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I. INTRODUCCION

1. La Asamblea General, en su trigésimo cuarto periodo de sesiones, decidio
mantener el Comité encargado de reexaminar las politicas y actividades de
informacion publica de las Naciones Unidas, establecido de conformidad con la
resolucion 33/115 C de la Asamblea, de 18 de diciembre de 1978, que se llamaria
en lo sucesivo Comité de Informacion, y ampliar su composicion de 41 a

66 miembros. En su resolucion 34/182, de 18 de diciembre de 1979, la Asamblea
General pidi6 al Comité de Informacion:

"a) Que prosiga el examen de las politicas y actividades de
informacion publica de Naciones Unidas a la luz de la evolucion de las
relaciones internacionales, especialmente en los dos ultimos decenios, y de
los imperativos del establecimiento del nuevo orden econdmico internacional
y de un nuevo orden mundial de la informacién y la comunicacion;

b) Que evalle y complemente los esfuerzos realizados y los progresos
logrados por el sistema de las Naciones Unidas en la esfera de la
informacion y la comunicacion;

C) Que promueva el establecimiento de un nuevo orden mundial de la
informacion y de la comunicaciéon, mas justo y eficaz, destinado a
fortalecer la paz y la comprension internacional y basado en la libre
circulacion de las informaciones y en su difusion mas amplia y mejor
equilibrada, y que formule recomendaciones al respecto a la Asamblea
General;"

y pidi6 al Comité y al Secretario General que le presentaran un informe en su
trigésimo quinto periodo de sesiones.

2. En su trigésimo quinto periodo de sesiones, la Asamblea General, en su
resolucion 35/201, de 16 de diciembre de 1980, expresd su satisfaccion por la

labor realizada por el Comité, aprobd su informe y las recomendaciones de su
Grupo de Trabajo ad hoc 1!, reafirm6 el mandato otorgado al Comité en la
resolucién 34/182 y decidi6 aumentar de 66 a 67 el nimero de miembros del
Comité. En su periodo de sesiones de organizacion de 1980, el Comité acord6 que
se aplicara el principio de la rotacion geografica a todos los miembros de la

Mesa del Comité, los cuales serian elegidos por periodos de dos afios.

3. En sus periodos de sesiones trigésimo sexto a quincuagésimo, la Asamblea
General expres6é de nuevo su satisfaccion por la labor realizada por el Comité,

aprob6 sus informes 2 y recomendaciones y reafirmé el mandato que habia conferido
al Comité en las resoluciones 34/182, 36/149 B, 37/94 B, 38/82 B, 39/98 A,

40/164 A, 41/68 A, 42/162, 43/60, 44/50, 45/76, 46/73 B, 47/73 B, 48/44 B,

49/3 8 B y 50/31 B. En su quincuagésimo primer periodo de sesiones, la Asamblea
tomo6 nota del informe del Comité % y aprobd sus recomendaciones por consenso
(resoluciones 51/13 8 Ay B, de 13 de diciembre de 1996). La Asamblea pidio
también que el Comité le presentara un informe en su quincuagésimo segundo

periodo de sesiones.

4, En su trigésimo noveno periodo de sesiones, la Asamblea General nombré dos
nuevos miembros del Comité: China y México; en su cuadragésimo primer periodo
de sesiones, la Asamblea nombré a Malta miembro del Comité; en su cuadragésimo
tercer periodo de sesiones nombré a Hungria, Irlanda y Zimbabwe; y en su
cuadragésimo cuarto periodo de sesiones, nombré a Nepal.

5. En su cuadragésimo quinto periodo de sesiones, la Asamblea General decidio,
por recomendacién del Comité, aumentar de 74 a 78 el nimero de miembros del
Comité y nombré a Checoslovaquia, Jamaica, la Republica Islamica del Irdn y el
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Uruguay miembros del Comité. La Asamblea decidi6 también nombrar a la Republica
Socialista Soviética de Bielorrusia miembro del Comité, con efecto inmediato,
para llenar la vacante dejada por la Republica Democratica Alemana.

6. En su cuadragésimo sexto periodo de sesiones, la Asamblea General decidid,
por recomendacién del Comité aumentar de 78 a 79 el nimero de miembros del
Comité y nombré a Burkina Faso miembro del Comité.

7. En su cuadragésimo séptimo periodo de sesiones, la Asamblea General
decidio, por recomendacion del Comité, aumentar de 79 a 81 el nimero de miembros

del Comité y nombré a la Republica de Corea y al Senegal miembros del Comité.

8. En su cuadragésimo octavo periodo de sesiones, la Asamblea General decidid,
por recomendacién del Comité aumentar de 81 a 83 el nimero de miembros del

Comité y nombré a Gabon e Israel miembros del Comité.

9. En su cuadragésimo noveno periodo de sesiones, la Asamblea General decidid,
por recomendacién del Comité, aumentar de 83 a 88 el nimero de miembros del
Comité y nombré a Belice, Croacia, Kazakstan, la Republica Checa y Sudafrica

miembros del Comité.

10. En su quincuagésimo periodo de sesiones, la Asamblea General decidi6, por
recomendacion del Comité, aumentar de 88 a 89 el nimero de miembros del Comité y
nombré a la Republica Popular Democratica de Corea miembro del Comité.

11. El Comité estd integrado por los Estados Miembros siguientes:

Alemania Finlandia Portugal
Argelia Francia Reino Unido de Gran
Argentina Gabon Bretafia e Irlanda
Bangladesh Ghana del Norte
Belarus Grecia Republica Arabe
Bélgica Guatemala Siria
Belice Guinea Republica Checa
Benin Guyana Republica de Corea
Brasil Hungria Republica Democratica
Bulgaria India del Congo
Burkina Faso Indonesia Republica Popular
Burundi Iran (Republica Democratica de Corea
Chile Islamica del) Republica Unida de
China Irlanda Tanzania
Chipre Israel Rumania
Colombia Italia Senegal
Congo Jamaica Singapur
Costa Rica Japon Somalia
Céte d'lvoire Jordania Sri Lanka
Croacia Kazakstan Sudéfrica
Cuba Kenya Sudan
Dinamarca Libano Togo
Ecuador Malta Trinidad y Tabago
Egipto Marruecos Tanez
El Salvador México Turquia
Eslovaquia Mongolia Ucrania
Espafia Nepal Uruguay
Estados Unidos Niger Venezuela

de América Nigeria Viet Nam
Etiopia Paises Bajos Yemen
Federacion de Pakistan Yugoslavia

Rusia Peru Zimbabwe
Filipinas Polonia



ll. CUESTIONES DE ORGANIZACION

A. Apertura del periodo de sesiones

12. La sesién de organizacién del 19° periodo de sesiones del Comité se celebré
en la Sede de las Naciones Unidas el 13 de mayo de 1997. Inaugurd el periodo de
sesiones el Presidente saliente del Comité, Sr. lvan Maximov (Bulgaria).

13. En la misma sesion se eligio a los miembros de la Mesa del Comité, con

excepcion del tercer Vicepresidente, que fue elegido por aclamacion el 14 de

mayo (véase el parrafo 15). El nuevo Presidente y el Subsecretario General de
Informacién Publica hicieron sendas declaraciones (véanse los anexo syl
El Sr. Mark Malloch Brown, Presidente del Equipo de Tareas sobre la

reorientacién de las actividades de informacion publica de las Naciones Unidas,

establecido por el Secretario General, informé brevemente sobre los objetivos

del Equipo de Tareas y dijo que sus miembros seguirian de cerca los debates del

Comité durante su periodo de sesiones para que les sirviera de orientacion.

14. El Presidente comunic6 al Comité que la Mesa, los representantes de los
grupos regionales, el Grupo de los 77 y China habian recibido, durante las
consultas regulares con el Departamento de Informaciéon Publica, una propuesta de
un grupo regional para que el 19° periodo de sesiones se celebrara en dos
partes. Esta propuesta se hacia para dar al Comité ocasion de examinar las
recomendaciones del Secretario General para reorientar las actividades de
informacion publica de las Naciones Unidas, que se esperaban para julio, y, en
ese contexto, el informe del Equipo de Tareas sobre la reorientacion de las
actividades de informacion publica de las Naciones Unidas, establecido por el
Secretario General. Segun la propuesta, la segunda parte se celebraria después
de que el Secretario General hubiese anunciado sus propuestas. El Presidente
entendia que el Comité estaba de acuerdo con este planteamiento. Algunas
delegaciones expresaron reservas a ese respecto y opinan que el Comité debia
debatir las cuestiones relativas a la informacién de modo que pudiera dar a
conocer sus opiniones al Secretario General antes de que se formularan las
propuestas de reforma. Otras delegaciones se manifestaron a favor de la
propuesta. Tras un debate en el que intervinieron 14 Estados Miembros, el
Comité decidid6 por consenso celebrar el periodo de sesiones en dos partes. Asi
pues, la primera parte se celebraria del 13 al 19 de mayo de 1997 y la segunda a
primeros de septiembre de 1997. Ademas se decidi6 que los Estados Miembros
tendrian la oportunidad de hacer declaraciones durante la segunda parte.

B. Elecciéon de la Mesa

15. De conformidad con el principio de rotacion geografica, el Comité eligi6 a
los siguientes miembros para integrar la Mesa durante el periodo 1997-1998:

Presidente: Sr. José Alberto de Sousa (Portugal)
Vicepresidentes: Sr. Holger Martinsen (Argentina)
Sra. Maria Laose (Nigeria)

Sr. Salman Abbasy (Pakistan)

Relator: Sr. Alyaksei Skrypko (Belarus)



C. Aprobacién del programa y el programa de trabajo

16. En su sesién de organizacion, el Comité aprobd, sin objeciones, el programa
y el programa de trabajo siguientes (A/AC.198/1997/1):

1.  Apertura del periodo de sesiones.

2. Eleccién de la Mesa.

3. Aprobacién del programa y el programa de trabajo.
4, Declaracion del Presidente.

5. Declaracion del Subsecretario General.

6. Debate general y examen de cuestiones sustantivas:

a) Promocion del establecimiento de un nuevo orden mundial de la
informacion y de la comunicacibn mas justo y eficaz, destinado a
fortalecer la paz y la comprension internacionales y fundado en
la libre circulacién de la informaciéon y en su difusibn mas
amplia y equilibrada;

b) Continuacién del examen de las politicas y actividades de
informacion publica de las Naciones Unidas a la luz de la
evolucién de las relaciones internacionales y de los imperativos
del establecimiento de un nuevo orden econdémico internacional y
de un nuevo orden mundial de la informacién y la comunicacion;

C) Evaluacion y complementacion de las actividades realizadas y de
los progresos logrados por el sistema de las Naciones Unidas en
la esfera de la informacién y la comunicacion.

7. Preparacion y aprobacion del informe del Comité a la Asamblea General
en su quincuagésimo segundo periodo de sesiones.

17. El Comité celebré las sesiones sustantivas de su 19° periodo de sesiones en
la Sede de las Naciones Unidas, del 13 al 19 de mayo de 1997. EIl periodo de
sesiones se reanudd con una sesion que tuvo lugar el 3 de septiembre de 1997.

18. Para el examen del tema 6 del programa, el Comité tuvo a la vista los
siguientes informes del Secretario General: a) evaluacion del funcionamiento de
la Biblioteca Dag Hammarskjold (A/AC.198/1997/2 y Add.1l); b) examen de las
publicaciones del Departamento de Informacion Publica (A/AC.198/1997/3);

c) examen de las publicaciones producidas por el Departamento de Informacion
Puablica en la esfera del desarrollo (A/AC.198/1997/4); d) integracion de los
centros de informacién de las Naciones Unidas con las oficinas exteriores del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (A/AC.198/1997/5);

e) evaluacion de los centros de informacion de las Naciones Unidas
(AJAC.198/1997/6); f) actividades del Comité Mixto de Informacién de las
Naciones Unidas en 1996 (A/AC.198/1997/7); y g) observaciones y sugerencias de
los Estados Miembros y organizaciones internacionales sobre medios de promover
el desarrollo de la infraestructura y la capacidad de los paises en desarrollo

en materia de comunicaciones (A/AC.198/1997/8). EI Comité también tuvo a la
vista tres documentos oficiosos de sesion: uno relativo a las funciones
principales del Departamento de Informacién Publica, un cuestionario dirigido a
los directores de los centros de informaciéon de las Naciones Unidas y un



cuestionario dirigido a los asociados de los centros de informacion de las
Naciones Unidas.

19. En la continuacién de su periodo de sesiones, el 3 de septiembre de 1997,
el Comité también tuvo ante si un documento de sesién que incluia una nota al
Comité en la que el Secretario General exponia sus propuestas acerca de las
medidas de reorientacion de las actividades de informacién publica de las
Naciones Unidas, y otro que contenia el informe del Equipo de Tareas sobre la
reorientacién de las actividades de informacion publica de las Naciones Unidas,
titulado "Vision mundial, voz local: programa estratégico de comunicaciones de
las Naciones Unidas".

D. Observadores

20. Participaron en el periodo de sesiones en calidad de observadores los
siguientes Estados Miembros: Armenia, Australia, Austria, Azerbaiyan, Bahamas,
Canada, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, ex Republica Yugoslava de Macedonia,
Jamahiriya Arabe Libia, Kirguistan, Lesotho, Luxemburgo, Suecia, Suriname,
Turkmenistan, Uzbekistan y la Santa Sede.

21. Asistieron también representantes de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion, el Fondo Monetario
Internacional, la Organizacién Mundial de la Salud y la Organizacion de la
Unidad Africana.

E. Otros asuntos

22. El Presidente informé al Comité de que la Republica de Georgia habia
solicitado ser miembro del Comité.



Ill. DEBATE GENERAL Y EXAMEN DE CUESTIONES SUSTANTIVAS

A. Primera parte del 19° periodo de sesiones
(13 a 19 de mayo de 1997 )

23. Los siguientes Estados miembros del Comité formularon declaraciones durante
el debate general: Argelia, Argentina, Bangladesh, Belarls, Brasil, Bulgaria,
China, Cuba, Ecuador, Egipto, Estados Unidos de América, Federacion de Rusia,
Filipinas, Ghana, Guyana, Indonesia, Iran (Republica Islamica del), Irlanda (en
nombre del Grupo de los Estados de Europa occidental y otros Estados), Israel,
Jamaica (en nombre de los Estados miembros de la Comunidad del Caribe),
Marruecos, México, Nigeria, Paises Bajos (en nombre de la Unién Europea),
Republica Arabe Siria, Republica de Corea, Republica Popular Democréatica de
Corea, Republica Unida de Tanzania (en nombre del Grupo de los 77), Sudan,
Tanez, Ucrania, Uruguay y Zimbabwe. Ademas, formularon declaraciones los
observadores de los Emiratos Arabes Unidos y la ex Republica Yugoslava de
Macedonia. Se leyd un mensaje del Subdirector General para Comunicaciones,
Informacién e Informética de la UNESCO.

24. Al abordar las cuestiones sustantivas ante el Comité, todos los oradores
expresaron el compromiso sincero de sus gobiernos para con la libertad de prensa
y la libertad de informacion, que constituian libertades fundamentales e
indispensables para la democracia y el desarrollo. Condenaron los ataques a los
periodistas, donde fuere que se produzcan, y rindieron solemne homenaje a
quienes habian perdido la vida en el desempefio de su profesibn. Muchas
delegaciones recordaron la importante conmemoracion del Dia Mundial de la
Libertad de Prensa el 2 de mayo de 1997 y un orador calific6 de "magnifico” el
programa organizado por el Departamento de Informacion Publica. Otros oradores
apoyaron decididamente a los seminarios regionales para periodistas organizados
por el Departamento en cooperacién con la UNESCO y observaron la funcion
positiva que desempefiaban en la promocion de medios de comunicacion
independientes y pluralistas. Expresaron su reconocimiento al apoyo del
Departamento a un seminario similar que se estd planificando para los paises de
Europa central y oriental, que se celebraria en Sofia en septiembre de 1997.

25. Algunos oradores sefialaron la permanente importancia de un nuevo orden
mundial de informacion y comunicaciones, basado en la libre y equilibrada
circulacién de la informacion en un mundo en que se hallaban muy generalizadas
las disparidades entre los niveles de desarrollo tecnolégico y en que cada vez
era mayor la brecha entre los paises desarrollados y los paises en desarrollo.
A su juicio era fundamental que los paises en desarrollo tuvieran acceso a los
logros de la revolucién en la informacion. Dijeron que los medios de
comunicacion de masas debian servir en forma imparcial a la causa de la
democracia, el desarrollo y la paz. Varios oradores dijeron que la informacion
no debia socavar los valores, distorsionar los hechos ni demostrar prejuicio
respecto de los paises que poseen otros sistemas y otros valores.

26. Al abordar las politicas y actividades en materia de informacion publica de
las Naciones Unidas, todos los oradores apoyaron la opinibn de que los programas
de comunicaciones, la promocién de los objetivos de las Naciones Unidas y la
difusién de informacidon para proyectar una imagen positiva de las Naciones

Unidas en todos sus aspectos constituian las prioridades del Departamento de
Informacién Publica. Una delegacién, hablando en nombre de un grupo, dijo que
debia existir el compromiso con la tarea impostergable de fortalecer la funcién

de informacion en el sistema de las Naciones Unidas. En palabras de otro
orador, el fortalecimiento de la capacidad de las Naciones Unidas para enfrentar
los retos del siglo XXI en materia de informacién era la prioridad principal.



27. Muchas delegaciones expresaron que comprendian la necesidad de reformar las
Naciones Unidas, incluida la reforma del Departamento de Informacién Publica.

Una delegacion, hablando en nombre de un grupo numeroso en apoyo de los intentos
de reforma del Secretario General, sefialé la importancia de las tareas de

promocién del Departamento encaminadas a ganar la voluntad de la gente hacia las
Naciones Unidas. En palabras de otra delegacién, era importante que se

difundieran las buenas noticias sobre las Naciones Unidas. Todos convinieron en

gue debia disponerse de recursos proporcionales al mensaje.

28. Todas las delegaciones tomaron nota de que el Equipo de Tareas sobre la
reorientacion de las actividades de informacion publica de las Naciones Unidas
presentaria recomendaciones en julio de 1997. Una delegacién, hablando en
nombre de un grupo numeroso, asi como varios otros oradores, expresaron
enfaticamente la opiniébn de que deberian solicitarse las opiniones de los

Estados Miembros sobre cualquier proyecto de reforma del Departamento de
Informacién Publica. Por consiguiente, consideraban que debia haber una
estrecha cooperacién y participacion de los miembros del Comité de Informacién
con el Equipo de Tareas a fin de que hubiera transparencia en el proceso de
reforma. Como lo expres6 un orador, la anuencia y el apoyo de los Estados
Miembros era una condicion sine qua non para el éxito de la reforma que se esta
llevando a cabo en las Naciones Unidas. Algunos oradores preguntaron si la
composicién del Equipo de Tareas le permitiria considerar debidamente los
diversos intereses de todos los Estados Miembros y producir recomendaciones
objetivas. Una delegacién sugiri6 que se agregaran al Equipo de Tareas expertos
en medios de comunicacién procedentes de los paises en desarrollo.

29. Un orador dijo que la reforma no deberia ser un fin en si mismo ni reflejar
las opiniones de sélo un pais o un grupo de paises y que el Comité deberia
aprobar todas las nuevas propuestas sobre la estructura del Departamento de
Informacién Publica antes de que fueran aplicadas. Otro recordé que la reforma
del Departamento emprendida unos 10 afios antes habia sido un fracaso y esperaba
gue no se repitieran esos resultados. Varias delegaciones dijeron que era
importante que el Equipo de Tareas trabajara en estrecho contacto con altos
funcionarios del Departamento en la formulaciébn de sus recomendaciones. A
juicio de una delegacion, deberia consultarse toda reforma del Departamento con
su jefe y no deberian eliminarse ni reducirse los programas de un Departamento
gue gozaba de amplio consenso dentro de la Organizacion.

30. Una delegacion, hablando en nombre de un grupo numeroso, dijo que antes de
cambiar el nombre del Departamento de Informacion Pulblica, los Estados Miembros
deberian informarse cabalmente de las razones que sustentaban la propuesta y de
la manera en que afectaria a los programas y actividades en curso. Otro orador
sostuvo decididamente que el cambio de nombre u otras medidas relativas al
Departamento deberian ser aprobadas por la Asamblea General. Varias otras
delegaciones convinieron en que la funcién del Departamento no debia

restringirse simplemente a la de enlace entre la Organizacion y los medios de
comunicacion. Un orador opind que el Departamento debia utilizar su mandato
para desempefiar una funcién primordial y no subsidiaria en la generacion de
apoyo al desarrollo en todo el mundo. En tal sentido, una delegacion observo
gue el programa de informacion publica era tan sustantivo como los programas
econémicos, humanitarios o de otra indole y que el Departamento no era por
cierto un servicio administrativo o de apoyo. Varios otros oradores apoyaron

ese punto de vista.

31. Algunos oradores convinieron en que toda modificacion de la estructura del
Departamento debia tener en cuenta los mandatos de la Asamblea General; en
palabras de un orador, proceder de otra manera seria "burlarse" de las
instrucciones de la Asamblea. Otro orador observé que muchas de las funciones
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del Departamento habian sido establecidas por mandato de la Asamblea y que toda
modificacion que pudiera afectar esos mandatos exigia el aporte del mayor ndmero
posible de Estados Miembros. Expresé plena confianza en que el Secretario
General velaria por que el Equipo de Tareas consultara con los Estados Miembros.
Un orador reclam6é mas transparencia en los mandatos no financiados, que
constituian un gasto enorme para el Departamento. Otra delegacion dijo que no
acogeria con beneplacito la reducciéon de la utilizacién del idioma ruso en el
contexto de la reforma, en tanto otras delegaciones subrayaron asimismo la
importancia del multilinglismo y la difusion de la informacion en éarabe. Varias
delegaciones subrayaron que el objetivo de la reforma no deberia limitarse
simplemente a reducir los gastos sino a aumentar la eficienci a y a producir mas
con menos.

32. En tal sentido, muchas delegaciones elogiaron al Departamento de

Informacién Publica por haber logrado satisfacer la creciente demanda de

informacion y por el servicio profesional y eficaz que estaba proporcionando en

la actual crisis financiera. Reiteraron su apoyo a una gestion del Departamento
dindmica y orientada pragméticament e y a su enfoque innovador de sus tareas
informativas y expresaron su reconocimiento a todo el personal por la dedicacion

a su trabajo. En palabras de un orador, la gestién y el personal del

Departamento merecian grandes elogios por sus incansables esfuerzos por

fortalecer la imagen de las Naciones Unidas y por el elevado profesionalismo que
habian mantenido en todo momento en el cumplimiento de sus funciones. Sugirié
gue se examinaran cuidadosamente las estructuras y los nuevos métodos de trabajo
elaborados por el Departamento en los Ultimos afios antes de que se prepararan o
introdujeran nuevas recomendaciones para su reforma. Otro orador dijo que el
Departamento ya habia comenzado su renovacion, creando de esa manera una base
fiable para la reforma futura.

33. Varios oradores subrayaron la importancia de que el Departamento difundiera
informacion a los paises en desarrollo. Opinaron ademas que en la actual era de
la informacion se debia fortalecer el Departamento y, por consiguiente, el

proceso de reforma deberia afianzar y no debilitar sus funciones. Otra

delegacion, hablando en nombre de un grupo numeroso, dijo que el Departamento
deberia asesorar a otros departamentos y misiones sobre la manera de integrar
una politica de informacién en su labor sustantiva. Una delegacion, hablando
asimismo en nombre de un grupo numeroso, formulé algunas sugerencias concretas
al Equipo de Tareas, entre ellas que la libre circulacion de informacion exacta

y actualizada, teniendo en cuenta la diversidad lingiistica de la Organizacion,
debia seguir siendo la funcién primordial del Departamento y que la difusién de
informacion pertinente sobre las Naciones Unidas y sus programas debia seguir
siendo una actividad central del Departamento, en particular en los paises en
desarrollo. Ademas, expresd la esperanza de que el Equipo de Tareas tomara
debida nota de todas las sugerencias formuladas en el actual periodo de sesiones
del Comité y se veia alentado por su compromiso a proseguir el proceso de
consulta con los Estados Miembros a fin de atender las opiniones de todas las
delegaciones. Dijo ademas que las reformas debian estar encaminadas
principalmente a crear un Departamento de Informacién Publica mas eficaz,
productivo e imaginativo, en vez de simplemente reducirlo o eliminar actividades

0 programas Utiles con el Unico objetivo de lograr economias. Un orador dijo
que los Estados Miembros no deberian esperar que el Departamento los convenciera
de la utilidad de la Organizacion, esa era la tarea de los Representantes
Permanentes. Esperaba que el Equipo de Tareas produjera propuestas que
fortalecieran aln mas la capacidad del Departamento de atender las necesidades
de los paises y los pueblos. En ese contexto se veia alentado por la
participacion del Representante Permanente de Chile ante las Naciones Unidas en
el Equipo de Tareas.



34. Varias delegaciones subrayaron la importancia de que el Departamento
siguiera coordinando ciertas actividades realizadas por mandato relativas a la
misiéon y la funcion de las Naciones Unidas respecto de la paz y la seguridad y
el desarrollo socioecondmico, entre ellas los programas especiales para

Palestina, sobre descolonizacion, preservacion del medio ambiente y otras
actividades de desarrollo. Una delegacion expresé su reconocimiento por el
excelente programa del Departamento para conmemorar el décimo aniversario del
desastre de Chernobyl. Otra delegacién dijo que el Departamento merecia
reconocimiento por su importante papel en la lucha contra el apartheid en
Sudafrica. Un orador felicitdé al Departamento por su cooperacién con la
Universidad de Columbia en la realizacion de una mesa redonda que tuvo lugar
recientemente sobre las comunicaciones en la promocion de la paz, el desarrollo,
la democracia y el respeto de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en la aldea planetaria.

35. Muchas delegaciones, entre ellas una que hablé en nombre de varias otras,
subrayaron la importancia fundamental de la dependencia de informacién en las
misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y apoyaron
decididamente la participacion del Departamento en las primeras etapas de
planificacion de esas misiones. Un orador considerd6 que el mantenimiento de la
paz era una esfera clave para la difusiébn eficaz de informacién y apoyé el
llamamiento del Secretario General en tal sentido para que se praticara un
"periodismo preventivo". Varias delegaciones acogieron con satisfaccion el
mecanismo consultivo interdepartamental que se reunia periédicamente para
analizar las dependencias de informacién de las operaciones de mantenimiento de
la paz. Un orador, en nombre de un grupo, expresé concretamente su
reconocimiento por el seminario sobre politicas y practicas de informacion

publica para las misiones sobre el terreno, organizado en marzo de 1997 por el
Departamento de Informacién Publica y el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz.

36. Muchos oradores expresaron apoyo a la preservacion y el fortalecimiento de
los centros de informacién de las Naciones Unidas y lamentaron las reducciones
de recursos que iban en detrimento de sus importantes programas. Un orador, en
nombre de un grupo, dijo que las Naciones Unidas debian tener "una voz y un
rostro” en los paises y las regiones de todo el mund o y a tal fin consider6 que
los centros de informacién de las Naciones Unidas eran una parte esencial de la
proyeccion exterior de las Naciones Unidas. Otra delegacion describié a los
centros de informacién como catalizadores y pilares de la estrategia de
informacion para estimular el interés del publico por las Naciones Unidas y
sensibilizar a los pueblos del mundo respecto de las cuestiones internacionales.
Consideré que los directores de los centros de informacion de las Naciones
Unidas estaban realizando una labor positiva pese a la reduccion de los
recursos. Otro orador dijo que las funciones de los centros de informacién de
las Naciones Unidas eran mucho mas amplias que las de servir de simples
depositarios de documentos. Algunos oradores subrayaron el valor especial de
los centros como fuentes de informacion, en particular para los paises en
desarrollo. Al subrayar este punto, una delegacién dijo que en esos paises los
centros de informaciéon de las Naciones Unidas eran el Unico punto de contacto
con valiosas fuentes de materiales procedentes de las Naciones Unidas. Dijo
ademas que en los paises en desarrollo deberia hacerse particular hincapié en
integrar las innovaciones tecnoldgicas en el funcionamiento de los centros de
informacion de las Naciones Unidas para que fueran modelos de informacion con
alta tecnologia para los pueblos que carecen de recursos.

37. Otro orador dijo que su delegaciéon consideraba muy importantes las

actividades de los centros de informacién y las dependencias de informacién de
las Naciones Unidas en los paises con economias en transicion. Subrayd la mayor
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eficacia y las valiosas actividades de la dependencia de informacién de la
oficina de las Naciones Unidas en Minsk, que habia dado por resultado "un
aumento notable del interés del publico” por las Naciones Unidas. Una
delegacion expresd su reconocimiento por la labor del Centro de Informacion de
las Naciones Unidas en Moscu, pero lamentd la situacibn de su personal,
concretamente el nivel del puesto de Director, que consider6 debia ser elevado.
Varios oradores expresaron su satisfaccion por la eficiente labor de los centros
de informacién de las Naciones Unidas en Yakarta, México, D.F. y Jartum. Al
referirse a este Ultimo centro, un orador observé que los centros de informacion
de las Naciones Unidas deberian informar sobre los acontecimientos positivos
ocurridos en las zonas que atiendan.

38. Respecto de la integracion de los centros de informacién de las Naciones
Unidas con las oficinas exteriores del PNUD, muchas delegaciones dijeron que
debia estudiarse la integracion en cada caso en particular, teniendo en cuenta

las opiniones de los paises anfitriones. Una delegacion, calificando a los

centros de informacién de las Naciones Unidas de "ventanas al mundo" de la
Organizacion, subray6 algunos problemas, tanto de caracter administrativo como
sustantivo, que planteaba la integracion. Por consiguiente, consideré que los
Estados Miembros, que eran los usuarios finales, y no los agentes no
gubernamentales, deberian estudiar cuidadosamente el proceso, y agregd que el
Departamento no podria ser reformado por agentes extrafios a la Organizacién. Un
orador planted la cuestién de la pérdida de eficiencia y eficacia de los centros

de informacién de las Naciones Unidas en algunos paises, incluido el suyo

propio, tras su integracion con las oficinas exteriores del PNUD y reclamé la
restitucion de la autonomia del Centro de Informacién de las Naciones Unidas en
Dacca. Otra delegacion dijo que, respecto de las estructuras operacionales del
Departamento de Informacion Publica, en particular los centros de informacion de
las Naciones Unidas y la Biblioteca Dag Hammarskjéld, su delegacién tenia serias
reservas acerca de las sugerencias relativas a la privatizaciéon de esas

estructura s 0 a la delegaciobn de su gestibn a érganos que no fueran las Naciones
Unidas porque ello comprometeria su independencia, fiabilidad y objetividad.

39. Una delegacion, hablando en nombre de un grupo, dijo que la integracion era
un mecanismo Util en ciertos casos pero sefial6 que cuando los centros de
informacion de las Naciones Unidas podian desempefiar mejor su mandato en forma
separada, deberian poder mantener su autonomia. Encomié ademas al centro de
informacion de las Naciones Unidas en Puerto Espafia por desempefiar una funcion
importante en una region integrada por paises muy dispersos y reiter6 una
recomendacion anterior en el sentido de que se proporcionara a la oficina del
PNUD en Jamaica la capacidad de complementar las actividades del centro de
informacion. Apoyd6 asimismo la idea de que se permita que los centros de
informacion de las Naciones Unidas presten servicios de informacion publica a

los 6rganos de las Naciones Unidas en sus respectivos lugares y que el portavoz
del centro participe en la preparacién sustantiva y el tratamiento de las

cuestiones. Un orador dijo que se deberia seguir fortaleciendo a los centros de
informacion integrados y que los directores de esos centros deberian tener mas
acceso a documentacion pormenorizada sobre diversos asuntos. Una delegacion
elogié la estrecha cooperacion entre el Departamento de Informaciéon Publica y el
PNUD por conducto del mecanismo de alto nivel ya instituido y subrayé la
importancia de la aplicacion plena del mandato sobre informacion publica y la
necesidad de que el Departamento sea consultado en la seleccién y la evaluacion
de la actuacién profesional de los representantes residentes y los coordinadores
residentes que desempefiaban funciones de directores de los centros.

40. Una delegacién sugiri6 que se necesitaba examinar con una nueva perspectiva

los centros de informacién de las Naciones Unidas. Con miras a ello, dijo que
quizas el Equipo de Tareas deberia estudiar cinco o seis centros concretos para
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ver lo que funcionaba y lo que no. Otra delegacion, hablando en nombre de un
grupo numeroso, sugiri6 que el Equipo de Tareas se planteara que la funcién de
los centros de informacién de las Naciones Unidas se centrara mas en los
problemas pertinentes para determinados paises, que éstos debian contar con
recursos suficientes para desempefiar sus tareas principales y que se los debia
integrar en la medida pertinente y conveniente.

41. Con respecto a la cuestion de utilizar nuevas tecnologias para dar a
conocer el mensaje de las Naciones Unidas, muchos oradores manifestaron su
aprecio de las actividades del Departamento en la difusion electrénica de
materiales para aumentar el nidmero de destinatarios del mensaje de las

Naciones Unidas y ahorrar dinero. Un orador sefial6 que en el Departamento de
Informacién Publica habia una nueva tendencia a elevar las actividades de
informacion al nivel mas moderno. Otro encomié la utilizacibn que hacia el
Departamento de tecnologias de comunicacion modernas, sefialando en concreto su
labor positiva en el enriquecimiento de la pagina de las Naciones Unidas en
Internet, asi como la utilizacién de tecnologias modernas por la Biblioteca Dag
Hammarskjold. Un orador sefial6 con gran satisfaccion que la pagina de
presentacion de las Naciones Unidas se presentaba ahora en Internet en francés y
espafiol, ademas de inglés. Al mismo tiempo, sin embargo, muchos oradores
subrayaron la importancia de seguir difundiendo informaciéon en los medios de
comunicacién tradicionales para atender las necesidades de los paises menos
avanzados técnicamente que otros. A este respecto, una delegacion apoyo la
opinibn manifestada por el Comité Administrativo de Coordinacion sobre el acceso
universal a los servicios basicos de comunicaciéon e informacién de que las
Naciones Unidas deben prestar asistencia para hacer accesibles a los paises en
desarrollo los avances de la revolucion en materia de informacion.

42. Algunas delegaciones se refirieron al valor de las publicaciones producidas
por el Departamento de Informacién Publica para transmitir el mensaje de las
Naciones Unidas. Varias de ellas manifestaron su firme apoyo a las
publicaciones del Departamento sobre el desarrollo, entre ellas Development

Business , Development Update , Crénica de las Naciones Unidas , Africa Recovery

UN Briefing Papers , que, a su juicio, podrian contribuir a promover los

intereses del desarrollo. Una delegacion en particular consider6 que

Development Business tenia capacidad para generar oportunidades comerciales, y

otra apoyd la propuesta de que esa publicacion se transmitiera por medio de

Internet. Un orador sugiri6 la posibilidad de que el Departamento creara una

nueva publicacion diaria o semanal que incluyera la informacién mas importante

sobre la labor del sistema de las Naciones Unidas. Una delegacion sefiald los

éxitos del Departamento, como la serie de Libros azules , ¥ la Crénica de las

Naciones Unidas , que habian mejorado.

43. En cuanto a la Biblioteca Dag Hammarskjdld, una delegacion manifesté estar
muy favorablemente impresionada por la reforma que ya estaba llevAndose a cabo
en la Biblioteca y consideré que el estudio realizado por los consultores era de
muy buena calidad. Otro orador acogié con satisfaccion las recomendaciones del
estudio y celebré que hubieran recibido el apoyo del Secretario General.

Por consiguiente, manifesté la esperanza de que el Equipo de Tareas utilizara la
evaluacion para seguir mejorando las funciones de la Biblioteca. Una

delegacion, hablando en nombre de un grupo numeroso, observé que la evaluacion
contenia muchas propuestas Utiles y que debian ser aplicadas lo antes posible.
Varias delegaciones encomiaron los programas de formacién de la Biblioteca, de
los que se habian beneficiado en gran medida, y dieron las gracias al personal
por los servicios de referencia que proporcionaban constantemente. Una
delegacion manifestd la esperanza de que se asignaran a la Biblioteca recursos
proporcionales a su trabajo.

-11-



44. Algunas delegaciones manifestaron su aprecio por los servicios que el
Departamento de Informacién Puablica proporcionaba a los corresponsales.

Una delegacion, hablando en nombre de un grupo, dijo que los resumenes y los
comunicados de prensa cotidianos tenian especial valor para las delegaciones
pequefas, y debian mantenerse. Varias de ellas mencionaron la importancia de
llegar a las organizaciones de medios de comunicacibn medianas y pequefas,
especialmente en el mundo en desarrollo. A este respecto, una delegacion
encomié al Departamento por los vinculos que habia establecido con diversos
medios de comunicacion del mundo entero. Una delegacion mencioné los programas
de formacion del Departamento dirigidos a profesionales de los paises en
desarrollo, incluidos los periodistas palestinos, y manifestd la esperanza de

gue el Departamento siguiera desempefiando una funcién pionera en esta esfera.
Otra delegacion dio las gracias al Departamento por haber organizado el Foro
Mundial de Televisién.

45. Una delegacién, hablando en nombre de un grupo, sugiri6 que el Equipo de
Tareas se planteara mejorar el acceso de la prensa a fuentes fidedignas de
informacion dentro de la Secretaria. Ademas, dijo que la Oficina del Portavoz
del Secretario General debia ofrecer una version autorizada de la posiciéon del
Secretario General y debia preparar los articulos en un formato adecuado para
ser utilizados en los medios de comunicacién. También dijo que el Departamento
de Informacion Publica en su conjunto deberia seguir suministrando otras formas
de material directo a los medios de comunicacion. Otra delegacién, hablando en
nombre de un grupo, encomié al Departamento por sus esfuerzos por reflejar la
diversidad linguistica en la informacién que producia y, en ese contexto, alab6
sus comunicados de prensa en otros idiomas de trabajo y alentdé que se
difundieran por Internet.

46. Varias delegaciones también manifestaron satisfaccién por el multilingliismo

de los productos de radio del Departamento y en particular se refirieron a la
programacion en espafiol y portugués. Un orador dijo que su delegacién habia
trabajado activamente con el Departamento en la preparacion de un programa en
portugués para los Servicios de Radio de las Naciones Unidas, que habia
resultado un éxito y que se mejoraria aun mas. Otra delegacién, hablando en
nombre de un grupo numeroso, subraydé que la radio seguia siendo el medio de
informacion mas importante y adaptable en el Caribe, y pidi6 que se fortaleciera
la dependencia de radio para el Caribe. Varios oradores hicieron hincapié en la
funcion fundamental que desempefiaba la radio en los paises en desarrollo como
medio mas accesible para sus poblaciones , Y a este respecto sefialaron que era
necesario fortalecer los servicios de radio del Departamento. Otra delegacién
tom6 nota de las innovaciones introducidas por el Departamento, como los debates
mundiales de radio en directo sobre cuestiones de interés mundial celebrados
entre el Secretario General y periodistas de redes radiofénicas de cinco
continentes. A juicio de una delegacién, debia proporcionarse al Departamento

los medios financieros necesarios para sus producciones de radio.

47. Una delegaciéon protestd por la violacion de su soberania nacional por las
transmisiones de radio y television que otro pais dirigia concretamente contra

él con fines subversivos. Su pais seguiria adoptando las medidas necesarias

para proteger su soberania y dignidad, segun dijo el orador.

48. Una delegacién, hablando en nombre de un grupo, encomié la operacion de
visitas guiadas del Departamento y manifestdé la esperanza de que en el curso de
éstas se permitiera el acceso a la mayor parte posible del edificio de la Sede.

A su juicio, convenia incluir el acceso a las salas de la Asamblea General y del
Consejo de Seguridad, incluso durante la celebracion de reuniones oficiales.
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49. Varias delegaciones sefalaron las contribuciones positivas del Comité Mixto
de Informacion de las Naciones Unidas en la formulacibn de un mensaje conjunto
de las Naciones Unidas. Otra indico que la funcion de ese Comité podia
fortalecerse en el proceso de reforma con objeto de que pudiera servir de foro
para la coordinacion de una estrategia de informaciéon dentro del sistema de las
Naciones Unidas.

50. A continuacion del debate, el Comité siguié deliberando sobre su préximo
programa de trabajo.

51. Una delegacion, hablando en nombre de un grupo numeroso, informé de que su
grupo se habia reunido para tratar diversos aspectos de la labor del Comité.

La oradora dijo que aunque no tenia la intencibn de poner en cuestién la
credibilidad del grupo integrado por la Mesa del Comité, los representantes de

los grupos regionales, el Grupo de los 77 y China, su grupo creia que las
decisiones sobre cuestiones sustantivas deberian ser tomadas por el Comité y no
por la Mesa ampliada. Por consiguiente, podria convocarse un grupo de trabajo
oficioso para hacer recomendaciones definitivas y mutuamente satisfactorias

sobre la reforma del departamento, asi como sobre los proyectos de resolucién
gue debia aprobar el Comité. Ademas, dijo que la composicion de la Mesa debia
limitarse a la Mesa elegida, aunque a juicio de su grupo el Presidente debia
invitar a otros miembros del Comité a participar sobre una base geogréafica
equitativa. Algunas otras delegaciones apoyaron esta posicion general.

52. Un orador especificO que a juicio de su delegacion, lo que se examinaba era

los métodos de trabajo del Comité de Informacion mas bien que el trabajo de

reforma del Equipo de Tareas. Hizo hincapi € - y otra delegacion también estuvo
de acuerdo en ello - en que no debian relacionarse las dos cuestiones. Varias
delegaciones no creian que la labor del grupo integrado por la Mesa del Comité,

los representantes de los grupos regionales, el Grupo de los 77 y China hubiera

tenido éxito. Un orador subrayé la importancia de las actividades del Comité y

sefiald que era necesario celebrar mas deliberaciones antes de la reanudacion del
periodo de sesiones en septiembre.

53. Otra delegacién, hablando en nombre de un grupo numeroso, dijo que a su
juicio la labor de la Mesa del Comité, los representantes de los grupos
regionales, el Grupo de los 77 y China se habia llevado a cabo de manera abierta
y transparente, con la representacion de todos los grupos regionales. Dijo que

la primera y principal funcion de ese grupo era reunirse para celebrar consultas

y a fines de informacion, y que en sus reuniones no debian tomarse decisiones de
caracter sustantivo. A su juicio, la Mesa ampliada habia funcionado bien

durante algunos afios y habia hecho un buen trabajo. Subrayd la importancia de
mantener el consenso que habia prevalecido en el Comité. El mismo orador dijo
gue se daba cuenta de que el proceso de reforma habia dado lugar a temores y
sospechas. No obstante, a juicio de las delegaciones que representaba, los
miembros del Comité habian tenido la oportunidad de exponer sus opiniones en el
debate general, y ahora debia permitirse al Equipo de Tareas que realizase su
trabajo. Dijo que los miembros del Equipo de Tareas habian manifestado
claramente que estaban abiertos a sugerencias, y que no habian ahorrado
consultas. A juicio de su delegacion, el momento oportuno para examinar los
trabajos del Equipo de Tareas era el de la reanudacion del 19° periodo de
sesiones del Comité, programado para septiembre, cuando cualquier recomendacién
podia examinarse en el contexto del proceso de reforma general; por

consiguiente, pidid que todas las decisiones sobre cuestiones sustantivas se
aplazaran hasta ese momento.

54. Varias delegaciones hablaron en apoyo de este punto de vista. Un orador
declar6 que a juicio de su delegacion, las resoluciones aprobadas por el Comité
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en anteriores periodos de sesiones siempre habian reflejado los deseos y las
recomendaciones de todos los miembros y, por consiguiente, se preguntaba en qué
se habia equivocado la Mesa, si es que se habia equivocado, en el curso de sus
trabajos. A su juicio, establecer otros mecanismos para los trabajos del Comité
significaria crear una pesadilla burocratica.

55. Los representantes de varios grupos dijeron que necesitaban mas detalles
sobre la propuesta que se habia planteado y mas tiempo para celebrar consultas
antes de tomar una decisién al respecto.

56. Habida cuenta del debate que habia tenido lugar, el Presidente del Comité
decidid proseguir las consultas bilaterales con los representantes de los grupos
regionales y con la Mesa. EIl objetivo seria llegar a una recomendacién por

consenso sobre las propuestas , ¥ a una fecha acordada para convocar una nueva
reunion antes de septiembre.

B. Continuacion del periodo de sesiones (3 de septiembre de 1997

57. De conformidad con el acuerdo a que se habia llegado durante la primera
parte del periodo de sesiones, el Comité de Informacién inauguré la continuacién
de su 19° periodo de sesiones el 3 de septiembre. ElI Comité tuvo ante si un
documento de sesion en el que figuraba una nota dirigida al Comité en la que el
Secretario General le transmitia sus propuestas con respecto a medidas en el
contexto de la reorientacion de las actividades de las Naciones Unidas, al igual
gue un documento de sesién en el que figuraba el informe del Equipo de Tareas.

58. El Subsecretario General de Informacion Publica presentd al Comité una
resefia del contenido de la nota e indic6 que el Secretario General estaba de
acuerdo con el planteamiento conceptual y el tenor de las principales
recomendaciones del Equipo de Tareas. Afiadié que, a juicio del Secretario
General, la informaciéon publica y las comunicaciones constituian una parte
integral del programa sustantivo de las Naciones Unidas y no simplemente una
funcion de apoyo.

59. El Presidente del Equipo de Tareas se dirigi6 al Comité en la continuacién
del periodo de sesiones en nombre de sus colegas y resalté las principales
recomendaciones que figuraban en su informe. Hizo hincapié en la necesidad de
gue los Estados Miembros garantizaran que los mandatos relativos a las
comunicacione s y a la informacion publica guardaran relacién con los recursos
disponibles por el departamento interesado. Afiadi6 que el Equipo de Tareas no
se proponia dar instrucciones al Departamento sobre cémo llevar a cabo su labor,
sino mas bien darle autoridad, orientacion y objetivos.

60. El Presidente del Comité informé ulteriormente al Comité de que, sobre la

base de sus consultas con los grupos regionales y de otra indole, habia llegado

a la conclusion de que los Estados Miembros estimaban que necesitaban mas tiempo
para estudiar la documentacion que tenia ante si el Comité y por lo tanto

deseaba que se suspendiera el periodo de sesiones, de modo que hubiera tiempo
para celebrar consultas. Aseguré al Comité que volveria a presentarse ante él

con los resultados de sus consultas, antes del examen del tema 89 del programa
por la Comision Politica Especial y de Descolonizacién (Cuarta Comisién). Sobre
esa base, el Comité decidi6 suspender el periodo de sesiones.

61. Durante el intervalo, el Presidente invitd a representantes de los grupos
regionales y de otra indole a celebrar consultas acerca de la conclusién del

examen del tem a 6 y acerca del examen del tema 7 del programa del Comité, y en
esas consultas subray6 la importancia de llegar pronto a una decisién sobre las
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cuestiones que tenia ante si el Comité, considerando que el Comité de
Informacién debia reanudar su periodo de sesiones antes de que la Comision
Politica Especial y de Descolonizacién examinara el tema 89. En las consultas
hubo consenso general en que las circunstancias no habituales en que se
desarrollaba la labor del Comité este afio sugerian la conveniencia de redactar
una resolucién técnica, que se incluiria en el informe del Comité a la Comisién
Politica Especial y de Descolonizacion.

62. En otra serie de consultas, el Presidente preparé un proyecto junto con los
representantes de los grupos regionales y de otra indole. Tras las nuevas

consultas celebradas el 13 de noviembre de 1997, se pidio al Presidente que
elaborara, para su examen por el Comité, un proyecto de resolucién preparado

sobre la base del texto presentado por el Grupo de Estados de Africa, el Grupo

de Estados de Asia y el Grupo de Estados de América Latina y el Caribe, asi como
del proyecto que ya se habia distribuido. EI nuevo proyecto de resolucion

propuesto al Presidente se presenté al Comité en el documento A/AC.198/1997/L.3.
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IV. PREPARACION Y APROBACION DEL INFORME DEL COMITE A LA
ASAMBLEA GENERAL EN SU QUINCUAGESIMO SEGUNDO PERIODO
DE SESIONES

Aumento del nidmero de miembros del Comité de Informacién

63. En su sexta sesion, celebrada el 19 de mayo, el Comité decidid, por
consenso, recomendar a la Asamblea General que adoptara el siguiente proyecto de
decision:

Proyecto de decision

La Asamblea General decide aumentar el nimero de miembros del Comité
de Informacion de 89 a 90 miembros, y decide nombrar a Georgia miembro del
Comité de Informacion.

Continuacién del periodo de sesiones
(14 y 17 de noviembre de 1997 )

64. En su octava sesion, celebrada el 14 de noviembre, el Comité decidié, por
consenso, recomendar a la Asamblea General que aprobara los siguientes proyectos
de resolucion:

Proyecto de resolucion A

Informacién al servicio de la humanidad

La Asamblea General |,

Tomando nota del amplio e importante informe del Comité de Informacion

Tomando nota asimismo  del informe del Secretario General sobre cuestiones
relativas a la informacion 5

Insta  a todos los paises, las organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas en su conjunto y todos los demés interesados a que, reafirmando su
adhesion a los principios de la Carta de las Naciones Unida s y a los principios
de la libertad de prensa y la libertad de informacién, asi como los de la
independencia, el pluralismo y la diversidad de los medios de difusion,
profundamente preocupados por las disparidades existentes entre los paises
desarrollados y los paises en desarrollo, asi como por las consecuencias de todo
tipo que se derivan de esas disparidades y que afectan a la capacidad de los
medios de difusién publicos, privados y de otro tipo y de los particulares de
los paises en desarrollo para divulgar informacién y comunicar sus puntos de
vista y sus valores culturales y éticos mediante la produccién cultural
enddgena, y para velar por la diversidad de fuentes de informacion y por su
libre acceso a la informacién, y reconociendo el llamamiento que se ha hecho en
ese contexto en pro de lo que se ha denominado en las Naciones Unidas y en
diversos foros internacionales "un nuevo orden mundial de la informacion y la
comunicacién, considerado como un proceso evolutivo y continuo”;

a) Cooperen y adopten medidas concertadas para reducir las disparidades
existentes en las corrientes de informacion en todos los planos mediante el
aumento de la asistencia para el desarrollo de la infraestructura y la capacidad
de comunicacién de los paises en desarrollo, teniendo debidamente en cuenta sus
necesidades y las prioridades que esos paises asignen a esas esferas, para que
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tanto ellos como sus medios de difusion publicos, privados o de otro tipo puedan
formular sus propias politicas de informacion y comunicacion libre e
independientemente y aumentar la participacién de los medios de difusion y de
las personas en el proceso de comunicacién, y asegurar una corriente de
informacion libre en todos los planos;

b) Velen por que los periodistas puedan desempefiar sus tareas
profesionales en libertad y con eficacia y condenen enérgicamente todos los
ataques contra ellos;

C) Presten apoyo para que se puedan continuar y fortalecer los programas
de capacitacion practica para locutores de los medios de difusion publicos,
privados y de otro tipo de los paises en desarrollo;

d) Promuevan las actividades y la cooperacion regionales entre paises en
desarrollo, asi como la cooperacion entre paises desarrollados y paises en
desarrollo, a fin de reforzar la capacidad de comunicacién y mejorar la
infraestructura de los medios de difusion y la tecnologia de las comunicaciones
en los paises en desarrollo, especialmente en las esferas de la capacitacion y
la difusién de informacion;

e) Procuren proporcionar, ademas de la cooperacion bilateral, todo el
apoyo y la asistencia posibles a los paises en desarroll 0 y a sus medios de
difusion, publicos, privados o de otro tipo, teniendo debidamente en cuenta sus
intereses y necesidades en la esfera de la informacion, asi como las medidas ya
adoptadas en el sistema de las Naciones Unidas, incluidas las encaminadas a:

i) Desarrollar los recursos humanos y técnicos que son indispensables
para el mejoramiento de los sistemas de informacion y comunicacion en
los paises en desarrollo y apoyar la continuacion y el fortalecimiento
de los programas de capacitacion practica, como los que ya se estan
ejecutando con el auspicio de entidades publicas y privadas en todo el
mundo en desarrollo;

i)  Crear condiciones que permitan a los paises en desarroll 0Oy a sus
medios de difusiébn publicos, privados o de otro tipo, valiéndose de
SuUS recursos nhacionales y regionales, producir tecnologia de
comunicaciones adaptada a sus necesidades nacionales, asi como el
material necesario para programas, especialmente para las emisiones de
radio y television;

iii) Prestar asistencia para establecer y promover enlaces de
telecomunicaciones en los planos subregional, regional e
interregional, especialmente entre paises en desarrollo;

iv)  Facilitar, segun proceda, el acceso de los paises en desarrollo a la
tecnologia de comunicaciones disponible en el mercado libre;

f) Presten pleno apoyo al Programa Internacional para el Desarrollo de la
Comunicacién © establecido por la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, que debe estar al servicio de los medios de
difusion publicos y privados.
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Proyecto de resolucion B

Politicas y actividades de informacién publica
de las Naciones Unidas

La Asamblea General |,

Reafirmando enérgicamente la funcion primordial que le incumbe en la tarea
de elaborar, coordinar y armonizar las politicas y las actividades de las
Naciones Unidas en la esfera de la informacion,

1. Toma nota del informe del Comité de Informacién 4

2. Observa _ que el Comité de Informacion no pudo concluir su labor durante
su eriodo de sesiones;
19° do d

3. Toma nota del informe del Secretario General sobre cuestiones
relativas a la informacion 5;

4, Toma_nota asimismo del informe del Equipo de Tareas sobre la
reorientacién de las actividades de informacion publica de las Naciones Unidas;

5. Pide al Secretario General que siga llevando a cabo las actividades
gue ya se le han encomendado;

6. Pide también al Secretario General que informe al Comité de
Informacién en su 20° periodo de sesione s y a la Asamblea General en su
guincuagésimo tercer periodo de sesiones sobre las actividades de informacion
publica de las Naciones Unidas y sobre la aplicacion de las medidas relativas a
la informacién y las comunicaciones aprobadas por la Asamblea;

7. Pide al Comité de Informacién que le presente un informe en su
qguincuagésimo tercer periodo de sesiones;

8. Decide  incluir en el programa provisional de su quincuagésimo tercer
periodo de sesiones el tema titulado "Cuestiones relativas a la informacion”.

65. En su octava sesion, el 14 de noviembre de 1997, el Comité concluyé el
examen del tema 6 de su programa y pasO a ocuparse del tema 7, Preparacion y
aprobacion del informe del Comité a la Asamblea General, en su quincuagésimo
segundo periodo de sesiones. Hicieron declaraciones los representantes de
Argelia, Belarus, el Brasil, China, Cuba, Egipto, Jamaica, los Paises Bajos, el
Pakistan y la Republica Arabe Siria.

66. La primera version del proyecto de informe del Comité sobre su 19° periodo
de sesiones (A/AC.198/1997/L.1), fue presentada por el Relator y se examind
seccion por seccion. A propuesta de varias delegaciones, el Comité decidio
modificar la redaccién de los parrafos 14 y 60 para reflejar debidamente en el
informe la serie de consultas celebradas por el Presidente desde la sesién que
se celebr6 en septiembre.

67. EI Comité decidi6 por consenso aprobar el proyecto de resolucion A,
titulado "Informacién al servicio de la humanidad”, que figuraba en el documento
A/AC.198/1997/L.2 y el proyecto de resolucién B, titulado "Politicas y

actividades de informacién publica de las Naciones Unidas", que figuraba en el
documento A/AC.198/1997/L.3. Una delegaciéon expresé la opinion de que el
proyecto de resolucion se habia redactado con apresuramiento y que se habian
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brindado escasas oportunidades para examinarlo y revisarlo a nivel del Comité en
su conjunto.

68. Diversas delegaciones hicieron declaraciones sobre el funcionamiento

general y los métodos de trabajo del Comité de Informacién. Subrayando la
calidad dinamica de la informacion, algunas delegaciones opinaron que el
mecanismo de consultas entre el Presidente y los representantes de los grupos
regionales y otros grupos, aunque Util era insuficiente. Esas delegaciones
propusieron que el Comité adoptara el sistema de celebrar consultas oficiosas en
sus proximos periodos de sesiones. Una delegacion, hablando en nombre de un
grupo, dijo que no podia apoyar esa idea, porque consideraba que el mecanismo
actual habia sido eficaz para mantener un espiritu de avenencia y de asociacion.

69. Todas las delegaciones convinieron en que en 1997 la labor del Comité se
habia desarrollado en circunstancias excepcionales. Varios oradores sefialaron

gue el Comité no habia podido terminar su labor y pusieron de relieve una falta
de "seriedad" en el desarrollo de los trabajos del Comité durante el actual
periodo de sesiones. Una delegacién, hablando en nombre de un grupo, dijo que
eso se debia a circunstancias externas sobre las que el Comité no tenia control
alguno.

70. Teniendo en cuenta que el periodo de sesiones habia coincidido con un
periodo de reforma de las Naciones Unidas, varias delegaciones se lamentaron de
gue el Comité hubiera perdido la ocasiéon de contribuir a ese proceso. Una
delegacion dijo que el Comité "no habia hecho oir su voz" y que ese silencio se
podia interpretar como una "aceptacién". Varias delegaciones lamentaron que no
hubiera habido tiempo suficiente para debatir las cuestiones sustantivas y
esperaban que en el pré6ximo periodo de sesiones del Comité hubiera ocasién de
entablar debates mas a fondo y mas constructivos. Algunas delegaciones
sefialaron a la atencion del Comité los avances logrados por el Grupo de Trabajo
especial de composicion abierta sobre informatica, al que el Consejo Econémico y
Social, en su resolucion 1997/1, de 18 de julio de 1997, habia encomendado
elaborar una estrategia global de la gestion de la informacion para el sistema

de las Naciones Unidas, y propusieron que el Comité de Informacién se mantuviera
al corriente de los avances que se realizasen en esta esfera.

71. Muchas delegaciones creian firmemente que habia que aprobar mejor el
proximo periodo de sesiones del Comité, incluida la labor relativa al programa,
y estimaban que a este respecto resultaria productivo un proceso organizado de
consultas oficiosas.

72. Una delegacion pidi6 que constara en acta que se habia unido al consenso
sobre el proyecto de resolucion B en el entendimiento de que las actividades
encomendadas en un mandato, de las que se hacia menciéon en el parrafo 5
del proyecto, incluirian todas las actividades del Departamento que se
mencionaban en resoluciones anteriores de la Asamblea General, incluida la
resolucion 51/138 B.

73. Algunas delegaciones pidieron que el Subsecretario General de Informacion
Pablica diera a conocer sus opiniones al Comité. En respuesta, el Subsecretario
General se refiri6 brevemente al informe del Secretario General sobre cuestiones
relativas a la informacion 5 y comunicé al Comité que haria una declaracion mas
detallada ante la Comision Politica Especial y de Descolonizacién (Cuarta

Comision).

74. Al final de la sesioén, el Presidente declar6 que habia tomado nota
cabalmente de las deliberaciones durante la sesién.
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75. En su novena sesion, celebrada el 17 de noviembre, el Comité aprobd la
primera parte de su informe que figuraba en el documento A/AC.198/1997/L.1/
Rev.1, en su forma verbalmente enmendada.

Notas

! Documentos Oficiales de la Asamblea General, trigésimo quinto periodo de

sesiones, Suplemento No. 21 (A/35/21), anexo, secc. V.

2 |bid., trigésimo sexto periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/36/21);
ibid., trigésimo séptimo periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/37/121 y
Corr.1); ibid., trigésimo octavo periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/38/21
y Corr.1 y 2); ibid., trigésimo _noveno periodo de sesiones, Suplemento No. 21
(A/39/21); ibid., cuadragésimo periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/40/21);
ibid., cuadragésimo primer periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/41/21);
ibid., cuadragésimo segundo periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/42/21);
ibid., cuadragésimo tercer periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/43/21);
ibid., cuadragésimo cuarto periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/44/21);
ibid., cuadragésimo quinto periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/45/21);
ibid., cuadragésimo sexto periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/46/21);
ibid., cuadragésimo séptimo periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/47/21);
ibid., cuadragésimo octavo periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/48/21);
ibid., cuadragésimo noveno periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/49/21) e
ibid., quincuagésimo periodo de sesiones, Suplemento No. 21 (A/50/21).

% lbid., quincuagésimo primer periodo de sesiones, Suplemento No. 21
(A/51/21).

4 lbid., quincuagésimo segundo periodo de sesiones, Suplemento No. 21
(A/52/21).

5 A/52/455.

5 Véase Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura, Actas de la Conferencia General, 212 reunién, Belgrado, 23 de
septiembre _a 28 de octubre de 1980 , vol. I, Resoluciones , secc. .4,
resolucién 4/21.
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Anexo |

DECLARACION FORMULADA POR EL PRESIDENTE DEL COMITE DE INFORMACION
EN LA APERTURA DEL 19° PERIODO DE SESIONES

1. En primer lugar, quisiera agradecer el apoyo prestado al Grupo de Estados

de Europa occidental y otros Estados y al Comité por haberme elegido Presidente.
Tengan la certeza de que no escatimaré esfuerzos para ayudarlos y estaré a
disposicion de todos cuando me necesiten, sea individualmente o como miembros de
los distintos grupos.

2. Hoy comienza la primera parte del 19° periodo de sesiones del Comité de
Informacién, que volvera a reunirse en septiembre proximo, disposicién que en
general parece apropiada en esta etapa de reforma del Departamento de
Informacién Publica. En realidad, las recomendaciones que formule el
Departamento en este momento bien podrian tener un efecto positivo en el proceso
de reforma, aunque también podrian ser contraproducentes. Cabe recordar que el
Secretario General cre6 un Equipo de Tareas dependiente directamente de él para
qgue formulara recomendaciones sobre la reorientacion de las actividades de
informacion publica de las Naciones Unidas. EIl hecho de que ese Equipo de
Tareas esté integrado por personalidades independientes que no participan
directamente en los procedimientos de la Secretaria crea expectativas respecto

de lo que la reforma que se anunciara en julio entrafiard en materia de
informacion publica. De alguna manera, en septiembre estaremos en condiciones
algo mejores de formular recomendaciones en la continuacién del periodo de
sesiones del Comité.

3. En una carta dirigida hace dos meses al Presidente de la Asamblea General y
en varias otras oportunidades, el Secretario General dejo en claro que el

proceso de reforma encaminado a que las actividades de las Naciones Unidas se
hagan conocer con mas rigor y determinacion y tengan mayor efecto debia llevarse
adelante consultando a los Estados Miembros.

4, Ademas de ser el foro indicado, la primera parte del 19° periodo de
sesiones del Comité de Informacion, es una buena oportunidad para que los
Estados Miembros expresen sus puntos de vista acerca de la futura Oficina de
Comunicaciones e Informaciéon Publica.

5. Segun ya lo expresd, la Mesa ampliada estd a disposicion del Secretario
General y del Equipo de Tareas sobre la reorientacion de las actividades de
informacion publica de las Naciones Unidas. Un proceso de reforma bien acogido
marca un adelanto en la tarea de preparar a las Naciones Unidas para las nuevas
realidades del siglo XXI.

6. Para enfrentar esas realidades es fundamental que exista una prensa libre
gue pueda desenvolverse en un entorno sin trabas a la libertad de informacién y
expresion.

7. El 2 de mayo de 1997 se celebré el Dia Mundial de la Libertad de Prensa con
una sesion especial en el Salon de la Asamblea General, en el transcurso de la
cual varios oradores destacaron la importancia que reviste una prensa libre,
independiente y pluralista para el desarrollo y fortalecimiento de la

democracia. Segun dijo el Secretario General, tanto en los paises desarrollados
como en los paises en desarrollo, s6lo puede haber medios de difusion sélidos si
existe libertad de prensa.

8. Por consiguiente, casi 50 afios después de que la Asamblea General
proclamara el derecho a la informacion, deberiamos apoyar el dindmico proceso de
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reforma y reorientacion de las actividades de informacién puablica de las

Naciones Unidas, encaminado a mejorar los servicios que se prestan a los medios
de difusion, las organizaciones no gubernamentales y otros agentes difusores, al
tiempo que nos mantenemos al dia con los incesantes cambios revolucionarios de
la tecnologia de las comunicaciones.

9. Cabe reconocer la labor del Departamento de Informacién en esta esfera en
particular. En efecto, hace un afio que en este mismo recinto varios delegados
destacaron la importancia de que el Departamento de Informacion siguiera el

ritmo del desarrollo de los nuevos sectores de difusion de la informaciobn como

la Internet, los CD-ROM vy otros medios de comunicacion electrénicos. En el afio
transcurrido se realizaron progresos importantes en lo relativo a la pagina de
presentacion de las Naciones Unidas, que ya contiene un espacio consagrado a la
reforma, con lo que contribuye a la transparencia del proceso en marcha.

10. La posibilidad de consultar los tratados, las resoluciones del Consejo de
Seguridad, los comunicados de prensa en los dos idiomas de trabajo de la
Organizacion asi como una gran cantidad de textos de otra indole, la capacidad
gue tienen todos de consultar otros espacios y los progresos registrados con las
paginas de presentacion en francés y espafiol merecen nuestra admiracion. Cabe
asimismo alentar al Departamento de Informaciéon a que difunda la informacién en
el mayor nimero posible de idiomas. Ademds, y aunque no exista por ahora mas
que en un solo idioma, nos felicitamos por la creacién del CyberSchoolBus

autobus escolar cibernético, en el que se pone a disposicion de escolares y
docentes un espacio educativo no sélo sobre las Naciones Unidas sino también
sobre los Estados Miembros. Por otra parte, tratandose de la comunicacién
electrénica, las cifras hablan por si mismas: en efecto, en enero de 1996 hubo
489.000 consultas y en febrero de 1997 se registraron 3.700.000.

11. Ahora esperamos la realizacion de la tercera etapa del plan de reforma, que
comprende la ampliacion del uso de las nuevas tecnologias de la informacion, el
aumento de la apertura y la transparencia en materia de informacién, ademas de
la conexién electrénica, a partir de junio de 1997, y del conjunto de las

misiones y un acceso mas facil para todos los paises a los espacios de las
Naciones Unidas. Al respecto, y habida cuenta de que la capacidad de acceso de
los paises a la informacion electronica difiere, hay que prestar especial

atencién al papel que pueden desempefiar los centros de informacion de las
Naciones Unidas, elementos fundamentales de la cadena de difusion de la
comunicacion.

12. En efecto, aun en lugares en que el acceso a la Internet es relativamente
simple, todavia existe una demanda considerable de material impreso y
audiovisual sobre las Naciones Unidas. Al definir la funcién de los centros de
informacion de las Naciones Unidas deben tenerse en cuenta las necesidades e
intereses del publico de los paises en que los centros producen material
informativo.

13. El informe del Secretario General sobre la evaluacién de los centros de
informacion de las Naciones Unidas (A/AC.198/1997/6) contiene nueve
recomendaciones, que este Comité examinar4d a su debido tiempo, trabajando como
siempre mediante consenso.

14. Si se piensa, en particular, en los paises en desarrollo, cabe sefalar la
importancia de otro importante 6érgano de difusion de informacion: la radio.
Por ser un medio rapido, rentable y capaz de llegar aun a las zonas mas
distantes, hay que fomentar la radio de las Naciones Unidas y dotarla de
recursos adecuados, en consonancia con sus objetivos y el puablico al que va
dirigida.
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15. En el ultimo periodo de sesiones del Comité de Informacion se plante6 la
necesidad de realizar una evaluacion de la Biblioteca Dag Hammarskjold. Ya ha
concluido esa evaluacion, que fue llevada a cabo por consultores independientes
segun lo solicitado, y el Comité también examinara las recomendaciones
formuladas al respecto por el Secretario General.

16. El tiempo estd de nuestra parte. Disponemos de los componentes necesarios
para crear una nueva férmula de informacion publica de las Naciones Unidas. El

secreto estriba, por supuesto, en la manera de combinarlos para servir mejor a

la comunidad internacional. EI Comité de Informacion puede aportar mejoras que

coadyuven a ese fin. Y si alcanzamos el grado de consenso que logramos en el
pasado, el futuro en materia de informacion publica serA& mucho mas

satisfactorio.

17. Para concluir, quisiera agradecer la labor de la Mesa ampliada, elemento
esencial de la relacion entre los Estados Miembros y el Departamento de

Informacién Publica y ejemplo Unico de coordinacién permanente entre aquéllos y

la Secretaria. No me cabe duda de que todos comparten mi opiniébn de que deberia
reconocerse institucionalmente en el marco de la reforma del Departamento de
Informacién Publica la funcion que cumple la Mesa ampliada.
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Anexo |l

DECLARACION FORMULADA POR EL SUBSECRETARIO GENERAL DE
INFORMACION PUBLICA, EN LA APERTURA DEL 19° PERIODO
DE SESIONES

1. Representa un privilegio y un placer para mi dar la bienvenida a los
Estados Miembros al 19° periodo de sesiones del Comité de Informacion.

2. En primer lugar, por supuesto, deseo felicitarlo por su eleccion Sefior
Presidente. Su experiencia en el seno del Comité, en calidad de miembro de la
Mesa desde hace varios afios, garantiza que podré contar con toda confianza con
un afianzamiento de las estrechas y continuas relaciones de trabajo que el
Departamento de Informacién ha tenido el placer de mantener con la Mesa ampliada
y, por consiguiente, con el Comité. Permitame también felicitar cordialmente a

sus colegas de la Mesa por el nombramiento para sus importantes puestos.

3. Deseo aprovechar esta oportunidad para expresar mi caluroso agradecimiento
y mi sincera admiracién por la manera ejemplar en que el Presidente saliente,
Sefior Ilvan Maximov, condujo la labor del Comité en los dos Ultimos afios, plenos
de acontecimientos.

4. Gracias a las reuniones periddicas celebradas con la Mesa ampliada, se
mantuvo una estrecha colaboracion entre el Departamento y el Comité. Ademas, el
consenso alcanzado en el seno de este Comité en los Ultimos afios ha sido
alentador y ha servido de inspiracibn para todos. Continuaremos trabajando
creativamente a partir de ese logro, con la confianza de que el consenso no
impide el progreso sino que crea las condiciones ideales para alcanzarlo.

5. Considero por tanto que el presente periodo de sesiones del Comité tiene
gran trascendencia, habida cuenta de la importancia singular que el Secretario
General ha concedido a la informacién publica como medio para promover los
objetivos de la Organizacion. No quepa duda de que el Departamento de
Informacién Publica se siente sumamente complacido por la funcidon esencial que
se asigne a la informacion publica en el futuro de las Naciones Unidas.

6. En ese sentido, me satisface sobre manera que el Comité tenga la
oportunidad de escuchar hoy al Sr. Maurice F. Strong, Coordinador Ejecutivo de
la Reforma de las Naciones Unidas designado por el Secretario General, y al
Sr. Mark Malloch-Brown, Presidente del Equipo de Tareas.

7. Deseo recordar brevemente la reciente celebracion del Dia Mundial de la
Libertad de Prensa, que tuvo lugar el 2 de mayo en el sal6on de la Asamblea
General. La afirmacion de la libertad de prensa por parte de la Asamblea

General se remonta al origen mismo de las Naciones Unidas, ya que figura en una
resolucion aprobada hace mas de 50 afios. La Asamblea también proclamo el
derecho a la informaciéon en el articulo 19 de la Declaracion Universal de

Derechos Humanos.

8. En esta era de la tecnologia de la informacion, la libertad de prensa tiene
mas importancia que nunca. Los rapidos cambios tecnolégicos ofrecen
oportunidades infinitas. Las noticias atraviesan las fronteras nacionales; los
conceptos trascienden los limites naturales. El acceso a la informacion se ha
transformado en un derecho adquirido de las sociedades. Hoy se reconoce
plenamente que la libertad de expresion es un derecho inalienable del individuo.

9. Segun lo sefial6 el Secretario General durante la celebracion del Dia
Mundial de la Libertad de Prensa, "reafirmamos que ninguna sociedad democratica
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puede existir sin una prensa libre, independiente y pluralista ... Respetamos
el coraje y sacrificio de los hombres y mujeres para quienes el derecho de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas sin

limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresién, representa mas que
una profesion. Es una vocacién, una mision, un imperativo sagrado ... tanto en
los paises desarrollados como en los paises en desarrollo, s6lo puede haber
medios de difusion solidos si existe libertad de prensa ... Los ataques a la
libertad de prensa socavan los objetivos de la Carta de las Naciones Unidas,
entre ellos el desarrollo y mantenimiento de la democracia". El Secretario
General también rindi6 homenaje a aquellos cuyos sacrificios y esfuerzos
persistentes transformaron la libertad de prensa en una causa internacional.

10. En el Departamento de Informacién Publica cumpliremos nuestro firme
compromiso de fomentar una prensa libre, y pluralista en toda region del mundo y
por cualquier medio de expresion, no sélo organizando reuniones y seminarios,
sino también ayudando a los medios de difusibn a que realicen su importante
labor y creando un entorno de trabajo abierto para ellos en las Naciones Unidas.

11. Desde la celebracion en 1946 de su primer periodo de sesiones, en el que
cred el Departamento de Informacién Publica, la Asamblea General ha asignado una
funcion decisiva a la informaciéon publica como promotora de una comprension mas
acabada por parte del publico de los objetivos y actividades de las Naciones
Unidas. A través de los afios, el Departamento ha recibido mas de 350 mandatos
para la realizacion de actividades, sin tener en cuenta los actos que se

llevan a cabo anualmente para celebrar 21 dias y semanas internacionales,

13 decenio s y 5 afios internacionales, y celebrar una serie de conferencias
internacionales. El Departamento ha adoptado la estrategia de concentrarse en
determinadas esferas prioritarias, al tiempo que lleva a cabo con criterios

flexibles sus mandatos. Se hace hincapié en el desarrollo de politicas,

programas y estrategias de comunicacion y la prestacion de servicios

informativos a todos los integrantes de la Organizacién en la Sede y sobre el
terreno.

12. Al tener que realizar mas tareas con menores recursos, el Departamento de
Informacién Publica ha tratado de mantener su credibilidad profesional, enfocar
con mayor precisién determinadas cuestiones, forjar vinculos mas sélidos con los
medios de difusién, llegar a un publico mas amplio y simplificar su aparato
operacional. Se han entablado relaciones de asociacion o se las ha consolidado
tanto dentro como fuera del sistema de las Naciones Unidas. Utilizando a menudo
recursos extrapresupuestarios, se han realizado actividades conjuntas con
influyentes organizaciones de medios de difusion, con agentes de la sociedad

civil, con grupos de intelectuales y educadores, con los circulos empresariales,
con empresas privadas apropiadas y con las instituciones gubernamentales
competentes. Simultaneamente, hemos afianzado nuestras relaciones de trabajo
con otros departamentos y programas de las Naciones Unidas. Como ejemplo de
esta cooperacién, cabe mencionar la publicidad y las estrategias de difusién que
se crearon para promover el reciente ciclo de conferencias mundiales sobre
derechos humanos, econémicos y sociales. En la actualidad, el Departamento
trabaja estrechamente con el Departamento de Coordinacion de Politicas y de
Desarrollo Sostenible en la preparacion de una campafia de publicidad que se
realizara el mes préximo, durante el periodo extraordinario de sesiones de la
Asamblea General, dedicado a un examen y una evaluacién generales de la
ejecucion del Programa 21.

13. También se coopera estrechamente, por iniciativa del Departamento de
Informacién Publica con otros como el de Operaciones de Mantenimiento de la Paz,
el de Asuntos Humanitarios y el de Asuntos Politicos, a fin de garantizar que
todas las operaciones sobre el terreno cuenten con el respaldo permanente
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necesario en materia de informacion. En la actualidad, el Departamento presta
apoyo técnico en la Sede para los elementos informativos de las operaciones de
mantenimiento de la paz y de otro tipo que lleva a cabo el Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz.

14. El Departamento de Informacion Publica se vale del Comité Mixto de
Informacién de las Naciones Unidas como mecanismo para trabajar junto con otros
colaboradores en el sistema de las Naciones Unidas, con objeto de ayudar a
coordinar el mensaje o los mensajes que las dependencias informativas de los
programas y organismos deseen comunicar respecto del papel particular que les
cabe en relacion con las cuestiones que trata la Asamblea General. Esta
practica demuestra con claridad que la multiplicidad de dependencias de
informacion conducira invariablemente a la multiplicidad de mensajes.

15. Vivimos en la era de las comunicaciones. Los programas de comunicacion
revisten una importancia tan fundamental para la informacién puablica de las
Naciones Unidas como los medios de difusidon, ya que les infunde sustancia y vida
y permite obtener el posible apoyo de una red mas amplia de entidades. A pesar
de que se ha descrito a la television como el decimosexto miembro del Consejo de
Seguridad, todavia hay en la Organizacién quienes consideran que la informacion
publica es simplemente un servicio de apoyo secundario. Un problema importante
gue debemos enfrentar es por lo tanto establecer en las Naciones Unidas una
mentalidad de informacion publica.

16. Uno de los factores desalentadores aunque inevitables de la profesion cada
vez mas compleja de difusion de la informacion es la proliferacion de
observadores empiricos, muchos de quienes dan la impresién de haber adquirido de
la noche a la mafiana sus conocimientos y sabiduria. La labor en este campo
parece ser engafiosamente facil. Un lector avido puede sentirse tentado de
postular que se puede escribir con la misma facilidad con que se lee. Y quienes
conceden una entrevista de tanto en tanto pueden creer que poseen las aptitudes
requeridas para transmitir un noticiero por televisiébn. Lo cierto es que la
informacion publica es una profesion exigente que requiere formacion,

experiencia y dedicacién plena. Los cometidos siempre deben cumplirse con
regularidad, eficacia y oportunamente. Tener visibilidad nos torna vulnerables.
Puede que los aciertos pasen inadvertidos, pero todo error salta a la vista en
publico. Esto me induce a comparar la informacién publica con el latido del
coraz6n. Aunque sea vital en una democracia participativa, se tiende a no
apreciar el valor de la informacién como se hace con el corazon.

17. Si bien se ha avanzado en el establecimiento de una mentalidad de
informacion publica en las Naciones Unidas, queda mucho por hacer. EI papel del
Secretario General en esta empresa es fundamental, ya que personifica a la
Organizacion y le da una dimensién humana a la que normalmente responden los
medios de difusién. Los jefes de departamento y otros funcionarios superiores
pueden hacer valiosos aportes a una estrategia de informacion publica de las
Naciones Unidas, si la Organizacion ha de comunicar un mensaje coherente que
ponga de relieve la importancia de las Naciones Unidas en nuestra vida

cotidiana. Deberian crearse mensajes tematicos en cooperacién con los
departamentos que se ocupan directamente de cuestiones concretas, en particular
durante los preparativos de reuniones o0 acontecimientos especiales. Si bien el
Departamento de Informaciéon Publica ha hecho considerables progresos en mejorar
sus programas de comunicacion y servicios de difusién, los resultados dependen
en gran parte de que exista un mensaje claro y coherente y su creacion sigue
siendo una de nuestras tareas mas importantes. Si bien el Departamento es el
responsable de la ejecucidon de los programas, la percepcion que el publico tenga
de las Naciones Unidas nos concierne a todos. La intensificacion de la
cooperacion entre el Departamento y los funcionarios superiores de todo el
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sistema de las Naciones Unidas permitira generar un mensaje coherente y una
imagen positiva de la Organizacion.

18. La tecnologia moderna seguramente desempefiara una funciéon decisiva en las
Naciones Unidas en un momento en que la Organizacion se prepara para encarar los
desafios del siglo XXI. Los répidos adelantos en las comunicaciones y en la
tecnologia de la informacion estan modificando la forma en que reunimos,
transmitimos y consumimos la informaciéon en la actualidad. El Departamento de
Informacién Publica ha comprendido las posibilidades que ofrece este nuevo medio
- la tecnologia de la informacidon - en sus esferas prioritarias de trabajo.

Este cuarto medio, que se incorpora a las filas de los tres medios tradicionales

- la prensa, la radio y la television - tiene para las Naciones Unidas tres
atractivos esenciales, a saber, velocidad, rentabilidad y la posibilidad de

llegar directamente a un mayor numero de receptores, como los jévenes y los
encargados de formular politicas.

19. La informacion vital sobre actividades de las Naciones Unidas, estadisticas

a escala mundial, textos de tratados internacionales, resoluciones y otros
comunicados de prensa, cuya difusion solia demorar horas, e incluso dias, estan
ahora disponibles de inmediato en la pagina de presentacién de las Naciones
Unidas en la World Wide Web. Las Ultimas estadisticas sobre el acceso a esa
pagina indican que se producen unas 800.000 consultas por semana para obtener
informacion sobre las Naciones Unidas. Es evidente que debemos aprovechar esta
nueva tecnologia para crear una atmosfera de paz. Aunque aln se encuentre en
sus primeras etapas de desarrollo, la tecnologia de la informacion se esta
convirtiendo rapidamente en un instrumento indispensable para la comunicacion
entre todos los paises y todos los pueblos.

20. El uso de la tecnologia de la informacién estad revolucionando la estrategia

de las Naciones Unidas en materia de comunicaciones asi como su gestion interna,
y esta contribuyendo a crear un vinculo indisoluble entre las Naciones Unidas y
sus socios, incluidos los gobiernos, los medios de difusién y la sociedad civil.

21. Sin embargo, la tecnologia de la informacion no esta aun disponible a
escala universal, ya que hasta ahora su desarrollo se ha limitado en gran medida
a determinadas zonas. La comunidad internacional se encuentra con el problema
de facilitar una corriente libre de informaciéon actual de manera que el mayor
namero de paises posible se beneficie de esta nueva tecnologia.

22. Entretanto, no debemos descuidar los medios tradicionales. A la vez que
utiliza la tecnologia de la informacién al maximo de su capacidad en y sus
actividades de divulgacion, el Departamento ha seguido avanzando en esa esfera
utilizando también los medios tradicionales, consciente de su importancia
fundamental en todos los paises, incluidos los que ya transitan por la autopista
de la informacion.

23. Con arreglo al compromiso contraido, la capacidad del Departamento en la
esfera de la radiodifusién se ha fortalecido de manera espectacular. El mes
pasado, el Secretario General participd en la primera emisién internacional en
directo organizada por la Radio de las Naciones Unidas. Durante el programa de
una hora de duracion transmitido desde la Sede, el Secretario General respondié
a preguntas de corresponsales y directores de publicaciones especializados en
asuntos internacionales que hablaban desde estudios radiofénicos situados en
Alemania, Australia, los Estados Unidos de América, la India, el Japon, Kenya,
los Paises Bajos y Sudéafrica.

24. Actualmente es posible obtener informacién periédica de la Radio de las
Naciones Unidas en espafiol, francés e inglés, las 24 horas del dia, marcando el
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namero de teléfono (212) 963-3777. Se han establecido conexiones radiofénicas
especiales mediante una red de mas de 1.800 estaciones de radio en el mundo
entero. Actualmente se esta llevando a cabo un proyecto para introducir la
Radio de las Naciones Unidas en la Internet, en una emision diaria en directo y
también con material de archivos. La Radio de las Naciones Unidas también ha
intensificado su cooperacion con el sistema de las Naciones Unidas,
especialmente con los organismos que se ocupan de las situaciones humanitarias,
como la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
y el Programa Mundial de Alimentos. Gracias a acuerdos establecidos con redes
de television, el video titulado "Resumen del afio", preparado por el

Departamento, llegé a 360 millones de hogares en transmisiones por satélite en
seis idiomas. Se estima que el publico que ve "La ONU en Acciéon" - un programa
semanal de tres minutos de duracion transmitido por la cadena CNN y otras
empresas de teledifusion - asciende a 160 millones de personas en 106 paises.
La serie de television "Cronica de las Naciones Unidas", se transmite
semanalmente en el Canal Internacional a las 7.30 de la mafana (hora de Nueva
York) todos los domingos. Este programa sin editar de 30 minutos de duracion,
producido por el Departamento, se inici6 en 1980 y actualmente puede verse en
16 emisoras de television de 7 paises. Entre las personalidades invitadas que
han participado en ese programa se encuentran secretarios generales de la
Organizacion y el Presidente Nelson Mandela.

25. Las publicaciones del Departamento de Informacién se han concebido para que
la poblaciéon tenga clara conciencia de las actividades de la Organizacion, lo

cual se logra por medio de publicaciones oficiales, que se presentan como obras
de consulta y manuales autorizados, y con publicaciones més explicativas y
convincentes, que, de manera mas directa, procuran informar de la amplia
participacion de la Organizacidon en las principales cuestiones de nuestro tiempo

y de sus mdltiples realizaciones. Sin dejar de producir obras impresas, el
Departamento las incluye también en la pagina de presentacion de las Naciones
Unidas, cuando resulta apropiado, con el proposito de reforzar su impacto y
multiplicar las ventas. El Departamento esta revitalizando sus publicaciones

con un criterio mas sensible a la demanda, tanto por lo que respecta al estilo
como al contenido, y gracias a una colaboracion mas estrecha con los
departamentos sustantivos. Se ha hecho un esfuerzo considerable por dar a las
publicaciones un caracter mas comercializable y poner a la venta un ndmero mas
elevado de ellas. Como consecuencia, los ingresos por concepto de ventas se han
duplicado con creces entre 1994 y 1996. En los tres ultimos afios los servicios
de artes gréficas y de edicion se han transformado o modernizado mediante la
introduccién de una tecnologia de ediciébn y de composicion de paginas con ayuda
de computadoras. En la actualidad, el tiempo de realizacién de los proyectos se
ha reducido a la tercera parte y, las publicaciones pequefias pueden estar
literalmente listas para la imprenta en una noche. Las nuevas asociaciones
establecidas con algunas editoriales han ampliado el alcance de nuestras
publicaciones méas alld del mundo académico.

26. EIl Departamento sigue fortaleciendo su asociacion con la comunidad
internacional de organizaciones no gubernamentales. El objetivo es claro:

hacer que la informacion sobre la labor de las Naciones Unidas llegue hasta la
poblacion a nivel local en las sociedades civiles de todos los paises. Para
conmemorar los 50 afios de cooperacion, la 502 Conferencia Anual del Departamento
de Informacion Publica y de las Organizaciones no Gubernamentales, que debe
celebrarse en septiembre del presente afio, se concentrard en el tema del
establecimiento de asociaciones. Durante el mes pasado, el Departamento se ha
asociado con otras 50 organizaciones no gubernamentales de diversas regiones del
mundo, elevando con ello a mas de 1.500 el nimero total de dichas organizaciones
con él asociadas.
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27. Nuestras reuniones semanales de informacion destinadas a las organizaciones
no gubernamentales brindan una oportunidad de didlogo directo sobre la mayoria
de las cuestiones actuales de que se ocupa la Organizacion. Esas reuniones se
apoyan en la participacion no solo de los funcionarios de la Secretaria y del
sistema de las Naciones Unidas, sino también de representantes permanentes que
presiden comisiones o intervienen en proyectos determinados, asi como en la de
representantes de organizaciones no gubernamentales que trabajan en cuestiones
concretas, para crear de este modo una imagen multidimensional de la labor del
sistema de las Naciones Unidas.

28. Para facilitar el acceso a la informacio ny a la documentacion de las
Naciones Unidas, el Departamento de Informacién Pdblica reinstalé el afio

pasado en la Sede el Centro de Servicios para las Organizaciones no
Gubernamentales, en el que se facilita gratuitamente el acceso al sistema del

disco optico que contiene la documentacion de las Naciones Unidas en todos los
idiomas oficiales y al sistema de paginas de presentacién de las Naciones Unidas

en la Internet.

29. El interés del publico, evidenciado por las solicitudes recibidas de todos

los sectores de la sociedad civil mundial, pone de manifiesto que las

actividades de las Naciones Unidas estan cada vez mas integradas en la vida de
las naciones. Las actividades del Departamento movilizan la participacion del
publico, gracias a las organizaciones no gubernamentales, en la blsqueda de
soluciones globales a los problemas que no reconocen fronteras, como la pobreza,
la desintegracion social, el deterioro del medio ambiente, las nuevas

enfermedades contagiosas, las drogas, el terrorismo, la amenaza de la
proliferacion nuclear, etc. Al alentar a las organizaciones no gubernamentales

a difundir el mensaje de las Naciones Unidas, el Departamento responde a la
declaracion de la Asamblea General de 1945, segin la cual las Naciones Unidas no
podran realizar la mision para la que fueron fundadas, a menos que los pueblos
del mundo estén plenamente informados de sus objetivos y actividades.

30. En nuestra operacion de visitas con guia a la Sede hemos adoptado medidas
eficaces que comprenden una informatizacion del sistema de reservas y una
estructura del personal basada en un pequefio ndcleo de guias con jornada
completa, que permite que la mayor parte de las necesidades se satisfagan
mediante la contratacion de guias a jornada parcial sobre la base de acuerdos de
servicios especiales. De esta forma el Departamento realiza ahorros por

concepto de gastos comunes de personal. Ademas, al establecer un sistema de
rotacion, no hay que pagar horas extraordinarias durante los fines de semana,

los dias festivos o en las visitas con guia efectuadas por la noche.

31. Las restricciones impuestas por los imperativos de seguridad han

entorpecido seriamente nuestros esfuerzos por establecer un sistema de visitas

con guia eficaz y competitivo. Desde 1993, el nimero maximo de integrantes de
un grupo se ha limitado a 15 personas en lugar de 25 y, debido a la reduccion
del tamafio de los grupos, se necesita un ndmero mayor de guias para atender al
mismo numero de visitantes, con lo que aumentan los gastos de personal. Al
mismo tiempo, el ingreso total procedente de las visitas con guia ha disminuido
en la medida en que el reducido tamafio de los grupos también limita la corriente
de visitantes y, por consiguiente, nuestra capacidad de reservas durante los
periodos de gran afluencia. De lo que se deriva una penosa contradiccion: a la
vez que estamos haciendo todo lo posible por atraer un ndmero mayor de
visitantes, a menudo nos vemos obligados a rechazarlos a consecuencia de nuestra
incapacidad para recibirlos.

-29-



32. Las percepciones erroneas y las tergiversaciones respecto de las

actividades y los propésitos de las Naciones Unidas se han convertido, en los
dltimos afios, en un aspecto preocupante de algunas secciones de los medios de
difusion. La respuesta tradicional ante ese tipo de informacion falsa era hacer
oidos sordos. Sin embargo, en las condiciones actuales, en que la presentacion
instantanea de informacién tiene una influencia tan profunda sobre la opinién
publica y en que la persistencia y la concentracion de informaciones falsas

pueden distorsionar la realidad hasta lo inimaginable, es necesario responder

con celeridad para poner las cosas en su lugar. Como un modesto esfuerzo
orientado a hacer frente a esa situacion, he organizado la capacidad de

responder a los medios de difusiébn en el Departamento de Informacién Publica.

El resultado de esta iniciativa ha sido la produccion, durante el afio pasado, de
una serie de hojas informativas en un formato sencillo y facil de usar por los
medios de difusién, en las que se aborda la mayoria de las declaraciones

errobneas que se han formulado de vez en cuando acerca de las Naciones Unidas en
la prensa y otros medios de difusion. La gran demanda de hojas informativas
entre los particulares y las instituciones, incluidas organizaciones

relacionadas con los medios de difusion, es una indicacion de la eficacia de

esta iniciativa. De mayor importancia aun es el hecho de que en muchos informes
divulgados por los medios de difusion se hayan citado ampliamente las hojas
informativas para dar mayor peso a los argumentos en apoyo de la Organizacion.
Légicamente, todas las hojas informativas han sido colocadas en la Web y son muy
leidas por los que utilizan ese sistema.

33. La tecnologia moderna representa un desafio continuo y cuando llegamos a
dominarla los efectos también son fascinantes. Para ir a la par de las nuevas
tendencias, deseo sefialar a su atencidon una iniciativa importante que

emprendimos el afio pasado. Me siento particularmente orgulloso del Foro Mundial
de la Television, celebrado en la Sede en noviembre de 1996, con el copatrocinio
del Departamento, el Ministerio de Relaciones Exteriores de ltalia y Radio-
Televisione ltaliana. Casi 150 profesionales de la teledifusién procedentes de
muchos paises se reunieron para examinar la funciéon de la television en la
informacion sobre cuestiones relacionadas con las Naciones Unidas y su difusion
entre el publico de todo el mundo.

34. Por su presencia en un pais determinado y su proximidad a la comunidad
local, nuestros centros de informacion estan especialmente dotados para promover
una comprension bien informada de las Naciones Unidas. Tienen la capacidad para
presentar temas y cuestiones de las Naciones Unidas de manera que tengan sentido
para el publico local. Los centros de informacion plasman el mensaje de las
Naciones Unidas no sélo en forma literal - cosa que hacen en unos 60 idiomas -
sino también en forma figurada, vinculando una cuestién de alcance mundial a los
intereses locales y fomentando la toma de conciencia respecto de la importancia

de la Organizacion en su conjunto. Al ajustarse al debate a escala local, los
centros también estan en condiciones de reaccionar con rapidez ante las
percepciones erroneas y las inexactitudes relacionadas con las Naciones Unidas,

asi como ante las criticas injustificadas de la Organizacion que puedan aparecer

en los medios de difusion.

35. En los ultimos tres afios y medio, el Departamento ha logrado integrar unos
30 centros de informacion de las Naciones Unidas en oficinas exteriores del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), cifra que representa
cerca de la mitad de la red de centros de informacién de las Naciones Unidas, a
escala mundial y que, conjuntamente con nueve oficinas de las Naciones Unidas en
la Comunidad de Estados Independientes y seis servicios de informacion de las
Naciones Unidas, divulgan el mensaje de la Organizacion.
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36. El proceso de integracion ha entrafiado concienzudas negociaciones caso por
caso, con todas las partes interesadas, con el respaldo del Comité y la Asamblea
General. Entretanto, el departamento ha tenido plenamente en cuenta los
requisitos previos para una integracién lograda: las opiniones del gobierno
anfitrion, la autonomia funcional y la eficacia profesional de los centros de
informacion, y el imperativo de que la integracion se traduzca en ahorros por
concepto de locales y servicios comunes.

37. A nivel interno, tres elementos constituyen la piedra angular del proceso

de integracién, a saber: la seleccién y capacitacion rigurosas de los oficiales
nacionales de informacion; sesiones de informacion profesional detallada para

los representantes residentes de las Naciones Unidas que también desempefian
funciones de directores de centros; e intercambios sisteméticos de informacion
con el Departamento para garantizar que los mandatos en materia de informacion
publica de la Organizacion se cumplan eficazmente.

38. La Biblioteca Dag Hammarskjold sigue destacando entre sus prioridades las
innovaciones tecnolégicas y el suministro de informacion por medios

electrénicos. Actualmente esta aplicando un nuevo sistema cliente-servidor, el
Sistema Integrado de Gestién de Bibliotecas, que relne todas las operaciones
bibliotecarias principales e incorpora funciones existentes ya automatizadas a
otras funciones que hasta ahora se venian realizando manualmente. El Sistema
reducird la duplicacion de tareas, aumentara la productividad del personal,
mejorara la fiscalizacién de los procesos administrativo y financiero, y dara
mayor satisfacciébn a los usuarios mediante un sistema de recuperacion de facil
uso.

39. Para lograr velocidad y eficiencia maximas en la transmisién en la

Secretari a y a las misiones permanentes de una amplia variedad de informaciéon de
importancia critica desde el punto de vista del tiempo y de las misiones, la
Biblioteca Dag Hammarskjold ha iniciado un servicio de transmision de

informacion por computadora, adaptado al cliente, para atender a una base de
usuarios en constante expansion. En este servicio se incluyen dos

actualizaciones diarias de las noticias sobre las Naciones Unidas, informes
adaptados al cliente procedentes de un servicio internacional de alerta

informativa, y un nimero cada vez mayor de diarios y otras publicaciones
periédicas de todo el mundo en forma electrénica. En muchos casos, ese servicio
ha eliminado la necesidad de copias impresas de las publicaciones a que esta
suscrita la Biblioteca Dag Hammarskjold, o ha reducido su ndmero.

40. EI Comité tiene ante si siete informes que se han preparado en respuesta a
solicitudes concretas por él formuladas. Deseo sefialar a su atencion tres de
ellos, a saber, el informe sobre la evaluacion de la Biblioteca Dag Hammarskjold
y su adicion, que contienen observaciones hechas por el Secretario General
(A/AC.128/1997/2 y Add.1), el examen de las publicaciones producidas por el
Departamento en la esfera del desarrollo (A/AC.198/1997/4), y el informe sobre

la integracién de los centros de informacidon de las Naciones Unidas en las
oficinas exteriores del PNUD (A/AC.198/1997/5).

41. La evaluacion de la Biblioteca Dag Hammarskjold se efectud, tal como lo
pidio el Comité, con la ayuda de dos consultores independientes, uno del Canada
y otro de Jamaica. El informe contiene 28 recomendaciones. Me complace decir
gue muchas de las recomendaciones relativas a la utilizaciébn de innovaciones
tecnolégicas eficaces en funcion de los costos refrendan iniciativas que ya se
aplican en la Biblioteca. EI Comité puede observar que algunas de las
recomendaciones tendran consecuencias financieras. Si el Comité decidiera
adoptar medidas al respecto, hariamos todo lo posible por aplicarlas recurriendo
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a una redistribucion de los recursos existente s o a financiacion
extrapresupuestaria.

42. En el informe sobre publicaciones en la esfera del desarrollo se presenta
un panorama amplio de las principales publicaciones periédicas y no periddicas
del Departamento, algunas de las cuales han llegado a ocupar un lugar destacado
entre los lectores de publicaciones en esta materia. Un ejemplo es Africa
Recovery , publicacién que ha recibido un premio. Al mismo tiempo, la
publicacién Development Business , producida en cooperacién con los bancos
regionales de desarrollo, se autofinancia y va dirigida a un publico diferente

que incluye a la comunidad empresarial. Esa publicacién facilita que los paises
en desarrollo compren bienes y servicios a precios internacionalmente

competitivos y que las empresas del sector privado de los paises desarrollados
compitan por la obtencion de contratos intencionales, gracias a la informacion y

a las oportunidades que se les brinda.

43. El tercer informe que deseo destacar es el relativo a la integracion de los
centros de informacién de las Naciones Unidas en las oficinas exteriores del
PNUD. El informe es una evaluacion de la experiencia que hemos adquirido en
relacién con la integracion, sobre la base de un estudio efectuado con este
propdsito. En el estudio se llegé a la conclusion de que los grupos de apoyo
locales consideraban que los centros de informacion de las Naciones Unidas eran
su fuente mas importante de informacion sobre la Organizacién, y de que la
informacion se difundia principalmente por medios tradicionales, ya que no habia
un amplio acceso a las nuevas tecnologias de la informacién. Otra conclusion
notable del estudio fue la confirmacion del papel de los centros como
coordinadores basicos de las actividades del sistema de las Naciones Unidas.

44. Como de todos es conocido, el Secretario General ha expresado su decision
de llevar a cabo una reforma en la Secretaria. En ese contexto, deseo reiterar
el pleno apoyo de mi Departamento a las prioridades que figuran en las
propuestas del Secretario General para fortalecer el sistema de las Naciones
Unidas. Mis colegas en el Departamento y el que les habla hemos aplaudido los
objetivos del Secretario General desde que se inici6 su mandato.

45. Una gestién eficaz en funcién de los costos es fundamental para la
aplicacién de la reforma. En si misma, también es un proceso permanente. De
hecho, el Departamento inici6 un proceso de reforma mucho antes de que la crisis
financiera convirtiera la reduccion de tamafio en un imperativo. Hace tres afios,
con la presentacién del primer presupuesto del Departamento con crecimiento
negativo, comenzé la adopcion de medidas rentables orientadas a la reforma y la
realizacion de economias presupuestarias. Ademds, a principios de 1996 hubo que
absorber abruptamente un recorte de mas de 8 millones de ddlares de los EE.UU.
Todos los recortes y medidas de reforma se llevaron a cabo con la plena
participacion del personal y el apoyo consensual de los Estados Miembros.

46. La reforma, como la informacién pulblica, es un movimiento vivo y dinamico

gue, como el corazén, nunca se detiene un segundo. Y mientras nos esforzamos
diariamente por realzar la imagen de las Naciones Unidas en un mundo que cambia

con rapidez, sabemos que la informacion publica no es s “olo un departamento sino
un compromiso profesional. Con arreglo a este compromiso, mis colegas y yo

seguiremos haciendo todo cuanto esté a nuestro alcance para crear proyectos

innovadores de extension, especialmente los concebidos para los medios de

difusién y el puablico. En su empefio por difundir el mensaje de las Naciones

Unidas al mayor numero de personas posible y en la forma mas econdmica, el
Departamento cuenta con el apoyo permanente del Comité.
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Anexo |l
NOTA AL COMITE DE INFORMACION

1. En la sesi6bn de apertura de su 19° periodo de sesiones, el Comité de
Informacién decidié celebrar el 19° periodo en dos series de sesiones. En la
primera serie de sesiones (13 a 19 de mayo de 1997), el Comité examiné
cuestiones de organizacion y celebré el debate general relativo al tema 6 de su
programa. También decidi6 continuar su debate general en la segunda serie de
sesiones ( 3 a 8 de septiembre de 1997), oportunidad en que también abordaria el
tema 7 de su programa (Preparacion y aprobacion del informe del Comité a la
Asamblea General en su quincuagésimo segundo periodo de sesiones), teniendo en
cuenta las recomendaciones incluidas en el informe del Equipo de Tareas sobre la
reorientacién de las actividades de informacion publica de las Naciones Unidas
(A/AC.198/1997/CRP.1, anexo) y las propuestas del Secretario General.

2. Se recordara que, en su carta de fecha 17 de marzo de 1997 dirigida al
Presidente de la Asamblea General (A/51/829), el Secretario General habia
sefialado el importante cometido de fortalecer las actividades en la esfera de

las comunicaciones y la informacion, lo cual contribuiria a lograr un mayor

apoyo mundial para la Organizacién. Con ese propésito, el Secretario General
establecié el Equipo de Tareas sobre la reorientacién de las actividades de
informacion publica de las Naciones Unidas, integrado por expertos del sistema

de las Naciones Unidas y de fuentes externas en la esfera de las comunicaciones.

3. Ya se ha publicado el informe del Equipo de Tareas, titulado "Global

vision, local voice: a strategic communications programme for the United

Nations”. Como sefial6 en sus propuestas para la reforma de las Naciones Unidas
(A/51/950), anunciadas el 16 de julio de 1997, el Secretario General coincide

con las recomendaciones principales del informe, que incluyen, entre otras:

a) Situar la funcién de comunicaciones en el nicleo de la gestién
estratégica de la Organizacidon y consolidar todas las actividades de
comunicaciones bajo la enérgica direccion de un alto funcionario que forme parte
del entorno inmediato del Secretario General, para convertir a las Naciones
Unidas en una organizacion eficaz y moderna, orientada hacia las comunicaciones;

b) Fortalecer la capacidad de la Organizacion de comunicarse en el plano
nacional, para que los mensajes, actividades e informacién de las Naciones
Unidas en todo el mundo reflejen los contextos locales y se adapten a ellos de
forma pertinente. Para ello habra que establecer asociaciones locales
innovadoras en estrecha cooperacién con los gobiernos;

C) Concluir el proceso de integracion de los centros de informacion de
las Naciones Unidas en las oficinas de los coordinadores residentes de las
Naciones Unidas, pero con un sistema de informaciéon de respuesta y rendicion de
cuentas mucho mas riguroso. Para garantizar la ejecucion efectiva de los
programas de comunicaciones e informacién, los coordinadores residentes deberian
colaborar estrechamente con el funcionario superior a cargo de las actividades
de comunicaciones de las Naciones Unidas y rendirle cuentas de sus actividades;

d) Crear una cultura de comunicacion en toda la organizacion de modo que
todos los funcionarios superiores, los embajadores y demas integrantes del
sistema de las Naciones Unidas asuman la responsabilidad de representar
publicamente a la Organizacion;

e) Reconocer la funcion de orientacién y direccidon estratégicas que ha de
cumplir la Asamblea General en la esfera de las comunicaciones y de la
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informacion y dar al mismo tiempo a la Secretaria atribuciones mas amplias para
determinar los métodos por los cuales se han de alcanzar los objetivos
establecidos.

4, Como ya se indico, el Secretario General coincide con el enfoque conceptual
y la orientacion esencial de las recomendaciones del Equipo de Tareas. Ademas,
ha recibido recomendaciones a ese respecto del Coordinador Ejecutivo de la
Reforma y del Secretario General Adjunto de Administracion y Gestion. También
ha tenido en cuenta las opiniones del Subsecretario General de Informacion
Pablica. Asi pues, el Secretario General propone que el puesto correspondiente

a la funcién de comunicaciones e informaciéon tenga la categoria de Secretario
General Adjunto, lo cual manifiesta la importancia que el Secretario General

asigna las comunicaciones no como funcién de apoyo sino como parte del programa
sustantivo de las Naciones Unidas. La nueva entidad se denominard Oficina de
Comunicaciones e Informacion Publica. Ambas medidas y la funcion primordial que
el Secretario General prevé han de asumir las comunicaciones y la informacion
haran que se integre efectivamente una dimensién de comunicaciones en la labor
de todos los departamentos de la Organizacibn. La nueva oficina tendra entre

sus principales prioridades la de atender las necesidades de esos departamentos
en materia de comunicaciones.

5. Como el Secretario General mantiene contactos periédicos, directos y
continuos con la Oficina del Portavoz del Secretario General, la Oficina del
Subsecretario General de Relaciones Externas y la Dependencia del Redactor de
Discursos, estima que esas dependencias deberian seguir formando parte de su
Oficina. No obstante, habida cuenta de la necesidad de establecer una funcién
consolidada en la esfera de las comunicaciones, el Secretario General Adjunto
establecera relaciones estratégicas y relaciones de trabajo estrechas y

cotidianas con esas dependencias para velar por que formen parte de una funcién
de comunicaciones plenamente integrada mediante una coordinacién sustantiva
eficaz.

6. Con respecto a los centros y servicios de informacién de las Naciones
Unidas, se incorporard en un examen amplio de esa red sobre el terreno el
proceso complejo y continuo de integrar los centros de informacion de los paises
en desarrollo, conforme a las medidas aprobadas por consenso por la Asamblea
General. La integracion proseguird de la forma indicada por la Asamblea, es
decir, caso por caso, teniendo en cuenta las opiniones del pais anfitrion y en

la inteligencia de que no han de verse perjudicados ni la funcidon de informacion
ni la autonomia de los centros. Como el Secretario General ha sefialado en
reiteradas oportunidades, la integracidon entrafia una presencia unificada sobre

el terreno, en un solo local y bajo un solo pabellon. En los centros

integrados, los coordinadores residentes rendirian cuentas de la formulacion y

la ejecucion de planes de comunicaciones al jefe de la Oficina de Comunicaciones
e Informaciéon Publica. En los paises industrializados, donde los centros de
informacion son la presencia mas importante de las Naciones Unidas, el examen
caso por caso entrafiaria una asociacion plena con los miembros del sistema de
las Naciones Unidas y con grupos orientados hacia la labor de las Naciones
Unidas, como las asociaciones pro Naciones Unidas, segin su capacidad. Se haria
hincapié en la utilizacibn de personal de cada pais para la ejecucion de los
programas y se aplicarian criterios de economia y profesionalidad en todas las
oficinas sobre el terreno. Ademas, habria que facilitar recursos suficientes a

los centros de informacién, sobre todo a aquéllos que se encuentren en paises
con medios de informacion menos desarrollados.
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7. Las recomendaciones del Secretario General se tendran en cuenta al preparar
las estimaciones presupuestarias revisadas que se han de presentar a los 6rganos
intergubernamentales competentes en el proximo periodo de sesiones de la
Asamblea General.

8. El Secretario General velard por que las propuestas aprobadas se pongan en
practica de forma profesional y manteniendo la eficacia en relacion con los
costos de la ejecuciéon de los programas.

9. Como es habitual, el Subsecretario General de Informacion Publica mantendra
al Secretario General informado de las deliberaciones del Comité de Informacioén.

-356-



