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I NTRCDUCO ON

1. Bl primer periodo de sesiones de |la Conision de |a Enpresa, |a
Facilitacion de la Actividad Enmpresarial y el Desarrollo se celebr6 en e
Pal aci o de | as Naciones, G nebra, del 20 al 24 de enero de 1997. Durante
el periodo de sesiones |a Com sidn celebr6 seis sesiones plenarias
(sesiones primera a sexta) y ocho sesiones oficiosas.

Decl araci 6n _de apertura

2. El Secretario General de |a UNCTAD di jo que habia que considerar |a |abor
de | a Com si6n desde | a perspectiva del papel fundanmental que corresponde a
forento de | a enpresa en el proceso de desarrollo en general dentro de una
econoni a nundi al novida cada vez més por el sector privado. E planteamento
pragmati co del fonento de | a enpresa adoptado por |a UNCTAD tenia vari as
caracteristicas distintivas. Una de ellas era que | as enpresas no son

consi deradas unos agentes ai slados sino el ementos de un sistema gl obal en el
que tanbi én intervienen | os nercados y | os gobi ernos. Las funciones
respectivas pueden variar de un pais a otro y dentro de un pais deterninado
alolargo del tienpo. En este contexto, habia que exaninar en cada caso |as
condi ciones que permten a | as enpresas, |os nercados y |os gobiernos
contribuir mejor a la actividad econém ca.

3. Qra caracteristica era el planteamento holistico del desarrollo de la
enpresa. Es preciso dar un planteamento "sistémco" al desarrollo de la
enpresa para abarcar la multiplicidad y la interacci 6n de |los factores que
sirven de fundanento al crecimento de las enpresas y a su conpetitividad a
escal a nacional e internacional. La conpetencia entre |as enpresas supone
cada vez nés una conpetencia entre sistemas naci onal es basada en | a adopci 6n
de politicas inteligentes, servicios de apoyo y respal do instituci onal

i nnovaci 6n, cooperaci 6n entre las enpresas y rel aciones entre | os gobi ernos y
el mundo enpresarial. Por consiguiente, habia que subrayar |a necesidad de
una atnosfera politica coherente que mantenga |la relaci 6n entre |as

nacropol iticas y las politicas sectoriales, con inclusién del calendarioy la
secuenci a de las politicas de liberalizacién, con nedidas a escala de |as
enpresas para aunentar |a capacidad de |la oferta y lograr y mantener |a
conpetitividad. Por eso, podia considerarse que el Estado actla cono
catal i zador y apoyo cuando establ ece unas instituciones efectivas, un entorno
favorabl e y una cultura enpresarial positiva para el espiritu enpresarial, |la
i nnovaci 6n y | a cooperaci 6n entre | as enpresas.

4. Con respecto al tema 4 del progranma subray6 que, en el contexto actual de
l'i beralizaci én y nundi alizacién, la elimnacién de |as barreras que genera |la
i nadecuaci 6n de | os servicios de apoyo al conercio tiene una inportancia
fundamental para |a supervivencia msma de muchos de | os actores nés débiles
de la economia internacional. Para |os conerciantes de | os paises en
desarrollo y las PYMES, resulta vital una nmayor eficiencia conercial. A este
respecto, |a UNCTAD ha veni do desenpefiando una funci 6n analitica y operativa
de primer orden en esferas tales cono |a facilitacion del conercio, la

aut omati zaci 6n de | as aduanas y | a noderni zaci 6n del transporte.
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5. La VI11 UNCTAD ha establ eci do un Programa de Eficiencia Conercial que
incorpora un planteamento integral del tena. E conponente analitico y
politico de este programa ha permtido la definicion y formlaci 6n de naés

de 500 nedi das practicas que han sido incluidas en |a Declaraci6n Mnisteria
de Col onbo sobre la Eficiencia Conmercial, de 1994 (TD SYMP. TH/ 6), que si se
Il evaran a la préctica reducirian significativamente el costo de |as

t ransacci ones comerci al es i nternacional es y pronoverian | a participaci 6n de
enpresas de nenor tanafio en el conercio internacional. La | X UNCTAD ha dado
un nuevo vigor a la eficiencia conercial, cono pone de manifiesto la

i nbricaci 6n de sus actividades "tradicional es" con la |labor que Ileva a cabo
en | os sectores del transporte, las finanzas y | os seguros. Espera que |la

| abor de Ia Comsion contribuya de forma significativa a la aplicacion de |as
nedi das en | a esfera de la eficiencia conercial, dando paso asi a una nejora
real y mensurabl e de | as condiciones de conpetencia de las PYMES y | as
enpresas de | os paises en desarrollo en el nercado internacional

6. E pl anteam ent o adopt ado por |a UNCTAD con respecto a |la eficiencia
conercial se basa en el supuesto de que |la revoluci 6n de |a informaci 6n, que
esta renodel ando la forma en que se crea y distribuye el valor, anplie la
accesi bilidad a tecnol ogias estratégicas y pernmta un aunento espectacul ar de
l a productividad, incluso en condiciones de escasez de capital y tecnol ogia.
Sin enbargo, hay que lograr que | os responsabl es de | as decisiones en | os
sectores publicos de |os paises en desarrollo y en transici 6n sean

consci entes de | as nuevas posi bilidades. En el curso del periodo de
sesiones, |la secretaria presentaréa al gunos de | os aconteci m entos nas
recientes en |l a esfera de | os servicios de apoyo al comercio. Para poner
estas nuevas sol uci ones en practica serd necesario iniciar y apoyar |os
procesos de reforna de | os paises en desarrollo.

7. Espera que la Comsién y la reuni 6n de expertos convocada por ésta
permta la interacci 6n de | os gobi ernos, el sector privado,

| as organi zaci ones no gubernanmentales y |os usuarios finales de | os servicios
de apoyo al conercio, contribuyendo asi a la creaci 6n de un clina favorable
para la reforma y ayudando a novilizar a | os agentes fundanental es de | os
sectores publico y privado.
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Capitulo |

LA EMPRESA: CUESTI ONES RELACI ONADAS OON UNA ESTRATEG A
DE FQVENTO DE LA EMPRESA
(Tema 3 del programa)

8. Para su exanen de este tema, |a Com si 6n di spuso de | a docunentaci 6n
si gui ente:

"La transfornaci 6n de |l a enpresa y de | a conpetencia y sus consecuenci as
en la formul aci 6n de una estrategia de fomento de |la enpresa: docunento
de exposici 6n de probl emas preparado por |a secretaria de |a UNCTAD'
(TD/ B/ COM 3/ 2).

9. Para mayor infornaci 6n en su exanen de este tema, |a Comsiodn oy6 a
grupos de expertos sobre | 0os siguientes puntos*:

"Experienci as nacional es en el forento de enpresas”;

"Oreaci 6n de PYMES innovadoras en nercados conpetitivos - |a experiencia
de EMPRETEC'

10. La Directora de la Dvision de la Inversién, el Fonento de |a Enpresa vy

la Tecnologia presentd el tema y sefial 6 que en el docunmento TDY B/ OQOM 3/2 se
perfil aba una propuesta de progranma de trabajo trienal cuyo objetivo era
identificar instrunentos de diagnostico y directrices que sirvan a | os paises
para analizar |os distintos elementos interrel aci onados que pueden ayudar a
formul ar estrategi as nacionales de fonento de |a enpresa. H proceso
supondria tanbi én el andlisis sistematico de las "practicas nejores",
incluido el intercanbio de experiencias. Aunque estaba previsto que | os
resul tados se sintetizaran en el Ultino afio de trabajo que dedicara | a
Conisi 6n al tema, se esperaba que pudieran | ograrse antes de esa fecha varios
resul t ados i ntermedi os.

11. H docunento analizaba |a nueva di nanica del forento de la enpresa y la
conpet enci a, subrayando la inportancia de |a pronoci 6n de |a capaci dad

tecnol 6gica y | a innovaci 6n cono apoyo para |la conpetitividad y destacando | a
di versi dad de enpresas y sistenas naci onal es.

12. En cuanto a la idea de una estrategia de fomento de |a enpresa, tal
estrategia suponia el desarrollo de una visioén de futuro, y la posibilidad de
intensificar el conprom so aunentaria si se establecian estrategias para
fijar una serie de objetivos, y establecer prioridades entre ellos, con e

fin de servir de orientaci6n a | os responsabl es politicos. Las ngjores
estrategi as son aquel | as que reconocen expresanente el caracter contingente
del pensam ento estratégi co y suponen un proceso iterativo que exige un

* HB resunen hecho por el Presidente de | as deliberaci ones oficiosas de
| os grupos de expertos figura en el anexo Il y la lista de | os menbros de
esos grupos figuran en el anexo IV.
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di &l ogo continuo entre los principales actores para ajustarlas a |a evol uci 6n
de las condiciones internas y externas. En cuanto a la conpetitividad de |as
enpresas, es hoy un lugar comin oir que una enpresa debe aprender a aprender
con objeto de adaptarse a | a evol uci 6n de | as condi ci ones de conpet enci a.

Lo m snmo cabe decir tanbi én del Estado.

13. En una estrategia de fomento de | a enpresa cabe destacar dos el enent 0s:
en primer lugar, prestar apoyo a |la conpetitividad de | as enpresas supone
aunentar su productividad y su capaci dad i nnovadora, asi cono fortal ecer |as
instituciones auxiliares, la infraestructura fisica, las relaciones con |os
proveedores y los clientes, |as universidades, |as instituciones de

i nvestigaci 6n, los centros de productividad y otros nuchos actores. Todo
el l o se denom na al gunas veces un sistena naci onal de innovaci 6n, que tiene
| a méxi ma i nportanci a para | as enpresas pequefias y nedi anas. En segundo
lugar, hay que reconocer el caracter holistico e interactivo del proceso de
fomento de la enpresa, junto con |la inportancia de | a coherencia politica a
los niveles macro y mcro; en el prograna de trabajo trienal de | a UNCTAD es
preci so poner en juego esta perspectiva holistica al abordar cual qui er

el emento concreto de una estrategia de fonento de | a enpresa

14. En su labor en esta esfera, |a UNCTAD pretende establ ecer una cooperaci é6n
més estrecha con otros drganos de | as Naciones Unidas, principal nente

la ONUDI, el GO, la ATy las comsiones regional es de | as Naci ones Uni das.
Acaba de crearse un grupo de trabajo entre | as secretarias de la UNCTADy |a
CEPE sobre cuestiones rel aci onadas con | a enpresa en | as econonias en
transi ci 6n

15. H portavoz del Qupo Africano (Marruecos) dijo que |las fuerzas de |a
nmundi al i zacion y la liberalizaci 6n han nodificado drasti canente el narco de

| a conpetencia internacional. E rapido progreso tecnol 6gi co ha
revol uci onado | as rel aci ones entre |las enpresas y sus rel aci ones con otros
agentes del proceso de desarrollo. Los paises en desarrollo, especial nente
en Africa, se encuentran en peligro de quedar nargi nados del conercio
internacional. En un nonmento en que | as enpresas de otros paises estan
preocupadas por aunentar su productividad y conpetitividad, |a nayoria de |os
pai ses africanos estan intentando todavia novilizar recursos internos y
externos para adquirir capaci dad de producci 6n y exportaci 6n. Sdl o podran
tener éxito si son respal dados con ayudas i nternaci onal es.

16. Aunque el docurento TDYB/COM 3/2 tiene una gran calidad analiticay
conti ene mucha infornaci 6n, insiste denasiado en |os factores naci onal es que
obstaculizan el formento de |a enpresa. Aunque sin duda estos factores

naci onal es son i nportantes, no se puede establ ecer un panorana conpl eto de
forento de la enpresa si se ignoran |os factores internaci onales. Por
ejenpl o, el acceso a | os mercados es un factor inportante. La reducci6n de
| as barreras conerciales, las barreras técnicas y otras formas de

pr ot ecci oni smo aunentara | a conpetencia y contribuird al fonento de |la

enpr esa

17. La cooperaci 6n internacional es tanbi én un factor decisivo para e
forento de | a enpresa y debe abarcar el desarrollo y transferencia de
tecnol ogia, asi cono la oferta de asistencia financiera para nejorar |as
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enpresas afectadas por la liberalizacién y |os progranas de ajuste. Adenas,
en | os progranas de asistencia especi al deben incluirse disposiciones para
promover |as PYMES

18. Cono se subrayd en la | X UNCTAD, |a cooperaci 6n regional e interregi ona
para aunentar |a conpetitividad de enpresas y paises debe desenpefiar una
funci6on inportante en el fomento de la enpresa, por 1o que pidi6 que |as

i nstituciones internacionales y |os gobiernos de | os paises desarroll ados

col aboraran a este fin.

19. Por ultino, subrayd la inportancia del sector informal en Africa, ya que
constituye un nmedi o de supervivencia para una gran parte de | a pobl aci 6n
urbana, aunque en su forma actual, privado de acceso a fuentes de
financi aci 6n, informaci 6n y tecnol ogi a nodernas, no es sostenible.

La cooperaci 6n internacional en general y las actividades de | a UNCTAD en
particul ar pueden ser una ayuda inportante para que |as enpresas del sector
informal se califiquen para entrar en el sector formal.

20. La portavoz del Gupo Latinoanericano y del Caribe (Jamaica) dijo que la
rapi da evol uci 6n de | as practi cas enpresarial es pondréa en situaci6n
desvent aj osa a nuchas enpresas, especial mente en | os paises en desarrollo.

En este sentido, era preciso desarrollar mas al gunas cuestiones fundanental es
sefial adas en el docunento TDY B/ COM 3/ 2, por ejenplo, el establecimento de un
ent orno macroecononi co favorable para el fonento de |a enpresa. Tanbi én era
necesario mejorar |la atmdsfera internacional, en particular la transferencia
de tecnologia y el acceso a | os nmercados, para el desarrollo, el crecinmento
y la expansi 6n de | as enpresas. Afiadi 6 que confiaba en que | os m enbros de

| os grupos especiales contribuirian a | a buena marcha de |as deli beraci ones
de la Comsién y que debian tenerse en cuenta | os resultados de anteriores
reuni ones de 6rganos intergubernanental es de | a UNCTAD, con inclusion de

Q upo Especial de Trabajo sobre el Papel de |as Enpresas en el Desarrollo.

21. Refiriéndose al docunento TOYB/COM 3/ 3, referente al tena 4 del prograna,
sefial 6 que este aspecto del progranma de trabajo de la UNCTAD era
especi al mente practico y pertinente. La asistencia técnica es un conponente
esencial del trabajo de la UNCTAD y es reconendabl e y preciso pronover |a
cooperaci 6n interinstitucional a que se hacia referencia.

22. Por ultinmo, subray6 |a necesidad de convocar reuni ones de grupos de
expertos que contribuyan a pronmover |a buena narcha del trabajo de la
Com si 6n

23. E portavoz del Qupo Asiaticoy China (Filipinas) dijo que la
mundi al i zacién y la liberalizaci 6n af ectaban a todas | as enpresas pero que

| as PYMES eran |l as nés vul nerabl es a sus posi bl es efectos negati vos.

Las enpresas tenian que aprovechar todavia | as oportuni dades que | a Ronda
WUruguay podia representar y nmuchas enpresas, especial nente PYMES, habian sido
ya elimnadas por |a conpetencia extranjera. Si se queria que |a UNCTAD

i npi di era que | os paises en desarrollo, especial mente | os nenos adel ant ados,
quedar an todavia nmas nargi nados, y prestara apoyo al fonento de | a enpresa,
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| os paises m enbros debian actuar con determinaci6n. Sin enbargo, |as
circunstanci as variaban de un pais a otro y de una enpresa a otra y qui z&
fuera inatil buscar una sola estrategia definitiva.

24, La estrategia de fomento de | a enpresa no debia centrarse sélo en |as
propi as enpresas. E Estado seguia teniendo un papel inportante que
desenpefiar en el formento de | a enpresa, especial nente establ eci endo una
atnosfera politica positivay las infraestructuras necesarias. La apertura o
el mantenimento de un dialogo entre el gobierno y las enpresas era una

nedi da i nportante que favorecia el crecimento de | as enpresas. Tanbi én
subray6 | a necesi dad de nedi das a escal a i nternaci onal para formlar
estrategias de fonmento de |l a enpresa y afiadi 6 que | a UNCTAD podia estar en la
vanguar di a de estos esfuerzos, en térnmnos tanto de su fornul aci 6n cono de su
ejecuci 6n. A este respecto, las dificultades de financiaci6n, tanto de
capital inicial cono de financiacion a |argo plazo, eran un probl ema
inportante para |as PYMES. Habia que preguntarse céno podria ayudar a

resol ver este problena la inversion extranjera y si las instituciones

financi eras internaci onal es contaban con nedi os para ayudar al forento de |a
enpresa en | os paises en desarrollo.

25. Por dltinmo, subray6é que era necesario reforzar |os programas de formaci 6n
de | a UNCTAD rel aci onados con | a enpresa para contrarrestar su insuficiente
capaci dad técnica y enpresarial, necesaria en el nuevo entorno corerci al

La pronoci 6n de | a innovaci 6n tenia que ser un conponente inportante de estos
progranmas de fornaci 6n

26. HE representante de los Paises Bajos , haciendo uso de |la pal abra en
nonbre de la Unidn Europea , puso de relieve el interés de |a Uni6n Europea en
| a cuestion del fonento de |a enpresa y asegur6é a |a Comsion de que |a Union
Eur opea estaba di spuesta a trabajar constructivanmente para lograr el éxito

del actual periodo de sesiones.

27. E representante de Tailandia dijo que su Gobi erno habia creado un
entorno conpetitivo di smnuyendo |a protecci6n prestada a |las industrias
naci onal es, dando mayor flexibilidad a | os controles de inportaci 6n y

reduci endo | os derechos de aduana. Los incentivos fiscales podian utilizarse
a fin de pronover |as actividades del sector privado en nateria de

i nvestigaci 6n y desarrollo. Adenmds, el Mnisterio de Industria estaba
centrando sus esfuerzos en el traslado de industrias a zonas rurales, la
inversion en las PYMES y | as industrias artesanal es con posi bilidades
econémcas, a fin de alentar su participaci 6n en | a econonia internacional y
de promover y nejorar |as vincul aciones entre las PYMES y |l as industrias nés
i nportantes.

28. E papel desenpefiado por el Gobierno en el desarrollo de | as PYMES no
sOlo estaba dirigido a |la oferta, es decir al otorgamento de créditos, la
capacitacion, y la investigacién y el desarrollo, sino tanbi én se centraba en
estinular |a denmanda nedi ante | a pronoci 6n de activi dades de subcontrataci 6n
El Comté Consultivo Conjunto del Sector Publico y Privado era el mecani smo
que regia las relaciones entre el Gobierno y el sector privado.

La estrategi a de cooperaci 6n entre el Gobierno y el sector privado pernitia
prestar apoyo a la investigacion y el desarrollo en el sector privado,



-0-

forentar el desarrollo de |a capacidad del personal para aplicar |la
tecnol ogia en el sector industrial y organizar |los servicios a fin de
facilitar la aplicaci 6n de tecnol ogi a.

29. En dicienbre de 1996 | a UNCTAD habi a organi zado una gira de estudi o con
trabaj os practicos en Tailandia para 25 enpresari os de | os pai ses nenos

adel antados de Africa. D chas personas habian traido consigo 100 propuestas
de conercio e inversioén, negoci ado transacci ones conercial es e identificado

| as perspectivas conerciales asi cono | 0os proyectos de inversién en enpresas
conjuntas. Esta clase de interacci6n entre enpresari os servia para estinmul ar
| a construcci 6n de redes de inversion a nivel de los paises y | as enpresas y
el orador esperaba que | a UNCTAD enprenderia nés actividades de esta cl ase

30. E hecho de conpartir |as experiencias de | os paises contribuiria a
determinar las "mejores préacticas" en el desarrollo de enpresas que |os

gobi ernos podian tener en cuenta en la formulaci 6n y aplicaci 6n de | as
estrategias de fonmento de |l a enpresa. Su Gobi erno seguiria cooperando con |a
UNCTAD en | a esfera del fomento de |a enpresa.

31l. Larepresentante de Turquia dijo que |las enpresas, en particular |as
pequefias y nedi anas, debian recibir apoyo, puesto que desenpefiaban una
funcion prinordial en la creaci 6n de enpleos, y el desarrollo de |as
manufacturas y de |as exportaciones. Informd a |la Com sion acerca de |as
nedi das de apoyo y de los incentivos en favor de |as PYMES que habia

i ntroduci do recientemente su Gobierno. Entre | os nuevos incentivos figuraban
| a prestaci 6n de créditos y de financiaci 6n para | as PYMES que cunplieran con
| as condi ci ones requeridas y su exoneraci 6n del |VA |os inpuestos de aduanas
y los derechos de tinbre.

32. E represente de Quba dijo que su del egaci 6n conpartia | os puntos de
vi sta de al cance general expresados en el documento TD)B/ COM 3/2. E fonento
de la enpresa era inportante en el proceso de desarroll o pero dependia
tanbi én de factores ajenos al nivel de desarrollo econém co de un pais, tales
cono |a inversi6n extranjera, |os recursos externos y el acceso a la
tecnologia y a | os nmercados internaci onal es.

33. Su pais asignaba gran inportancia al concepto de PYMES, pero éste no
debi a asoci arse excl usi vanente con | a propi edad privada; tanbi én podia
conprender otras fornas de organi zaci 6n de enpresas tal es cono | as
cooperativas, |las enpresas privadas y publicas nmixtas y | as enpresas
publicas. La existencia de infraestructuras adecuadas, en particular e
transporte, la banca, |os seguros, |as tel ecomunicaciones y |a informaci6on
comercial era de inportancia decisiva para el fonento de |a enpresa en | os
pai ses en desarroll o.

34. La nundializacién y la liberalizacidn podian nmejorar el crecimentoy e
desarrollo de | os paises en desarrollo, sienpre que se controlaran |as
tendenci as proteccionistas y se evitara | a exclusi én de | os paises en
desarrollo del conercio y la financiacién internacionales. La nundializacién
no debia tener por consecuencia la injerencia en |os asuntos internos, n
entrafar | a adopci 6n de medi das coercitivas o |la inposicién de nodel os de
desarrol | o econém co que pudi eran afectar negativamente | as condi ci ones
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econdm cas y sociales de | os paises en desarrollo. En conclusién, expresé su
confianza de que | a Com si 6n podria desenpefiar un papel inportante en e
| ogro de | os objetivos convenidos en |a | X UNCTAD.

35. E representante de Egipto dijo que, a fin de fonentar |a creaci 6n de
enpl eos con financi aci 6n proporci onada por donantes, su pais habia creado un
Fondo Soci al para el Desarrollo, uno de cuyos objetivos principales era e
fomento de la enpresa. En la prinera fase, |os programas se habian orientado
a los pobres, mentras que en | a segunda fase se aunentarian | os grupos a | os
cual es estaban destinados. Entre los criterios para recibir |a asistencia
figuraban | a existencia de un producto econdni canente viable, la utilizacidn
de tecnol ogi as anbi ental mente i déneas y |la participaci 6n de nujeres en | os
proyectos. Los organi snos de ej ecuci 6n del prograna eran organi zaci ones
comerci al es nacional es y otras organi zaci ones no guber nanent al es,
asoci aci ones sem gubernanmental es y el propi o Gobierno. Se prestaba apoyo a
las instituciones financieras tanto en | os riesgos de crédito cono en |la
gesti én financiera, y se asignaba especial inportancia a aplicar el progranma
en zonas rurales y pronover |as oportuni dades de enpleo en el plano | ocal

El Fondo Social para el Desarrollo tanbi én otorgaba apoyo técnico,

capaci taci 6n, crédito y apoyo institucional a |as organi zaci ones no

guber nanment al es y | as asoci aci ones de enpresarios. Por ultino, el Cobierno

t anbi én propor ci onaba i ncentivos fiscales para el forento de |a enpresa, y se
utilizaban | os nmedios de informaci 6n a fin de crear una cultura enpresarial

36. E representante de la Federacion de Rusia puso de relieve la inportancia
de las labores de la UNCTAD en | a estrategia de fonento de |la enpresa. Esta
cuesti6n, junto con la cuestidn de la conpetitividad internacional y otros
aspectos del forento de la enpresa, tenia un interés directo para e
desarroll o de todos | os paises, en particular en el contexto de la
nmundi al i zacion y de la |iberalizacién de |as rel aci ones econdm cas

i nternaci onal es. La UNCTAD podia y debia desenpefiar un papel inportante en

| a pronoci 6n del consenso internacional en torno a una anplia gana de
cuestiones relativas al fonmento de |la enpresa, en particular |as PYMES, asi
cono en la prestaci 6n de asistencia técnica. Se felicitd de |a |abor
analitica y préactica de la UNCTAD orientada a prestar ayuda a | os paises en
desarrollo y las econonias en transicion en el establ eciniento de servicios
de infraestructura en esferas tales cono | as aduanas, el transporte, la
banca, |o0s seguros, |as tel econunicaciones y la informaci 6n conercial. Estas
| abor es debi an conti nuar

37. H representante de Polonia dijo que el sector privado en general y |as
PYMES en particul ar desenpefiaban un papel inportante en el desarrollo
econdm co de Polonia y eran responsabl es en gran medi da de |a transfornaci 6n
de la econonia polaca y de | os resultados satisfactorios que ésta habia
obtenido. H sector privado habia creado nuevos puestos de trabajo y

actual mente enpl eaba al rededor del 60%de |a fuerza de trabajo. Las PYMES
habi an contribuido al desarrollo de | os nercados y | a conpetencia asi cono de
activi dades que eran conpl ementarias a | as actividades de | as grandes

enpresas industriales y del sector publico.
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38. Puso de relieve que la funci 6n del Gobierno consistia en crear

condi ciones que permtieran a | as enpresas al canzar y nantener nivel es

el evados de productividad. E Cobierno debia tanbién facilitar la
investigacion y el desarrollo y alentar |a innovaci 6n. En cuanto a aunentar
| a conpetitividad de | as PYMES, su Cobi erno habia aplicado varias nmedi das de
apoyo en favor de estas enpresas, entre |las cual es | os servicios de
asesoram ento para | as PYMES que se dedi caban a | a exportaci6n. Qras

pol iticas de apoyo consistian en examnar las |imtaci ones de caracter |ega
y fiscal y entre ellas figuraba | a creaci 6n de |a Fundaci 6n Pol aca para | a
Pronmoci 6n y el Desarrollo de |las PYMES. En cuanto a | as nedi das de apoyo
financiero, se habia creado un fondo de garantia de |os préstanbs en el Banco
de | a Econonia Nacional que otorgaba garantias a | os créditos concedi dos a
enpresas pequefias y nedi anas. En concl usi 6n, salud6 el priner periodo de
sesiones de | a Com si6n conmo una buena oportuni dad para intercanbiar
experiencias con otros palf ses.

39. E representante de Hungria acogi 6 con agrado el progranma de trabajo
conteni do en el docunento TDYB/COM 3/2. Sin enbargo se sentia hondanente
preocupado por dos aspectos de dicho docunmento. En priner lugar, en e
progranma de trabajo faltaba una estrategi a bien di seflada para | a cooperaci 6n
de la UNCTAD con la CEPE, el GO y |la ONUDI. Esperaba que en el proxino
periodo de sesiones de |a Com si 6n podria prepararse un proyecto sobre | a

di stribuci 6n entre dichas organi zaci ones de | os trabajos en nateria de
fomento de la enpresa. Se felicitd por el reciente establecimento del G upo
de Trabaj o UNCTAD CEPE.

40. En segundo lugar, expresé su descontento ante al gunos parrafos de
docunento TDB/COM 3/2 en | os cual es no se prestaba |a debida atenci6n a | os
probl emas especificos del fomento de | a enpresa en di versas econonias en
transici 6n. En algunas de ellas ya se habian hecho progresos consi derabl es
para crear el narco |legal e institucional que requeria una economia de
nercado y esos pai ses habian pasado a ser menbros de | a O gani zaci 6n de
Cooperaci 6n y Desarrol |l o Econéni cos. En otras econonias en transicion

t odavi a quedaban por del ante inportantes tareas de trasformaci 6n econdm ca.
En consecuencia, inst6 a la secretaria a que volviera a exanmnar el texto de
| os péarrafos pertinentes del nencionado docurent o.

41. E representante del Fondo Monetari o |Internaci onal (FM) dijo que estaba
de acuerdo con gran parte del docunento TDY BfCOM 3/2 pero que en al gunos
aspect os se sentia nenos entusiasta. Apoyd decidi danente el |lanmamento
formul ado en el docunento para establecer un entorno politico coherente en el
cual se vincularan las politicas nacroeconém cas y sectorial es con esfuerzos
de | as enpresas para al canzar y nmantener |la conpetitividad |o cual pernitiria
el desarrollo de un "sistema de innovaci 6n". Sostuvo la inportancia
prinordial que revestian las politicas macroeconémcas y se felicitd de |la
especi al atenci 6n prestada a las politicas |legales, reglanentarias y
fiscales. Sin enbargo, no estaba de acuerdo con | a eval uaci 6n de | os
programas de ajuste estructural, ya que no eran universal es ni unifornes, ni
en | ineas generales ni en |la nedida que se referian al formento de | a enpresa
Por prograna de ajuste estructural se entendia un conjunto conpl eto de

pol iti cas basadas en | as necesi dades y circunstancias particul ares de cada
caso. UWno de los principales objetivos era pernmtir que |os precios de |os
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factores reflejasen |l a escasez de los recursos, y de ahi |la inportancia
concedida, entre otras cosas, a los tipos de canbio y a | as tasas de interés.
En el nuevo sistena nmés |iberalizado de conercio, |os gobiernos podian hacer
frente a crecientes dificultades al elegir a | os ganadores, es decir |o0s
sectores que debian protegerse o a | os que debian proporcionarse incentivos,
al tienpo que se descartaba a | os perdedores, estrategia que no sienpre habia
tenido éxito en el pasado.

42. Enlorelativo a la rapidez y el contenido de |as reformas econdm cas, |a
cuesti 6n no era la necesidad de elegir entre la "terapia de choque" o un
proceso gradual, puesto que una dicotomia de esta clase no resultaba

especial mente atil. La verdadera cuesti 6n consistia en saber |10 que debia
hacerse, céno debia hacerse y en qué plazos. Una consideracion inportante a
este respecto era el nonto de |a financiaci6n di sponi ble para prestar ayuda
al proceso de reforna. E orador insté a que se adoptara un ritno nas rapi do
de reforma en vez de un ritno nés lento, puesto que cuanto antes se
estabilizara el marco macroecondém co, |os inversores, |los ahorristas y |os
consum dores podrian adoptar decisiones |dgicas y mas pronto beneficiarse de
la reforna; tanbi én habria que limtar |a capaci dad de | as fuerzas
antirreformstas para retardar o bl oquear el proceso.

43. EH representante del Centro de Conercio Internacional (&), infornd a la
reuni 6n acerca de | a |l abor de su organi zaci 6n en |l a esfera del fonento de la
enpresa, subrayd |a necesidad de evitar |a duplicacién de esfuerzos y de
consegui r conpl enmentari edades y sinergias en la labor de la UNCTAD y el CO.
Las actividades del GO a nivel de las enpresas y |l as instituciones
constituian actividades |06gicas en |as fases nés avanzadas en rel aci 6n con |la
| abor de Ia UNCTAD durante |as prineras fases; estas Ultinmas abarcaban | as
cuestiones rel acionadas con la politica, la privatizaciony la refornma, e

di 4l ogo entre el sector publicoy el privado y |as estrategias de fonmento de
| a enpresa. Las actividades del OC estaban destinadas a traducir |la
evoluci6n de la politicay de | a estrategi a en oportuni dades conerci al es
practicas y a pernitir que |la comuni dad de exportadores se beneficiase

pl enanent e de estas oportuni dades. Esta conpl ementari edad of recia muchas

posi bi | i dades de cooperaci 6n entre anbas organi zaci ones, por ejenplo en |la
esfera del fortalecimento de | os centros de conercio y de | as operaci ones de
FOCCEX. Sin enbargo, tal vez fuera conveniente soneter a debate el al cance
del programa EMPRETEC en rel aci 6n con | as esferas tradicional es de actividad
del CO.

44. H representante de Bulgaria dijo que su del egaci 6n apoyaba | as
principal es ideas y |as propuestas constructivas contenidas en el docunento
TD'B/COM 3/2. La privatizacion y el desarrollo del sector privado, en
particular el fomento de |a enpresa, se contaban entre |as principal es bases
de la politica econdnica de | os paises en desarrollo y | os paises en
transicién, y en tal sentido el orador expres6 su apoyo al analisis y a las
propuestas relativas a | os paises en transicién que figuraban en el docurento
TD B/OOM 3/ 2. Su del egaci 6n reconocia |l a necesidad y la inportancia de |os
trabajos analiticos y de la fornulaci6n de politicas en la esfera del fonento
de la enpresa, en particular el fonento de |as PYMES. En tal sentido, apoyo
| a propuesta de convocar |a reuni 6n de un grupo de expertos sobre politica de
fomrento de | a enpresa.
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45. H representante de la Com si én Econdmi ca para Europa dijo que la UNCTAD
y la CEPE habian creado en enero de 1997 un grupo de trabajo intersecretarias
sobre el fonento de | a enpresa en |las econonias en transicio6n. H objetivo
era aprovechar |a experiencia directa de |a secretaria de |a CEPE sobre |as
condi ci ones econdm cas en | as econonias en transicion y | os trabajos
analiticos y de politica general de alta calidad enprendi dos por |a UNCTAD en
relaci 6n con el fonento de |a enpresa en |l as econonias en desarrollo y en
transici 6n. Las dos secretarias habrian de definir un progranma coordi nado de
trabajo con la idea de favorecer a |l as econonias en transicion. Los Estados
m enbros de | a CEPE consi deraban que el formento de |a enpresa era una
inportante actividad a | a que debian dedi carse nmayores recursos.

Medi das adopt adas por | a Com si 6n

46. La Comsi 6n, en su sexta sesion plenaria (de clausura), que tuvo |ugar
el 24 de enero de 1997, aprobd el proyecto de concl usi ones conveni das sobre
el tema 3 del programa (TDOB/COM 3/L.2). (B texto de l|as concl usiones
conveni das figura en el anexo |.)

Declaraci 6n final sobre el tenma 3 del programa

47. H portavoz del Gupo Latinoanericano y del Caribe (Jamai ca) dijo que su
Q upo consi deraba del nméxino interés definir un programa de trabajo para e
fomento de la enpresa durante | os proxinos tres afios, antes de |a X UNCTAD.
No obstante, seria inportante garantizar |a coherencia entre el trabajo de la
Com si 6n en este sentido y el uso conexo de recursos, por un |lado, y el plan
a medi ano plazo de la UNCTAD y su presupuesto por progranas, por el otro.

B prograna de trabajo de | a Com sién sobre el fomento de | a enpresa debia
tener dos objetivos principales. En priner lugar, debia contribuir a
desarrollo de directrices politicas, que podrian incorporarse a | os el enentos
fundament al es de una estrategia de fonento de | a enpresa a escal a naci onal

En segundo lugar, debia reforzar |a capacidad institucional y de recursos
humanos de | os paises individuales a través de |a infornaci6n, el diélogo y
otros nedios incluidos en el marco de |as actividades de asi stencia técnica
de la UNCTAD. Al final del periodo de tres afios, seria posible evaluar en
qué grado se lograron | os objetivos y sobre esa base decidir si |a |abor de
fomento de la enpresa representa una contribuci 6n inportante al desarrollo vy,
por consiguiente, si debe formar parte de |os el ementos sonetidos a la

consi deraci 6n de los mnistros en la X UNCTAD. En resunen, |a |abor centrada
en la estrategia de fonmento de | a enpresa debia basarse en una vision
efectivanmente estratégica, |os el enmentos de esa estrategi a debian contribuir
al crecimento y al desarrollo sin poner en peligro |a estabilidad
nacroeconénica y |l a estrategi a debia ser susceptible de eval uaci é6n
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Capitulo 11

| NFRAESTRUCTURA DE SERVI O G5 PARA EL DESARRCLLO Y LA EVALUAC ON
DE LA EFI O ENG A COMERO AL
(Tema 4 del programa)

48. La Comsi6n tuvo ante si para el examen de este tena |la siguiente
docunent aci 6n:

"Infraestructura de servicios para el desarrollo y evaluaci6n de |a
eficiencia conercial: Inforne de la secretaria de la UNCTAD. "
(TD/ B/ COM 3/ 3)

49. HE Presidente anuncié que se habia recibido del Secretario Ejecutivo de
la CEPE, del Director Eecutivo del CO y del Secretario General de la UT
nmensaj es rel aci onados con el terma 4 del programa. (E texto de | os nensajes
figura en el anexo V.)

50. Para facilitar la labor de la Comsién, |la secretaria hizo una serie de
breves intervenci ones sobre diversas areas de actuaci 6n rel aci onadas con | a

infraestructura de servicios y la eficiencia conmercial. Las intervenciones

di eron paso a debates ofici osos*.

51. H dJdicial Encargado de la Dvisién de la Infraestructura de Servicios

para el Desarrollo y de la Eficiencia Conercial dijo que una quinta parte de
| os paises en desarrollo habia experinmentado en | os afios recientes un

creci mento econém co superior al previsto. Se esperaba que esta tendencia
continuaria y que | os paises en desarrollo se convertirian en el notor de
crecimento nundial. E rapido creciniento observado era atribuible a
factores cono | a estabilidad politica, el control de la inflacion, |os
ahorros internos, etc. Sin enbargo, |la eficiencia de | os servicios de apoyo
al conercio y las inversiones en tecnol ogias de | a infornaci 6n habian sido
catal i zadores esencial es del crecimento. En relacidn con ello | 'a UNCTAD
podi a desenpefiar una funci 6n esenci al para conseguir que |os paises en
desarrollo y | as Pynes fueran nés conpetitivos.

52. EB nandato asignado en |a | X UNCTAD era conti nuaci 6n de | o debatido en el
Si nmposi 0 I nternaci onal de | as Naci ones Uni das sobre Eficiencia Conerci al

(UNI STE) cel ebrado en Col unbus, Chio, 1994. Enh relacién con ello, el

Si nposi 0 de Col unbus habia fornmul ado un gran ninero de reconendaci ones y, por
lo tanto, era obligatorio escoger entre ellas, principal nente sobre | a base
de las aportaci ones de | os Estados menbros. Continuarian coordi nandose | as
actividades con |la |l abor realizada por | a CEPE de | as Naciones Unidas, el AC
y la OMC. E nanero de progranmas que se estaban ej ecutando actual nente era
nmuy grande, pero deberian adoptarse decisiones sobre |as activi dades que
podian continuar. E criterio para seleccionar |as activi dades que se
mantendrian y las que deberian elimnarse serian | os efectos de cada uno de
los progranas. Si estos efectos eran pequefios el programa se interrunpiria.
El msno criterio se aplicaria a nuevas esferas en las que se estaba
entrando, por ejenplo |l a banca. E orador sefial 6 que el prograna sobre

m croenpresas no se debatiria en el actual periodo de sesiones de |a Com sion
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pero que se reconendaria su inclusioén en el programa del proxino periodo de
sesi ones de | a Com si6n.

53. E representante de la Republica Islamca del Iran dijo que el tema que
se estaba estudi ando tenia una gran inportancia para | os paises en

desarrol |l o, puesto que rmuchos de ellos carecian de una infraestructura de
servi ci os adecuada que respondiera a | as necesi dades de | a conpetitividad

actual. En relacion con ello |a Republica Islanica del Iréan habia iniciado

| a ej ecuci 6n del proyecto SIDUNEA y se esperaba que pronto estaria en etapa
operati va.

54. En relaci6n con | os puntos conerciales era preciso evaluar de nodo claro
y profundo su posible contribuci6n a | as necesi dades de | os paises en
desarroll o para que pudi eran tener acceso a | os nercados i nternaci onal es.

Los Centros de Conercio y | os mecani snos de facilitaci én conercial existian
desde hacia tienpo en la infraestructura de servicios de | os pai ses
desarrol |l ados, y | os paises en desarrollo serian |los principal es
beneficiarios de | os nuevos progranmas de Centros de Conercio. FEra necesario
que existiera una nmayor interaccion entre |os paises desarrollados y en
desarroll o para preparar una red nundi al de Centros de Conerci o.

55. En relacion con la facilitaci 6n del transporte en transito, el Iréan
estaba situado en una encrucijada conercial y por |o nenos nueve paises en
desarrollo sin litoral dependian de las rutas de tréansito que pasaban por e
pais. Sus politicas sobre infraestructura tenian una inportanci a esenci a
para | os paises en desarrollo, pero tanbi én para otros paises fuera de | a
region. En relacidn con ello, la Republica Islamca del Iran habia iniciado
un gran prograna de inversiones en sistenas de transito por ferrocarril y
carretera y estaba desarrol | ando esfuerzos para pronover un entorno conercia
adecuado. Sin enbargo, todavia quedaban cuestiones anbi entales, juridicas y
soci al es por resolver, relacionadas con | as di sposiciones para el transito.
Esas cuestiones debian resolverse y el Iran estaba di spuesto a cooperar con
| a UNCTAD para encontrar sol uci ones.

56. E representante de Mexico explicd |las experiencias de su pais en la
esfera de la eficiencia conercial y de |a pronoci 6n enpresarial. Después de
| a deval uaci 6n de | a noneda nmexi cana en 1994 que habia provocado | a quiebra
de 15.000 PYMES y una di sm nuci 6n del PNB de 6,3% |a mayor en 50 afios, e
Gobi erno habia introduci do un Prograna de politica industrial y comercio
exterior. H objetivo del progranma era pronover |os canbi os tecnol dgi cos y
l a i nnovaci 6n; alentar |la cooperacion interenpresarial y el desarrollo de
grupos industriales; y pronover el enpleo en las PYMES. Los resul tados de
este prograna habian sido al entadores y el PNB habia aunentado un 4, 5%

en 1996, gracias al respaldo de una serie de politicas econom cas,
financieras, fiscales, de conercio exterior, de inversiones y de fomento de
| a enpresa

57. En el nomento actual |as actividades principales de | os progranas se

centraban en | 0os siguientes puntos: i) acceso a la financiacion con arreglo
a las condiciones internacionales; i) creacién de centros regional es para
promover |a conpetitividad; iii) pronoci 6n de proveedores; iv) difusioén de
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i nformaci 6n y pronoci 6n de |a innovaci 6n y de | os canbi os tecnol 6gi cos;
v) mejoramento del transporte, |as conunicaciones y el nmarco juridico.

58. E progranma de desregl amentaci 6n del pais habia sido otro medi o para
nejorar la eficiencia de | as conpafias nmexi canas. Este proceso habia
desenbocado en una sinplificacién inportante de los tranites, de | os que | os
usuari os interesados podian disponer facilnente en la Internet. Esto
permtiria crear un registro de tranites de enpresas para fines de 1997.

El comercio exterior se pronovia en el nmarco del segundo plan de BANCOMEXT,
el Banco Naci onal de Comercio Exterior, que en el afio en curso sumnistraria,
segln se esperaba, servicios conerciales a mas de 5.000 PYMES.

59. Meéxico prestaba apoyo a | a propuesta de |a secretaria de | a UNCTAD de
cel ebrar dos reuni ones de expertos sobre transito y tel econuni caci ones.

Sin enbargo, la reuni6n sobre transito debia tanbi én considerar aspectos de
la infraestructura técnica y conmercial, inportantes para la distribucién de
bi enes y servi ci os.

60. H representante del Senegal dijo que la utilizacion eficiente de
conercio y de la tecnologia de |a infornaci 6n eran el enentos esenci al es de
desarroll o econém co. En este contexto el Gobi erno del Senegal habia creado
un Centro de Conercio que ofrecia | a posibilidad de establ ecer una asoci aci 6n
entre el Estado y el sector privado. H Centro de Comercio tenia el estatuto
juridico de asociacién de utilidad publica y su junta fundadora estaba
formada por grupos profesional es que habian partici pado en su creaci 6n

Esta forna de organi zaci 6n permtia | a col aboraci 6n entre el Estado y e
sector privado en |as actividades de servicios y facilitaba que el Centro de
Conerci o adm ni strara sus activi dades conmo una enpresa sin dejar de disfrutar
al msno tienpo de las prerrogativas de una enpresa publica. Los objetivos
del Centro de Conercio eran servir cono centro de facilitacién del comercio

i nternacional, fuente de informaci 6n conmercial y centro de ayuda y
asesoramento. Esta ultima funcion haria posible que el Centro de Comercio
desarrol lara sus activi dades en apoyo de | as microenpresas y de | as pequeias
y medi anas enpresas. Por Ultino, se esperaba tanbi én que el Centro de
Conerci o contribuyera a | a cooperaci 6n regional e internacional. E Senega
se habia conpronetido, pues, a cooperar estrechanente con |a UNCTAD en | a

ej ecuci 6n de su programa de Centros de Conerci o.

61. E representante de China dijo que el acceso a las tecnologias de la
i nformaci 6n y su aprovechan ento eran esenci al es para | as enpresas chinas y
que el prograna de eficiencia comercial ofrecia un narco para dom nar esta
tecnologia. La eficiencia comercial reducia | os costos de |as transacci ones
y podia ofrecer un apoyo nuy valioso al conercio en nateria de aduanas,
transporte, banca y seguros. China habia prestado su apoyo a |a UNl STE en
Col unbus y continuaba apoyando el prograna de Centros de Conerci o.

En relaci 6n con ello se habian creado dos Centros de Conercio en el pais,
uno en Shanghai y el otro en Beijing. Los dos Centros estaban vincul ados
con el sistena de (portuni dades de Conercio por Via Hectroénica (CCE) y

habi an desarrollado todo un conjunto de activi dades rel aci onadas con | a
utilizacion de las tecnologias de la Internet a |las aduanas, |a inspecci 6n de
productos, etc. Michos paises estaban utilizando | os servicios prestados.

El Centro de Conercio de Beijing habia creado una pagi na de | a Internet
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|l amada Peking Business , y el de Shanghai habia introducido su propi o sistena
de gestion de la infornaci 6n y habia creado su propi a base de datos, que

podia convertirse en un nodel o de la red internacional de Centros de

Conercio. H orador expresod | a esperanza de que |a UNCTAD conti nuaria
prestando asi stencia y dando orientaciones para el futuro desarrollo de | os
Centros de Cormerci o.

62. E representante de Nepal dijo que se habia iniciado en su pais e
proyecto SIDUNEA. La segunda etapa del proyecto era parte de un prograna

nul tinodal y de facilitacién del comercio financiado por el Banco Mindi al .

Se esperaba que el proyecto aumentara | os ingresos del Gobierno y que tuviera
una funci 6n muy inportante en |la econonia del pais.

63. E representante de la [Federaci 6n |nternacional de Asoci aciones de
Expedi dores de Carga (FIATA) expres6 el interés y la voluntad de la industria
de expedi dores de carga, en el anbito nacional e internacional, para prestar
apoyo a la UNCTAD en | a pronoci 6n y posterior desarrollo de servicios de
apoyo al conercio en |a esfera de los transportes y de la inportacion y
exportaci 6n de bi enes nmanufacturados y sem nanufacturados. Los sistemas de
comuni caci ones cono SIACy SIDUNEA eran instrunentos inportantes para
facilitar el conercio. La nundializacién del conercio provocaria una denanda
todavia mayor de sistenas de transporte y servicios de carga eficientes y
eficaces en funcion de | os costos. Esto tenia una especial inportancia en

| os paises en desarrollo donde la falta de una infraestructura adecuada de
transporte podia inponer un recargo insoportable al precio basico de |os

bi enes. La UNCTAD y |a FIATA en su labor de facilitacién comercial se

conpl errent aban nmutuanente en rel aci 6n con la elimnaci 6n de | os obst acul os,
fiscales o de otra indole. La reciente publicacién de | a UNCTAD sobre e
transporte multinodal ilustraba de nuevo | a necesi dad de que hubi ese una
cooper aci 6n nés estrecha en la formul aci 6n de normas para el transporte

i nt er naci onal

Medi das adopt adas por | a Com si 6n

64. La Conision, en su sexta sesion plenaria (de clausura), que tuvo |ugar
el 24 de enero de 1997, aprobd el proyecto de concl usi ones conveni das sobre
el tema 4 del programa. (E texto de |as concl usiones convenidas figura en
el anexo 11.)

Declaraci 6n final sobre el tena 4 del programa

65. E representante de Mexico dijo que la evaluacién de |a eficiencia
conerci al debia conpl enentarse con el exanen de | os probl emas asoci ados a | a
di stribuci 6n de nmercancias y servicios. La distribucidn tiene un inpacto
cada vez mayor sobre | os costos del conercio y sobre el acceso de | os paises
en desarrollo a | os nmercados internaci onal es, y por consiguiente es
inportante identificar |os obstacul os con que se encuentran | os paises en
desarrollo en este sentido. Debian nantenerse consultas oficiosas para
identificar |1os el enentos que posteriornente podria abordar |a Com sién.

A este respecto, durante |as consultas oficiosas de | a Com si én, sus m enbros
y la secretaria nanifestaron interés por |a propuesta nmexicana y se pl anted
| a i dea de que debia analizarse en un futuro proéxino.
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Decl araci ones general es final es

66. E representante de los Paises Bajos , hablando en nonbre de |a

Uni 6n Europea , nanifestd su satisfaccion por la forma nuy efectiva en que se
habi a desarrollado |a reunién y con | os resul tados concretos al canzados. Se
est aba aproxi rando el norento de hacer bal ance de |a | abor de | as Coni si ones,
gue estaban destinadas a desenpefiar un papel de enlace entre |a Junta de
Comercio y Desarrollo y las reuniones de expertos y servir de foro para

i nt ercanbi ar opi ni ones que di eran paso a la formul aci én de directrices
politicas. E objetivo debia ser nantener un debate anplio, oficioso y de
caracter politico sobre cuestiones sustantivas y era inportante asegurarse de
que al preparar las reuniones de la Conisidn se reservara tienpo suficiente
para mant ener debates pol iticos sobre | a base de |a docurmentaci 6n facilitada
por la secretaria. Habria que reconsiderar el interés de dividir |os
periodos de sesiones en dos partes claranente diferenciadas, | o que daba

| ugar a negoci aci ones paral el as sobre el resultado de | os debates desde e

com enzo m sno de | as reuniones.

67. H representante de |os Estados Unidos de Anérica dijo que estaba de
acuerdo con | a declaraci 6n de | os Paises Bajos. E planteamento de la
reuni 6n dedi cada al tema 4 del programa, en el que la secretaria hizo varias

i nt ervenci ones breves de caréacter sectorial, seguidas por debates de |as
cuesti ones pl anteadas, debia servir de nodel o para el trabajo futuro.

Las intervenci ones habian dado a | as del egaci ones una i dea clara de |as
actividades de |la secretaria, se habian centrado en resul tados practicos

final es, habian reconoci do | a necesidad de indicadores claros del éxitoy e
fracaso y habian contrarrestado | a i nagen de | a UNCTAD cono foro tedrico.

68. H portavoz del QGupo Africano (Mrruecos) dijo que estaba de acuerdo con
| os Paises Bajos. La cuestién afectaba a todo el funcionamento de | a UNCTAD
cono organi sno i ntergubernanental y por consigui ente debia ser abordada en el
marco de | as consultas del Presidente de la Junta. FEra preciso dar un

pl anteam ento mas integrado a | a | abor de | as Com siones. Por ultino,

nmani festd su particular interés por el planteamento adoptado para abordar e
tema 4 del prograna.

69. H portavoz del Gupo D (Bulgaria) dijo que |los resultados de |a | abor de
I a Comsion eran positivos y equilibrados. La Comsién era uno de |os
organos fundanental es de | a nueva naqui haria institucional de | a UNCTAD.

70. E representante de la Federacion de Rusia dijo que, de acuerdo con |la
Conferencia de Mdrand, |a UNCTAD estaba iniciando una nueva fase de trabajo
de caracter préactico en el que debian participar no sélo | os representantes

de | os gobi ernos sino tanbi én | as organi zaci ones no gubernanent al es, | os
enpresarios, |os exportadores y otros agentes conerciales. FEra inportante

que se difundiera | a informaci 6n generada por la |labor de la Conisioén |lo
naxi mo posible entre estos agentes para pernitirles intervenir de fornma nas
activa en la labor futura de | a Com sién.
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71. E portavoz del Gupo Latinoanericano y del Caribe (Jamai ca) dijo que |las

i ntervenci ones con respecto a los tenas 3 y 4 del programa habian sido
efectivas y sustanciales. Esperaba que |a | abor de | a UNCTAD prosigui era en
| as esferas en cuesti 6n.

72. B portavoz del Gupo Asiaticoy China (Filipinas) dijo que estaba de
acuerdo en que se necesitaba nés coherencia en | a | abor de | a UNCTAD.

Tanbi én se nostré de acuerdo con | os Paises Bajos en |a necesidad de vol ver a
pl ant earse el esquena de | os periodos de sesiones de |a Comsién, ya que |la
practi ca de nantener consultas oficiosas en paralelo con |la |abor principa

de la Comsién dificultaba | a participaci 6n plena de | as del egaci ones
pequeniias.
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Capitulo |11

CUESTI ONES DE CRGANI ZACI ON

A Apertura del periodo de sesiones

73. B primer periodo de sesiones de |a Comsioén de |a Enpresa, la
Facilitaci6on de la Actividad Empresarial y el Desarrollo fue decl arado
abierto el 20 de enero de 1997 por el Sr. Rubens Ricupero, Secretario General
de | a UNCTAD.

El eccion de la Mesa
(Tema 1 del programa)

74. En su primera sesion plenaria, celebrada el 20 de enero de 1997, la
Conmisiobn eligié a los siguientes menbros de su Mesa:

Presidente : Sr. Manuel Dengo (Costa Rica)
Vicepresidentes : Sr. Ranjana N Abeysekera (Sri Lanka)
Sra. Violeta Fonseca de Sanabria (Venezuel a)
Sr. Bashir Misa (N geri a)
Sr. Corrado Mlesi Ferretti (Italia)
Sr. Pet ko Baev (Bul gari a)
Relatora : Sra. Heather Booth di G ovanni (Reino Unido de G an
Bretafia e Irl anda
del Norte)

C. Aprobacién del programa y organi zaci 6n de | os trabaj os
(Tema 2 del programa)

75. En la msnma sesio6n, |a Comsion aprobd el progranma provisional que habia
sido distribuido con |a sighatura TDY BFCOM 3/ 1. En consecuencia, el progranma
del primer periodo de sesiones fue el siguiente:

1. E ecci 6n de | a Mesa.
2. Aprobaci 6n del prograna y organi zaci 6n de | os trabaj os.
3. La enpresa: cuestiones relacionadas con | a estrategia del
desarrol | o.
4. Infraestructura de servicios para el desarrollo y eval uaci6n de |la

eficiencia conercial .

5. Programa provisional del segundo periodo de sesiones de | a Com si6n
y preparativos necesarios por medi o de reuni ones de expertos.
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6. QG ros asuntos.
7. Aprobaci 6n del inforne de la Comsion a la Junta de Conercio y
Desarrol | o.

D. Progranma provisional del segundo periodo de sesiones de |a Com sién

Yy preparativos necesari 0os por nedi o de reuni ones de expertos
(Tema 5 del programa)

76. La Conisiodn, en su sexta sesion plenaria (de clausura), que tuvo |ugar
el 24 de enero de 1997, aprobd el proyecto de programa provisional de su
segundo periodo de sesiones. (HE prograna provisional se encuentra en e
anexo V1 .)

77. Con respecto al tema 3 del programa provisional, y de conformdad con e
parraf o 4 de sus concl usi ones convenidas sobre | a estrategia de fonento de |a
enpresa (véase el anexo |), la Com sioén decidi d convocar una reuni 6n de
expertos sobre "Las funciones respectivas del Gobierno y del sector privado,

i ncl uso | as organi zaci ones no gubernanental es, y |las rel aciones entre ell os,
en la creaci6n de un narco de politicas coherentes y | a adopci 6n de nedi das y
formaci 6n de estructuras de apoyo efectivo para el fonento de |a pequefia y
nedi ana enpresa y de la mcroenpresa, particularnmente en | os paises nenos
adel ant ados".

78. (Con respecto al tema 4 del progranma provisional, y de conformdad con e
parrafo 8 de | as concl usi ones conveni das sobre |a infraestructura de
servicios para el desarrollo (véase el anexo I1), |la Comsién decidié
convocar una reuni 6n de expertos sobre "Wilizaci 6n de | as tecnol ogias de | a
i nformaci 6n para hacer mas efectivos | os acuerdos sobre el transporte en
transito", y otra reuni 6n sobre "Tel econuni caci ones, facilitacion de |a
actividad enpresarial y eficiencia conercial”

E. Aprobacién del infornme de la Gomsidén a la Junta
de Conercio y Desarrollo
(Tema 7 del programa)

79. La Conisiodn, en su sexta sesion plenaria (de clausura), que tuvo |ugar

el 24 de enero de 1997, aprobd su proyecto de informe (TDOB/COM3/L. 1y

Add. 1), con |l a salvedad de | as posi bl es enm endas que pudi eran introducir en
| os resunenes de | as decl araci ones | as del egaci ones en cuesti6n, y autorizo

al Presidente a anexar al informe su resunen de | os debates oficiosos de | os
temas 3y 4 del prograna. Adenés, autorizé al Relator a conpletar el texto

del inforne para reflejar el desarrollo de |a sesion plenaria de clausura.
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Anexo |

CONCLUSI ONES CONVENI DAS SCBRE LA EMPRESA: QUESTI ONES  RELACI ONADAS
CON UNA ESTRATEG A DE FOMENTO DE LA EMPRESA

1. La Com si 6n toma nota del docunento de |a secretaria titul ado

"La transfornaci 6n de |l a enpresa y de | a conpetencia y sus consecuenci as en
la formul aci 6n de una estrategia de fonento de | a enpresa" (TDB/ COM 3/2) vy
del progranma de trabaj o propuesto que figura en ese docunento.

2. La Com si 6n reconoce |la inportancia que tiene para | os paises en
desarrollo, en particul ar |os paises nenos adel antados, y para | as econoni as
en transicion, elaborar estrategias de fonento de |a enpresa que tengan en
cuenta diversos factores tanto a nivel nacional cono internacional, a saber

- la variable y heterogénea natural eza de | as enpresas y de | a
conpet enci a i nternaci onal, teniendo en cuenta |a conpl enent ari edad
tecnol 6gica de las distintas industrias, el rapido ritnmo de la
evol uci 6n tecnol 6gica y |la necesidad de integraci 6n efectiva en | os
nmer cados nundi al es;

- la conpleja natural eza del proceso de formento de |a enpresa, que
abarca la nultiplicidad e interrelaci6n de | os factores en que se basa
el crecimento y la conpetitividad de | a enpresa a nivel nacional e
i nternacional, y que destaca |a necesidad de un pl anteani ento
i ntegrado que engl obe, entre otras cosas, las politicas e instrunentos
de apoyo, la innovaci én, |a cooperacién interenpresarial, el dialogo
entre gobiernos y enpresarios, y la novilizaci 6n de recursos
financieros, en particular para | a pequeia y nedi ana enpresa,

- lainportancia de una politica coherente del nedi o anbi ente que enl ace
las mcropoliticas y las nacropoliticas, aplicadas en el nonento
oportuno y en | a secuencia pertinente, con los firmes esfuerzos por
al canzar y nmantener |a conpetitividad; y

- la inportancia de la funcién del Estado en |a creaci 6n de un entorno
propicio, y en la facilitacion de una cultura de |la enpresa y de redes
conerciales que estinulen el espiritu enpresarial, la innovacién y |la
cooperaci 6n interenpresarial tanto en el plano nacional cono en e
i nt er naci onal

3. La Com si 6n reconoce que en | a UNCTAD habra que continuar |os estudios
analiticos y la investigaci 6n sobre politicas en deterninadas esferas, y tonma
nota de | as propuestas hechas a este respecto:

i) | as funciones respectivas del Cobierno y del sector privado, incluso
| as organi zaci ones no gubernanentales, y |las rel aciones entre ell os,
en la creaci6n de un narco de politicas coherentes y | a adopci 6n de
nedi das y fornaci 6n de estructuras de apoyo efectivo para el fonento
de | a pequefia y nmedi ana enpresa y de | a nicroenpresa,
particul armente en | os palses nenos adel ant ados;
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ii) el posible valor, asi cono | os nedios, de pronover y facilitar una
cooperaci 6n interenpresarial efectiva, en particular |a aglutinacién
de enpresas, |as redes de enpresas y |a col aboraci 6n enpresarial en
nateria tecnol dgi ca, tanto a nivel nacional cono internacional, cono
instrumento para fomentar y la conpetitividad de | as enpresas

iii) el desarrollo de la innovaci6n y de | a capacidad enpresarial y
t ecnol 6gi ca cono aportaci ones esencial es para el desarrollo y
creci mento de | as enpresas;

iv) los efectos a corto y largo plazo que |la reforma nmacroeconénica y |la
l'i beralizaci én tienen sobre el desarrollo y crecimento de |as
enpresas, en particular |as enpresas nedi anas y pequefas.

4. La Com si 6n deci de convocar una reuni 6n de expertos sobre el tenma i) e
invita a la secretaria a preparar una sinopsis de |la | abor ya realizada.
Adenmas, |la Comsidn invita a | os gobi ernos a preparar contribuci ones sobre
este tema a fin de facilitar y enriquecer el intercanbio de experiencias
naci onal es. Este procediniento permtira a la Com sion exanm nar |as
experiencias nacional es y sacar |ecciones de ellas, y detectar |as nedi das
pol iticas que puedan tomar en consideraci 6n | os gobi ernos al fornular y
aplicar las estrategias de fonento de | a enpresa.

5. La Comsion pide a | a secretaria que enpiece | os estudios analiticos y |la
i nvestigaci 6n de politicas sobre el tema ii) supra y |le recomenda que

enpi ece con una sinopsis de |a | abor ya realizada.

6. La Com si6n pide tanbi én a | a secretaria que, en cooperaci 6n con otros
organi snos de | as Naci ones Uni das, proporcione una nota de antecedentes
relativa a la informaci 6n di sponi bl e sobre | os érganos de investigaci 6n y
otras instituciones de apoyo que trabajen en |a esfera del fonento de |la
enpresa, con |la que pueda constituirse una base de datos que sea accesi bl e,
entre otros nedios, via Internet.

7. La Comsi6n pide a |la secretaria que continde desarrollando sus

act i vi dades de cooperaci 6n técnica en nateria de fonmento de |la enpresa y que,
en cooperaci 6n con otras organi zaci ones y organi snos conpetentes de |as

Naci ones Uni das, desarrolle y anplie el programa EMPRETEC. La Com si 6n pide
a la secretaria que, para este fin, solicite contribuciones con cargo a
recursos extrapresupuestari os.

8. La Com si 6n destaca |la i nportancia de que | a UNCTAD trabaje en estrecha
cooperaci 6n con otros organi snos de | as Naci ones Uni das y organi zaci ones

i nternacional es en | a aplicaci 6n de su prograna de trabajo y |e pide que
presente un inforne sobre el al cance de esa cooperaci 6n
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Anexo 11

CONCLUSI ONES CONVEN DAS SCBRE LA | NFRAESTRUCTURA DE SERVI A G5
PARA EL DESARROLLO Y EVALUACI ON DE LA EFI G ENG A COMERA AL

1. La Com si 6n tona nota de | os docunentos de | a secretaria titul ados
"Infraestructura de servicios para el desarrollo y evaluaci6n de |a
eficiencia conercial" (TD)B/CQOM 3/3) y "Eval uaci 6n de |a eficiencia
comercial" (TD'B/ COM 3/ 3/ Add. 1) y de las prioridades propuestas en ellos para
est abl ecer un prograna de trabajo en | 0os seis sectores y en las tres areas

i ntersectorial es previ stas.

2. La Com si 6n considera que en una econonia que se esta mundializando y
l'i beralizando | a conpetitividad de |os participantes en el conercio, y
especi al mente | as pequefias y nedi anas enpresas, depende cada vez méas de
acceso a la informacién y a las tecnol ogias de |a i nfornaci 6n, asi cono de |la
di sponi bilidad de procedimentos y préacticas sinplificados y conpati bl es.
Ell o representa un desafio especialnente inportante para | os paises en
desarroll o, sobre todo | os pai ses nenos adel antados, y | os paises en
transici 6n. En este contexto, |a UNCTAD debe desarrollar un planteamento
estrat égi co propio y aunmentar su capaci dad analitica de la eficiencia
conerci al, aprovechando el trabajo practico y orientado a |a acci 6n que ha
venido realizando en esta esfera. Adenas, considera que |la conpetitividad
conercial de | as enpresas mas pequefias de estos paises tiene una inportancia
fundanental para su participaci 6n mas activa en el comercio internaci onal

3. A este respecto, |a Comsidn reconoce la inportancia de proseguir |a
| abor solicitada en "Una asoci aci 6n para el crecimento y el desarrollo"
(I X UNCTAD, Mdrand, mayo de 1996) (TD/ 378), desarrollando | a Decl araci én
M ni sterial de Col unbus (Col unbus, octubre de 1994) (TD SYMP. TE/ 6), en e
drea de la infraestructura de servicios para el desarrollo y la eficiencia
conerci al .

4, La Com si 6n tonma nota de | a cooperaci 6n que ha i do establ eci éndose entre
la UNCTAD, el GO, la CEPEy la UT, y subraya |la inportancia de nantener y
pr of undi zar esa cooperaci 6n con estos y otros 6rganos pertinentes, con

i ncl usi 6n de todas | as com si ones regional es de las Naciones Unidas y |la OV
en la esfera de la infraestructura de servicios para el desarrolloy la
eficiencia conercial; pide a la secretaria de | a UNCTAD que presente un

i nforme sobre el al cance de esta cooperaci 6n.

5. La Com si 6n considera que la |abor realizada por |la secretaria de

la UNCTAD en | as esferas indicadas en el tenma 4 del programa de su priner
periodo de sesiones (a saber, aduanas, transporte, banca y seguros, practicas
conerci al es/facilitaci én del corercio, informnacién conercial

t el econuni caci ones; transporte en transito, desarrollo de | 0os recursos
humanos, cuestiones juridicas) debe |l evarse a cabo de fornma integrada con el
fin de aprovechar al nxino las sinergias y |las econonias de escal a que
puedan establ ecerse entre estas areas. En cada una de ellas, |la secretaria
debe centrarse en un ndrero linmtado de prioridades.
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6. La Com si 6n tonma nota de | a expansi 6n del Programa de Centros de Conercio
y del interés de | os paises menbros en participar en él. La Comsion pide a
| a secretaria que solicite contribuciones a este fin. Pide tanbién a la
secretaria que presente | o antes posi bl e una eval uaci 6n del Prograna de
Centros de Conercio, con inclusién del nargen de interoperatividad de |os
Centros de Conercio, algunas de cuyas partes se utilizaréan para preparar |a
reuni 6n de expertos sobre tel ecomuni caciones, facilitacion de |a actividad
enpresarial y eficiencia conercial (véase el parrafo 8 infra).

7. La Comsion pide a | a secretaria que prepare una nota infornativa, basada
en un analisis de costos y beneficios, sobre | os medi os e instrunentos
préacticos para garantizar |la protecci én juridica de | as denoni nhaci ones y

| ogoti pos de los Centros de Conmercio y la Red Mundi al de Centros de Conerci o.

8. La Com si 6n convoca dos reuni ones de expertos sobre | os siguientes tenas
y en las siguientes fechas:

i) Wilizaci6n de las tecnol ogias de | a infornaci én para hacer nas
efectivos | os acuerdos sobre el transporte en transito: 7 a 9 de
abril de 1997; las cuestiones que plantea la facilitaci 6n del
transporte y el transporte en trénsito deben exani narse desde un
punto de vista técnico, dentro del narco nas anplio del conercioy
el desarrollo, prestando especial atencién a | os probl enas
especificos de los paises sin litoral y |os paises internediarios;

ii) Tel econuni caci ones, facilitacion de la actividad enpresarial y
eficiencia conercial: 15 a 17 de septienbre de 1997; la reunidn
deber& centrarse en | a eval uaci 6n de | as consecuenci as practicas
sobre el conercio y el desarrollo de |a Soci edad Mindi al de |a
I nf ormaci én, con inclusién de sus aplicaciones en | a Red Mindi al de
Centros de Conercio (RMXQ).

9. La Com si 6n considera que |a secretaria debe proseguir su | abor sobre |as
bases estratégicas, analiticas y netodol 6gi cas que permtirian organizar una
evaluaci 6n de la eficiencia conercial. Pide a |a secretaria que el abore un

i nforme provisional sobre esta cuestion con |la suficiente antel aci 6n para ser
exam nado por |a Conm sién en su segundo periodo de sesiones.

10. La Com si 6n decide que en su segundo periodo de sesiones exanmnara |la
posi bl e contribucién de la infraestructura de servicios al sector informal y
al desarroll o de m croenpresas.
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Anexo 111

RESUMEN PREPARADO PCR EL PRESI DENTE DE LAS DELI BERACI ONES
OFl A G5AS SCBRE LGS TEVAS 3 Y 4 DEL PROGRAMA

A La enpresa: cuestiones relaci onadas con una estrateqgia
de fonento de la enpresa
(Tema 3 del programa)

1. G upo de expertos sobre "Experiencias de 10os paises en el fonento de la
enpr esa"
1. En | os debates oficiosos dirigidos por el grupo de expertos se pl antearon

di versas cuestiones inportantes. Entre ellas figuraban el papel del Estado y
del sector privado; el dialogo entre el gobierno y las enpresas; |as fornas
de cooperaci 6n entre enpresas, inclusive |las relaciones entre usuarios y
proveedores, |as aglomeraciones y |las redes de enpresas; |os efectos de
ajuste estructural y la liberalizacién en el fonento de | as enpresas; y otras
cuestiones rel aci onadas con el fonento de | as PYMES, incluidas |as

m cr oenpr esas.

2. Michos oradores destacaron la inportancia del papel del Estado en e
proceso de formento de |a enpresa. Ese papel se ponia de nanifiesto a

dos niveles: a nivel nmacroeconém co en |a creaci 6n de un entorno propicio,

| a adopci 6n de pol iticas nmacroecondni cas i doneas, un narco adecuado en
nmateria juridica, reglamentaria y fiscal y estabilidad politica; y a nive

m croecondéni co, entre otras cosas, en el establecimento de nedidas y
estructuras de apoyo apropiadas y en la inversién en |a creaci 6n de

capaci dad, inclusive en |las esferas de | a educaci 6n, la capacitaciony |la
salud. E Estado podria crear un entorno cuyos paranetros pudi era conocer e
sector privado. Podria pronover |a coherencia de |as politicas asegurando | a
eval uaci 6n peri 6di ca de sus efectos y su adaptaci 6n en caso necesari o.

Los gobi ernos que habian resultado eficaces a ese respecto habian adoptado
estrategias claras de desarroll o econéni co, inclusive |a creacién de

condi ciones y | a adopci 6n de politicas que apoyaran |a creaci 6n, crecinmento
y desarrollo de enpresas. Sin enbargo, era necesario ser selectivoy
centrarse en | as esferas prioritarias. Podia ser nmuy conveni ente seguir una
pol itica de ignorancia deliberada en el caso de las esferas no prioritarias.
Por ejenplo, el apoyo a |as PYMES sienpre deberia tener un carécter
pronmocional y estar orientado a facilitar el crecimento de |as PYMES
pronetedoras y no sal var | as PYMES sol anente por salvarlas. Con frecuencia
se planteaba | a opci 6n de ayudar a las que nas prometian o a las que nmas | o
necesitaban. E tipo adecuado de apoyo oficial, por ejenplo |a supresién de
las limtaciones reglamentarias u otras restricciones inpuestas a | as
enpresas, |a aceleraci én de | os procedi mentos admnistrativos o |la
facilitaci on del acceso a la informaci6n y a la financiaci 6n

i nstitucionalizada podia ser nuchas veces un factor critico del éxito en el
fomrento de enpresas, particul arnente PYMES.

3. De la inportancia del papel del Estado se deducia tanbi én |a necesidad de
est abl ecer interacciones y dial ogos eficaces con el sector privado, en | os
que anbas partes cooperaran para lograr |a coordinaci6n y |a coherencia de
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las politicas. Esa cooperaci 6n eficaz habia tenido resultados notabl es, por
ejenpl o en la Replblica de Corea en | os decenios de 1960 y de 1970. Entre
los factores del éxito figuraban unas politicas oficial es pragnmaticas, que se
revi saban peri ddi canente y que entrafiaban una conbi naci én de "zanahori as"
(por ejenplo, incentivos a |a exportaci 6n) y "bastones" (por ejenplo, e
control fiscal de las enpresas en quiebra y | a amenaza de confiscaci 6n de sus
activos); la adopci 6n de nedidas internas para suprimr |as activi dades de
captaci 6n de renta y formentar |as inversiones en activi dades productivas,

i ncluidas | as activi dades total mente nuevas; una estrategia de fonento de | as
exportaci ones sistenética y bien organi zada, con nmetas de exportaci 6n fijadas
por comtés industriales conjuntos a nivel de |os productos, |os nercados y

| as enpresas, el seguimento de sus netas y el ajuste en respuesta a | as

i ndi caci ones del nercado internacional; y una burocracia econém ca eficiente
y politicanmente aislada, con experiencia en |os distintos sectores, que

pudi era establ ecer una interacci 6n con el sector privado. Qros ejenpl os de
recurso al diélogo entre el sector publico y el sector privado para lograr |a
coherencia de politicas eran Singapur y la Provincia china de Tai wan.

Sin enbargo, se planteaba |a cuestion de si |la gama de politicas activistas a
que, gozando de autononia en esa esfera, habian recurrido anteriormente esas
econom as podria utilizarse en el contexto posterior a |a Ronda W uguay.
Aunque podrian sacarse ensefianzas sutiles de | a experiencia de esos paises,
en las circunstancias actuales el problema central era el de |a busqueda de
nuevos neét odos de cooperaci 6n entre el sector publico y el sector privado en
el contexto de unas estrategias claras y flexibles de fonento de | a enpresa.

4. En | a nueva dinamca de fonento de | a enpresa y conpetencia internaci onal
creada por la nmundializacion y la liberalizaci6n, |a cooperaci 6n entre
enpresas desenpefiaba un papel inmportante, particularnente por cuanto permtia
a las PYMES participar en |a cadena nundi al de producci én y en el nercado

i nternacional, por ejenplo mediante |as rel aciones entre usuarios y
proveedores y |la especializaci6n y constituci én de redes de enpresas para
penetrar en | os nercados especi alizados. La agl omeraci 6n, aunque no
aplicable en todas |as circunstancias, era una forna especial nente inportante
de cooperaci 6n entre enpresas. Permtia a |las PYMES no sél o superar e

obst &cul o de su pequefio tanafio sino tanbi én su aislanmento, con | o que podian
conpetir a nivel internacional gracias a su eficiencia colectiva.

Esa eficiencia colectiva surgia de dos factores: el |ogro de econonias
externas | ocal es (las econonias de agl oneraci 6n) y la acci6n conjunta, tanto
vertical cono horizontal. Sus interacciones, derivadas de su proxi m dad,
tanbi én podian dar lugar a un efecto de propagaci 6n de conoci m ent os.

La experiencia nostraba que | a agl oneraci 6n de enpresas era inportante no
s6l o en | 0os paises desarrollados sino tanbi én en | os paises en desarrollo y
habia contribuido a que | as PYMES pudi eran superar las |imtaci ones de
crecimento. La experiencia tanbién sugeria que |a ayuda del Estado para el
fomento de | as agl oneraci ones podia ser nés eficaz para lograr un efecto
sostenible y acumul ativo si se dirigia a grupos de enpresas, inclusive a
través de sus organi zaci ones enpresariales, y no a enpresas individual es.
Tanbi én cabia deducir ensefianzas sutiles de |as experiencias de | os paises
escandi navos en | o que respecta al papel de | os organi zadores o pronotores de
redes de enpresas.
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5. En muchos paises, las politicas de ajuste estructural y de liberalizacién
habi an teni do resul tados variables en |0 que respecta al fonento de |la
enpresa. Por ejenplo, en diversos paises |atinoarericanos entre | os

resul tados durante diversas fases habian estado | os trastornos econém cos,

por ejenplo a principios del decenio de 1980, aconpafiados de | a destrucci 6n
de mles de enpresas, particularmente en | os sectores de alta densidad de
nano de obra poco calificada. Tanbi én habian dado | ugar a | a segnentaci 6n de
la industria en dos sectores, un pequefio sector conpetitivo con una
productividad rel ati vamente alta, fornmado por enpresas o congl oner ados
nodernos con alta densidad de capital, y un sector nas nutrido, con
productividad rel ativamente baja, que incluia |las PYMES que constantenente se
quedaban atrasadas y perdian terreno. Los datos sobre |os niveles de
productividad en | os Estados Uni dos nostraban que a nivel agregado no habia
habi do progresos en 1o que se refiere a la reducci 6n de las diferencias entre
anbos sectores; esto se explicaba porque | os rapidos increnentos de
productividad en | os sectores basados en | a expl otaci 6n de recursos y con
alta densidad de capital habian sido conpensados por |a dismnucién de |a
productividad en | os restantes sectores.

6. Dado que esos efectos, por ejenplo en o que se refiere a |l a destrucci én
de enpresas en | 0os sectores de baja productividad, no se limtaban a | os

pai ses de Anérica Latina, se planteaban inportantes problemas de politica
para nmuchos paises que tenian que hacer frente a |l os efectos de esas
politicas y a sus consecuenci as sociales. A ese respecto tenian particul ar
inportancia las relaciones entre las politicas nmacroecondém cas y

m croecondéni cas. Por ejenplo, la falta de financiacién era con frecuencia un
probl ema i nportante para |as PYMES, aunque no tanto para | as grandes
enpresas, que trataban de adaptarse a | os efectos de esas politicas. Adenas,
| as di sfunci ones del mercado rel aci onadas con ciertas inperfecciones o

di sl ocaci ones de | os servicios de internediacién financiera y los nuy altos
ti pos de interés podian provocar |a quiebra de PYMES que hubi eran sido

vi abl es en condi ci ones m&s establ es. Adenés, |as consecuencias de | as
politicas de ajuste, manifestadas en | a el evaci 6n de los tipos de interés, la
reducci 6n de la denanda y la produccién y la nerma de | os ingresos fiscal es,
redundaban en una inhibicién de |a capacidad del Estado para ayudar a | as
PYMES que | 0 nmerecian cuando mas necesaria era su ayuda para permtirles
sobrevivir y adaptarse a | as nuevas circunstancias. Habia pues razones para
recurrir a la financiaci6n exterior, durante el periodo transitorio de
adapt aci 6n, para sufragar el costo de esos programas de apoyo a | as PYMES
mentras no se produj era una recuperaci 6n de | os ingresos fiscal es.

7. Sin enbargo, aunque |a estabilizaci 6n nacroecondém ca era condi ci é6n
necesaria pero no suficiente para el fomento de |a enpresa, |as nedidas de
ajuste estructural y liberalizaci6n habian tenido resultados positivos

al entadores, tales cono la aparicion de una cultura de la enpresa y e
incremento de | as activi dades enpresarial es para aprovechar |as nayores
opor t uni dades econoni cas que esas nedi das ofrecian al sector privado.

Se citaron ej enpl os de personas que antes tenian nmentali dad de enpl eados y
que i ban evol uci onando hacia una mental i dad enpresarial y adquirian

conoci mentos para crear su propi 0 negoci o. En ese contexto era

particul armente i nportante que el Estado ofreciera un entorno favorable y
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unas medi das y estructuras de apoyo adecuadas para orientar ese nuevo
espiritu y esa nueva energia enpresarial es hacia actividades viabl es y
product i vas.

8. Tanbi én se exani naron otras cuestiones rel aci onadas con el fonento de
enpresas, particularnente PYMES. Las experiencias de varias econonias en
transici 6n sugerian que | as enpresas conprendian | a necesidad de una

pl ani ficaci én estratégi ca que entrafiara |la formul aci 6n de una estrategi a de
conpetitividad, conocimentos y capaci dad tecnol 6gi ca, con |a adecuada
orientaci 6n hacia el consumdor. A ese respecto, |as PYMES necesitaban una
asi stencia especial en la que el Estado podia desenpefiar un papel inportante,
facilitando el acceso a insunbs esenciales. E acceso a la financiacioén era
una necesidad inportante pero no suficiente en si msna; |la financiacién
tenia que ir aconpafiada de servici os de apoyo no financieros, entre | os que
figuraba la informaci 6n (por ejenpl o sobre |as oportuni dades de creaci 6n de
redes) y la capacitaci 6n. Por ejenplo, en Kazakstan el acceso de |as PYMES
al nercado financieroy al crédito se habia visto obstaculizado por |as

i nsuficiencias de | os servicios nacional es de internediaci 6n financiera, por
ejenplo la inestabilidad y la falta de experiencia del sector bancarioy la
ausenci a de fondos | ocal es de capital riesgo. Los ahorristas |ocales solian
mant ener sus ahorros en su domcilio por |os riesgos que entrafiaban | os
depési tos bancarios, y las PYMES tenian que recurrir principal nente a

capital de sus propietarios. Sin enbargo, |a financiacién que facilitaban
organi snos cono el BERF habia ayudado a al gunas enpresas a hacer frente a
esos probl enas. Adenés, se estaba facilitando asistencia internacional en
apoyo de la creaci 6n de capaci dad en | os servicios de internedi aci 6n
financiera. Se subrayd que los tipos de interés real muy el evados en | as
econonmi as en transici6n cono el Kazakstén, eran caracteristicas de un periodo
transitorio de ajuste nacroeconém co y reflejaban | a consi derabl e
incertidunbre y | os riesgos que percibian | os organi snos de crédito; esos

ti pos de interés no representaban unas condi ciones de equilibrio y excedian
con rmucho de las posibilidades de |a mayor parte de | as enpresas para generar
i ngresos real es suficientes.

9. Sin enbargo, la inportancia de |a financiacién y de | os servicios de
apoyo no financieros, particularmente para el formento de | as PYMES, se daba
tanto en paises en desarrollo cono en otros paises. En la esfera de |la
financi aci 6n | os probl enas que se pl ant eaban guardaban rel aci 6n, entre otras
cosas, con |las medi das destinadas no s6lo a novilizar recursos sino tanbién a
encauzarl os hacia | as PYMES. La experiencia denostraba que el capita

i ni cial que proporcionaban |as instituciones infornmales o especializadas para
[ a financiaci 6n de | as PYMES podi a desenpefiar muchas veces una funci 6n
inportante, por cuanto permtia a | as PYMES acceder a |a financiacié6n
institucionalizada. La creaci 6n de vincul os apropi ados entre | os sectores
financieros formal e informal, utilizando |a red de infornaci 6n del sector
informal y las facilidades de crédito del sector fornal, podria ayudar a
facilitar el acceso de |as PYMES, incluidas |as pequefias enpresas del sector
informal, a la financiacion, por ejenplo reduciendo el costo de |as
transacciones y los tipos de interés de | os préstanos. Este aspecto |o habia
puesto de relieve el Gupo Especial de Trabajo de | a UNCTAD sobre el papel de
| as enpresas en el desarrollo, en su periodo de sesiones de julio de 1995
(véase TDNB/42(1)/17). En lo relativo a | os servicios de apoyo a | as
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enpresas, una de |as cuestiones que se plantearon fue la de | os cargos a | os
usuarios. Qacias a esos cargos se conseguia que | os servicios respondieran
a la dermanda y se cubrieran | os gastos. En |as situaciones en que no fuera
posi bl e I a recuperaci 6n total de | os costos, se necesitaba por |0 nenos al gin
tipo de reparto de | os costos entre el proveedor y el usuario.

2. QG upo de expertos sobre "O eaci 6n de PYMES innovadoras en nercados
conpetitivos - |la experiencia de EMPRETEC'

10. Se afirmd que | os gobi ernos ya no discutian la i dea de que el sector
privado era el notor del crecimento en |la nayor parte de |l as econonias.

Sin enbargo, |a creaci én por |os gobiernos de un entorno propicio a las
enpresas privadas, incluidas |as PYMES, era condi ci 6n necesaria aunque no
suficiente. Se necesitarian progranmas, cono el programa EMPRETEC, que

est abl eci eran una interacci6n directa a nivel de la enpresa y que no se
l[imtaran al nivel nacroeconém co. EMPRETEC identificaba a | os enpresarios
con un alto potencial de crecimento eval uado en funci 6n de un conjunto de
conpet enci as enpresari al es cl aranente esenci al es, |os sel ecci onaba, |os
notivaba y trabajaba con ellos. H programa no tenia unos linites rigidos:
su finalidad era proporcionar a | os enpresarios participantes el apoyo que
necesitaran para que sus activi dades enpresari al es se mantuvi eran y tuvieran
éxito con los afios, e identificar y fonentar |os conocinm entos enpresari al es.
No se podia decir "el enpresario nace"; tanbi én era inportante |a adquisicion
de conoci mi entos enpresari al es.

11. En ese contexto | os gobi ernos podian aportar una contribuci 6n prestando
asistencia en tres esferas: identificando, para canalizar recursos hacia
el l os, deterninados sectores de la economia en | os que el pais tuviera o
pudi era tener probabl emente una ventaja conparativa, estimlando |as

i nver si ones naci onal es y pronovi endo | as inversiones directas extranjeras.
Tanbi én se sefial 6 que entre | os el enentos inportantes de un entorno propicio
a las enpresas figuraria el nantenimento por |os gobiernos de una baja tasa
de inflacion y unos tipos de interés reducidos, |a disponibilidad de

i nstal aci ones y capaci dades de investigaci6n para facilitar el crecimento de
| as enpresas y |as innovaciones, |a pronoci én no sol anente del crecimento
econdm co sino tanbi én de la productividad y el fomento de vincul os
conerci al es con enpresas extranjeras. Los menbros del grupo tanbién

consi deraban necesario dirigir los incentivos fiscales a las PYMES y
asegurarles un crédito suficiente, y tanbién ofrecer a | as PYMES
opor t uni dades de subcontrataci 6n en | os proyectos del sector puablico.

12. Los menbros del grupo explicaron de qué nodo su partici paci 6n en e
programa EMPRETEC habia alterado sus actitudes y percepci ones conerci al es,
habi a nmej orado sus conpetenci as enpresariales y |l es habia dado | a necesaria
confianza en si msnos para correr riesgos en su calidad de enpresarios y
gestionar sus actividades comercial es de manera nés eficaz. Adenés, |os
denés partici pantes en EMPRETEC (Enpretecos) eran consi derados cono col egas
en la famlia EMPRETEC mas que cono conpetidores. A su vez, esto habia
creado un entorno nuy favorable a la creaci 6n de redes de enpresas, |0 que ya
habia ocurrido con un éxito notable en el caso de | os Enpretecos de vari os
pai ses. Esas vincul aci ones habian contribuido al increnento no sélo de |la
cifra de negocios en el pais sino tanbi én de |os ingresos de exportaci6n
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Adenas, varios servicios conpl enentarios prestados para apoyar a | os
Enpr et ecos, cono eran |los videos pronocionales y la facilitaci én de visitas
de estudio, sirvieron para generar a través de un proceso de aprendizaje |l a
publ i ci dad, conciencia y capaci dad conerci al necesarias. A gunos Enpretecos
t anbi én habi an partici pado en m siones conercial es conjuntas en el extranjero
y en ferias conercial es internacional es, donde habian tenido Utiles contactos
con | as tendencias y necesi dades del nercado. La inportancia de esos
contactos fue nuy destacada por varios menbros del grupo, dado que |es
habian permtido responder de nmanera nés eficaz a | as necesi dades de sus
sectores de nercado. Tanbi én se destacaron |os beneficios que reportaba
EMPRETEC en |l o relativo a | a generaci 6n de enpleo, y el desarrollo de

conoci mentos enpresariales y el entusiasno ante el éxito de ciertos nodel os
al entaba a nés personas a asunir |os problemas y |as oportuni dades de
enpresario en |lugar de considerarse neros enpl eados. En conjunto se estimaba
que EMPRETEC era un progranma de enorne potencial e inportancia econém cos
para | os paises en desarrollo.

13. En la discusién que sigui6 se recordd que en |a Iniciativa Especial de
Secretario General de |as Naciones Unidas para Africa, de narzo de 1996, se
habi a reconoci do que el fonento de | a enpresa era condici 6n i ndi spensabl e
para | a integraci 6n de Africa en el conercio mundial. Tanbién se afirm que
a través del prograna EMPRETEC, entre otros, |a UNCTAD tenia que desenpefar
un papel inportante en la facilitaci6n y pronoci 6n del fomento de | a enpresa
en Africa. A ese respecto se indicod que el PNUD, que habia financiado varios
proyect os de EMPRETEC en Africa, habia considerado interesante el nodel o
EMPRETEC, en | a actual i dad ese organi sno estaba tratando de anpliar |la

ej ecuci 6n de progranas EMPRETEC en Africa cono parte del prograna Enpresa
Africa. A msno tienpo, |a UNCTAD tanbi én estaba exam nando con di versos
pai ses posi bl es beneficiarios y organi snos y paises donantes |a anpliaci 6n
del programa EMPRETEC a Anérica Latina, el Caribe y Asia.

14. Tanbi én se sefial 6 que el programa todavia no habia funci onado en ni ngan
pais asiatico. A ese respecto, un pais interesado en establ ecer el prograna
EMPRETEC tendria que hacer una peticién oficial a la UNCTAD o al Departamento
de Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestion de | as Naciones Unidas, que
era en la actualidad cogerente con | a UNCTAD de | a ej ecuci 6n del prograna
EMPRETEC. Entonces esas dos organi zaci ones trabajarian con el sector publico
y el sector privado en la formul aci 6n de un proyecto adecuado para | as
condi ci ones particulares del pais solicitante, en | a busqueda del necesario
apoyo financiero de | os paises y organi snos donantes, incluido el PNUD, y por
ultimo en el establecimento del programa y el apoyo al proceso de ejecuci 6n
en el paifs.

15. Qperacional nente, cuando enpezé su ej ecuci 6n el prograna EMPRETEC est aba
nmuy subvenci onado. Sin enbargo, se contaba con que nés tarde cuando se
conoci era mejor su eficacia, cobrara por sus servicios conplenentarios |os
precios vigentes en el mercado. En particular, el &nbito de sus servicios no
se limtaria a | as conpetencias del personal de base del EMPRETEC en el pais;
nor mal ment e se di sponia de una lista de consultores asoci ados a cuya
experiencia se podria recurrir avisandol es con poca antel acién. Por |o
general el progranma habia tenido pocos fracasos: un aspecto clave



-32-

de EMPRETEC era el proceso riguroso de identificacion y seleccién de |as
enpresas con probabilidades de progresar, sobre |a base de criterios bien
est abl eci dos referentes a | as conpetenci as enpresari al es basi cas.

16. Se sefial 6 que | a Fundaci 6n Ghana de EMPRETEC habia generado un excedent e
financiero en 1996; en |a actualidad el programa se autofinanciaba y no
dependia de | as contribuci ones de | os donantes. La Fundaci 6n proporci onaba
servicios a diversos organi snos conmo el Banco Mindial, la Unién Europea y |la
ACD, por | os que cobraba una com si 6n de gestion. Su Consej o de

Adm ni straci 6n estaba fornado por mienbros del sector publico y el sector
privado, incluidas |as enpresas multinacionales y circul os bancari os.

Esos m enbros daban a EMPRETEC asesoram ento y consej os; al gunos de el |l os
tanbi én participaban a titulo privado o personal en |la ejecuci 6n de proyectos
comerciales. E Centro de Apoyo a |l as Enpresas era el principal servicio
encargado de dar asesoramento a los clientes del programa EMPRETEC que | o
sol i ci t aban.

17. Entonces se sefial 6 que intrinsecamente EMPRETEC no era un prograna de
alivio de | a pobreza, porque esta cuesti 6n era objeto de otras activi dades
de cooperaci 6n técnica de |as Naciones Unidas. EMPRETEC estaba concebido y
se aplicaba para | a determ naci 6n y pronoci 6n del crecimento y desarrollo
de enpresas con posi bilidades de éxito, que contribuyeran a su vez a dar

un nuevo inpulso a |la econonia y a aunentar |as oportuni dades de enpl eo.

A pesar de | a necesidad de una asistencia dirigida a netas concretas,

dado o limtado de |os recursos disponibles en un pais en desarrollo,

el progranma EMPRETEC no hacia di scrimnaciones entre | 0os enpresari os

partici pantes que habian pasado con éxito la seleccidn inicial. No obstante,
el efecto dltino del prograna sélo podria constatarse a nedio y a largo plazo
conpar andol o con | os datos reuni dos nedi ante encuestas de referenci a.

Se sefial 6 que | a supervision y |a eval uaci 6n eran tareas esencial es que

sin enbargo tanbi én entrafiaban gastos inportantes. Se insté pues a |os
donantes a que proporci onaran recursos financieros con tal fin.

B. Infraestructura de servicios para el desarrollo y eval uaci 6n
de la eficiencia conercial (tenma 4 del prograna)

18. En relacion con el tema 4 del prograna |a secretaria hizo una serie
de breves exposiciones sobre diversas esferas de actividad relativas a
la infraestructura de servicios y a la eficiencia comercial. Tras |las
present aci ones vini eron | as deliberaciones.

Facilitaci 6n del conercio

Pr esent aci 6n

19. La falta de servicios eficientes y transparentes relativos al conercio
o al transporte traia consigo el riesgo de exclusién de | os paises en
desarrollo y de | os paises nenos adel antados y | as econom as en transici én
La facilitaci 6n del comercio reducia | os obstéaculos a | a participaci 6n de

| as PYMES en el conercio, aunentaba el enpleo y permtia a | os enpresarios
ser actores en la nundializacion y en la |iberalizaciéon del conercio.

Unos procedi m entos anticuados y unos docunent os no normal i zados traian
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consi go unos costos de transacci 6n el evados y unas denoras innecesari as.
La sol uci 6n era adaptar |las practicas conerciales a |as nornas

i nternacional es e introducir nuevas rel aciones entre | os sectores publico
y privado.

20. E éxito de la Ronda Wuguay habia Il evado a una reducci én de | os
arancel es. Para que | os paises no sufrieran un descenso inaceptabl e de sus

i ngresos fiscales, era indispensable una mayor exactitud en la |iquidacién y
recaudaci 6n de | os derechos. La UNCTAD estaba en excel entes condi ci ones para
trabajar con la OMC en respuesta a |a Decl araci 6n de Singapur y se estaba

est abl eci endo una cooperaci 6n concr et a.

21. FEra conveniente concentrarse en |a introducci 6n de docunentos y
procedi m entos sinplificados, arnoni zados y nodernos y en nejorar |a
participaci 6n de | os conerciantes y transitarios |locales en | 0o que respecta
al sumnistro de servicios |logisticos nodernos. E resultado seria la
supresi 6n de | os obstacul os al conercio y el transporte internacional es.

Aduanas

Pr esent aci 6n

22. E progranma SI DUNEA podra ayudar a | os servicios de aduanas a asegurar |a
recaudaci 6n eficaz de ingresos fiscales y nejorar |a conpetitividad de |as
enpresas. La utilizacién de |a tecnol ogia noderna pernitia la facilitacién

del comercio y al msno tienpo reforzaba el control aduanero. H Sl DUNEA

con mas de 70 paises usuarios, habia |l egado a ser |a norma nundial de facto
en materia de despacho de aduanas. Sin enbargo, para que el programa

tuviera éxito era indispensable el conprom so de |as autoridades politicas

al nés alto nivel y el apoyo de |os participantes del sector privado.

Era indi spensabl e una estrategi a adecuada, convenida entre | os beneficiarios,

| os donantes y la UNCTAD. Por ultimo, durante | os proximos afios

qui z& unos 30 paises nés adoptarian el sistema, y al msno tienpo al gunas

de las aplicaciones anteriores habrian de revisarse para corregir cual quier
probl ema renanent e.

Del i ber aci ones

23. Diversas del egaci ones expresaron su preocupaci 6n por |la inportancia quizéa
i nsuficiente que se daba a | os pai ses nenos adel antados. Preguntaron de qué
nodo encaj aba el SI DUNEA con otras actividades de eficiencia conercial, tales
conmo el SIAC, y si la UNCTAD tenia una estrategia claranente definida
respecto de | as posibilidades de sinergia. Tanbién se hizo referencia al

i nforme Anstee sobre | a cooperaci 6n técnica de la UNCTAD (TD B/ 40(2)/14) vy

a la cuestidn de si el futuro del SIDUNEA seria todavia nés brillante s

la UNCTAD limtara su papel al de principal contratista ejecutivo de
proyecto. ¢Beneficiaria al SIDUNEA el establ ecimento de una enpresa de
consultoria? La secretaria indicd que se habia realizado un estudio,
financi ado por el Gobierno suizo, y que |os resultados se conunicarian a | os
Estados m enbros. Parecia que existian al gunos probl enas en cuanto a
concepto de enpresa de consultoria en ese contexto. La secretaria confirnd
la orientaci 6n en favor de | os paises nenos adel antados, 27 de | os cual es
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ya se habian beneficiado de | os progranas de reforna y autonati zaci 6n

del SIDUNEA; tanbi én confirnd que existia una rel aci 6n estrecha y activa
entre la UNCTAD y | as comi siones regional es; que el SIDUNEA podria ayudar a
resol ver |a aparente contradiccion entre el aunento de | os ingresos fiscal es
y la reducci 6n de | os aranceles; y que |los problemas de | os paises nenos

adel antados en nateria aduanera no eran en absoluto diferentes de | os que
experimentaban otros en esta esfera, salvo que |a inportancia de |os ingresos
fiscal es era nucho mayor en el caso de | os paises nenos adel ant ados.

Transporte

Pr esent aci 6n

24, E transporte era un el emento esencial del conercio internacional

Para al gunos paises en desarrollo (por ejenplo, los paises sinlitoral y |os
pequefios pai ses insul ares), podia representar hasta una tercera parte de

los precios c.i.f. Asi pues, el objetivo de |a secretaria era nejorar

la eficiencia de | as operaci ones de transporte de nodo que el transporte
pronoviera el comercio y el desarrollo. E programa SIAC, ya instal ado

en 16 paises, proporcionaba infornaci 6n antici pada sobre cargas y vehicul os
a consignatarios y enpresas de transporte. Solamente en |los Ultinos cinco
aflos se habian inpartido diversos cursos sobre gestion de |os puertos y de
transporte a nés de 1.000 adm ni stradores y se habia puesto a di sposici 6n de
las partes interesadas en | os paises desarrollados y en desarrollo materia
de investigacion y referencia sobre los transportes. Por ultinmo, en 1993 se
inicid, con financiaci6n del PNUDy de |la Unién Europea, un gran programa de
asistencia técnica para rehabilitar la gestion de |los puertos en Sonalia.
Las prioridades para el futuro eran: anpliar el programa SIAC seguir
publ i cando docunent os técni cos (por e€jenplo, informes, boletines infornativos
y nmonografias); proseguir |as actividades de asistencia técnica y
capacitacion; y contribuir al reforzamento de | os Centros de Conerci o.

Del i ber aci ones

25. Contestando preguntas, |la secretaria dijo que el asesorani ento que se
daba a | os cargadores de | os paises en desarrollo en rel aci 6n con | os
servicios de transporte era objetivo y no trataba en nodo al guno de
favorecer o desfavorecer a | os porteadores nacional es o internacional es.

Las actual es activi dades en Sonalia se centraban en | os puertos
septentrional es de Berbera y Bosasso para nejorar |a gestion |local, incluida
| a creaci 6n de centros de capacitaci 6n, tratando asi de asegurar |la

sosteni bilidad de |as activi dades del proyecto.

Transporte en trénsito

Pr esent aci 6n

26. La facilitacion del transporte en transito se referia a cual qui er
conj unto de nedi das que dos o nmés paises pudieran tonar para coordinar sus
infraestructuras de transporte o | as normas técni cas para esas
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i nfraestructuras, arnonizar |as reglanentaciones de trafico y sinplificar
| os procedi mentos aduaneros y admnistrativos a fin de acelerar e
novi mento de nercancias a través de |as fronteras naci onal es.

27. Hasta hace poco |a | abor de 'a UNCTAD sobre el transporte en trénsito se
habia centrado en el nejoramento de | os sistenas de trénsito de interés para
| os paises en desarrollo sin litoral pero, tras la | X UNCTAD, esa | abor

abar caba tanbi én | os sistenas de trénsito de interés para otros paises en
desarrollo. H nuevo nandato de |a UNCTAD constituia una respuesta a | as
nuevas pautas del transporte y del conercio, que ponian de nanifiesto un
incremento del conercio regional. Esa evolucién reforzaria |a cooperaci6n
regional en el transporte en transito. E programa de | a UNCTAD sobre
transporte en tréansito daria especial prioridad a | os pai ses nenos

adel antados y a | os paises en desarrollo sin litoral

Banca y sequros

Pr esent aci 6n

28. En el marco de la eficiencia conmercial, |la banca y | os seguros
represent aban una nueva esfera de activi dades derivadas del Sinposio

I nt ernaci onal de | as Naci ones Unidas sobre Eficiencia Conercial, celebrado
en 1994, que la reestructuraci 6n de | a UNCTAD habia hecho posi bl e

El sumnistro de recursos financieros era esencial antes de poder enpezar
cual quier otra actividad rel aci onada con el conercio. Los conerciantes de

| os paises en desarrollo y |as econonias en transici6n necesitaban di sponer
de servicios financieros seguros, eficientes y a unos preci os conpetitivos.
El objetivo de la UNCTAD a ese respecto seria facilitar el acceso de |os
conerciantes de | os paises en desarrollo y |las econonias en transicion a | os
productos y servicios nodernos en nateria de financiaci 6n del conercio,
pagos y gesti6n de riesgos. Los obstécul os que habia que vencer eran |a

no di sponi bilidad de capital y experiencia, |las |limtaciones de orden
reglamentario y las insuficiencias de la tecnologia y | os sistemas de

t el econuni caci ones e informaci 6n. Las prioridades futuras incluian |la

asi stencia técnica, la creaci6n de bases de datos (particul armente sobre | os
proveedores de servicios financieros y |os programas naci onal es, regional es
e internacional es de financiaci 6n del comercio y de seguros), la creacio6n de
una pagi na de Internet sobre |a financiaci 6n del conercio internacional y
act i vi dades de capacitaci 6n.

Del i ber aci ones

29. Se puso de manifiesto la inportancia de que | os Centros de Conercio
respetaran el principio de |la conpetencia leal, tanto en el plano interno
cono en el plano internacional, cuando facilitara infornaci 6n sobre |os
proveedores de un determ nado servicio financiero. Se hizo referencia

a la labor de | a UNCTAD sobre el acceso de |las PYMES a |a financiaci6n

la financiaci6n de | as exportaciones y la utilizacion nmas anplia de |as

t écni cas de gesti6n de riesgos en el conercio de productos basicos y otros
ti pos de conerci o, especial mente el progranma de capacitaci 6n preparado por
| a UNCTAD sobre gesti 6n de riesgos, que trataba de hacer conprender a | os
gobi ernos los factores juridicos y reglanmentari os que afectaban a |as
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condi ci ones de acceso al crédito. Tanbi én debia prestarse atencién a | as
activi dades de otros 6rganos de pronoci 6n del conercio en diversos paises y
al creciente interés de |os bancos por |a creaci 6n de productos financieros
para | as PYMES debido a | a dismnuci6n del costo de |a obtenci 6n y gestién
de la infornaci 6n. Habia que seguir nuy de cerca | as repercusi ones de

| os canbios de la tecnologia de la informaci 6n en el sumnistro de
servi ci os fi nanci eros.

30. Cras cuestiones que se plantearon se referian al marco instituciona
para | a prestaci 6n de servicios financieros a |as PYMES, |o0s sistemas de
recuperaci 6n de costos con intervenci 6n de | os usuari os del sector privado,
| a necesidad de tonar en consideraci6n |as caracteristicas especificas de
cada pais en la prestaci 6n de servicios financieros y la inportancia de
financiar a | as PYMES sobre | a base de | as condici ones financieras

i nt er naci onal es preval eci ent es.

| nf or maci 6n _conerci al / t el econuni caci ones

Pr esent aci 6n

31. En el caso de |las PYMES y | 0s pai ses nenos adel antados, |a infornaci6n
conercial era fundanental para el éxito de | as transacci ones conercial es
internacionales y los Centros de Comercio difundirian gratuitanente

i nformaci 6n conercial. Hasta la fecha | a UNCTAD habia desarrol | ado
opor t uni dades de conerci o por via electrénica (OCE) segun | as nornmas ED FACT
y la Incubadora I nternet que proporcionaba a | os pai ses no conectados acceso
a los servicios de Internet. La UNCTAD seguiria preparando instrunentos

i nformati cos, nornas y cursos de capacitaci 6n en esta esfera de acti vi dad.

32. La revoluci6n de |as tel ecomuni caci ones habia canbi ado el nmodo en que se
desarrollaba | a actividad conercial, dado que el intercanbio de informaci én

y de servicios resultaba instantaneo y de bajo costo. La Red Mundial de
Centros de Conercio (RMCO), disponible actual nente en nés de 100 pai ses,

era una nmanera de entrar en la econonia en red, especial mente para | os paises
nmenos adel antados y |as PYMES. Tanbi én daba acceso a | as tecnol ogias y
servi ci os nés adel ant ados del conercio electrénico. La RMCC era | a pagina
rel aci onada con el conercio mis visitada de Internet. Las prioridades para
el futuro eran la expansion de la red, |la garantia de | a seguridad de |as
transacciones, la nejora de las nornmas y el reforzamento de |a solidez

i nsti tuci onal

Del i ber aci ones

33. Varios paises reconocieron y destacaron |a inportancia de esta cuestion
para | os paises en desarrollo, especial nente para | os nmenos adel antados, y

pi di eron que se hiciera una eval uaci 6n de | a situaci 6n actual del prograna
de la red de Centros de Conercio, en particular en lo relativo a las
posi bi | i dades de interoperabilidad. Tanbién se hicieron preguntas acerca

de las cuestiones de tarificacién y sus repercusiones en |a viabilidad
financiera de | os Centros de Conercio; ¢céno podian ser viables | os Centros
de Conercio si proporcionaban [ a infornmaci 6n gratuitamente? Los Centros de
Conerci o tenian que considerar |a posibilidad de cobrar por ciertos servicios
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con val or afadido. En lo que respecta a |las OCE, se necesitaba informaci én
nas concreta sobre el perfil real de | os usuarios y sobre la calidad de

las OCE, asi conb sobre | os necani snbs existentes para el control de

| a calidad.

34. Las del egaci ones tanbi én plantearon | a cuestion de |la proteccion juridica
del logotipo de los Centros de Conercio, |a de una federaci 6n de Centros

de Conmercio y la de la labor realizada en nateria de seguridad de

la informaci 6n. Se indico que una federaci 6n internaci onal de Centros de
Conerci 0 qui za estuviera en nejores condi ciones para garantizar |a protecci6n
juridica de los Centros de Conmercio. Una prinera nedida en ese sentido ya
habi a si do adoptada por |os Centros de Conerci o del hem sferio occidental
donde se habia creado una federaci 6n regi onal en novi enbre de 1996.

35. Diversos paises hicieron preguntas acerca de |as actividades de | a UNCTAD
en lorelativo a |l a sel ecci 6n de paises en desarrollo, y en particular

de pai ses nenos adel antados, para recibir asistencia en relaci 6n con e
establecinmento y desarrollo de Centros de Comercio. Se insistid en que el
éxito del desarrollo de los Centros de Conercio requeria la voluntad politica
de los distintos paises.

36. Tanbi én se plantearon cuestiones acerca de |a conpatibilidad con otras
redes, dado que | os usuarios tenian que buscar en diversas redes, de la
necesi dad de garantizar |la conpatibilidad de | os nmensaj es de OCE con | as
normas EDI FACT, y de | a cooperaci 6n de | a UNCTAD con otras instituciones cono
laOMCy laUT. Seindicdé que la evaluacion y el desarrollo se |l evaban a
cabo en estrecha cooperaci 6n con otros sistenmas y organi smos. La UNCTAD
estaba en la vanguardia en o que se refiere a la difusién de la utilizacioén
de normas internacional es cono ED FACT para |as OCE, aunque en la practica
sOl o el 10% aproxi madanmente de | as OCE respetaban |as nornmas. En rel aci 6n
con la calidad de las OCE, en el Centro para el Desarrollo de Centros de
Conercio de |a UNCTAD en Australia se habia establ eci do un procedi mento
sinplificado para | a seleccidén de las OCE y se estaba estudiando | a
posi bi | i dad de cobrar esa certificaci 6n de calidad.

Cuestiones juridicas

Pr esent aci 6n

37. La secretaria insisti6 en |la presencia de aspectos juridicos en todos |os
servicios. La eficiencia conercial dependia en gran nmedida de |a existencia
de un sélido narco reglamentario interno, y tanbi én del conocimento por

parte de qui enes partici paban en el conercio internacional de |la forna en

gue se desarrollaba este cormercio. FEra indispensable un narco reglanentario
actual i zado para obtener el naxi mo beneficio de | as nodificaci ones
tecnol 6gi cas y econémcas. Se hizo alusién ala IEDy a las dificultades
encontradas al trasladarla al comercio internacional, debido a no recoger |os
ordenam entos juridicos la contrataci6n el ectroéni ca.

38. Cono carecia de recursos para tratar todos | os aspectos juridicos de
comercio internacional y de |os servicios rel aci onados con el conercio
' a UNCTAD podria centrarse en diversas esferas prioritarias cono era la
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asistencia a | os paises en desarrollo para | a noderni zaci 6n de |a | egislaci6n
interna rel aci onada con el conercio, |a organizaci 6n de progranas de
ensefianza, |a preparaci 6n de manual es i nfornativos sobre aspectos juridicos
del comercio internacional, el asesoram ento a | os gobi ernos sobre nedi das
para evitar |os obstéaculos legales a la utilizacion de la IED, |a difusién de
informaci 6n relativa a las reformas | egi sl ativas de cuestiones tales cono e
conercio electrénico y | os servicios rel aci onados con el conercio por nedios
el ectrénicos, y la asistencia juridica a los centros de conercio. De esta
forma se pronoveria |la seguridad y la uniformdad del derecho nercantil vy,
con |la creaci 6n de un sistena juridico que propiciase |a eficiencia
conercial, se reducirian los costos de | as operaciones, |as denoras y

I os conflictos.

Desarroll o de | 0s recursos hunanos

Pr esent aci 6n

39. La UNCTAD aplicaba un nuevo criterio concertado a | a capacitaci 6n, basado
en |las experiencias adquiridas y | os efectivos acunmul ados. HE criterio
sistenati co con que el prograna TRAI NVAR abordaba | a capacitaci 6n, junto con
otras experiencias en el intercanbio de informaci 6n, desarrollo de sistenas y
creaci 6n de redes, serviria de base a | os proyectos de capacitaci 6n en todos
| os sectores. En el prograna de cada sector habria un conponente de
capacitaci on a fin de apoyar |a realizaci 6n de | os canbi os y de conseguir

una conpetenci a adi ci onal para nejorar el funcionamento de | os sectores de
servicios. Cada conponente incluiria la preparaci 6n de actividades y nedi os
de capacitacion o | a asistencia de instituciones |ocal es para proporcionar y
conpartir una capacitaci 6n adecuada. Dada |a posibilidad de que | a UNCTAD
no di spusiera de | os nmedi os necesari 0os para poner en practica | os objetivos
de | a capacitaci 6n, habria que buscar |a asistencia de 6rganos profesional es
conpetentes y de donantes.

Del i ber aci ones

40. Entre las cuestiones suscitadas figuraba | a necesidad de asegurar |a
eficiencia de |la participaci 6n naci onal, habida cuenta que ésta depende de

| a voluntad popul ar de adoptar y aplicar nuevos procedi mentos; de |la

i nportanci a de que | as personas que adoptan | as deci si ones conozcan | os
nuevos sistemas y sus posibilidades; y de |a especial necesidad de | os PVA de
reci bir capacitaci 6n para dom nar |as nuevas tecnol ogias y al canzar el nivel
de conpetencia que es mas facil adquirir en | os paises nés adel ant ados.

41. Un participante sefial 6 que TRAINVAR era uno de | os progranas de | a UNCTAD
nas valorado, y otro pregunté si podria aplicarse con facilidad a otros
sectores de servicios el criterio adoptado en este prograna. La secretaria
explicé el caréacter del criterio que | a UNCTAD habi a adoptado ya cono nor nma
con el nonbre de FOCCEX, |as posibilidades de aplicarlo en cual quier sector
sobre | a base de una docurentaci é6n conpleta y de cursos préacticos progranados
al efecto, y las posibilidades que encerraba para facilitar |a cooperacién en

| os sectores de servicios y entre pai ses.
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Eval uaci on de | a eficiencia conercial

Pr esent aci 6n

42. Esta eval uaci 6n era necesaria puesto que, dadas |as cuestiones

nmul tisectorial es que abarcaba |l a eficiencia comercial, se requeria una
vision global y préactica del programa en su totalidad. Los indicadores
normal i zados serian un instrumento Gtil en nanos de | as autori dades
conpetentes, ya que ayudarian a medir | os progresos realizados con |as
reformas internas. Desde un punto de vista internacional, |a eval uaci 6n de
la eficiencia conercial serviria de anuncio publicitario de |as nejoras
consegui das por el pais. La evaluacio6n podria tanbién estimular e

i ntercanbi o de experiencias entre paises. A tener los centros de conercio
un objetivo comin, deberia ser comin |la forna de nedirlo. La eval uaci 6n
tendria una estructura liviana basada en |a participaci 6n voluntaria y seria
transparente (general y de facil lectura). Se esperaba que |a preparaci 6n de
| a metodol ogi a estuviese termnada a fines de 1997, para que a principi os de
1998 una prinera ol eada de paises pudiera realizar esta experiencia.

Del i ber aci ones

43. Varios paises nanifestaron su interés por |os indicadores estandar y |a
forma de elaborarlos. Se sefial 6 que cono se disponia ya de indicadores
sectorial es, |a netodol ogia se concentraria en |a el aboraci én de un i ndi cador
agregado sencillo para | a evaluaci 6n de |la eficiencia conercial. La UNCTAD
trabajaria en estrecha col aboraci én con el CO, la CEPE y otros 0rganos.

44. Se suscitaron varias cuestiones sobre | os aspectos practicos de la

eval uaci 6n, cono |los paranmetros, quién dirigiria la evaluacion y aportaria
fondos al efecto, y cuanto tienpo se dedicaria a todo el proceso.

Al gunos pai ses nani festaron su preocupaci 6n por |a posible duplicaci én

con | as eval uaci ones efectuadas en el narco de la UNCTAD y en otras

or gani zaci ones, suscitandose cuestiones sobre |as fuentes de infornaci 6n

que debian utilizarse para ella. Se subrayo6 |a necesidad de perfeccionar en
esta etapa los paranetros para adaptarl os a |las caracteristicas especificas
de los paises. La secretaria determnaria |a netodol ogia, teniendo presente
la limtada disponibilidad de recursos. E sector privado, en especial |os
clientes de | os centros de conercio, podrian tanbi én contribuir a financiar

| a eval uaci 6n.
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Anexo 1V

LI STA DE EXPERTGCS PARTI G PANTES EN LAS DELI BERAC ONES
DE LGS GRUPGCS EN EL MARCO DEL TEMA 3 DEL PROGRAVA

A QG upo de expertos en "Experiencias naci onal es

Experto

Sra. T. Azad, Asesora de un
proyecto TACS (UE) en
Kazakst an

Sr. SO N Kapaku, Drector
Adj unto de Proyectos,
Village Industry Service,
Zanbi a

Sr. J. Katz, Asesor
Regi onal sobre Desarrollo
I ndustrial y Técnico, CEPAL

Sra. E Lim Solid Goup
I nc.

Sr. H Schmtz, Menbro del
Instituto de Estudi os sobre
el Desarrollo, Universidad
de Sussex

Sr. L. Wstphal, Profesor
de Economia, Swarthnore
Col | ege

en el fonento de enpresas"

Tema

Reestructuraci 6n y formento de | a enpresa,
experiencia a nivel de enpresa: el caso de
Kazakst an

La funci 6n de | as organi zaci ones no
guber nanent al es en | a pronoci 6n de | os PMA el
caso del Village Industry Service, Zanbia

Politicas de liberalizaci 6n; consecuencias en
| a reestructuraci 6n de |l as enpresas y en |l as
perspectivas de desarrollo industrial, estudio
de casos de Anérica Latina

La funcion de la relaci6n entre usuarios y
proveedores en el fonento de | a enpresa;
experiencia del Solid Goup

Conpar aci 6n de experienci as de paises en
desarrollo en nateria de agl oneraci 6n

Rel aci ones entre gobi erno y medi os
enpresarial es; experiencia de | a Republica de
Cor ea

B. Q upo de expertos en "Oeaci 6n _de PYMES i nnovadoras en

ner cados conpetitivos - |a experiencia de EMPRETEC'

Expert os

Sr. Martin Backhaus, D rector,

Kal vanco Argentina S. A, Argentina

Sr. N gel Chanakira, Funcionario E ecutivo Principal, Kingdom Securities

Hol di ngs Ltd., Zi nbabwe

Sr. Al an Kyerenaten, Funcionario E ecutivo Principal, Enpretec CGhana

Foundat i on

Sra. Lilian Musa, Directora, Pith Helnmet Industries (Private) Ltd., Z nbabwe

Sra. Marina H ena R va-Zucchel li,

D rectora, CYBERNET, U uguay
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Anexo V.

MENSAJE REC Bl DO CON MOTI VO DEL PRI MER PER CDO DE
SESI ONES DE LA CGOM SI ON

A Mensaj e del Sr. Yves Berthelot, Secretario Ejecutivo de la
Com si 6n _Econdéni ca para Europa de | as Naci ones Uhi das

En mayo de 1996 tuve el placer de hablar en | a | X UNCTAD en nonbre de
| as com si ones econdm cas regi onal es de |as Naciones Unidas y rendir honenaje
a la calidad de |l a cooperaci 6n entre | a CEPE de | as Naci ones Uni das y
la UNCTAD. E Gupo de Trabajo intersecretarias de | a CEPE de | as Naci ones
Unidas, la UNCTADy el CC sobre eficiencia conercial y facilitacion de
conerci 0 si gue reuni éndose peri 6di canente en beneficio de | os Estados
m enbr os

Desearia felicitar a la UNCTAD en esta prinera reuni 6n de |l a Com si 6n de
la Empresa, la Facilitacion de la Actividad Enpresarial y el Desarrollo y
subrayar |as ventajas que todos podenos obtener de una estrecha y activa
cooperaci 6n. Su inportancia es todavia rmayor tras |a reuni 6n del Consejo
CGeneral de la OMC en dicienbre de 1996 en Singapur que incluyé |a
facilitaci 6n del conercio en su prograna de libre canbio. Cabe esperar en el
futuro que, conforne se vayan liberalizando | os arancel es aduaneros, se
preste mayor atenci 6n a otros nétodos para aunmentar el conercio nundial, cono
es la facilitaci 6n del comercio.

En cuanto centro de coordi naci 6n internacional de |las nornmas y
recormrendaci ones sobre la facilitaci 6n del conercio, |a CEPE esta obligada a
cooper ar estrechamente con |a OMC, determ nados organi snos de | as Naci ones
Unidas y otros foros internaci onal es conpetentes y a dar difusién a sus
trabajos a través de ellos. En este contexto, concedenos especia
i nportancia a nuestra actual cooperaci 6n con la UNCTADy el GO en el seno
del QG upo de Trabajo intersecretarias que relne a nuestras tres
or gani zaci ones. Cono inportante ilustracion de | os resul tados consegui dos
graci as a esta cooperaci 6n puede citarse la aplicacion y difusién de |as
nor mas EDI FACT/ NU por el Progranma Especial de Eficiencia Conercial de la
UNCTAD a través de su Prograna de Centros de Conercio

La reciente refornma de | a CEPE nmoderni z6 sus actividades en materia de
fomento del conercio y cred un nuevo centro para la facilitacion de |a
adm ni straci 6n, el conercio y el transporte. De esta forma, |a CEPE podréa
seguir su labor de facilitaci 6n del conercio con renovada energia. HE centro
proporcionara un narco a todos | os paises para que participen en e
establ ecimento de nornmas para la facilitaciéon del comercio y pernitira
tanbi én a |la CEPE |l egar con mayor efectividad al sector privado y a |os
enpresari os.

Bl centro presentara informes al nuevo conité sobre conercio, industriay
fomento, de la CEPE. M es grato observar que |la secretaria de |a CEPE
di spondra de nayores recursos para atender a este comté, 1o que tanbién
permtira prestar una col aboraci 6n nés eficaz en asoci aci 6n con | a UNCTAD.
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Por dltino, me conplace reiterar el conproniso de |a CEPE de parti ci par
en una col aboraci 6n nés rentabl e con Ia UNCTAD. D sponenos ya de dos grupos
de trabajo intersecretarias que contribuyen a | os trabajos de |a Com sién de
la Empresa, la Facilitacion de la Actividad Enpresarial y el Desarrollo, de
la UNCTADL el primero sobre facilitacién del comercio y eficiencia conercial
y el segundo, de reciente creaci6n, sobre el fonmento de la enpresa en |as
econom as en transicién. Espero que sus trabajos termnen con éxito y que
pr osi ganos nuestros obj etivos conunes.

B. Mensaje del Sr. J. Denis Bélisle, Drector Eecutivo
del Centro de Conercio Internacional (UNCTAD QWD)

La facilitaci 6n del comercio, la informaci 6n conmercial y el desarrollo de
| os recursos hunmanos apropi ados en nateria de gestion enpresarial y de
servici os de apoyo al conercio, estan |l amados a ocupar un |ugar promnente
en |las estrategias de todos | 0os gobi ernos y enpresas que participan en e
cormerci o internaci onal

El CO y la UNCTAD han previsto esta tendencia y nuestra cooperaci 6n en
la esfera de la eficiencia conmercial ha sido | a condicién obligada de |a
efectiva contribuci 6n que henos podi do aportar de forna practica, netaddica y
orientada a | a obtenci 6n de resultados con el fin de conseguir unas
oper aci ones de conerci o i nternacional nés eficientes, nenos costosas y por
consi gui ente nés accesibles a | os paises en desarrollo y a | as enpresas
de éstos.

Los inportantes resul tados obteni dos, por ejenplo, en el establecimento
de centros eficientes de infornmaci 6n conercial y en la realizacio6n de |la
convergencia entre los registros de enpresas del CO (COVMREQ vy el
sistema OCE de | os centros de conercio, tienen un valor inmediato para | os
usuarios de la Red Mundi al de Centros de Conercio y para |as O gani zaci ones
de Pronoci 6n del Conercio en general. La presentaci 6n conjunta de un
proyecto OO /UNCTAD a | a Uni én Europea para el establecimento de centros de
conerci o en todos | os paises de |a CEDEAO es otra prueba practica de que | a
cooperaci 6n entre el OO y la UNCTAD en esta esfera es al go nas que una nera
decl araci 6n de intenciones. La conbinaci 6n de nuestras respectivas
experiencias y efectivos puede ser beneficiosa para nuchos programas
practicos; por ejenplo, en el S nposio sobre Eficiencia Conercial celebrado
en Mdrand al msno tienpo que la | X UNCTAD propuse que | a Red Mundi al de
Centros de Conerci o preparara exposi ci ones de conercio virtual para que todos
| os paises m enbros pudieran presentar sus productos en Internet; creo
firmenente que estas actividades practicas, si se realizan en col aboraci 6n
pueden aumentar nuestra inmportancia y eficiencia en cuanto instituci ones
participantes en | a pronoci 6n del conercio, |a infornacién conercial y |la
facilitaci 6n del conercio.

G aci as a estas excelentes rel aci ones | aboral es entre nuestras dos
organi zaciones y entre nuestros respectivos nandat os y capaci dades, el CC
segui ra expl orando con | a UNCTAD nuevas vias de cooperaci 6n en beneficio de
| as enpresas que participan en el conercio internacional y en particular en
el logro de | os objetivos que en |as deliberaciones de | a Com si én se definan
cono prioritarios. Les deseanbs éxito en su trabajo
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C Mensaj e del Dr. Pekka Tarjanne, Secretario Ceneral de la
Uni 6n | nt er naci onal _de Tel ecomuni caci ones

Quando este siglo se acerca a su térnno, resulta casi un topico decir
que | as tel econuni caci ones afectan a todos | os aspectos de nuestras vidas.
Estinmo, sin enbargo, que esto nunca ha sido tan evidente cono en | a esfera de
| as rel aci ones econdm cas internacional es y en especial en las del conercio y
el desarrollo.

B nonento en que se cel ebra nuestra reuni 6n en G nebra es especi al nente
adecuado. En otro lugar de la ciudad, en | a O ganizaci 6n Mindi al de
Comrerci 0, avanzan | as conversaci ones que han de |l evar, antes del 15 de
febrero de 1997, a un acuerdo intergubernanmental sobre la |iberalizaci 6n de
comerci o en | os servicios de tel econuni caci ones. Estas conver saci ones
contribuiradn a facilitar la transici6n a un sistema de comercio
verdaderanente nundial y a crear el entorno adecuado para el crecimento de
| as oportuni dades de inversién y del espiritu enpresarial nedi ante nuevas
formas de conercio electrénico. Por o que a ella hace, la UT hara cuanto
pueda para garantizar el éxito de | as conversaci ones, y en especial para
ayudar a los paises en desarrollo que soliciten ayuda para | a preparaci 6n de
su lista de conpronmisos y el cunplinmento del eventual acuerdo

No puedo por menos que sentirme encantado con |la idea de que | a UNCTAD
aborde cuestiones de tel econuni caciones de la forma practicay orientada a la
acci 6n en que | o ha hecho desde |a Qunbre de Colunbus. E péarrafo 94 de
texto final de la | X UNCTAD (Una asoci aci 6n para el crecimentoy e
desarrol 1 0) ofrece una base sunamente estinulante para una cooperaci 6n
nut uanent e beneficiosa entre la UNCTADy la UT respecto a | a dimensi 6n de
desarrollo en | a nueva Infraestructura Mundial de la Informacion (I1M).

Me conpl ace personal nente la relaci 6n de trabaj o ya establecida entre | as
secretarias de la UNCTADy de la UT para realizar esta inportante | abor

Por ejenplo, la (icina de Desarrollo de | as Tel ecomuni caciones de la UT vy
el Prograna de Centros de Comercio de |a UNCTAD ha dedi cado enérgi cos
esfuerzos a | a preparaci 6n de actividades conjuntas en Africa y espero

si nceranmente que di cha cooperaci 6n pueda tanbi én tener lugar en otras partes
del nundo.

Espero en particul ar que puedan especificarse formas practicas para
aprovechar |as posibles sinergias entre Tel ecomInteractive 97, que tendra
lugar en G nebra bajo los auspicios de la UT, y |as actividades que
' a UNCTAD estara en condi ci ones de enprender en un futuro préxino en e
contexto de |l as tel econuni caciones y el desarrollo.

La UNCTAD y la U T pueden obtener inportantes ventajas si buscan
activamente esa cooperaci 6n. Les ruego que tengan |l a seguridad de que por
nuestra parte, no escati marenos esfuerzo al guno para hacerl o.

Le deseo todo tipo de éxito en sus deli beraciones.
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Anexo VI

PROGRAMVA PROVI SI ONAL DEL  SEGUNDO PERI CDO
DE SESI ONES DE LA GOM Sl ON

El ecci 6n de | a Mesa.
Aprobaci 6n del prograna y organi zaci 6n de | os trabaj os.

La enpresa: cuestiones relacionadas con |l a estrategia de fonento de la
enpr esa.

Infraestructura de servicios para el desarrollo y eval uaci6n de |la
eficiencia conercial.

Programa provisional del tercer periodo de sesiones de |a Conision.
G ros asuntos.

Aprobaci 6n del inforne de la Comsion a la Junta de Conercio y
Desarrol | o.
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Anexo M1
ASI STENOI A !

1. Estuvi eron representados en el periodo de sesiones |os siguientes Estados
m enbros de | a UNCTAD que son menbros de | a Com si6n:

Af gani st &n | ndonesi a
Al emani a Iran (Republica |slanica del)
Arabia Saudita Iraq
Argelia I rl anda
Argentina I srael
Arneni a Italia
Australia Janai ca
Austria Japon
Bangl adesh Jor dani a
Bel ar Us Kazakst an
Bol i vi a Kenya
Brasi | Jamahi riya Arabe Libia
Bul gari a Madagascar
Caner Un Mal asi a
Chile Mal ta
Chi na Mar r uecos
Col onbi a Mexi co
Costa R ca Mongol i a
O oaci a Nam bi a
Quba N geria
Egi pto Nor uega
El Sal vador Pai ses Baj os
Esl ovaqui a Paki st an
Esl oveni a Panama
Espafia Par aguay
Est ados Uni dos de América Per u
Etiopia Pol oni a
ex Republica Yugosl ava de Por t ugal
Macedoni a Rei no Uni do de G an Bret afia
Federaci 6n de Rusi a e Irlanda del Norte
Fi li pi nas Republica Arabe Siria
Fi nl andi a Republ i ca Checa
Franci a Republ i ca Denocratica Popul ar de
Chana Cor ea
QGecia Republ i ca Uni da de Tanzania
Hai ti Runani a
Hondur as Senegal
Hungri a Si ngapur
I ndi a Sri Lanka

! Para la lista de participantes, véase TD B/ COM 3/ | NF. 1.
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Sudafrica Turqui a
Sudan Uganda
Sueci a Ucrani a
Sui za U uguay
Tai | andi a Venezuel a
Trinidad y Tabago Zanbi a
Tlnez Zi nbabwe
2. Est uvi eron represent ados como observadores en el periodo de sesiones |os

si gui entes Estados m enbros de | a UNCTAD

Angol a Nepal
Brunei Darussal am Republ i ca Dom ni cana
Chi pre Swazi | andi a
Mauri ci o Viet Nam
Myanmar Yenen
3. Estuvi eron representados en el periodo de sesiones el Departanento de

Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestiodn, |a Com si6n Econdm ca para
Europa, | a Com si6n Econdm ca para Africa. Tanbi én estuvo representado en el
periodo de sesiones el Centro Internacional de Comerci o UNCTAD OMC.

4. Estuvi eron representados en el periodo de sesiones |os siguientes
organi snos especi al i zados:

Fondo Monetari o I nternacional
Or gani zaci 6n | nternacional del Trabajo

5. Estuvi eron representadas en el periodo de sesiones |as siguientes
or gani zaci ones i nt erguber nanent al es:

Asoci aci 6n Europea de Libre I ntercanbio

Banco | sl anico de Desarrollo

Coruni dad Eur opea

Li ga de | os Estados Arabes

QO gani zaci 6n Arabe del Trabajo

QO gani zaci 6n de Cooperaci 6n y Desarrol | o Econom cos
QO gani zaci 6n de la Unidad Africana

6. Estuvi eron representadas en el periodo de sesiones |as siguientes
or gani zaci ones no guber nanent al es:

Cat egoria general

Conf eder aci 6n | nternaci onal de O gani zaci ones Sindical es Libres
Federaci 6n I nternaci onal de Mijeres Profesional es y de Negoci os
Federaci 6n Mundi al de Asoci aci ones pro Naci ones Uni das

Or gani zaci 6n | nternaci onal de Enpl eadores
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Cat egoria especi al

Federaci 6n | nternaci onal de Asoci aci ones de Expedi dores de Carga
Soci edad | nternaci onal de Tel ecormuni caci ones Aeronduti cas

7. Asistieron al periodo de sesiones, por especial invitacion de |la
secretaria, |as siguientes organi zaci ones no guber nanent al es:

Conf erenci a de organi zaci ones no guber narment al es.



