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INTRODUCCIÓN

1. En el párrafo 22 de su resolución 50/120, la Asamblea General decidió que
la creación de capacidad y su sostenibilidad siguieran siendo un elemento
central de todas las actividades para el desarrollo que realizaba el sistema de
las Naciones Unidas a nivel nacional. En el párrafo 29, la Asamblea General
pedía que el sistema de las Naciones Unidas procurara fortalecer la capacidad de
absorción de los países en desarrollo fomentando la creación de capacidad. La
Asamblea General y el Consejo Económico y Social han seguido considerando que la
creación de capacidad constituye una esfera de especial atención en el examen de
actividades operacionales de 1997 encomendado al Consejo (resolución 50/120,
párr. 54). Asimismo, de conformidad con el párrafo 56 de la resolución, en el
contexto del examen general trienal de políticas de 1998, se procederá a una
evaluación de los efectos de esa labor, prestándose especial atención al apoyo
que ha dado el sistema de las Naciones Unidas a la creación de capacidad.
Durante la preparación del presente informe se han sostenido amplias consultas
al respecto dentro del sistema de las Naciones Unidas. En su período de
sesiones de marzo de 1997, el Comité Consultivo en Cuestiones de Programas y de
Operaciones examinó la cuestión e impartió directrices útiles sobre el
particular.

I. CONTEXTO

2. La creación, el fomento y la consolidación de la capacidad nacional en
materia de formulación, planificación, programación y aplicación de políticas
son elementos importantes del consenso global existente en cuanto a lograr un
desarrollo centrado en las personas. El que la creación de capacidad se plantee
ahora como un componente importante de las iniciativas de desarrollo se debe,
por una parte, a que se ha generalizado la conclusión de que la cooperación
internacional para el desarrollo no ha dado los frutos esperados, y por la otra,
a que el concepto ha surgido en respuesta a la evolución de las necesidades. No
sólo se ha puesto en duda la sostenibilidad de la capacidad creada mediante la
cooperación técnica, sino que además se teme que algunas actividades auxiliares
hayan tenido incluso un efecto negativo en la creación de capacidad a largo
plazo.

3. La creación de capacidad se concibe cada vez más como el eslabón perdido
del desarrollo y como la clave para superar el círculo vicioso de la pobreza
masiva, la explosión demográfica, la degradación del medio ambiente y la
inestabilidad política. En todos los planteamientos que hacen hincapié en la
universalización, la liberalización, la mercadización y el pluralismo político,
ha venido adquiriendo cada vez más importancia la necesidad de concertar las
actividades de creación de capacidad. La armonización de estos elementos con
los contextos y las culturas nacionales exige una capacidad humana y de
organización existente en muchas sociedades, tanto tradicionales como nuevas.
Las necesidades de desarrollo son cada vez más específicas en los distintos
países, lo que exige no sólo plantear el desarrollo de abajo a arriba, sino que
además hace que la creación de capacidad sea un requisito indispensable del
desarrollo sostenible.

4. Aunque son muchos de los países que pueden identificar sus problemas de
desarrollo - pobreza, analfabetismo, mala salud, índices de crecimiento bajos o
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negativos -, son muy pocos los que disponen de suficiente capacidad para hacer
frente a cada problema aplicando las políticas que hagan falta y moldeándolas en
programas prácticos. Muchos países no están en condiciones de formular una
visión a largo plazo, un marco integrado de políticas o unos programas
coherentes, o bien carecen de los medios para conciliar distintas políticas como
las del crecimiento económico sostenido y las del desarrollo sostenible, por
ejemplo, o las del ajuste estructural y las de la estabilidad social. Muchas
sociedades en desarrollo, sobre todo las menos desarrolladas, no tienen
capacidad para coordinar la ayuda para el desarrollo de manera que prevalezca un
criterio de dirección nacional, lo que hace que los donantes adopten una actitud
activista y los receptores permanezcan en la pasividad. Aunque la mayoría de
los países son conscientes de que una economía de mercado exige redefinir las
funciones y normas de la intervención estatal, carecen de los conocimientos
técnicos necesarios. La creación de capacidad se desarrolla en contextos que
distan de ser óptimos y en condiciones imperfectas. A veces esto se interpreta
como falta de capacidad de absorción, lo cual a su vez, se aduce para limitar la
ayuda externa o subutilizada, incrementándose así el círculo vicioso del
subdesarrollo, la baja capacidad de absorción y la "fatiga" de los donantes de
ayuda.

II. EVOLUCIÓN DE LOS CONCEPTOS

5. En el último decenio, la creación de capacidad ha adquirido más legitimidad
e importancia en la teoría del desarrollo. El marco teórico de la creación de
capacidad, incluido durante mucho tiempo dentro de la cooperación técnica, ha
evolucionado y adquirido una autonomía y legitimidad propias. A pesar de que
hay casi unanimidad en que la creación de capacidad debe ser el cometido central
de la cooperación para el desarrollo, la percepción de su significado y las
correspondientes recomendaciones de medidas difieren enormemente. La creación
de capacidad se ha convertido, por así decirlo, en un concepto global que abarca
una amplia gama de conceptos, desde la sinonimia con el desarrollo propiamente
dicho hasta la capacitación de recursos humanos, desde el buen gobierno hasta la
ejecución de proyectos, y desde la gestión macroeconómica hasta la solución de
conflictos. Por su naturaleza, la creación de capacidad debe estar abierta al
cambio y ser flexible, sin que quede encapsulada ni encorsetada por estereotipo
alguno. No obstante, para que la creación de capacidad se convierta en un
instrumento eficaz de desarrollo, es importante que se llegue a una comprensión
general de su esencia y contenido.

6. Entre las cuestiones que sería necesario aclarar se cuentan las siguientes.
¿Qué vínculos existen entre la creación de capacidad y la capacidad de
absorción? ¿Es lo mismo crear capacidad que crear instituciones y desarrollar
los recursos humanos? ¿Qué es la creación de capacidad en relación con la
capacidad? ¿Se puede crear capacidad en esferas técnicas específicas? ¿Cuáles
son las características globales de la creación de capacidad? ¿Se puede
considerar que la sostenibilidad del desarrollo es una norma clave para la
creación de capacidad? ¿Hasta qué punto son cruciales para la creación de
capacidad las tecnologías de base científica? ¿Debe ser la creación de
capacidad exclusivamente autóctona e in situ ? ¿Cuál es la función más eficaz de
los asociados externos para el desarrollo y qué utilidad tiene? ¿Hay una
división del trabajo entre los asociados para el desarrollo? ¿Debe el Estado
ser el único motor de la creación de capacidad nacional? ¿Cuál debe ser la
participación de la sociedad civil y de los agentes no estatales? ¿Cómo se
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puede alcanzar un equilibrio adecuado entre los accionistas (el Estado y los
asociados externos) y los interesados (la sociedad civil y el público en
general)? ¿Supone algún sacrificio implícito la relación entre la creación de
capacidad y un rápido crecimiento económico? ¿Puede haber creación de capacidad
en las sociedades proclives al conflicto o desgarradas por la guerra? ¿Son
condiciones previas el restablecimiento de la normalidad y la creación de las
estructuras de la sociedad civil? ¿Deben o pueden existir requisitos y
condiciones previas para la creación de capacidad?

7. La cooperación técnica ha sido un elemento importante de la cooperación
internacional para el desarrollo, pues ha proporcionado medios y recursos para
que los países en desarrollo alcancen la autosuficiencia. El historial de la
cooperación técnica es tanto espectacular como irregular. Ha servido para que
millones de personas superen la pobreza; sin embargo, entre 1990 y 1995, el
número de pobres aumentó en 300 millones. Cunde el temor de que los procesos de
desarrollo convencionales hayan creado en los países tan sólo una aptitud
técnica y una capacidad institucional limitadas. Se critican a este respecto:

a) Una concentración excesiva en proyectos de corto plazo de efectos
finitos, y no en el desarrollo de la capacidad humana a largo plazo;

b) La prestación de apoyo a los gobiernos y no a las sociedades civiles;

c) Una dependencia excesiva de los expertos extranjeros, lo que hace que
en el proceso de desarrollo la participación y la gestión nacionales sean
insuficientes;

d) La importancia dada al desarrollo de la capacidad individual, sin que
se haya prestado la debida atención al contexto institucional o de organización.
La cooperación técnica suele orientarse excesivamente en función de los
criterios de los donantes, lo que se traduce en una falta de integración con los
programas nacionales de desarrollo y en deficiencias de coordinación. Suele
administrarse en bloque, con expertos extranjeros y con equipo y tecnologías
exógenas, así como con insuficiente participación local. Estos elementos
negativos limitan la capacidad de los países receptores para administrar la
cooperación técnica dentro de un marco coherente de desarrollo nacional.

8. El término "capacidad" denota, en general, la capacidad o las posibilidades
de las personas y las instituciones para realizar, de manera eficiente, eficaz y
sostenible, las funciones que se les hayan asignado. La "creación de capacidad"
denota el proceso de perfeccionamiento de las aptitudes individuales o de
fortalecimiento de la competencia de una organización o un conjunto de
organizaciones para desempeñar tareas específicas. En esencia, se trata de
potenciar las aptitudes que necesita una sociedad para regir su destino, para
dirigir y administrar el proceso de desarrollo, y para tomar y poner en práctica
decisiones bien fundamentadas. Requisito de ello es la existencia de un
concepto del desarrollo y del tipo de sociedad que se ha de potenciar. Del
mismo modo que la capacidad no es la misma en los distintos países y regiones
también difiere según la cuestión de que se trate. Como ya se ha señalado,
entre los elementos de la creación de capacidad se cuentan los de
fortalecimiento, desarrollo, evaluación, enriquecimiento y mantenimiento.
Aunque entrelazados estos elementos siguen siendo autónomos, según el contexto y
contenido de las distintas situaciones de desarrollo.
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9. A pesar de que, en el mejor de los casos, la cooperación técnica persigue
la capacitación, la esencia de la creación de capacidad es la potenciación y
liberación de la energía creativa de las personas, para que éstas puedan
aprovechar las oportunidades que se les presenten. El proceso de creación de
capacidad llega a su fin automáticamente, pero sin dejar tras de sí espacios
vacíos o yermos. Se ha diseñado no sólo para mejorar la vida de los seres
humanos, sino también para que puedan participar plenamente en la vida de la
sociedad.

10. Además, con la creación de capacidad se establece un nexo entre el
potencial y la actuación, y entre los procesos nacionales y la ayuda al
desarrollo. La creación de capacidad se hace extensiva a nuevas esferas, y
nuevos agentes, con lo que adquiere nuevas dimensiones. Todo proceso eficaz de
creación de capacidad suele partir de un concepto etnocéntrico de desarrollo
participativo con arreglo al cual las personas y las organizaciones cuya
capacidad debe reforzarse participan plenamente en todas las etapas del proceso.
Por ello, la creación de consenso al respecto debe pasar a ser parte integral
del proceso de capacidad.

11. Este planteamiento participativo exige que se entable un diálogo con los
beneficiarios y la población a la que se quiere atender, para que sean
conscientes de que en ellos recaen las tareas de individualizar los problemas,
buscar soluciones, definir objetivos, aprender conceptos y métodos, llevar
adelante las transformaciones necesarias para que se asimilen las nuevas
soluciones y controlar los resultados de las medidas que se adopten. Por lo
tanto, debe prestarse especial atención a potenciar la capacidad de los sectores
y los agentes antes desatendidos, en especial las mujeres , y a facilitar el de
éstos a los bienes de producción. Con un apoyo adecuado, la energía creadora de
esos sectores puede influir considerablemente en el desarrollo que se logre. De
este modo, el ámbito abarcado trasciende la labor habitual de creación de
instituciones, incorporando el elemento del desarrollo humano sostenible. Ello
exige establecer una relación que se refuerce mutuamente.

12. La creación de capacidad tiene por objeto lograr un trasvase permanente de
aptitudes y conocimientos. En su desenvolvimiento se reconoce la importancia no
sólo de la competencia individual o institucional, sino también la de una
política y un marco normativo propicios que permitan que las personas o
instituciones del caso contribuyan al proceso de desarrollo. Estas metas
repercuten enormemente en la manera de concebir, diseñar, aplicar y supervisar
las actividades operacionales para el desarrollo. Se debe prestar atención a la
creación de capacidad no sólo en el plano nacional, sino también en el de las
comunidades.

13. El carácter específico de los contextos nacionales y las distintas
percepciones de la función de la ayuda exterior en el proceso de desarrollo
exigen recurrir a métodos flexibles y pragmáticos. La creación de capacidad con
ayuda externa debe llevarse a cabo de distinta manera según el nivel de
desarrollo de que se trate, teniendo también en cuenta la dimensión regional.
Esta labor es sensible al contexto en que se lleva a cabo, por lo que aprovecha
las ventajas comparativas de cada país y ayuda a éstos a superar sus puntos
débiles y vulnerables. El desarrollo de la capacidad suele comenzar con una
evaluación de las necesidades del momento, con miras a determinar el nivel
actual de capacidad y al mismo tiempo los puntos fuertes, los puntos débiles y
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las lagunas existentes. Aunque se ha alcanzado un progreso notable en la
preparación de inventarios sistemáticos de capacidad en función de las
necesidades, queda aún mucho por hacer, por ejemplo, lograr que la comunidad del
desarrollo adquiera una comprensión compartida del problema, sobre la base de la
experiencia y de los resultados obtenidos.

14. Es preciso replantear el alcance y la naturaleza de la cooperación externa
en la creación de capacidad. Si bien en el caso de la cooperación técnica
tradicional está bien claro por dónde empezar, cuando se trata de crear
capacidad la respuesta no es tan evidente. Prácticamente todos los países
disponen de la capacidad interna necesaria para organizar sus sociedades y
armonizar su vida económica. El desarrollo de capacidad con ayuda externa debe
ser por fuerza más selectivo y estar mejor calibrado que la cooperación técnica.
El sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo está en una situación
inmejorable para desempeñar un papel rector en el desarrollo de la capacidad,
aplicando criterios precisos y selectivos.

15. Aunque la creación de capacidad debe llevarse a cabo primordialmente en el
plano nacional, también debe prestarse atención a la dimensión que comienza a
aflorar en el plano regional. Por ejemplo, aunque en cada país de África habrá
que aplicar un método específico, los 53 países de este continente tienen muchos
problemas en común, entre ellos el desarrollo de los recursos humanos, en
especial en las ciencias avanzadas y la tecnología aplicada, el desarrollo de la
infraestructura y la protección del medio ambiente. En relación con algunas
esferas y cuestiones puede resultar más práctico y eficaz plantear la creación
de capacidad desde un punto de vista regional y subregional, y no limitarse a
aplicar un enfoque exclusivamente nacional. A lo largo del presente informe se
tratarán estas cuestiones en más detalle.

III. NUEVAS DIMENSIONES Y ESFERAS DE ACCIÓN

16. El contexto cambiante y las nuevas necesidades han puesto en primer plano
dimensiones y cuestiones que deben conciliarse entre sí y con el concepto y las
características de la creación de capacidad. Aunque muchos de esos elementos
han venido figurando desde hace tiempo en los programas del quehacer mundial,
suelen tratarse de manera relativamente aislada y fuera del ámbito conceptual y
operacional de la creación de capacidad. Por tanto, es necesario abordarlos de
manera integral y global, así como establecer los debidos vínculos y órdenes de
prioridad.

A. Sostenibilidad

17. La asistencia técnica tradicional se lleva a cabo en forma de proyectos en
bloque, en los que se presta mínima atención a su sostenibilidad tras la
ejecución. La falta de sostenibilidad de muchas iniciativas de desarrollo es
una de las causas principales de la disminución de la efectividad y del
desperdicio de recursos. Un rasgo fundamental de la creación de capacidad es la
sostenibilidad de las actividades para el desarrollo, incluidos el mantenimiento
y la modernización de las instituciones y la infraestructura. Aunque la
comunidad del desarrollo suele aceptar la importancia de la sostenibilidad,
a menudo la busca fuera de los parámetros de los ciclos de los proyectos.
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La sostenibilidad debe ser parte de la identificación, formulación, ejecución,
supervisión y evaluación de los programas y proyectos. Lo que vaya a suceder
cuando termine un proyecto o programa, así como quién vaya a continuarlo, y de
qué forma, deben considerarse variables integrales, incluso en las etapas
embriónicas de la formulación. Otro criterio fundamental de la sostenibilidad
es determinar hasta qué punto se utilizan recursos y conocimientos locales. Si
la labor no se prevé con un criterio de conservación y renovación, la capacidad
creada o adquirida puede atrofiarse. Los procesos de absorción y difusión en un
contexto y una cultura nacionales exigen capacidades y aptitudes distintas de
las que se necesitan para las actividades de desarrollo y transferencia, que son
más neutras, repetibles y menos específicas en función de cada país.

B. Tecnología

18. La velocidad arrolladora de los cambios tecnológicos, impulsados por unas
tecnologías en permanente transformación, sobre todo en las esferas de la
información y las comunicaciones, han modificado la dinámica del desarrollo.
Muchos países en desarrollo sufren la mayor dependencia tecnológica de su
historia. Aunque algunos han logrado crear infraestructuras de ciencia y
tecnología, pocos han podido adquirir la capacidad endógena necesaria para
elegir, adoptar, aplicar, generar, difundir y fusionar tecnologías. Muchos han
establecido instituciones de ciencia y tecnología, pero sólo unos pocos han
adquirido capacidad en ese terreno. Algunos disponen de capacidad de
investigación y desarrollo, pero carecen de capacidad científica y tecnológica.
Muy pocos han logrado dar una dimensión tecnológica a su gestión macroeconómica.

19. Un requisito importante de la creación de capacidad endógena es que las
políticas tecnológicas y económicas sean coherentes entre sí e interactúen
armónicamente. Ello entraña la aplicación de las ciencias modernas a la
tecnología tradicional, así como la fusión de las técnicas tradicionales de
producción con las nuevas tecnologías de base científica. La creación de
capacidad tecnológica comprende aptitudes y capacidad no sólo para formular
políticas científicas y tecnológicas coherentes, sino también para adaptarlas e
integrarlas al nuevo entorno internacional junto con otras políticas, como las
relativas al comercio, la educación y la industrialización.

C. Comercio

20. En una economía mundial cada vez más integrada, la capacidad de aprovechar
las oportunidades comerciales y superar los obstáculos en ese contexto ha pasado
a ser una cuestión económica de primer orden. Muchos países en desarrollo, en
particular los países de bajos ingresos y los menos desarrollados, no tienen
suficiente capacidad para elaborar marcos normativos que les permitan utilizar
el comercio internacional como un instrumento eficaz para alcanzar un
crecimiento económico sostenido y un desarrollo sostenible. Sujetos a regímenes
comerciales liberales y orientados hacia el exterior, los países en desarrollo
luchan por ampliar su minúscula participación en el comercio mundial. Las
instituciones multilaterales de desarrollo, entre ellas las Naciones Unidas, se
encuentran en condiciones inmejorables para ofrecer asistencia estratégica a los
países en desarrollo en su empeño por ampliar al máximo sus oportunidades en la
esfera del comercio.
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D. Cooperación Sur-Sur

21. La creación de capacidad es fundamental para lograr vínculos más estrechos
en la cooperación Sur-Sur. No hay ninguna otra esfera más apropiada y
prometedora que pueda arrojar mayores beneficios económicos. A medida que la
cooperación Sur-Sur se extiende a esferas prácticas, los países en desarrollo
tienen que demostrar su habilidad para apoyar, compartir y fortalecer su propia
capacidad y la de los demás países en desarrollo para regir sus respectivos
procesos de desarrollo. Es necesario seguir examinando la utilidad de las
modalidades vigentes de cooperación Sur-Sur, como la cooperación económica entre
los países en desarrollo, la cooperación técnica entre los países en desarrollo
y las instituciones regionales y subregionales. Debe analizarse también la
necesidad de crear modalidades más apropiadas de colaboración en la creación de
capacidad. En consulta con las entidades regionales, por ejemplo las comisiones
regionales, es preciso que se examine más sistemáticamente hasta qué punto la
creación de capacidad y su fortalecimiento pueden integrarse en los enfoques
regionales y subregionales. Se han señalado por separado a la atención del
Consejo las conclusiones y recomendaciones del Comité de Alto Nivel encargado de
examinar la cooperación técnica entre los países en desarrollo 2, formuladas en
su décimo período de sesiones, que tienen gran importancia en relación con este
tema.

E. Desarrollo humano

22. El núcleo de la creación de la capacidad es la dimensión humana. El ser
humano no es sólo un recurso, sino también el punto de origen y el beneficiario
final del desarrollo. El Informe sobre el Desarrollo Humano , publicación anual
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, ha contribuido a ubicar
la dimensión humana en el centro de la atención internacional. A fin de lograr
un crecimiento económico sostenido y un desarrollo sostenible, no sólo se
necesita una masa crítica en la infraestructura física, sino también una fuerza
laboral educada y especializada. La educación, que tradicionalmente ha sido
parte integrante de la cooperación para el desarrollo, ha adquirido un papel aún
más importante en el concepto actual de una economía mundial intensiva.

23. A pesar de la opinión generalizada de que la educación, desde la enseñanza
primaria hasta la universitaria, es un elemento primordial para lograr el
desarrollo sostenido, muchas sociedades en desarrollo siguen padeciendo las
consecuencias del creciente desfase entre los conocimientos generados por el
sistema educativo y los que exige el sistema de producción. La educación de
quienes integran la fuerza laboral rara vez guarda relación con las necesidades
prioritarias del desarrollo, lo que provoca desempleo, migración y graves
deficiencias en la satisfacción de las necesidades del desarrollo. Es preciso
examinar con renovado interés el efecto de las tecnologías de la información en
la educación. Las nuevas tecnologías son instrumentos innovadores que,
debidamente utilizados, pueden promover un aprendizaje eficaz y dar a los
alumnos acceso a conocimientos y especialidades fuera de su alcance en su
entorno y hábitat locales. Esas tecnologías también pueden contribuir a que la
educación llegue a quienes se han visto privados de ella, así como a un enorme
número de personas marginadas de todo el mundo.
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24. Otra dimensión del desarrollo humano es la migración. El escenario mundial
contemporáneo se caracteriza por movimientos migratorios masivos de las aldeas a
las ciudades y de un extremo a otro de los países y los continentes, en busca de
paz y prosperidad. Tanto los pobres como los ricos pueden y están dispuestos a
emigrar a tierras lejanas, por distintas razones, lo que impone una carga
adicional a infraestructuras urbanas ya recargadas. La nueva diáspora, es decir
la de los nacionales que viven en el exterior, constituye un inmenso recurso
económico. El éxodo de las clases educadas y profesionales - el recurso más
importante para el desarrollo - de los países pobres a los ricos plantea una
dificultad especial a los encargados de formular políticas. Algunos países
deben hacer frente al problema que representa el éxodo de más del 75% del
personal con formación técnica, sobre todo ingenieros. La combinación de las
perspectivas poco halagüeñas en el país de origen y el atractivo de vivir mejor
en el extranjero termina por ser irresistible.

25. Es necesario consolidar la capacidad de transformar lo que actualmente
representa un éxodo debilitante en una corriente vitalizador a y a la vez
aprovechar el talento de los migrantes sin reprimir su movilidad y capacidad
creadora. Las políticas encaminadas a reducir la pérdida qeu supone la
migración de las personas con estudios superiores, como consecuencia del éxodo
internacional de profesionales , o a alentar el regreso de los emigrantes podrían
contribuir en gran medida a la creación de capacidad. Tal vez sea necesario
poner en marcha políticas y planes de alcance nacional y mundial a fin de que el
éxodo, en lugar de producirse en una sola dirección, sea una corriente en las
dos direcciones. Para ello, será preciso contar con la colaboración de los
gobiernos y de diversas instituciones no gubernamentales, como las
universidades, las industrias y las empresas privadas. También deberían
aplicarse más ampliamente ciertas estrategias, como acuerdos de hermanamiento y
la vinculación de instituciones de diferentes países - Sur-Sur y Norte-Sur -,
así como ampliar los programas existentes que han arrojado resultados
satisfactorios, en virtud de los cuales los nacionales con conocimientos
especializados pueden regresar a sus países y reincorporarse a ellos.

F. Consolidación de la paz

26. Las fuentes y los orígenes de los conflictos son hoy menos claros que en el
pasado. Abarcan factores étnicos, religiosos y tribales, controversias
geográficas, el control de los minerales y el agua, y la búsqueda de una
identidad común. A su vez, muchos de esos factores obedecen a la pobreza
generalizad a y a la desesperación por motivos económicos. El proceso de
consolidación de la paz comprende la adopción de medidas integradas y
coordinadas para prevenir los conflictos o resolverlos de manera perdurable y
para impedir que se interrumpa el proceso de desarrollo a largo plazo, o lograr
que se reanude cuanto antes. La dimensión de la consolidación de la paz debe
pasar a ser parte del concepto de creación de capacidad.

27. Actualmente se presta atención a la relación existente entre los conflictos
por motivos políticos o étnicos, el socorro y la reconstrucción y el proceso de
desarrollo (véase el párrafo 51 de la resolución 50/120 de la Asamblea General).
Si bien durante mucho tiempo se consideró que la estabilidad y la paz eran
requisitos del desarrollo, y que la asistencia externa debía limitarse al
socorro humanitario, la experiencia de los últimos años ha puesto de manifiesto
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que el desarrollo no sólo es compatible con las situaciones de inestabilidad
política, sino que incluso es necesario en esas circunstancias. El desarrollo,
como elemento coadyuvante, es parte importante de la diplomacia preventiva y de
la resolución de los conflictos. Se plantea, por ende, el problema de traducir
estas ideas en medidas concretas y aplicar marcos normativos que permitan poner
en práctica este concepto. La mayoría de los países no cuentan con los sistemas
integrados necesarios de adopción de decisiones, formulación de políticas y
aplicación de normas; en los casos en que éstos existen son extremadamente
deficientes.

28. El aumento de las situaciones de emergencia de carácter humanitario han
puesto de relieve la necesidad de ampliar el alcance de la creación de capacidad
en otra dirección: la de prestar asistencia a los gobiernos nacionales a fin de
que fortalezcan su capacidad para afrontar las emergencias naturales y de
carácter complejo, lo que abarca estar preparado para hacer frente a las
situaciones de emergencia y formular los planes pertinentes en el marco de
arreglos de cooperación y coordinación. En muchos países expuestos a los
desastres, una sola catástrofe ha anulado los resultados de crecimiento
económico alcanzado con grandes sacrificios. La tecnología moderna y la
experiencia adquirida permiten prepararse mejor para hacer frente a los
desastres naturales y mitigar sus efectos destructivos. Cada vez hay más
acuerdo en que la preparación para los casos de desastre y la capacidad de
prestar socorro, de tomar medidas preventivas y de llevar adelante actividades
para hacer frente a esas situaciones son elementos del marco general de las
actividades de desarrollo. Si bien en los casos de emergencia humanitaria la
atención se centra en el socorro inmediato, actualmente se reconoce que la labor
de socorro también debería contribuir al desarrollo a largo plazo.

29. El Comité Administrativo de Coordinación (CAC), en el período de sesiones
que celebró en abril de 1997, examinó el concepto de consolidación de la paz y
la labor del sistema de las Naciones Unidas en esa esfera. El Comité subrayó la
necesidad de fortalecer la capacidad general del sistema, entre otras cosas,
mediante una interrelación de su capacidade analítica y sus actividades
operacionales en las esferas política, de consolidación de la paz, humanitarias
y de desarrollo. A tales efectos, debía movilizarse la capacidad técnica para
analizar las nuevas situaciones y formular las hipótesis pertinentes. El CAC
convino en que los programas de socorro y de desarrollo debían superar las
divisiones existentes y que, con ese fin, debía formularse un marco estratégico,
en consulta con los países interesados. El marco propuesto debería ponerse a
prueba en dos países y establecerse un grupo de trabajo para cada país, con
objeto de concertar los arreglos del caso.

G. Optimación de la asistencia

30. A pesar de que la asistencia oficial para el desarrollo se ha estancado,
tanto en valores porcentuales como absolutos, y en los últimos años incluso se
ha reducido, en los países, no se ha reducido el número de agentes del
desarrollo, en particular los externos. Si bien se hace hincapié en que la
asistencia sea coordinada por los donantes, con demasiada frecuencia éstos se
centran en sus propios proyectos y programas, por lo que es indispensable contar
una dirección a nivel nacional. Esa necesidad de liderazgo ha adquirido aun
mayor importancia en el contexto de las nuevas modalidades introducidas por la
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Asamblea General, entre las que figura el enfoque por programas, que se basan en
la participación y el liderazgo nacionales, y en las que se prevé la fusión de
fondos procedentes de diversas fuentes. Con todo, muchos gobiernos carecen de
la experiencia práctica y las aptitudes necesarias para integrar actividades de
igual alcance sustantivo, pero financiados con cargo a fuentes distintas, y para
reunir diferentes aportaciones en un solo programa. Los mecanismos de
coordinación de la asistencia que reciben financiación externa, como las mesas
redondas del PNUD y las evaluaciones y programas nacionales de cooperación
técnica, siguen necesitando sólidos mecanismos de dirección a nivel nacional.

31. Hace mucho tiempo que el apoyo y el estímulo a la capacidad nacional en la
esfera de la coordinación de la asistencia han venido concitando la atención
internacional. Un error importante ha sido considerar los recursos externos
independientemente de la corriente principal de recursos nacionales, so pretexto
de que el despliegue de estos últimos, es prerrogativa exclusiva de los
gobiernos interesados y de que los dólares destinados a los proyectos de
asistencia deben figurar en la rendición de cuentas a sus respectivas asambleas
legislativas. El reciente cambio de perspectiva, sustentado en los criterios de
propiedad nacional, capacidad nacional de gestión y ejecución nacional, y
aceptado tanto por los donantes como por los países receptores, sin duda habrá
de disipar algunas de estas preocupaciones y dará un panorama general de todos
los recursos orientados a un mismo objetivo, bajo la supervisión de las
autoridades nacionales. La mejor forma de coordinar la asistencia es aplicar un
enfoque por temas por programas, que incorpore las aportaciones externas en los
programas nacionales. De esa manera puede lograrse no solamente el buen
rendimiento de los fondos que persiguen los donantes, sino también el objetivo
general de obtener mejores resultados. La capacidad de coordinar la asistencia
comprende un elemento de supervisión y evaluación. La supervisión y la
evaluación de los programas y proyectos financiados con cargo a diversas fuentes
exigen conocimientos especializados. Los principios y criterios que rigen los
programas de financiación múltiple que tiene varios componentes o proyectos,
exigen también un nuevo marco conceptual.

H. Gestión de los asuntos públicos

1. El Estado

32. Una buena gestión de los asuntos públicos y un gobierno competente son
indispensables para lograr la estabilidad y el desarrollo, así como para
impulsar el proceso de reforma económica. Cada vez hay mayor consenso en que la
intervención estatal en el desarrollo debe ser estratégica, por contraposición a
generalizada, y selectiva, por contraposición a intrusiva. La existencia de un
gobierno eficaz es fundamental para crear y dirigir toda economía, incluidas las
economías orientadas hacia el mercado. La experiencia ha demostrado que no es
posible aplicar una política gubernamental duradera si no cuenta con la debida
capacidad de gestión de los asuntos públicos. Aunque no hay una definición
generalmente aceptada de lo que significa en la práctica "una gestión correcta
de los asuntos públicos", o "un gobierno competente", ello supone, por lo menos,
la existencia de un marco político estable y relativamente abierto y
transparente que represente la voluntad del pueblo y responda a ella. En ese
contexto, la creación de capacidad comprende la consolidación de las
instituciones políticas, una infraestructura que dé preeminencia a la expresión
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de la voluntad popular en la elección, conducción y destitución de sus
representantes y una cultura administrativa que propugne el carácter apolítico
de la administración pública. Es verdad que suele criticarse a la burocracia,
pero cada vez son más evidentes la importancia fundamental de contar con una
administración pública eficiente y la necesidad de consolidar los conocimientos
administrativos en todos los niveles. Las organizaciones internacionales
asignan cada vez más importancia a ello, por lo que la reforma de la
administración pública ocupa actualmente un lugar prioritario en los programas
de cooperación internacional para el desarrollo. Las Naciones Unidas, el Banco
Mundial y el PNUD, entre otros organismos, desarrollan actividades en esta
esfera.

33. Se pide a la comunidad internacional que ayude a los países que han pasado
de un sistema de gobierno represivo a sistema representativo, a crear y
fortalecer los mecanismos de formulación de política y el contexto institucional
de una buena gestión de los asuntos públicos. Ello engloba diversas
actividades, como la celebración de elecciones, la creación de un poder judicial
independiente, la racionalización de la administración pública y la capacitación
de la policía. Las Naciones Unidas han participado en esas actividades, en el
marco de su labor de consolidación de la paz después de los conflictos y de
renovación y rehabilitación de los Estados en crisis. También se ha pedido la
ayuda de las organizaciones regionales y los organismos no gubernamentales a
este respecto. La creación de capacidad suele interpretarse exclusivamente en
función de la gestión de los asuntos públicos a nivel central o federal, a pesar
de que cumple un papel muy importante en el desarrollo comunitario y la
administración municipal. La eficacia de la descentralización y de la
delegación de la función de adopción de decisiones depende de la correspondiente
labor de creación de capacidad en los planos local y comunitario.

34. Para lograr una buena gestión de los asuntos públicos es indispensable
eliminar las prácticas de corrupción a nivel de los sistemas. La Organización
de Cooperación y Desarrollo Económicos (OCDE) ha instado a sus Estados miembros
a que dejen de permitir que, a los efectos tributarios, se descuente el monto de
los sobornos. La Organización Mundial del Comercio (OMC) ha iniciado
deliberaciones con objeto de imponer normas de transparencia en todas las
actividades de adquisición de bienes y servicios. Recientemente, el Banco
Mundial ha establecido nuevas directrices que autorizan la cancelación de parte
de un préstamo si se determina que han intervenido prácticas corruptas o
fraudulentas y que prohíben que las empresas infractoras participen en las
licitaciones, de proyectos futuros. Transparency International, entidad de
lucha contra la corrupción, actualmente tiene filiales en más de 50 países. La
buena gestión de los asuntos públicos es sinónimo de una sólida gestión del
desarrollo y de la mejor manera de aprovechar las ventajas comparativas de una
sociedad para el bien público. La corrupción incrementa el costo de los
proyectos de desarrollo. En general, se estima que la corrupción no sólo es más
amplia y honda que antes, sino también que, en algunos países, ha aumentado
debido a la democratización, en el marco de las reformas económicas y como
consecuencia de ellas. El blanco de la corrupción ha dejado de circunscribirse
al Estado; ahora engloba también la sociedad civil. Con todo, las
organizaciones de fomento del desarrollo deben actuar con prudencia al integrar
medidas de lucha contra la corrupción en los programas de gestión de los asuntos
públicos.
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2. La sociedad civil

35. Se reconoce ampliamente la importante contribución de la sociedad civil al
crecimiento económico y la estabilidad social. Actualmente los organismos
internacionales de desarrollo se valen de agentes no gubernamentales para
movilizar y obtener la ayuda. Por consiguiente, los principios de la buena
gestión de los asuntos públicos pueden aplicarse de la misma forma a la sociedad
civil.

36. En muchas sociedades en desarrollo, el sector privado atraviesa una etapa
de transformación. Las empresas de propiedad familiar están adquiriendo un
carácter profesional, y los accionistas y directores pasivos comienzan a hacer
valer sus derechos. Rentabilidad y buena gestión no son sinónimos; tampoco la
una es consecuencia de la otra. Hoy se pide una mayor transparencia, y una
mejor rendición de cuentas así como la integridad en las prácticas de
contabilidad. Algunos organismos financieros internacionales, entre ellos el
Banco Mundial, la Corporación Financiera Internacional (CFI) y los bancos
regionales de desarrollo, no sólo proporcionan fondos directamente al sector
empresarial, sino que además tienen la intención de ampliar esas actividades.
Por lo tanto, la necesidad de extender al sector empresarial los principios de
la buena gestión de los asuntos públicos debe considerarse precisamente en este
marco.

37. Un sector de la sociedad civil a la que no se ha prestado mayor atención es
el de las cooperativas, que ofrece más perspectivas que un sector público
ineficiente y un sector privado centrado en el lucro. En el sector de las
cooperativas se combinan prácticas de rendición de cuentas al público,
procedimientos no burocráticos y criterios de autosuficiencia. El movimiento
cooperativo ha venido cobrando impulso en las sociedades en desarrollo. Como
parte de un nuevo modelo de desarrollo, la comunidad internacional y las
instituciones multilaterales deberían apoyar y alentar ese movimiento. La
mayoría de las cooperativas no sólo tienen una gran necesidad de fondos sino que
también, y lo que es aún más importante, carecen de la capacidad administrativa
y de organización necesaria. Un sector cooperativo competente puede ser un buen
complemento de un gobierno y un sector privado también competentes.

38. El número de organizaciones no gubernamentales y el alcance de sus
actividades han aumentado rápidamente. La proporción de asistencia para el
desarrollo encauzada por conducto de las organizaciones no gubernamentales
aumentó de un 0,7% en 1975 al 3,6% en 1985 y, por lo menos, al 5% en 1993-1994,
sin contar la asistencia multilateral. en los países en desarrollo el número de
organizaciones no gubernamentales también ha aumentado exponencialmente. En
tanto las empresas comienzan a hacerse conscientes de las necesidades sociales,
las organizaciones no gubernamentales, tradicionalmente organismos sin fines de
lucro, empiezan a adquirir características empresariales. A medida que los
Estados van dejando de lado sus funciones de bienestar social, las
organizaciones no gubernamentales se van integrando a la labor comunitaria en
esferas tales como la educación y la salud. Estas organizaciones reciben fondos
de organismos externos o, indirectamente, de sus propios gobiernos. En muchos
casos, los fondos que reciben y las actividades que emprenden estas
organizaciones exceden su capacidad y sus conocimientos. Como los fondos son
escasos, son pocas las organizaciones no gubernamentales, por no decir, ninguna,
que pueden permitirse rechazar apoyo financiero aduciendo que carecen de la
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capacidad necesaria. Si no se crea capacidad en el sector no gubernamental y si
cada vez se encauza un mayor volumen de recursos por conducto de las
organizaciones no gubernamentales, ello puede desembocar en una utilización
deficiente o un desaprovechamiento de la ayuda, o en una reacción negativa de
los donantes de asistencia. Esta labor debe emprenderse teniendo presente la
sensibilidad de los gobiernos. Las organizaciones internacionales prestan ahora
particular atención a este aspecto al elaborar sus programas de promoción del
desarrollo.

I. Reforma económica

39. Casi todos los países en desarrollo y los países con economías en
transición han aplicado reformas económicas en función de dos objetivos:
reactivar sus economías, e integrarlas en la economía mundial. Esos países
están tratando de modernizarse sin perder sus bases tradicionales y de
integrarse en la economía mundial sin perder el control de sus propias
economías. Se trata de un proceso complejo que exige conocimientos técnicos
avanzados que muchos de ellos no tienen, por lo que se ven obligados a solicitar
asistencia externa, sobre todo de las instituciones de Bretton Woods. Las
Naciones Unidas deberían prestar especial atención al aspecto de la creación de
capacidad en el marco de la reforma económica. En muchos países, la combinación
de capacidad y de políticas económicas e igualitarias necesaria para lograr un
ajuste con dimensión humana y alcanzar la justicia social con crecimiento
económico, no está debidamente equilibrada. Corresponde a las Naciones Unidas
cumplir una función catalizadora y de coordinación por lo que debe prestar una
atención permanente a su propia capacidad para cumplir esa función.

IV. CUESTIONES OPERACIONALES

40. Si bien en general se reconoce la necesidad de reorientar la
especialización de las actividades de desarrollo o ampliar su ámbito, para pasar
de la cooperación económica a la creación de capacidad, gran parte de la
infraestructura de apoyo no ha experimentado cambio alguno. En un estudio
reciente se señala que ha sido más difícil de lo que se preveía poner en el
primer plano de las actividades de asistencia el concepto de la creación de
capacidad. Entre las dificultades con que se ha tropezado figuran:

a) Incertidumbre respecto del concepto y de cómo medirlo;

b) Un sistema desconcertante de procesos y técnicas;

c) Una gran disparidad entre las normas y la práctica.

Pese a una gran cantidad de elementos en contra, muchos organismos donantes del
sistema de las Naciones Unidas han tomado medidas con objeto de eliminar las
deficiencias y debilidades de la cooperación técnica y de adaptar sus
actividades a la evolución de los acontecimiento s y a las nuevas necesidades.
No todas las modalidades de cooperación técnica, aún cuando las autoridades
nacionales les asignen gran valor, promueven necesariamente el desarrollo de la
capacidad nacional o son compatibles con él. Si bien en determinadas
circunstancias, puede justificarse una cooperación técnica que preste apoyo
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directo o colme lagunas, debe evitarse todo tipo de cooperación que
inadvertidamente menoscabe la capacidad. Se sabe perfectamente cuáles son las
nuevas necesidades. El problema consiste en hallar la manera de transformar un
sistema que se ha ido consolidando a lo largo de más de medio siglo.

Recomendación 1

41. La asistencia externa destinada a fomentar la capacidad nacional debe ser
mucho más selectiva y sensible a las necesidades, internalizarse e integrarse
mejor en los procesos nacionales, dejar de lado el logro de resultados a corto
plazo y ajustarse a criterios más amplios de rendición de cuentas. Es preciso
que la presencia y representación de los asociados externos en el desarrollo
conformen un nuevo modelo. Además, se debe fortalecer la capacidad nacional de
supervisión y evaluación de las actividades de desarrollo, así como formular los
criterios correspondientes.

42. Las organizaciones internacionales han comenzado a incluir de manera
práctica la creación de capacidad en la planificación y ejecución de sus
actividades de asistencia para el desarrollo. El Banco Mundial ha publicado
recientemente una nueva directriz operacional en la que se clasifica la
cooperación técnica en función de sus resultados, tales como el apoyo a las
políticas, la formulación de políticas, el apoyo a la ejecución y el desarrollo
institucional. El Banco, conjuntamente con el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y el Banco Africano de Desarrollo, ha emprendido una
iniciativa de creación de capacidad en África que tiene por objeto prestar
asistencia a diversos países de ese continente en el fortalecimiento de su
capacidad de análisis de políticas y de gestión del desarrollo en el contexto
del África al sur del Sáhara. El objetivo es crear una masa crítica de
profesionales africanos especializados en el análisis de políticas y la gestión
económica. La Fundación de desarrollo de la capacidad de África ya recibe apoyo
de diversos donantes. La experiencia adquirida en la presente etapa
experimental sin duda servirá de base para dilucidar cuestiones tales como: ¿se
ha desarrollado la capacidad del África al sur del Sáhara, la región más pobre
del mundo, para analizar políticas y gestionar el desarrollo, dos esferas de
gran complejidad? ¿Son éstos puntos de partida adecuados para la intervención
externa en la creación de la capacidad? ¿Se trata de intervenciones sostenidas
y sostenibles?

Recomendación 2

43. Incumbe al sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo cumplir una
función especial como iniciador y catalizador. Es preciso establecer
directrices y criterios para todo el sistema que se puedan utilizar como
puntos de referencia y bases de comparación (véase el párrafo 26 de la
resolución 50/120 de la Asamblea General). De conformidad con la
resolución 50/120, la creación de capacidad debe seguir siendo un elemento
central de las actividades operacionales que realiza el sistema de las Naciones
Unidas a nivel nacional, y debe centrarse en el fortalecimiento de la capacidad
nacional en las esferas de formulación de políticas y programas, gestión del
desarrollo, planificación, ejecución, coordinación, supervisión y evaluación.

44. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas han comenzado a
adoptar políticas y medidas para lograr que su presencia y programación a nivel
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de los países se centren más en la creación de capacidad; y al mismo tiempo,
asignan más importancia a atender las necesidades de fortalecimiento de la
capacidad a largo plazo que a prestar apoyo directo a los programas y proyectos.
En el Programa 21 se hace especial hincapié en este aspecto. La experiencia
adquirida en el programa de colaboración en investigaciones sobre el medio
ambiente y el desarrollo, establecido en 1993, ilustra, entre otras cosas, la
complejidad de la tarea de llevar a la práctica las actividades de
fortalecimiento de la capacidad. Una conclusión importante es que el
fortalecimiento de la capacidad no es un resultado automático de la colaboración
en materia de investigaciones. El programa "Capacidad 21", derivado de la
Conferencia Internacional sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo 3, ayuda a los
países en desarrollo a fortalecer su capacidad para integrar los principios del
Programa 21 en sus planes y programas nacionales. El PNUD administra un fondo
fiduciario de unos 57 millones de dólares, incluido un pequeño pero
significativo elemento de distribución de los gastos con diversas organizaciones
no gubernamentales, que presta apoyo a diversos proyectos impulsados y
ejecutados a nivel nacional. Las operaciones del fondo abarcan a unos
60 países. En junio de 1996, en un examen independiente del programa
"Capacidad 21", se llegó a la conclusión de que el programa había avanzado
considerablemente en lo relativo a incorporar los principios del desarrollo
sostenible en los procesos de planificación del desarrollo de la mayoría de los
40 países en que se estaba ejecutando. Cabe señalar que, habida cuenta de su
alcance global, de la prioridad que asigna al medio ambiente y de los escasos
recursos de que dispone - una meta de 500 millones de dólares - el programa
"Capacidad 21" no puede satisfacer la amplia gama de necesidades existentes en
materia de creación de capacidad, y que tampoco se creó con ese objeto.

45. Los fondos y programas de las Naciones Unidas están a la vanguardia de los
esfuerzos por pasar de la asistencia técnica tradicional a una nueva modalidad
de creación de capacidad. En consecuencia, la Junta Ejecutiva del PNUD, en su
decisión 94/14, decidió que la misión general del PNUD consistiera en ayudar a
los programas nacionales a realizar el desarrollo humano sostenible, en
consonancia con sus programas y prioridades de desarrollo. En un reciente
examen del enfoque y las operaciones del Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) se señala, entre otras cosas, que la integración de los
sistemas y las políticas nacionales con los programas que reciben apoyo del
UNICEF podría deformar las prioridades de política y de programas de las
instituciones nacionales y privar a otras actividades importantes del personal
más competente y experimentado con que contaban. En el marco de la estrategia
de intervención del Fondo para crear capacidad se debería, entre otras cosas,
adoptar decisiones más ponderadas de las ventajas y desventajas de la creación
de capacidad a largo plazo por contraposición al logro de objetivos
operacionales. Debería hacerse hincapié en la descentralización de la
programación a nivel del terreno, ya que la creación de capacidad exige
seleccionar a los asociados en función del país. El Fondo de Población de las
Naciones Unidas (FNUAP) asigna especial importancia a la sostenibilidad de los
programas de planificación de la familia que, entre otras cosas, exigen una
mejor comprensión de las funciones de los sectores público y privado en la
formulación de políticas y en la creación, conjuntamente con los donantes y los
gobiernos, de servicios de planificación de la familia.

46. Los organismos especializados del sistema de las Naciones Unidas siguen
centrando las actividades que desarrollen en los países, en particular las de
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cooperación técnica, en el desarrollo de personal especializado y de capacidad a
nivel nacional. Por ejemplo, las actividades de la Organización Mundial de la
Salud (OMS) en materia de creación de capacidad en los países abarcan cuatro
esferas estratégicas, incluidas la formulación y la aplicación de políticas y la
gestión de los sistemas de salud, en las que se tienen en cuenta las necesidades
y la capacidad nacionales. Otra organización cuya labor reviste especial
importancia para la creación de capacidad en educación es la Organización de las
Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). La
Organización de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI)
establece una clara distinción entre sus proyectos de creación de capacidad y
sus proyectos de apoyo directo.

Recomendación 3

47. Para que la transición de la asistencia técnica tradicional a la creación
de capacidad sea duradera, puede ser necesario introducir cambios fundamentales
en la forma de proyectar y ejecutar las actividades operacionales .

48. En los seis últimos años, la Asamblea General, como parte del proceso
general de reforma, ha adoptado importantes decisiones en relación con las
actividades operacionales en el sistema de las Naciones Unidas, más que nada
para que esas actividades respondan en mayor medida a las necesidades nacionales
y se integren en el desarrollo nacional. Ha aprobado, además, varios nuevos
mecanismos, como la nota sobre la estrategia del país, un diálogo más a fondo
sobre políticas, el enfoque por programas y la ejecución nacional. Si bien
todos estos mecanismos tienen por objeto promover el principio de propiedad y
participación nacional y la integración de las actividades en el proceso de
desarrollo, para que se puedan aplicar eficazmente hace falta el consiguiente
desarrollo de la capacidad en esferas tales como la planificación, la
determinación de prioridades, la programación y el sistema de gestión. En
ocasiones anteriores ¿han introducido las Naciones Unidas cambios a nivel de los
países sin implantar antes los cambios de política necesarios en la Sede,
imponiendo una carga desmedida a las oficinas exteriores? Es posible que la
falta de un apoyo suficiente a la formulación de políticas a nivel mundial sea
una de las causas de la lentitud y deficiencias de la reforma. Tal vez sea
necesario introducir nuevos cambios en los enfoques de planificación y
programación a nivel de los países haciendo especial hincapié en la tarea de
ayudar a los países a elaborar programas nacionales coherentes.

Recomendación 4

49. Para que la creación de capacidad pase a ser una tarea más específica del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, es necesario que se examinen
a fondo las políticas y procedimientos existentes. También será necesario
evaluar la coherencia y la compatibilidad de las políticas y los objetivos
existentes en materia de creación de capacidad. Para que la contribución del
sistema de las Naciones Unidas deje de consistir en un conjunto de programas y
proyectos autónomos y se convierta en aportaciones calibradas a los programas
nacionales, será necesario llevar a cabo un examen general del ciclo de los
proyectos y de la cultura de la programación.

50. La sostenibilidad de las actividades de creación de capacidad del sistema
de las Naciones Unidas sólo se podrá asegurar mediante un proceso interactivo
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in situ que exigirá un conocimiento profundo de la cultura y las costumbres
locales, y la capacidad necesaria para aprovechar los conocimientos, las
tecnologías y las ventajas locales. Todo proceso centrado en las
características de un país exigirá que las Naciones Unidas adopten un enfoque y
una fiscalización a escala del país. Si bien la descentralización y la
delegación de funciones son importantes para toda la labor del sistema de las
Naciones Unidas, son decisivas para la creación de capacidad. La plena
participación en la sociedad es muy importante en cualquier proceso centrado en
las personas, pero es esencial en las actividades de creación de capacidad del
sistema de las Naciones Unidas.

51. La tarea no será fácil. Las políticas y los procedimientos del sistema de
las Naciones Unidas para el desarrollo en la planificación y ejecución de sus
actividades operacionales han ido evolucionando a lo largo de 50 años. En los
últimos años, el sistema sobre el terreno, dirigido por los coordinadores
residentes, ha ido redefiniendo gran parte de sus actividades de cooperación, y
prácticamente todas sus actividades de cooperación técnica, en función de la
creación de capacidad nacional, en esferas tales como la buena gestión de los
asuntos públicos, el desarrollo de los recursos humanos, el fortalecimiento de
las instituciones y la incorporación de la mujer en la corriente general de las
actividades sociales y económicas. Fruto de sus conceptos y cultura básicos,
gran parte de las actividades de creación de capacidad del sistema de las
Naciones Unidas están centradas en la propia Organización, se rigen por
mandatos, responden a determinados acontecimientos y se adaptan a los
procedimientos y necesidades de las organizaciones interesadas.

Recomendación 5

52. La amplia gama de actividades que abarca hoy el término creación de
capacidad sobre el terreno pone de manifiesto la necesidad de que el concepto se
defina con mayor claridad y se comprenda sin equívocos. Se debe prestar apoyo
al personal sobre el terreno proporcionándole los recursos necesarios y
confiriéndole las atribuciones necesarias para que lleve a cabo su labor. En
general, las actividades de creación de capacidad del sistema de las Naciones
Unidas no están coordinadas y se centran principalmente en los elementos de
contraparte. Por lo tanto, es necesario adoptar un enfoque más amplio a nivel
de todo el sistema. Para tomar la iniciativa en esta tarea, será indispensable
contar con un impulso político en el plano intergubernamental, sobre todo en el
marco de la revisión trienal amplia de 1998 de la política relativa a las
actividades operacionales para el desarrollo.

Notas

1 Véase ACC/1997/7.

2 Véase A/52/39.

3 Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo, Río de Janeiro , 3 a 14 de junio de 1992 (publicación de las
Naciones Unidas, número de venta: S.93.I.8, y Corr.).
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