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[ NDI CEpRemid iquaci 6n)

Pr eparaci 6n del terreno

Las Naci ones Uni das prestan apoyo a los nercados |ibres

"Se reconoce ahora universal nente que | as fuerzas del nercado son esenci al es
para el desarrollo sostenible. En la mayor parte del mundo en desarrollo esté
canbi ando el papel del Estado, que ha pasado de tratar de domi nar |a vida
econom ca a crear condiciones que hagan posible el desarrollo sostenible. Las
Naci ones Uni das deben cunplir un papel vital en la prestaci 6n de apoyo y la
preparaci 6n del terreno para |l as inversiones privadas internas y extranjeras."

Secretari o General de | as Naci ones Uni das
Foro Econémi co Mundial, 1° de febrero de 1997

JQué pasa si el gobierno se equivoca?

"Es absol utamente esencial contar con politicas racionales. Una de |las
tonterias nas grandes que se dicen en |la actualidad en relaci6n con | a econonia
i nternacional es que, conp el capital se nueve tan répida y librenente, |as
politi cas gubernanmental es influyen muy poco. En realidad, precisanmente debido
al gran aunmento de la novilidad del capital, la diferencia entre contar o no con
pol iti cas guber nament al es adecuadas nunca ha sido mayor ... y de la m sma nmanera
en que | as buenas politicas se ven nejor reconpensadas que antes, las politicas
erroneas se castigan mas severanente."

Law ence Sumers en rel aci 6n con Méxi co
The Econom st, 23 de dicienbre de 1996

Lo que realnmente inporta

"Lo que realmente inporta en nateria de conpetitividad es que las politicas
econom cas nacional es crean una gran diferencia en lo relativo al crecimento
econom co a nedi ano plazo. Los mercados abiertos, |a reducci6n del gasto
publico, |os bajos tipos de interés, |os nercados |aborables flexibles, un poder
judicial eficaz y un régimen politico estable contribuyen al crecimento
econom co de manera fiable y sostenida."

d obal Conpetitiveness Report, 1996
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1. La calidad de la politica econdmica de un pais y la integridad con que se

I a aplique son factores cruciales para su prosperidad. En conparaci én con esos
factores, nornal nente | os recursos naturales tienen para el pais un val or nuy
i mtado, hecho denpbstrado por |a existencia de nuchos paises pobres aunque son
ricos en recursos y de otros ricos aungue cuentan con pocos recursos. Aunque
los factores culturales cono la ética capitalista y la confianza civica son
mucho més inportantes para |a prosperidad que | os recursos naturales, un marco
normati vo erroneo puede inpedir incluso que |as condiciones culturales mas
pronet edoras hagan posible el nejor resultado econoni co.

2. Es cierto que a nenudo un pais rico podré aplicar un narco normativo
erroneo durante un tienpo hasta que sus contradi cciones internas se vuel van nuy
aprem antes y se |as deba encarar, mentras que un pais pobre con un nmarco de
politicas inadecuado Ilega a la crisis con mas frecuencia y rapidez. R co

0 pobre, un pais no puede cul par indefinidanente de su deficiente actuaci on
econdnica a | as condiciones del comercio internacional o a otros factores de esa
nat ur al eza.

3. En definitiva, sean cuales fueren las caracteristicas de una econom a,

el bajo crecimento por un largo plazo, |as el evadas tasas de desenpleo y de
inflacién y el endeudam ento son en realidad el resultado de deci siones
politicas. Por ejenplo, un pais con un gran desenpl eo di manado de précticas
inflexibles en el nmercado | aboral en realidad ha adoptado | a decisiodn politica
de nantener su nivel de desenpleo. Ese pais podria, conp hizo Nueva Zel andi a,
encarar a los intereses creados nediante la |iberalizaci 6n de su nercado

| aboral, pero tanbi én podria elegir seguir conspirando contra |a creaci 6n de
enpl eo.

4. En los ultinops dos decenios ha surgido un consenso cada vez nayor sobre |o
gue constituye una buena el ecci6n de politicas. En el plano m croeconémco, |a
econom a ortodoxa hace hincapi é en el papel de |os nercados abiertos y
conpetitivos en la creaciOon de la riqueza. Conp dijo el Secretario General en
su discurso ante el Foro Econdmi co Mundial: "las fuerzas del nercado son
esenci al es para el desarrollo sostenible". En el plano macroecondm co se
reconoce que las politicas nonetaria y fiscal no se deben enplear con sentido
activista a fin de inpulsar la actividad econ6mica en el corto plazo, sino que
se | as debe aplicar para crear un marco general estable y predecible que no
conproneta | os buenos resul tados del sector privado en el nedi ano plazo; o sea
una politica nmonetaria encaminada a |la estabilidad de | os precios y una politica
fiscal dedicada a |ograr presupuestos aproxi madanente equilibrados en el curso
del ciclo econdm co.

5. Las refornmas realizadas en Nueva Zel andia se |levaron a cabo durante dos
gobi ernos, a partir de 1984, y en el curso de 10 afios transformaron su actuaci 6n
econom ca. My pocos paises han realizado reformas de tanta coherenci a nutua.
Segun mani festd | a Organi zaci 6n de Cooperaci 6n y Desarroll o Econdém cos ( OCDE)

en su ultino inforne sobre Nueva Zelandia: "Mentras que otros paises de

| a OCDE han aplicado politicas simlares, pocos |o han hecho en el contexto de
un marco general tan coherente que hace hincapi é en la previsibilidad, |a
transparencia y |la rendici6n de cuentas"”
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6. Entre |l os principios cruciales que inpulsaron |la reforma se pueden
nmenci onar:

a) El abandono del equilibrio de la cuenta corriente cono objetivo
directo de la politica gubernanental

b) El abandono de la politica fiscal conp nedio de correccién a corto
pl azo y, en canbio, |a adopcion de una estrategia fiscal a nmediano pl azo
encam nada a controlar el gasto publico y elimnar el déficit;

c) La asignacién a la politica nonetaria de un Unico objetivo: lograr y
| uego mantener |a estabilidad de | os precios;

d) El abandono del uso de los instrunmentos de politica econdém ca con
obj etivos de distribucidn y el reconocimento de que |a nejor manera de abordar
| os problemas relativos al nivel de los ingresos o su distribucidn es nediante
el réginen de i npuestos y prestaci ones;

e) Un nuevo hincapi é en el valor de | os nercados conpetitivos y el pape
del sisterma de precios en |a asignaci on eficiente de | os recursos;

f) La determ naci 6n, en |la nedida de | o posible, de exponer al conercio
de Nueva Zel andia a | a conpetencia internacional, sin subsidios, aranceles u
otras barreras artificiales;

0) La creencia de que el sistema tributario debe ser | o mas neutra
posi bl e respecto de distintos tipos de actividad;

h) En todas | as esferas sustantivas, |la concentraci én en | as
consecuenci as a nmedi ano plazo de las politicas, nas que en sus efectos a corto
pl azo.

7. El principal aspecto de las reformas fue el reconocimento de que en

Nueva Zel andia | os recursos no se habian enpl eado correctanente y que sélo

exponiendo a la industria a |las fuerzas de nercado y a una conpetencia

i nternacional més intensa se podria transformar |a actuaci 6n econdm ca del pais.

En consecuencia, se adopt6 una filosofia explicita de |iberalisnm econém co:

se consider6 que |los nercados libres eran el principal notor del crecimento

econom co a nedi ano plazo. Tanbi én se considerd que | a excesiva concentracion

de las politicas macroeconém cas en el corto plazo habia causado grave perjuicio
| a econonia. Habia que controlar a las politicas nonetaria y fiscal a fin de

sustentar el objetivo de crecim ento.

8. Si bien |la doctrina econém ca "del nercado" ha adquirido curso |egal en |os
ultinos tienpos, en realidad hace nucho que en econonia se ha hecho hincapi é en
la inportancia de | os nercados caracterizados por el respeto de |a propi edad
privada y el libre intercanbio en un régi nen contractual. Existen nmuy buenos
noti vos para hacer hincapi € en esos factores. La economia de nmercado, que se
basa en la idea de |a ventaja reciproca, pernmte que | os agentes econdm cos se
especi alicen en | 0o que hacen nejor e intercanbien voluntariamente sus bienes y
servicios con otras personas. Si la transacci6n se realiza voluntarianente es
obvi 0 que anbas partes esperan una ventaja, ya que de |lo contrario |a operacion
no se realizaria
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9. En consecuencia, |a econonia de nercado es una instituci én social, por
nedio de |a cual, nediante |a cooperaci 6n, se realizan nunerosos intercanbios
gue benefician nutuanente a | os interesados. En ese proceso |os precios
desenpefian una funcion crucial. Los precios resunmen una informaci 6n nmuy

di spersa sobre | a escasez de | os recursos y las preferencias de |os

consum dores. Siguiendo a | as sefial es de | os precios, |os agentes econdém cos
cuentan con un fuerte incentivo para realizar actividades que benefician a la
soci edad en conj unto.

10. La superioridad de |os nercados conpetitivos, en donde |os precios pueden
nodi fi carse |ibremente en consonancia con | as sefial es del mercado, por oposici on
a | os nercados sumanente regul ados o en | os que | as decisi ones de producci 6n
corre de cuenta de | a burocracia, se debe en gran nedida a dos factores
fundanentales: la informacidn y los incentivos. En toda econonia (de nercado o
de otro tipo), la informaci 6n se encuentra sunmanente di spersa, pero el necani sno
de precios de |a econonmia de nercado permite aprovechar nmucho nejor esa

i nformaci 6n que en un sistema de planificacién central. Cuanto mas conpetitivo
es el nercado, tantos mas incentivos existen para que quienes producen y

di stribuyen | 0os bienes o servicios en cuestion | o hagan de nmanera eficiente y
reduzcan | os costos; en |os nercados conpetitivos, |os productores tienen un
interés directo en satisfacer |as necesi dades de | os consuni dores.

11. En un nercado conpetitivo se genera una vari edad mucho mayor de ideas y

enf oques que en | os nercados sumanente regul ados o en | os nonopolios. En este
ultino caso, sOlo se pondran a prueba | os conocimentos o |las ideas de un grupo
limtado. En canbio, el mercado conpetitivo posibilita un grado nucho mayor de
experinentaci 6n. Las mal as ideas no duran nucho en | os nercados conpetitivos.
En canbi o, | as buenas ideas se difunden por el hecho de ser percibidas,
reconpensadas e imtadas. Conb |os precios de nercado tienden a canbiar a fin
de conpensar déficit o superdvit, |os nmercados conpetitivos son el mecani sno nas
eficiente para velar por que |os recursos se aprovechen pl enanente.

12. Esencialmente |las msmas razones que |levaron a Nueva Zel andia a favorecer
| os nercados internos conpetitivos tanbi én hicieron que el pais apoyara
enérgi canmente el conercio internacional de bienes y servicios.

13. El argunento intelectual en pro del libre canbio ha sido muy convincente
desde que David Ricardo sefial 6, a com enzos del siglo pasado, que dos paises
pueden nejorar su situacion si se especializan en bienes en que cuentan con una
ventaja conparativa y |uego intercanbian esos bienes entre si a un precio

nut uament e sati sfactorio.

14. Natural nente, una econonia basada en |a propiedad privada y el intercanbio
de nercado no significa que el Estado no tenga un papel que cunplir. E Estado
desenpefa un papel fundamental, pues establece un marco juridico racional que
permita que |as transacci ones se puedan realizar con certidunbre. Es necesario
que | as | eyes sean claras y coherentes y que se pueda recurrir al poder judicia
para exigir su observancia con eficiencia, conpetencia y un ninino de
corrupci6n. Es una triste ironia que mentras |os gobiernos de todo el nundo
asunen funciones que no estéan en condi ciones de realizar, la mayoria de |os
gobi ernos es ineficiente en esta funci 6n extrenadanente basica. El Estado
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cunpl e tanbi én un papel legitinmo en diversas esferas de la politica social,
particul arnente en vel ar por que todos sus ciudadanos tengan a su al cance
posi bi |l i dades educativas de buena cal i dad.

15. En los ultinbs tienpos, el resurgimento en todo el mundo del liberalisno
de nercado y el fracaso evidente de | as econonias planificadas han hecho que
nmuchos pai ses adopten progranmas de |iberalizaci 6n econ6mca. No obstante, ni en
el mundo desarrollado ni el mundo en desarroll o ha habido un pais que haya
aplicado un programa de reestructuraci é6n tan anplio como el de Nueva Zel andi a.
De resultas de las refornmas realizadas en Nueva Zel andi a, son pocos | os paises
ri cos que cuentan con nmayor |ibertad econdmca o un marco econdm co general nas
coherente con los principios de |la econonia tradicional. Por ese nmotivo, el
reciente renaci mi ento econdm co de Nueva Zel andia interesa tanto a | os paises
ricos cono a | os pobres.

1. PERSPECTI VA DE LAS REFORVAS EN NUEVA ZELANDI A

16. Aunque es un pais relativamente rico, hacia 1984 Nueva Zel andi a se habia
reduci do a la "condici 6n de pais pobre", segun los criterios del prinmer mundo,
de resultas de decisiones sustantivas erradas. Una econonia interna sumanente
regul ada e ineficiente, barreras sumanente protectoras y una politica nonetaria
y fiscal incoherente e irresponsabl e habi an hecho que Nueva Zel andia tuviese |a
peor tasa de crecimento de |a productividad y el peor crecimento econdm co
per capita de | os paises de | a OCDE

17. En 1984 el pais se estaba tanbi én acercando a un nonento de crisis, ya que
el rapido crecimento de |la deuda externa y de |a deuda del Estado, otro récord
para | a OCDE, se habia vuelto insostenible. A pesar de que |as exportaci ones de
Nueva Zel andi a se diversificaban cada vez més, todavia estaban dom nadas por |os
product os agropecuarios a granel sin elaborar, que son esencial mente el elenento
basi co de | as exportaci ones de | os paises del tercer nmundo. La pobre actuacidn
econom ca ya no se podia inmputar plausiblenmente a influencias externas: el pais
se habia quedado sin excusas econdém cas y |a necesidad de introducir refornas
era i nnegabl e.

18. Una de las principales caracteristicas del programa de refornas de

Nueva Zel andi a fue su preocupaci 6n por el concepto de "inoperancia del Estado"
segln es entendido por los tedricos de la escuela de |la eleccidn social o
colectiva. En general, cabe esperar que |os gobi ernos actulen segln su interés
propi o; no hay garantias de que aplicaran politicas que produzcan el nméaxi no

bi enestar general para su puebl o.

19. Los autoridades de Nueva Zel andi a buscaron normas instituci onal es que
obligaran | o més posible al Estado a aplicar politicas nacroecondm cas

raci onal es, aun cuando |os incentivos a corto plazo del gobierno favorezcan
politicas poco eficaces. Sbélo en ese contexto se pueden entender nedi das cono
la Ley del Banco de |a Reserva de 1989 y la Ley de responsabilidad fisca

de 1994.
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20. Las principales iniciativas del decenio de reforma se pueden resumr de la
manera si gui ente:

a) La flotaci 6n del ddolar de Nueva Zel andi a;

b) Una serie de nmedidas encami nadas a aunentar |a especializacién, |a
disciplina y transparencia de | os gastos gubernanental es, incluso |la Ley de
sector publico, la Ley de finanzas publicas y |a Ley de responsabilidad fiscal

c) Ref orma de | as transferencias sociales con el objetivo de limtar |os
gastos y concentrar | a asistencia gubernanental a | as personas necesitadas;

d) La Ley de reservas bancarias, que convirtio a la estabilidad de | os
precios en el objetivo principal del Banco Central

e) La corporatizaci 6n, y en muchos casos privatizaci on, de |as
activi dades conerci al es del Estado;

f) La introducci 6n de un inmpuesto al val or agregado de tasa fija, la
di sm nuci 6n de | as tasas marginales del inpuesto a la renta y una serie de
nedi das encam nadas a anpliar |la base tributaria y a elimnar |as anonalias de
sistema tributario;

0) La desregul aci 6n del sector financiero, incluso |a abolicion de |os
controles de canbio, la elimnacion de |os controles de los tipos de interés,
I a abolicidon de |os controles de | as reservas de | os bancos y | a el aboraci 6n de
un nuevo régi men de supervision prudente;

h) La introduccion de la libertad de contratar en el nercado | abora
a través de |la Ley de Contratos de Enpl eo;

i) La elimnaci on de | os subsidios nas directos a | os exportadores de
product os europeos industriales, la elimnaci6n gradual de las licencias de
importaci6n y |la reducci 6n gradual e inportante de | os arancel es aduaneros a
ni vel es nuy bajos o directamente a cero;

i) Oro tipo de nedi das de desregul aci 6n, incluso |a elimnacién de
varios controles de precios concretos, la liberalizacion de |os servicios aéreos
y de navegaci 6n de cabotaje y la introducci 6n de |a conpetencia a | os servicios
de el ectricidad y tel ecomunicaci ones.

21. Esas refornas reflejan en gran nedida el marco de desarroll o adoptado por
el Secretario Ceneral cuando habl 6 ante el Foro Econdém co Mundi al :

Las Naci ones Uni das han establ ecido y pronueven una pl ataforma comin
para | as nmedi das de desarrollo ... Nuestra |abor detall ada en esa esfera
ha incluido la asistencia a la refornma de |a adm ni straci on publica, |la
reestructuraci 6n econom ca, |os programas de privatizaci 6n y de
infraestructura esencial, asi conp el fortalecimento de | os marcos
juridicos y regulatorios. Las Naciones Unidas establecen |as nornas y
criterios internacional es que hacen posible el progreso.
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22. Al gunas de esas reformas no son de ninguna nanera uni cas de Nueva Zel andi a.
No obstante, en muchas esferas Nueva Zel andia ha sido un pionero. Por ejenplo,
la Ley de Reserva Bancaria y la serie de reformas del sector publico que

cul mnaron en la Ley de Responsabilidad Fi scal denuestran que Nueva Zel andi a es
un | ider mundial. Nueva Zel andi a tanbi én ha | ogrado contar con uno de |os

ner cados | aborales mas |libres de | os paises de |a OCDE, y tanbi én cuenta con uno
de los sistemas tributarios nenos distorsionados.

23. Hubo dos olas principales de reforma. La ola inicial de liberalizacién
rapi da pero despareja estuvo a cargo del gobierno | aborista el egido en 1984.
Una segunda ol a de refornas que incluyd la liberalizaci 6n del nercado |aboral y
el control de |os gastos gubernamentales elimnd finalnmente |as principales
anonal i as del marco normativo y prepar6 el terreno para |a recuperacion
econdmica. Esta ola final de reformas se realiz6 durante el priner nandato de
gobi erno naci onal de 1990.

24. Un conponente crucial de |las refornas de Nueva Zel andia fue el firne
conprom so de los principales factores politicos. Los periodos nas exitosos de
reforma se caracterizaron por una clara estrategia entre los Mnistros y una
aplicaci 6n uniforme de esa estrategia en todo el sector publico. E nmm
rendimento de |la economia y | os poderosos intereses creados opuestos al canbio
hi ci eron que fuera inportante mantener un sentido de urgencia para no perder e

i mpul so de la reforma. Tanbi én fue inportante que se contara con funcionarios
de gran calidad en | os cargos decisivos del sector publico a fin de velar por
que la vision de | os reformadores no se frustrase durante |a etapa de aplicaci 6n
debi do a una burocracia que resiste el canbio.

25. La comunicaci 6n efectiva de los notivos de la reforna fue un el emento
crucial. Era necesario que la industria conprendiera |la estrategia de |la
reforma a fin de que estuviera en |la mejor situaci 6n posible para aprovechar sus
beneficios. Tanbi én era necesario persuadir a un porcentaje suficiente de
publico a fin de que se diera a la refornma el beneficio de |la duda durante e
periodo inicial de experinentaci 6n, cuando el costo de |os ajustes era superior
a | os posibles beneficios. Ganjearse el apoyo de |os principal es grupos de
sector privado a |la causa de la reforma fue un factor inportante para |ograr que
el publico aceptase el programa de liberalizacidn

26. Tanbi én fue inportante | a resoluci 6n general del CGobierno: a nedida que se
real i zaban | as refornmas, en general |os grupos sectoriales dejaron de exigir que
se restabl ecieran sus privilegios y, en canbio, conenzaron a instar al Gobierno
a que se los tratara en pie de igual dad, haciendo que se reformaran | os sectores
gue todavia no se habian |iberalizado.

27. Pasado un arduo periodo inicial, |la economa de Nueva Zel andi a ha tenido
una actuaci 6n tan robusta que se ha dicho que |las reformas han sido
"not abl ement e exitosas". Desde que conenzd | a recuperaci 6n econdom ca en 1991

el crecimento ha al canzado una tasa nedia anual que oscila entre el 3%y el 4%
el desenpl eo se ha reducido al 5,9% (una de | as tasas mas bajas de | os paises de
la OCDE) y el presupuesto del Estado ha arrojado un superdvit, |lo que ha
permitido reducir |los inpuestos y, al propio tienpo, pagar toda | a deuda externa
del Cobi erno.
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28. Han aunentado | as inversiones del sector privado. Ha nejorado |a
calificaci én de solvencia crediticia de Nueva Zel andia. Hoy dia el sector de

| as exportaciones esta mucho mas diversificado y adel antado que antes de |la
reforma. Estudios conb |os realizados por el Foro Econdm co Mundial ubican a
Nueva Zel andia entre | as principal es naciones en materia de conpetitividad.

La organi zaci 6n al emana de | ucha contra la corrupci 6n Transparency |nternationa
ha desi gnado a Nueva Zel andi a cono el pais nmenos corrupto entre |os 41 paises
estudi ados, 1o que refleja tanto su cultura conmo el grado de |libertad econéni ca
exi stente en | a actualidad en Nueva Zel andi a.

29. Después de todos esos resultados favorables, no sorprende que el Financia
Ti res haya nani f estado que "Nueva Zel andi a ha denostrado que | as reformas
econom cas ortodoxas, ejecutadas con energia, puedan real mente canbiar |as
perspectivas de | a econonia. Por ese notivo es una |eccion inportante".

Las | ecciones méas inportantes son

a) El valor de una reforma anplia. Las reformas realizadas en
Nueva Zel andi a fueron tanto m croecondm cas conb nacroeconomnm cas. Conprendi eron
a |l os nmercados de capital y trabajo, |os nercados de bienes y el sector
guber nanent al ;

b) La inportancia del equilibrio en la reforma. La econonia de
Nueva Zel andi a s6l o conenz6 su periodo de crecimento sosteni bl e después que se
encararon serianente | os principal es obstaculos al trabajo (a saber, la
inflexibilidad del mercado de trabajo y el exceso de gasto publico);

c) La inportancia de centrar |la atenci 6n en el nedi ano pl azo.
Las principales reformas realizadas en Nueva Zel andi a han teni do ese carécter

d) El val or del conpronmiso politico, una estrategia claray la alta
calidad de | a ejecucidn a cargo de |os funcionarios;

e) La i nportancia de una conuni caci 6n efectiva y un sentido de urgencia
en |la reforma.
I11. LA BUSQUEDA DEL DESARROLLO SOSTENIBLE: COMD LOGRAR QUE
SEAN CORRECTOS LOS ELEMENTOS CRi TI COS DE LAS POLI Tl CAS

A. Funcién de la politica nonetaria

30. Es un concepto enpirico bien establ ecido que en el nediano plazo |a
politica nmonetaria so6lo se puede enplear favorablenente a fin de influir en e
nivel de los precios. La distension de la politica nonetaria a fin de inmpulsar
el crecimento del enpleo quizas sélo pueda tener éxito durante un plazo nmuy
breve. Por dltinp, |os efectos expansionistas se evaporan y la politica
nonetaria mas di stendi da se transfornma en inflacion, que en si msnma tiene

ef ect os econdm cos nocivos. Por ello, cada vez se reconoce mas en todo el nundo
que la politica nonetaria sélo puede tener por objetivo nantener |a estabilidad
de los precios y que se deben evitar variaciones erraticas que exacerben e

ci cl o econdnmi co.
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31. No obstante, el hecho de que la politica nonetaria puede tener un efecto
favorabl e en |l a actividad econdm ca en el corto plazo representa un probl ema
para | a el aboraci6n institucional de la politica nonetaria. Michos politicos,
especi al rente | os de | os paises denocraticos que afrontan reel ecci ones
peri 6di cas, tienen perspectivas de muy corto plazo. A nenudo es tentador para
los politicos distender la politica nonetaria, ya que |os efectos negativos de
esas nedi das s6lo se sienten en el futuro.

32. Adenmas, el problema no se reduce a cOno contener |as peores proclividades
de los politicos. Aun cuando |a responsabilidad estuviera a cargo de |as

aut ori dades nonetarias, éstas todavia tienen que convencer al sector privado de
gue actuaran de manera responsabl e, cuando el sector privado sabe que |as

autori dades tienen un incentivo a corto plazo para favorecer la inflaciodn.

La gestion de | as expectativas del sector privado es inportante, ya que cuanto
mas confie el sector privado en que la politica nonetaria estara encanm nada a |la
estabilidad de | os precios tanto nenor seré el riesgo de que aunenten | os tipos
de interés.

33. La solucién de Nueva Zel andia a ese probl ena fue dar autononia operaci ona
al Banco Central, junto con el nandato estatutario de defender |a estabilidad de
los precios. En la Ley del Banco de | a Reserva de 1989 se establ ece que |la
funci én prinordial del Banco es defender |a estabilidad del nivel general de
precios. El Presidente del Banco de |la Reserva y el Mnistro de Finanzas deben
convenir en | os "objetivos de politicas". El Banco tiene autononia para sus
oper aci ones coti di anas.

34. No obstante, dos veces por afio debe preparar una decl araci 6n detall ada de
politica nonetaria, que se presenta al Parlanento y que es exam nada por un
conmté especial del Parlanmento. El Gobierno puede ordenar tenporal nente a
Gober nador del Banco de | a Reserva que conduzca la politica nonetaria de
conform dad con un objetivo distinto de |la estabilidad de |os precios, pero esa
nedi da (que es nuy poco probabl e que se produzca) debe ser transparente: todo
ti po de "excepci 6n" de esa natural eza debera exam narse en el Parl anento.

35. La natural eza publica de |a excepcion, junto con |la apertura de |os
nercados de capital de Nueva Zel andi a, hace que sea poco probable que se recurra
a ese expediente. La politica nonetaria aconodaticia sélo puede inpulsar |a
actividad en el corto plazo si "hace creer" a | os agentes econdém cos que ha
habi do un aunmento de | a denanda real de sus servicios cuando en realidad ese
aunento de | a demanda s6l o es nominal. Cuando |a excepciO6n es publica, este
efecto de "sorpresa" se mtiga

36. En definitiva, el objetivo Gnico, la contrataci 6n transparente y e

nmecani sno explicito de rendici6n de cuentas de la Ley del Banco de | a Reserva de
Nueva Zel andi a representan un enérgi co conprom so institucional en pro de |la
estabilidad de los precios. A fornular ese conproniso, |la Ley aunenta |la
credibilidad de la politica nonetaria y dismnuye la prina de inflacion que se
incorpora a los tipos de interés.
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B. Perspectiva internacional de la politica nonetaria

37. En el plano internacional, un banco central con autononia politica y
operacional es la excepcidn y no la regla. En nuchos casos, |os gobiernos
consi deran que la politica nonetaria es un instrumento conveni ente que se debe
enpl ear cuando | a situacion fiscal se torna dificil. De manera extrenmadanente
perjudicial, a nenudo | os gobiernos |a han enpl eado para sol uci onar sus

probl emas nedi ante |a inflacion.

38. En un intento de enmi enda, se han enpl eado varias estrategias a fin de
| ograr una mayor credibilidad en la lucha contra la inflacién.

39. La Argentina ha aplicado el concepto de convertibilidad; un valor fijo de
peso en relaci 6n con el dolar de | os Estados Unidos. En la practica, la
Argentina encom enda a un tercero, el Banco de Reserva Federal de |os

Est ados Uni dos, | a conducci én de su politica nonetari a.

40. Si bien la Argentina final mente deber& aplicar su propia politica
nonetaria, esta etapa de transicion de la politica de convertibilidad ha ayudado
a aunmentar la credibilidad. En contraste directo con este ejenplo, es nuy
dificil crear credibilidad cuando, en un pais conb El Sal vador, el Presidente
del Banco Central es tanbi én mienbro del Gabinete.

41. El logro de la credibilidad en |l a conducci6n de la politica nonetaria no es
s6l o un problena de | os paises en desarrollo. En efecto, el Sistema Mnetario
Europeo es en |la préactica |la adopci 6n por |as naciones participantes de |la
politica nmonetaria del Banco Federal de Al emania. Conb se denpbstro e

"“m ércol es negro" de 1992, cuando Italia, el Reino Unido y otros paises se
retiraron del Sistemm, |la disciplina externa no puede sobrevivir frente a
condi ci ones opuestas de la politica interna.

42. Tanto | os paises ricos conp | os pobres se ven debilitados por la alta
inflacién. En particular, sin enbargo, la alta inflaci 6n defrauda a | os pobres
y a los que viven con ingresos bajos y fijos. Habida cuenta de que existe un
alto grado de correlacién entre | a i ndependenci a del Banco Central y |a bajas
tasas de inflacidn, es atinado adoptar el nodelo exitoso del Banco de | a Reserva
de Nueva Zel andi a.

V. ClIMENTACI ON DE UNA POLI TI CA FI SCAL RESPONSABLE

43. La politica fiscal plantea un problema simlar, aunque mas conplicado:

el de obligar al Gobierno a que la aplicacién de sus politicas se ajuste a
obj etivos razonabl es a nedi ano plazo. Los déficit presupuestari os sucesivos
i nci den negativanente en el ahorro y la inversién y ponen en peligro e
crecimento de |a econonia a largo plazo en aras del consunp innedi ato.

Sin enbargo, la ignorancia de |la opinién publica, los |limtados horizontes de
los politicos y el tipo de presiones politicas a que se ven sujetos |os

gobi ernos con frecuencia se conjuran para generar gastos excesivos y déficit
presupuestari os.
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44. Esa realidad parece indicar que | os paises necesitan un nmecani sno

i nstitucional para pronover, en |la nmedida de | o posible, un conportam ento
fiscal responsable a largo plazo. No obstante, |las normas fiscal es demasi ado
sinmplistas, conp el requisito de que el Estado equilibre su presupuesto cada
afio, adol ecen de di versas deficiencias teo6ricas y no han dado resultados
satisfactorios en | a practica.

45. La sol uci 6n que Nueva Zel andia dio a ese problenma fue |la Ley de

responsabi lidad fiscal de 1994. Mediante esa Ley se establ ece un marco
reglamentario para |la aplicaci 6n responsable de la politica fiscal y se trata de
contrarrestar la tendencia institucional y politica que, con el tienpo, hace
aunentar el gasto publico y los déficit fiscales financiados nmedi ante préstanos.
La Ley tiene por objeto lograr en nmateria de politica fiscal o que |a Ley de
Banco de |a Reserva logré en el anbito de la politica nonetari a.

46. La Ley tiene dos el ementos fundanentales. El prinero es una serie de
princi pios de responsabilidad fiscal, que incluyen directrices explicitas para

| a aplicaci én prudente de la politica fiscal. Entre esos principios cabe
seflal ar el de admi nistrar presupuestos equilibrados "en térm nos general es,
durante un periodo razonable" (es decir, durante el transcurso del ciclo

econom co), el de reducir |a deuda publica a niveles prudentes y el de enprender
politicas conpatibles con tasas inpositivas futuras razonabl enente previsibles.
Esos principios no inpiden al gobierno de turno adoptar diversas decisiones en
materi a de gastos conforne a sus prioridades soci al es.

47. Con arreglo a |la Ley, el gobierno conserva su libertad de establ ecer |as
prioridades estratégicas anplias por las que se ha de regir al preparar e
presupuesto. El gobierno puede - y debe - tratar de satisfacer sus anbiciones
en materia de politica econémca y social. Ahora bien, los principios fiscales
garanti zan que esos objetivos se persigan de forma responsabl e desde el punto de
vista fiscal

48. En la Ley de responsabilidad fiscal tambi én se reconoce que, en al gunos
casos, el gobierno puede verse obligado a apartarse de fornma pasajera de |os
princi pios de gestién fiscal responsable. No obstante, en ese caso, el gobierno
debe justificar su proceder y describir de qué forma se propone volver a aplicar
politicas coherentes con | os principios de gestioén fiscal responsable.

49. Los principios de gestion fiscal responsable son tan inportantes cono el
conpromi so de aplicar una politica fiscal abierta, segundo el emento fundamenta
de la Ley. Mediante la Ley se procura garantizar que tanto el pueblo en genera
cono el parlanmento conprendan cabal nente | os paréanetros con que se prepara e
presupuesto. Al nenos tres neses antes de comenzar el ejercicio econdm co,

el Mnistro de Finanzas publica una decl araci 6n de politica presupuestari a,
docunment o estrat égi co en que se establecen |as prioridades anplias del gobierno
en nmateria de politica fiscal

50. Asi, quedan expuestas por ley al escrutinio del parlamentoy a la

i mpugnaci 6n de | os interesados | as bases sobre |as cual es el gobierno prepara e
presupuesto antes de que concluyan esos preparativos. De esa manera, |os

di versos sectores conparten en nmayor nedi da | os probl emas presupuestari os que
debe encarar el gobi erno.
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51. La Ley tanbi én establ ece que se prepare, respecto de |os tres afos
subsi gui entes, una serie de proyecciones econénmcas y fiscales que ha de
publ i carse en época de presupuesto, junto con una eval uaci6n de la politica
fiscal en el contexto de los principios de la gestion fiscal responsable.
Asi mi snp, se estipula que a nedi ados del ejercicio econém co se publique una
segunda serie de proyecci ones econémcas y fiscales para | os tres afos
subsi gui ent es.

52. Ademas, la Ley exige que se publique una serie conpleta de proyecciones
para | os tres afios subsigui entes poco antes de |a cel ebraci 6n de el ecci ones
general es, para que todos |los partidos politicos y el publico en general puedan
debatir | os problemas y pronover la politica contando con |a nejor infornmacion
di sponi bl e sobre la situacién de los |ibros contables del pais. Cuando hay

que revel ar | a verdadera situaci 6n contabl e del gobierno en visperas de

el ecciones, | os partidos politicos son nucho nmenos propensos a hacer envites

y contraenvites.

53. Los principios de responsabilidad fiscal consagrados en |la Ley, asi conmp e
alto nivel de transparencia en materia fiscal que establ ece, constituyen grandes
incentivos para que el gobierno aplique su politica fiscal de forma responsabl e.
La Ley ya ha contribuido a nodificar la dinamca de |la actividad politicay e
debate normativo més anplio: el gobierno de coalicion actual desea que se |o
consi dere "responsabl e desde el punto de vista fiscal" respecto de |a aplicaci6n
de la Ley, mentras que el sector privado considera que su acatam ento es un
aspecto fundanental de |a gestidn responsable de |a econonia.

54. Merced a |la Ley de responsabilidad fiscal y a la Ley del Banco de | a
Reserva, segun |a publicaci én The Econoni st, Nueva Zel andi a cuenta con | as
nejores politicas del nmundo en |os anbitos fiscal y nonetario.

A. Formas en que |los distintos tipos de paises reaccionan
ante las presiones fiscales

55. La deuda y los déficit son males que afectan a | os gobi ernos de todo e
mundo. En al gunos paises, el problenma radica en que no hay voluntad politica
para afrontar |la dismnucidn de |a capacidad de obtener ingresos. Tal es el
caso de | os paises que gastan mas de | o que tienen, piden préstanps y esperan
apl azar cuanto puedan la hora de |a verdad. La deuda es el |egado bochornoso
para | a generaci 6n siguiente y, cada vez con nmas frecuencia una influencia
perjudicial para el funcionam ento de |la econonia en el presente.

56. En otros casos, frecuentes en el mundo occidental desarrollado, |a rapidez
con que se anplian | os derechos especial es supera | a capaci dad de pago de |os
pai ses. En un esfuerzo por obligar a esas naciones a cunplir sus obligaciones
respecto del déficit, se recurre a disciplinas externas, conp |as exigencias de
Tratado de Maastricht, o a crudas enni endas constitucional es que obligan a

equi librar el presupuesto.

57. En | os paises donde |a econonia esta en peor estado, al cabo de deceni os de
una actuaci 6n deplorable, los déficit y |os problemas de deuda que se
experinmentan tienen un orden de magnitud conpl etamente distinto; sin enbargo,

| os inperativos econdém cos son | os mi snos.
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58. Para el desarrollo sostenible, es indispensable contar con ahorros internos
abundantes. Por |o general, el que peor se conporta en materia de ahorros suele
ser el gobierno de turno, que, en |la mayoria de | os casos, durante generaci ones
ha derrochado. Para inspirar confianza en el anbito nmacroecondm co, condicién
tan indi spensabl e para atraer |las corrientes de capital extranjero, ademas de
aplicarse una politica nonetaria racional, debe adoptarse una politica de
responsabi |l i dad fiscal.

59. En una economia de nmercado abierta, los errores de una u otra politica se
castigan de fornma inmediata y severa

B. Transfornmci én del sector publico

60. Conp se afirma en un inforne de la Organi zaci 6n de Cooperaci 6n y Desarrollo
Econdém cos (OCDE) de 1995, titulado "Governments in Transition: Public
Management Refornms in CECD Countries", la reforma se ha convertido en una
cuesti on candente a raiz de |a conbinaci 6n de diversos factores. Entre |os nas
i mport antes cabe sefial ar:

a) El desarroll o de un nmercado mundi al, que puso de relieve el efecto de
| as actividades estatales en | a conpetitividad nacional;

b) La i npresi 6n de que | a actuaci 6n del sector publico era mas deficiente
que | a del sector privado

c) La preocupaci 6n de que el sector publico estaba desplazando al sector
privado;

d) Los Iimtes del crecimento futuro del sector publico, habida cuenta
de los déficit presupuestarios y de | a abultada cuantia de |a deuda publica;

e) La noderaci 6n de | as expectativas respecto de |a capaci dad del Estado
para resol ver probl enas econdm cos y social es nedi ante sol uci ones tradi ci onal es;

f) Los recl anbs del publico de que se nejorara la sensibilidad, la
variedad y |la calidad de |os servicios

0) Las exigencias de | os funcionarios publicos.

61. En su conjunto, esas presiones han hecho que se reeval Uen | os notivos de |a
i ntervenci 6n del Estado y que se vuelvan a exam nar |la gestién y el
funci onam ento del sector puablico.

62. Michos paises del nmundo estan conenzando a apreciar las |linmtaciones de
entorno institucional en que han solido funcionar |as burocraci as estatal es.
Los objetivos suel en ser confusos o conflictivos; |a responsabilidad es escasa,
| os incentivos para aunentar la eficiencia son mininos y la gestion se ve

i nmovi |l i zada por una centralizacion extrema de | a adopci 6n de deci siones y por
un exceso de normas burocréticas.
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63. En ese entorno, la resistencia al canbio suele volverse endémca, y |las
burocraci as se gestionan tanto en beneficio de | os enpl eados del sector publico
conp en interés de |a poblacion en general. Certanente, el sector publico de
Nueva Zel andi a evi denci aba esa tendenci a egoista antes de adoptarse |as refornas
econoni cas.

64. Las reformas com enzan con una prinera refornul aci 6n de | os principios
relativos a la funcidn que ha de cunplir el Estado. Al cabo del tienpo, el

Est ado acaba abarcando demasi ados aspectos: se hace cargo de nuchas acti vi dades
respecto de las cuales no tiene una funcion legitim que cunmplir v,

gener al nente, acaba desenpefiando sus funci ones béasi cas de fornma i nadecuada.

65. Las autoridades a cargo de la refornma deben determi nar |as esferas en que
el Estado tiene una funciodn legitim que desenpeflar y establ ecer en cada caso de
qué fornma puede desenpefiar esa funci on de nodo de |lograr |a mayor eficacia
posible. Ello inplica, inevitablenente, reducir la intervenci6n del Estado en

| a econonia, asi conmp transformar la forma en que ha de ejercer |as funciones
que | e incunben

66. Se suelen incluir entre las funciones del Estado |a regulacion de |la
actividad del sector privado, |a producci6n de diversos bienes y servicios y |la
prestaci 6n de servicios sociales. En realidad, el Estado en nuchos casos es a
la vez participante y arbitro del juego, cuando deberia |limtarse a |la funcién
de arbitro o de regulador. El Estado regul ador, que desenpefia un papel nucho
nenos prom nente, cunple su conetido fundanental de establecer el marco juridico
gue hace posible el funcionam ento de nmercados abiertos y conpetitivos. Desde
| uego, ésa sigue siendo una funcion fundamental del Estado. Lo ideal es

conbi nar un marco juridico razonable en |ineas general es con un poder judicial

i ncorrupto, independiente y relativanente conpetente, de nodo que el pais

adqui era |l a reputaci 6n de tener una econonia que funci ona conforne al derecho.

67. El Estado tanbi én deberia reducir su participacion en |as actividades
econom cas privatizando y convirtiendo a otras en soci edades conerciales. En el
anbito de |l a prestaci 6n de servicios sociales, en canbio, |la mayoria de |os
canbi os ha tenido que ver con la forma en que el Estado desenpefia su funci 6n

en lugar de | a reducci 6n de esa funci 6n

68. Al cabo de un decenio de reformas del sector publico, Nueva Zel andi a ha

| ogrado pl asmar un nodel o de gesti 6n del sector publico el ogiado en todo e
mundo. El nuevo nobdel o de sector publico comenza a perfilarse en el plano
estrat égi co, en que los mnistros del gabinete determ nan sus prioridades
fundanental es. Conb son | os Unicos participantes con |egitimdad denocratica,
en Ultima instancia sélo a ellos les incunbe establ ecer |os resul tados social es
y econom cos que se desea obtener de | a acci 6n del gobi erno.

69. Cada afo, se prepara un docunento en que el gobi erno expone |os resultados
gue desearia lograr en |os afos subsiguientes. Antes de presentarse e
presupuesto, el gobierno publica tanbi én una decl araci 6n de politica
presupuestaria, otro docunmento estratégico en que plasma sus anbiciones en | os
anbitos econdénmico y social. En virtud de ese docunento, todo el gobierno se
obliga a ceflirse a | a estrategi a publicada.
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70. Confornme a la estrategia, cada mnistro determ na | os productos que
necesita de sus departanentos y de otras enti dades estatal es para ayudar a

gobi erno a al canzar sus objetivos. El jefe ejecutivo de cada departanmento tiene
| a responsabilidad de proporcionar al mnistro conpetente | os productos
necesarios. El jefe ejecutivo, que tiene un contrato de plazo fijo, goza de
anplia discreci 6n para gestionar |os aportes de | os departanentos, incluida |l a
mano de obra.

71. Las préacticas |aborales son flexibles; |a participaci 6n en | os sindicatos
es voluntaria y un gran porcentaje de enpl eados del sector publico tiene
contratos individual es (conmb ocurre tanbi én en el sector privado). La
remuneraci 6n en funci 6n de | os resul tados es una practica corriente. A nenudo,
se subcontrata a organi zaci ones del sector privado para que |leven a cabo |as
tareas que pueden ejecutar con mayor eficiencia;, no se parte de |la hipdtesis de
que el Estado es el contratista favorito.

72. Ademas de adquirir productos, el Estado tiene un derecho de propi edad sobre
su participacion en el patrinonio innovilizado en | os organi snos publi cos.

En el sector estatal basico, cada departanento debe cal cul ar un bal ance general
y se ha introducido un sistema de contabilidad de capital. Esas disciplinas
conexas constituyen un gran incentivo para que |los jefes ejecutivos de |os
departanent os gestionen su balance y utilicen su patrinmonio de la forma nmas
eficiente posible.

73. Ahora bien, donde nas radical nrente se ha reeval uado el derecho de propi edad
del Estado es en |l a esfera de |as actividades conerciales estatales. Antes de
las reformas, |la mayor parte de |as actividades conercial es se circunscribian a
departanent os estatal es, que solian tener escasos incentivos, controles
burocraticos y, a nmenudo, objetivos confusos. Los servicios tenian una pésim
reputaci 6n y muchas activi dades funci onaban permanentenente a pérdida. Las

ref ormas separaron esas activi dades, que se distribuyeron entre diferentes
organi zaci ones que, a su vez, se convirtieron en enpresas estatales.

74. Las enpresas estatales, inscritas en un registro con arreglo a |la Ley de
soci edades, han de realizar su giro cono enpresas privadas en |la mayoria de |os
aspectos. Sus fines de lucro son manifiestos y sus directorios, estan en gran
nedida, libres de todo control politico. Deben obtener préstanps por cuenta
propia y pagar inpuestos y dividendos al Estado, que no |as protege de |a
conpetenci a del sector privado. La administracion cotidiana de una enpresa
estatal incunmbe a su directorio y a sus adm nistradores. Las acciones de |la
enpresa obran en poder de dos ministros accionistas cuya unica funcién es vel ar
por el patrinonio del contribuyente, a cuyos efectos designa a | os menbros de
directorio, establecer la politica de dividendos y supervisa | 0os aspectos
general es del giro de |a enpresa.

75. Con arreglo a los incentivos nejorados que ofrecia el nuevo réginen, |la
productivi dad aunentd enornmenente a raiz de |a conversi 6n conercial de |as
enpresas estatales. La productividad de New Zel and Tel ecom |a nueva enpresa
estatal de conuni caci ones, practicanente se duplicl; |a nueva enpresa estata

del carboén logrd reducir a la mitad el total de su fuerza de trabajo y aunentar

| a producci én en su prinmer afio de giro, mentras que los ferrocarriles redujeron
su personal préacticanente a la tercera parte y aunentaron su capaci dad de
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transporte en un cuatrienio. Esas nedidas de aunento de |la eficiencia no sélo
beneficiaron a | as propi as enpresas, sino que se tradujeron en preci os mas baj os
y, a nenudo, nejores servicios para |os consum dores:

a) Los precios de la electricidad di sm nuyeron en un 13% | os de |as
t el econuni caciones y del carbdén en un 20% |os precios de los fletes
ferroviarios se redujeron a la mtad; el precio del franqueo ordinario se redujo
sustanci al nente con el paso del tienpo y |las nuevas enpresas portuarias tanbién
| ograron reducir considerabl emente sus tarifas;

b) Casi todas | as enpresas estatal es, conparadas con sus predecesoras,
adoptaron una orientaci 6n mas favorable al cliente. Por ejenplo, el plazo para
obt ener una nueva linea telefdnica se redujo de seis semanas a dos di as.

76. El contribuyente tamnbi én salié beneficiado. En poco tienpo, |la gran
mayoria de | as enpresas del Estado se volvieron rentables, en al gunos casos tras
afios de funcionar a pérdida. En su conjunto, las utilidades obteni das por |os
accioni stas de esas enpresas aunentaron en un 75% s6l o en un afio. Ademnas,

nedi ante el pago de inpuestos y dividendos, esas enpresas se convirtieron en una
fuente de ingresos inportante para el Estado.

77. Aunque | os acontecimentos descritos suscitaron entusiasno, en el caso de
la mayoria de |as enpresas estatal es habia inportantes notivos econdm cos para
dar el paso siguiente, consistente en traspasarlas al sector privado, porque
s6lo en el sector privado podria aunentar al méxino |a productividad y cada
enpresa estaria en la nmejor posicién para recibir |as nuevas inversiones.

78. La conversion conercial de | os entes estatal es habia sido un paso

i ntermedi o y, aunque habian nej orado nmucho, los incentivos de rendimento y |os
necani snos de supervisi én en esas enpresas estatal es seguian sin poder
conpararse con los que existian en el sector privado, donde | as acciones se
negoci aban librenente y | a propi edad de | as enpresas podia traspasarse.

79. Ademas, |as enpresas estatales corren un verdadero peligro de recaer tarde
o tenprano en politicas erradas. Las tendencias politicas pueden variar y |as
consi der aci ones conerci al es bi en pueden supeditarse cada vez mas a | as

consi deraci ones politicas conmb ocurria antes, habida cuenta de los |imtados
hori zontes que suele tener el proceso politico. La infiltracion lenta de |as
consi deraciones politicas en las normas de | as enpresas estatal es puede
nmani f est arse en proyecci ones de rentabilidad menos anbi ci osas, en interferencias
en deci si ones sobre cuestiones fundanental es conp determ naci 6n de precios o0 en
nonbr am ent os excesi vanente politicos para el directorio. Por todos esos

noti vos, Nueva Zel andia enprendi 6 un inportante programa de privati zaci 6n.

80. Para que un prograna de privatizaci 6n dé resultado debe tener objetivos
claros y un proceso de conpraventa transparente. En Nueva Zel andia, el objetivo
fue elevar al nmaxino el valor para el contribuyente de cada venta de activos.

En canbi o, no se atribuyd igual inportancia a otros objetivos, conp el deseo de
difundir el capitalisno popular o de redistribuir los ingresos de un grupo a
otro.
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81. Asi pues, el enfoque que se adoptd en Nueva Zel andia fue econdni canente
puro. Al tratar de obtener el precio mas alto posible para cada el enento de
activo, no solo se sirvieron directanmente |los intereses del contribuyente, sino
tanbi én el interés mas anplio de |a eficiencia econom ca, pues |os conpradores
di spuestos a pagar el precio mas alto suel en ser quienes estan en condi ci ones de
utilizar los activos de la forma néas eficaz.

82. En Nueva Zel andi a, se considerd inportante que, en toda venta de activos,

el marco reglanmentario de la industria pertinente estuviera claranmente definido
antes de concretarse |la transacci 6n, para brindar |la nmayor seguridad posible a
todos los interesados. Ademas, se evito el error de vender nonopolios estatales
de nodo que acabaran convirtiéndose en nonopolios privados.

83. En el marco de |las reformas econdm cas de Nueva Zel andia, la liberalizacion
y |l os nmercados de acceso irrestricto se fueron convirtiendo en aspectos
corrientes de |a economia. Cuando una industria presentaba al gunas
caracteristicas propias de un nonopolio natural, se seguia prefiriendo (en |la
nedi da de | o posible) el enfoque de | os nercados de acceso irrestricto,

conbi nado con una nedida |imtada de regl ament aci 6n

84. Al igual que en el entorno reglanmentario, se necesita autorizacion

| egi sl ativa para que se ponga en marcha el proceso oficial de venta de activos.
Si el Estado pretende obtener el precio nas alto posible, deberia evitar que |as
| eyes inpongan condiciones arbitrarias que, respondi endo a notivaci ones
politicas, acaben desvirtuando el proceso de venta. Si es grande el numero de
activos que se estéd privatizando, conviene que |as |eyes sean genéricas. En el
caso de Nueva Zel andia, todas |as enpresas estatal es se habian establ ecido en
virtud de |a Ley de enpresas estatal es de 1986. Conp en virtud de esa Ley el
Estado tenia | a propiedad de | as acciones de esas enpresas, no se necesitaban
nuevas | eyes para traspasarlas al sector privado.

85. Una vez puesto en narcha el proceso de venta, su transparencia e integridad
son inportantes para mantener |a confianza. El proceso deberia desarroll arse,
en | a mayor nedida posible, con criterios conerciales. Deberia sumnistrarse |la
mayor cantidad posible de informacién a los licitadores. Adenas, |a transaccion
no deberia supeditarse a plazos rel aci onados con el ejercicio econdém co en
curso. "Mejorar" las cifras correspondientes a un ejercicio econdém co es una
noti vaci 6n errdnea para vender un el emento del activo.

86. Cuando se procede con esa notivaci 6n, se corre el riesgo de efectuar una
venta apresurada, coneter errores en el proceso o hacer concesiones en el
precio. Por ese motivo, el Mnistro de Finanzas excluy6é expresanente de todos
| os prondsticos fiscales las utilidades proyectadas de |a venta de activos,
utilidades que se destinaron a |la reducci 6n de | a deuda.

87. En el programa de privatizaci 6n de Nueva Zel andi a, se vendi eron activos por
un total aproxi mado de 14.000 nillones de dbélares. La mayor parte de |las ventas
se efectuaron en licitaci 6n publica y nuchos activos se traspasaron a intereses
extranj eros.

88. La separaci 6n en bloque de | as funciones conercial es de otras funciones de
| os departanent os gubernanmental es de Nueva Zel andi a ha sido un aspecto de un
programa general de reestructuraci 6n del sector publico destinado a definir con
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nmas precisién | os objetivos y |as obligaciones en materia de rendici én de
cuentas. Asi pues, se ha separado |a prestaci 6n de asesoram ento normati vo de
| as funciones operacionales de | os departanentos, en parte para suprinmr todo
conflicto de interés entre |os participantes.

89. Por notivos simlares, se ha separado |a ejecucion de |as actividades de su
financiaci on. Las funciones regul atorias tanbi én se han asi gnado a organi snps

i ndependi entes. En todas |las esferas de politica, probablenmente exista un
pequefio m nisterio encargado de inpartir asesoram ento normativo y otros

or gani snbs encar gados de obtener o proveer productos. Practicanente todo e
sector publico se ha reestructurado de esa nanera.

90. Si el Estado se tonma en serio su funcién de adquirir productos y poseer
activos, establecerd sistemas racionales para nmedir el rendimento. Tanbién a
ese respecto, el nodel o de sector publico de Nueva Zel andia estd a la
vanguardi a. Los requisitos de informaci 6n son sustanciales en todo el sector
publico. De acuerdo con el nuevo acento que se ha puesto en | os resultados,
todos los informes y estados financieros de | os departanentos se expresan en

t érm nos de productos o resultados.

91. En el plano general, el Cobierno de Nueva Zel andi a ha enpezado a cal cul ar

est ados de operaci 6n anual es en val ores devengados, asi conmo un bal ance genera

consol i dado de todo el sector estatal; es el (nico pais en el nmundo que procede
de esa nanera. Las proyecciones fiscales tanmbi én son abiertas y transparentes.
Confornme a la ley, el CGobierno debe preparar y publicar proyecciones econdm cas
y fiscales senestrales, asi conb una serie de prondsticos previos a la

cel ebraci 6n de el ecci ones general es.

V. TENDENCI AS | NTERNACI ONALES DE REDEFI NI CI ON Y
MODERNI ZACI ON DEL ESTADO

92. El afén por nodernizar el Estado se ha difundido en todo el mundo. Todas
| as naciones, ricas o pobres, quieren un Estado que "funcione mejor y cueste
nenos". Los métodos de reforma son radical es (Nueva Zel andi a), innovadores
("Los proxinos pasos" del Reino Unido) o graduales (gran parte de Europa,
Anérica Latina y Asia).

93. El aspecto caracteristico del nétodo de Nueva Zel andia es su anplitud:

la reforna abarca a todo el Estado, incluido el sector estatal basico. En
canbi o, con arreglo a sus refornmas, el Reino Unido establecid varios organi snos
a partir de | os sectores de | os departanentos tradicional es que prestaban
servicios a terceros. El nucleo basico del Gobierno del Reino Unido apenas ha
conenzado |la reforma de | 0os recursos humanos y de |a gestiodn financiera.

94. Mal asia ha enprendido su programa de reforma de |a gestion del sector
publico de forma mas gradual, tratando de poner el acento en |os resultados.
Se ha introducido el concepto de una carta de derechos de los clientes, en
virtud de |la cual se promueve la gestion orientada a la calidad total y la
consulta con el publico acerca del nivel de |os servicios que se prestan
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A. Rendicién de cuentas, previsibilidad y transparencia

95. Las reformas del sector publico de Nueva Zel andi a hacen hincapi é en tres
principios inportantes de |a buena gestién publica: I|a rendicioén de cuentas,
la transparencia y la previsibilidad. La rendicion de cuentas se ha
intensificado en Nueva Zel andia en todos |os niveles. Los directores de |os
departanent os son ahora directanente responsables de | os resultados de éstos,

e incluso | os sinples trabaj adores estan sujetos a mayor responsabilidad que en
el antiguo sector estatal dom nado por |os sindicatos.

96. En la actualidad se especifican claramente |os resultados de cada
departanento. Tanto |los ministros conp el puablico en general pueden conprobar
qué es | o que se conpra, cuadnto cuesta y qui énes son responsables. Ahora |as
enpresas estatal es privatizadas se sujetan a |la disciplina del mercado
conpetitivo. Las que por razones diversas aun no han sido privatizadas pueden
esperar una rendici 6n de cuentas nmucho mayor: |os ministros accionistas tratan
de obtener una tasa de rentabilidad econdm ca sobre el patrinonio de
contribuyente y estan facultados para no renovar en sus cargos a |l os directores
una vez expirados sus nonbram entos.

97. Hay otras formas de increnentar |a rendicién de cuentas en el sector
publico. Los nmercados financieros libres y abiertos son un gran aliado de |a
buena gesti én publica, pues juzgan diarianmente la politica econdnica de un pais
y muestran al gobierno, con claridad y rapidez, |as consecuencias a nmedi ano

pl azo de una politica equivocada.

98. La desalineacion de |os precios de | os activos suel e ser consecuencia de
desequilibrios en la politica econém ca. Esa desalineaci6n obligada a | as
autoridades a corregir esos desequilibrios. En Nueva Zelandia, |la

i beralizacion de los controles de canbio y los controles de los tipos de
interés a nedi ados del decenio de 1980, junto con la flotacién |inpia del dolar
neozel andés, estimul 6 en gran nedida a | os gobi ernos a adoptar politicas
prudentes, sobre todo en los anbitos fiscal y nonetario.

99. El nopdel o neozel andés se caracteriza, tanbién, en particular, por |la
transparencia. La claridad de las reglas del juego y la libre circulacion de |la
i nformaci 6n ayudan a | a adopci 6n de deci si ones econdm cas, reducen |a
incertidunbre y aunmentan | a confianza en la legitimdad de | os gobi ernos
(denocréticos o0 no). En Nueva Zel andia hay una Ley de infornmaci én oficial cuya
aplicacion fiscaliza un onbudsman i ndependiente. En esa |ley se establ ece e
princi pio general de que debe divulgarse | a infornaci 6n sal vo cuando haya
razones de peso que | o hagan desaconsejable. Las entidades puablicas informan
peri 6di canmente al Parlanento, y la rendicion fiscal de cuentas en Nueva Zel andi a
es una de las mas intensas en el nundo. La estrategia fiscal general de

gobi erno debe divul garse de conform dad con los requisitos de |la Ley de
responsabi |l i dad fi scal

100. Hay otros instrumentos inportantes de la politica econdm ca que tanbién

est &n suj etos normal mente a unas normas de transparenci a consi derabl es. Cabe
observar, por ejenplo, que la Ley del Banco de |a Reserva sonete |a direcci én de
la politica nobnetaria a una gran transparenci a.



ST/ S AC. 6/ 1997/ L. 7
Espafio
Pagi na 22

101. Cuando | as nedi das son transparentes y hay que rendir cuenta de ellas

es tanbi én posi bl e predecir sus consecuencias. Eso es | o que sucede en

Nueva Zel andia. La politica nonetaria es un buen ejenplo: |a autononia
operativa del Banco de |a Reserva, su objetivo Gnico y expreso y |las rel aci ones
transparentes entre el Gobierno y el Banco hacen que la politica sea sumanente
previ sibl e.

102. Asimsno, la transparencia y |la perspectiva de nedi ano plazo del nodel o de
gesti 6n del sector publico neozel andés proporci onan una nayor previsibilidad a
la politica fiscal. La exigencia de |la Ley de responsabilidad fiscal de tener
un presupuesto equilibrado durante el ciclo econénmico, asi conp el alto grado de
publicidad de la informaci 6n que esa |l ey requiere, es un claro nmecani snb para
consol i dar unos buenos resul tados fiscal es.

B. Tributacién

103. Los inpuestos acarrean unos costos indirectos considerables a |a comunidad,
adenas del costo directo que representan. Esos costos indirectos consisten
princi pal mente en | a desincentivaci én del trabajo, el ahorro y la inversiodn

El tema fundamental de la planificacion tributaria es cOno reducir al maxino
esos costos. Un buen sisterma tributario se caracteriza por aplicar tipos

i mpositivos bajos a grandes bases inpositivas y salvo que | os costos de

i ncunplimento | o hagan inviable, evita en general aplicar tipos diferentes

a actividades econom cas diferentes.

104. Un réginen tributario selectivo fomenta | a inversi 6n basada en razones
fiscales, o cual es contrario al bienestar de | a conmuni dad en general, pues
pueden deci dirse al gunas inversiones no por su rendi m ento econém co sino sélo
por sus ventajas fiscales, mentras que otras oportuni dades de inversion
resultan penalizadas arbitrariamente. Un buen réginmen tributario evita tanbién
unos tipos margi nal es altos, que originan grandes pérdi das desde el punto de
vista de |la actividad econdnica sacrificada.

105. Adenas de contar con unas |leyes tributarias que establ ezcan | os inpuestos
adecuados, el fisco debe exigir el cunplimento apropiado y regul ar de esas
leyes o, de lo contrario, |as consecuencias econéni cas seran tan graves conp | as
ocasi onadas por unas leyes tributarias deficientes. La aplicacién de esas |eyes
sera mas facil en | os paises donde hay una tradicién de respeto a |la |ey.

Los estinulos para la corrupcion y |la evasi 6n de i npuestos seran nayores con

ti pos inpositivos tanbi én mayores, | o cual indica una vez mas que una buena
estrategia fiscal consiste en aplicar tipos inpositivos bajos a grandes bases

i mposi tivas.

106. Antes de las reformas econdm cas |la estructura inpositiva de Nueva Zel andi a
era deficiente segin | as pautas de otros paises de |a Organizaci 6n de
Cooperaci 6n y Desarroll o Econdmi cos (OCDE). Se apoyaba nucho en | o0s inpuestos
directos y no en |los indirectos, presentaba nunerosas |agunas y, conp era de
esperar, daba origen a unos tipos margi nal es de inposicion directa muy altos.

El réginen tributario desincentivaba el trabajo y distorsionaba gravenente |as
deci si ones de inversidon. Con |las reformas econénicas, el centro de gravedad de
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réginen tributario se desplaz6 hacia la inposicion indirecta, se elimnaron
progresi vanente | as | agunas | egal es y se redujeron considerabl enente | os tipos
mar gi nal es en el inpuesto sobre la renta.

107. El nicleo de la reforma tributaria fue un inpuesto sobre el val or afiadi do
de tasa fija, aplicable a casi todos |los bienes y servicios. El inpuesto sobre
bi enes y servicios reenplazé al antiguo inpuesto sobre |las ventas de tipo
variable y permtio reducir considerablemente | os tipos margi nal es en el

i mpuesto sobre la renta. El inpuesto sobre bienes y servicios, dificil de
evadir, facil de liquidar y de efectos unifornmes, pasé a ser un paradi gna de
reforma tributaria. Se hicieron otras refornas para extender |a base inmpositiva
y elimnar |lagunas en | os inpuestos de |as personas fisicas y | as soci edades.

Ya en 1989, |a OCDE describia al régimen tributario de Nueva Zel andi a conp

“"tal vez el menos distorsionado de |a OCDE".

C. Reformm del nercado de trabajo

108. La actuaci 6n deficiente del mercado | aboral, que se nmanifiesta
especi al rente en el desenpl eo, es uno de | os probl emas mas graves a que se
enfrentan muchos gobi ernos. Sin enbargo, el desenpleo no es un problema
insoluble: |a teoria econdm ca ortodoxa ensefia | a manera de conbatirlo y | os
errores que deben evitarse. Uno nuy frecuente es considerar que el nercado de
trabaj o es esencial nente diferente de otros nercados.

109. El nercado de trabajo presenta sin duda caracteristicas propias, pero |as
senej anzas con otros tipos de nercados son nucho més inportantes que |as

di ferencias. Las misnmas razones que hacen que |a ortodoxi a econom ca defi enda
| os nercados abiertos y conpetitivos abogan deci di danente por unos mnercados de
trabajo flexibles y regul ados al mnino.

110. Conp en cual quier otro nercado, en el de trabajo hay un interés comin entre
conprador y vendedor. El conprador de trabajo es el enpleador y el vendedor es
el trabajador. Conp nejor se satisface su interés comin es aunmentando al méxi no
| as posi bilidades de cooperaci 6n voluntaria entre ellos. Las dos partes tienen
la informacion y | os estimul os necesari os para aunentar al méxi mo | os beneficios
de esa cooperaci on.

111. Al propio tienpo, conmb nejor se satisface el interés de | a sociedad en
general es asegurando |a conpetencia entre |os enpl eadores para contratar a | os
trabaj adores y entre éstos para ser contratados, |o cual aunenta al maxino | as
posi bi | i dades de dedicar |o0s recursos de mano de obra a | os usos nas

producti vos.

112. Por lo tanto, el principio fundamental es el de |la nmaxina |ibertad para
contratar en el mercado de trabajo. El trabajador puede optar por contratarse
directanente con el enpleador o del egar | a negociaci6n en un sindicato.

La decision corresponde a |los interesados. Lo que el Estado no debe hacer es
limtar arbitrarianmente los tipos de contratos que pueden cel ebrar |os

trabaj adores y | os enpl eadores i ndivi dual mente consi derados.
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113. Un nercado | aboral con un alto grado de libertad contractual funcionara
nej or desde el punto de vista de la productividad, la arnonia |aboral y la

sati sfacci 6n de | os trabajadores con sus puestos de trabajo, pero |la ventaja
fundanental de la liberalizacién del nmercado de trabajo radica en su repercusién
en el desenpleo. En un mercado de trabajo |iberalizado el desenpleo

i nvol untario ser& ninino.

114. Sienpre habra cierto grado de desenpleo friccional, representado por |os
trabaj adores que han perdi do o dejado un puesto de trabajo y estan buscando
otro, pero sienpre que haya una novilidad | aboral suficiente y una verdadera
libertad contractual |os trabajadores no tardaran en encontrar enpl eadores que
| os contraten.

115. Hay bastantes datos que indican que |os nercados | aborales flexibles
producen mas crecimento econonm co y nenos desenpl eo que | os nercados | aboral es
muy regl ament ados. Las econonias de Asia oriental tienen |os nmercados de
trabajo més flexibles del nmundo y presentan unas tasas de desenpl eo bajas, junto
con un crecimento econdém co espectacul ar y una rapida nejora del nivel de vida.

116. Es bien sabido que la flexibilidad de | os nercados | aboral es de | os

Est ados Uni dos y del Reino Unido, es mayor que |la de |a mayoria de | os nercados
| aboral es de | a Europa continental, |la causa principal de que en esos dos

pai ses | as tasas de desenpl eo sean nenores

117. Pese a esos ejenplos, |os nmercados de trabaj o siguen estando excesivanente
regl ament ados en muchos paises. Es habitual que | eyes aparentenente destinadas
a "ayudar al trabajador" obstaculicen |la creaci 6n de puestos de trabajo.

Al gunas de esas |eyes, conp |las de salario minino, excluyen de |la fuerza de
trabajo a | os trabaj adores marginal es

118. Oras | eyes pueden dar un poder injustificado a determ nados grupos, que
pueden utilizarlo para marginar a | os menbros mas vul nerables de |a fuerza de
trabajo. La persistencia y el alcance de esas |eyes explican en gran nedi da que
el desenpl eo sea casi un fendénmeno mundi al

119. Hasta hace poco | a neozel andesa era un buen ejenpl o de | egislacion | abora
erronea. En Nueva Zel andia se aplicaba a todo trabajador un conveni o naci ona
gque establecia el salario y |l as condiciones de trabajo a que tenia derecho.

El conveni o se negoci aba anual nente entre el sindicato del trabajador y |os
representantes de | os principal es enpl eadores, y una vez aprobado era vincul ante
tanto para el enpleador cono para el trabajador. La afiliacidn sindical era
obligatoria, y a todo trabajador |le correspondia un anico sindicato al que
afiliarse

120. Era facil apreciar los inconvenientes del sistema. Pese a que cada centro
de trabajo tenia sus caracteristicas propias, el msn convenio se aplicaba en
| os centros nmas dispares. En lugar de permtir que tomaran | as decisiones |os
nas i doneos para acordar |os salarios y |as condiciones de trabajo, es decir,

| os trabajadores y | os enpl eadores a nivel de cada enpresa, |as decisiones |as
t omaban terceros al ej ados de | as situaciones concretas. Ese proceso restaba
latitud a nunerosas oportuni dades de nejorar |a productividad. Los buenos
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enpl eadores se sentian frustrados porque no podian pactar |la renuncia a
ejercicio de la huelga, intensificar la utilizacion de |la fébrica o establ ecer
estructuras sal arial es nmas fl exibl es.

121. Los sindicatos tenian el nonopolio de |a representaci 6n de | os

trabaj adores, o que les restaba estimulos para actuar en el nejor interés de
sus afiliados. El sistenma de conveni os nacionales era un cartel de fijacién de
salarios tanto para | os enpl eadores cono para | os trabajadores. En cuanto a |os
desenpl eados, sus intereses no estaban representados en el sistema en absol uto:
la ley les inpedia contratarse en el nercado de trabajo con | as condici ones que
qui si eran

122. El sistema de rel aciones | aboral es de Nueva Zel andi a se caracterizaba, por
lo tanto, por |a conducta nonopolistica de quienes estaban dentro del sistenmm
a expensas de qui enes estaban fuera. La manera en que hacia que se enfrentaran
enpl eadores y sindicatos en | a negociaci 6n del convenio dio origen a una firne
"cultura del enfrentam ento" entre anbas partes. Se olvidaba con frecuencia el
i nterés comin fundanental que habia entre el enpleador y el trabajador.

123. En 1991, al cunplirse seis afios del inicio del progranma general de reforna
econom ca, |a urgencia de ocuparse del nercado de trabajo se habia agudi zado.

El instrumento de la reforma fue la Ley de contratos de trabajo de 1991, |ey que
suponia una ruptura radi cal con el pasado. Con al gunas excepciones, inauguro un
nuevo periodo de |libertad contractual

124. En la Ley de contratos de trabajo apenas se regulan los tipos de contratos
gue enpl eadores y trabaj adores pueden celebrar. Los trabajadores pueden
negoci ar contratos col ectivos o individuales y | os enpl eadores pueden vincul arse
con sus trabaj adores nedi ante contratos col ectivos e individuales. La
afiliacion sindical ya no es obligatoria. Para sus relaciones con el enpl eador
el trabaj ador puede el egir su propi o negoci ador

125. La ley considera |as huel gas conp i ncunplimento contractual y so6lo |as
permte cuando se refieran a | a negociaci 6n de un contrato col ectivo para | os
trabaj adores interesados. Todas |as demas huel gas, incluidas |as de
solidaridad, son ilegales. Ademas de permitir tanto | os contratos col ectivos
conb los individuales, la ley no privilegia un tipo de contrato respecto

del otro. Su esencia es la libertad de eleccién. La decision de celebrar un
contrato colectivo o individual es en si msma nateria de negociaci 6n entre e
enpl eador y el trabajador

126. Hay que reconocer que en al gunos aspectos la ley no ha l|iberalizado
suficientenente la contratacién. Uno de ellos es el salario minino | egal, que
no ha sido suprimdo. Ademés, la ley mantiene |as instituciones |egales
especi al es para cuestiones de trabajo. Pese a esas |imtaciones inportantes,

| a actuaci 6n de | a econonia de Nueva Zel andi a desde |a entrada en vigor de |la
| ey han superado incluso | as expectativas de sus mas firnes defensores.

127. La nejora econdém ca conenzé ya al cabo del primer trinmestre, y el pais ha
conoci do un crecimento ininterrunpido desde entonces. Aunque pueden discutirse
sus efectos concretos en |a nejora econodnica, es indudable que la ley fue e
factor principal para que esa nejora se tradujera decididanmente en |a creacion
de puestos de trabajo. Cuando entrd en vigor, el desenpleo se aproxi maba
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al 11% cinco afios después, era del 5,9% Por consiguiente, en un periodo en
que el desenpleo aunentd en |la mayoria de | os paises de |a OCDE, se redujo

not abl enente en Nueva Zel andia, y el nunmero de puestos de trabajo creci 6 en nés
de 230.000, es decir, casi un 16%

128. Ninguno de | os tenores expresados en relacién con la Ley resultdé fundado.
El nuevo régimen no intensificod los conflictos |aborales: se redujo

not abl enente el nunero de dias de trabajo perdi dos por causa de huel gas.
Tanpoco provocéd descensos salariales. Hay nuchos datos que indican que la |ey
ha ori gi nado un canbi o positivo en la cultura | aboral de |os centros de trabajo
neozel andeses. En 1993, en un estudio del Instituto de Investigaci ones

Econdm cas de Nueva Zel andia se dijo que el 47% de | os enpresari os opi naba

que |la ley habia nejorado |a productividad | aboral en sus enpresas; el 63%
consi deraba que habia inpartido mayor flexibilidad a sus operaciones; un 29%
opi naba que habia nejorado | a capacitaci 6n del personal y un 37% consi deraba que
habia nmejorado |la calidad de | a gestion. Oros estudi os han produci do

resul tados anal ogos.

129. En cuanto a | os trabajadores, un estudio realizado el pasado afio i ndicd que
mas del 75% estaban sati sfechos con sus condici ones de trabaj o, sus enpl eadores
y sus enpleos. En este periodo |os contratos individual es han sustituido en
gran nedida a los colectivos. La afiliacién sindical ha di sm nuido

not abl enent e, aunque | 0s sindicatos no han desapareci do de | a escena | aboral

Lo Uni co que sucede es que tienen que ganarse a sus afiliados ofreci éndol es un
servicio, igual que cual quier otra organi zaci 6n voluntari a.

130. En summ, la incidencia de |la Ley de contratos de trabajo en | a econonia ha
confirmado | a teoria econdm ca ortodoxa y ha denostrado que una buena reform
del mercado | aboral no so6lo es posible, sino que adenas puede ser politicanmente
dur ader a.

D. Mercados de capita

131. Los nercados de capital libres y con reglanmentacion nininma facilitan e
desarrol |l o econdém co, pues permten que el capital se encauce hacia sus usos nas
eficientes. La celeridad del ritno con que se liberalizaron | os nercados
financieros a principios del programa de reforma fue un atributo particul ar de
las reformas instituidas en Nueva Zel andia. Casi innediatanmente se abolieron
todos | os controles sobre los tipos de interés y se elimnaron todos |os
control es canbi ari os. Tanbi én se abandond el sistenma de coeficientes de encaje
aplicado a las instituciones financieras.

132. A partir de entonces la politica nonetaria se hizo efectiva, no por
conducto de controles directos aplicados a bancos individual es, sino nediante el
control de la liquidez basica de todo el sistema financiero. Se elimnaron
todas | as distinciones | egales entre enti dades bancarias y no bancarias. Aunque
sus depositos no estan garanti zados por el Estado, |os bancos estan sujetos a la
supervi si 6n prudencial del Banco de |la Reserva y a una reglanmentaci 6n mni ma

133. En narzo de 1985 se autorizd la flotacion del dolar de Nueva Zel andi a.
Desde entonces, el Banco de |a Reserva ha adm ni strado una flotaci 6n "pura",
pues no ha habi do operaci ones de conpraventa en el nmercado canbiario con |la
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intenci6n de influir directamente en el valor del dolar de Nueva Zel andi a.
Aunque el Banco de |la Reserva no es indiferente al nivel del tipo de canbio,
pues constituye uno de | os mecani snos inportantes por conducto de | os cual es se
hace efectiva la politica nonetaria, no existe un tipo de canbi o preferido.

El Banco de | a Reserva analiza diversos indicadores para determ nar |la politica
nonetaria y el tipo de canbio es uno de esos indicadores.

134. Se procedié a la flotacion de | a noneda por dos razones principal es.
Facilitaba la politica nonetaria, pues pernmtia que |as autoridades controlaran
| a base nonetaria en nmejores condiciones que en un régimen de tipos de canbio
fijos. Ademas, conp ocurre con | os demas precios de |a economia, habia fundadas
razones tedricas para desear que el tipo de canbio oscilara |ibrenente en
consonanci a con | os canbi os subyacentes en la oferta y | a demanda.

135. Al igual que |os denas precios, el tipo de canbio es un nmecani sno por
conducto del cual se transmiten sefial es inportantes a | os agentes de |la
economa. Por o nmenos en un marco de politicas equilibrado, el tipo de canbio
fl ot ant e desenpefia una funci 6n discreta en | a asignaci 6n eficiente de | os

I ecur sos.

136. La flotacién del tipo de canbio ciertamente fue Gtil para dar autononia a
la politica nonetaria de Nueva Zelandia. En |los prineros afios de |la refornmm

sin enbargo, era al nenos discutible que la flotacion del tipo de cambio hubiera
facilitado | a asignaci 6n general de |os recursos, debido a | os desequilibrios en
otros conponentes del programa de reforma, en particular el abultado déficit
fiscal que persistio por algunos afios. Esos déficit a nenudo hicieron presiones
al cistas sobre el tipo de canbio real, en detrinento del sector exportador

137. Durante |la nayor parte de su historia, Nueva Zel andia ha tenido un réginen
relativanente |liberal en materia de radicaci 6n de inversiones directas.

Sin enbargo, gracias a sus reformas econdm cas, nueva Zel andia se ha convertido
ahora en un destino mucho mas atractivo para |la inversién extranjera.

Entre 1989 y 1994 | a nmasa de inversion directa extranjera se ha triplicado
sobradanmente, hasta |l egar a alrededor de una cuarta parte del PIB. Un
porcentaje el evado de | as grandes enpresas de Nueva Zel andi a son ahora de

propi edad extranjera.

138. El Gobierno, que estimula la inversion directa extranjera, considera que
ésta es un nedio inportante para que Nueva Zel andi a adqui era nuevas tecnol ogi as,
pericias y nercados. El pais ya recibia inversiones nucho antes del repunte
econom co de 1991, una clara indicaci 6n de que esas inversiones se sentian

atrai das por el nuevo régi men que se estaba instituyendo. Los inversores
extranj eros se han convertido tanmbi én en una presencia nmuy consi derable en el
nercado de | as obligaci ones de Nueva Zel andia, conb |o indica el hecho de que el
porcentaje de titulos de | a deuda del Estado en nmanos de no residentes se haya
el evado de 8% en dicienbre de 1988 a 62% en dici enbre de 1996.

139. La leccion que otros paises interesados en atraer inversiones de capita
pueden aprender de Nueva Zel andia es que | os extranjeros hacen inversiones en un
pais cuando éste tiene un sano marco de politicas. En el caso de | os paises en
desarrollo, s6lo el 10%del capital que atraen provi ene de organi zaci ones
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donantes y |la mayor parte del capital procede de inversiones privadas.
El nercado nmundial de capitales es una realidad y |la calidad de |las politicas de
un pais es un factor crucial para atraer esas inversiones.

140. Los paises en desarrollo pueden ayudarse a si msnps si aceptan |la

necesi dad de una mayor apertura. La transparencia es un atributo esencial en un
nercado de capital que funciona de manera satisfactoria. Lawence Summrers
expuso de manera nuy persuasiva | os argunentos en favor de |la transparencia a
exam nar |as | ecciones que podian derivarse de la crisis financiera de Mxico:

La transparencia total atrae capital, pues da seguridades a | os
i nversores. Adenas, es propicia a la disciplina del nmercado, pues permte
que | os analistas privados y |las instituciones publicas reacci onen con nas
cel eridad cuando se vislunbran problenmas en el horizonte. En particular,
la disciplina de la transparencia contrarresta la tentaci 6n de |as
aut ori dades de creer de que de al guna fornma pueden zafarse de | os probl emas
si presentan con astucia sus infornes financieros.

The Econom st, 23 de dicienbre de 1996

E. Asistencia al sector industrial

141. Los gobi ernos, aunque no pueden crear riqueza, pueden si instituir un
entorno conducente a |la creaci 6n de riqueza en el sector privado. En el
presente docunento se han descrito nmuchos de | os el enentos de un entorno
propicio al enpresario: wuna normativa juridica bien fundada, |a estabilidad de
precios, la politica fiscal que no causa perjuicio a la inversidn del sector
privado, un sector estatal que no inmpone costos excesivos al sector privado, un
nercado de trabajo flexible, unos nercados de capital abiertos y una econonia
conpetitiva y desregul ada.

142. Las denés tentativas por "ayudar" mas directanente a | os enpresari 0s son,
por | o comin, contraproducentes. La asistencia a la industria en la forma de
subvenci ones o desgravaci ones en favor de ciertos sectores casi sienpre estd nm
concebi da. Esa asistencia alienta inversiones que de otro nodo no se habrian
hecho, pero el costo fiscal de esas nedidas se exterioriza en un aunento de | os
tipos de interés o de |os inpuestos, con el resultado de que no se hacen otras
i nversi ones que son nas favorabl es.

143. Este tipo de asistencia sOlo sera positivo para una econonia si el Estado
sienpre obra con mas tino que el sector privado en | a sel eccidn de | as enpresas
a las que conviene prestar asistencia. Sin enbargo, no hay razén al guna para
creer que el Estado dispone de nejor informaci 6n que el sector privado y toda
razén para creer que di spone de peor infornmaci 6n. Ademés, |os incentivos que
pueden aci catear al Estado son a todas luces inferiores a |os incentivos que
pueden nover al sector privado.

144. Mucho nenos puede justificarse |la asistencia a la industria en la forma de
arancel es u otros control es de inportaci 6n. Esas politicas desperdician al gunas
de | as ventajas que el pais puede obtener gracias al conercio internacional

La protecci 6n del nmercado interno contra las inportaciones alienta el desarrollo
de industrias ineficientes para conpetir con |las inportaciones, al tienpo que
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trasl ada esos costos al sector exportador. Esas politicas atraen recursos hacia
actividades en las cuales el pais carece de ventaja conparativa, a expensas de
actividades en que si la tiene. El resultado evidente de esas nedi das es una
reducci 6n del bienestar econdn co general

145. En consonancia con estas ideas, en Nueva Zel andia en los ultinos afios se
han reduci do grandenente tanto |la asistencia directa a la industria conmpo |a
protecci 6n del nercado interno contra |las inportaci ones. Con todo, hay
posi bi | i dades todavia de reducirlos adn nas.

F. Celeridad y secuencia

146. La celeridad es un elemento inportante cuando se enprende un programa de
reforma estructural, y no hay indicios de que una desacel eraci 6n del proceso de
reforma sea beneficiosa. Por ejenplo, en Europa oriental, |os paises que han
hecho reformas con rapidez han salido apreci abl enente nejor parados

col ectivanmente que | os paises en los cuales la reforma se ha hecho con naés
vaci |l aci 6n.

147. Sin enbargo, por razones politicas y de otra indole, |a nmayor parte de |os
programas de refornma se realizan por etapas, y a todas |luces hay nejores y
peores secuenci as de ejecucion de la reforma. En Nueva Zel andia, |a secuencia
dist6 de ser perfecta. El consenso general respecto de qué constituye una
secuenci a optina de reformas podria sintetizarse conb sigue

a) Dentro de | o posible, |la estabilizaci6on nacroecononi ca debi era hacerse
real i dad desde un principio. E Estado debe actuar con rapi dez para controlar
el déficit fiscal. De |lo contrario, las deficiencias de la politica
nmacr oeconomni ca conpronmeteran | as ventajas que se obtengan gracias a |as refornmas
m cr oeconomi cas;

b) Es nenester desregular, en cuanto sea posible, |os mercados internos
de bienes y de trabajo, a mas tardar junto con |a reducci6n de |a proteccion
contra las inportaciones. De esta nanera, |la industria que conpite con |as
i nportaciones tendrd un entorno sunmanente conducente a |la conpetitividad, antes
de que se | a exponga a | a conpetencia internacional

c) Los nercados financieros no debi eran ser desregul ados antes de que se
haya hecho un progreso considerable en la |iberalizacion de | os mercados de
bi enes y de trabajo y antes de que se haya reduci do considerabl enente el déficit
fiscal. Esta reserva se aplica, en particular, al mercado canbi ari o, pues una
apertura prematura del nercado canbiario hace correr el riesgo de que el tipo de
canbi o real quede sujeto a una presion alcista excesiva

d) Cuanto nas anplio el anbito del programa de reforma y cuanto mayor sea
la claridad con que se | o conunique, tanto mas pronto conenzaran a apreci arse
| os benefici os.
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148. En Nueva Zel andia | a secuenci a de reformas fue aproxi nadanmente cono si gue:
a) La liberalizaci é6n del nercado financiero fue innediat a;

b) La liberalizaci é6n de | os nmercados de bi enes procedi 6 por etapas y
basi camente se hizo después de proceder a la liberalizacién del mercado
financi ero;

c) La reforna del sector estatal procedi 6 por etapas, aunque |os
desequilibrios fiscales no se corrigieron definitivamente hasta bi en avanzado el
progranme de refornmg;

d) La liberalizaci én del nercado de trabajo se hizo en daltinp térm no

En consecuencia, hubo dos errores inportantes en | a secuencia de | as nedi das de
ref orma:

a) El Estado tard6 nucho en controlar el déficit fiscal, después de |la
desregul aci 6n del nercado financiero (y, en particular del nercado canbiario),
y ello inpuso una presiOn excesiva en | 0os sectores expuestos de |a econom a;

b) El nercado de trabajo no se liberalizd en etapa tenprana del progranma
de reforma y ello conproneti 6 el programa encam nado a darle conpetitividad
i nternacional y produjo un desenpl eo excesivanente el evado en el proceso de
transici6n. Un tercer error fue el ritnm desigual de reforma del nercado de
bi enes, en el cual la asistencia a | os exportadores se redujo con mas rapidez
que | a dismnucion de |la proteccion contra |as inportaciones. Por algin tienpo

esta situaci 6n aunentd | as presiones sobre el sector exportador

149. Estos errores en |la secuencia de | as nedidas de reforna acrecentaron

i ndudabl emente | os costos de ajuste de |as refornmas neozel andesas.

Probabl enente el principal error haya sido | a denora en dar efecto a la refornma
del mercado de trabajo, error que tuvo un fuerte costo en térm nos de enpl eo.

V.  CONCLUSI ONES

150. El Secretario CGeneral ha hablado de | a necesidad de que haya una nueva
asoci aci 6n entre el Estado y el sector privado. Cabria resumr ahora la forma
en que, de acuerdo con | os argunentos que se han expuesto en el presente
docunment o, esa asoci aci 6n deberia funcionar. Por un |ado, el Estado debe

establ ecer un marco de politicas congruente, transparente, previsible y creible.
En |l ugar de asumir funciones que corresponden al sector privado, debiera tratar
de crear un entorno propicio a |la prosperidad de | os nercados.

151. Los agentes del sector privado, por su parte, deben estar dispuestos a
tomar la iniciativa de | as decisiones de inversion y sustentarse en sus propias
pericias y recursos cuando se trata de nejorar |a productividad, en |ugar de
guedar a |la espera de que el Estado | os socorra con privilegios conferidos a
expensas del encarecimento de |os costos para terceros. Los agentes del sector
privado deben atenerse a las nornmas |egitimas de | os nercados conpetitivos y
obrar conforme a derecho.
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152. Para que un régimen de politicas sea favorable a esta asociaci 6n entre | os
sectores publico y privado, con un nivel considerable de eficacia, es
i ndi spensabl e que conste de | os siguientes el enmentos:

a) La politica nonetaria debe estar encami nada a lograr |a estabilidad de
precios y debe haber un necanisnmo institucional - conp |la Ley del Banco de |a
Reserva de Nueva Zel andia - que de manera efectiva incorpore el elenmento de
estabilidad de precios en el marco econdmi co;

b) La politica fiscal, no debe tratar de ser activanente anticiclica,
pero ha de buscar de ejecutar presupuestos equilibrados durante el ciclo
economi co, preferiblenmente con el concurso de un nmecani sno institucional conpo |a
Ley de responsabilidad fiscal de Nueva Zel andia, que sirva para cinmentar un buen
conportam ento fiscal

c) El sector estatal sélo asumira |as funciones que el sector privado no
pueda desenpefiar con mas eficiencia y ejecutara esas funciones de | a nanera nas
transparente posible, con un anplio régi nen de rendici 6n de cuentas. Las
enpresas conerci al es se deben dejar en manos del sector privado;

d) El réginen tributario debe inponer tipos tributarios bajos sobre bases
tributarias anplias;

e) Los nercados deben ser abiertos y conpetitivos, sin que por |ley se
concedan reginenes de control de precios o facultades nonopdli cas;

f) No debe haber barreras al conercio. Si se considera necesario
proteger al nercado interno contra |las inportaciones, en general es preferible
gque se recurra a los aranceles y no a los controles cuantitativos. Las tasas de
| os arancel es debieran ser 1o mas uniforne posibles para reducir al mninmo |a
di st orsi on;

0) Debe haber nercados de capital abiertos y conpetitivos, con un mnino
de regl ament aci 6n, que incluyan un régi nen de radi caci 6n de inversiones que
acoja con benepl acito al capital externo;

h) En el nmercado de trabaj o debe haber una conpleta |ibertad de
contrataci 6n entre enpl eadores y enpl eados (asi cono |libertad para constituir
asoci aci ones vol untari anente);

i) Lo nmés inportante es que haya una |l egislacién clara y congruente y que
| os agentes de |a economia tengan |la certeza de que esas | eyes contaran con e
respal do de la justicia. Dos elenentos vitales de la estructura inprescindible
para sustentar |a econom a de nercado son | a defensa de | os derechos de
propiedad y | a existencia de una adm ni straci 6n de justicia independiente e
i ncorrupta

153. Aunque no existe ninguna receta facil para lograr el éxito econém co, |as

| ecci ones nmundi al es que se pueden extraer de | a extraordinaria expansi 6n de | as
econonias de Asia oriental o de la reforna radi cal de Nueva Zel andia son | as
msmas. Lo nas inportante son | os paranetros econdm cos fundanmental es, a saber,
| a estabilidad del entorno macroeconémnico, la inversion en recursos humanos, |a
apertura de los nmercados y la libertad de |os precios para reflejar |a escasez
econdni ca
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154. Para hacer realidad ese marco de politicas, en |la mayoria de | os paises
habr& que nodi ficar considerablenente la forma en que el Estado percibe su
propia funcion, a fin de pasar del Estado de control a un Estado que crea el
entorno dentro del cual operan |os nercados; sin enbargo, |la |eccidn que se
di mana de | as experiencias de Nueva Zel andia y de otros paises es que esa
transici 6n es posi bl e y que sus beneficios econdnm cos y social es resarcen con
creces | os costos que pueda entrafiar. Todo |0 que se necesita es vol untad
politica.



