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Lettre datée du 19 mars 1997, adressée au Secrétaire général par
| e Représentant permanent du Bangl adesh auprés de |' Organi sation
des Nations Unies

D ordre de non gouvernenent, j'ai |'honneur de porter a votre attention |les
docunments ci-aprés rendus publics a |'occasion du Sommet sur le microcrédit qu
a eu lieu a Washington du 2 au 4 février 1997 : a) |la Déclaration et le Plan
d' action du Sommet sur |le mcrocrédit (annexe |); b) |e Communi qué du Somet
(annexe 11); et c) le texte du nmessage adressé au Sommet sur |e mcrocrédit par

| e Président du Groupe des 77 et la Chine (annexe I|I1).
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Je vous serais reconnai ssant de bien vouloir faire distribuer le texte de
la présente lettre et de ses annexes, ainsi que celui du nessage que |e
Secrétaire général de |' Organisation des Nations Unies a adressé au Somet
(annexe 1V), come docunment officiel de |'Assenbl ée générale au titre des
points 46, 99 f), 100 g) et 108 de la liste prélimnaire de |la
ci nquant e- deuxi éme session et des points 5 et 7 de |'ordre du jour provisoire de
| a session de fond de 1997 du Conseil économni que et soci al

Le Représentant permanent

(Signé) Anwarul Kari m CHOADHURY
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ANNEXE |

Déclaration et Plan d'action adoptés au Sommet sur le microcrédit,
tenu a Washington du 2 au 4 février 1997

| .  PREAMBULE

Nous avons pour but, en tant qu' assenbl ée, de | ancer une canpagne nondi al e
pour aider, dici al'an 2005, 100 mllions des famlles |es plus pauvres du
nonde, notament |es femes de ces familles, en | eur accordant des crédits qu
| eur pernettront d' exercer une activité indépendante et en leur offrant d' autres
servi ces financiers et conmerciaux.

Le Sommret sur le microcrédit® n'est que |'un des él énments d' un effort
beaucoup plus vaste de lutte contre la pauvreté. Pour réussir, cet effort devra
s' appuyer sur la mise en oeuvre d' un |large éventail de stratégies. Créer des
institutions en nesure de fournir des services de mcrofinancenent, c'est-a-dire
des services d' épargne et de crédit aux fins d une activité indépendante, a
100 millions des famlles |les plus pauvres du nonde, notament |es fenmmes de ces

famlles, est |'une seul enent de ces stratégies.

Nous choi si ssons cette orientation, car |'expérience nontre que |es
personnes | es plus pauvres, notamrent |es femmes, risquent fort de ne pas étre
prises en conpte dans |es programmes visant a éradi quer |a pauvreté. Par
ailleurs, |"accés des femes aux services financiers est souvent entravé par |a
discrimnation dont elles font |'objet, bien qu' elles aient prouvé qu'elles
étaient trés fortes pour épargner, nanifester un esprit d entreprise créatif et
veiller a ce que leurs revenus soient utilisés pour répondre aux besoins de |eur
fam | e.

Le Comté d' organisation du Sonmet sur le mcrocrédit a adopté |es
définitions des "pauvres" et des "plus pauvres" établies par | e G oupe
consultatif sur les politiques (PAG du Groupe consultatif d'assistance aux plus
pauvres (CGAP)2. Le PAG définit |es pauvres comme étant |es personnes qu
vivent en deca du seuil de pauvreté fixé par chaque pays, et |es plus pauvres
come étant celles qui forment la noitié inférieure de ce groupe.

Pour atteindre |'objectif du Sommet dans | es pays en dével oppenent, nous
axons notre attention sur les populations |les plus pauvres, telles qu' elles sont
définies ci-dessus. Dans |les pays industrialisés, nous devons nous concentrer
sur |l es programmes destinés en premier lieu aux fam lles qui vivaient au-dessous
du seuil de pauvreté fixé par leur pays a |'époque de |'obtention de |eur
prem er prét.

Le Sommet s'inspire des conférences et sommets nondi aux de cette décennie,
qui ont perm s aux gouvernenents et aux ONG de s'attaquer de concert aux
probl émes les plus pressants de |'humanité. 11 fait sienne la vision d un nonde
juste aux ressources durables telle qu'elle est exposée dans | es docunents du
Somet "Planéte Terre", du Sommet nondi al pour |es enfants, de |a Conférence sur
| a popul ation et |e dével oppenent tenue au Caire, du Sonmet nondi al pour |e
dével oppenent soci al organi sé a Copenhague et de |a Conférence sur |es femes
tenue a Beijing.
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En recourant a des néthodes qui favorisent |la responsabilité, |a confiance
en soi et |'autonom e financiére et qui nontrent que les collectivités sont
capabl es de résoudre |leurs problénes, le mcrocrédit révele sa double
i nportance : en tant qu'instrunment pour |e progrés écononique et social, et en
tant que stratégi e pour parvenir a un grand nonbre des objectifs convenus |ors
des princi paux rassenbl ements nondi aux de | a présente décennie.

Le Sommet sur le mcrocrédit reconnait |'intégralité du nouvenent oeuvrant
a élimner la pauvreté et a créer un avenir viable. Nous invitons tous ceux qu
sont résolus a aider 100 nmillions des fanilles | es plus pauvres du nonde,
not anment |es femmes de ces famlles, en | eur accordant des crédits qui |eur
pernettront d'exercer une activité indépendante et en leur offrant d autres
services financiers et comrerciaux, a s'unir dans cet effort décisif de la lutte
contre | a pauvreté.

1. TROUER L'ESPO R MALGRE LA PAUVRETE

L' histoire de chaque bénéficiaire de mcrocrédits et des efforts qu'il a
dépl oyés pour |ancer une entreprise est une | econ de courage, de dignité hunaine
et de pronesse économque. Elle nontre la richesse de |'esprit humain et prouve
qu'il est possible de trionpher des cruautés de |a pauvreté. Cette victoire,
les tres pauvres |'enportent lorsqu' on | eur ouvre |'acces aux ressources et
servi ces de base.

Nur j ahan

Nurj ahan fait partie des enprunteurs de |a Ganeen Bank, au Bangl adesh
Son nomsignifie "lum ére du nonde". Abandonnée par ses parents a |'age de
3 nois et élevée par des voisins, elle est mariée a 12 ans. Un an plus tard,
son mari la quitte alors qu elle est enceinte de trois nois. Elle retourne dans
sa famlle d" adoption, et cuisine pour elle tout en s'occupant de son fils.

Avant de se tourner vers |a banque, Nurjahan n'avait jamais gagné plus de

37,50 dollars par an et ne possédait pas de terre. En 1995, aprés cing ans

d enprunts, son revenu annuel est de 250 dollars (juste au-dessus de | a noyenne
nationale) et elle possede deux chévres, une vache pleine, 10 poul es et |es deux
tiers d un acre de terre qui vaut 1 000 dollars, soit plus du quadruple du
revenu annuel noyen. Elle enploie deux ouvriers agricoles au nonent de |a
récolte du riz. Dans un pays ou 46 % seul enent des enfants fréquentent |'école
pendant cinq ans, son fils, lui, est scolarisé depuis huit ans.

Nejira

Réf ugi ée bosni aque d'un petit village situé prés de Srebrenica, Nejira a
perdu son nmari et sa mai son, come presque toutes |es femes de cette région
Elle vivait de |"aide humanitaire avec ses deux enfants dans un centre de
réfugi és prés de Tuzla. Elle n'avait rien a faire et ne pouvait que pleurer sur
son passé. Dans le cadre du Projet pilote d initiatives |locales |lancé par |a
Banque nondi al e, une ONG | ocal e proposait de petits préts pour des activités
génératrices de revenus. Nejira a hésité pendant quel que tenps. Elle n'avait
jamais géré d' argent; son mari s'en chargeait. Elle a finalenent décidé
d' enprunter 500 deutsche mark (330 dollars) pour acheter une chevre. Elle
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savait coment €l ever des animaux de fernme et pouvait vendre le lait. Depuis,
ses enfants et elle ont |'espoir de recomencer une nouvelle vie.

Mar y

Mary Akoth vit a Ahero Town, dans |'une des régions |es plus pauvres du
Kenya rural de |'ouest. Elle a 38 ans et |a charge de ses cing enfants, qui ont
entre 5 et 22 ans, et d un petit-fils. Mary a sonbré dans |a pauvreté en 1979,
lorsque son nmari |'a quittée et que sa famlle a refusé de |'aider. Elle a été
obl i gée, avec ses enfants, de partir pour Ahero Town et elle a dd recourir aux
noyens | es plus dégradants pour gagner |'argent nécessaire au |loyer et a
["alimentation. Sa vie était une lutte pernmanente.

En 1992, dans |le cadre du Nyando Wnen's G oup, Mary a suivi une formation
d' AFRICA NOW qui lui a octroyé un an plus tard un prét de 200 shillings
(4 dollars). Elle a commencé par vendre des crépes et du thé au bord de la
route. Elle a rapidement fait un bénéfice de 40 shillings par jour. Aprés six
nois, elle a ajouté le riz et les haricots a sa ganme de produits, ce qui lui a
perms d' élargir considérablenent sa clientele. Elle a pu alors demander un
terrain au conseil local pour y construire un stand provisoire. Elle a auss
engagé un jeune home pour |'aider a faire face a |'expansi on de son comerce.

En 1995, elle a pu enbaucher deux personnes de pl us.

Aujourd' hui, les profits de Mary atteignent 8 dollars par jour (le double
de son prét initial). Elle se sert de cet argent pour payer |le |oyer, acheter
de bons alinments & sa famlle et couvrir les frais de scolarité de ses deux
enfants en age d'aller a |'école. Elle enploie trois personnes et prévoit
d' agrandir encore son entreprise. Elle déclare ne plus avoir honte, et avoir
cessé de se sentir isolée et dénunie. Elle envisage mai ntenant pour elle et ses
enfants un avenir auquel elle n'aurait jamais cru pouvoir réver auparavant et
elle dit qu elle a recouvré sa digniteé.

Judy

Judy a lutté pendant des années pour élever ses enfants alors qu'elle
vivait de |'aide publique a Chicago. Femme d'une dignité tranquille, qui a
connu de grandes peines, notamment la perte d un enfant, elle souhaitait de tout
coeur pouvoir construire une vie neilleure pour elle et les siens. Pour
conpl éter ses nmigres revenus, elle s'est mse a vendre des chaussures en
pratiquant |e démarchage. Mais, malgré son anbition et son talent pour la
vente, elle a continué de dépendre de |'aide publique et de la protection qui
lui était accordée, ainsi qu' a ses enfants, par |'assurance nal adi e Medi cai d.
Elle ne voulait pas d un enploi de vendeuse qui ne lui donnerait que le salaire
m ni num et aucune prestation de santé, et pourtant elle souhaitait travailler.

Son assistante sociale |'a alors envoyée au WSEP (Wonen's Sel f - Enpl oynment
Project). Fondé dans |le but d accroitre |l e revenu et |'autonom e financiére des
fenmes de Chicago ayant un revenu faible ou nodéré et étant intéressées par une
activité indépendante, | e WSEP est |'une des nonbreuses organi sations qui aident
des femrmes a créer leur propre enploi dans certaines des comunautés |es plus
pauvres des Etats-Unis. Le premer prét de Judy s' élevait a 600 dollars. Apreés
deux ans et dem, au cours desquels elle a pu établir sa clientéle et recourir a
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des préts toujours plus inportants, elle a ouvert son propre magasi n de
chaussures.

Auj ourd' hui, Judy exploite sa propre entreprise de vente au détail. Son
plus jeune fils, qui |'acconpagnait fréquenment aux réunions d' enprunteurs,
connait presque tous |les aspects de |'entreprise et envisage de devenir |u
aussi homme d' affaires un jour.

Il est tenps de reconnaitre |'inportance du mcrocrédit en tant
qu'instrument dans la lutte contre la pauvreté et |a dépendance économ que.

Nous nous sommes rassenbl és dans | e but de | ancer une canpagne nondi al e
pour aider, dici al'an 2005, 100 mllions des famlles |es plus pauvres du
nonde, notament |es femmes de ces fanmilles, en | eur accordant des crédits qu
| eur pernettront d' exercer une activité indépendante et en | eur offrant
d autres services financiers et conmmerciaux.

I11. DECLARATI ON

A. La pauvreté et la lutte nenée pour |la vaincre

Mal gr é toutes nos percées technol ogi ques, nous vivons encore dans un
nonde ou | e cinqui ene de | a popul ation des pays en dével oppenent se couche
chaque soir en ayant faim ou le quart n'a pas acces aux nécessités |les plus
fondanental es comme | ' eau potable et ou le tiers vit dans une situation
tell ement désespérée que |les nots sont tout sinplenent inpuissants a la
décrire. "

PNUD, Rapport sur |e dével oppenent humain, 1994

L' économi e nondi al e se caractérise de nos jours par un contraste frappant
la disparité croissante entre les riches et |es pauvres. D une part, les
personnes ai sées, tant dans | es pays dével oppés que dans | es pays en
dével oppenent, ont un style de vie caractérisé par une nultitude de conforts et
de privileges qui entrainent |a consonmation d' énergie et de ressources. De
|"autre, les plus pauvres de |la planéte vivent dans une misere totale, qui a
pour traits la malnutrition, la vulnérabilité aux mal adies infectieuses, le
manque d'instruction nécessaire a une nobilité ascendante, |'absence d' un abri
et | e manque d' accés aux ressources qui leur pernettraient de sortir de la
pauvr et é.

Mal gré | a progression réguliére du niveau de vie depuis |a seconde guerre
nondi al e, |' Organi sation nondiale de Ia Santé signale que, en 1995, plus d' un
mlliard de personnes, soit un cinquiéne de |a popul ati on nondi al e, vivai ent
dans une mi sére extrénme, qui est devenue la principale cause des déces.

La trés grande pauvreté est une situation économ que dans |laquelle le
revenu des nménages ne suffit pas pour fournir le mninmumd' alinments nécessaires
a la croissance et a la survie a long terme. Les pauvres sont chroni quenent
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sous-al i mentés, spécialenent les enfants. |ls meurent facilenment de nal adi es
qui ne sont en général pas nortelles pour la plupart des gens. Chaque jour,
35 000 enfants neurent avant |'age de 5 ans du fait de |la sous-alinmentation
chronique et des naladies liées a la faim Les vies de prés de 13 nmillions
d' enfants serai ent épargnées chaque année si |la pauvreté était éradi quée.

Courage et rédenption (El Sal vador, 1992)

O pheline a |' &ge de neuf ans, Francisca Rojas a vécu dans un fossé, au
bord de la route, jusqu'a ce qu' une fenme la trouve, |a ramene chez elle et la
nette a laver et & repasser. Francisca se sauve a 17 ans et a son premer
enfant un an plus tard.

"Lorsque je suis allée a ma prem éere réunion [de |a banque], j'avais peur
de ne pas pouvoir [prendre et renbourser un prét], raconte Francisca, qui est
' une des bénéficiaires du programme FI NCA (cai sses villageoises) a
El Sal vador, mais |'enployé qui se trouvait |a pensait que je pouvais le faire
et j'étais tellement désespérée que j'ai essayé."

Avec son premier prét [en 1991], Francisca a acheté des épices, des pates
et de petits objets en céramque qu' elle s'est nmse a vendre sur un plateau au
marché. Aprés trois préts de 50 dollars chacun, elle avait économ sé
45 dollars. "Je n'avais jamais rien épargné auparavant, continue-t-elle, je
gagnais 17,50 dollars par semaine. Mintenant, je gagne entre 35 et
53 dollars. Je peux dépenser presque |e double pour la nourriture, vivre dans
une nai son beaucoup plus jolie, acheter des nédi canents et épargner. Je ne
sens plus en sécurité maintenant. Je dors tranquillenent la nuit parce que je
n'ai plus a ne demander comment renbourser un préteur. Je ne dois ne
prosterner devant personne. J'ai confiance en noi. Lorsque |'on est auss
pauvre que je |'ai été, on a terriblenment honte. Mne |lorsque j'étais enfant,
| es gens ne ne regardai ent pas. C était sans doute parce qu'ils craignaient
que je |l eur demande quel que chose. Je n'ai jamais eu d ams. Mintenant, je
vai s chaque semaine a notre réunion. Tous sont heureux de me voir
Aujourd' hui, j'ai des ams. Cest ce quil y a de plus inportant."
conclut-elle.

La majorité des pauvres vivent dans | es pays en dével oppenent. L'lInde et
la Chine conptent a elles deux prés du tiers des 20 %l es plus pauvres de |la
planéte. Mais |la pauvreté et la faimsont aussi présentes dans |les nations |es
plus riches. Si |les programes de garantie de ressources ont aidé a y atténuer
certaines formes de pauvreté, ils n'ont guere eu d effet sur |es conséquences
soci al es et psychol ogi ques de |'inmpui ssance et de | a dépendance, qui rendent |a
pauvret é presque aussi écrasante a Londres ou dans |' Al abama rural qu'a Khartoum
ou a Manille.

Dans | es pays en dével oppenent conme dans | es pays industrialisés, |la
pauvret é touche principalenment les fermes. Selon | e Fonds de dével oppenent des
Nations Unies pour la femme (UNIFEM, |es femes gagnent 10 % seul ement du
revenu nondi al et possedent noins de 10 % du patrinoine de la planéte. Sur le
mlliard, et plus, d adultes qui n'ont aucun accés a |'éducation de base, plus
de 60 % sont des femmes. Et sur les 1,3 mlliard de personnes vivant
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auj ourd' hui dans une pauvreté absolue (noins de 1 dollar par jour), plus de

900 mllions sont des femmes. En outre, pour celles-ci, |la pauvreté se traduit
général ement par un taux de natalité plus élevé et |e sous-dével oppenent

physi que et social de leurs enfants. La malnutrition, |les maladies infectieuses
et |'absence d'instruction interdisent & des centaines de mllions de personnes
| a possibilité de dével opper tout leur potentiel et |e nonde se voit ainsi privé
d' un énorne apport social et économ que.

1. L' aide extérieure, les progranmmes publics de protection
sociale et |les plus pauvres

Ces derni éres années, les bailleurs de fonds ont sérieusenent renis en
question les politiques et pratiques suivies dans |le domaine de |"aide. 1ls se
sont rendus conpte que | es programes d'aide n'avai ent souvent pas réussi a
atteindre les 20 %l es plus pauvres du nonde.

"“... moins de 10 % de toute |'aide internationale au dével oppenent répond
directenent aux besoins les plus manifestes... Et |'aide bilatérale totale
des pays occidentaux industrialisés s'élevant a environ 40 mlliards de
dollars par an, le nontant affecté a la nutrition, aux soins de santé
primaires, a |l'eau et a |'assainissenent, a |'enseignenent prinmaire et a la
planification famliale est donc de 4 nmlliards de dollars par an. Cela
représente noins de la noiti é de ce que ces pays dépensent chaque année pour
| es chaussures de sport."

UNI CEF, La situation des enfants dans |e nonde, 1993

Désormais, ils s'efforcent délibérément de cibler |'aide sur les plus
pauvres et d'achem ner |les ressources par |le biais des organi sati ons non
gouvernenental es. Dans | es pays riches, |es programes de protection sociale
desti nés aux pauvres ont échoué dans de nonbreux cas, car ils n'offrent pas |les
noyens de sortir de |a dépendance. Au lieu de viser la création des conditions
nécessaires a un enploi, ils se contentent de fournir |le mninmmnécessaire a la
survi e physique et pénalisent |'initiative. Les possibilités de se tourner vers
une activité indépendante sont souvent bloquées par des barriéres réglenmentaires
et la non-disponibilité de capitaux et de préts aux fins d'investissenents de
dénmarrage. Ces derni eres années, et souvent sous |'inpul sion des organisations
non gouver nenental es, |es organi snes de protection sociale ont comencé
d' accepter des expériences et des projets de dénonstration, en cessant d'inposer
a certains entrepreneurs a faible revenu un nontant mninmum pour |es actifs et
| es revenus, et en |leur pernettant de participer a des programes de
m crocrédit.

On prend de plus en plus conscience du fait que | es personnes trés pauvres
désirent s'extirper de la pauvreté et sont prétes a le faire si on | eur donne
acces aux intrants économ ques de base dans un environnenent propice. Cest la
rai son pour laquelle | es programmes de microcrédit a |'intention des plus
pauvres dans |l es quartiers urbains et |es zones rurales bénéficient d un soutien
croi ssant.
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"L'initiative relative aux mcro-entrepri ses accordera une inportance
particuliére aux treés pauvres entrepreneurs, notanment |es femmes, qui seront
peut-étre plus difficiles a atteindre, mais qui dépendent des m cro-
entreprises pour survivre."

Charte de I'Initiative relative aux nmicro-entreprises de |'USAI D
22 juin 1994

"Si |'éradication de |la pauvreté est |'objectif de tout ce que nous
faisons, le crédit rural est pour nous |'arne la plus inportante pour y
arriver."

Fawzi Al -Sultan, Président, FIDA, a |'occasion du | ancement du CGAP, 1995

"Je partage avec vous un vif enthousiasnme pour ce que ce remarquable
instrument [mcrocrédit] peut signifier dans |'avenir de la lutte contre la
pauvreté."

James Custave Speth, Adm nistrateur, Programme des Nations Unies pour |e
dével oppenent, 2 octobre 1995

| es programmes de microcrédit ont apporté |e dynam sne de |' économ e
de marché aux villages et aux habitants | es plus pauvres du nonde. Cette
approche comerciale de la lutte contre la pauvreté a perms a des mllions
d'individus de sortir de la pauvreté dans la dignité."

Janes D. Wl fensohn, Président, Banque nondiale, 11 juillet 1996

2. Coment les plus pauvres essaient de s'en sortir

Il faut voir dans le désir irrépressible et la capacité innée de |'individu
d' anéliorer sa situation et de réussir, pour soi-nméne et plus spécial enent pour
ses enfants, la pierre angulaire de toute stratégie de lutte globale contre |la
pauvreté. La mpjorité des pauvres qui ne peuvent pas trouver d' enploi rénunéré
conbattent leur msére en tirant parti de tous |es noyens dont ils disposent
pour gagner de |"argent. Une femme vendant des oranges dans |les rues de La Paz
ou un homre martel ant des pots dans du nétal usagé a Bonbay illustrent |la
nmani ére dont des mllions et des mllions de personnes survivent, créant un
enploi et des revenus pour elles-nménes et leur famlle. Les travailleurs
i ndépendants représentent entre 50 et 60 % de |a popul ation active dans un grand
nonbre de pays en dével oppenent.

3. Ilnvisibilité des pauvres sur |l e marché financier
institutionnel

Le secteur financier institutionnel ne s'intéresse pas, |la plupart du
tenps, aux efforts déployés par les trés pauvres pour survivre en recourant a
une activité indépendante. Ces derniers n'ayant jamai s été reconnus come
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sol vabl es ou capabl es d' économi ser et, selon | es méthodes bancaires comercial es
habituelles, |'octroi d' un prét de 10 000 ou 100 000 dol |l ars coltant quasi nment
autant que celui d'un prét de 100 dollars, on ne percoit pas |les pauvres come
un marché rentable pour le crédit. Par conséquent, |les trés pauvres sont
obl i gés de se tourner vers des préteurs, qui peuvent demander des taux d'intérét
attei gnant 10 % par jour. En payant des taux aussi exorbitants, |es pauvres
restent pauvres et transnettent |e fardeau, et souvent |a dette, aux générations
futures.

Le Programme des Nations Unies pour |e dével oppenent constate que |le
mlliard de personnes qui conprend les 20 % | es plus pauvres ne représente que
1,4 %du produit national brut et seulement 0,2 %des préts commerciaux (voir

gr aphi que) .

Si les femmes apportent une contribution considérable a |'économ e des pays
en dével oppenment par leur travail, leur accés aux ressources clefs est treés
limté. Dans |les pays africains, par exenple, alors qu'elles représentent plus
de 60 %de |a main-d oeuvre agricole et jusqu'a 80 %de |a production vivriere
totale, elles recoivent noins de 10 % des crédits octroyés aux petits
expl oi t ant s®.

Dans | es pays industrialisés, le crédit et les autres services a |'appui
des activités indépendantes restent rares, et |les fonds nécessaires a
| ' exi stence des organi snes de prét aux trés pauvres |le sont encore plus. Et
pourtant, |le secteur des micro-entreprises constitue une économ e dynam que et
viabl e | argenent ignorée par |es décideurs et |le secteur privé. Par exenple,
aux Etats-Unis, les nmicro-entreprises sont trés nombreuses et forment une
"économ e invisible" qui n'est quasinent jamais évoquée dans | es débats sur
| ' évol ution économ que. O, des travaux de recherche récents rével ent que les
m cro-entreprises ayant un a quatre enpl oyés ont généré 43 % des nouveaux
enpl ois nets créés entre 1990 et 19944 Tous | es micro-entrepreneurs aux
Et at s-Uni s ne sont peut-étre pas pauvres, mais beaucoup le sont. En France,

92 %des 2,3 mllions d entreprises existantes ont noins de 10 enpl oyés et 50 %
d entre elles ne conptent pour enployé que |le propriétaire. En 1994, 40 %
environ des entreprises créées |'ont été par des chdmeurs.

D aprés |' Organi sation pour |a coopération et |e dével oppenent économ ques
(OCDE), le long fléchissenment de |'activité indépendante dans |es pays
industrialisés s'est renversé dans | es années 80. Actuellenent, |e nonbre des
travaill eurs indépendants augnente plus rapidenent que celui de |'enploi total

Dans | es anciens pays socialistes et comunistes ol |la privatisation
s' étend (et que |'on appelle souvent |es écononies en transition), la situation
des pauvres, notamment des fenmes, se détériore rapidenent. Les femes se
heurtent a la discrimnation et sont de plus en plus écartées tant de |la
politique que des circuits officiels conduisant a |la propriété d entreprises.
Les banques ne prétent pas aux particuliers et encore noins aux pauvres. C est
un obstacl e énorne pour |es personnes qui ont pour seule possibilité de travai
e recours a une activité indépendante.

L'activité indépendante est particuliérenent inportante dans |es anciens
pays socialistes comme noyen de privatiser |'écononme. Chbrmage nassif,
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sous-enpl oi et dimnution du budget de |'Etat signifient qu un nonbre trés élevé
de citoyens sont oisifs, ne recoivent aucun salaire de | eurs anciens enpl oyeurs

publics et ne peuvent obtenir de crédits pour créer une entreprise. |l inporte
au plus haut point de donner aux pauvres et aux chbneurs une chance de
participer a ces économ es nouvell ement ouvertes par |'internédiaire de |la

création de mcro-entreprises, nais | es obstacles sont de taille : contraintes
réglementaires, taux d intérét exorbitants, inposition et politiques de prét
prohi bitives, faible vitesse de circulation de |a nonnaie, autant de probl énes
qui doi vent étre abordés dans | e cadre de nouveaux progranmmes de mcrocrédit.

B. Le microcrédit : donner aux pauvres |les noyens de nettre
un terne a leur mseére

Les programes de microcrédit accordent aux pauvres de petits préts pour
qu'ils puissent exercer une activité indépendante qui |eur procurera un revenu
et leur pernettra de répondre a leurs besoins et a ceux de leur famlle. Dans
la plupart des cas, ces progranmes of frent égal enent a leurs clients une
conbi nai son de services et de ressources. Service d' épargne, formation,
établ i ssement d'un réseau et aide mutuelle en font souvent partie. Le
mcrocrédit est un puissant instrument de lutte contre la pauvreté qui a prouvé
son utilité aux individus sur six continents et dans presque chague pays. On
estime que | es progranmes de microcrédit touchent aujourd' hui quelque 8 mllions
de personnes trés pauvres dans | es pays en dével oppenent.

"En 1975, a |'époque ou | a banque ne prenait pas beaucoup de risques, une
vendeuse de | égunes, qui était dans une situation économ que désespérée, est
venue nous voir. Son mari était un travailleur du textile au chémage. En
cherchant a droite et a gauche, il arrivait a renplir son estomac tous |es
jours, mais la situation était trés pénible pour ses enfants et elle. La
banque a décidé de |ui accorder un prét de 50 roupies (1,50 dollar), et
quel qu' un est all é acheter avec elle des épices, coriandre, nenthe, gingenbre,
ail et piments. Ce jour-la, SEWA (Self-Enployed Wnen's Associ ation) s'est
occupée de ses enfants, qui étaient mal ades et affanés. Cette femme a fait 6
roupi es de bénéfice en vendant ses épices et elle a pu ranmener de |la
nourriture chez elle le néne soir. Elle a continué d élargir son activité
jour aprés jour, et |la semaine suivante, elle a renboursé 51 roupies. Il n'y
avait quasi nent aucun risque pour |a banque, et pour cette fenmmre, c' était une
question de vie ou de nort. Aprés cela, nous avons accordé des préts de 50
roupi es a beaucoup de femes."

El a Bhatt, Secrétaire général, SEWA, |nde

Dans | es pays industrialisés, |e nouvenent des micro-entreprises est plus

jeune, mais il a énorménment progressé au cours des 10 derni eres années. Par
exenple, aux Etats-Unis, il existait noins de 10 programmes il y a 10 ans;
aujourd hui, il y en a environ 300, et ils ont pernms a des dizaines de mlliers

de personnes de créer et d' exploiter une entreprise. En Europe, |a France est

| e seul pays a avoir lancé un programe de microcrédit a grande échell e;

| ' Association pour le droit a l'initiative économque a été établie en 1989. En
Bel gi que, en All emagne et au Royaune-Uni, des programmes senbl abl es voient |e

jour. Dans |les anciens pays socialistes d Europe de |'Est, quel ques programes
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ont été ms en place, dont |le projet de Fonds de crédits villageois en Al banie
et e Mkrofund en Pologne. Dans tout |le nonde industrialisé, des programes
of frent un ensenble de préts ciblés, de cours de formation et une assistance
technique qui pernmettent aux mcro-entrepreneurs de diriger une entreprise

nmal gré | e haut degré de réglementation et de conplexité de |'économ e.

1. Le bien-fondé du nicrocrédit

Il existe maintenant un nonbre inmportant de réussites et un ensenble
significatif d' études qui ténoignent de ce que e mcrocrédit est un puissant
instrument de lutte contre |la pauvreté et de pronotion du dével oppenent, et qu
pernettent d'envisager un nonde |libéré du fléau de |a pauvreté non dans des
décenni es ou des siécles, mais dans quel ques années seul ement. La val eur du
mcrocrédit et le pouvoir qu'il a d aider la plupart du mlliard de personnes
| es plus pauvres du nonde ressortent des sept conclusions ci-aprés, qui reposent
chacune sur |'expérience pratique et des éval uations.

Les trés pauvres sont un bon "risque", notamment dans | e contexte de systeénes de

responsabilité mutuelle

Les responsabl es des programmes de microcrédit, qui représentent des
nodél es divers fonctionnant dans des cultures différentes, ont découvert que |les
personnes trés pauvres ont un taux de renboursenent élevé. Dans |es pays en
dével oppenent, les ratios des paienents en retard et des créances douteuses sont
conpar abl es a ceux des établissenments bancaires classiques. Par exenple,
| ' étude d' Any d osser sur |la Banco Sol révele que 0,04 seul enent du portefeuille
des préts représente des arriérés au-dela de 30 jours, contre 4,42 dans d' autres
banques®. Dans |es pays industrialisés, |les taux de renboursenent des
programes de microcrédit sont souvent plus faibles que ceux des banques
traditionnelles, mais ils correspondent au niveau de risque représenté par |es
préts. Les niveaux de risque pour |les micro-entrepreneurs dans |es pays
i ndustrialisés sont souvent plus élevés, car, pour les pauvres, il s'agit
souvent de s'engager dans une activité nouvelle sans disposer d' aucun actif pour
appuyer le lancenment de |eur entreprise.

La solvabilité des pauvres a été prouvée, quel que soit |eur sexe. S
| "acces des femmes au crédit a souvent été entravé par des obstacles d' ordre
juridique et traditionnel, |'expérience a nontré que, en tant que groupe, elles
ef fectuent toujours |eurs renmboursenents avec plus de rapidité et de fiabilité.
Par ailleurs, cibler |es femmes dans | es programes de mcrocrédit a constitué
une nethode tres efficace pour s'assurer que |es avantages découl ant d' un
accroi ssement du revenu allaient a |'amélioration du bien-étre général de |la
famlle, et en particulier des enfants. Sinultanénent, |les femes elles-nménes
tirent parti du neilleur statut dont elles jouissent |orsqu'elles peuvent
fournir un revenu.

Il est possible de nmettre en place des programes durables dans | es pays en
dével oppenent

Dans | e docunent intitulé "Maxi mi zing the Qutreach of Mcroenterprise
Fi nance: The Energi ng Lessons of Successful Prograns", paru en 1994, Christen
Rhyne et Vogel ont étudié 11 institutions de prem er plan dans |e domai ne du
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financement des micro-entreprises. |ls ont constaté que certaines d entre elles
continuai ent de dépendre de dons et de préts subventionnés, tandis que d' autres
étai ent parvenues a un stade ou elles pouvai ent continuer d' opérer sans recevoir
de subventions. Le tableau général est celui d' une tendance croissante a

| " aut osuf fisance, qui permet d' espérer une expansion rapide des progranmmes de

m crocrédit dans |es pays en dével oppenent. Cette étude, conjuguée a la liste
des divers programes qui ont réussi et se sont élargis, prouve que |les
institutions de mcrocrédit dans | es pays en dével oppenent peuvent devenir
rentabl es et capabl es de se procurer des ressources d'investissenment sur |e

mar ché.

"La confirmation que |le financenent accordé aux micro-entreprises, s'i
est bien géré, peut déboucher sur la viabilité économ que est une véritable
révolution. Elle permet d' engager des activités répondant a des objectifs
soci aux en ronmpant avec | e paradoxe structurel de la plupart des efforts
hurmani tai res, qui veut que chaque bénéficiaire suppl énentaire rapproche |e
programe de ses |limtes économ ques. Un mcrofinancenent réussi acquiert, au
contraire, une autonom e de plus en plus grande au fur et a nesure qu'i
s'élargit."”

M chael Chu, Président, ACCION I nternationa

Les pays industrialisés nettent au point des nodél es d' organi sati on durable
qui stinmuleront |a croissance déja rapide de ce secteur ces 10 derni éres années.
Il faut reconnaitre toutefois que | e contexte économ que dans | equel |es
m cro-entrepreneurs et |les programmes relatifs aux mcro-entreprises operent
dans |l es pays industrialisés est radicalenent différent de celui de la plupart
des pays en dével oppenent. Dans ces derniers, ou |les enplois salariés sont
rares, les travailleurs indépendants constituent en général quel que 40 a 60 % de
| a popul ation adulte active. Dans les pays industrialisés, 8 a 30 % seul enent
de | a popul ation active ont une activité indépendante. Les lois sur |'usure, le
noi ndre vol une des préts et |es plus grands besoins des nicro-entrepreneurs en
nmati ére de formation et d' assistance techni que posent des probl enes
consi dérabl es aux responsabl es des progranmes et enpéchent de ce fait |e secteur
des mcro-entreprises d atteindre |'anpleur constatée dans | es pays en
dével oppenent. Des efforts sont toutefois déployés pour trouver |es noyens de
parvenir a |'autonome afin que les colts d exploitation soient couverts, dans
I a plus grande nmesure possible, par |les recettes provenant directenment des
servi ces des programres.

Les nodéles de nmicrocrédit peuvent trés facilenent étre repris par d' autres pays

Mal gré les différences ethniques et culturelles, |es programes de
mcrocrédit, qui font appel a des nméthodes trés diverses, se sont nmultipliés
rapi dement a travers |l e nonde et, dans de nonbreux cas, ils ont été adaptés ou
ont innové en fonction du contexte. Ganeen Trust a financé | e démarrage de
projets dans 19 pays d Asie, d Afrique et d Anérique latine. Qpportunity
International a tissé un réseau de 52 partenaires pour des opérations de
m cr of i nancenment dans 26 pays. L'initiative bancaire vill ageoi se conpte
mai nt enant plus de 68 programes dans 32 pays®. ACCI ON Network touche désormais
277 000 clients dans 13 pays d' Amérique latine et aux Etats-Unis. Le Wnen's
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Wirl d Banking Network a 45 affiliés dans 37 pays a travers |l e nonde. Le
nouvenment des mutuel les de crédit au Burkina Faso a créé 325 associations de
fenmes qui ont octroyé, en trois ans, 26 000 préts de 41,48 dollars chacun en
noyenne pour un total de 1 110 000 dollars. L'une des coopératives d' épargne et
de crédit du Canada, Devel opnment |nternational Desjardins, conpte des
partenaires de mcrofinancement dans 14 pays en dével oppenent et |le portefeuille
des préts s'éléve a 161 millions de dollars.

Des nodél es de microcrédit de pays en dével oppenent ont été repris dans des
pays industrialisés, mais avec |les nodifications requises par |eur contexte
économ que. On note aussi des échanges entre |les pays industrialisés et les
pays nouvel | ement dénocrati sés.

Les programmes s'étendent afin de répondre aux besoins d' un nonbre élevé de
personnes tres pauvres

Les programmes de microcrédit ont atteint une anpleur considérable. La
Graneen Bank du Bangl adesh fournit aujourd hui des crédits a 2,1 mllions de
famlles et |e Bangl adesh Rural Advancenent Committee (BRAC) a 1 mllion de
plus. FINCA conpte actuel | enent des programes associ és dans 14 pays, ce qui
lui pernet d atteindre 70 000 enprunteurs.

Les progranmes de nmicrocrédit aident les enprunteurs a sortir de la nmisére

La plupart des praticiens et des participants sont convai ncus que |'acceés
au crédit aide | es pauvres a échapper a leur msére, et les faits | eur donnent
de plus en plus raison. Selon une évaluation du Catholic Relief Service, 97 %
des nmenbres de deux banques créées dans des villages en Thail ande ont vu | eur
revenu s'accroitre de 40 a 200 dollars par an. De nméne, des entretiens nmenés
avec 380 enprunteurs de caisses rurales dans |e cadre de FINCA en El Sal vador
ont révél é que |l eur revenu hebdomadaire avait augnenté de 145 % en noyenne’.

Les auteurs d' une étude de |'Aspen Institute portant sur sept programes de
m crof i nancement aux Etats-Unis ont constaté que 62 %des participants pauvres
avai ent accru |leur revenu sur une période de trois ans® Cette augnentation
dépassait 25 % pour 68 % d entre eux; pour 42 % elle dépassait 75 %

En 1995, |a Banque nondi al e a publié une étude exhaustive sur |la G aneen
Bank. Les chercheurs ont conparé |es niveaux des salaires dans |les villages ou
elle était présente avec ceux pratiqués dans un groupe de villages ténmpins ou
elle ne |'"était pas. |Ils ont constaté que |es salaires étaient nettement plus
€l evés dans les premers, ce qui indique que |I'activité économ que alinentée par
le financement de la Graneen Bank y a anmélioré le marché du travail et renforcé
les revenus de la collectivité. 1ls ont égal enent observé que |es enprunteurs
de | a Graneen Bank épargnai ent sensibl ement plus en 1994 qu'en 1987°.

Les progranmes de microcrédit stimulent |'épargne et |'accunulation des actifs
chez | es pauvres

Un endroit sdr ou déposer ses économies, voila |'un des services inportants
of ferts par un grand nonbre de progranmes de mcrocrédit a leurs clients, qu'ils
soi ent enprunteurs ou pas. Les évaluations nenées sur naints progranmmes
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nontrent clairenment que, du point de vue du client, apprendre a économ ser et
di sposer d'un lieu sir ou déposer son épargne figurent au nonbre des princi paux
atouts de ces programres.

Le fait d' épargner a bien des avantages, tant pour |'enprunteur que pour
| ' organi sme de microcrédit. L'enprunteur considére a juste titre |'épargne
come un noyen de renforcer la sécurité de la famlle. De plus, elle lui pernet
de nesurer ses progreés économ ques et, dans |l e cas des fenmres qui n'ont jamais
eu leur propre fonds de roulenent, elle est |a source d une grande fierté.
L' enj eu que représente pour un enprunteur son appartenance a un groupe de crédit
nmut uel devient de plus en plus inportant a nmesure que son épargne augnente, ce
qui I'incite a exiger une gestion efficiente et transparente des fonds. Dans
certains systenes de mcrocrédit, |'épargne accunul ée par |es nmenbres du groupe
sert a octroyer de nouveaux préts a ceux-ci, ce qui pernet la création d' un
second portefeuille de préts dont les intéréts deviennent une source
suppl énentaire de revenu pour |'enprunteur. En ce qui concerne |'institut de
mcrocrédit, |'épargne peut constituer une source inportante de garantie
suppl énentaire pour couvrir le risque de non-renboursenent et accroitre le
nont ant di sponi bl e pour |'octroi de préts. L'épargne en pourcentage du
portefeuille total des préts constitue en outre un noyen pratique d' éval uer |es
taux de capitalisation interne et d' autonomi e financiere du programe.
Toutefoi s, pour protéger |'épargne de leurs clients, |es programmes qu
acceptent |es dép6ts d' épargne peuvent demander plus de surveillance et de
régl ementation que |es autres.

Les programmes de microcrédit encouragent toute une ganre d' évol utions social es
souhai t abl es

Le microcrédit peut jouer un rd8le inportant dans |'anglioration de |'acces
aux services sociaux de base et, ainsi, du bien-étre des personnes vivant dans
une tres grande pauvreté. Une femme pauvre qui arrive a obtenir un mcrocrédit
accédera plus facilement aux soins de santé prinaires, a |'eau potable et a
| ' assai ni ssenent pour sa famlle, et a l'information ainsi qu'aux services en
nmati ére de planification famliale. En outre, il y aura une plus grande
probabilité pour qu'elle inscrive ses enfants, notament ses filles, a |'école.
Dans un programe de mcrocrédit financé par |'UNICEF au Viet Nam par exenple,
on a constaté que 97 %des filles des enprunteurs allaient a |'école contre 73 %
seul enent pour celles des non-enprunteurs. Dans un programe appliqué en
Egypte, les fenmes dont les enfants travaillaient se voyaient accorder un prét
une fois qu' elles les avaient inscrits a |'école.
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"L'accroi ssement des gains d une nere a faible revenu se traduit par
un enchainenment d' améliorations pour sa famlle. Tout d abord, elle peut
acheter plus de nourriture. Meilleures alinentation et nutrition
signifient meilleure santé pour tous. Milleure santé se traduit par une
pl us grande rési stance aux mal adi es, une plus grande énergi e, une plus
grande capacité de travail et d' apprentissage, et donc une productivité
accrue. La nutrition et la santé de la famlle s'étant stabilisées, des
i nvesti ssenments suppl énentaires dans |' éducation des enfants vont presque
certai nement suivre. Juste derriére |les dépenses au titre de |'éducation
viennent |es investissenents dans |'anglioration du | ogenent. Final ement,
ces résultats s'acconpagnent d'une transformation quasi totale de |'opinion
que | ' enprunteur a de |ui-nméne."

John Hatch, fondateur, FI NCA

Un grand nonbre des progranmmes qui ont réussi ont une caractéristique
comune : la tenue, a intervalles réguliers (une fois par senaine, par quinzaine
ou par nois), de réunions de groupes de solidarité. Ces réunions facilitent non
seul enent | e paienment régulier des préts mais jouent aussi un rdéle crucial dans
le renforcement de la solidarité entre |l es nmenbres du groupe des enprunteurs.

Du point de vue de |a conception des programes, elles fournissent un excellent
forumolu se famliariser avec toutes sortes de questions (soins de santé et
assai ni ssenent, planification famliale, abolition du systene de |a dot,
direction d une entreprise, etc.)!. D apres Ela Bhatt, fondatrice de SEWA, le
programe de mcrocrédit de SEWA "rassenbl e | es enprunteurs pour |es anener a

réfl échir ensenble a | eurs probl émes comuns, a se nettre d' accord sur |les
questions comrunes, a décider d'une action conmmune et a forger une idéol ogie

comune". Garderies, écoles, terrains de jeux, dispensaires, reboisenent, eau
pot abl e, foyers améliorés, électrification, cours d' al phabétisation, régines de
sécurité sociale et systenmes d' assurance illustrent |la diversité des projets de

dével oppenent communautaire qui sont nés du dynamisne et de la solidarité
générés par | a présence de groupes de crédit nutuel bien établis.

Ainsi, les programmes de mcrocrédit contribuent de mani ere notable a la
construction des institutions de la société civile. |l existe une inportante
synergie entre le fait d anéliorer | e bien-étre des pauvres et celui de
favoriser les institutions qui donnent a ces derniers |a possibilité d avoir
| eur part dans |la société. Cela vaut particuliéerement pour |les femes qu
n' avai ent traditionnell enent aucune possibilité de participer alors que |eur

role est vital pour |e bon fonctionnenent de toute soci été dénocrati que.

Dans | es pays qui adoptent nmintenant une économie de nmarché et des
princi pes dénocratiques, |le mcrocrédit peut pernettre de garantir que le
passage a la privatisation et a |a décentralisation ne profite pas uni quenent
aux menbres qui faisaient partie d une élite déja puissante ou bien introduite.
Dans ces économies, ce n'est pas seulenent |'aide financiére et |'assistance
technique qui transfornent les vies et |es comunaut és des m cro-entrepreneurs.
Les clients du microcrédit apprennent conbien il inporte de conclure des
contrats en bonne et due fornme et de |les respecter, et de recourir a des
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nét hodes qui rendent |es banques et les institutions comunautaires responsabl es
devant la loi. De plus, ils se famliarisent avec leurs droits en tant que
propri étaires d une entreprise. Quant aux organi sations |ocales, pour pouvoir
renplir les conditions requises pour gérer des crédits, elles apprennent
qu' el les doivent faire la preuve d une direction dénocratique et de la
transparence des systénes financier et gestionnel

2. Caractéristigues des progranmes de mcrocrédit qui ont eu
un inpact sur la vie des plus pauvres

Si | es approches du mcrocrédit varient d un programme a |'autre, un grand
nonbre des programres qui ont le meux réussi a parvenir aux types de résultats
nentionnés plus haut partagent certaines caractéristiques. Ces progranmres,
qu'il s'agisse de caisses rurales ou de nutuelles de crédit, prouvent que |les
"organi sations populaires", telles qu' elles sont définies par Ela Bhatt, se
di stinguent par |leur caractére participatif. Pour reprendre les nots d' Ela
Bhatt, "les organisations populaires ont pour objectif de servir les intéréts de
| eurs nmenbres, travailleurs, producteurs et entrepreneurs a faibles revenus;
el l es sont gérées par eux et dirigées de nmani ére dénocrati que en vue de devenir
un j our autonones".

Ces programmes de microcrédit donnent aux individus |les instrunments
nécessaires pour parvenir a des niveaux plus élevés d'indépendance économ que et
encouragent une vaste participation a la prise de décisions en matiere
d' organisation. Dans |la plupart des cas qui ont réussi, |les fornmes habituelles
de sécurité, come |la garantie, sont renplacées par un systéne de responsabilité
collective au sein d un groupe. La possession des institutions financiéres par
| es enprunteurs eux-nénes est un autre objectif atteignable dans |e contexte
d' un grand nonbre des nodel es de mcrocrédit appliqués actuellenent.

L'unité en nénme tenps que le crédit

"Quel a été le plus grand inpact du programme sur vos vies?" a demandé
| ' enquét eur aux villageois de Tinaias, en Colonbie. Chaque nmenbre du groupe,

qui se conposait de 16 femmes et d'un homme, a donné |a nénme réponse : "Avant,
| orsque des voisins se croisaient sur la route, ils ne se parlaient méne pas.
Et |orsqu' une personne se chargeait de faire quel que chose pour |a communauté,
nous pensions tous 'il ne fait ¢ca que pour lui'. Miis |orsque nous avons
adhér é aux groupes de solidarité pour obtenir du crédit, FUNDAEC nous a donné
des cours de formation sur |'unité, la solidarité, |"aide, |a responsabilité
et d autres valeurs... Miintenant, il y a un sentinent de chal eur dans |e

village; les gens travaillent ensenble et n' hésitent pas a prendre | es choses
en nmain. Le conseil de la solidarité a renplacé |le conseil du village qui
n'arrive toujours pas a suivre; nous avons envoyé une pétition au gouvernenent
et nous avons eu |'électricité. L'unité en néne tenps que le crédit a fait la
pl us grande différence dans nos vies."

Par ailleurs, la plupart des programes partent du principe que |es
enprunteurs sont les plus a nmére de juger leur situation et savent |e m eux
coment utiliser le crédit lorsqu' il est disponible. Chaque individu a la



A 52/ 113
E/ 1997/ 18
Francai s
Page 18

possibilité de choisir |'activité génératrice de revenu qui convient a son cas.
S'il participe a un systéne de crédit mutuel, il bénéficie aussi des critiques
constructives des nenbres de ce groupe. Ainsi, les programmes stinmulent a la
fois la créativité individuelle et la planification collective. La plupart
fourni ssent aussi des conseils a ceux qui souhaitent devenir entrepreneurs, mais
["initiative et la responsabilité finale restent du ressort de |'individu et du
cercle des autres enprunteurs. Parm |es autres caractéristiques conmunes des
programes couronnés de succeés, on peut citer

— Ciblage des trés pauvres;

— Adaptation des opérations des programes de mani ere a atteindre |es
fermes et a les faire bénéficier de microcrédits;

— Utilisation de procédures sinples pour |'exanen et |'approbation des
denmandes de prét;

— Fourniture, d' une maniere sinple et pratique, de crédits et d autres
servi ces connexes au niveau du village et du quartier

— Décai ssenent rapide de petits préts a court terme (trois nbis a un
an);

— Procédures et stratégies claires de recouvrenent des préts;

— Incitation de |'accés a des préts plus inportants une fois que |les
prem ers enprunts ont été renboursés avec succes;

— Dans | es pays en dével oppenent, taux d'intérét suffisants pour couvrir
| e colt des opérations; dans |es pays industrialisés, taux d'intérét
au noi ns égaux aux taux du nmarché;

— Encour agenment et acceptation de |'épargne de pair avec |es programes
de préts;

— Attachenent a la participation dénocratique au niveau de |la prise de
déci sions par toutes |es personnes ayant qualité de client et
formation en la mati ére;

— CQulture, structure, capacité et systéne de fonctionnenent propices a
la fourniture durable de services a un nonbre inportant et croissant
de clients pauvres;

—  Systénes exacts et transparents de gestion et d'information dont il
est fait activenent usage pour guider |es décisions, notiver |la
per formance, responsabiliser |es gestionnaires et suivre ["utilisation
des fonds, ainsi que fournir aux institutions financiéres conmercial es
des indications claires sur les résultats du programe; et

— Acces des micro-entrepreneurs aux informations, savoir-faire et
conseils dont ils ont besoin.



A 52/ 113
E/ 1997/ 18
Francai s
Page 19

Les programes |les plus performants offrent un éventail de préts pour
répondre aux besoins de leurs clients. Par exenple, un enprunteur dont |a
participation a été satisfai sante pendant plusieurs années pourra peut-étre
avoir acces a un crédit-bail, qui lui pernettra de financer |'achat dintrants
i mportants et onéreux (tracteur ou véhicule notorisé, par exenple), ou a un prét
pl us él evé pour amgéliorer ou acheter un | ogenent.

Les crédits a |la consonmati on peuvent eux aussi contribuer a renforcer |la
productivité de |'entrepreneur trés pauvre et fournir une sécurité en rédui sant
la vulnérabilité'. Leur niveau de vie est si précaire que les trés pauvres sont
constamment vul nérabl es a une multitude de catastrophes personnelles et
financiéres : |l a mal adi e engendre des dépenses nedicales; |la nort nécessite des
dépenses pour | es obseques; |es mauvai ses récoltes entrainent une augnentation
des dépenses de nourriture ainsi que |'achat de senmences pour |a prochaine
canpagne. Les treés pauvres doivent aussi faire face a des dépenses prévisibles
mai s i npossi bl es a gérer, comme |a nécessité de payer des frais de scolarité.
Les préts a |l a consommati on peuvent aider ces personnes a faire face a ces
événenents sans | es obliger a vendre |l es quel ques avoirs qu'ils possédent pour
obtenir du liquide ou a risquer les taux d'intérét exorbitants des usuriers.

3. Au-dela du mcrocrédit : autres services financiers
et comrer ci aux

Partant du principe que |'enprunteur est e meux a néne de savoir ce dont
il a besoin, un grand nonbre des programes de mcrocrédit plus solidenment
implantés et travaillant avec les trés pauvres offrent d' autres services pour
répondre aux besoins des travailleurs indépendants. Bien des pauvres qui ont
une activité indépendante dans |l e secteur infornmel opérent sur des marchés qu
devi ennent de plus en plus conpl exes et sont touchés par |a nondialisation
Aussi, pour qu'ils puissent renforcer |leur revenu, leurs avoirs et |eur niveau
de vie de mani ére durable, il faut mettre |'accent sur |a nécessité de réfornes
pour créer un environnenment propice a leurs activités. Les nmicro-entrepreneurs
trés pauvres tireront en outre parti de |'acces aux

— Informations relatives au marché et |iens commerci aux;

—  Technol ogi e et méthodes appropri ées pernettant d' améliorer |la
productivité, notamment |'utilisation du savoir traditionnel

— Savoir-faire, relations et pouvoir de négociation pour le matériel et
| es fournitures;

—  Systénes de santé et de sécurité sociale; et

—  Connai ssances suffisantes en nati ére de gestion pour |es entreprises
i ndi vi duel l es et collectives.

Paral | el ement, il inporte que les institutions de mcrocrédit plus
sol i denent établies qui s'élargissent pour pouvoir offrir |es services
susnenti onnés continuent de facturer ces services au client. Tout service
d' appui aux entreprises offert par ces institutions devrait présenter un intérét
mani feste et direct pour |'entrepreneur & faible revenu, de sorte qu'il soit



A 52/ 113
E/ 1997/ 18
Francai s
Page 20

di sposé a payer, au noins en partie, ces services. Au nonbre des criteres
pernettant d' évaluer | e succés de ces services non financiers figurent

— La val eur ajoutée : Le service devrait avoir un inpact direct sur
|"an@élioration de |la productivité, du bien-étre et des bénéfices du
m cro-entrepreneur et de son entreprise;

— L' échelle : Les institutions devraient pouvoir étre en nmesure de
fournir ces services a des mlliers ou des dizaines de mlliers de
clients dans | es pays en dével oppenent;

— La viabilité : Les institutions doivent déterm ner clairenent comrent
il leur sera possible d assurer durabl enent ces services sans
subventions extérieures. Conmme en ce qui concerne |es services
financiers, elles n'y parviendront pas du jour au |lendemain. |
faudra peut-étre un certain tenps pour tester des nodel es de
programes réalisables et porter le volune de leurs activités a un
ni veau viable. Les nbyens a nmettre en oeuvre pour rendre |leurs
opérations viables peuvent inpliquer |'application de stratégies
destinées a accroitre |eur dotation en ressources ou |leurs fonds
propres, ainsi que |'instauration d' un systene de subventions croisées
et de tarification des clients qui |eur pernettent de couvrir une part
i mportante des colts. Dans |les pays industrialisés, |e soutien du
gouvernenment et d' autres sources de recettes seront peut-étre
nécessaires pour soutenir |les services non financiers.

Ces approches ont été appliquées avec succes par plusieurs organisations a
travers | e nonde pour fournir aux entrepreneurs trés pauvres des services
consi dér és auparavant comme dépenses sociales. La SEWA Bank a constitué un
fonds dont |e produit sert a couvrir une partie du co(t des prines d' assurance
de santé et d' assurance-vie de ses menbres. Ces derniers versent, sur une
péri ode de sept ans, des nontants suffisants pour couvrir |e colt des prines, le
rembour sement du prét a noyen terne et la constitution du fonds. La G aneen
Bank, |a Shakti Foundation et d'autres institutions ont établi des programes
autonones d'urgence et de secours en cas de catastrophe pour |eurs nmenbres, ce
qui est inportant dans des pays ou |les calanmités naturelles peuvent nettre a
zéro |l es noyens d' existence. Appropriate Technology |nternational a encouragé
toute une série d'initiatives conmercial es, auxquelles elle a égal enent
participé, visant la mse en place et |a gestion par des organi sati ons de
producteurs d'installations de transformati on ultranodernes et de dispositifs de
comercialisation. Ces entreprises ont pour objectif d accroitre |les revenus de
di zaines de mlliers de producteurs et |eur pernet de jouer un rdle inportant
dans | e sous-secteur économ que dans |equel ils operent.

C. L' appel a l'action

Qui aurait deviné, au |lendemain de |a seconde guerre nondi ale, que |'Europe
et | e Japon se redresseraient et défieraient rapidenent |les Etats-Unis sur le
terrain de |la suprémati e économ que? Qui aurait inmaginé, au début du sieécle,
que le fléau de la variole serait élimné de |a surface de |a Terre quel ques
di zai nes d' années plus tard? Qui aurait pu prédire, en 1945, que |les pays en
dével oppenent réussiraient, en noins de |la durée d une vie, a abaisser |e taux



A 52/ 113
E/ 1997/ 18
Francai s
Page 21

de nortalité infantile de plus de 60 % a faire passer |'espérance de vie a la
nai ssance de moins de 41 ans a plus de 62 ans et a accroitre |a consommation
alinentaire par habitant de prés de 35 % Et qui aurait pu annoncer, en 1985,

que le nur de Berlin tonberait quatre ans plus tard?

Nous voul ons prouver par ces exenples que |'effort collectif peut produire
des résultats extraordinaires. |l est tenps nmaintenant que |'énornme potentiel
et dynami sne de |la volonté collective se concentre sur |'élimnation de |la
pauvr et é absol ue.

"Tant que |'on ne s'est pas engagé, on hésite, on peut encore se
retirer... Pour tous les actes faisant appel a l'initiative (et a la
création), il existe une vérité élénentaire, dont |'ignorance tue un nonbre
infini didées et de plans nerveilleux : au nonent ou |'on s'engage, |la
Provi dence avance elle aussi... J'ai appris a profondénent respecter cette
phrase de CGoethe : 'Lancez-vous dans tout ce que vous pouvez faire ou révez de
pouvoir faire. La témérité recéle génie, pouvoir et nmagie' ."

W H Mirray, The Scottish Hi mal ayan Expedition

Vu | e succés des organisnmes de microcrédit et étant donné |'urgence de
libérer | e potentiel du cinquiénme de |'humanité qui vit encore dans une extréne
pauvreté, il est indispensable de disposer imediatenent d' une stratégie globale
pour aider les trés pauvres, ou qu'ils se trouvent, par |'octroi de préts qu
| eur pernettront d' exercer une activité indépendante et |la prestation d autres
services financiers et conmerciaux.

Nous, |es dél égués ici rassenbl és pour le Somet sur |e mcrocrédit, nous
engageons par |a présente dans cette canpagne nondi al e aux nultiples facettes.
Praticiens, ONG coopératives d' épargne et de crédit, fondations, institutions
éducationnell es et religieuses, gouvernenents et |eaders du nonde des finances
et du commerce, nous affirnmons tous ensenbl e nos objectifs communs et adoptons
cette stratégie qui pernettra de franchir une étape cruciale sur la voie de la
i bération du potentiel humain.

Le Sommet sur le mcrocrédit appelle toutes | es personnes de bonne vol onté
a se joindre aux efforts dépl oyés pour aider, dici a l'an 2005, 100 mllions
des familles les plus pauvres du nonde, notamment |es fenmes de ces fanmilles, en
| eur accordant des crédits qui |leur pernettront d'exercer une activité
i ndépendante et en leur offrant d' autres services financiers et comrerci aux.
Nous sommes convaincus qu'il s'agit |a d une étape critique dans la lutte contre
la pauvreté et |'élimnation de ce fléau. Nous sonmes convai ncus que |a
pauvreté, |'injustice et |eurs conséquences nenacent la survie de |a planéte et
qu'il faut y nmettre un terme. Nous somes convai ncus que cette canpagne
deviendra |'un des grands nmouvenents humanitaires de |'histoire et pernmettra aux
personnes défavorisées de se libérer elles-ménes de |'asservissenent de |la
pauvr et é.
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V. PLAN D ACTI ON

A. Myens de répondre aux besoins de financenent du npuvenent

Certes, |'aide a 100 mllions des famlles |es plus pauvres du nonde d'ici
a |l'"an 2005 sous forme de crédits qui |leur pernmettront d'exercer une activité
i ndépendante et d' autres services financiers et conmerci aux est un objectif
anbitieux. D apres les estimations, sa réalisation pourrait nécessiter pas
noins de 21,6 milliards de dollars consistant en dons, en préts a faible intérét
et en préts a des conditions comerciales. |l s'agit d un nontant peu él evé par
rapport au volune total de |'aide au dével oppenent, des dons du secteur privé et
i nvestissenments collectifs et des flux de capitaux privés. Ce colt estimatif
conprend | es sommes qui sont actuell ement dépensées dans | e nonde entier au
titre des programmes de microcrédit en faveur des popul ations trés pauvres. |
ressort des données actuelles qu' un peu plus de la noitié de ce nontant devra
sans doute revétir la forme de dons et de préts concessionnels. En conséquence,
il se peut qu'une dizaine de mlliards de dollars provienne de crédits assortis
des conditions du marché, du revenu des institutions et de |'épargne du public,
y conpris de celle des pauvres eux-nménes.

Il est d' une inportance cruciale que les institutions de mcrocrédit
restent déterm nées a renbourser leurs enprunts, a offrir d' excellents services
a leur clientele et a assurer leur viabilité. S il est vrai que |eur succes
peut aboutir a une expansion des programes déja en place et a la création de
nouveaux programes, tout échec risquera d' avoir des effets préjudiciables qu
ne se limteront pas au progranme en question. Pour se faire une idée sur un
programe déternminé, les clients, investisseurs et bailleurs de fonds potentiels
ne s'intéressent pas seulenent a ce progranme, nmais aussi a tous les autres et,
selon toute vrai senbl ance, |es sceptiques réagi ssant a |'échec d' un programe
seront plus nonbreux que |les optimstes enthousiasnés par une réussite. La
déterm nation du Sommet a octroyer des crédits et offrir d autres services
financiers et comerciaux a 100 mllions des famlles |es plus pauvres du nonde
risque d' étre conprom se par un achem nenent inconsidéré de flux de ressources
vers des programmes qui ne sont pas préts pour une expansion. Si |eur
croissance est trop rapide ou si |'objectif de croissance |'enporte sur
|'objectif de viabilité, |es programmes courront le risque d avoir trop de
clients par rapport au nonbre qu'ils peuvent satisfaire.

1. Catégories de financenent nécessaires

Si I'on en juge d aprés |'expérience ces 10 derni éres années des
institutions de mcrocrédit bien établies dans | es pays en dével oppenent,
cell es-ci parviennent apreés cing a sept ans d' activité a acquérir une taille et
un degré d' efficacité qui leur pernettent de couvrir leurs colts de
fonctionnement et |leurs co(ts financiers sans avoir besoin de subventions
suppl énentaires. Elles utilisent souvent |'épargne des clients des programmes
pour accroftre davantage | eurs opérations d enprunt et de prét, ce qui en
renforce la viabilité. Cependant, bon nonmbre d'institutions de mcrocrédit dans
| es pays en dével oppenent restent de petite ou de nobyenne taille et, pour cette
rai son, elles doivent obtenir un assortinent de dons, de préts concessionnels,
de garanties de prét, de préts au taux du marché et de prises de participation
aupr és de banques commerciales et d'institutions financiéres. Dans |es pays
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i ndustrialisés, des dons, des préts concessionnels et d autres subventions
seront nécessaires pour aider a financer |le colt des services non financiers.
Dans certains pays, il faudra encourager |a création de nouvelles institutions
ou de nouveaux progranmmes au noyen d'un financenent initial et d une aide au
renforcenent des institutions. Les activités des réseaux de spécialistes
devront étre appuyées par des dons pernettant |'échange d' observations pratiques
et de services techni ques nécessaires pour aider |es organisations |ocales a se
dével opper de mani ére a ce qu' elles servent un grand nonbre de famlles treés

pauvres.
Dons

En ce qui concerne les mlliers de petites et noyennes institutions de
mcrocrédit qui continuent d' opérer et les institutions nouvellenent crées,
ell es ont besoin de dons pour |es aider dans |eurs prem éres années
d' activité®® et ce pour financer les salaires et la formati on du personnel
la mse en place de |'infrastructure |iée aux services essentiels et la
constitution de portefeuilles de préts |leur pernettant d' obtenir de bons
résultats en mati ére de renboursenent. Ces dons sont aussi nécessaires
pour financer |les él énments novateurs des programmes, car les institutions
de mcrocrédit plus chevronnées s'efforcent d offrir une plus | arge game
de services a leurs clients. Les sources essentielles de cette forne
d' assi stance sont |les programmes d'aide nultilatérale et bilatérale ains
que les autorités a |'échelon national et local. A noter, parm |es autres
sources, les bailleurs de fonds privés, |es organi snes donateurs, |es
associ ati ons a but philanthropi que ainsi que |es organi sations religieuses
et les entreprises.

Méne dans | es phases initiales de |'établissenent d' un progranme, i
faut veiller a ce que ces concours extérieurs favorisent |la nobilisation
| ocal e de ressources, et ne la renplacent pas. De nonbreuses institutions
de crédit, parm les plus solides, en particulier dans |es pays d' Afri que,
utilisent |'épargne des clients trés pauvres comme source principal e de
préts. Lorsque cela est possible, |les dons extérieurs doivent servir a
accroitre la base en capital de |'institution de mcrocrédit. Avec une
assise financi ére robuste, ces institutions peuvent organiser |eurs
opérations et leurs portefeuilles de préts et se procurer, par effet de
| evier, des ressources aux conditions du marché sans avoir a recourir a une

ai de permanente de source extérieure.

Préts concessionnel s

Les préts accordés aux programes de microcrédit a des taux
subventi onnés par les institutions financi éres internationales (par
exenpl e, |a Banque nondial e et | es banques régi onal es de dével oppenent) et
par des investisseurs privés attentifs aux consi dérations social es revétent
de |'inportance pour alinmenter une croi ssance rapide des portefeuilles de
préts dans |es premn éres phases du dével oppenent d' une institution de
mcrocrédit. Ces ressources aident la jeune institution a traverser la
période de transition pendant laquelle elle a encore besoin d' une
assi stance spéciale. Les préts concessionnels doivent étre accordés sel on
des regles rigoureuses. Pour que ce principe soit respecté et que |les
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préts concessionnels ne servent pas a nmasquer un nmanque d'efficacité et un
état de dépendance, |leur octroi doit étre assujetti a des indicateurs de
réalisation clairement définis et quantifiables.

Garanti es

Les garanties sont un noyen pour les institutions et |es organi snmes
donateurs d'utiliser efficacement le volune limté de |eurs ressources en
encour ageant des flux de crédits des nmarchés financiers vers |es programmes
de mcrocrédit. Elles constituent une nesure provisoire efficace pour |es
institutions de mcrocrédit prétes a passer du secteur a but non lucratif
au secteur commercial. Ces programes bénéficient de garanties accordées
par les bailleurs de fonds pendant |eur période d' adaptation a la
di sci pline exigée par les marchés financiers. Pour atteindre cet objectif,
| es fonds de garantie ne doivent étre accordés qu' aprés une éval uation des
résultats financiers de |'institution de mcrocrédit. Si de par sa nature
nénme, un fonds de garantie inplique |la prise en charge d' un risque et
| "acceptation d' une perte partielle, aucune garantie ne doit étre accordée
si, au nmonent de |'approbation, |es personnes conpétentes jugent que |es
obl i gations contractées dans | e cadre du programe en question ne peuvent
étre acquitt ées.

Préts aux conditions du nmarché

L' octroi de préts au taux du marché provenant de sources conmerci al es
aux programmes de mcrocrédit sera absol unment indi spensabl e pour alinenter
| a croi ssance des programres qui ont atteint une anpl eur suffisante pour
devenir économ quenent vi abl es.

2. Appui des programmes des pays en dével oppenent par des

organi snes donateurs bil atéraux, des institutions
financi éres internationales et |es organi sations

apparentées a |' O\NU

Pour étre en mesure de réaliser |'objectif du Sormet, il faudra que |es
programes de m crofinancenent devi ennent indépendants par rapport aux bailleurs
de fonds et autres organi sations internationales et commencent a faire appel a
des vol unmes de financenment privé nettement plus nassifs. Cependant, en
particulier au début, ces organi smes donateurs ont un réle prinordial a jouer, a
savoir soutenir la création et |'expansion de progranmes de m crofi nancenment
i ndividuels et les préparer a devenir indépendants. Pour |es organi snes
donateurs nultilatéraux et bilatéraux, il s'agit avant tout de nettre au point
| eur aide de maniére a favoriser |'indépendance de ces progranmes tout en
restant attachés aux segnents |les plus pauvres de |a popul ation

En |l eur qualité de principaux pronoteurs actuels du nouvenent en faveur du
m crof i nancenment, les bailleurs de fonds nultilatéraux et bil atéraux doivent
établir des critéres de performance rigoureux a |'intention des institutions de
m crofi nancenent pour mexim ser les effets de |'utilisation de |eurs ressources.
En consultation avec | es praticiens, des conmtés conjoints de bailleurs de fonds
ont établi des critéres de sélection et de performance auxquel s ces institutions
seront assujetties chaque fois qu'elles financeront des programes de
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m crofinancenent. L'un des objectifs essentiels de ces critéres est de préparer
| es programes de financement destinés aux popul ations trés pauvres a répondre
aux besoins auxquels ils devront faire face s'ils veulent attirer des ressources
privées assorties des conditions du nmarché ou réunir |es conditions requises

pour accepter |les dépdts de leurs clients.

Le Sommet sur le mcrocrédit recommande d' appliquer |les "Principes
directeurs pour la sélection et |e soutien des internédiaires" qui ont été
adoptés par |le Comité d' organi snes donateurs pour |e dével oppenent de |la petite
entreprise et par le Groupe de travail des bailleurs de fonds sur le
dével oppenent du secteur financier. D apres ces directives, il convient de
financer diverses institutions de mcrofinancenent en fonction d'indicateurs
pernettant d' évaluer |a progression et |le niveau des résultats, au nmoyen d' une
ai de sous fornme de ressources a des fins de préts, de capitalisation et de
renforcenent des institutions gérées par les praticiens. Dans |le cadre du
Sommet sur le microcrédit, |es expressions "les clients a faible revenu" et "les
pauvres" dont font nention |les directives, doivent étre renplacées par
| ' expression "les popul ations trés pauvres". Le Groupe consultatif d'assistance
aux plus pauvres (CGAP) a déja commencé a appliquer |es nornes révisées des
bailleurs de fonds a | eur programme d'investissenent.

Les institutions financiéres internationales nmultilatérales (la Banque
nondi al e, par exenple) ont accés a des volunmes de financenent assez inportants
par rapport a la plupart des institutions de mcrofinancenent. Dans |es pays
| es plus pauvres, une grande partie de ces ressources est trés concessi onnelle,
tandis que dans d'autres pays tels que |la plupart des pays d' Anerique | atine,
| es ressources en nonnaie forte sont assorties de conditions trés conparabl es
aux conditions en vigueur sur |le marché. En raison des instrunments dont elles
di sposent, |es banques nultilatérales ont souvent du nmal a fournir aux
organi sati ons non gouvernenental es de faibles nontants de financement en nonnai e
nati onale. Conformément & | eurs statuts, bon nonbre d'entre elles sont tenues
de travailler directement avec | es gouvernenents et de passer par |eur
intermédiaire (bien que toutes aient maintenant, a des degrés divers, |es nobyens
d avoir |le secteur privé comme interlocuteur direct). Les banques
nmul til atéral es devraient créer des instruments plus souples |eur pernettant de
servir les institutions de mcrofinancement par des noyens nmi eux adaptés aux
besoi ns de ce secteur. Un exenple de nouvel instrument de cette catégorie est
| e cofinancenent avec |a Banque nondiale du fonds d'investissement CGAP qui a
été ms en place a titre expérinental; ce mécanisnme accorde directenent des
financements a des institutions de mcrofinancenent présentant des perspectives
encour ageantes, selon des criteres et des objectifs de réalisation transparents.
L'un de ses objectifs est de fixer des regles pour ce secteur en vue d' angéliorer
les relations de travail entre les bailleurs de fonds et les institutions de
m cr of i nancenent .

Une autre stratégie de nobilisation et d' organisation des financenents
pourrait consister en un systénme nondial de structures de m crofinancenment au
niveau régional ou national. |l est tres inportant que ces structures soient
expl oi t ées par des banques de microfinancement ou des réseaux de praticiens qui
soient déterm nés et bien gérés, et non en tant que projets de bailleurs de
fonds ou programres publics. L'investissenent récent de |a Banque nondi al e dans
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un fonds de m crofinancenent pour |e Bangl adesh pronet d' étre un bon exenpl e de
di spositif de financement de ce type.

Ces structures pourraient servir a financer des dons et des prises de
participation, ainsi que des préts aux institutions existantes qui satisfont aux
nor mes convenues ainsi qu' aux nouvelles institutions qui font preuve de
déterm nation et disposent de capacités inportantes. Elles peuvent étre un
noyen d' obtenir des préts assortis des conditions du narché et de pronouvoir
divers instrunments |iés aux marchés des capitaux pour nobiliser des ressources
aux fins de financenent des programmes de microcrédit. Ces facilités devraient
financer un large éventail d'institutions viables et de techniques de crédit, en
tenant conpte a la fois des réalités globales et de |'exi stence de nonbreuses
structures et approches de m crofinancement |ocales trés efficaces. Elles
peuvent servir de réseaux d' échange de connai ssances théoriques et techniques,
dans les pays et les régions et d un pays ou d une région a |"'autre.

Chaque fois qu'ils interviennent dans | e donai ne du m crofinancenent, |es
organi snes donateurs devraient reconnaitre |'inportance que revét |'initiative
locale et |es noyens institutionnels disponibles. |ls devraient suivre et
renforcer les initiatives |ocales chaque fois que cela est possible. Mne si de
nouvel | es organi sati ons sont créées sous | es auspices des bailleurs de fonds,
ceux-ci doivent faire en sorte qu'elles soient bien solidenent ancrées dans |e

pays.

Qu'elles utilisent des instruments de préts nouveaux ou non, |es banques
nmul til atéral es doivent tout particuliérenent veiller a ce que |es vol unes
nmassi fs de financenment en jeu ne boul eversent pas |es capacités des institutions
| ocal es et aussi s'assurer qu'elles ne découragent pas les institutions |ocales

d établir des relations avec | e secteur prive.

Dans | es pays industrialisés, les bailleurs de fonds, |es responsabl es de
|' él aboration des politiques et les praticiens considérent qu'il serait treés
utile de créer une organisation chargée de gérer |es ressources destinées au
m crofi nancenent. Par exenple, aux Etats-Unis, de sérieuses discussions ont été
ent amées sur |la nécessité de créer un "intermédiaire spécialisé dans |la mcro-
entreprise" qui s'enploierait a nobiliser des financenments, a fixer des critéres
de performance pour ce secteur et a en pronouvoir |e dével oppenent.

3. Mcrocrédit et nmarchés financiers traditionnels

L' acces aux nmarchés financiers traditionnels qui sera nécessaire pour
alinenter la croissance rapide du mcrocrédit est un processus conpl exe qui ne
pourra étre nené a bien que si les praticiens chevronnés du microcrédit et les
princi paux responsabl es des mlieux financiers unissent tous leurs efforts. Le
Sommet vise a offrir un lieu de rencontre ou |les parties naturell ement prenantes
au mcrocrédit et les principaux chefs de file du secteur financier seront
i nformés des inportants progrés acconplis vers |'intégration du mcrocrédit aux
marchés financiers traditionnels. Les initiatives nmentionnées ci-aprés et qu
exi stent déja sont des indices qui |aissent bien augurer de |'avenir.
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Participation des systénes bancaires nationaux

Dans | e cadre de certains programmes de microcrédit, des ressources
sont enprunt ées aux banques commerci al es et rétrocédées aux clients de ces
programes. De nonbreux programmes en faveur des m cro-entreprises
financent actuellenent leurs portefeuilles sur | es narchés bancaires | ocaux
auxquel s ils ont accés en tant que clients conmerci aux —c'est-a-dire
qu'ils sont soums a toutes |es conditions que cela entralne nornal enent.
Dans bien des cas, ils ont obtenu des résultats équival ents ou supérieurs a
ceux du secteur financier fornel. En conséquence, |es progranmes de
mcrocrédit ne font plus seul enent appel a des dons extérieurs pour
financer |eurs opérations.

Création d'institutions financi éres spécialisées au sein des systénes
bancai res nati onaux

Certai nes organi sations de mcrocrédit ont créé des institutions
financi éres a part entiére qui sont réglenmentées par |les autorités chargées
du contrdl e des banques. Ces institutions ne sont pas différentes des
autres banques a ceci prés qu' elles se consacrent exclusivenent au
m crofinancenent. |l en existe déja en Asie (Bank Dagang Bali en
I ndonésie) et en Amérique |l atine (BancoSol en Bolivie) et d autres sont en
cours de création en Afrique (K-Rep au Kenya). Dans certains cas, des
banques ordinaires ont nené a bien des opérations de mcrocrédit (par
exenple, Milticredit Bank au Pananma et Banco de Desarrollo au Chili).

Lorsqu'ils se transfornment en institutions financiéres fornelles, |es
programes de mcrocrédit peuvent avoir un inpact spectaculaire. Par
exenpl e, |le systéne bancaire bolivien tout entier sert 167 000 clients au
total; sur ce chiffre, 63 000 (soit prés de 40 % sont des clients de
BancoSol. En outre, leurs résultats économ ques se sont révél és
attrayants, come |'indique | e rendement de |'actif de BancoSol qui a été
de 2,2 %en 1994 —soit le niveau le plus élevé atteint dans tout le
systene bancaire bolivien

Mobilisation de |'épargne de |'ensenble des nicro-entreprises

Les cas observés en Indonésie (Bank Dagang Bali), au Bangl adesh
(Graneen Bank), en Bolivie (BancoSol), au Mali (Kafo Jiginew et au Sénéga
(Crédit Mutuel du Sénégal) témpignent de |'existence d un potentie
d' épargne énorne dans ce secteur

L' épargne des micro-entrepreneurs dans | es coopératives d' épargne et
de crédit représente un nontant de 1 mlliard 344 millions de dollars dans
| e nonde en dével oppenent. La viabilité et |'inportance de |'épargne des
m cro-entrepreneurs se sont aussi nanifestées dans |es pays industrialisés.
Par exenple, aux Etats-Unis |les programes réalisés par East Side Community
I nvestments, la Corporation for Enterprise Devel opnent et | e Wnen's
Sel f - Enpl oynent Project ont dénontré avec succes | a capacité des m cro-
entrepreneurs de contribuer a | eur dével oppenent économni que et social au
noyen de | eur épargne.
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Enmission d'instrunents de dette par |'internédiaire des bourses national es
de val eurs nobiliéres

L' ONG Fundaci on Paraguay de Cooperaci on y Desarroll o a procédé avec
succes en 1995 au Paraguay a une émission de titres de 150 000 dollars sur
| es marchés des capitaux | ocaux par des spécialistes de la mcro-entreprise
qui ne sont pas des institutions financiéres fornelles.

Pl acenent sur les marchés internationaux d'instrunents financiers ém s par
des institutions de mcrocrédit

Des certificats de dép6t ém s par BancoSol ont été placés sur le
marché francais et |le marché des Etats-Unis a des conditions rigoureusenent
commerciales. De ce fait, un véritable lien a été établi avec |es marchés
des capitaux |les plus perfectionnés du nonde par |a pronesse de
renbour sement d'une fenmme mcro-entrepreneur installée au coin d une rue de
La Paz pour y vendre sa marchandise. |l s'agit d' un événenent marquant
dans | ' histoire du financement des mcro-entreprises.

Titrisation des portefeuilles de préts des nicro-entreprises

En Angrique latine, |e réseau ACCI ON prépare un nodel e d' ém ssion sur
I es marchés financiers |ocaux de billets de trésorerie garantis par |es
portefeuilles de préts des micro-entreprises. Ce nouveau nodel e devrait
étre appliqué en 1997. S il se solde par un succeés, il pourrait étre auss

ef ficace que celui des anciennes banques a charte.

Création de fonds de participations ou de guasi-participations

Des fonds de ce genre viennent d' étre créés, tels que ProFund et
ACCION s Gateway Fund, en vue de fournir des capitaux d'investissenent aux
institutions de mcrocrédit qui sont prétes a s'adresser a des sources de
fi nancement conmerciales plus traditionnelles. ProFund est un fonds de
participations de 20 mllions de dollars dont |le siéege social est au Costa
Rica et qui a comencé a fonctionner en 1995 avec |'appui de diverses
sources; quant a ACCION s Gateway Fund, il deviendra, d aprés |les
projections, un fonds de participations, de quasi-participations et
d instruments de dette de premer rang de 9 mllions de dollars.

Capi t aux pour des investissenents prenant en conpte des consi dérations
soci al es

La communaut é des investisseurs attentifs aux considérations soci al es,
en particulier dans |es pays industrialisés, a dans une |arge nmesure
favorisé |'accés des organisations de mcrocrédit a des ressources
assorties des conditions du marché. Des fonds, tels que |l e Fonds Cal vert,
ont investi dans des mécani smes (ACCION s Bridge Fund, par exenple) qu
donnent accés a des préts d' origine commerciale et pernettent d' obtenir des
ressources par effet de levier, ou qui investissent dans des institutions
financi éres spécialisées dans | e mcrofinancenent.
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Pour faire fond sur ce début riche de pronesses, |es responsables en
nmati ére de mcrocrédit, les spécialistes du secteur financier et les autorités
chargées de | a réglenmentation doivent créer |es conditions propices nécessaires
et élimner tous |les obstacles injustifiés qui enpéchent d établir un lien entre
le mcrocrédit et |les marchés des capitaux. En étroite collaboration, ils
doi vent recenser et régler les questions clefs, notanment en ce qui concerne |le
cadre réglenentaire, les inperfections du marché, |a présentation de
I"information financiére, les pratiques financiéeres optinmales, |la
comercialisation, la gestion des risques et |la notation du crédit.

A maints égards, le mcrocrédit représente le trionphe de la réalité
pragnmati que sur |'idéologie. C est une stratégie qui pernmet d' aider |es
popul ations a plus faible revenu, nmais contrairenent aux oeuvres caritatives,
c' est un investissenent dans |'autonon e des popul ations. C est une stratégie
qui définit le rdle que doit jouer |e gouvernenent au début du cycl e novateur,
nontre | es domai nes dans | esquels il peut aider la société civile a |ancer des
initiatives bien avant qu'elles ne devi ennent commerci al enent viables et jusqu'a
ce qu' elles | e deviennent —non pas pour renplacer |le secteur privé, mais
pr éci sénent pour en promouvoir |la participation

B. Renforcenent des capacités des institutions dans | e nonde
en_dével oppenent

Bi en plus encore que la difficulté a nobiliser |le financenent nécessaire,
c'est la nécessité de renforcer |es capacités des institutions |ocal es dans |es
comunaut és du nonde entier qui constitue |le principal obstacle a |'octroi de
mcrocrédits a 100 millions des fanmlles | es plus pauvres du nonde. Cet effort
d' accroi ssenent des capacités devrait consister a renforcer les mlliers
d' organi sati ons non gouvernenental es de microcrédit, de coopératives, de
nut uel l es de crédit, de groupenents conmunautaires et de banques orientées vers
| es pauvres qui forment actuellenent |e nouvenent en faveur du microcrédit. |l
est apparu que |la méthode |la plus satisfaisante de renforcenent des capacités
des institutions |locales dans | e nonde entier consiste en un échange fornel de
connai ssances pratiques entre | es organi sations de praticiens elles-nénes, et
non en un recours aux services de consultants étrangers.

Les réseaux de praticiens du mcrocrédit au niveau national, régional et
nondi al ont un réle inmportant a jouer dans |le renforcenent des capacités des
institutions. |Ils peuvent offrir des services qui débordent |argenent |le cadre
des services relevant proprenent des praticiens; ils reposent nméne parfois sur
des principes communs et |la notion de partage mutuel de | a responsabilité des
résultats. Ces réseaux de praticiens aux niveaux nondi al et régional, qui sont
général ement des ONG peuvent organi ser des cours de formation et offrir des
services techniques a |'intention des praticiens, nettre en place des systeénes
aut or égl ement és pour assurer |e respect des nornes et aider a nobiliser des
ressources pour les institutions qui satisfont aux régles convenues. Le succes
des réseaux de praticiens a été de reconnaitre que |la plupart des connai ssances
techniques sur e mcrocrédit existent dans | es pays en dével oppernent et que
toute assistance extérieure doit venir appuyer |'initiative locale et les
institutions |ocales, et non |l es renplacer.
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Il inporte de reconnaitre que de nonbreuses ONG devront nodifier
prof ondénent | eurs approches, |leurs noyens et |leurs systenes si elles veul ent

aboutir dans |l e domaine du mcrocrédit. |l faut considérer |le mcrocrédit comme
une activité qui répond a |l'intérét général, et non comme une oeuvre caritative
ou un programre d' assistance sociale. Il est difficile d'incorporer un

programe de mcrocrédit efficace dans une institution qui vient en aide aux
pauvres en | eur portant secours ou en leur offrant des services soci aux.
Néannoi ns, certaines ONG y sont parvenues avec succes et il est inportant de
retenir des critéres comuns en ce qui concerne |eur performance, |eur chanp

d activité et leurs pratiques, et de se garder de tout préjugé quant aux chances
de réussite de certaines organi sations par rapport a d autres dans |e secteur du
m crocrédit.

D autres catégories d'institutions doivent en outre étre encouragées et
assistées dans la fourniture de mcrocrédits aux plus pauvres. Les banques de
petite et de grande taille doivent étre notivées pour offrir leurs services a
des m cro-entrepreneurs trés pauvres, soit par |'intermédiaire des services
exi stants soit d' organi smes de prét spécialisés ou d institutions auxiliaires
qui se consacrent a ce genre d activité. A nesure que le succés et la
rentabilité des opérations de microcrédit deviendront plus manifestes, |les
banques s'efforceront de plus en plus de s'inplanter dans ce donmine. Les
institutions financiéres internationales et régionales doivent se tenir prétes a
donner des directives et a orienter |es banques |ocal es vers des instances qui
| eur di spenseront des conseils et une formation de qualiteé.

1. L'entrepreneur et le DG sensibles a |'intérét généra
Si |'effort d' accroissenent des capacités doit porter sur |e renforcenent
des institutions dé a en place, il est absol unment indispensable, |orsqu'i

s'agit de créer un nouveau programe, de trouver un individu déterm né qui
accepte la tache difficile de devenir un entrepreneur souci eux des

consi dérations sociales. Ces individus souhaitent apporter aux probl énes

soci aux des solutions s'appliquant au secteur privé et ils sont résolus a nettre
sur pied une institution appartenant au secteur privé et se conformant a la fois
a des pratiques comerciales et a des val eurs soci al es saines. Ces futurs
entrepreneurs sont partout, mais eux-nménes n'ont pas conscience de | eur

potentiel. 1ls sont présents dans tous |es segnents de |a société dont, parm
de nonbreux autres, les mlieux d affaires, |le nonde universitaire, |e nonde
artistique et culturel, la fonction publique, les professions libérales, |les

organi sations internationales, les institutions religieuses, |les mlieux
constitués d' activistes politiques et de travailleurs soci aux.

Le nouvenent en faveur du microcrédit a besoin d un plan systématique de
publicité et de recrutement sous forne de programes de pronotion et de
di al ogues visant a trouver et a exploiter le talent nécessaire d une facon auss
efficace que possible. En outre, il faut établir un programme de formation qui
donnera a chaque candi dat ou candidate |a possibilité d' éprouver son tal ent dans
un envi ronnenent propice.

Les banques commerci al es et | es banques de dével oppenent, parallelement a
d autres institutions financiéres telles que | es caisses d épargne et de crédit,
| es coopératives et les nutuelles de crédit, peuvent créer |eurs propres
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programes de mcrocrédit ou dével opper ceux qu'ils possédent déja. Plutdt que
de faire appel a des entrepreneurs soucieux de |'intérét général, |es banques
peuvent trouver des DG spécial ement formés a cet effet. |l est aussi inportant
de recruter et de fornmer ces cadres supérieurs du secteur privé et |eur
personnel que de valoriser |les entrepreneurs du secteur des ONG qui sont
attentifs aux considérations social es.

2. Accroissenent spectaculaire du nonbre des responsabl es
et du personne

Dans un premer tenps, pour estiner les inplications de |'octroi de crédits
aux fins d'une activité indépendante et de la fourniture d autres services
financiers et commerciaux a 100 mllions de famlles parm |es plus pauvres du
nonde, on a construit un nodéle pernmettant de conprendre |'anpleur et |a portée
des capacités institutionnelles nécessaires. Les indicateurs de portée donnés
ci-aprés sont |es noyennes institutionnelles; il ne faut pas interpréter
littéralenent les nodeles relatifs & la dotation en effectifs et a
| " organi sation qui étayent ces chiffres. Notre nodéele sert de base pour estiner
I e nonbre des effectifs requis pour étoffer les institutions actuelles et créer
I es nouvel les institutions nécessaires a la réalisation de |'objectif du Somet.
La encore, dans les calculs figurant ci-apres, il faut nmettre |'accent sur le
renforcenent ou |'expansion des mlliers de progranmes de mcrocrédit existants.

Les entrepreneurs et |les DG qui ont des préoccupations d ordre social ains
que | es programes existants devront former des responsabl es et des agents de
terrain pour qu'ils travaillent au niveau des villages. D aprés les résultats
obtenus sur le terrain, un agent peut y servir 200 enprunteurs. Si |'on suppose
ce ratio personnel/clients, il faudra 500 000 agents de terrain pour servir
100 millions de clients. A supposer un taux d' abandon de 15 %en cours de
formation, | e nonbre des agents de terrain adm s conme stagiaires s'élevera au
total a 575 000.

En se fondant de nouveau sur |es résultats obtenus, on peut supposer qu'un
responsabl e ou superviseur surveillera les activités de huit agents de terrain.
Cela revient a dire que 71 875 responsabl es/ supervi seurs doi vent recevoir une
formation.

Le nonbre des personnes qui devront recevoir une formati on dans des cl asses
de plus en plus nonbreuses est indiqué dans | e tableau ci-dessous pour une
péri ode de 10 dans.
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Nombre de stagiaires

Année Agents de terrain Responsables
1996 2 000 250
1997 5 000 625
1998 10 000 3125
1999 25 000 6 000
2000 48 000 9 375
2001 75 000 9 375
2002 100 000 12 500
2003 150 000 18 750
2004 160 000 20 000

Total : 575 000 71875

De ménme que |l es programes de microcrédit font un effort particulier pour
octroyer des crédits a des femmes, la formation et |e recrutement devraient étre
concus de mani ére a encourager |'équilibre entre | es deux sexes parm |es
stagi ai res des programes —agents de terrain come responsabl es.

Les résultats obtenus en mati ére de formati on dans un pays peuvent donner
un apercu de |l a capacité de formation actuelle. Au Bangl adesh, qui, il est
vrai, est un cas exceptionnel, 150 ONG au noins participent a des programes de
m crof i nancenent qui servent prés de 2,5 mllions d enprunteurs (en plus des
2,1 mllions d enmprunteurs servis par Graneen). Une ONG BRAC, sert plus
dun million d enmprunteurs. Ces ONG ont toutes créé |leurs propres noyens de
formation pour exécuter |leurs progranmes. Les cours de fornmation offerts par la
Graneen Bank ont atteint un record en 1991, avec |a préparation de
2 682 stagiaires. En 1995, |le Ganeen Trust et |la G anmeen Bank ont forng
ensenbl e 650 stagiaires internationaux.

3. Oganisation de la formation

Le succés renporté jusqu' a présent par |e nouvenent en faveur du
mcrocrédit a consisté a élaborer avec rapidité et de mani ére décentralisée de
nonbreux nodél es différents. C est un donmai ne qui est encore jeune et qui est
en évolution rapide. Ce que nous considérons aujourd' hui come |la frontiére du
savoir sera rapidenent atteint et dépassé par de nouvell es connai ssances. Les
i nnovations sur |esquelles sera fondé |'apprenti ssage interviennent dans des
lieux et a des rythnes différents. Ce dont on a besoin, c'est de nmécani snes
pernettant d' absorber et de transférer ces connai ssances de fagon rapide et

efficace d' un endroit a |'autre. Cela suppose
— Un échange pernmanent de praticiens entre réseaux apparentés;
— Un échange de praticiens entre |ignes apparentées;

— Des possibilités de formation a court ternme pour la diffusion rapide
des nouvel | es techni ques;
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— De | a docunentation anal ysant et décrivant ce qui fonctionne bien et
| es rai sons de ce bon fonctionnenent;

— De | a docunentation technique, de lecture facile et pratique, qui aide
| es praticiens a conprendre conment appliquer |es méthodes, faire des
anal yses financi éres, anenager et gérer des portefeuilles, offrir des
services relatifs au dével oppenent des entreprises et aider les treés
pauvres d'une facon efficace par rapport au colt, etc.; et

— L'utilisation de noyens él ectroni ques de comuni cation pour |es
sénmnaires en ligne, |a recherche de solution aux probl énes et
| ' échange rapi de de docunentation

Il faut encourager diverses organisations de mcrocrédit et réseaux de
praticiens aux niveaux régional et nondial, parm d autres, a organiser |es
cours de formation. Les organisations et réseaux de m crofinancement qui ont
fait leurs preuves peuvent étre parrainés en vue de trouver |es noyens notamrent
d' ai der | es responsabl es des nouveaux progranmes et organi sations de
m crofinancenent a démarrer |eurs opérations de mcrofinancenent, a apprendre a
les nener a bien ainsi qu'a atteindre un niveau d' activité viable. Il faudra
offrir cette formation sous forne de cours pour |es débutants, de cours de
recycl age, de cours avancés et de cours spécialisés. La formation des
entrepreneurs et des directeurs généraux sensibles aux considérations social es
devra étre différente de celle des responsables et agents de terrain. Les cours
de formation devront étre organi sés de nmani ére a s'adresser a des groupes
d' organi sations par pays ou par région qui sont au néne stade de dével oppernent,
pour | es encourager a échanger |es connai ssances qu'ils ont acquises et a
susciter un sentinment nutuel de responsabilité des résultats. Par exenmple, |es
Graneen Bank et Trust pourraient s'engager a travailler avec un groupe de
1 000 institutions de facon continue pendant |a période de neuf ans qui suivra
| e Sommet .

En plus de la formation, des services techniques et des visites
réci proques, il faudra que |les réseaux de praticiens et les institutions
ef fi caces de mcrofinancement organi sent des ateliers spécialisés et des
conférences sur des sujets particuliers (tels que |es probl énes de renboursenent
et les stratégies de réhabilitation).

Pour entreprendre cette formation, il faudra ai der divers réseaux et
organi sations a établir des programes de formation dans |es institutions
opérationnell es comme dans | e cadre de progranmes nati onaux, régionaux et
nondi aux. Les installations qui existent déja pourront étre utilisées, car le
cadre idéal en natiére de formation consiste en groupes de 20 a 50 personnes.

On s'attend que 90 % des responsabl es et des agents de terrain seront
formés dans | eur pays par des institutions de microcrédit communautaires et 10 %
en dehors de | eur pays dans des centres régi onaux.

Les installations de fornation doivent étre situées dans des endroits
strat égi ques de mani ére a dispenser une formation de qualité au personnel et aux
responsables de la région. |l faut cing centres d' excellence au nbins dans des
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institutions opérant |ocal enent pour étre au tout premer plan dans | e donmai ne
de la formation et pour concevoir et essayer des néthodes novatrices.

4., Myens de fornmtion

Les princi paux réseaux et institutions de mcrofinancenent organisant |a
formati on devront traduire |a docunentation qui existe. Pour faciliter la
formation di spensée par diverses institutions, il faudra aussi améliorer |les
noyens déja en place et les nettre a la disposition d un grand nonbre. Des
vi déos et audi ocassettes, des filns, des logiciels et des nanuel s et
publ i cations seront indispensables et |eur préparation et diffusion
nécessi teront une aide financiere.

5. Colt de la formation

Co(t de la formation dans | e pays

Qu'il s'agisse de nouvelles institutions ou non, on prévoit que |la
formati on de 90 % des nouveaux responsabl es et agents de terrain aura lieu
dans le pays. Si |'on suppose un colt de 1 000 dollars par agent de
terrain et de 1 300 dollars par superviseur/responsable pour six nois de
formati on dans | e pays

Colt pour 517 500 agents de terrain : 517 mllions de dollars
Co(t pour 64 688 superviseurs/responsables : 84 mllions de dollars
Total partiel : 601 mllions de dollars

Colt de la formati on dans des centres réqgi onaux

On prévoit que seul ement 10 % des responsabl es et agents de terrain
recevront une formation dans des centres régionaux. A supposer un colt de
1 500 dollars par agent de terrain et de 2 000 dollars par
supervi seur/responsabl e pour 10 senmi nes de formati on dans un centre

r égi ona
Colt pour 57 500 agents de fornmation : 86 mllions de dollars
Co(t pour 7 187 supervi seurs/responsabl es : 14 mllions de dollars
Total partiel : 100 mllions de dollars

Colt total de la formation dans | e pays et
dans | es centres régi onaux : 701 mllions de dollars

Le colt de la formation prend en conpte la totalité des colts de
foncti onnenent des établissenents de formation pendant | a formation des
responsabl es et du personnel d' exécution. En revanche, il ne tient pas conpte
du col(t d'investissement nécessaire a la création des établissenents, pas plus
que des dépenses au titre de la formation des formateurs, de |a conception et de
la production du matériel de formation et du co(t de toute recherche active
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nécessaire pour faire face aux noindres fluctuations des besoins de fornmation
Pour couvrir la totalité de ces dépenses, il faut ajouter environ 50 % au
nontant gl obal du colt de la formation qui est de 701 mllions de dollars. En
conséquence, |le volume des ressources nécessaires a |'ensenble du programe de
formation s'éléve a 1 mlliard 60 mllions de dollars au total

C. Renforcenment des capacités des institutions dans |les
pays industrialisés

Dans | a plupart des pays industrialisés, les activités indépendantes sont
devenues de plus en plus une option d' enploi ou de réenploi pour beaucoup, y
conpris pour |les pauvres. Bon nonbre d'individus sous-enpl oyés ou sans enpl oi
ont recours a une activité indépendante en tant que nobyen de se procurer un
revenu pour eux-nénes et pour leur famlle ou de conpl éter celui qu'ils ont
déj a.

Au cours des 10 derni éres années, une infrastructure d' organi sations pour
| e dével oppenent de |la micro-entreprise est apparue en réaction directe a cette
tendance. Ces organisations, qui sont pour la plupart a but non lucratif, font
de | a responsabilisation, de |'éducation et du crédit réunis |'instrument
essentiel de la lutte contre la pauvreté. Certains progranmes privilégient |e
crédit, en soulignant |a nécessité d' accorder des financements de faible nontant
aux pauvres qui travaillent a leur conpte. D autres font une plus grande place
ala formation, en insistant sur |la nécessité d anéliorer |es conpétences et |es

connai ssances des pauvres dans | e domaine des affaires. S il existe de nonbreux
programes types, ils reconnaissent tous la valeur et la dignité intrinséques de
| a personne hurmaine. |ls essaient tous de faire fond sur |les points forts du

m cro-entrepreneur : sa créativité, sa persévérance, sa grande pui ssance de
travail et sa volonté de prendre des risques. L'ensenble des programmes vise a
établir des regles équitables pour |es pauvres et leur pernettre ainsi d avoir
acces aux ressources écononi ques.

Sur les 100 mllions de famlles trés pauvres que |l e Sommet cherche a
aider, 4 mllions se trouvent dans |es pays industrialisés. |1l s'agit d' un
objectif trés anbitieux, mais digne d intérét pour |e nmouvenent en faveur du
mcrocrédit dans | e nonde dével oppé, étant donné qu' aux Etats-Unis par exenpl e,
| es programes de dével oppenent de la micro-entreprise qui existent, c'est-a-
dire environ 300, portent a présent sur 40 000 a 50 000 fam |l es par an. Pour
atteindre 4 mllions de fanmlles d'ici a l'an 2005, il faudra que |la portée des
efforts actuels soit considérablenent élargie. Les programes déja en place
devront faire preuve d' un plus grand dynam sne pour conmercialiser |eurs
services et renforcer leurs systéenmes financier, admnistratif et gestionne
internes afin de servir de facon efficace une clientéle en expansion rapide. De
nouveaux programmes devront étre élaborés et ms en route; forts de |'expérience
croi ssante acqui se dans | e donaine du dével oppenent de |la mcro-entreprise, ces
nouveaux programmes seront sans doute en mesure de croitre assez rapidement.

Des partenariats stratégiques entre |es progranmes et d autres entités

financi éres, de formation et d'assistance technique contribueront aussi a
étendre | es services relevant des progranmes. Si |e mouvenent en faveur du
mcrocrédit dans |es pays industrialisés doit atteindre |'objectif qui est de
servir 4 mllions de famlles d'ici a 2005, |es noyens dont il dispose devront
étre renforcés dans cing grands domei nes
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— El aborati on de mét hodol ogi es et innovations;
— Anelioration des résultats et définition des critéres de performance;
— Renf or cenent des capacités d' organi sation;
— Mobi | i sation de ressources financiéres additionnelles; et

— Réf orme régl ementaire.

1. Elaboration des néthodol ogi es et innovations

Les programmes de microcrédit dans |les pays industrialisés peuvent tirer
parti de |'analyse ciblée et structurée du systene et de la diffusion des
i nformations sur | es méthodes et |es innovations que conportent |es progranmmes
donnant les nmeilleurs résultats. Le projet Self Enploynment Learning Project
(SELP), par exenple, permet au secteur du microcrédit des Etats-Unis de
connaitre les facteurs indi spensables au succes, tels que la rentabilité des
programes, leur stabilité financiére et organisationnelle et |a performance des
préts. |l faudrait approfondir |'analyse de ces él énents et des autres él énents
importants qui, lorsqu'ils sont dosés de facon appropriée, pernettent d offrir
sur une grande échelle des services en faveur du dével oppenent des entrepri ses,
qui soient efficaces et ciblés sur |es populations a faible revenu.

Une large diffusion de ces résultats, parm d'autres, auprés des praticiens
du microcrédit, peut aboutir a la création de pratiques et de nornes opti nal es.
Des projets pilotes ciblés sur un apprentissage structuré peuvent pernettre
d établir des points de référence de nani ére a ce que ce secteur continue de se
dével opper. Aux Etats-Unis, |a conférence annuelle de |' Association for
Enterprise Opportunity est |'occasion d' échanger des informations. Elle
pourrait étre conpl étée par |a présentation de progranmes types et de projets
pilotes réussis qu' il est inmportant de connaitre pour progresser dans des
donmai nes clefs tels que ceux des résultats et de la rentabilité. |l faut des
institutions qui s'attachent a anal yser |es néthodes et innovations et a en
détermner |'efficacité. Un plan de diffusion a cet effet doit conprendre des
publications, des conférences et des échanges de progranmes.

2. Anmélioration des résultats et définition des criteéres
de perfornance

Il faut nettre en évidence, avec docunents a |'appui, les résultats obtenus
dans |l e cadre des programes de microcrédit dans |les pays industrialisés et |les
ameél i orer pour obtenir des ressources suppl énentaires et pour préserver et

rehausser la qualité des services fournis. A cet effet, il faudra él aborer des
nesures et des définitions types pour |le secteur du mcrocrédit; encourager une
présentation claire et cohérente de |'information relative aux progranmes;

favoriser la collecte et |'analyse des données de base; définir des critéres de
réalisation et obtenir des praticiens et des bailleurs de fonds qu'ils les
acceptent et les utilisent.
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3. Renforcenent des capacités d' organisation

Dans | es programes de mcrocrédit existants, il faut renforcer
| " organi sation, les effectifs et |les noyens dont ils disposent pour jouer un
role de tout premer plan s'ils doivent redoubler d effort pour étre en nesure
d aider 4 mllions de famlles pauvres d'ici a 2005. Des manuels de formation
sur les systenmes admnistratifs, financiers et opérationnels des programmes de
m crocrédit devront étre élaborés. Des systénes informatiques de gestion
efficaces devront étre ms en place et utilisés plus systématiquenment de maniére
a pouvoir meux suivre les résultats des progranmmes. || faudra créer a
["intention des cadres supérieurs et des DG des possibilités d accroitre le
ni veau des conpétences et |es connai ssances dans | e domai ne de |a gestion
organi sationnelle et financiére et faire en sorte que ces conpétences devi ennent
de plus en plus transférables dans |'organisation tout entiére. |l faudra auss
créer de nouvel |l es possibilités d' expansion et de formation au niveau des
conseils d'adm ni stration pour renforcer davantage |eurs capacités en nmatiere de
gouvernance et de val orisation des ressources. Enfin, il faudra favoriser |les
possi bilités d' échange entre postes conparables d' un programe a |'autre, y
conpris sous forme de stages

La création de nouvel |l es mét hodes et organisations, en particulier celles
qui conportent des approches nouvell es ou novatrices concernant |'offre de
formation et de crédit, doit étre encouragée aux niveaux |local, régional et
national. Il faut inciter |les organisations déja en place a établir des
partenariats novateurs et stratégi ques avec des institutions financiéres
formelles telles que | es banques, |es coopératives de crédit et |es conpagnies
d' assurance, en vue de créer de nouveaux produits ou services ou de renforcer
autrement |a prestation de services.

Les organi sati ons chercheront des nobyens nouveaux et novateurs de renforcer
| eur capacité financiére interne. Un systene d' aide, sous fornme de dons, qui
soit plus prévisible et permanent, devra s'acconpagner d'une volonté bien
arrétée de financer une partie croissante des colts de fonctionnenment au noyen
des recettes provenant directenent du revenu des intéréts, du produit de la
formation et de |'assistance technique ainsi que d autres conmm ssions directes
au titre des services.

4., Mbbilisation de ressources financi éres suppl énentaires

Les ressources dont disposent |es programmes de microcrédit proviennent de
di verses sources. Par exenple, aux Etats-Unis, des fondations privées et le
secteur public ont joué un r6le inportant au début, bien qu'ils n'aient financé
gu' une faible partie du total des besoins de financenent dans ce domai ne. Le
schéma d' évol uti on des financenents indique que |'aide provenant de ces secteurs
clefs se stabilisera. Dans |le néne tenps, quel ques bailleurs de fonds ne se
sont pas contentés de faire des dons a titre individuel et ont investi dans |le
dével oppenent d'une infrastructure capabl e de soutenir des niveaux supérieurs de
connai ssances et d' exécution en la matiére.

Dans | e cadre du Somet, on estine qu'il faudra environ 21,6 mlliards de
dol lars pour aider 100 mllions des famlles |les plus pauvres d'ici a |'an 2005.
Sur ce nontant, quelque 4 mlliards de dollars seront nécessaires pour financer
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les activités des pays industrialisés en faveur de 4 mllions de famlles. Les
ressources requi ses pour atteindre |'objectif du Sommet revétent les trois
formes suivantes : ressources de fonctionnenent, ressources a des fins de préts
et ressources pour |e dével oppenent de |'infrastructure.

Ressources de fonctionnenent

Les progranmes existants aux Etats-Unis, soit environ 300, devront
intensifier considérablenent leurs efforts et 200 autres nouveaux
programes devront étre entrepris au cours des 10 prochai nes années. C ng
cents programes suppl énentaires sont nécessaires dans d' autres pays
industrialisés, soit qu'ils sont déja en cours d' exécution soit qu'ils
doi vent étre créés. Tous ces programmes devront couvrir |eurs colts de
fonctionnenent a la fois au noyen de dons, de préts concessionnels ou
d' autres subventions et des recettes tirées directenment des services
rel evant des programmes.

Ressources a des fins de prét

Parm ces 1 000 progranmes, certains privilégieront la formation
d autres le crédit, tandis que d autres encore offriront a la fois ces deux
servi ces aux popul ati ons pauvres. Au nonbre des organi sations qui font une
pl ace plus inportante au crédit, certaines le fourniront directenent,
d'autres aideront leurs clients & avoir accés a des sources de crédit
différentes, telles que | es banques ou | es coopératives de crédit.

Dével oppenent de |'infrastructure

Des ressources sous forne de dons et d' autres subventions seront
nécessaires pour nmettre au point les pratiques optinales, établir |es
programes de formation, perfectionner |es conpétences du personnel, former
des chefs et procéder a des expériences et a des innovations pour accél érer
| es progrés du dével oppenent de |la mcro-entreprise dans | es pays
i ndustrialisés.

5. Réfornme réglenentaire

On ne peut s'attendre a ce que tout le potentiel des programes en faveur
de la micro-entreprise dans | es pays industrialisés soit réalisé a nmoins que |les
barri éres réglenentaires ne soient |evées. Ces obstacles n'existent pas parce
gue | es responsables et |es grandes institutions financi éres se sont opposés au
dével oppenent des mcro-entreprises, nmais parce que dans la culture des mlieux
politiques et d affaires des pays dével oppés, il est rare de considérer |es
habitants a faible revenu comme désireux ou capables de contribuer a |'économ e
de | eur pays en exercant une activité indépendante. En conséquence, les lois
destinées a pronouvoir la formation a |'enploi, |e dével oppenent économ que et
la réduction de | a pauvreté, ne conportent pas habituell ement de nesures en
faveur du dével oppenment des micro-entreprises, ce qui revient normalement a dire
gue ces mesures n' existent pas dans la pratique. En outre, les "filets de
sécurité" des pays industrialisés reflétent un souci de protection, non de
dével oppenent, puisque |es citoyens doivent avoir épuisé |eurs ressources
financi éres pour pouvoir bénéficier d une aide publique. Par exenple, aux
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Etats-Unis, |es personnes qui recoivent une aide alinmentaire, nédicale ou

pécuni aire sont assujetties a des restrictions sévéres sur |le niveau de |eur
revenu et de leurs avoirs. En raison de ces restrictions, il est exclu qu'elles
pui ssent acquérir, par une activité indépendante, |le revenu et |les avoirs
nécessaires pour se passer d'une aide publique.

En conséquence, |es pays industrialisés doivent élaborer des
régl ement ati ons propres a encourager |e dével oppenent des mcro-entreprises
parm |es pauvres en appliquant |es directives suivantes

— Autoriser les entrepreneurs potentiels recevant une aide publique a
accumul er des avoirs pour leur entreprise et |es exenpter de |'inp6t
sur le revenu des soci étés, revenu dont ils ont besoin pour |ancer et
faire fonctionner leur affaire qui leur pernettra de ne plus recourir
a |"aide publique et d apporter une contribution a |'économ e de |eur
pays et a | eur communaut é;

—  Continuer, pendant une période déterm née, de verser |es prestations
au titre des soins de santé et les allocations pour charge de famlle
aux mcro-entrepreneurs qui peuvent se passer d'aide publique grace a
| eur petite entreprise;

— Etudier |a possibilité de nodifier de nombreux progranmes
subventionnés par |'Etat sur la formation a |'enploi, |e dével oppenent
économ que et les petites entreprises de nmaniére a ce que le
dével oppenent des micro-entreprises puisse | égitinmenent bénéficier des
ressources destinées aux programes;

— Constituer des "équi pes spécial es intergouvernenental es" entre |es
organi snes publics de réglenentati on du dével oppenent économ que, du
comerce, de la formation a |'enploi, du | ogenment et de |'aide
publ i que, pour créer des conditions réglenentaires favorables au
dével oppenent des programres de mcrocrédit destinés aux pauvres.

Rédi ger des lois pour établir le cadre dans | equel ces régl enentations
seront pronul guées de nmani ére a pronouvoir la coordination et |a
coopérati on;

— Encourager la formation de partenariats entre les institutions
financiéres traditionnelles et les institutions de mcrocrédit pour
accroitre la participation des banques aux progranmmes de m crocrédit
desti nés aux pauvres.

D. Réalisation de |'objectif du Somret

L' objectif du Sommet, qui est d' aider, dici al'an 2005, 100 mllions des
famlles | es plus pauvres du nonde, notament |es femres de ces famlles, en
| eur octroyant des crédits qui |leur pernettront d'exercer une activité
i ndépendante et en leur offrant d' autres services financiers et comrerci aux,
senbl e étre une gageure. FEt pourtant, nous nous attelons a cette tache
difficile et nobilisons toutes nos forces pour |a mener a bien. A cet effet,
nous bénéficions non seul enent des connai ssances et heureux résultats accunul és
pendant plus d un quart de siécle par les institutions qui ont frayé de
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nouvel | es voies et par ceux qui les ont dirigées, nmais aussi du courage et de la
dignité dont ont ténoigné leurs clients. Pour atteindre |'objectif du Somet,
deux mécani smes principaux entrent en jeu : le plan d action des institutions et
I e Conseil du Sommet sur le microcrédit.

1. Le plan d'action des institutions

La conposante fondanental e de | a canpagne | ancée dans | e cadre du Somet
sur le mcrocrédit sera le plan d' action des institutions. |l contiendra des
objectifs quantitatifs, une description des méthodes a appliquer et un
cal endrier d' exécution. Les nenbres des conseils des organi snmes donateurs, |es
praticiens du mcrocrédit, |les organisnes spécialisés de |'ONU se sont ms
d' accord pour arriver au Sommet avec le plan d action de leur institution, qui
aura été préparé aux fins de la réalisation de |'objectif du Somet sur le
mcrocrédit. D autres menbres des conseils ont accepté de faire connaitre |eur
plan d action d'ici a février 1998.

2. Les conseils du Sommet sur le nicrocrédit

Les conseils du Sommret sur le mcrocrédit, qui représentent chacun un
secteur différent de la société civile, sont des instances qui pernmettent a des
organi sations conparabl es de s'entraider pour établir et mettre en oeuvre des
plans d'action institutionnels en vue de la réalisation de |'objectif du Somet.
Avec | ' assistance du secrétariat du Sonmet sur le microcrédit, ces conseils
1) s'enploieront a recruter de nouveaux nenbres pour |a canpagne dans |e but
d atteindre | ' objectif visé; 2) favoriseront un progranmme d' apprenti ssage et
| ' échange des pratiques optinales entre |eurs nmenbres; et 3) encourageront
| ' él aboration et |'exécution des plans d'action institutionnels.

Les diverses catégories d institutions peuvent apporter des contributions
différentes et uniques a la réalisation de |'objectif du Sormet. Conpte tenu
des besoins apparents du secteur du m crofinancement, on propose ci-dessous
certaines contributions que | es nenbres de chacun des 15 conseils pourrai ent

s' engager a apporter dans |le cadre de leur plan d action institutionnel.

Les praticiens du mcrocrédit

El aboration de définitions, de nmesures et de pratiques optimales
uni versell erent adni ses, pour la viabilité des institutions comme pour
| 'i npact des progranmes

En col | aboration avec les représentants d'institutions financiéres
comerciales, les praticiens du mcrocrédit devront définir des pratiques
conpt abl es et une term nol ogi e conmunes capabl es de faciliter |'anal yse
financi ére des différentes institutions et du secteur |ui-ménme. Les
praticiens devront nmettre au point des instrunents d' évaluation de |a
performance et |l e noyen de les appliquer. Il s'agit la d un élénent
fondanental de |'effort visant a établir un lien entre le mcrocrédit et le
mar ché nondi al des capitaux. Les institutions de microcrédit doivent étre
en nesure de nontrer leurs résultats pour attirer des noyens de
financement, provenant a la fois de sources comerciales et, de plus en
plus, de bailleurs de fonds. Pour garantir la crédibilité et |'acceptation
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des regles relatives au m crofinancement, celles-ci devront s'appuyer sur
une net hode conptabl e reconnue. Le Sommet sur |le microcrédit convient que
pendant | es quel ques derni éres années, divers praticiens, coopératives

d' épargne et de crédit, ONG organismes bilatéraux et multil atéraux, et

d' autres encore, ont effectué de vastes travaux dans ce domai ne.

C est principal ement aux bailleurs de fonds et aux institutions de
recherche qu'inconbe |a responsabilité de |'él aboration des nethodes

d' évaluation de |'inpact des programmes sur |es enprunteurs, |leurs
entreprises et leurs famlles (comme, par exenple, |'anmélioration de |la
nutrition, de la santé et du niveau d'instruction des fanmlles). Bien
qu'il soit extrémenent onéreux et difficile d effectuer des études d'inmpact
ri goureuses, il est indispensable d en faire quel ques-unes. Dans |e néne
tenps, il faut que les praticiens eux-nénes nettent au point et appliquent
des instrunents d' évaluation de |'inpact sinplifiés. En consultation avec

les clients tres pauvres qu'ils servent, les praticiens doivent étudier
coment |'él aboration des programmes et |es nesures a prendre peuvent en
anplifier les effets positifs.

Col | aboration visant a établir des programes de fornation

Les praticiens doivent étre la force notrice de |'effort de formation
du personnel destiné aux nouvelles institutions et de renforcenent des
capacités au sein des institutions existantes.

El aboration d' un plan de croissance

Dans | es pays en dével oppenent, |es praticiens établiront un plan
visant a assurer |'expansion de leur institution et |la progression vers une
position financiére entiérenment viable qui lui pernettra de ne plus
s' adresser aux bailleurs de fonds et de s'orienter vers des sources
comerci al es de financenent. Dans |es pays industrialisés, ils établiront
égal ement un plan d' expansion de leur institution devant aboutir a une
position viable qui, dans |a mesure du possible, leur pernettra de
renpl acer |'aide provenant des bailleurs de fonds par des financenents
assortis des conditions du marché. Ces plans devront étre él aborés de
nmani ére a contribuer a la réalisation de |'objectif du Sommet, c'est-a-dire
aider dici al'an 2005, 100 mllions de famlles parm |es plus pauvres du
nonde, notament |es femes de ces fanmilles, en |eur octroyant des crédits
qui |leur permettront d'exercer une activité indépendante et en |eur offrant
d' autres services financiers et conmerciaux.

O gani snes donat eurs bi | at ér aux

Il faudra que | es progranmmres internationaux d' ai de des gouvernenments des
pays industrialisés accordent une partie inportante des dons nécessaires aux
jeunes institutions de microcrédit des pays en dével oppenent (y conpris |le
financement des centres de formation, des institutions de mcrocrédit
ell es-nménmes et des colits de fonctionnement des divers réseaux de mcrocrédit).
Les nodalités concernant |es demandes de dons et les activités de suivi doivent
étre sinplifiées et les fonds initiaux achem nés par |'entrem se des
institutions intermédiaires qui aident les plus pauvres. |l devrait s'agir
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d' une stratégi e coordonnée a laquelle les praticiens apporterai ent une
i mportante contribution

Les organi snmes donateurs du systéne des Nations Unies et |es organi sations
appar ent ées

Mai nts organi smes des Nations Unies s'occupent d' une facon ou d' une autre
du probl éne de | a pauvreté dans | e nonde et s'enploient a le résoudre en
favori sant un dével oppenent ciblé. Sils ont chacun un donai ne de
spécialisation, come la santé, la survie et |la croissance infantiles, les
conditions de vie des femmes, |'alinentation et la nutrition, |les réfugiés,
etc., ils ont tous conscience du fait que |la pauvreté est inextricablenent |iée
a pratiquenent toutes |les autres questions relevant du bien-étre de |'humanité,
dans une relation de cause a effet.

Le systéne des Nations Unies devrait déclarer priorité absolue de |a
prochai ne décennie |'objectif consistant a aider 100 mllions de fanmlles parm
| es plus pauvres, notanment |es fenmmes de ces famlles, en | eur accordant des
crédits qui |eur permettront d'exercer une activité indépendante et en | eur
offrant d' autres services financiers et comerciaux. Chaque organi sne devrait
étre invité a élaborer un plan indiquant |es noyens par |esquels il entend
encourager et aider les institutions de nmicrofinancenent servant |es popul ations
trés pauvres. Les organisnes pourraient élaborer diverses stratégi es consistant
notanment a sinplifier les formalités et a octroyer des dons aux institutions de
m crocrédit pour financer |eurs dépenses de fonctionnement initiales, |es doter
de capitaux a préter, et contribuer au financement des bureaux du réseau. Les
organi snes des Nations Unies pourraient aussi investir dans des programes de
mcrocrédit qui démarrent et offrent des perspectives encourageantes. L'un des
prem ers programes de ce genre est "Mcro Start", que nmet actuellement au point
| e Programme des Nations Unies pour |e dével oppenent (PNUD).

L' engagenent collectif du systene des Nations Unies et organisations
appar ent ées sera exprimé par chaque organi sne ou organi sation individuel | enent
(c'est-a-dire |"UNICEF, UNIFEM |"'UNESCO, |e PNUD, |'OVS et | e FNUAP) dans | eur
décl aration d' appui, qui conportera une énuneration aussi détaill ée que possible
des initiatives présentes et futures qui rel évent de | eur donai ne de compét ence.

Institutions financi éres international es

Sources de préts a faible taux d'intérét et a long terne

Des institutions telles que | a Banque nondi al e, | es banques régi onal es
de dével oppenment et | e Fonds international de dével oppenent agricol e (FlDA)
jouent un réle central dans la fourniture de ressources aux institutions de
mcrocrédit par le biais de | eurs programes de préts concessionnels
(c'est-a-dire de préts a faible taux d' intérét et a long terne) et de
garanties de prét.

G oupe consultatif d'assistance aux plus pauvres (CGAP)

Créé en 1995 par |a Banque nondi al e en associ ation avec 23 organi snes
donateurs, le CGAP renplit une mission essentielle, avec |es principaux



A 52/ 113
E/ 1997/ 18
Francai s
Page 43

praticiens du mcrocrédit, qui consiste a forner un consensus sur |es
regles a appliquer au mcrofinancenent. |l a aussi un réle considérable a
jouer dans |'identification et |la diffusion des pratiques optimales, en
particulier pour meux faire conprendre au sein de |a Banque et des

organi snes donateurs comrent fournir a ce secteur une aide technique et
financi ére efficace. Le CGAP coll abore avec | es organi sations de
praticiens pour organi ser des discussions avec | es responsabl es du secteur
financier sur |es changenents notables a apporter aux politiques et i
entreprend des travaux inmportants sur |a facon dont |es organi snes

donat eurs peuvent aneliorer |eurs mécani snmes de financenent a |'appui du
m crocrédit.

Les banques et les institutions de financenent aux conditions du nmarché

Définition des caractéristiques clefs auxquell es doivent répondre |es
institutions de microcrédit pour étre "bancabl es"”

Un comté international d'experts financiers, de banquiers, de
conptabl es et de praticiens peut définir |'ensenble des caractéristiques
(telles que le nontant des avoirs, les ratios enprunts/capitaux propres, la

période sur laquelle portent |es antécédents a évaluer) qui, lorsqu'elles
sont réunies, pernettent aux institutions de mcrocrédit d étre qualifiées
de "bancables". Ce comité peut définir des indicateurs généraux de

croissance que les institutions de mcrocrédit doivent respecter pour que
e niveau du crédit ms a leur disposition soit relevé.

M se au point et identification des néthodes de gestion financiére
optimal es

Les banques et les institutions accordant des financenents aux
condi tions du marché peuvent collaborer avec |es praticiens pour déterm ner
| es néthodes optimales dans | e secteur du mcrocrédit, y conpris en matiere
de présentation de |'information financiére, de gestion des risques et de
conptabilité et pour "vendre" |es programmes de mcrocrédit aux marchés
financiers. Elles peuvent aider les institutions de mcrocrédit a devenir
des clients plus viables en leur transférant |es techni ques bancaires
comerci al es nécessaires, y conpris des programes de formation du
personnel, des systenes d' information et de conptabilité, et d' autres
t echni ques de gestion bancaire.

Octroi de crédits aux institutions de m crofinancenent aux taux du marché

Les banques et les autres institutions financiéres traditionnelles
peuvent ouvrir des lignes de crédit a des intermédi aires spécialisés qu
ont a leur actif de bons antécédents en nati ére de préts aux popul ati ons
trés pauvres, pour leur pernettre d élargir |eurs opérations de mcrocrédit
et aussi en vue de la rétrocession de ces fonds aux mcro-entreprises. Ces
institutions financi éres peuvent égal enent contribuer a la création et a
| " adoption d' autres instrunents de gestion des risques de crédit et des
ri sques financiers destinés a des institutions de m crofinancenment
spéci alisées. Les facilités de cofinancenent avec | es opérations des
banques nultil atéral es de dével oppenent dans | e secteur privé sont un nobyen
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de transférer des techniques financiéres aux institutions de
m cr of i nancenent spéci al i sées.

Création d instrunents servant a nobiliser des investissenents comerci aux
et des investissenents répondant a des inpératifs soci aux

Au cours des quel ques derni éres années, plusieurs nobyens novateurs ont
été utilisés en vue de fam liariser avec le mcrocrédit |le secteur des
i nvesti ssenents comerci aux et celui des investissenments répondant a des
i npératifs sociaux, dans |equel figurent un nonbre croissant d' entreprises
qui s'attachent a respecter |'environnenent. Le Sommet sur le microcrédit
est un lieu de rencontre idéal pour diffuser |es |econs fructueuses de
| ' expérience auprés des investisseurs comme des praticiens, présenter de
nouveaux instrunents et encourager |'investissenent.

Déf ense d' une réforne de la réglenentation du secteur

Les banques commerci al es peuvent apporter |eur appui a des réfornes
| égislative et réglenentaire qui pernettront aux organi sati ons de
mcrocrédit de devenir des institutions financiéres autonones.

M se au courant de |'ensenble de |a profession

Les experts bancaires et |es responsables du secteur financier qui se
sont déja ralliés au mouvenent en faveur du mcrocrédit peuvent initier au
mcrocrédit |les établissenents bancaires et autres institutions accordant
des financenents aux conditions du marché et les informer des possibilités
de col | aborati on avec ce secteur naissant et des possibilités
d' investissenent qu' il offre.

Création de produits et de services novateurs dans |l e secteur du
m cr of i nancenent

Dans | es pays en dével oppenent, un nonbre croissant de banques voi ent
dans | es pauvres, qui représentent la majorité de |la popul ation, un marché
i nportant et adaptent les techniques de microcrédit et de crédit a la
consommati on pour servir ce groupe de clients. Dans |es pays
i ndustrialisés, un nonbre de plus en plus élevé de banques recourent a des
i nnovations techniques et a des nesures novatrices en faveur des
comunaut és (dont un grand nonbre ont été introduites par des ONG qui
accordent des mcrofinancenents) pour offrir des services financiers a des
clients a faible revenu précédemment jugés insuffisanment fiables. Nonbre
de ces innovations ont vu le jour sous |'inmpulsion du Conseil de
[ 'innovation bancaire du Wonen's Wrld Banking qui les nmet a profit. Il
faut consi dérabl ement élargir ce phénonene et |e cibler tout
particuliérenent sur |es populations trés pauvres s'il doit contribuer a la
réalisation de |'objectif fixé dans | e cadre du Sonmet.

Soci ét és

Les soci étés peuvent jouer un réle inportant dans |a canpagne en faveur du
m crofi nancenent, bien qu'elles ne soient pas elles-nménmes des banques. Elles
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peuvent accorder des dons pour les institutions de mcrocrédit qui démarrent

| eurs opérations. Elles peuvent nettre |eurs conpétences (par exenple, dans |le
donai ne de la conptabilité, de la commercialisation et des relations publiques)
a la disposition du mouvenent en question et des institutions et réseaux

souci eux d' anéliorer leurs infrastructure et services a la clientéle. Par
exenpl e, des cadres supérieurs de soci étés détern nées du nonde entier
pourrai ent étre nenbres des conseils d' adm nistration des institutions de
mcrocrédit qui viennent de se créer. Les sociétés devraient famliariser |leurs
enpl oyés et leurs clients avec |le mcrocrédit (y conpris au noyen de budgets
publicitaires). Elles devraient aussi proner une réforme de nature a créer des
condi tions favorabl es aux micro-entrepreneurs et au secteur infornel.

Organi sati ons non gouver nenent al es

Les ONG sont |es catégories d' organisations |les plus a méne de donner
nai ssance a de nouvelles institutions de microcrédit. Bon nonbre d entre elles
ont | ancé des programes de mcrocrédit au cours des deux derni éres décenni es.
Il faut qu'elles soient encore plus nonbreuses a participer a la création
dinstitutions de mcrocrédit et celles qui I'ont déja fait doivent étendre
| eurs réseaux et |eur champ d'activiteé.

Les ONG devrai ent réexam ner |eurs plans et chercher |es noyens
d incorporer le mcrocrédit a une partie toujours croissante de |eurs opérations
de lutte contre |la pauvreté. Les ONG qui sont prétes a ajouter le
m crofinancenent a | eur éventail de progranmes devrai ent adopter |es pratiques
effi caces adoptées par les institutions de mcrofinancement autonones pour
élargir leur rayon d action. Les ONG devraient relier leurs projets de
mcrocrédit au réseau nondi al des praticiens et des pronoteurs du mcrocrédit de
mani ére a tirer profit de |I'information et de |'assistance techni que di sponi bl es
dans ces réseaux.

Cette réorientation peut étre renforcée si |es associations national es
d' ONG (par exenple, InterAction aux Etats-Unis, ACFQOA en Australie et FAVDO en
Afrique) encouragent |e dével oppenent des institutions de mcrocrédit parm
| eurs menbres en col |l aboration avec | es réseaux de microcrédit déja établis (par
exenple, |le réseau SEEP et CASHPOR). Elles devraient coordonner |a préparation
d' un cal endrier de cours de formation périodi ques visant a apprendre a |leurs
nenbres | es stratégies et techniques optimales pour |a création de nouveaux
programes et institutions de mcrocrédit, ainsi que pour |'expansion de ceux
qui existent déja.

Associ ations a but phil ant hr opi que

Les associ ations a but philanthropi que sont un noyen appréciable d' établir
des liens entre des hommes d' affaires de tous pays qui ont |le sens civique. Les
institutions de mcrocrédit sont parvenues a nettre ainsi en relation des
associ ations a but philanthropique aux Etats-Unis avec des banques vill ageoi ses
situées en Amérique latine. Dans |le nonde entier, ces associations pourraient
accorder aux institutions de mcrocrédit qui dénmarrent des dons, une assistance
technique directe (qui serait fournie, par exenple, dans |e domai ne conptable
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par des nmenbres des associations) et un soutien noral. Elles pourraient fixer
e nonbre des institutions de mcrocrédit qu' elles aideraient a |ancer chaque
année.

Fondati ons et phil ant hr opes

Fondati ons et philanthropes jouent depuis |ongtenps un réle de chefs de
file dans la lutte engagée contre |a souffrance hunmai ne. Le donaine du
mcrocrédit en tant qu'instrument pernettant de réduire |a pauvreté est un
phénomene dynam que bien qu'il soit encore assez nouveau. Pour cette raison, il
reste relativement inconnu et recoit un volune de financenent insuffisant de |la
part des fondations. Celles-ci devraient exam ner comment, en appuyant |le
mcrocrédit, elles pourraient contribuer a la réalisation de | eur mssion
fondanental e, et chercher |es noyens d' accroitre la proportion des mcrocrédits
dans |l eurs dons. Les fondations et |es philanthropes devraient apprendre a
| eurs honol ogues a en faire autant.

Et abl i ssenents d' ensei gnenent

De | 'enseignement primaire a |'enseignement supérieur, |les établissenments
d' ensei gnenent établissent | es bases de ce que nous considérons étre | a société
universelle. A tous les niveaux, ils devraient s'efforcer d infornmer leurs
étudi ants, leurs famlles, |eurs enseignants et |eur personnel du potentiel que
recéle le mcrocrédit en tant qu'instrument de lutte contre |la pauvreté et de la
possi bilité pour toutes |es couches de |a popul ation de contribuer a | a canpagne
| ancée en vue d' aider, dici al'an 2005 100 mllions de famlles parm |es
pl us pauvres du nonde en | eur octroyant des crédits qui |eur pernettront
d' exercer une activité indépendante et en leur offrant d' autres services
financiers et commerci aux.

Les établissenments d' enseignement, en particulier |les écoles de préparation
aux affaires, peuvent contribuer a former les DG et |es chefs d entreprise
présents et futurs qui joueront un rdéle prinordial dans |'expansion du
nouvenment. La préparation d' études de cas appropri ées qui devront étre
i ncor por ées aux programmes de ces écol es sera un précieux instrunent pernettant
de déceler les étudiants qui manifestent un intérét pour ce donmine.

Les étudiants et |es enseignants des établissenents pédagogi ques pourrai ent
tradui re bénévol enent | es docunents de fornmation des institutions de
m crocrédit.

Les étudiants, |le corps enseignant et |les établissements de recherche
peuvent contribuer dans une large nesure a faire connaitre |la croissance et
| 'inpact des programes de mcrocrédit, favorisant ainsi une amélioration de ce
secteur. L'organisation de stages dans | e cadre des programmes de mcrocrédit
soutiendra cet effort a bien des égards.

Institutions reliqgieuses

Au coeur de toutes |les grandes religions se trouve |la déterm nation a
servir |l es pauvres. Le Sommet sur le microcrédit donne aux institutions
religi euses une occasion d' enseigner a |leurs congrégati ons de nouveaux nobyens
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d' aider |es populations a s'attaquer elles-nénes a | eur pauvreté, en |eur
expliquant les objectifs du Sormet et en proposant des necani smes d' assi st ance.
Le réle de premer plan joué par |la communauté spirituelle a été au centre de |la
pl upart des nouvenments sociaux. |l faut que cela soit aussi vrai en ce qui
concerne | e mouvenment en faveur du mcrofinancenent.

Parl enentaires et personnalités él ues

Les parlenmentaires ont un réle unique a jouer dans |'avenenment de
changenents dans |la société. |Ils ont |'occasion d éclairer et d inspirer leurs
col | egues, leur électorat et les nmédias. La volonté politique de changenent
peut naitre aux niveaux supérieur ou inférieur de |la soci été, mais pour pouvoir
véritabl ement durer, elle doit faire intervenir tous les secteurs de |a société.
Les parl enmentaires auront beaucoup d'alliés dans la réalisation des objectifs du
Sommet, mais il sera absolunent indispensable qu'ils jouent un rdéle de chefs de
file dans cette entreprise, en aidant a nodifier les lois et le cadre
réglementaire, a obtenir des noyens de financenent, a attirer |'attention sur
| es opérations qui ont réussi et a inforner |leurs collégues et électeurs de
|"inportance du mcrocrédit. Cela pourrait étre |'une des actions |les plus
utiles de leur carriére politique.

Organi snes publics nati onaux

Changenent régl enentaire

Par |'internmédiaire de comtés internationaux, des dispositions
| égi sl atives types pourraient étre él aborées, qui pernettraient de créer un
envi ronnenent plus favorable aux institutions de mcrocrédit et a leurs
clients. Ces lois pourraient ouvrir la voie a la nobilisation et ala
préservation de |'épargne, a |'adaptation des taux d'intérét aux réalités
du mcrocrédit, a la garantie du rapatrienent des capitaux en provenance
d autres pays, a |'autorisation de préts non garantis et a |la nodification
appropri ée des conditions que doivent renplir les institutions financieres
pour obtenir une licence. Ces dispositions devraient assurer |'intégrité
des programes de microcrédit et en néne tenps réduire | es obstacles
bur eaucrati ques auxquels ils sont confrontés.

Les gouvernenents et |les autorités de surveillance des institutions
financi éres'® devrai ent aussi adopter une |égislation et promul guer des
reglements qui constitueraient un systénme solide de protection des
déposants et susciteraient |a confiance dans toutes les institutions
financi éres acceptant des dépbts, dont les institutions de mcrocrédit. Il
faudrait ainsi assurer une protection mninmum aux déposants sous forne de
renmbour sement rapi de de leurs dépdts au cas ou une institution de dépdt
serait jugée insolvable, et venir en aide aux institutions nenacées
d'insolvabilité.

Les organi snes de surveillance peuvent col |l aborer entre eux et avec
les praticiens du microcrédit pour affiner les régles internationales
comunes relatives a |la performance et au fonctionnenent des institutions
de microcrédit, ainsi que |'évaluation de la sécurité et de la solidité de
ces institutions. Les organisnmes de surveillance devraient avoir une bonne
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conpr éhensi on des nesures prises par le secteur du mcrocrédit et veiller a
ce que toutes |les nmesures et réglenmentations présentes et futures
contribuent a la "val eur ajoutée" dans ce secteur

Les gouvernenents et |es organi snes de surveillance devrai ent adopter
une | égislation et pronul guer des reglenments propres a encourager |es
institutions financi éres comerciales a servir les clients pauvres et treés
pauvres, soit directenment, soit dans |le cadre de partenariats avec des
programes de mcrofinancenent. Par exenple, en raison des dispositions
qui rendent certains biens insaisissables et enpéchent de ce fait les
fam |l es pauvres de donner leurs terres et leur matériel en garantie, et de
|"inpossibilité d utiliser les biens neubles (tels que |es stocks de
mar chandi ses) comme garantie, |'acceés des pauvres au crédit est directenent
limté. Ces |limtes inposées par les lois et reglenments sont aggravées par
| es probl émes posés par d' autres organi snes publics (par exenple, |la
| enteur des services qui tiennent |les registres publics ou |eur
i naccessibilité, la lenteur ou la chéreté des services chargés de faire
respecter le reglement et |'insuffisance des agents de rensei gnenents
commer ci aux ou leur inexistence). L'ensenble de ces facteurs ralentit le
dével oppenent des institutions du secteur privé qui pourrai ent acheni ner
des fonds par des circuits privés vers | es pauvres.

Structures de m crofinancenent nationales, régionales et |ocales dans |es
pays en dével oppenent

Les gouvernenents devraient contribuer a la création de progranmes de
fi nancenment nationaux et fournir un volunme suffisant de financenent aux
institutions de mcrofinancenent. Ces programmes devraient étre en nesure
d' accorder des ressources sous forme de dons et de préts concessionnels et
de créer un clinmat propice a la participation des institutions financieres
comerci al es. Les banques central es pourraient favoriser |'établissenent
de liens entre | es banques conmerciales et |es programmes de mcrocrédit en
ouvrant une ligne de crédit aux banques commerciales a des fins de
rétrocessi on des ressources aux programmes de m crofinancenent.

M crofi nancenent dans |l es pays industrialisés au niveau des nations, des
régions et des FEtats

Il faut poursuivre les efforts visant a nmettre a la disposition des
programes de microcrédit dans |les pays industrialisés des ressources pour
| 'octroi de préts subventionnés par |'Etat, de dons en dollars et d autres
formes d' assi stance.

Pr onot eur s

Le rdle des pronpteurs du microcrédit dans ce processus viendra conpl éter
dans une | arge nesure celui de chef de file que les praticiens doivent jouer
dans | e nmouvenent. Les pronoteurs peuvent contribuer a susciter parm |le grand
public la volonté d' élimner |a pauvreté dans | e nonde au noyen du mcrocrédit.
Il's peuvent |le faire par une présentation percutante des programes qui ont
abouti et qui nmontrent conment des vies ont été transfornées par |'accés au
crédit et a d autres services financiers et comerciaux. |ls peuvent aider a
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nettre au point des nessages sur des questions de fond de nmani ére a toucher |es

différents publics ciblés. |l faudra que |e nouvenent él abore une stratégie
nmédi ati que!® pour anener le public a bien reconnaitre |'inportance du
m crofinancenent, recueillir des ressources et créer un climat favorable a

| "action des pouvoirs publics. Les institutions qui sont nenbres du Conseil des
pronoteurs du Sommet sur |le mcrocrédit seront invitées a appuyer |'objectif du
Sommet au noyen de col |l ectes de fonds, de programmes pédagogi ques, d'activités

pronotionnel |l es ainsi que de |'élaboration de politiques et d'études.

Chefs d' Etat et de gouvernement

Au seuil du XXle siecle, |'un des principaux facteurs de |'instabilité
nati onal e et des troubles sociaux est la fracture sociale qui ne cesse de
s'aggraver. La réalisation de |'objectif du Sommet sur |le mcrocrédit est la
pl us grande action connue dans la lutte contre les inégalités. L'accroissenent
du taux de vaccination infantile des années 80 a été sans précédent dans |le
nonde en dével oppenent, étant passé de 25 % a 80 %entre |le début et la fin de
| a décennie. Cette brusque amélioration a perm s de sauver la vie a des
dizaines de millions d enfants. Les chefs d' Etat et de gouvernenent ont
contribué dans une | arge nesure a ce succeés en |ancant, notamment, des canpagnes
de vaccination et en s'y intéressant personnellenent.

La participation directe des gouvernenents a | a gestion des progranmmes de
m crof i nancenent a souvent abouti a la politisation des progranmes, avec des
résultats catastrophiques. Les gouvernenents doivent favoriser ce genre de
programe sans trop s'y ingérer. |l leur faudra encourager un cadre d'action
nmacr o- économi que qui n' enpéche pas |les services financiers d avoir un inpact sur
| es plus pauvres au niveau m cro-économ que. Les chefs d' Etat et de
gouver nenent peuvent inforner leur nation et d autres chefs d' Etat et de
gouvernenment. |ls peuvent préter une oreille attentive aux praticiens et
enprunteurs et exercer des pressions en faveur des changements d' orientation qu
s'i nposent .

3. Lerdble du secrétariat et du Conité de | a canpagne

Le Sommet sur le mcrocrédit a ms en place des conseils ayant trait aux
secteurs susnentionnés pour susciter un attachenent aux stratégies, surveiller

| es progrés acconplis et préner |e changement a |'intérieur de |leurs
institutions respectives et des collectivités qu'ils représentent.

Le Sommet sur le mcrocrédit établira le Comté de |a canpagne 2005 du
Sommet sur le microcrédit. Ce Conité sera formé des présidents de tous |es
conseils : praticiens, organisnes donateurs, organi snes des Nations Unies,
institutions financiéres internationales, banques et institutions de financenent
comerci al es, entreprises, ONG associations a but philanthropi que, fondations
ét abl i ssements d' ensei gnenent, institutions religieuses, parlenentaires et
autres personnalités élues, organi snes publics nationaux, prompteurs et chefs
d' Etat et de gouvernement.

Le Fonds d' aide a |'éducation RESULTS tiendra lieu de secrétariat pour le
Conmité de | a canpagne 2005 du Sommet sur le microcrédit. Le secrétariat aura
pour tache :
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De publier une circulaire trimestrielle a |'intention des nmenbres des
conseils du Somet sur |le mcrocrédit, dans | aquelle on échangera des
i dées, on fera connaitre les bons résultats et on nettra en évidence
| ' évol ution des plans d' action des institutions;

De | ancer une canpagne nedi ati que pour sensibiliser davantage
| ' opi ni on, encourager |'exécution et recruter de nouveaux participants
a | a canpagne

D appuyer les travaux en cours des conseils et du Conité de la
canpagne en organi sant des réunions annuel |l es par tél éconférence et
sous forme traditionnelle;

D avoir un site systémati quenent accessible de tous |es points du
nonde sur |le réseau Internet pour 1) familiariser les clients avec le
mcrocrédit et les progrés acconplis vers la réalisation de |'objectif
du Sommet, et 2) servir de point central a partir duquel |es
particuliers et les institutions intéressés peuvent entrer en relation
avec | eurs honol ogues;

De chercher des occasions de présenter |a canpagne du Somet dans des
réuni ons organi sées aux niveaux international, régional et nationa
pour ai der de nouveaux groupes; et

De publier tous |es deux ans un rapport qui sera diffusé et qu
nontrera | es progrés acconplis vers la réalisation de |'objectif
consistant & aider, dici al'an 2005, 100 millions de fam|les parm
| es plus pauvres du nonde en | eur octroyant des crédits qui |eur
pernettront d'exercer une activité indépendante et en |eur offrant
d' autre services financiers et conmerciaux.

V.  APPENDI CE

Calculs relatifs aux ressources nécessaires pour atteindre
| 'objectif du Somet

D aprés les estimations du Sommet sur le mcrocrédit, 8 mllions de
fam |l es trés pauvres dans | e nonde entier recoivent déja des crédits aux fins
d' une activité indépendante. Il reste donc 92 nmillions de famlles a servir
dici a 2005. Sur ces 92 nmillions de famlles, |Ie Sonret en conpte 4 mllions
dans les pays industrialisés. Celarevient a dire que 88 millions de famlles
trés pauvres qui bénéficieront de crédits d'ici a 2005 se trouvent dans |e nobnde
en dével oppenent.
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100 mllions d enprunteurs ciblés d'ici a 2005 au tota
- 8 mllions déja servis

92 mllions d enprunteurs a servir dici a 2005

92 mllions d enprunteurs au total a servir d'ici a 2005
-4 mllions ciblés dans | es pays industrialisés

88 mllions d enprunteurs a servir dans | es pays en dével oppenent

Le Sommet suppose un nontant de 150 dollars au titre des fonds pour prét et
un nmontant de 50 dollars au titre du colt de formation et de renforcenent des
institutions par personne servie dans |es pays en dével oppenent. En ce qu
concerne |les pays industrialisés, |le Sonmmet suppose un nontant de 500 dollars au
titre des fonds pour prét et un nontant de 500 dollars au titre du colt de
formati on et de renforcenent des institutions par personne servie.

200 dol I ars par enprunteur servi dans |es pays en dével oppenent
x 88 millions d' enprunteurs ciblés dans |es pays en dével oppenent

17,6 mlliards de dollars sont nécessaires

1 000 dollars par enprunteur servi dans |es pays industrialisés
X 4 mllions d enprunteurs ciblés dans |es pays industrialisés

4 mlliards de dollars sont nécessaires

17,6 mlliards de dollars nécessaires pour servir |les enprunteurs des pays
en dével oppenent

+ 4 mlliards de dollars nécessaires pour servir |es enprunteurs des pays
i ndustrialisés

21,6 mlliards de dollars sont nécessaires pour servir 100 mllions
d enprunteurs d'ici a 2005

VI. DECLARATI ON DE SOUTI EN AU SOWET SUR LE M CROCREDI T

Nous avons pour but, en tant qu' assenbl ée, de | ancer une canpagne nondi al e
pour aider, dici al'an 2005, 100 millions de famlles parm |es plus pauvres
du nmonde, notamment |les femes de ces fanmilles, en |leur accordant des crédits
qui |leur permettront d'exercer une activité indépendante et en |eur offrant
d' autres services financiers et comerciaux. Nous nous engageons a nettre en
pl ace des institutions durables qui aideront |es femes pauvres et |eurs
famlles a sortir de |a pauvreté dans la digniteé.

A cette fin, nous nous associons aux efforts énoncés ci-aprés et pronettons
de participer a ceux qui relévent de notre institution :
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— Renforcer les capacités institutionnelles afin d atteindre |es
personnes trés pauvres des pays en dével oppenent en (1) consolidant
les institutions existantes dans | es domaines du microcrédit, de
| ' épargne et de la création d' entreprises par |'internédiaire de
| ' établissenent de réseaux et de |'échange de données d' expéri ence,

(2) en préparant de nouveaux praticiens par |e biais de programres de
formation a |'intention des chefs d' entreprise a vocation sociale et
des prestataires de services de mcrocrédit, et (3) en favorisant des
changenents appropri és de |'action des pouvoirs publics, de la

| égislation et de la réglenentation

— Renforcer les capacités institutionnelles afin d atteindre |es pauvres
des nations industrialisées et des écononies en transition en (1)
consolidant les institutions existantes dans | es domai nes du
mcrocrédit, de |'épargne et de la création d' entreprises par
["intermédiaire de |'établissenent de réseaux et de |'échange de
données d' expérience, (2) en préparant de nouveaux praticiens par le
bi ais de programmes de formation a |'intention des chefs d' entreprise
a vocation sociale et des prestataires de services de microcrédit, et
(3) en favorisant des changenents appropriés de |'action des pouvoirs
publics, de la | égislation et de |la réglenmentation

— El aborer, annoncer, appliquer et mettre a jour un plan d' action
institutionnelle nmontrant comrent notre institution contribuera a la
réalisation de |'objectif du Sormmet sur le mcrocrédit;

— Rallier d autres participants a | a canpagne, pronouvoir un programme
d' apprentissage et |'échange d'informations sur |es pratiques |les plus
performantes, et encourager |'élaboration et |a bonne exécution de
pl ans d'action institutionnelle; et

— Travailler avec les médias pour faire meux connaitre |a canpagne,
stimul er son exécution et susciter |'adhésion de nouveaux
participants.

Les services du Sommet évaluent a 21,6 nilliards de dollars des Etats-Unis
| e nontant nécessaire pour répondre aux besoins estinges; |'allocation de ces
fonds dépendra étroitenent de |a capacité d' absorption et d'expansion des
institutions de mcrofinancenent. Les ressources requi Ses pour parvenir a ce
but proviendront de bailleurs de fonds bilatéraux et multilatéraux, d' organi snes
publics, de donateurs, du grand public, de banques, de marchés financiers et
d' autres sources comercial es, ainsi que de |'épargne, des paienents d' intéréts
et des commissions des clients ayant fait appel au microcrédit et d autres
nmenbres de | eurs conmmunaut és.
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Adhérant a ces objectifs et a |l'esprit de la Déclaration et du Plan
d' action du Sommet sur le microcrédit, je signe ci-aprés au nomde non
institution.

Si gnature Titre
Nom (en maj uscul es) Institution
Pays Consei |l du Somret

Dat e
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Not es

1 Aux fins du présent docunent, du Sonmet sur le microcrédit 1997 et de la
canpagne prévue, toute référence au terne "mcrocrédit" désigne | es programes
prévoyant |'octroi de crédits aux fins d' une activité indépendante et |a
fourniture d autres services financiers et comerciaux (y conpris |'épargne et
| ' assi stance techni que) aux personnes vivant dans une pauvreté extréne.

2 Créé en juin 1995, |le CGAP conpte actuel l enent plus de vingt nenbres
provenant de | a communaut é des bailleurs de fonds et des banques régional es de
dével oppenent. |l a pour objectifs fondanentaux de : (1) renforcer la
coordi nation entre | es donateurs dans | e domai ne du microfinancenment; (2)
accroitre durablement |a connai ssance et la diffusion des pratiques optinales en
nati ére de prestation de services financiers aux pauvres; (3) généraliser le
m crof i nancenent dans | es opérations de | a Banque nondiale; (4) instaurer un
envi ronnenent propice aux institutions de mcrofinancenent; (5) soutenir les
institutions de mcrofinancenment qui fournissent (ou sont en nmesure de fournir)
des services de crédit et/ou d' épargne aux treés pauvres d' une mani ere durabl e;
et (6) aider a nettre en place des pourvoyeurs de mcrocrédits qui aideront
d' autres personnes a offrir des services de ce type dans |les régions nm
desservi es.

3 "A Wonen's Devel opnent Agenda for the 21st Century", UNIFEM p. 7

4 "The Facts about Small Business", U.S. Small Business Adni ni stration,
Washi ngton, D.C., mai 1996.

5 ero et Rhyne, The New Wrld of Mcroenterprise Finance, p. 244.
5 Village Banking: The State of the Practice, SEEP/UNIFEM p. 6 et 7.

" Susan Hahn et Mario Ganuzza, "M dterm Evaluation: Mcroenterprise
Devel opnent Project No. 519-0318", Chenopnics (pour USAID/ El Sal vador),
Washi ngton, D.C.

8 Peggy Jark et Any J. Kays, "Mcroenterprise Assistance: Wiat are W
Lear ni ng About Results?" Sel f-Enploynment Learning Project, Aspen Institute,
Washi ngton, D.C., 1995.

9 Shahi dur R Khandker, Baqui Khalily, Zahed Khan, "G aneen Bank
Performance and Sustainability", Départenent de la lutte contre |a pauvreté et
de la politique sociale de | a Banque nondi al e, 1995.

10 On trouvera une excellente anal yse d' études rel ati ves aux avant ages
économ ques et soci aux des progranmes de mcrocrédit dans | e docunent de Barbara
MkNel Iy et Christopher Dunford intitulé "Are Credit and Savi ngs Services
Ef fective Agai nst Hunger and Malnutrition? A Literature Review and Anal ysis",
Canpagne contre la faim docunent de recherche No 1 (février 1996).

1 Lorsqu'elles introduisent de nouveaux types de prét, les institutions de
m crof i nancenent continuent de s'assurer que le crédit total octroyé reste
couvert par la trésorerie de la mcro-entreprise. Ainsi, |les nouveaux préts
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offerts offrent des possibilités suppl énentaires d améliorer le sort du mcro-
entrepreneur et de sa famlle sans risquer un dépassenment du crédit qui pourrait
nenacer tant la survie de |'entreprise elle-néne que la qualité des avoirs de
tout le portefeuille de préts.

2. On peut s'attendre dans |les pays industrialisés a ce que |es dons soient
une composante pernmanente du financenent des programmes en raison des limtes
i nposées par |la réglementation usuraire au nontant de |'intérét susceptible
d' étre percu.

13 Ces structures et |le partage des responsabilités entre elles different
| argement d'un pays a |'autre. Par autorités de tutelle, on entend, selon le
cas, le mnistére des finances, |a banque centrale et |es organi smes de
surveill ance publics spécialisés.

4 gils ne figurent pas parm les 15 Conseils du Sonmet sur le microcrédit,
les nmédias ont un réle clé a jouer dans |a canpagne. C est a eux qu'inconbe |la
responsabilité de présenter |es événenents positifs aussi bien que |les
catastrophes qui interviennent dans |'histoire de |'humanité. La croissance et
| e succés continus des institutions de mcrocrédit néritent d' étre traités
réguli erement dans |la presse écrite et |es nmédias €l ectroni ques.
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ANNEXE 1 |

Communi qué énis par le Conseil des chefs d' Etat et de gouvernenent

au Sonmet sur le mcrocrédit et dont lecture a été donnée a la séance

pl éni ére de cl6ture par la Coprésidente du Conseil, S. E. |a Sheikha
Hasina, Premier Mnistre du Bangl adesh, le 4 février 1997

Nous, |es chefs d' Etat et de gouvernenent, et nos représentants partici pant
au Sommet sur le mcrocrédit tenu a Washington du 2 au 4 février 1997, avons
consci ence des résultats extraordi naires auxquels une action collective peut
aboutir. Au seuil du XXle siecle, alors que prés d' un cinquiéne de |la
popul ati on nondi al e continue de vivre dans |a pauvreté absolue et que prés de
13 millions d' enfants nmeurent encore chaque année a cause de |l a m sere, nous
renouvel ons nos efforts en vue de nobiliser toute |'énergie de la volonté
collective de | "humanité afin de nettre un terme & cet état de choses.

Nous estinons que pour étre couronnées de succes, |les stratégies de lutte
contre la pauvreté doivent libérer |'énergie des popul ations qui vivent dans |a
pauvret é et |eur donner acceés a des ressources, notamment des capitaux, pour
améliorer leur situation —dans leur propre intérét, et en particulier dans
celui des jeunes et des enfants, ainsi que dans celui de |la société dans
laquel le elles vivent —ce qui a son tour servirait |la cause de |la justice
sociale, favoriserait |'harnmonie et contribuerait au renforcenent de |a paix.
Nous notons qu' une fois |es populations |ibérées du joug de |la pauvreté, il |eur
est plus facile de progresser sur les plans de |'éducation et de |a santé et de
connaitre le bien-étre. Le microcrédit s'est avéré étre un instrunent treés
efficace a cette fin.

Nous nous unissons a d autres acteurs de | a soci été pour |ancer |a canpagne
nondi al e du Somret sur le microcrédit en vue d aider, d'ici al'an 2005,
100 mllions de famlles parm |es plus pauvres du nonde, et notament |es
fermes de ces familles, en | eur accordant des crédits qui |eur pernettront
d' exercer une activité indépendante et en leur offrant d' autres services
financiers et comerciaux. Nous prenons note de |'engagenent pris dans |le cadre
de cette canpagne de nettre en place des institutions viables qui aideront |es
fenmes pauvres et leurs famlles a sortir de |la pauvreté en favorisant |es
mcro-entreprises et la création d enplois indépendants.

Nous estinobns que |'acces des populations au crédit |leur pernmettrait de
sortir de la pauvreté avec dignité grace a leur travail, encouragerait |eur
participation effective a la vie sociale, économ que et politique et
contribuerait au dével opperment durabl e.

Nous avons consci ence que | es gouvernenments ont un réle crucial a jouer
dans ce nouvenent, et nous accueillons donc avec satisfaction |a Déclaration et
e Plan d'action du Sonmmet et nous proposons de consulter |es chefs de file du
m crocrédit pour qu'ils nous indiquent |les pratiques optinales et que nous
pui ssi ons | es appliquer

Nous nous investissons dans cette action car nous avons consci ence que |es
programes de microcrédit représentent une stratégie clef sur la voie de la
réal i sation de bon nonbre des objectifs —notanment |'élimnation de |a pauvreté
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et I'habilitation des femmes —dont il a été convenu |lors des grands

rassenbl ement s nondi aux de cette décennie, y conpris |e Sonmet nondi al pour |e
dével oppenent soci al de Copenhague et |a quatri éme Conférence nondi al e sur |es
fenrmes de Beijing.

Nous demandons a tous |es gens de bonne vol onté de contri buer aux efforts
visant a pernettre a 100 mllions de faml|les parm |es plus pauvres du nonde,
et notamnment aux fermmes de ces familles, d' accéder, d'ici a l'an 2005, au crédit
afin d exercer une activité indépendante, ainsi qu'a d autres services
financiers et commerciaux. Nous estinons que ce serait |a un pas inportant sur
la voie d une réduction considérable de |a pauvreté en général et de la

disparition de |'extrénme pauvreté sur notre planéte.

Nous estinmons que si nous coll aborons tous ensenble, cette canpagne ouvrira
|'un des grands chapitres de |'histoire de |'humanité et pernettra a des
di zaines de mllions de personnes de ronpre pour elles-nénes et leurs famlles
le cercle vicieux de | a pauvreté. Nous demandons a tous |es pays donateurs,
toutes les institutions internationales et tous |les autres organes qui cherchent
a élimner la pauvreté de nettre pleinenent a profit |les possibilités que peut
offrir I'octroi de mcrocrédits par des institutions financi éres aux popul ations
vivant dans |a pauvreté, et en particulier aux femes.

Nous nous engageons a inforner et a éduquer nos popul ations en vue de |eur
faire prendre conscience de |'efficacité du mcrocrédit, a nous faire les
déf enseurs de cet instrument remarquabl e au service du dével oppenent et a
mliter en faveur de la création des institutions nécessaires pour en faire
profiter des dizaines de mllions de personnes suppl énentaires ou de

| "adaptation a cette fin des institutions existantes.

Nous nous engageons a ériger nos nations en exenple pour cette canpagne et
a faire en sorte que, d'ici al'an 2005, la noitié des famlles trés pauvres
partici pent aux programes de microcrédit.

Nous ferons connaltre aux autres dirigeants notre attachenent a cet effort
extraordinaire en faveur de |I'élimnation de |la pauvreté et de |'habilitation
des popul ations qui vivent dans | a pauvreté, ainsi qu'a |a canpagne | ancée a
| " occasion du Sommet sur le microcrédit.

Nous encouragerons d' autres chefs d' Etat et de gouvernenent a se joindre a
nous en vue d' atteindre |'objectif le plus inportant de notre tenps.
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ANNEXE |11

Message du Président du G oupe des 77 au Sonmet sur
le mcrocrédit

Au nom du G oupe des 77 dont |es 132 pays nmenbres se répartissent entre
trois des six continents du nonde et conprennent |es deux tiers de |a popul ation
nondi al e, nous sal uons tous |es participants et renmerci ons sincerenent |es
organi sateurs du Sommet .

Au seuil du XXle siecle, plus dun mlliard de personnes de par |e nonde
souffrent de la pauvreté. Et pourtant, |e nonde recéle des ressources et des
ri chesses qui, si elles étaient convenabl enent canal i sées, pourraient élimner
ce fl éau. Les voeux pieux ou |les déclarations solennelles n" anélioreront pas le
sort des popul ations qui vivent dans |la pauvreté. Celles-ci ont besoin
d' actions concrétes qui |eur donneront |es noyens de s'aider elles-ménes. C est
dans ce contexte que nous voyons dans |l e Sommet un inportant jalon dans |'action

nenée pour s'attaquer sérieusenent a cette nmenace héritée du XXe siecle.

Le Groupe des 77 considére que |l e Somet offre un environnenment porteur qu
condui ra de nonbreux gouvernenents, |es organi snes des Nations Unies, de
nonbr euses organi sati ons non gouvernenmental es, |la société civile et |e secteur
privé a adapter |'initiative en fonction de leurs propres politiques et
pr ogr anmes.

Tant que |la planéte conptera des millions de pauvres, il ne pourra janais
y avoir de paix raisonnable. Car il ne peut y avoir de paix sans justice. Les
gens placés en situation d' extréme pauvreté n'ont pas |le respect d' eux-nménes.
Cest un fait que dans |a msére, nous perdons tous | e respect de nous-nménes.

L'élimnation de | a pauvreté pernettra a |' humanité de s'acconplir.

A la vingtiénme réunion ninistérielle annuelle du Goupe des 77 qui a eu
lieu a New York | e 27 septenbre 1996, |les mnistres ont rappel € que
| ' Organi sation des Nations Unies avait proclamé |'année 1996 Année
internationale pour |'élimnation de |a pauvreté. |Ils ont en outre réaffirmg
| eur détermnation a élimner |la pauvreté et ont souligné que | es engagenents
pris a Copenhague a |'occasion du Sommet nondial pour |e dével oppenent socia
devai ent étre pl ei nement honor és.

Si nous anal ysons | a pauvreté dans de nonmbreux pays, et en particulier dans
| es pays | es nmoins avancés et en Afrique, il apparait que la najorité des
pauvres sont des femmes. FEt pour aggraver |es choses, les efforts déployés au
ni veau nondi al pour restructurer |'écononm e ont barré |'acces au narché du
travail a encore plus de femmes. FEt c'est pour cela qu'on peut nmaintenant
parl er de fém nisation de |a pauvreté.

Le Sommet peut nous faire acconplir les premers pas décisifs sur la voie
de I'"élimnation de | a pauvreté. Les succes renportés par |a Ganmeen Bank au
Bangl adesh apportent une preuve éclatante qu' on peut aller loin en nettant en
oeuvre des nobyens nodestes. De nonbreux pays appartenant au G oupe des 77 ont
déja introduit chez eux |la nméthode de | a Graneen Bank, avec des résultats
variables. Mis il est clair que | es pauvres savent ce qui est dans |eur
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intérét. La comunauté internationale devrait créer |'environnement voul u pour
aider |les pauvres a se libérer du joug de |a pauvreteé.

Nous souhaitons une fois de plus, au nomdu G oupe des 77, que |e Somet
soit couronné de succés et pose la premére pierre d un édifice qui pernettra de
faire disparaitre la pauvreté de la surface de la terre. Le nonde serait
neilleur si |es nobyens étaient donnés aux femmes d' angliorer |eur situation
Cette habilitation des femmes profiterait aux famlles et a |'humanité dans son
ensenble. Elle est possible si chacun jour son rdle.

Daudi N. Maakawago
Anbassadeur et Représentant pernmanent
de | a République-Unie de Tanzanie
aupreés de | "' Organi sati on des Nations Unies
Prési dent du G oupe des 77
New Yor k
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ANNEXE | V

Message du Secrétaire général de |' Organi sation des Nations Unies
au Sommet sur le mcrocrédit

J"ai |'honneur d' adresser un nmessage au Sommet sur le microcrédit. Ce
sonmet est |'expression de la solidarité nondiale avec les famlles |es plus
pauvres du nmonde, et en particulier avec les femes |es plus pauvres. |l
représente égal enent un jalon de prem ére inportance dans notre lutte incessante
pour élimner |la pauvreté. Je salue aussi toutes |es personnes qui ont
contribué a organiser |le Sommet et en assurer |e succes.

J' adresse nes félicitations |les plus chal eureuses a Son Excellence, |a
Shei kha Hasina, Premier Mnistre du Bangl adesh, pour |'esprit d'initiative dont
elle a fait preuve et le réle dynamique qu'elle a joué en tant que coprési dente
du Conseil des chefs d' Etat et de gouvernement du Sonmmet.

Les trois coprésidents honoraires du Somet neritent égal ement notre
profonde gratitude : Sa Majesté |a Reine d Espagne, |a Prem ére Dane des
Etats-Unis, Mre Hllary Rodham dinton, et |'ancien Prenier Mnistre du Japon
M Tsutono Hata.

Je voudrais aussi rendre honmage aux chefs d' Etat et aux hauts
fonctionnaires, au Président de |a Banque nondi al e, aux chefs de secrétariat et
représentants d' autres organisnes, et a tous ceux qui, en participant au Somet,
ont nontré leur attachenent a la lutte contre |la pauvreté. J'adresse égal enent
tout particuliérenent nes renerci enents au Prof esseur Mihammad Yunus, |e
fondateur et le Directeur général de |a Graneen Bank du Bangl adesh, dont
| ' oeuvre de pionnier dans | e domaine du microcrédit est reconnue de tous.

Nous savons tous que si nous voulons vivre dans un nonde de pai x, de
stabilité et de sécurité, il faut s'attacher a satisfaire | es besoins
économ ques et sociaux de |a popul ation nondiale. Nous savons aussi que |es
résultats obtenus a cet égard sont mitigés. Si des progrés considérabl es ont
été acconplis pour ce qui est de |'espérance de vie, de |'al phabétisation et de
la nortalité chez les enfants de nmoins de 5 ans, |l a pauvreté est loin d avoir
di sparu. Plus de 60 % de |a popul ati on nondi al e subsi stent avec 2 dollars ou
noins par jour. Plus de 1,3 mlliard de personnes vivent dans |a pauvreté
absolue. L'écart se creuse entre pays riches et pays pauvres et entre |les
riches et les pauvres au sein d' un méne pays.

Cest |la une situation inacceptable qui fait fi de la dignité hunaine. La
comunaut € internationale en a conscience et, par le biais des conférences
organi sées sous |' égide de |'Oganisation des Nations Unies, elle s'est engagée
a nener des programes d'action anbitieux en vue d' aneliorer |les conditions de
vie dans |l e nonde entier. Le Somret sur le microcrédit se situe dans le
prol ongenent de ce cycl e de conférences, en particulier |e Sonmet nondial pour
| e dével oppenent social et |la quatriéme Conférence sur |es fenmes.

L' Assenbl ée général e, pour sa part, a récenment proclamé |a premére
Décenni e des Nations Unies pour |'élimnation de |a pauvreté, qui, commencée
en 1997, se termnera en 2006, et qui a pour théne : "L'élimnation de |la



A 52/ 113
E/ 1997/ 18
Francai s
Page 61

pauvreté est un inpératif éthique, social, politique et économ que pour
[ ' hurmani t é".

L' Assenbl ée général e s' est égal enent félicitée de |la convocation du Somret.
Et ce ajuste titre. Le mcrocrédit est un instrunent inportant de lutte contre
| a pauvreté, un investissenent judicieux dans |le capital humain. Lorsque |es
pl us pauvres, en particulier les femes, bénéficient d un crédit, ils peuvent
agir sur la scéne économ que et disposent du pouvoir non seul ement d'angéliorer
| eur propre vie nais aussi, grace a un effet d entrainenent, la vie de |eur
famlle, de | eur comunauté, de |leur nation et de |a communauté des nations.

En fait, on dispose de plus en plus d'élénents qui nontrent bien tout ce

qgue | es pauvres peuvent acconplir s'il leur est donné accés, sur une base
équitable, a des services financiers et de dével oppenent. Le m crofinancenent,
néne s'il ne constitue pas une panacée, s'est avéré étre un instrunment

remar quabl e pour faire sortir |les pauvres de leur condition. Je souscris donc
pl einement a |'objectif du Sommet qui est d' atteindre, dici a l'an 2005,
100 mllions de nénages parm |es plus pauvres du nonde.

Loin de constituer un probl éne a surnonter, |es pauvres représentent une
force vitale dont | e potentiel productif doit étre Iibéré. Le Sommet offre a la
fois la vision et | es noyens pratiques propres a contribuer a atteindre cet
objectif. Dans notre |utte comune, vous pouvez conpter sur non appui et sur
celui de |'ensenble du systéme des Nations Unies. Je souhaite que vos
dél i bérations, d' une inportance vitale, soient couronnées de succés. Je vous

remerci e.



