NACIONES
UNIDAS DP

AR\ Junta Ejecutiva |

\\4@‘\} del Programa de las Distr.

X2 Naciones Unidas para CENERAL
el Desarrollo y del DP/ 1997/ 17
Fondo de Poblacion de > e arzo de 1997
las Naciones Unidas ORI G NAL: | NGLES

Periodo anual de sesiones de 1997
Nueva York, 12 a 23 de mayo de 1997
Tena 10 del progranma provisiona
PNUD

POLI TI CAS DE | NFORMACI ON Y COMUNI CACI ONES DEL PNUD

I nforne del Adm ni strador

Resunen

El presente informe subraya | os progresos consegui dos en | a aplicaci én de
| a estrategia de conuni caci ones y pronoci 6n del PNUD, aprobada en julio de
1995 por el Comité de Estrategia y Gestién del PNUD. Tanbi én informa sobre
| as medi das adopt adas para ocuparse de |as diversas cuestiones a que se
referia |a decision 96/22. En cuanto a la politica de publicaci ones del PNUD,
la informaci 6n que figura en el presente infornme se suplenentara con un
docunmento de sala de conferencias que se presentara a la Junta Ejecutiva en el
actual periodo de sesiones. El documento de sala de conferencias reflejara e
resultado de | as consultas en curso en el PNUD y de |as demas consul tas
oficiosas con |la Junta Ejecutiva antes del periodo anual de sesiones. E
Adm ni strador proporcionara i nformaci 6n sobre el costo de |a producci 6n y
di stribuci é6n de publicaci ones del PNUD que han de financiarse en el narco de
presupuesto para el bienio 1998-1999, que se presentara a la Junta en e
tercer periodo ordinario de sesiones de 1997.
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| . ESTRATEG A DE COMUNI CACI ONES Y PROMOCI ON DEL PNUD
1. En julio de 1995, el PNUD aprobd su prinmera estrategia de conuni caci ones y

pronoci 6n, encami nada a nejorar |la apreciacioéon y la nentalizaci 6n publicas
acerca de |la | abor del PNUD en el marco nas anplio del papel de |as Naciones
Uni das en el desarrollo. La estrategia se elabord en el contexto de |la
aplicacion de las iniciativas para el canbio, adoptadas por la Junta Ej ecutiva
en su decision 94/14 y encam nadas a prestar apoyo a | os esfuerzos nacional es
ef ect uados para conseguir el desarroll o humano sosteni bl e.

2. La estrategia, elaborada por |a Division de Asuntos PuUblicos, se basé en
extensas actividades de localizacién y analisis de datos reuni dos en consultas
internas y externas con Oficinas de enlace del PNUD, Representantes Residentes
del PNUD/ Coor di nadores Residentes de | as Naci ones Unidas, el Departanento de

I nf ormaci 6n Pablica (DIP) y organi snos de | as Naci ones Uni das, representantes de
| os nedi os de difusion de paises donantes y del programa y m enbros de
organi zaci ones de |a sociedad civil. Las principales esferas abarcadas son | as
siguientes: a) creaci 6n de capaci dades internas en materia de pronoci 6n e

i nformaci 6n publica; b) extensi én del anmbito de actividad a | os nedi os de
difusién; c) fortalecimento de | a pronoci én y establ eci mi ento de asoci aci ones;
y d) produccion y distribuci én de publicaci ones.

3. Antes de presentar |os resultados conseguidos en |a aplicacién de |la
estrategia, conviene indicar el marco institucional en que se |leva a cabo.

Al gunas dependenci as del PNUD tienen responsabilidades concretas en materia de

i nformaci 6n publica: la Divisién de Asuntos Publicos en Nueva York; la Oicina
Europea de G nebra; las Oicinas de enlace en Washi ngton, Copenhague, Bruselas y
Tokio. A msno tienpo, la Oicina del Informe sobre Desarrollo Hunano; y la
O'icina de Estudi os del Desarrollo preparan publicaciones y Ilevan a cabo otras
activi dades encam nadas a estimular el dialogo sobre el desarrollo; la Oicina
de Eval uaci 6n y Pl anificaci 6n Estratégica publica infornes sobre | a experiencia
del PNUD en materia de desarrollo; |as direcciones regionales, |la Dreccion de
Politica y de Apoyo de Programas y |a Dependenci a Especial para | a Cooperaci én
Técnica entre Paises en Desarrollo, asi cono las oficinas del PNUD en | os paises
y programas y fondos especi al es admi ni strados por el PNUD desarroll an

activi dades de pronoci é6n y conuni caci ones conb parte de su progranma de trabajo.
(Véase en el anexo | la lista de oficinas del PNUD que tienen responsabilidades
en nateria de pronoci 6n y comuni caci ones).

4. En | os parrafos 5 a 10 se resefian | 0s progresos consegui dos en |a
aplicacion de la estrategia en las esferas de: a) creaci 6n de capaci dades
internas en nateria de pronoci 6n e informaci 6n puablica; b) inclusioén de |os
nedi os de difusion; y c¢) fortalecimento de |a pronoci 6n y creaci 6n de

asoci aciones. En vista del hincapi é que se hace en | as publicaciones en |la
deci si 6n 96/ 22, este aspecto de la estrategia se explicara por separado en |la
siguiente seccion I11.

A. Aunento de |a capacidad interna en materia de
pronoci 6n e informaci 6n publica

5. Se est an despl egando esfuerzos encam nados a nejorar |as capaci dades de
personal del PNUD para desenpefiar su conetido en materia de pronoci 6n y



DP/ 1997/ 17
Espafio
Pagi na 3

comuni caci ones, especialnmente en el caso del personal de |las 134 oficinas en |os
pai ses. Con tal finalidad:

a) El PNUD ha nonmbrado a un oficial de asuntos publicos en casi todas sus
oficinas en | os paises;

b) En cada regi 6n, |os representantes residentes, |o0s representantes
residentes adjuntos y/o los oficiales de asuntos publicos han inpartido
capaci taci 6n en asuntos publi cos;

c) Mas de 100 oficinas nacional es del PNUD han el aborado estrategi as de
pronoci 6n y conuni caci ones encam nadas a fonentar el apoyo de |la | abor de |as
Naci ones Unidas y del PNUD en el pais, asi conb entre | os donantes
i nternacional es. Esas estrategias recal can | a pronoci 6n del desarroll o humano
sostenible y la erradicaci 6n de |a pobreza, asi conp |a proyecci 6n de una i nagen
positiva y coherente del sisterma de | as Naci ones Unidas en su conjunto;

d) La Division de Asuntos Puablicos ha instituido un boletin semanal de
noticias, PNUD FLASH, para nejorar el intercanbio de infornmaci 6n dentro de
PNUD. El boletin se distribuye el ectroni canente en arabe, espafiol, francés,
ingl és, japonés y ruso a todas las oficinas de enlace y oficinas en | os paises,
aparece tanbi én en Internet, y se envia a nmedi os de difusi6n sel ecci onados.

6. En | os paises en que hay un Centro de | nformaci 6n de | as Naci ones Uni das
(CINU) y una oficina del PNUD, |as actividades de pronoci 6n y asuntos publicos
se coordi nan de forma que se vea que |as Naci ones Uni das habl an con una sol a
voz. La proyecci 6n de una inmagen unificada queda facilitada por |a plena
integraci on de las oficinas del PNUDy del CINU en 15 paises y por la

desi gnaci 6n del Representante Residente del PNUD/ Coordi nador Residente de |as
Naci ones Unidas al frente del CINU en otros 13 paises. Michas oficinas del PNUD
y del CINU trabajan juntas para presentar infornmaci 6n sobre el sistema de |as
Naci ones Unidas y/o circul ares peri6dicas, y para celebrar |os acontecimentos y
fechas inportantes de | as Naciones Unidas. Un grupo de trabajo del PNUD-DIP se
retne regul armente en Nueva York para discutir cuestiones referentes a una mayor
i nt egraci 6n PNUD- Cl NU

B. Actividades de extensi 6n para | os nedios de difusiodn

7. El PNUD est & esforzandose por crear relaciones de confianza con | os nedi os
naci onal es de difusidn y con representantes de | os nedi os de difusién

i nt ernaci onal es basados en | os paises, nedi ante conferencias de prensa,

reuni ones informativas, cursillos précticos sobre cuestiones concretas y

| anzam ento de publicaciones inportantes y facilitando las visitas a | os |ugares
en que se ejecutan |os proyectos. Las entrevistas con |os nedios de difusién

| as organi za el Adm nistrador y otros oficiales superiores del PNUD. Los

di scursos de inportancia se distribuyen anplianente entre |as organi zaci ones de
| os nmedi os de difusi on.

8. El PNUD procura conseguir una distribucién anplia y eficaz del Inforne
sobre Desarroll o Humano, que aparece todos | os afios, organi zando un | anzam ento
mundi al sinmultaneo en varias capital es del nmundo, efectuando | anzam entos

i ndi vi dual es en | os paises y realizando cursos practicos en diferentes regiones.
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Después del |anzam ento, el Informe sirve conb punto de referencia para la
di scusi 6n en diversos foros de desarrollo de | os que se hace eco | a prensa.

9. Se est an despl egando esfuerzos especial es para nejorar |a cobertura
radi of 6nica y tel evisiva del PNUD, segln se indica a continuaci6n:

a) AZI MUTHS es una serie docunental de tel evision sobre el PNUD, con
epi sodi os de nedi a hora, que se produce 10 veces al afio y que se enmite en mas de
180 paises nedi ante acuerdos con nas de 65 em soras;

b) Conmuni cados de prensa grabados en video y anuncios para el publico de
30 segundos de duraci 6n, anplianente distribuidos a |las em soras.

c) Movi | i zaci 6n de | a cobertura radiofénica y tel evisiva del |anzam ento
del Informe sobre Desarrollo Humano, |la | abor del PNUD en zonas de crisis, y la
cel ebraci 6n de di as especi al es de | as Naci ones Uni das.

C. Fortalecinmento de la pronocién y creaci 6n de asoci aci ones

10. Reconociendo que la pronocidn y firnmes rel aci ones de asoci aci 6n revi sten
i mportancia crucial para el futuro del PNUD, |a organi zaci 6n estéa realizando
activi dades de extensi 6n cerca de diversos asoci ados tradicionales y no
tradicionales. Entre esas actividades figuran |las siguientes:

a) Organi zaci 6n de conferenci as sobre temas cono | a gobernabilidad y e
género con instituciones renonbradas de ensefianza superior (por ejenplo, la
Escuel a de Londres de Economia y Ciencias Politicas, Universidad de Yale);

b) Establ ecimento o fortal ecimento de vinculos con |la red nundia
oficial de parlanmentari os;

c) La institucion de alianzas para el PNUD en su lucha contra | a pobreza
(por ejenplo, nediante asoci aci ones para el desarrollo hunano organi zadas con
pai ses donant es europeos; creaci 6n de |la Alianza Mindial de G udades contra |la
Pobreza, de la que forman parte en |a actualidad 76 ciudades; novilizaci én de
jugadores de futbol y de atletas olinpicos para la firma de pronesas de
actuaci 6n contra | a pobreza);

d) Extensi 6n de | as activi dades al sector privado (por ejenplo, nediante
la conferencia inpartida en 1996 por Paul Hof frman sobre |a conpetitividad
mundi al y el desarroll o hunmano).

1. POLI TI CA DE PUBLI CACI ONES

11. Las publicaciones son inportantes instrumentos que el PNUD utiliza con tres
finalidades: a) para |a |abor de pronoci én; b) para estimular e informar sobre
el dialogo y las practicas en materia de teoria del desarrollo con niras a
conseguir el objetivo del desarrollo humano sostenible; y ¢) para informar a | os
interesados y al publico en general. La estrategia de conunicaci ones y
pronoci 6n requi ere que se produzca un nunero |imtado de publicaciones de alta
cal i dad.
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A. Tipos de publicaci ones producidas

12. Las publicaci ones del PNUD corresponden a tres anplias categorias:

a) Mat eri al encam nado a estimular el dialogo sobre el desarrollo,
pr epar ados por especialistas, académicos y trabajadores soci al es para pronover
el debate sobre cuestiones fundanmental es de interés para el PNUD, sus donantes y
pai ses en que se desarrollan sus programas (por ejenplo, Inforne sobre
Desarroll o Humano; |as series de la Oficina de Estudios del Desarrollo sobre
cuesti ones de desarrollo).

b) Material de informaci 6n pablica que proporciona informaci 6n basica
sobre el PNUD en general, o sobre proyectos o programas particul ares. Este
materi al estd destinado a publicos mas anplios (por ejenplo oficiales
gubernanental es y parlanentari os en paises donantes y paises en | 0s que se
Il evan a cabo programas; asociados para el desarrollo actual es o posibles en
todo el mundo, conop por ejenplo |as organi zaci ones no guber nanment al es),
academ as, sindicatos, |a comunidad enpresarial y |las canaras de conercio; |os
nedi os de difusion, etc. (por ejenplo, el Informe Anual Ilustrado). En |a sede,
ese tipo de material de caracter general lo publica Ia Division de Asuntos
Piblicos, mentras que el material referente a proyectos o progranas concretos
lo publican las Direcciones o D visiones del PNUD. Las oficinas en |os paises
tanbi én pueden publicar nmaterial es de este tipo.

c) Ayudas progranmaticas, producidas para pronbver o fonentar conceptos,
proyectos o progranmas concretos, para facilitar directrices de desarrollo en una
esfera concreta, o para ofrecer las |ecciones extraidas en otros casos. En la
sede este tipo de material |o produce |a dependencia de que se trate. Sobre e
terreno, ese tipo de material se publica cono parte de |a |abor de un proyecto o
programa determ nado (por ejenplo, la GQuia McroStart; |os estudios de
eval uaci 6n de la O'icina de Evaluacion y Planificacion Estratégica).

13. Se ha preparado una lista de todas |as publicaci ones del PNUD produci das
durante | os dos ultinmps afios. My pocas publicaci ones del PNUD se producen con
car acter peri ddico, conp por ejenplo PNUD FLASH (bol etin semanal de noticias);
OPCI ONES (principal revista trinestral del PNUD); Inforne Anual 11 ustrado;
circul ares peri 6di cas proveni entes de al gunas dependenci as (véase el anexo I1).
La mayor parte de | as publicaci ones aparecen una sola vez y exponen ideas

i nnovadoras en materia de desarrollo o proporcionan infornaci 6n acerca de un
programa concreto del PNUD o en busca de apoyo para di cho programa.

14. A nedi ados de 1996 se decidi 6 que todas | as publicaci ones del PNUD
propor ci onaran una i magen visual, firme y unificada. El estilo grafico que ya
se utilizaba en |la publicacion principal del PNUD, OPCIONES, y en publicaciones
de la Oicina de Eval uaci 6n y Pl anificaci 6n Estratégica, se eligi6 conb norma
para todo el sisterma del PNUD.

B. Junta de Publicaciones del PNUD

15. A fin de conseguir que haya coordi naci é6n entre | as activi dades de
publ i caci 6n despl egadas por el PNUD, el PNUD ha establ eci do una Junta de

Publ i caci ones. Cada Direccion y Divisién del PNUD ha sido invitada a designar
un menbro y un suplente en la Junta, que quedd constituida en agosto de 1994 y
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que tuvo su prinera reuni 6n el 14 de septienbre dicho afio. La Junta aprobd su
nmandat o (véase el anexo I11) y resolvid dedicar su | abor a conseguir que |as
publ i caci ones del PNUD fueran de alta calidad por o que se refiere a su
contenido y su aspecto.

16. Para el final de febrero de 1997, la Junta de Publicaciones habia tenido

16 reuniones y habia exam nado 35 publicaci ones, adenmés de |as dos series de
publ i caciones (de la Oicina de Estudios del Desarrollo y de la Oicina de

Eval uaci 6n y Pl anificaci 6n Estratégica). Las publicaciones incluian desde
folletos y directrices programati cas destinadas a |a pronoci 6n de un proyecto o
programa particul ar hasta docunentos de debate destinados a estimular el dialogo
y productos de informaci é6n publica que destacaban | os objetivos y | os |ogros.

17. Las reconendaci ones de |a Junta de Publicaciones han incluido sugerencias
acerca de: a) revision del contenido; b) reajuste de |la presentaci én para
cunplir las directrices relativas a la utilizacion del enblena del PNUD y/o

of recer una mejor inmagen del Programa; c) afiadir versiones en otros idionas;

d) aunmentar | as posibilidades de acceso a | as publicaci ones nediante |a
producci 6n de un ndmero mayor de ejenplares; e) nejorar |la distribuciédn para que
I a publicaci 6n pueda |l egar a un publico nmayor y nejor identificado.

18. La Junta de Publicaciones recibe de su Presidente, el Director de |la

Di vi si 6n de Asuntos Publicos, |a actualizacion de los datos relativos a la

ej ecuci 6n de |l a estrategi a de conuni caci ones y pronoci 6n. Tanbi én ha exam nado
| a posibilidad de instituir una publicacién electronica y ha aprobado | as
directrices provisionales para | a publicacién en |Internet.

I11. EQU LIBRI OS LI NGUI STI COS, ACCESO Y DI FUSI ON ELECTRONI CA
DE MATERI AL DE | NFORMACI ON Y PROMOCI ON

A, Equilibrio linglistico

19. La nmayor parte de |as publicaciones de caréacter general aparecen en |os
tres idiomas de trabajo del PNUD: espafol, francés e inglés. Se pueden
producir versiones en otros idiomas (por ejenplo, en aleman, éarabe, italiano,
j aponés, portugués o ruso), sea previa demanda, sea para proyectos concretos
dirigidos a publicos especificos.

20. El material relativo a temas especial i zados producido en | a sede se publica
por o general en inglés, y en el idioma o idiomas de uso comin en | os paises
gque abarca | a dependencia autora del nmaterial (por ejenplo, francés y portugués
para | a Direcci6n Regional de Africa; espafiol para |a Direcci 6n Regional de
Anérica Latina y el Caribe; arabe para la Direcci 6n Regi onal de | os Estados
arabes; ruso para |la Direccion Regional de Europa y |a Conuni dad de Estados

| ndependi ent es) .

21. Las publicaci ones produci das por oficinas en | os paises aparecen
general nente en uno de los idionas de trabajo de |as Naciones Unidas, o en
versiones en dos idi onas, segun proceda.

22. E equilibrio linglistico se tiene tanbi én en cuenta al poner en préactica
| as di mensi ones de pronoci 6n y nmedi os de difusién de |a estrategia. Por
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ej enpl o, las oficinas del PNUD en Brusel as, Copenhague y G nebra ayudan a
organi zar muchos sem nari os en Europa sobre el desarroll o humano sostenible, la
pobreza y otras cuestiones, en |os que se utiliza el idiom nacional. Se
procura organi zar entrevistas con | os nedi os de difusion para | os representantes
resi dentes cuando visitan sus propi os paises; y se procura tanbi én encontrar

al gan idi oma comin de dialogo entre | as personas que visitan |las oficinas de
PNUD y el personal del PNUD encargado de su acogida. En los viajes de
peri odi stas organi zados a partir de diversas capitales se incluye a reporteros
gue representan a organi zaci ones de | os nmedi os de difusion que publican sus
notici as en nuchos idionmas, incluidos el alenmén, el arabe, el espafiol, el
francés, el japonés y los idionmas nordicos. La revista televisiva nensua

AZI MUTHS, | o0s espaci os tel evisivos de 30 segundos de duraci 6n y | os conuni cados
de prensa en video se producen en espafiol, francés e inglés.

B. Acceso a | as publicaciones

23. El PNUD distribuye sus publicaciones de diversas fornas:

a) En | a sede se producen todas |las tiradas de publicaci ones que |uego se
envian a las oficinas en los paises y a los Centros de Infornaci 6n de |as
Naci ones Uni das en el idionma apropiado, con una nota que explica la finalidad de
I a publicacion y sugiere los tipos de personas o entidades |ocales a |os cual es
se debe distribuir. También se envian ejenplares a granel a las oficinas de
enl ace para que | os distribuyan en |as zonas geograficas que abarcan;

b) Se envian ejenplares a | as personas cuyos nonbres figuran en la lista
postal del PNUD, |o que da un total de unos 30.000 destinatarios agrupados segun
I a regi 6n geogréafica, su afiliacion a una organi zaci 6n, su tema de interés y su
preferencia en materia de idioma. La distribucién individualizada se coordina
con |l as oficinas europeas y de enlace para evitar |a duplicaci 6n de envi os;

c) Se entregan ejenplares en |as conferencias inportantes, reuniones
i nformativas, reuniones de la Junta Ejecutiva y otras ocasi ones anal ogas. Las
publ i caci ones distribuidas de esta manera han ayudado a nejorar el perfil de
PNUD en conferencias internacional es inportantes, conp, por ejenplo, la Cunbre
Mundi al sobre Desarrollo Social, |la Cuarta Conferencia Mindial sobre la Mijjer y
HABI TAT | 1.

24. La mayor parte de | as publicaciones del PNUD se pueden obtener
gratuitamente, y la organizaci 6n no cuenta actual mente con un nmecani sno para |la
conerci al i zaci 6n de sus publicaciones. Las publicaciones que estan di sponi bl es
para | a venta se distribuyen por conducto de editorial es/distribuidores externos
equi pados para |l evar a cabo transacci ones de venta y conercializaci 6n, cono por
ejenplo la Oxford University Press (lLnforme sobre Desarrollo Humano) o la
Secci 6n de Ventas de Publicaci ones de | as Naci ones Uni das (publicaciones de |la
O'icina de Estudi os del Desarrollo).

C. Difusién electrénica de informaci6én

25. La difusién electroénica de infornmacion reviste cada vez mas inportanci a
para el PNUD, tanto desde el punto de vista programatico conpo desde el punto de
vista de | os asuntos publicos. Por lo que se refiere a | os progranas,

i niciativas conmputarizadas cono el Programa de redes de desarroll o sostenible
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est an consi gui endo que |l a informaci 6n sobre el desarrollo sea accesible a un
nimero cada vez nayor de personas en un nunero cada vez nayor de |ugares

26. Por lo que se refiere a la infornmaci 6n publica, |a pagina propia del PNUD
en Internet (http://ww. undp.org) da acceso a diversos tipos de informaciones
sobre el PNUD nedi ante pagi nas preparadas por |as diferentes direcciones y

di vi siones. Ademas, en su conunicaci 6n de linea directa No. 9 de 28 de junio

de 1996 dirigida a todos | os Representantes Residentes, el Adm nistrador anind a
cada una de las 134 oficinas del PNUD en | os paises a que abrieran un rincén
propio en Internet; una veintena de oficinas | o han hecho ya.

27. La Divisién de Asuntos Publicos ha preparado directrices provisional es para
el desarrollo de rincones electronicos propios y para situar informaci ones en
Internet. Periddicanente situa material cono el PNUD FLASH (en espafiol, francés
e inglés), la Exposicidén de la msidn del PNUD, una pagi na doble sobre |as
esferas de principal interés para el PNUD (con nas nmaterial sobre |a pobreza),
conmuni cados de prensa y una |lista de publicaci ones disponibles. Actual nente
est& col aborando con la Divisién de Servicios Admnistrativos y de Informacién y
con el equipo que se ocupa de |a gestién del canbi o, que han exam nado | as
conmuni caciones y la gestion de la informacién con mras a anpliar y nejorar la
presencia del PNUD en |nternet.

V. EXAVEN DE LA ESTRATEG A

28. El Administrador ha conenzado el proceso de exanen de | os aspectos de |la
estrategia, teniendo particularnente en cuenta: a) |as reconendaci ones

di manadas del ejercicio de gestion en todo el PNUD, que quedd finalizado en |la
segunda parte de 1996, y b) directrices adicionales en nateria de publicaciones,
segun se recal caba en | a decision 96/22 de |a Junta Ejecutiva.

A. Reconendaci ones para la iniciativa sobre |la
gesti 6n del canbio

29. El ejercicio de gestién del canbio I1egbé a cuatro concl usiones principal es
sobre | as comnuni caci ones con el exterior y | os asuntos publicos:

a) Las comruni caci ones y | a pronoci én revisten inportancia esencial para
que el publico y los interesados en el PNUD conozcan | a funcion del PNUD de
ayuda a | os paises para que consigan el desarrollo humano sosteni bl e;

b) Los asuntos publicos y |la pronoci 6n estan vincul ados de fornma
inextricable con |a novilizaci 6n de recursos;

c) La institucion de una cultura de la informaci 6n y pronoci 6n en el PNUD
es de inportancia criticay a ella debe consagrarse todo el personal;

d) Hay que asignar recursos adicionales para |as activi dades de
conmuni caci ones y pronoci 6n en |a sede y sobre el terreno

30. Las dificultades en materia de comuni caci 6n con el exterior y asuntos
publ i cos que se determ naron durante las iniciativas para | a gestion del canbio
son las siguientes: a) nensajes de politica poco claros en |as conuni caci ones
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escritas y orales, que a nenudo estéan sal pi cados de expresiones ininteligibles
para el lector comin y que no presentan hechos fehacientes; b) col aboraci 6n
desigual entre la Division de Asuntos Pablicos y |as correspondi entes
dependenci as; c) la cultura del PNUD en su conjunto adol ece de timdez por lo
qgue se refiere a |l os nedios de difusiodn; y d) insuficiencia de |as inversiones
financi eras en conuni caci ones.

31. Las reconendaci ones para ocuparse de |as nmencionadas dificultades incluyen
| o siguiente:

a) I dentificaci 6n de nmensaj es de pronoci 6n del PNUD, para que los utilice
todo el personal del PNUD en sus contactos con | os nmedios de difusion, en
senm nari 0s y en otras ocasi ones anal ogas.

b) Fortal ecimento de |los vinculos entre el personal que trabaja en
esferas nornativas, operacionales y rel aci onadas con | os nedi os de difusion;

c) Estinmul o a todo el personal para que consagre tienpo a el aborar y
conuni car eficazmente nensajes claros acerca del papel del PNUD en e
desarrol | o;

d) Asi gnaci 6n de mayores fondos con cargo al presupuesto de |la
organi zaci 6n para |as actividades de conuni caci 6n y pronoci 6n

B. Drectrices adicionales de politica en materia de publicaci ones

32. La produccion y distribucién de diversos tipos de publicaci ones seguira
constituyendo una parte esencial de la | abor del PNUD en su evol uci 6n haci a una
organi zaci 6n orientada cada vez mas hacia | os conocimentos y | a ensefianza. La
Junta de Publicaci ones est& ocupandose actual mente de | a preparaci 6n de nuevas
directrices normativas para publicaciones, teniendo nmuy en cuenta cuestiones
conp |las que plantea |la decisién 96/22 de |la Junta Ejecutiva, es decir el

establ ecimento de prioridades de | as publicaciones, en vista de |as
limtaciones financieras y de recursos humanos con que tropieza el PNUD;, |a
forma de evitar la duplicacidn con otras publicaciones de | as Naci ones Unidas; y
el incremento de |la accesibilidad a | as publicaciones del PNUD y a sus versiones
en otros idiomas, nediante la difusion electrénica y otros nedi os.

33. En consulta con | as dependenci as pertinentes del PNUD, se tiene |la
intenci é6n de introducir un sistema en cuya virtud haya un plan de publicaci ones,
en consonancia con el mandato, la misién y |os objetivos del PNUD, que se
sonetera al examen del Comité Ejecutivo al principio de cada afio civil. E plan
se establ ecerd de forma que haya un nmargen de flexibilidad en |a aplicaci 6n de
las directrices. Las oficinas en |os paises tendran autoridad delegada y |a
maxi ma fl exi bilidad, con una supervision subsiguiente. La funcidn de |a sede
consistira en facilitar el intercanbio de publicaciones de |as oficinas en |os
pai ses y en conseguir que haya conpl enentari edad entre | os productos de | as

di ver sas dependencias de |la sede. Los detalles de |la futura politica de
publ i caci ones del PNUD se estan examinando a la luz de las iniciativas de
gesti 6n del canbio y nediante consultas dentro del PNUD. Tanbi én habra

consul tas oficiosas con la Junta Ejecutiva. Los detalles de dicha politica se
reflejaran en un docunmento de sala de conferencias que se pondra a di sposicién
de la Junta Ejecutiva en el actual periodo de sesiones.
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V. ESTIMACI ON DEL COSTO DE LAS PUBLI CACI ONES

34. Sobre la base de la politica de publicaci ones enunciada en el docunento de
sal a de conferencias, se efectuara una eval uaci 6n, en consulta con |as

di f erent es dependenci as del PNUD, para analizar el costo de |a produccién vy

di stribuci én de publicaciones del PNUD. Los resultados del exanmen |los tendré en
cuenta el Adm nistrador cuando el abore el proyecto de presupuesto para el bienio
1998- 1999.

VI. ADOPCI ON DE MEDI DAS POR LA JUNTA EJECUTI VA
35. La Junta Ejecutiva tal vez desee
1. Tomar nota de la informaci 6n contenida en el presente infornme, junto
con | a informaci 6n obtenida en consultas oficiosas y nediante el docunento de

sal a de conferenci as sobre publicaci ones;

2. Respal dar | as nedi das adoptadas por el PNUD en respuesta a | a decisién
96/ 22;

3. Pedir al Administrador que inforne periddi canente sobre el progreso en
| a el aboracion y ejecuciodon de la politica del PNUD en nmateria de comnuni caci ones
e informaci 6n.
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Anexo |
CFI CI NAS DEL PNUD QUE Tl ENEN RESPONSABI LI,DAD EN MATERI A
DE COVUNI CACI ONES Y PROMOCI ON
CFI CI NA DEL ADM NI STRADCR
DI RECCI ON DE RECURSOS Y DI RECCI ON DE RELACI ONES EXTERNAS
Di vi si 6n de Asuntos Publicos - Nueva York
Oicina de Europa - G nebra
O'icina de Enlace con |a Union Europea en Bruselas - Brusel as
Oicina de Enlace con | os Paises Nordi cos - Copenhague
O'icina de Enlace en Washi ngton - Washi ngton, D.C.
Oicina de Enlace en Tokio - Tokio
DI RECCl ONES REG ONALES
DI RECCI ON DE POLi TI CA Y DE APOYO DE PROGRAMVAS
CFI CI NA DEL | NFORME SCBRE DESARROLLO HUVANO
CFI G NA DE ESTUDI CS DEL DESARROLLO
OFI CI NA DE EVALUACI ON Y PLANI FI CACI ON ESTRATEG CA
DEPENDENCI A ESPECI AL PARA LA COOPERACI ON TECNI CA ENTRE LOS PAI SES EN DESARROLLO
OFI CI NAS DEL PNUD EN LOS PAI SES
PROGRAMAS Y FONDOS ADM NI STRADOS POR EL PNUD
VOLUNTARI OS DE LAS NACI ONES UNI DAS
FONDO DE DESARROLLO DE LAS NACI ONES UNI DAS PARA LA MUJER )
FONDO DE LAS NACI ONES UNI DAS PARA EL DESARRCLLO DE LA CAI?I TALI ZACI ON
FONDO ROTATORI O DE LAS NACI ONES UNI DAS PARA LA EXPLORACI ON DE LGOS

RECURSCS NATURALES
FONDO PARA LA LUCHA CONTRA LA DESERTI FI CACION Y LA SEQUI A
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Anexo |1

PUBLI CACI ONES PERI ODI CAS DEL PNUD

PNUD FLASH (&rabe, espafiol, francés, inglés, japonés y ruso) 2 paginas
senanal es. Boletin electrénico de noticias que informa sobre | as
actividades del PNUD en todo el nundo, con inclusion de conferenci as,
aprobaci 6n de proyectos/aconteci m entos diversos, discursos de

Adm ni strador

OPCl ONES (espafiol, francés e ingl és) 28 paginas, trinestral. Revista

i lustrada que ofrece perspectivas diversas sobre cuestiones tematicas de
desarroll o como por ejenplo | a pobreza, niveles de vida, la nujer y e
desarroll o, nedio anbiente, la crisis urbana y | os resultados del
crecimento econom co en |a poblaci 6n de un pais.

Inforne Anual llustrado (espafol, francés, inglés). Informes sobre |as
ultimas politicas y actividades del PNUD, con ilustraci ones y datos
i mpr esos.

I nforne sobre Desarroll o Humano (&rabe, espafiol, francés, inglés, japonés,
portugués, ruso). Inforne anual sobre |a situacion del desarrollo hunano,
preparado para el PNUD por un equi po independi ente de expertos en
desarrollo y publicado (en inglés) por la Ox<ford University Press. Incluye
un indice de desarroll o humano que clasifica a 273 paises. E inforne
correspondi ente a 1997 exanmina |l a cuestion de |a pobreza. |Infornes
anteriores han tratado principalnmente de |la |ibertad humana; el conercio;
el desarrollo de |as conunidades y en régimen de participacion; |la
seguridad; las formas de |iberar recursos para programas de sal ud
educaci 6n y enpleo; el honbre y la nujer en el desarrollo; relacion entre
desarroll o econém co y desarrol |l o humano

Management Devel opnent in Progress (inglés), 4 paginas. Grcular
trinmestral que trata de |as actividades que reci ben apoyo del PNUD en
materi a de gesti on y gobernabilidad (por ejenplo, apoyo para |as

el ecci ones; una judicatura independiente; rendicion de cuentas en nmateria
burocratica; |ibertad de infornaci6n; gesti én del sector publico;
descentralizaci 6n de | a adopci 6n de decisiones y de | a gestidn de recursos;
i nteracci 6n de | os gobi ernos con organi zaci ones de |a sociedad civil).

Notas de Informaci6n de la Oficina de |as Naciones Unidas para |la Regi6n
Sudanosahel i ana (francés, inglés) 2 a 5 paginas. Boletin trinmestral que
informa acerca de | os progresos en |a ejecucion de | a Convenci 6n de |as

Naci ones Unidas de Lucha contra |a Desertificacién en |os paises.

NOTI CI AS SOBRE LOS VOLUNTARI OS DE LAS NACI ONES UNI DAS (espafiol, francés,
ingl és) 32 paginas. Circular trimestral que describe |la | abor de |os
Vol untarios de | as Naciones Unidas y otras actividades y tendencias en
materia voluntaria y de desarrollo.
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Anexo |1

JUNTA DE PUBLI CACI ONES DEL PNUD:  MANDATO

Conposi ci 6n
El Presidente (Director de la Division de Asuntos Publicos)

El Secretario (Jefe de | a Dependencia Editorial y de Publicaciones de |la
DAP)

Un mienbro y un suplente de cada una de | as sigui entes dependenci as,
desi gnados por |os respectivos jefes de Divisién, Dreccion o Fondo
Especi al

Oicina del Administrador, Direccién de Finanzas y Adm nistraci én,

Di recci 6n de Recursos y Rel aci ones Externas, Oicina del Informe sobre
Desarrol | o Humano, Oicina de Estudi os del Desarrollo, Oicina de

Eval uaci 6n y Pl anificaci 6n Estratégica, Direccién Regional de Africa,

Di recci 6n Regi onal de | os Estados Arabes, Direccién Regional de Asia y e
Pacifico, Direccion Regional de Europa y | a Conuni dad de Estados

| ndependi entes, Direcci 6n Regional de Anérica Latina y el Caribe,
Dependenci a Especial para | a Cooperaci 6n Técnica entre | os Paises en
Desarrol |l o, Fondo de | as Naciones Unidas para el Desarrollo de |la
Capitalizaci 6n, Fondo de Desarrollo de |as Naciones Unidas para |a Mijer.

O ras Divisiones cuyas publicaciones han de ser exam nadas por al Junta
est an representadas en ella por sus funcionarios ejecutivos u otros
funci onari os apr opi ados.

La Junta puede invitar tambi én a oficiales superiores de |as Divisiones que
no estén representadas en ella para que | e ayuden a titulo consultivo.

Consul tor externo de la Junta: Oxford University Press.
Funci ones

Determ na las politicas del PNUD en nateria de preparaci 6n, producci én,
di stribucién y venta de publicaciones, y vela por su aplicacion

Exam na pl anes para | a preparaci 6n, producci 6n y distribuci 6n de
publ i caci ones presentadas por diversas Direcciones o Divisiones del PNUD

Determ na si una publicaci 6n ha de ser sonetida a un exanen adecuado
interno y/ o externo.

Desarrol l a una | abor de coordi naci 6n entre | os encargados de | as
publ i caci ones del PNUD para velar por su alta calidad, evitar |la
dupl i caci 6n y mantener una imagen col ectiva uniforne.
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Asesora sobre cuestiones de distribuci 6n, en estrecha coordi naci 6n con | a
Di vi si 6n de Servicios Admnistrativos y de Gestién/ Sistema de distribuci én
y datos para el publico de |a DAP

Informa al Adm ni strador segun proceda, fornmulando | as reconmendaci ones que
se estimen necesari as.

En consulta con | a DSAl, se esfuerza por determnar la forma mas eficaz de
di stribuir publicaciones (inpresas, por conducto de Internet).



