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Anexo

INFORME DE LA OFICINA DE SERVICIOS DE SUPERVISION INTERNA
SOBRE LA EVALUACION A FONDO DEL PROGRAMA DE ESTADISTICAS

Resumen

En el presente informe se examinan las actividades que llevan a cabo la
Division de Estadistica del Departamento de Informacién Econdmica y Social y
Andlisis de Politicas de la Secretaria y las divisiones de estadistica de las
comisiones regionales, y se describen las actividades conexas que llevan a
cabo la Comision de Estadistica y los drganos intergubernamentales regionales
gue se ocupan de las estadisticas, los 6rganos subsidiarios y los grupos de
expertos subordinados a éstos, asi como el Subcomité de Actividades
Estadisticas del Comité Administrativo de Coordinacion (CAC).

El informe se centra en las necesidades de los usuarios primarios de los
principales productos y servicios del programa de estadisticas, asi como en el
uso que hacen de esos productos. Se determiné que la identidad de los
usuarios era definida, que las decisiones en materia de produccion tenian en
cuenta sus necesidades y que se obtenia retroinformacion sistematica sobre la
utilizacion para realizar trabajos metodol6gicos relacionados con las
recomendaciones internacionales, los servicios de conferencias, el acceso en
linea a las bases de datos, la prestacion de servicios adaptados a los
usuarios, y la cooperacion técnica. En cambio, en lo que se refiere a las
publicaciones impresas, se disponia de poca informacién fiable a costo
razonable sobre la identidad y las necesidades de los usuarios primarios.
Actualmente las actividades del personal, unidas a la combinacion de sus
aptitudes, estan orientadas mayoritariamente a la recopilacion y el
procesamiento de estadisticas que apareceran en las publicaciones.

Se propone la adopcion de una estrategia para reorientar las asignaciones
a lo largo del periodo de cuatro afios del plan de mediano plazo hacia los
servicios que respondan a las necesidades de los usuario S y a un conocimiento
de las modalidades de utilizacion, consistente en 10 recomendaciones sobre las
necesidades de los usuarios y la elaboracion de la base de datos del Sistema
de informacion econémica y social de las Naciones Unidas (UNESIS); el acceso
en linea a las bases de datos estadisticos de las Naciones Unidas; la
determinacion y satisfaccion de las necesidades de los usuarios; el
perfeccionamiento de los sistemas regionales de informacién; la politica en
materia de publicaciones; la evaluacién de las publicaciones; una presentacion
integrada de las actividades estadisticas internacionales; la prestacion de
servicios analiticos a los departamentos; la difusiébn de las innovaciones y la
experiencia adquirida; y el examen del presente informe y de las conclusiones
y recomendaciones del Comité del Programa y de la Coordinacién al respecto.
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I. INTRODUCCION

1. En 1994 el Comité del Programa y de la Coordinaciéon decidié que se
efectuara una evaluacion a fondo del programa de estadisticas de las Naciones
Unidas en 1997 . El presente informe, que se presenta en cumplimiento de esa
decision, se basa en a) informes presentados a los 6rganos intergubernamentales
y los exdmenes realizados por éstos; b) estudios internos; y ¢) entrevistas con
directores de programas.

2. Una de las consideraciones que se sefialaban en la nota del Secretario
General sobre temas para futuras evaluaciones a fondo (E/AC.51/1993/6, parr. 8)

era la necesidad de examinar un programa que generalmente se hubiera considerado
satisfactorio a fin de derivar conclusiones aplicables a programas conexos. Con

ese criterio en mente se selecciond para ser evaluado el programa de

estadisticas.

3. El programa de estadisticas de las Naciones Unidas consiste en un programa
central, cinco subprogramas y cinco subprogramas regionales. El programa

central incumbe a la Divisiébn de Estadistica del Departamento de Informacion
Econdémica y Social y Andlisis de Politicas. La Divisién coopera con el
Departamento de Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestién en la ejecucion de
los proyectos. Las actividades estadisticas que llevan a cabo las comisiones
regionales complementan los objetivos del programa de estadisticas en su

conjunto. En los subprogramas de las cinco comisiones también figuran
disposiciones relativas a la capacitacié ny ala promocidon de la tecnologia
moderna de la informacién. En el cuadro 1 se desglosan los recursos destinados
al programa de estadisticas en el periodo 1996-1997.

4, Desde su creacion hace 50 afios, el objetivo general del programa de
estadisticas ha sido aumentar la disponibilidad y la utilizacion de estadisticas
utiles, oportunas y fidedignas para la planificacion y la accién en los planos
nacional e internacional 2,

5. Las dependencias de estadistica de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas y otras organizaciones intergubernamentales, incluidos la

Oficina de Estadistica de las Comunidades Europeas (EUROSTAT), el Banco
Interamericano de Desarrollo, la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo
Econdémicos (OCDE) y la Organizacion Mundial del Turismo, cooperan con la
Division de Estadistica para recopilar estadisticas internacionales y desempefar
funciones de liderazgo en sus especialidades, tanto en la elaboracion de bases
de datos estadisticos como en la realizacién de trabajos metodol6gicos, como se
sefiala en el capitulo Il
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Cuadro 1

Recursos del programa de estadisticas, 1996-1997

Puestos de plantilla

Recursos para 1996-1997

Recursos
Cuadro de extrapresu-
Cuadro servicios Presupuesto puestarios
Dependencia organica organico generales ordinario® (estimacién)®
(En miles de dolares EE.UU.)
Division de Estadistica del
Departamento de Informacion
Econdmica y Social y Andlisis
de Politicas 67 66 21 978,6 2 607,5
Comisiones regionales 51 70 19 716,1 6 273,1
Comisién Econémica para
Africa (CEPA) 11 12 3368,1 3 403,6
Comisién Econémica para
Europa (CEPE) 16 17 7 580,8 9 660,8°
Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe
(CEPAL) 11 18 4 405,6 220,7
Comisién Econémica y
Social para Asia y el Pacifico
(CESPAP) 8 15 2517,6 1476,0
Comisién Economica y
Social para Asia Occidental
(CESPAO) 5 8 1 844,0° 206,0°
Total 118 136 41 694,7 8 880,6

@ Documentos Oficiales de la Asamblea General, quincuagésimo periodo de sesiones, Suplemento No. 6

(A/50/6/Rev.1 y Add.1).
® |bid. (A/50/6/Rev.1).

¢ Proporcionado por la CEPE.

9 La CESPAO ha reestructurado recientemente sus actividades en cuatro subprogramas tematicos, por lo que los
recursos destinados a las estadisticas estan dispersos en los nuevos subprogramas. Los recursos que se presentan

corresponden a 1994-1995.
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ll. SUPERVISION Y COORDINACION INTERGUBERNAMENTALES

A. Comisién de Estadistica

6. La Comisién de Estadistica, y su Grupo de Trabajo sobre programas de
estadisticas internacionales y coordinacién, cumplen las funciones de érgano de
supervisién en relacion con el programa central. La Comisién sesiona cada dos
afios durante cinco dias. El Grupo de Trabajo se redne en los afios siguientes a
los periodos de sesiones de la Comisién, examina el programa y la documentacion
de la Comisién y examina las propuestas antes de que se sometan a la misma. En
sus reuniones el Grupo de Trabajo también formula directrices sustantivas y

adopta decisiones autorizadas que contribuyen a precisar la aplicacion de las
decisiones y recomendaciones de la Comision.

7. Muchos de los integrantes del Grupo de Trabajo y los miembros de la
Comisién de Estadistica proceden de las oficinas nacionales de estadistica.

El programa también hace uso de los grupos especiales de expertos, muchos de
cuyos participantes también proceden de las oficinas nacionales de estadistica y
de otros grupos de especialistas. En 1994 y 1995, practicamente todos los jefes
de delegacion de la Comisién eran jefes o vicejefes de las oficinas de
estadistica de sus respectivos gobiernos. Con una representacion de esa indole,
la Comision puede efectuar su labor con una apreciacion técnica de las distintas
practicas nacionales, lo que le permite formular recomendaciones autorizadas
sobre normas estadisticas que sean aceptadas como viables y utiles por quienes
tengan que aplicarlas.

8. En 1993 la Comisién de Estadistica recomendd 3 que las comisiones regionales
promovieran o apoyaran las conferencias nacionales de jefes de estadisticas y

gue dichos 6érganos regionales colaboraran estrechamente en la coordinacién del

desarrollo estadistico regional y la cooperacion técnica. La Comisién también

pidio a la Divisiobn de Estadistica que invitara a los presidentes de las

conferencias regionales de jefes de estadistica a participar en los periodos de

sesiones de la Comision y en las reuniones del Grupo de Trabajo sobre programas

de estadisticas internacionales y coordinacion.

B. Organos regionales de examen

9. En cada comision regional funciona un comité subsidiario de estadistica que
examina las actividades estadisticas de la secretaria de la Comision y presta
orientacién a las actividades estadisticas que lleva a cabo la Comisiéon. En

el mandato de los comités de estadistica se reflejan su respectivo marco
intergubernamental y estructura de conferencia. Los jefes y funcionarios de las
oficinas nacionales de estadistica participan en los comités de estadistica de

las comisiones regionales.

10. En la regién de la Comisién Economica para Europa (CEPE), en la Conferencia

de Estadisticos Europeos, que desempefa funciones de supervision y examen, estan
representadas todas las oficinas nacionales de estadistica de los paises

miembros de la CEPE. En 1991 la Conferencia enmendd su estructura y objetivos

para reforzar su labor de supervision y coordinacion de las actividades

estadisticas internacionales de la CEPE, la OCDE y la EUROSTAT 4 Los 15 paises
miembros de las Comunidades Europeas también integran la CEPE y la OCDE.
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Los paises miembros de la OCDE que no son miembros de la CEPE participan en las
sesiones de la Conferencia de Estadisticos Europeos. En consecuencia, la

Conferencia hace las veces de coordinadora de las actividades estadisticas
internacionales que se llevan a cabo en la region.

11. En la region de la Comision Econémica para Africa (CEPA), la Conferencia
mixta de planificadores, estadisticos, demoégrafos y cientificos de la

informacién de Africa desempefia funciones de supervision y examen. Este foro
abarca a funcionarios encargados de la utilizacién, reunién y difusién de las
estadisticas.

12. En la regién de la Comision Econémica y Social para Asia y el Pacifico

(CESPAP), la Comisiébn recomendd en su periodo de sesiones de 1995 que se

estableciera el Instituto de Estadistica para Asia y el Pacifico como érgano

subsidiario del Comité de Estadistica. En su noveno periodo de sesiones 5 el
Comité de Estadistica de la CESPAP decidi6 que los miembros de la Mesa del

Comité de Estadistica actuaran como representantes de sus oficinas nacionales de
estadistica y no a titulo personal.

13. En la regién de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), los Directores de Estadistica de las Américas celebran reuniones
bienales en las que examinan el programa de trabajo de la CEPAL sobre
estadisticas.

14. En la regiéon de la Comisibn Econbémica y Social para Asia Occidental
(CESPAO), se establecié el comité de estadistica de la CESPAO, que se reunié por
primera vez en 1995. Las reuniones del comité sustituyen las de los jefes de

las oficinas nacionales de estadistica.

C. Sistema y procedimientos del Comité Administrativo
de Coordinaciéon

15. El Subcomité de Actividades Estadisticas del Comité Administrativo de
Coordinacion (CAC), que abarca todas las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas asi como las organizaciones mundiales de comercio, promueve la
coordinacién e integracién de todos los programas de estadisticas de las
organizaciones internacionales y coordina el seguimiento de las cuestiones
estadisticas en reuniones intergubernamentales como las de la Comisién de
Estadistica. Las secretarias de los 6rganos intergubernamentales regionales y
otras organizaciones especializadas, como las oficinas de estadistica de las
Comunidades Europeas, la OCDE, el Consejo de Cooperacién Aduanera (conocido
también por el nombre de Organizaciéon Mundial de Aduanas) y la Organizacion
Mundial del Turismo, también participan en la labor del Subcomité. La Divisién
de Estadistica es miembro permanente de la Mesa del Subcomité del CAC. Los
informes del Subcomité se transmiten a la Comision de Estadistica con una nota
de remision del Secretario General.

16. La labor del Subcomité se ve complementada en esferas sustantivas por ocho
grupos de tareas sobre estadisticas del medio ambiente; estadisticas

financieras; estadisticas de servicios; cuentas nacionales; estadisticas

industriales y de la construccién; estadisticas de los precios, incluido el

Programa de Comparacién Internacional; medicion de la pobreza; y estadisticas
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del comercio internacional 6, Los mandatos y programas de trabajo de los grupos
de tareas se establecen bajo la orientacion de la Comisiobn de Estadistica y son
considerados instrumentos importantes de coordinacion por el Subcomité del CAC y

la Comision. Los grupos de tareas sobre estadisticas de los precios y sobre
estadisticas industriales y de la construccién han concluido su labor y, en

consecuencia, estdn en proceso de disolucion.

17. La composicion de esos grupos de tareas es indicativa de los intereses, los
recursos y los mandatos propios de las organizaciones miembros. La Division de
Estadistica funciona como secretaria del Grupo de Trabajo interinstitucional

sobre cuentas nacionales y convocador del grupo de tareas sobre el medio
ambiente. También es miembro de los restantes seis grupos de tareas. Habida
cuenta de las limitaciones financieras, las comisiones regionales participan
selectivamente en las actividades de los grupos de tareas. En 1996 el Grupo de
Trabajo sobre programas de estadisticas internacionales y coordinaciéon " decidio
que, para el 29° periodo de sesiones de la Comision de Estadistica, se realizara
una evaluacion general de los resultados del sistema de grupos de tareas. En la
evaluacion se recomienda que se disuelvan los grupos de tareas sobre la medicién
de la pobreza y sobre estadisticas de los precios internacionales.

D. Presentacion integrada

18. A principios de cada afo, la Division de Estadistica de la CEPE prepara,

con vistas a someterlo a la Mesa de la Conferencia de Estadisticos Europeos, un
proyecto de presentacion integrada de las actividades de todas las

organizaciones internacionales activas en la region de la CEPE: Ila Division de
Estadistica de la CEPE y las de la OCDE, EUROSTAT, el Comité Interestatal
Estadistico de la Comunidad de Estados Independientes (STATCIS), el Fondo
Monetario Internacional (FMI), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),

el Banco Mundial, la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el Instituto Interregional de las

Naciones Unidas para Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia y la
Division de Estadistica de la Secretaria 8, El proyecto se actualiza y se
modifica para que incluya las recomendaciones que formula la Mesa y que luego se
vuelven a someter a los periodos anuales de sesiones de la Conferencia. En la
presentacion integrada se resumen los objetivos y los resultados previstos que

han precisado y convenido los Estados miembros en lo concerniente a todos los
trabajos estadisticos pertinentes que habran de llevar a cabo las organizaciones
internacionales que realizan actividades en la regiéon. La Conferencia aprueba

las partes de la presentacion integrada que incumben a la Division de

Estadistica de la CEPE y también ofrece sugerencias y asesoramiento sobre los
trabajos que se proyectan para el futuro en las partes de la presentacién

integrada de las que se encargan otras organizaciones internacionales 8 En
esferas en las que llevan a cabo una labor activa varias organizaciones
internacionales, la Conferencia de Estadisticos Europeos pide a un organismo que
haga las veces de relator de la Conferencia y presente a la Mesa informes que
contengan examenes a fondo. La Mesa formula recomendaciones pormenorizadas y
las presenta en las sesiones plenarias anuales de la Conferencia. La

presentacion integrada tiene por objeto asegurar que las actividades

estadisticas que se llevan a cabo en la region de la CEPE se centren en las
necesidades de los Estados miembros y que sean todo lo eficaces y eficientes
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posible. De ese modo, una vez cada dos afios se examinan a fondo todas las
esferas de actividad estadistica, mientras que cada afio se adoptan decisiones
relativas a cada una de ellas.

19. La CESPAP ha aprobado la presentacién integrada de sus actividades
estadisticas conjuntamente con las del Instituto de Estadistica para Asia y el
Pacifico a titulo experimental S,

20. La aprobacion de una presentacién integrada fue examinada por el Subcomité

de Actividades Estadisticas del CAC 10 El Comité Administrativo expresdé su apoyo
condicionado a una presentacion integrada de programas de trabajo similar al

enfoque que se emplea en la regiébn de la CEPE, por lo que pidi6 a la Division de
Estadistica y el Fondo Monetario Internacional que investigaran la viabilidad de

una presentacion integrada modificada y que informaran sobre ello en septiembre

de 1997 a su Subcomité de Actividades Estadisticas. El informe estd en proceso

de preparacion.

21. La Division de Estadisticas de la CEPAL prepara un programa de trabajo

integrado para la cooperacion internacional y regional que se examina y se

aprueba cada dos afios en las reuniones bienales de los Directores de Estadistica

de las Américas. Dicho programa de trabajo abarca cuatro esferas: las cuentas
nacionales, las estadisticas sociales, la difusion de informacion y el medio

ambiente. Se encarga las actividades que contiene a una institucio n o aun
pais, al tiempo que la vigilancia de la marcha de los trabajos la efectia al

menos una vez al aflo un comité de supervision.

lll. CATEGORIAS PRINCIPALES DE PRODUCTOS Y SERVICIOS:
USUARIOS Y UTILIZACION

A. Usuarios vy utilizacién

22. Existen cuatro tipos principales de actividades y productos estadisticos:

a) estudios metodolégicos y la convocacién de reuniones de grupos especiales de
expertos a fin de formular recomendaciones y directrices internacionales para la
reunién de datos; b) prestacién de servicios de conferencias a 6rganos
intergubernamentales, consistentes en informes y la prestacion de servicios
sustantivos a las reuniones intergubernamentales; c) la recopilacién de
estadisticas internacionales en bases de datos y la difusion de los datos
contenidos en dichas bases en publicaciones estadisticas, el acceso directo y

los servicios de datos adaptados a los usuarios y d) apoyo a los proyectos de
cooperacion técnica.

23. La identidad y las necesidades de los usuarios primarios y el grado en que
se utilizan los productos y servicios que se describen en detalle en el presente
capitulo, y que se presentan en forma de cuadro en el apéndice, pueden
sintetizarse como sigue:

a) En el caso de las recomendaciones metodolégicas mundiales, los
representantes de los gobiernos, que son usuarios primarios, participan en la
formulacién de recomendaciones asistiendo a las reuniones de grupos de expertos
y las deliberaciones que conducen a la aprobacion y revisiones subsiguientes de
las recomendaciones. De las practicas nacionales de rendicion de informes puede



E/AC.51/1997/2
Espafiol
Pagina 11

derivarse informacién sobre la aplicacion de las normas y los métodos
internacionales recomendados. También pueden efectuarse indagaciones oficiales
sobre como aplican las recomendaciones internacionales las oficinas nacionales
de estadistica;

b) Los usuarios primarios de los servicios de conferencias son los
Estados Miembros, a cuya solicitud se prestan dichos servicios;

C) Los usuarios de las bases de datos de acceso directo se conocen a
partir de los procedimientos de inscripcion. Ademas, existe un grupo diverso de
usuarios conocidos que reciben servicios de datos personalizados. En cambio, si
bien se conocen los destinatarios institucionales de las publicaciones (en su
mayoria bibliotecas), se dispone de escasa informacién sobre la identidad y las
necesidades de los principales usuarios de las publicaciones en las
instituciones destinatarias o sobre los que compran ejemplares sueltos;

d) Los proyectos de cooperacidn técnica se ejecutan a solicitud de los
gobiernos, de modo que se conoce la identidad de los usuarios primarios; las
evaluaciones se realizan conforme a procedimientos establecidos por los donantes
gue arrojan alguna informacién sobre la utilizacion de los servicios y sus
repercusiones.

B. Recomendaciones metodolégicas internacionales

1. Proceso vy situacion actual

24. El proceso de acordar recomendaciones y metodologias estadisticas
internacionales entrafia, por una parte, procedimientos minuciosos de

coordinacién interinstitucional y, por otra, el examen técnico y la orientacion
normativa de la Comision de Estadistica y su Grupo de Trabajo sobre programas
estadisticos internacionales y coordinacion. Las formulaciones preliminares de
conceptos y métodos se examinan en los grupos de tareas interinstitucionales o
se distribuyen en forma de proyecto para recabar observaciones de personas
seleccionadas por su competencia profesional y experiencia practica en distintos
marcos operacionales. Las versiones revisadas de los proyectos son examinadas
por expertos nacionales, en su mayoria procedentes de las oficinas nacionales de
estadistica, en reuniones que se celebran a ese fin, y posteriormente se siguen
examinando en las reuniones del Grupo de Trabajo sobre programas estadisticos
internacionales y coordinacion antes de someterlas al examen de la Comision de
Estadistica.

25. Las recomendaciones consisten en un conjunto basico de conceptos,
definiciones y clasificaciones comunes que habran de utilizar las oficinas
nacionales de estadistica en sus actividades respectivas de reunién de datos
estadisticos, asi como en elementos mas detallados que los gobiernos pueden
utilizar o adaptar a sus propias necesidades. Se publican manuales como
actividad complementaria de las recomendaciones metodoldgicas mundiales y
regionales. En el plano internacional, también se adoptan sistemas de
clasificacibn como base para lograr la agregacion estadistica. Ademas, se
elaboran y se mantienen actualizados cuadros de correspondencia entre los
distintos sistemas de clasificacion. El examen y la actualizacién de las
recomendaciones se efectlan siguiendo los mismos procedimientos de consulta y
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examen que se utilizan en la formulacién de la recomendacién inicial, y también
cuentan con el respaldo de la Comision de Estadistica.

26. En las estadisticas econémicas, para fines de 1996 se habian publicado
recomendaciones, entre otras cosas, sobre el sistema de Cuentas Nacionales, la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de Todas las Actividades
Econdmicas, la Clasificacion Uniforme para el Comercio Internacional y la
Clasificacion Central de Productos. La Division de Estadistica ha habilitado
una linea telefénica de emergencia para responder a las preguntas de los
productores de estadisticas a fin de coordinar la aplicacion de los sistemas de
clasificacion. La Divisién también coordina las revisiones de dichos sistemas y
la actualizaciéon de los cuadros de correspondencia para cambiar de una
clasificacibn de referencia a otra y entre revisiones de las mismas
clasificaciones. La Divisibn mantiene un inventario de todas las demas
clasificaciones de referencia del sistema de las Naciones Unidas.

27. En otras esferas de las estadisticas econdmicas, la Divisibn asume la
funcion primordial de recopilar las estadisticas internacionales en las esferas
de la energia y la construcciéon, en las que la Division también mantiene
actualizadas las metodologias. En un tercer grupo de esferas de estadisticas
econdmicas, la Division colabora en las actividades metodolbgicas participando
en el Subcomité de Actividades Estadisticas del CAC.

28. En algunas nuevas esferas decisivas de las estadisticas econémicas, como la
elaboracién de indicadores ambientales y clasificaciones internacionales para el
sector de los servicios, la Division desempefia una funcién sustantiva y
protagénica y una funcién de coordinacion. En esferas en que la Division carece
de la pericia o los recursos necesarios, coopera con las oficinas nacionales de
estadistica que disponen de los recursos necesarios para integrar grupos

oficiosos de expertos nacionales. La Divisibn presta asesoramiento y participa

en dichas redes metodolégicas oficiosas, difunde a todas las oficinas nacionales
de estadistica los resultados de los grupos de estudio y coordina la

presentacion de sus recomendaciones a la Comision de Estadistica.

29. En las esferas de las estadisticas demograficas, sociales y de migracion,

la Division de Estadistica examina y actualiza los principios y las

recomendaciones en materia de censos de poblacién y de vivienda y, en

cooperacion con la Division de Poblacién, revisa las recomendaciones sobre

estadisticas de las migraciones internacionales. Los funcionarios de las

oficinas nacionales encargados de las operaciones del censo participan en la

revision de las recomendaciones. Las recomendaciones relativas a la ronda de

censos del afio 2000 incluyen recomendaciones de alcance mundial para tabular

datos agregados, lo que permitird que se disponga de datos internacionalmente
comparables apropiados para el andlisis social y de género 1. La CEPA, con el
apoyo financiero del Gobierno del Canada prestado por conducto del Fondo de
Poblaciéon de las Naciones Unidas (FNUAP), celebr6 en enero de 1996 una reunion

del grupo de trabajo regional en la que se aprobaron las recomendaciones
correspondientes a la region de Africa. La CEPE prepara actualmente

recomendaciones para la ronda de censos del afio 2000. Las otras comisiones
regionales aun no han revisado las recomendaciones de los censos regionales
correspondientes a la actual ronda de censos, en gran medida a causa de la

escasez de recursos, pérdida mitigada por la participacién en la reunién mundial

del grupo de expertos de expertos procedentes de regiones en desarrollo 12,
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2. Vigilancia y evaluacion de la aplicacién de las recomendaciones

a) Directrices formuladas por la Comisidbn de Estadistica

30. La Comisién de Estadistica y su Grupo de Trabajo sobre programas
estadisticos internacionales y coordinacién publicaron directrices para evaluar

las recomendaciones internacionales en sus periodos de sesiones de 1993, 1994 y
1995.

31. En 1993 la Comision pidi6 a la Division de Estadistica que, en cooperacion

con las dependencias de las secretarias de las comisiones regionales,

estableciera un sistema de vigilancia de la aplicaciéon de las clasificaciones

aprobadas de las Naciones Unidas en los paises miembros 13, La Comisi6on también
pidid que se estableciera un sistema de vigilancia para que los organismos

pudieran disponer de la retroinformacion indispensable que fuese pertinente a la

prestacion de la cooperacién técnic ay ala revisién futura de las normas 14,
su periodo extraordinario de sesiones de 1994, la Comisibn examind la

coordinacién de las actividades metodoldgicas internacionales que se llevan a

cabo en diversas esferas de la estadistica sobre la base de los informes que

presentan los grupos de tareas interinstitucionales. La Comisién prosiguié su

examen Yy vigilancia del progreso registrado en esas esferas en sus 28° y 29°

periodos ordinarios de sesiones de 1995 y 1997, respectivamente.

b) Evaluaciones de la aplicacion de las recomendaciones internacionales
en el plano nacional

32. Las recomendaciones internacionales se evaluan por medio de indagaciones
oficiales de las préacticas nacionales de rendicion de informes, la evaluacion de
los datos nacionales proporcionados por los paises miembros y la
retroinformacién de los expertos nacionales que participan en las revisiones de
las recomendaciones internacionales.

33. El grado en que se aplican los principios y las recomendaciones

internacionales relativos a los censos de poblacion y de vivienda 15 quedd
evaluado en los examenes de las practicas censales nacionales en los periodos
1965-1974 y 1975-1984. La frecuencia con que se aplica cada una de las decenas
de recomendaciones y opciones propuestas se conoce de las respuestas a los
cuestionarios. Ademas, de esas respuestas, la Division de Estadistica obtiene
informacion examinando el material de los censos nacionales en el que se

describen las operaciones y los métodos censales.

34. En lo que respecta al comercio internacional de mercancias, en 1995 la
Divisién realiz6 una encuesta de las practicas nacionales de rendicion de
informes y del cumplimiento en las mismas de las directrices de las Naciones
Unidas, tal y como se exponen en Estadisticas del comercio internacional:
conceptos y definiciones 16 Se recibieron respuestas de 142 paises. La encuesta
abarc6é 156 temas sobre practicas de reunién de datos en relacion con los 64
temas para los que existen directrices internacionales. La revision y

actualizacion de las recomendaciones brindan otra oportunidad para que los
expertos nacionales que asisten a reuniones de grupos de expertos convocadas a
ese fin participen en la evaluacion técnica de las recomendaciones y
proporcionen retroalimentacion sobre su aplicacién.

En
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35. A peticion de la Comisién, la Division ha proseguido su examen de la
aplicacién del Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) de 1993 7. En 1996 concluyé
el primer estudio de la marcha de la aplicacion del Sistema sobre la base de la
informacion proporcionada por los Estados miembros a las comisiones regionales.
Como parte del estudio se examinaron los planes nacionales de aplicacion del SCN
y se evaluaron los servicios y las esferas de asistencia necesarios para una
aplicacion satisfactoria. La evaluacion realizada por la Division de

Estadistica se ha enviado a las comisiones regionales para su validacion; una

vez terminada ésta, contribuird a que se definan las estrategias mundiales,
regionales e interregionales de cooperacion técnica en apoyo de la consolidacién
de la capacidad de reunir estadisticas sobre cuentas nacionales.

C. Servicios de conferencias

1. Servicios a los organismos intergubernamentales de estadistica

36. Se prestan a la Comision de Estadistica servicios de conferencias en forma
de informes y de servicios sustantivos a las reuniones. Entre los primeros

figuran informes sobre temas estadisticos sustantivos, notas del Secretario

General e informes de los grupos de tareas y los grupos de expertos establecidos
por la Comision. Las dependencias de estadistica de las comisiones regionales
prestan servicios de conferencias similares a los comités de estadistica de sus
comisiones.

2. Servicios a otras deliberaciones internacionales

37. La Divisibn de Estadistica presta periédicamente servicios a la Comisién de
Cuotas proporcionando cada afio a la Comisibn una base de datos de agregados
macroeconémicos pertinentes, incluidos datos sobre el ingreso nacional, el saldo

de la deuda nacional y los pagos de la deuda 18 correspondiente a los 185 Estados
Miembros durante al menos los ultimos 10 afios 19 La Divisién complementa los
datos oficiales que le transmiten los organismos nhacionales de estadistica con
estimaciones de datos de la Division de Estadistica correspondiente a los paises

y los afios que no figuran en la base de datos oficial, convierte todo el

material de datos de denominaciones monetarias nacionales a estimaciones en

dolares de los Estados Unidos, y ayuda a la Comisién a solucionar problemas
metodologicos como los conceptos de ingreso y los tipos de cambio de
denominaciones monetarias 20, La Divisién ha elaborado tipos especiales de cambio
ajustados en funcién de los precios para la Comision. Ademas, la Division

presta servicios especiales de asesoramiento sustantivo al Grupo de Trabajo de

alto nivel y composicién abierta encargado de examinar la situacion financiera

de las Naciones Unida s y a la Quinta Comision de la Asamblea General.

38. Las repercusiones estadisticas de las recientes conferencias principales de
las Naciones Unidas sobre cuestiones sociales, que se describen en los parrafos
50 a 54 infra__, constituyen otra nueva esfera de servicios que se prestan a los
o6rganos intergubernamentales.
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D. Procesamiento de datos

1. Tecnologia de la informacién y gestién de datos

39. La Divisibn de Estadistica mantiene la mayoria de sus archivos en el Centro
de Procesamiento Electronico de Datos de Nueva York. Los datos se compilan
mediante cuestionarios enviados a los gobiernos o de las fuentes oficiales
publicadas, cintas magnéticas y disquetes. Ademas de estos archivos de datos,
la Division recibe otros que contienen estadisticas internacionales sobre

finanzas preparados por el FMI, estadisticas sobre aviacion civil de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), estadisticas sobre el
comercio agricola internacional de la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacion (FAO) y cuadros sobre la deuda mundial
elaborados por el Banco Mundial. Esos archivos de datos se encuentran en a
computadora principal en Nueva York y se actualizan utilizando una variedad de
programas principales "heredados" que se remontan hasta principios del decenio
de 1960. EIl Sistema de Informacién de Estadistica de las Naciones Unidas
(UNISIS), elaborado en el decenio de 1970, en la actualidad se utiliza
principalmente para recuperar y publicar los datos en cuadros fotocompuestos
para las publicaciones periddicas de las Naciones Unidas.

40. Las aplicaciones principales en materia de procesamiento de datos y
tabulacion fueron elaboradas hace 15 afios en la computadora principal. Son
anticuadas, fragiles y dificiles de mantener. La mayor parte del personal

utiliza computadoras personales para llevar a cabo tareas de produccion. El
resultado es una mezcla de sistemas heredados, integrados pero engorrosos, en la
computadora principal y muchas aplicaciones en las computadoras personales, pero
poco relacionados entre si. Es preciso elaborar un marco mas coherente con una
estructura en la que se tenga en cuenta al usuario del servidor y que permita
seguir aprovechando la flexibilidad y la eficiencia de los programas de las
computadoras personales e integrar a las computadoras personales en una base de
datos mediante la cual puedan compartir informacion y facilitarla a los usuarios
externos.

41. El Departamento de Informacion Econdmica y Social y Andlisis de Politicas

en su calidad de dependencia principal encargada de la informacién econdémica y
social dentro de la Secretaria, ha comenzado a elaborar, en cooperacion con las
comisiones regionales, un sistema de informaciébn econ6émica y social (UNESIS) que
comprende la reunion, el procesamiento, el almacenamiento, el intercambio y la

difusion de datos a los usuarios 21, Muchos de los esfuerzos desplegados en la
actualidad para actualizar y modernizar las actividades en materia de

estadisticas internacionales se centran en el establecimiento del UNESIS.

42. Un grupo de tareas establecido en el contexto del examen de la eficiencia
examiné planes para el UNESIS y llegé a la conclusion de que seria la esfera
principal y el terreno comun para la labor futura relacionada con bases de datos
y su elaboracién en el Departamento y su Divisiébn de Estadistica, y que para
ello seria preciso examinar cuidadosamente todas las estructuras de datos
existentes y las necesidades futuras de la Divisiébn. El Grupo de Tareas
recomendd que todas las dependencias examinaran la estructura de las bases de
datos propuestas antes de adoptar las normas del UNESIS.
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43. La elaboracién del UNESIS exige la reconfiguracién del volumen de trabajo,
nuevo personal con diferentes aptitudes, adquisicion de tecnologia y el
readiestramiento del personal antiguo y nuevo.

44. En los exdmenes de eficiencia en las comisiones regionales se estudiaron
las cuestiones del mejoramiento y la actualizacién de sus tecnologias de la
informacion y la utilizacion de la red Internet como un medio para proporcionar
acceso a sus bases de datos. Sin embargo, los criterios difieren. En la
Conferencia de Estadisticos Europeos de la CEPE se hace hincapié en las
repercusiones de las tecnologias de informacién en la organizacion de las
oficinas nacionales de estadistica. La CEPAL y la CEPA han puesto en marcha
proyectos de eficiencia de la tecnologia de informacion para mejorar la gestién
de las publicaciones, en los que se incluye la racionalizacion de las
publicaciones, la actualizacion de la lista de destinatarios y la

racionalizacion general de la distribucion. La CESPAO ha iniciado la
distribuciéon en disquetes de las estadisticas sobre la fuerza de trabajo y

analiza los recursos para establecer un centro de informaciéon al que puedan
tener acceso las oficinas nacionales de estadistica en la region 2,

2. Servicios en linea

45, Los cambios tecnoldgicos en el procesamiento de datos y en su difusion han
permitido el acceso a las bases de datos estadisticos y han creado la demanda
correspondiente. Las bases de datos del Statistical Yearbook , del Monthly
Bulletin _of Statistics y la base de datos para microcomputadoras sobre
estadisticas e indicadores relativos a la mujer se pueden obtener en lenguaje de
computadora, como el disco compacto de memoria fija (CD-ROM).

46. Asimismo, la Divisién tiene la base de datos para el comercio de productos
basicos, COMTRADE, en el Centro Internacional de Procesamiento Electronico de
Datos en Ginebra, que se actualiza semanalmente. Las organizaciones de las
Naciones Unidas, otras organizaciones internacionales y las misiones permanentes

de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra tienen acceso a la base de datos
COMTRADE en Ginebra. Las misiones permanente en Nueva York y las comisiones
regionales tienen acceso a la base de datos COMTRADE a través del Centro de
Procesamiento Electronico de Datos en Nueva York.

47. La base de datos del Monthly Bulletin of Statistics se encuentra a
disposicion del publico, a titulo experimental, en un sitio de la red al que se

puede acceder en todo el mundo a través de la red Internet. Asimismo, el sitio

de la red contiene informacién sobre las publicaciones en lenguaje de

computadora y otro tipo de informacion sobre las fuentes y la disponibilidad de

datos estadisticos internacionales. En un periodo experimental de seis meses

(mayo a octubre de 1996), 2.291 usuarios de 81 paises consultaron el sitio de la
red del Bulletin (véase el cuadro 2), en comparacion con dos pedidos especiales
de resimenes adaptados a los usuarios de la base de datos durante 1994 y cuatro
en 1995 y 1996, respectivamente.
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Cuadro 2
Caracteristicas de los usuarios del Monthly Bulletin of Statistics en linea
Region Numero NUmero de Tipo de Porcentaje
geografica de paises pedidos usuarios de pedidos
Empresa comercial 26
América del
Norte 2 1 389 Gobierno 8
Europa 33 447 Organizaciones no
gubernamentales sin fines
de lucro 11
Asia 17 287 Medios de difusién 2
América Latina Estudiantes 27
y el Caribe 22 146 Biblioteca publica o
universitaria 10
Africa 7 22 Otros 17
81 2 291 100
Fuente : Divisibn de Estadistica.
48. El sitio de la red del Monthly Bulletin of Statistics facilitd la difusion

de informacién geografica amplia y demostré un grado de interés que indica la
posibilidad de una gran demanda mundial de datos en linea. No se dispone de
informacion comparable sobre los usuarios de las publicaciones. Los pedidos
especiales de datos adaptados a los usuarios de la base de datos sobre comercio
ascienden a casi el 95% en América del Norte, el 4% en Europa y solo el 1% en el
resto del mundo, en comparacion con el 20% del experimento en linea. Por lo
tanto, el método de difusion de alta tecnologia, al parecer, podria ser un

método equitativo, y quizas en el futuro préximo o aun hoy, el mas equitativo.

E. Servicios adaptados a los usuarios

1. Resumenes personalizados de las bases de datos

49. Tradicionalmente, la Division de Estadistica ha atendido los pedidos
especiales de informacion personalizada de los usuarios comerciales del sector
privado, los investigadores y los organismos gubernamentales. Los ingresos que
producen esos servicios personalizados (unos 400.000 doélares anuales) y las
ventas especiales de productos en lenguaje de computadora, tales como las copias
de los archivos en disquete y las cintas magnéticas, se acreditan a la cuenta de
ingresos de estadisticas para sufragar los gastos de prestacién de servicios.
Ademas, las Publicaciones de las Naciones Unidas prestan apoyo a proyectos
individuales utilizando los ingresos de las ventas de las publicaciones para
elaborar nuevos productos electrénicos como los discos compactos de memoria fija
y los servicios en linea del Monthly Bulletin of Statistics en la red Internet.
De todos los pedidos especiales que generan ingresos (300 a 400 por afio), el
75%, que también genera mas del 95% del ingreso, se relaciona con las
estadisticas del comercio. Asimismo, se generan ingresos adicionales a la
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cuenta de ingresos de las ventas de las Publicaciones de las Naciones Unidas a
través de las licencias por contrata que proporcionan ingresos por concepto de
regalias de los derechos para reproducir materiales de las publicaciones
estadisticas de las Naciones Unidas. También hay un gran nimero de pedidos
especiales de informacion que todas las ramas de la Division atienden por
teléfono, facsimil y cartas en los que se proporciona informacion limitada sin
cargo.

2. Seguimiento de las recientes principales conferencias
de las Naciones Unidas

50. En los ultimos afios, las principales conferencias de las Naciones Unidas
han dado un nuevo impulso y prioridad a la disponibilidad de estadisticas
socioecondmicas comparables internacionalmente para ser utilizadas en la
evaluacion analitica. La Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo generé una nueva demanda para la elaboracién y
normalizaciébn de conceptos y métodos de rendicidn de cuentas integrada sobre el
medio ambiente y la economia e indicadores de desarrollo sostenible. En el
Programa 21 se solicita la elaboracién y aplicacion de esos conceptos a fin de
proporcionar la informacion necesaria para formular politicas y estrategias para

el desarrollo sostenible en los planos nacional e internacional. Ademas, existe

la necesidad de mejorar la capacidad de la comunidad internacional para medir la
repercusion en el medio ambiental de la actividad humana y los gastos
relacionados con el medio ambiente. La Division de Estadistica del Departamento
de Informacion Econdmica y Social y Analisis de Politicas y la Division de
Desarrollo Sostenible del Departamento de Coordinacién de Politicas y Desarrollo
Sostenible han establecido un equipo de tareas conjunto para elaborar

indicadores sobre el medio ambiente que se utilizaran para supervisar el

progreso en la consecucion de los objetivos del desarrollo sostenible.

51. En la esfera de las estadisticas sociales, los programas de accién de la
Conferencia sobre la Poblacién y el Desarrollo, la Cumbre Mundial sobre
Desarrollo Social y la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer dieron como
resultado pedidos de elaboracion de indicadores sociales para supervisar las
tendencias en las esferas de interés social.

52.  Un Grupo de Expertos de la Comision de Estadisticas examiné las

repercusiones estadisticas de las conferencias recientes 3 y propuso que cada
pais redna un conjunto minimo de datos sociales nacionales y una lista de

indicadores de importancia directa para los cinco temas de politica de amplio

interés social resultantes de los programas de accién de las recientes

conferencias ?*. El Grupo de Expertos también propuso que la Divisién de
Estadistica redactara un cuestionario modelo para ser utilizado por las

comisiones regionales con vistas a reunir respuestas de sus respectivos paises
miembros, identificar las capacidades y los datos disponibles y evaluar las

necesidades de los paises miembros a fin de fortalecer la capacidad nacional

para la produccién, el analisis y la difusién del conjunto minimo de datos

sociales nacionales %, El Grupo de Expertos recomendé la disolucion del Grupo de
Tareas sobre la medicion de la pobreza, el que también llegé a la conclusién de

gue no estaba en condiciones de establecer normas sobre medicién de la pobreza

26
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53. El Grupo de Trabajo sobre programas de estadisticas internacionales y
coordinacién examiné las propuestas del Grupo de Expertos y estuvo de acuerdo
con la conclusion del Grupo de Tareas sobre la medicién de la pobreza en el
sentido de que no correspondia a las funciones de la Comision de Estadistica
establecer normas internacionales sobre la definicion de la pobreza, pero
recomenddé a la Comision que formara un grupo de expertos sobre estadisticas de
la pobreza compuesto por expertos de los paises y expertos pertinentes de los
organismos internacionales, segun lo propuesto por el Grupo de Expertos sobre
las repercusiones estadisticas de recientes conferencias importantes de las
Naciones Unidas 2. El Brasil ocupard la presidencia del grupo de expertos y la
CEPAL prestara los servicios de secretaria. Existe un acuerdo amplio acerca de
la necesidad de contar con la participacidon activa de grupos de expertos de las
oficinas nacionales de estadistica en la elaboracion de las definiciones y de

las normas de medicibn sobre los fenbmenos sociales complejos y en la
elaboracion de sistemas de clasificacion para las cuestiones economicas criticas

y el medio ambiente. La Divisiébn de Estadistica prevé la participacion activa

de expertos de los paises, no s6lo como una necesidad practica sino también como
una oportunidad para facilitar el intercambio de informacién sobre las

experiencias y la investigacion entre los paises. El Grupo de Trabajo también
estuvo de acuerdo con la propuesta del Grupo de Expertos sobre estadisticas
sociales de realizar un seminario sobre estadisticas de la pobreza en la CEPAL y
acogié con beneplacito el ofrecimiento de la CEPAL de prestar servicios de
secretaria al seminario y de ser su anfitrion en 1997. La CEPAL contara con la
cooperacidon de otras comisiones regionales en la preparacion del seminario. El
seminario sobre las estadisticas de pobreza y la primera reunion del Grupo de
Expertos sobre las estadisticas de la pobreza se celebrardn en Santiago en mayo
de 1997.

54. La Division ha incorporado las repercusiones estadisticas de algunos de los
temas de politica, en particular sobre la poblaciéon y el desarrollo y la

condicién juridica y social de la mujer, en las revisiones de las

recomendaciones internacionales sobre la poblacién y los censos de vivienda y

las directrices y manuales para la reunion de datos. Como parte del apoyo a las
deliberaciones y el seguimiento de la Conferencia Internacional sobre la

Poblacion y el Desarrollo y la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, la
Division ha compilado, con el apoyo financiero del FNUAP y del PNUD, una base de
datos estadisticos sobre la mujer que se publica en CD-ROM y fue utilizada como
base para la publicacion de la Situacion de la Mujer en el Mundo 1995:
Tendencias y Estadisticas . Asimismo, la Divisibn ha iniciado la reunién de
informacion estadistica disponible en sus bases de datos y en la base de datos
analitica para la lista minima preliminar de los indicadores sociales. El Grupo

de Trabajo sobre programas de estadisticas internacionales y coordinacion pidi6

a la Divisibn que colaborara con las comisiones regionales en la preparacion de
estudios experimentales en cada region sobre la disponibilidad y la calidad de

las estadisticas requeridas en el conjunto minimo de datos sociales nacionales y
gue presentara un informe en el que resumiera los resultados regionales e
identificara los mecanismos de presentacion de informes y los criterios que

podrian ser de utilidad en todas las regiones 2,
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3. Servicios personalizados en un marco de politica regional

55. La secretaria de la CEPAL examiné las necesidades de informacion de los
encargados de formular politicas en la regibn como un marco para promover el
acceso de los usuarios a los productos y servicios de la CEPAL. Se utilizaron
tres consideraciones como directrices para prever las necesidades de los
usuarios, a saber: el mejoramiento de la economia de la region; una amplia
adopcién de reformas de diversas intensidades; la colaboraciéon con los paises y
las organizaciones internacionales y regionales.

56. En vista del mejoramiento de las economias de la regién, la Division de
Estadistica de la CEPAL previé una fuerte demanda de informacién para ayudar a
supervisar y disefiar politicas nacionales para eliminar la pobreza. A fin de
satisfacer esas necesidades previstas, la Division reunié datos analiticos de
estudios de los hogares y actualiz6 sus bases de datos sociales de diversas

otras fuentes. Esto dio como resultado una marcada reduccion del desfase de las
estadisticas sociales y un aumento y disponibilidad oportuna de los datos
socioecondmicos pertinentes utilizados para producir el Panorama Social de

América Latina 1995

57. Asimismo, en su examen de las necesidades de informacion de los usuarios la
CEPAL previo un aumento de la demanda de indicadores econdémicos a corto plazo
que los paises necesitarian para supervisar la consecucién de los objetivos de
reforma de politicas. Con esos fines, se ha creado y se mantiene una base
regional de datos econdmicos de coyuntura (BADECOY) para ocho paises. La base
de datos es responsabilidad conjunta de la CEPAL y de las oficinas nacionales
pertinentes. La CEPAL tiene previsto ampliar la cobertura de la base de datos
BADECOY a todos los paises de la regién. En la actualidad, la base de datos se
distribuye en disquetes y boletines trimestrales que proporcionan presentaciones
comparativas de los indicadores principales para los ocho paises participantes e
indicadores seleccionados para la economia internacional. La CEPAL también ha
iniciado una gestion conjunta con el Ministerio de Planificacion y Coordinacion

de Chile para prestar asistencia en la publicacion de los resultados de los

estudios socioecondmicos nacionales de Chile que su Gobierno ha venido

realizando desde 1985. La Division también trabaja estrechamente con el

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica de México en la
preparacidon conjunta de estimaciones de la pobreza que se difunden en cursos
practicos anuales para los paises de la regién; este esfuerzo se estd ampliando

en cooperacion con el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo.

58. Un grupo de trabajo sobre direcciones estratégicas y prioridades de las
misiones de la CEPE ante la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra ha
preparado un proyecto de plan de accion 2 para que la Comisién lo apruebe en su
52° periodo de sesiones, que se celebrara en abril de 1997. En materia de
estadisticas, en el plan se prevé la consolidacion de tres tipos de servicios:
primero, servicios a las oficinas nacionales de estadistica en la region de la

CEPE mediante la aplicacion del programa de trabajo de la Conferencia de
Estadisticos Europeos; segundo, reunién de estadisticas esenciales
macroeconémicas y de otro tipo sobre la regi6on de la CEPE para ser utilizadas en
el Economic Survey of Europe y difundidas a los Estados miembros, circulos
académicos y el sector empresarial privado; y tercero, servicios en los que se
contemplaran las circunstancias particulares de los paises con economias en
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transicion en materia de estadisticas mediante servicios de asesoramiento
regionales y actividades de asistencia técnica.

F. Publicaciones

1. Periodicidad y tipos

Publicaciones periddicas

59. Actualmente el programa de estadistica se centra mayormente en la
compilacién de datos estadisticos para su utilizacion en publicaciones

estadisticas periédicas. Durante el periodo de 1994 a 1995, se publicaron

17 numeros de publicaciones periddicas, ocho anuales y una semestral (con un
promedio de 1.000 paginas cada una), junto con ocho numeros de una publicacion
trimestral (20 paginas por ndmero) y 24 ndmero de una publicacion mensual (320
paginas por numero) - un promedio de alrededor de 20 volimenes y cuatro
publicaciones menores al afio - mas tres CD-ROM y un disquete.

Publicaciones no perioddicas

60. Las publicaciones no periddicas se utilizan para difundir estudios y
encuestas metodologicos sobre las mejores practicas nacionales para su
utilizacion por estadisticos gubernamentales y profesionales. Las publicaciones
no periddicas abarcan compendios de estadistica y directivas metodoldgicas
preliminares para la obtencion de datos, que se producen para satisfacer las
necesidades del publico en general y de la comunidad internacional de
investigacién, o para que coincidan con acontecimientos especiales.

Publicaciones analiticas

61. La preparacion de Situacion de la Mujer en el Mundo: Tendencias vy
Estadisticas (1993, 1995) fue el resultado de una colaboracion sustancial y
continua con usuarios cuyas necesidades determinaron la presentacion y la
eleccion de compilaciones de estadisticas. Ello requirié una intensa

interaccién con los usuarios para ayudarlos a expresar con claridad sus
necesidades en términos de conceptos operacionales en materia de estadistica.

El Panorama Social de América Latina , producido por la CEPAL, abarca
aproximadamente 20 temas diferentes, y cada seccidn esta constituida por un
resumen, en el cual se exponen las principales conclusiones, seguido de un breve
andlisis y cuadros estadisticos y gréficos. Tanto el FNUAP como el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) han ayudado a la publicacion. Debido
a que los diferentes subprogramas soélo cuentan con recursos modestos, la CEPAL
combina alguno de sus recursos destinados a la obtencién de datos con los
destinados a los estudios analiticos; la Divisibn de Desarrollo Social colaboré

con la Divisibn de Estadistica y Proyecciones Econdémicas en la produccion del
Panorama Social . En un examen de las publicaciones de la CEPE se hall6 que las
gue incluian analisis textual gozaban de mayor popularidad que otras, y que

habia una mayor demanda de andlisis.

62. En algunos casos, las publicaciones especializadas en estadistica que
tienen poca venta se producen como productos que pueden leerse por medios
mecanicos: cintas, disquetes y microfichas. Estas publicaciones electrénicas
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abarcan series histéricas e informacién adicional, ademas de las que aparecen en
las publicaciones impresas correspondientes. La Division ha comenzado a

mantener el Monthly Bulletin of Statistics en un sitio de la red de Internet y
ha proporcionado ademas acceso en linea gratis a los suscriptores de las
publicaciones del Monthly Bulletin of Statistics . Estas versiones electronicas

de publicaciones estadisticas permiten a los usuarios producir tablas disefiadas
por ellos mismos sin tener que darse a la tediosa tarea de reintroducir los
datos.

63. Los datos estadisticos compilados por las comisiones regionales se utilizan
para producir anuarios regionales y compendios periédicos de estadisticas
econdmicas y sociales y encuestas asi como estudios analiticos econémicos y
sociales. La CEPA, la CESPAO y la CESPAP también producen publicaciones
periddicas sobre comercio exterior. Ademas, la CESPAO edita publicaciones
periddicas sobre cuentas nacionales, en tanto que la CESPAP incluye ese tipo de
estadisticas en su serie regular sobre estadistica. La Division de Estadistica

de la CEPE compila datos sobre una serie de estadisticas econémicas y sociales,

muchas de las cuales se incluyen en la Economic Survey of Europe y el Economic

Bulletin for Europe , que son publicados por la Division de Andlisis y
Proyecciones Econdémicos de la CEPE. En el Anuario de la CEPE, Trends in_Europe

and North America , se incluyen muchas otras estadisticas. Otras divisiones de
la CEPE también compilan y publican estadisticas sobre silvicultura, agentes
quimicos, transporte, inversiones extranjeras y directas y otros temas. Se han
examinado a fondo las publicaciones estadisticas de la CEPE, lo que ha entrafiado
una reduccién en el nimero de publicaciones y la inclusion de texto analitico en
muchas de las restantes.

64. Durante el periodo de 1994 a 1995, las cinco comisiones regionales y la
Division de Estadistica produjeron colectivamente 166 publicaciones, incluidas
118 publicaciones periddicas sobre estadistica.

2. Distribucién y ventas

65. Tanto las publicaciones estadisticas periédicas como las no periédicas de

la Division de Estadistica se distribuyen gratis, a misiones permanentes,

ministerios extranjeros y otros receptores oficiales que figuran en las listas

de correo que mantiene la Oficina de Servicios de Conferencia de la Secretaria,

y a las oficinas nacionales e internacionales de estadistica y los organismos de
las Naciones Unidas y otras entidades que cooperan con la Division en la
obtencién o el andlisis de datos, y que figuran en listas de correo a cargo de

la Division. La Junta de Publicaciones determina las tiradas totales de las
publicaciones mediante consultas con el Departamento que la Seccion de Ventas y
Comercializacién, del Departamento de Informacion Publica, hace sobre la
posibilidad de ventas y los requisitos para la distribucién oficial. Las

publicaciones también se depositan en 71 centros de informacion de las Naciones
Unidas y 342 bibliotecas nacionales depositarias en 147 paises %, Las
bibliotecas depositarias reciben publicaciones bien sea gratis o bien mediante

el pago de una contribucion nominal. Las publicaciones estadisticas también se
venden mediante suscripcién y en librerias de las Naciones Unidas y en otras
autorizadas. En el cuadro 3 se hace un resumen de la distribucion, las tiradas
promedio y la distribucion gratis y mediante venta de las publicaciones

periédicas y no periédicas y analiticas publicadas en 1995. Las cifras son

tipicas de la norma de estos Ultimos afios.
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Cuadro 3
Promedio de la distribucién y ventas gratis de publicaciones
estadisticas de la Divisién de Estadistica publicadas en 1995
(Promedio por publicacién)
) Distribucién gratis
Tirada Ventas hasta
(todos los Lista Lista del noviembre
idiomas) oficial Departamento de 1996
Periddicas
Ocho anuarios 4 187 1 275 629 2 068
Monthly Bulletin of
Statistics 2 4 800 757 325 1 625
Population and Vital
Statistics Report
(trimestral) a 4 800 757 325 436
Dos compendios 3 310 1 405 1 450 294
No periédicas
Cuatro estudios
metodoldgicos 6 467 2 248 1 875 557
Sistemas de Cuentas
Nacionales de 1993 16 430 1 930 3 450 7 156
Analiticas 56 902 9 143 4 832 9 023

Fuente : Seccion de Control de Documentos, Oficina de Servicios de
Conferencia y de Apoyo y la Seccion de Ventas y Comercializacién, Departamento
de Informacion Publica.

@ Ventas por suscripcion solamente.

b Una publicacion (Situacién de la Mujer en el Mundo 1995: Tendencias y
Estadisticas ).

66. Las ventas de 11 de las 18 publicaciones ascendieron a menos de

1.500 ejemplares por ndmero. Una de ellas se ha interrumpido. Solamente
cinco publicaciones tuvieron ventas de mas de 3.000 ejemplares. Dos de esas
publicaciones coincidieron con acontecimientos especiales: la adopcién del
Sistema de Cuentas Nacionales de 1993 y la celebracién de la Cuarta Conferencia
Mundial sobre la Mujer. Las ventas relativamente altas de estas dos
publicaciones (7.156 y 9.203 ejemplares, respectivamente), ponen de manifiesto

la importancia de planificar el momento oportuno de la publicacion de manera que
coincida con acontecimientos importantes. Quizas la Division deba planificar un
ndmero mayor de sus publicaciones no periédicas de manera que coincidan con
acontecimientos importantes pertinentes.
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67. Las Naciones Unidas obtienen ingresos modestos de la venta de
publicaciones, pero no analizan el ingreso procedente de cada una de las
publicaciones ni los costos de produccion. Incluso en ausencia de todo andlisis
de rentabilidad, resulta evidente, a partir de las cifras de las tiradas y de

las ventas que aparecen en el cuadro anterior, que muy pocas de las
publicaciones tienen importancia comercial. Sin embargo, a las Naciones Unidas
les interesa sobremanera que continde la publicacién sin fines comerciales de
algunos documentos basicos de referencia.

68. La informacion sobre las ventas reales y la distribucibn departamental y
oficial estd a cargo de tres dependencias organizativas: la Seccién de Ventas y
Comercializaciéon, Departamento de Informaciéon Publica, la Seccién de Control de
Documentos, la Oficina de Servicios de Conferencias y de Apoyo, el Departamento
de Administracion y Gestion, y la Division de Estadistica del Departamento de
Informacién Economica y Social y Analisis de Politicas. Ninguna dependencia
tiene la responsabilidad de recopilar toda la informacién sobre la distribucién

y las ventas reales y, por consiguiente, no se hace. En consecuencia, la
Administracién no puede examinar periddicamente las cifras de distribucion y
ventas de sus publicaciones. La Seccién de Comercializacion y Ventas deberia
compilar informes periédicos sobre la distribucién y las ventas de las
publicaciones y los perfiles de los usuarios.

3. Evaluaciéon del contenido, el alcance y la calidad

69. En febrero de 1993, la Divisibn de Estadistica convocé la reunion de un
grupo de expertos integrado por 10 expertos en estadistica y funcionarios de
siete organismos de las Naciones Unidas, con el fin de evaluar el contenido y el

alcance del Statistical Yearbook y del Monthly Bulletin of Statistics . En su
examen, el grupo de expertos sefiald que habia detalles innecesarios tanto en el
Yearbook como en el Bulletin . En la 372 edicién (1993) del Yearbook habia

140 tablas para mas de 200 paises o zonas del mundo. La 40?2 edicion (1995) del
Yearbook sélo contiene 83 tablas, lo cual representa una disminucién sustancial

en este aspecto. Préacticamente se han ejecutado todas las recomendaciones que
el grupo de expertos hizo en cuanto a organizacion, presentacién y alcance de

los temas.

70. En su decision O (45) de 14 de diciembre de 1990, la CEPE solicitd6 a la
Conferencia de Estadisticos Europeos que evaluara periédicamente la utilidad y
la repercusiéon de las publicaciones estadisticas de la CEPE. La Conferencia
llegé a la conclusion de que las publicaciones estadisticas de la CEPE debian
evaluarse a distintos niveles: a) habia que desarrollar criterios para

establecer si los datos especificos debian divulgarse o no; b) cuando se fuese a
desarrollar una politica en materia de difusién o de publicacién de datos,

debian tomarse en consideracion todas las opciones técnicamente disponibles;

c) se hacia preciso decidir en qué forma debia llevarse a cabo la difusion de
datos especificos; d) los resultados de los primeros tres niveles debian

aplicarse al programa de publicaciones actual; e) debia establecerse un
mecanismo que permitiese supervisar los aspectos pertinentes de la politica de
difusién y de publicacion de la CEPE 81, Con relacién a los criterios que se han
de aplicar al tomar decisiones sobre la difusién, la Conferencia sefial6 que

habia que establecer la necesidad de datos, y que la utilizacion posible o real
de los datos tenia que demostrarse. Por consiguiente, el uso real de las
publicaciones impresas debia supervisarse de manera sistematica 82,
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71. El grupo de trabajo establecido por la Conferencia para examinar las
publicaciones estadisticas de la CEPE lleg6 a la conclusibn de que la magnitud
de la utilizacién de las estadisticas internacionales era bastante reducida en

la mayoria de los casos, y de que las publicaciones estadisticas que incluian
andlisis textuales gozaban de mayor popularidad que otras y que habia mayor
demanda de andlisis. La Conferencia propuso que se hiciera mayor uso de los
estudios de las publicaciones de la CEPE, que se utilizaran conjuntamente las
bases de datos internacionales entre las instituciones internacionales y que se
prepararan publicaciones conjuntas internacionales %, A solicitud de la
Conferencia, y habida cuenta de las directivas antes mencionadas, la secretaria
de la CEPE llevé a cabo un minucioso examen interno de todas las publicaciones
estadisticas de la Comision, incluidas las publicadas por las divisiones

sustantivas. Como resultado, se han interrumpido siete publicaciones y se
interrumpirdn otras tres. Muchas de las publicaciones restantes estan siendo
reestructuradas mediante la eliminacién o consolidacion de cuadros y la
introduccién de textos analiticos 34,

4. Evaluaciéon del interés y las necesidades de los usuarios

72. Se cuenta con muy poca informaciéon sobre la identidad y las necesidades de
los usuarios, o la utilizacion real de las publicaciones estadisticas de las

Naciones Unidas por parte de los usuarios a los que van dirigidas, incluidos los
gobiernos. Los funcionarios de la Division de Estadistica siguen recogiendo
informacion sobre los usuarios y sus necesidades, y la pertinencia y los usos de
las publicaciones, a partir de contactos profesionales especiales con algunos de

los usuarios reales, o mediante encuestas publicas, no obstante el considerable
esfuerzo realizado durante los Ultimos 15 afios para adquirir un conocimiento mas
sistematico de las necesidades y el ambito de los posibles usuarios, segin se
describe en los pérrafos a continuacion.

73. En su decision 1981/180, de 23 de julio de 1981, el Consejo Econdémico y
Social respaldé las recomendaciones del Comité del Programa y de la Coordinacion
en cuanto a que la Comision de Estadistica revisara y evaluara la politica

general de publicacién de estadisticas que daten de mas de tres afios. En
respuesta, la Comisiéon de Estadistica, en su 52° periodo de sesiones, en 1983,
examiné y respaldd las actividades en materia de publicacion de la Divisién de
Estadistica y solicitd a la Division que efectuara exdmenes peridédicos de las
publicaciones estadisticas periddicas y de los medios para aumentar el interés

de los usuarios y destinar las publicaciones estadisticas a satisfacer las
necesidades de los usuarios %,

74. En el parrafo 17 de su resolucién 38/32 E de 25 de noviembre de 1983 sobre
el control y limitacién de la documentacion, la Asamblea General establecié un
conjunto de criterios para orientar el analisis intergubernamental de las

publicaciones periédicas. Estos criterios eran: a) utilidad para el usuario de

la publicacion, estimada mediante la respuesta de los usuarios o por el nimero

de ejemplares vendidos; b) satisfacciébn de una necesidad; c) calidad del

andlisis o de los datos; d) promocién de los principios y propésitos de la
Organizacion; y e) vigencia del mandato originario. En la parte Ill de su

resolucion 38/227 A, de 20 de diciembre de 1983, la Asamblea apoyo las
recomendaciones del Comité del Programa y de la Coordinacion que instaban a una
mejor definicion y una identificacion mas clara de los usuarios a que van

dirigidas las publicaciones periédicas.
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75. En 1984, la Division prepar6 dos informes, titulados "Aspectos generales de

las politicas de publicacion de los organismos de estadistica" % y "Atencion de
las necesidades de los usuarios en materia de estadisticas internacionales y

mejoramiento de la difusion de esas estadisticas" %,

76. En su 25° periodo de sesiones, en 1989, la Comision de Estadistica de nuevo
solicité un informe en el que se estudiasen las experiencias nacionales en

cuanto al mejoramiento de los usos y de la difusién de las publicaciones
estadisticas nacionales. En el informe, presentado a la Comisién en su

26° periodo de sesiones % se resumen los elementos de las estrategias para
mejorar el interés de los usuarios, que consisten en actividades de divulgacion

y contactos con los usuarios, mejoramiento del producto y estrategias de

difusion.

77. EI grupo de expertos a que se hace referencia en el parrafo 69 supra

examindé un resumen de respuestas de una encuesta a usuarios que habia sido

incluida en la 37° edicibn del Statistical Yearbook ; se devolvieron 185 de los
8.000 cuestionarios. Los participantes concordaron en que una tasa de respuesta

tan baja no podia dar mucha informacion sobre la cual basar conclusiones

significativas. Los expertos sugirieron que un procedimiento mejor, como la

seleccion de una muestra de usuarios y entrevistas telefénicas, podria

proporcionar informacion valida sobre las preferencias de los usuarios y de los

clientes.

78. Durante 1995 la Division contratd los servicios de un consultor para que
examinara las necesidades de los usuarios, y sus repercusiones en la aplicacion

del UNESIS, respecto de cinco publicaciones: Monthly Bulletin of Statistics

Estadisticas de Cuentas Nacionales , Demographic Yearbook , International Trade

Statistics Yearbook y Statistical Yearbook . En cada una de las cinco
publicaciones el informe del consultor identificé cuestiones de interés y de
preocupacion para los usuarios actuales. Dichas cuestiones eran similares a las
determinadas por el grupo de expertos convocado en febrero de 1993. Ademas, en
el informe del consultor se sefialaba que los productos en lenguaje de
computadora no eran de uso facil salvo para los usuarios técnicamente avanzados,
los cuales preferirian el acceso en linea. La mayoria de los usuarios actuales
prefieren la forma impresa. El cambio gradual del papel a la recuperacion
electronica previsto en el UNESIS requeriria mas investigacién, y el consultor
recomendd que la Divisibn de Estadistica estableciera un comité de productores y
usuarios para examinar las capacidades en comparacion con la necesidad.

G. Cooperacion técnica

79. La Divisibn de Estadistica proporciona apoyo sustantivo y servicios de
asesoramiento a los proyectos estadisticos financiados a partir de fuentes
extrapresupuestarias para las cuales el Departamento de Apoyo al Desarrollo y de
Servicios de Gestion también es el organismo ejecutor. En virtud del programa
ordinario de cooperacién técnica, la Divisibn también proporciona a los

gobiernos servicios de asesoramiento en materia de estadistica y procesamiento
de datos e informética. La Division colabora con el Departamento en la
ejecucion de todos los proyectos estadisticos y con la Division de Poblacion en
los proyectos relativos a la poblacion. En ambos tipos de proyectos
estadisticos, el Departamento mantiene controles financieros y presupuestarios,
procura equipamiento y contrata expertos y, por otra parte, es responsable de la
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gestibn de los proyectos ante la organizacion de financiacién. La Division de
Estadistica, a su vez, asigna un oficial de programas y un oficial sustantivo de

la Division a cada proyecto. Los funcionarios de los servicios de apoyo técnico
financiados por el FNUAP, que comprenden a seis especialistas en metodologias de
Censos y encuestas, en muestreo, en registro civil, en sistemas de informacion
geografica y en procesamiento de datos, se desempefian como oficiales sustantivos
en los proyectos financiados por el FNUAP. Los oficiales de programas verifican
todas las actuaciones con el oficial sustantivo de coordinacion y el Jefe del
Servicio de Cooperacion Técnica y Gestion.

80. Las evaluaciones de los proyectos para los cuales la Division de
Estadistica es el organismo de ejecucion se realizan con la organizacion de
financiacion y los paises de que se trate. En septiembre de 1996, la Division
llevd a cabo un examen tedrico de los 129 proyectos estadisticos nacionales en
marcha. En el examen se estimdé que 15 de los proyectos eran activos y requerian
apoyo sustantivo o de gestion, 15 proyectos requerian un apoyo sustantivo minimo
y 99 se finalizaron recientemente o se transfirieron a los gobiernos, pero ain

el Departamento de Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestion no los habia
clausurados formalmente. EIl Departamento llevard a cabo la terminacion
financiera luego del cierre de las cuentas de 1996. Basandose en este examen,
la Division adopté un enfoque selectivo y centrado de su participacion en la
ejecucion de los proyectos estadisticos sobre el terreno. La Division llegbé a

la conclusion de que en el futuro a) solamente emprenderia proyectos en esferas
en las que fuese evidente la necesidad de la capacidad analitica y técnica de la
Divisién; b) apoyaria y alentaria una mayor participacién de las comisiones
regionales; c¢) asignaria mayor prioridad a los proyectos que hacen hincapié en
la capacitacién y la asistencia técnica a corto plazo, y d) participaria en la
ejecucidon de proyectos estadisticos solamente cuando los proyectos fuesen de
interés internacional o metodol6gico sustancial, o en los casos en que la
exposicién del personal mediante la participacion en actividades de proyectos se
viese como una oportunidad de aprendizaje.

81. Las actividades de cooperacion técnica en materia de estadistica de las
comisiones regionales consisten en servicios de asesoramiento y capacitacion y
apoyan los proyectos de operaciones en el terreno. Durante el bienio 1994-1995,
los servicios de asesoramiento y capacitacion representaron las dos terceras
partes de los meses/trabajo de las actividades de cooperacién técnica de las
comisiones. Alrededor del 40% de los meses de trabajo del personal utilizado en
actividades operacionales provino de recursos extrapresupuestarios. Solamente
dos comisiones tuvieron actividades operacionales en el terreno. Para los tres
tipos de actividades se utilizaron recursos tanto del presupuesto ordinario como
extrapresupuestarios. La CEPE proporcion6 servicios de asesoramiento en materia
de estadistica econémica y también esta ejecutando proyectos sobre estadistica
social y demografica asi como proyectos de procesamiento electrénico de datos a
pequefia escala para paises con economias en transicion.

H. Utilizacién de los recursos de personal

82. Como se muestra en el cuadro 4, la distribucién de las actividades y los
recursos del programa, medida por la proporcién de tiempo del personal del
cuadro organico, se concentra sobremanera en la producciéon de publicaciones
periédicas. En el programa central, las publicaciones representan mas del 50%
del esfuerzo total del personal del cuadro organico aparte de la asistencia
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técnica. En realidad, la proporcién de recursos asignados a las publicaciones

es sustancialmente mayor, por cuanto la mayor parte del personal de servicios
generales (66 de los 135 funcionarios) se dedican mayormente al procesamiento de
los datos estadisticos que se utilizan en la produccion de las publicaciones
periédicas.

Cuadro 4

Utilizacion real de meses de trabajo del personal del cuadro organico
en el programa de estadistica, 1994-1995

Division de Estadistica Comisiones regionales
Meses de trabajo Meses de trabajo
del personal del personal
del cuadro del cuadro
orgéanico organico
(presupuesto (presupuesto
ordinario + ordinario +
recursos recursos
Principales categorias de extrapresu- Porcen- extrapresu- Porcen-
productos y servicios puestarios) taje puestarios) taje
Actividad metodoldgica 289 24,8 a a
Servicios de conferencias 97 8,3 140 19,7
Procesamiento de datos 176 15,1 196 27,6
Servicios adaptados a los
usuarios a a a a
Publicaciones 605 51,8 374 52,2
Total 1 167 100,0 710 100,0
Rubro del memorando
Cooperacién técnica
Presupuesto ordinario 244 59,0 266,7 53,6
Recursos extrapresu-
puestarios 169 41,0 230,8 46,4

Fuente : Dependencia Central de Supervision e Inspecciéon (Oficina de
Servicios de Supervisién Interna).

2 No aparece identificado por separado.

83. La proporcidon ante las publicaciones y los meses de trabajo del personal
del cuadro organico es similar en los programas centrales y regionales. En las
comisiones regionales, la proporcién entre las publicaciones y los meses de
trabajo del personal durante el bienio 1994-1995 oscil6 de 31% (CESPAP) a 79%
(CEPAL); los meses de trabajo se distribuyeron por igual entre las publicaciones
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periédicas y las no periédicas. En la CEPE, la mayor parte de los meses de
trabajo en las publicaciones incluyé trabajo estadistico para el Economic Survey

of Europe y el Economic Bulletin for Europe

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

84. El programa de estadisticas ilustra el tipo de actividad que las Naciones
Unidas sabe hacer. Los érganos de supervisién intergubernamentales se nutren en
gran medida de las oficinas nacionales de estadistica; lo cual hace que el
programa reciba la influencia tanto de los expertos profesionales como de una
sensibilidad a toda la gama de situaciones y de preocupaciones en materia de
politicas en todo el mundo a los niveles nacional y regional. EIl programa actla
de manera efectiva como centro de un sistema estadistico mundial a un costo muy
modesto. Es un vehiculo para el acuerdo internacional sobre cuestiones
metodolégicas que orientan los censos mundiales y la elaboracién de series
estadisticas econdémicas y sociales comparables. Los procesos de coordinacion

del Comité Administrativo de Coordinacion obran de manera efectiva para
determinar la divisién del trabajo entre las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas y otras organizaciones internacionales relacionadas con
estadisticas. Las divisiones de la Secretaria que se ocupan de estadisticas no
s6lo llevan a cabo su propio trabajo con competencia profesional sino que

también brindan un apoyo profesionalmente sélido a las deliberaciones
internacionale s y a la actividad de la Secretaria en otros programas economicos
y sociales.

85. A la Divisién de Estadistica de la Secretaria le corresponde proporcionar
liderazgo en la coordinacion de las actividades estadisticas internacionales y

en la compilacién, analisis y difusion de estadisticas internacionales

pertinentes y oportunas. Sin embargo, el cambio tecnolégico en el
almacenamiento, recuperacion y difusion de la informacion ha aumentado la
posibilidad de brindar nuevos servicios a los usuarios. En la actualidad, la
combinacion de los esfuerzos y las capacidades del personal del programa de
estadisticas se vuelcan en gran medida hacia la compilacion y el procesamiento
de estadisticas para su utilizacion en publicaciones estadisticas. No obstante,
conforme se muestra en el capitulo Il precedente y se resume en el apéndice,
éstos son los resultados mas problematicos del programa, porque, a diferencia de
sus otros resultados y servicios, se dispone con muy pocos conocimientos sobre
los usuarios y la utilizacion de las publicaciones. Por otra parte, las
deliberaciones de la Comisién de Estadistica se centran en las normas
internacionales y en el desarrollo de metodologias para las estadisticas del
medio ambiente y socioeconémicas pertinentes a las preocupaciones de
conferencias recientes.

86. Se hace necesaria una estrategia para obrar un cambio en las asignaciones,
durante el periodo de cuatro afios del plan a mediano plazo, hacia la
concentracion en servicios determinados por las necesidades de los usuarios y el
conocimiento de las normas de utilizacién. La estrategia también debe conferir
mayor transparencia a la complementariedad y coordinacién de los programas
regionales y centrales.
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87. La Oficina de Servicios de Supervision Interna hace las recomendaciones
siguientes respecto a la labor futura del programa de estadistica:

a) Transicién de las publicaciones a los servicios adaptados al cliente

como tema central

Recomendaciéon 1

Necesidades de los usuarios y creacién del UNESIS

El Departamento de Informacion Econdmica y Social y Analisis de Politicas
debe recoger las opiniones de los representantes de los principales grupos
de usuarios respecto a sus necesidades y utilizar esa informacion en el
disefio del UNESIS.

Recomendaciéon 2

Acceso _en linea a las bases de datos estadisticos de las Naciones Unidas

a) La politica general de las Naciones Unidas debe ser que los datos
estadisticos y los analisis conexos se brinden gratis en linea, salvo para
proteger valores comerciales sustanciales o la confidencialidad;

b) La Divisiébn de Estadistica y el Departamento de Informacién
Pablica deben explorar la viabilidad de establecer el acceso en linea a las
bases de datos del UNESIS en los institutos de estadistica regionales y los
centros de informacién de las Naciones Unidas.

Recomendacion 3

Determinacién y satisfaccion de las necesidades de los usuarios

Las divisiones de estadistica del Departamento de Informacién Econdmica y
Social y Analisis de Politicas y las comisiones regionales deben afanarse
por tratar de determinar la demanda actual y futura de sus servicios por
medios tales como los grupos nucleares de usuarios; el andlisis de las
normas de utilizacion de los usuarios en linea; encuestas de oficinas
nacionales de estadistica, y encuestas de organizaciones que solicitan
servicios adaptados al cliente.

Recomendacion 4

Perfeccionamiento de los sistemas regionales de informacién

La Divisibn de Servicios de Tecnologia de la Informacién, del Departamento
de Administracion y Gestion, debe ayudar a la Divisibn de Estadistica y a
las comisiones regionales a elaborar normas compatibles para los sistemas
de tecnologia de la informacion.
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b) Publicaciones

Recomendaciéon 5

Politica de publicaciones estadisticas

Las publicaciones estadisticas de las Naciones Unidas deben estar
integradas por:

a) Las publicaciones producidas como publicaciones de venta como
hecho establecido o por otras razones no comerciales en tiradas reducidas
adecuadas. La misma informacion puede ser producida ademas mimeografiada o
en una forma de impresién similar de bajo costo o en lenguaje de
computadora. No debe existir restriccion alguna a la libre distribucién de
la misma informacién en linea;

b) Las publicaciones de importancia comercial, y que sean
financiadas, producidas, anunciadas y vendidas con el fin de maximizar los
ingresos por concepto de ventas, con informacion en linea brindada de
manera que proteja el interés comercial de las Naciones Unidas en esas
publicaciones.

Deben dejar de producirse las publicaciones de venta que tengan una demanda
de mercado que no sea comercialmente viable y respecto de las cuales las
Naciones Unidas no tengan un especial interés no comercial en que se
continien publicando. La informacién contenida en dichas publicaciones

debe brindarse en linea o en productos en lenguaje de computadora.

Recomendacion 6

Evaluacion de las publicaciones

Todas las publicaciones estadisticas de las Naciones Unidas deben ser
sometidas a examenes similares a los que se describen en el péarrafo 70.

C) Coordinacién del programa y de los servicios

Recomendacién 7

Presentacién integrada

La Divisibn de Estadistica, en cooperacién con el Subcomité de Actividades
Estadisticas del Comité Administrativo de Coordinacion debe preparar una
presentacion experimental integrada con el fin de determinar oportunidades
de actividades conjuntas y colaboracion en esferas de interés comin. Se
debera presentar un informe sobre este experimento al Grupo de Trabajo
sobre programas de estadisticas internacionales y coordinacion de la
Comisién de Estadistica en su proxima reunion.
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Recomendacion 8

Servicios analiticos a los departamentos

En materia de estadisticas del medio ambiente, la Division de Estadistica
ya ha establecido un grupo mixto de tareas con la Division de Desarrollo
Sostenible a fin de elaborar indicadores de politica. Deben establecerse
arreglos similares con otras dependencias de la Secretaria y los organismos
especializados encargados de presentar informes con vistas a mejorar y a
compilar los indicadores socioeconémicos que sean comparables
internacionalmente.

Recomendacion 9

Difusibn de las innovaciones y experiencia obtenida

Las experiencias de las comisiones regionales, como las que se describen en
los parrafos 59 y 60 supra , deben examinarse sistematicamente para su
posible adopcion de manera mas amplia. Las comisiones regionales deben
establecer simposios conjuntos ordinarios sobre sus experiencias.

Recomendacion 10

El presente informe, y las conclusiones y recomendaciones del Comité del
Programa y de la Coordinacién, al respecto deben presentarse al Grupo de
Trabajo sobre programas de estadisticas internacionales y coordinacion de
la Comision de Estadistica en su préxima reunion.

(Firmado ) Karl Th. PASCHKE
Secretario General Adjunto de
Servicios de Supervisién Interna

Notas

! Véase Documentos Oficiales de la Asamblea General, cuadragésimo noveno

periodo de sesiones, Suplemento No. 16 (A/49/16), parte |, péarr. 34.

2 Véase Documentos Oficiales de la Asamblea General, cuadragésimo quinto

periodo de sesiones, Suplemento No. 6 (A/45/6/Rev.1), parr. 24.4.

3 Documentos Oficiales del Consejo Econdémico y Social, 1993, Suplemento

No. 6 (E/1993/26), parr. 32 c), 33 c) y 40 h).

4 Véase el Informe de la Conferencia de Estadisticos Europeos en su
39° periodo de sesiones plenarias (ECE/CES/38), anexo Il.

5 Informe del Comité de Estadistica en su noveno periodo de sesiones
(E/ESCAP/1995), parrs. 30 a 32.

6 Una descripcion de la labor que realizan esos grupos de tareas figura en
el Informe del Subcomité de Actividades Estadisticas del Comité Administrativo

de Coordinacién en su 29° periodo de sesiones (E/CN.3/AC.1/1996/R.12), pags. 6
a 9.
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Notas (continuacién )

7 Informe del Grupo de Trabajo sobre programas de estadisticas
internacionales y coordinacidn sobre su 18° periodo de sesiones
(E/CN.3/1997/19), pérr. 20 d).

8 La presentaciéon integrada mas reciente figura en los documentos de la
Conferencia de Estadisticos Europeos en su 44° periodo de sesiones
(CES/1996/R.30 y Add.1 a 6).

9 Véase la nota de la secretaria de la CESPAP sobre la presentaciéon a
titulo experimental del programa de trabajo de la CESPAP y el Instituto de
Estadistica para Asia y el Pacifico, 1994/1995.

10 Informe del Subcomité de Actividades Estadisticas del Comité
Administrativo_de Coordinaciéon en su 13° periodo de sesiones (ACC/1996/9),
parr. 9.

1 En las recomendaciones también se menciond explicitamente la necesidad de
gue se examinara la relacion entre los temas del censo y los usos concretos de
los datos censales, tales como el conjunto minimo de datos sociales nacionales.

2. Ocho de los 16 paises representados en la reunion del Grupo de Expertos
sobre el Programa Mundial de Censos de Poblacién y Vivienda del Afio 2000
procedian de regiones en desarrollo, cada una con dos o tres paises
representados.

B Documentos Oficiales del Consejo Econdémico y Social, 1993, Suplemento

No. 6 (E/1993/26), parr. 36.
14 Ibid., parr. 21.

15 Statistical Papers, Series M , No. 67 (publicacion de las Naciones Unidas,
ndmero de venta: E.80.XVIL8).

16 |bid., No. 52, Rev.1 (publicacién de las Naciones Unidas, nimero de
venta: E.82.XVII.14).

17 Véase Documentos Oficiales del Consejo Econdémico y Social, 1994,
Suplemento No. 9  (E/1994/29), péarr. 51 g), e Ibid.,, 1995, Suplemento No. 8
(E/1995/28), parr. 12 a).

18 Véase la nota de la Divisibn de Estadistica sobre el examen del ajuste en
funcion de la carga de la deuda utilizado en la metodologia para el
establecimiento de la escala de cuotas (A/CN.2/R.607).

19 Véanse los anexos a Documentos Oficiales de la Asamblea General,
quincuagésimo periodo de sesiones, Suplemento No. 11 (A/50/11) y la nota de la
Division de Estadistica sobre el ingreso nacional (A/CN.2/R.578/Add.1).

20 yéase la nota de la Division de Estadistica sobre la continuaciéon del
examen del uso y la aplicacién de los coeficientes de conversiéon en la
metodologia de la escala de cuotas (A/CN.2/R.608).

2t yvéase Documentos Oficiales de la Asamblea General, cuadragésimo octavo

periodo de sesiones, Suplemento No. 6 (A/48/6/Rev.1), parr. 9.7.
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Notas (continuacién )

2 Véase el informe sobre la labor realizada durante el periodo 1994-1995
(E/ESCWA/STAT/1995/IG.1/7), péarr. 19.

2 Veéase el Informe del Grupo de Expertos sobre las repercusiones
estadisticas de conferencias recientes importantes de las Naciones Unidas
(E/CN.3/AC.1/1996/R.4), anexo, parr. 2.

24 |bid., parr. 8: los cinco temas de politica son poblacién y desarrollo,
erradicacion de la pobreza, expansion del empleo productivo y reduccion del
desempleo, integracion social, y condicién juridica y social de la mujer y el
hombre.

% Véase el informe del Grupo de Expertos sobre las repercusiones
estadisticas de conferencias recientes importantes de las Naciones Unidas
(E/CN.3/AC.1/1996/R.4), anexo, parrs. 100 a 102.

% |bid., parr. 45, y la nota del Secretario General sobre las actividades
de los Grupos de Tareas Interinstitucionales (E/CN.3/AC.1/1996/R.3),
parr. 18 d).

27 Informe del Grupo de Trabajo sobre programas de estadisticas
internacionales y coordinacidn sobre su 18° periodo de sesiones (E/CN.3/1997/19,
parrs. 29 a) y b) y 31 e)).

% |bid., parr. 3 d).
2 E/ECE/1347.

% Lista de bibliotecas depositarias que reciben publicaciones de las
Naciones Unidas (ST/LIB/12/Rev.13).

81 Véase el documento presentado por la Mesa de la Conferencia sobre el
primer proyecto de evaluacion de la utilidad y repercusiones de las diferentes
publicaciones estadisticas de la CEPE (CES/747), parr. 5.

%2 |bid., parr. 6.
3 (CES/747), parr. 12.

3 Nota preparada por la secretaria sobre el examen de las publicaciones
estadisticas de la CEPE (ECE/CES/46), parrs .5y 6.

35 Documentos Oficiales del Consejo Econdémico y Social, 1983, Suplemento
No. 2 (E/1983/12 y Corr.1), parr. 19.

% E/CN.3/1985/4.
87 E/CN.3/1985/2.
% E/CN.3/1991/3.
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