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51/ 162. Loi type sur |le commerce électronique
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i nt ernati onal

L' Assenbl ée général e,

Rappel ant sa résol ution 2205 (XXI) du 17 décenbre 1966, par |aquelle
elle a créé |a Commi ssion des Nations Unies pour le droit commercia
i nternational en |lui donnant pour nandat d'encourager |'harnonisation et
| "unification progressives du droit commercial international et, ce faisant,
de prendre en considération |'intérét qu' ont tous |es peuples,
particuliérenent ceux des pays en dével oppenent, a un | arge dével oppenent du
conmer ce international

Not ant que | es opérations comrercial es international es recourent de plus
en plus souvent a |'échange de données informati sées et a d' autres noyens de
comuni cation, qualifiés général enent de "conmerce él ectroni que", qui
supposent |'utilisation de noyens autres que |es docunents papier pour
conmuni quer et conserver |'information

Rappel ant | a recomuandati on sur | a val eur juridique des enregistrenents
i nformati ques que | a Comm ssion a adoptée a sa di x-huitiéenme session, en 1985%,
et |'alinéa b) du paragraphe 5 de la résolution 40/71 de |' Assenbl ée général e
en date du 11 décenbre 1985, dans |equel |'Assenbl ée a demandé aux
gouvernements et aux organi sations internationales de prendre des mesures,
selon qu'il conviendra, confornménment a | a recommandati on de | a Conmi ssion?,
afin d assurer la sécurité juridique dans |le contexte de |'utilisation la plus
| arge possible du traitement automatique de |'information dans | e conmerce
i nternational

1 Voir Docunents officiels de |'Assenbl ée générale, quaranti éne session
Suppl énent _n° 17 (A 40/17), chap. VI, sect. B

97- 76358 /...
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Convai ncue que |'établissement d une loi type facilitant I e recours au
comerce électronique qui renmporte |'adhésion d' Etats dotés de systeénes
juridiques, sociaux et économ ques différents pourrait contribuer de facon
appr éci abl e au dével oppenent de rel ati ons économni ques international es
har noni euses,

Not ant que | a Conm ssion a adopté la Loi type sur |e comerce
él ectroni que a sa vingt-neuvi éne session, aprés avoir exam né | es observations
des gouvernements et des organi sations intéressées,

Esti mant que |'adoption par |a Conm ssion de |a Loi type sur |e commerce
él ectroni que aidera de fagon appréciable tous les Etats a renforcer |eur
| égi slation régissant |'utilisation de noyens autres que | es docunents papier
pour comuni quer et conserver |'information, et a élaborer des lois dans ce
domaine lorsqu'ils n'en ont pas encore,

_ 1. Renercie | a Conm ssion des Nations Unies pour le droit comercia
international d avoir élaboré et d avoir adopté la Loi type sur |le commrerce
él ectronique dont le texte figure en annexe a |la présente résolution, et

d avoir établi le Guide pour I'incorporation de la Loi type dans le droit
i nterne;
2. Reconmande que tous |es Etats prennent dament en considération |a

Loi type lorsqu'ils promul gueront des lois ou réviseront |eur |égislation,
conpte tenu de | a nécessité d assurer |'uniformté du droit applicable aux
nmoyens autres que | es docunents papier pour communi quer et conserver
["information;

3. Reconmande égal enent qu' aucun effort ne soit épargné pour faire en

sorte que la Loi type et |le Guide soient |argenent diffusés et accessibles a
t ous.

85° séance pl éni ére

16 décenbre 1996

ANNEXE

Loi type sur |le commerce électronique
de |l a Conmi ssion des Nations Unies
pour le droit commercial internationa

PREM ERE PARTIE. LE COWERCE ELECTRONI QUE EN GENERAL
CHAPI TRE PREM ER. DI SPOSI TI ONS GENERALES

Article premer

Chanp d' applicati on?

2 La Conmi ssion propose |le texte suivant aux Etats qui souhaiteraient
limter |'"applicabilité de |la présente |oi aux nmessages de données
i nternationaux :

"La présente |loi s'applique a un nessage de données te
qu'il est défini au paragraphe 1 de |'article 2 lorsque ce nessage
se rattache au commerce international."
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La présente loi® s'applique a toute information, de quel que nature
gu' elle soit, prenant la forne d un nessage de données utilisé dans |le
contexte* d' activités comrercial es®.
Article 2
Définitions
Aux fins de |la présente |oi
a) Le terme "nessage de données" désigne |'information créée,
envoyée, regue ou conservée par des noyens él ectroni ques ou optiques ou des
noyens anal ogues, notanment, mai s non exclusivenent, |'échange de données

informati sées (EDI), |a nessagerie électronique, le télégraphe, le télex et la
t él écopi e;

b) Le terme "échange de données informatisées (ED )" désigne |le
transfert électronique d une information d' ordinateur a ordinateur nettant en
oeuvre une norne convenue pour structurer |'information;

c) Le terme "expéditeur" désigne |la personne par |laquelle, ou au nom

de laquelle, | e message de données est réputé avoir été envoyé ou créé avant
d' avoir été éventuell ement conservé, namis non |a personne qui agit en tant
qu' i nter nédi ai re pour ce nessage;

d) Le ternme "destinataire" désigne |a personne qui, dans |'intention
de |'expéditeur, est censée recevoir | e message de données, mais non |la
personne qui agit en tant qu'internédiaire pour ce nessage;

e) Le terme "internmédi aire" désigne, dans |le cas d' un nessage de
données particulier, |la personne qui, au nomd' une autre, envoie, recoit ou
conserve | e message ou fournit d autres services afférents a cel ui-ci

f) Le ternme "systenme d'information" désigne un systéne utilisé pour
créer, envoyer, recevoir, conserver ou traiter de toute autre mani ére des
nessages de données.

3 La présente |oi ne se substitue a aucune reéegle de droit visant a
prot éger | e consonmat eur.

4 La Conmi ssion propose |le texte suivant aux Etats qui souhaiteraient
étendre |'applicabilité de la présente |oi

"La présente loi s'applique a toute information, de quel que
nature qu'elle soit, prenant la forme d' un nessage de données,
sauf dans les situations suivantes : [...]."

5 Le terne "activités commercial es" devrait étre interprété au sens
| arge, comme désignant toute relation d ordre commercial, qu'elle soit
contractuell e ou non contractuelle. Les relations d ordre commerci al
conprennent, sans s'y limter, les transactions suivantes : fourniture ou
échange de narchandi ses ou de services; accord de distribution; représentation
comercial e; affacturage; crédit-bail; construction d' usines; services
consultatifs; ingénierie; licence; investissenent; financement; opération
bancai re; assurance; accord d'exploitation ou concession; coentreprise et
autres formes de coopération industrielle ou comerciale; transport de
mar chandi ses ou de voyageurs par voie aérienne ou naritine, par chemn de fer
ou par route.
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Article 3
Interprétation
1. Pour |'interprétation de la présente loi, il est tenu conpte de son

origine internationale et de |la nécessité de pronouvoir |'uniformté de son
application et |l e respect de |l a bonne foi

2. Les questions concernant |es matieres regies par la présente loi qui ne
sont pas expressénent reégl ées par elle sont tranchées selon | es principes
généraux dont elle s'inspire.

Article 4

Dérogati on conventionnelle

1. Pour ce qui est de la relation entre | es parties créant, envoyant,
conservant, recevant ou traitant de toute autre nani ére des nessages de
données, et sauf disposition contraire, |les dispositions du chapitre ||

peuvent étre nodifiées par convention.

2. Le paragraphe 1 est sans effet sur tout droit qui pourrait exister de
nodi fi er par convention |'une des régles de droit visées au chapitre 11

CHAPI TRE I|. APPLI CATI ON DES EXI GENCES LEGALES
AUX MESSAGES DE DONNEES

Article 5

Reconnai ssance juridi que des nessages de données

L'effet juridique, la validité ou la force exécutoire d une information
ne sont pas déni és au seul motif que cette information est sous fornme de
nessage de données.

Article 6
Ecri t

1. Lorsque la loi exige qu une information soit sous forne écrite, un
nessage de données satisfait a cette exigence si |'information qu'il contient
est accessi bl e pour étre consultée ultérieurenent.
2. Le paragraphe 1 est applicable que |'exigence qui y est visée ait |la
forme d' une obligation ou que la |oi prévoie sinplenent certai nes conséquences
si I'information n'est pas sous forme écrite.
3. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas dans |es
situations suivantes : [...].

Article 7

Si gnature
1. Lorsque la | oi exige la signature d une certaine personne, cette
exi gence est satisfaite dans |le cas d' un nessage de données

a) Si une néthode est utilisée pour identifier |a personne en

question et pour indiquer qu'elle approuve |'information contenue dans |e

nessage de données; et
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b) Si la fiabilité de cette nméthode est suffisante au regard de
'obj et pour |equel |e nessage de données a été créé ou communi que, conpte
tenu de toutes les circonstances, y conpris de tout accord en |la natiére.

2. Le paragraphe 1 s'applique que |'exigence qui y est visée ait la forne
d' une obligation ou que la loi prévoie sinplenent certaines conséguences s'i
n'y a pas de signature.

3. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas dans |es
situations suivantes : [...]

Article 8

O ginal
1. Lorsque la loi exige qu une information soit présentée ou conservée sous

sa forne originale, un nmessage de données satisfait a cette exigence :

a) S'il existe une garantie fiable quant a I'intégrité de
I |nfornat|on a conpter du nonent ou elle a été créée pour la premeére fois
sous sa forme définitive en tant que nmessage de données ou autre; et

b) Si, lorsqu'il est exigé qu une information soit présentée, cette
information peut étre nontrée a la personne a laquelle elle doit étre
pr ésent ée

2. Le paragraphe 1 s'applique que |'exigence qui y est visée ait la forne
d' une obligation ou que la loi prévoie sinplenment certaines conséqguences si
["information n' est pas présentée ou conservée sous sa forme originale.

3. Aux fins de |'alinéa a) du paragraphe 1

a) L'intégrité de I"information s'apprécie en déterm nant si celle-c
est restée conpléte et n'a pas été altérée, exception faite de |'ajout de tout
endossenent et de toute nodification intervenant dans |l e cours normal de |a
conmuni cation, de la conservation et de |'exposition; et

b) Le niveau de fiabilité requis s'apprécie au regard de |'objet pour
lequel |'information a été créée et a la lumere de toutes |les circonstances y
relatives.

4. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas dans |es

situations suivantes : [...].
Article 9

Admi ssibilité et force probante d'un nessage de données

1. Aucune regle d admnistration de | a preuve ne peut étre invoquée dans
une procédure | égale contre |'adm ssibilité d' un nessage de données produit
conme preuve

a) Au notif qu'il s'agit d un nessage de données; ou

b) S'il s'agit de la neilleure preuve que celui qui |la présente peut
ralsonnablenent esconpter obtenir, au notif que |l e nessage n'est pas sous sa
forne originale.

2. L'information prenant la fornme d' un nessage de données se voit ddnent
accorder force probante. Cette force probante s'apprécie eu égard a la
fiabilité du node de création, de conservation ou de conmuni cation du nmessage
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ala fiabilité du node de préservation de |'intégrité de |'information, a la
nmani ére dont |'expéditeur a été identifié et a toute autre considération
pertinente.

Article 10

Conservation des nessages de données

1. Lorsqu' une regle de droit exige que certains docunents, enregistrenments
ou informations soient conservés, cette exigence est satisfaite si ce sont des
nessages de données qui sont conservés, sous réserve des conditions

sui vant es

a) L'informati on que contient | e nessage de données doit étre
accessi bl e pour étre consultée ultérieurenent; et

b)  Le message de données doit étre conservé sous |a forme sous
laquelle il a été créé, envoyé ou recu, ou sous une forne dont il peut étre

dénontré qu' elle représente avec précision |les infornmati ons créées, envoyées
ou recues; et

c) Les informations qui permettent de déterminer |'origine et la
destination du nessage de donnees, ainsi que |es indications de date et
d' heure de |'envoi ou de |la réception, doivent étre conservées si elles
exi stent.

2. L' obligation de conserver des docunents, enregistrements ou informations
confornménment au paragraphe 1 ci-dessus ne s'étend pas aux informations qu
n'ont d autre objet que de pernettre |'envoi ou la réception du nessage de
données.
3. L' exi gence vi sée au paragraphe 1 ci-dessus peut étre satisfaite par
recours aux services d une autre personne, sous réserve que soient renplies
les conditions fixées aux alinéas a), b) et c) de ce paragraphe.

CHAPI TRE I11. COVMUNI CATI ON DE MESSAGES DE DONNEES

Article 11

Formation et validité des contrats

1. Dans | e contexte de la formation des contrats, sauf convention contraire
entre les parties, une offre et |'acceptation d' une offre peuvent étre

expri mées par un nessage de données. Lorsqu'un nessage de données est utilisé
pour |la formation d'un contrat, la validité ou la force exécutoire de celui-c

ne sont pas déni ées pour |le seul notif qu' un nessage de données a été utilisé.

2. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas dans |es
situations suivantes : [...].

Article 12

Reconnai ssance par les parties des nessages de données

1. En ce qui concerne la relation entre |'expéditeur et | e destinataire

d' un nmessage de données, |'effet juridique, la validité ou la force exécutoire
d' une mani festation de volonté ou autre déclaration ne sont pas déni és pour |e
seul notif que cette manifestation de volonté ou autre déclaration prend |a
forme d' un message de données.
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2. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas dans |es
situations suivantes : [...].
Article 13
Attribution des nessages de données

1. Un nessage de données émane de |'expéditeur s'il a été envoyé par
| ' expéditeur |ui-méne.
2. En ce qui concerne la relation entre |'expéditeur et |e destinataire, un
nessage de données est réputé émaner de |'expéditeur s'il a été envoyé

a) Par une personne autorisée a agir a cet effet au nom de

' expédi teur; ou

b) Par un systéne d'information programe par |'expéditeur ou en son
nom pour fonctionner autonatiquenent.
3. En ce qui concerne la relation entre |'expéditeur et le destinataire, le

destinataire est fondé a considérer qu' un nessage de données émane de
| "expéditeur et a agir en conséquence

a) Si, pour s'assurer que |e nmessage de données émmnait de
| " expéditeur, il a correctement appliqué une procédure que |'expéditeur avait

pr écédemment acceptée a cette fin; ou

b) Si | e nessage de données tel qu'il |'a regu résulte des actes
d' une personne qui, de par ses relations avec |'expéditeur ou un agent de
celui-ci, a eu accés a une nethode que |'expéditeur utilise pour identifier
come étant de lui |es nessages de données.

4. Le paragraphe 3 n' est pas applicable
a) Des lors que le destinataire a été avise par |'expediteur que le
message de données n'était pas de lui et qu'il a eu un délai raisonnable pour

agir en consequence ou

b) Dans un cas relevant de |'alinéa b) du paragraphe 3, lorsque le
destinataire savait, ou aurait dd savoir, s'il avait pris des dispositions
rai sonnabl es ou utilisé une procédure convenue, que |e nessage de données
n' énmanait pas de |'expéditeur

5. Lorsqu' un nessage de données énmmne ou est réputé émaner de |'expéditeur,
ou lorsque le destinataire est en droit d' agir sur cette présonption, le
destinataire est, dans sa relation avec |'expéditeur, fondé a considérer le

nessage de données tel qu'il a été recu conme étant celui que |'expéditeur se
proposait de lui faire parvenir, et a agir en conséquence. Le destinataire
n'est pas fondé a agir ainsi s'il savait, ou aurait dd savoir, s'il avait pris
des di spositions raisonnables ou utilisé une procédure convenue, que |a
transm ssion avait entrainé une erreur dans | e nessage de données tel qu'il a
été recu.

6. Le destinataire est fondé a considérer conme distinct chaque nessage de

données recu et a agir en conséquence, a noins que |l e nessage ne soit la
répétition d un autre et que |l e destinataire ne sache, ou n"aurait dd savoir,
s'il avait pris des dispositions raisonnables ou utilisé une procédure
convenue, qu'il s'agissait du méne nessage.
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Article 14
Accusé de réception
1. Les paragraphes 2 a 4 du présent article s'appliquent dans |le cas ou

| ' expédi teur, avant ou au nonent d'envoyer un nessage de données ou dans ce
nessage néne, a denmandé au destinataire un accusé de réception ou est convenu
avec lui qu'il y aurait un accusé de réception

2. Si |'expéditeur n' est pas convenu avec |le destinataire que |'accusé de
recept|on sera donné sous une fornme ou selon une néthode particuliére, la
récepti on peut étre accusée

a) Par toute communication, automati sée ou autre, énmanant du
destinataire; ou

b) Par tout acte du destinataire,
suffisant pour indiquer a |'expéditeur que | e nessage de données a été recu
3. Si |'expediteur a declaré que |'effet du nessage de données est
subordonne ala receptlon d' un accusé de réception, |e nessage de données est

consi déré comme n' ayant pas été envoyé tant que |'accusé de réception n'a pas
été recu.

4. Si |'expéditeur n"a pas déclare que |'effet du nessage de données est
subordonne | a réception d un accusé de réception et s'il n'a pas recgu
d' accusé de réception dans |le délai fixé ou convenu ou, quand aucun delai n'a
été fixé ni convenu, dans un délai raisonnable, |'expéditeur peut

a) Avi ser |le destinataire qu' aucun accusé de réception n'a été recu
et fixer un délai raisonnable dans | equel |'accusé de réception doit étre
recu; et

b) Si |'accusé de réception n'est pas regu dans |le délai visé a

|'alinéa a) ci-dessus, et sur notification adressée au destinataire,
consi dérer que | e message de données n'a pas eté envoyé ou exercer tout autre
droit qu'il peut avoir.

5. Lorsque |'expéditeur recoit |'accusé de réception du destinataire, le
nessage de données en question est réputé avoir été recu par |le destinataire.
Cette présonption n'inplique pas que | e nessage de données correspond au
nessage recgu.

6. ~Lorsque |'accusé de réception indique que | e nessage de données en
question est conforne aux conditions techniques soit convenues soit fixées
dans | es normes applicables, ces conditions sont présunées renplies.

7. Sauf dans |la nmesure ou il concerne |'expédition ou |a réception du
nessage de données, |le présent article n'a pas pour objet de régler les
conséquences juridiques qui pourraient découler soit de ce nessage, soit de
| ' accusé de réception

Article 15

Mnent et lieu de |'expédition et de la réception
d' un nessage de données

1. Sauf convention contraire entre |'expéditeur et le destinataire d' un
nessage de données, |'expédition d un nessage de données intervient |orsque
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celui-ci entre dans un systene d'information ne dépendant pas de |'expéditeur
ou de | a personne qui a envoyé | e nmessage de données au nom de |' expéditeur

2. Sauf convention contraire entre |'expéditeur et le destinataire, le
noment de |la réception du nessage de données est défini comre suit

a) Si le destinataire a désigné un systéne d'information pour
recevoir des nmessages de données

i) C est le nonent ou | e nmessage de données entre dans | e systene
d' information désigné; ou

ii) Dans | e cas ou | e message de données est envoyé a un autre systene
d information du destinataire que |l e systéme désigné, c'est le
nonment ou | e message est relevé par |e destinataire;

b) Si le destinataire n'a pas designé de systene d'information, c'est
I e noment ou | e nessage de données entre dans un systénme d'infornmation du
destinataire.

3. Les dispositions du paragraphe 2 s'appliquent nméne si le lieu ou est
situé e systéne d' information est différent du lieu ou | e nessage de données
est réputé étre recu selon | e paragraphe 4.

4. Sauf convention contraire entre |'expéditeur et le destinataire, le
nessage de données est réputé avoir été expédié du lieu ou |'expéditeur a son
établ i ssement et avoir été recu au lieu ol le destinataire a son
établ i ssement. Aux fins du présent paragraphe

a) Si |'expéditeur ou le destinataire a plus d' un établissenent,
| ' établissenment retenu est celui qui alarelation la plus étroite avec
| ' opération sous-jacente ou, en |'absence d' opération sous-jacente,
| ' établissement principal

b) Si |'expéditeur ou le destinataire n'a pas d' établissenment, sa
r ési dence hab|tuelle en tient lieu.

5. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas dans |es
situations suivantes : [...].

DEUXI EME PARTIE. LE COWERCE ELECTRONI QUE DANS CERTAI NS DOVAI NES
D ACTI VI TE

CHAPI TRE PREM ER. TRANSPCORT DE MARCHANDI SES
Article 16

Actes relatifs aux contrats de transport de nmarchandi ses

Sous réserve des dispositions de la prem ére partie de |la présente |oi,
| e présent chapitre s'applique a tout acte relatif a un contrat de transport
de nmarchandi ses ou entrepris en exécution d' un tel contrat, notamment, nais
non excl usivenent, |es actes suivants

a) i) Indication des marques, du nonmbre, de la quantité ou du
poi ds des marchandi ses;

ii) Déclaration de |la nature ou de | a val eur des narchandi ses;

iii) Emssion d un recu des marchandi ses
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iv) Confirmation du chargenment des marchandi ses
b) i) Notification des conditions du contrat;
ii) Comunication d'instructions a un transporteur
c) i) Demande de l|ivraison des marchandi ses
ii) Autorisation de rem se des marchandi ses
iii) Notification de perte ou d' avarie de marchandi ses;
d) Toute autre notification ou déclaration présentée dans | e cadre de
| " exécution du contrat;
e) Engagenent de livrer |es marchandi ses a une personne désignée ou a
une personne autorisée a se faire livrer
f) Cctroi, acquisition, remse, transfert, négoci ati on ou abandon des
droits sur |es marchandi ses;
a) Acqui sition ou transfert de droits et obligations en vertu du
contrat.
Article 17
Docunents de transport
1. Sous réserve des dispositions du paragraphe 3, lorsque la |oi exige
qu'un acte visé a l'article 16 soit exécuté par écrit ou au noyen d' un
docunment papier, cette exigence est satisfaite si |'acte est exécuté au noyen

d' un ou de plusieurs nessages de données.

2. Le paragraphe 1 s'applique que |'exigence qui y est visée ait la forne
d' une obligation ou que la loi prévoie sinplenment certaines conséquences si
|'acte n'est pas exécuté par écrit ou au noyen d'un docunment papier.

3. Quand un droit doit étre dévolu a une personne et a aucune autre, ou
quand une obligation doit étre acquise par une personne et aucune autre, et s
la loi exige a cette fin que le droit ou |'obligation soient transms a
['"intéressé par le transfert ou |'utilisation d un docunment papier, cette

exi gence est satisfaite si le droit ou |'obligation en question sont transms
par un ou plusieurs nessages de données, a condition qu' une néthode fiable
soit utilisée pour rendre uniques | e nessage ou | es nessages en question

4. Le niveau de fiabilité requis aux fins du paragraphe 3 s'apprécie au
regard de |'objet pour lequel le droit ou |'obligation ont été transms et a
la lum ére de toutes | es circonstances, notament de toute convention en |la
nati ére.

5. Lorsqu' un ou plusieurs nessages de données sont utilisés pour exécuter
|'un des actes nentionnés aux alinéas f) et g) de |'article 16, aucun docunent
papi er utilisé pour exécuter cet acte n'est valide a noins que |'utilisation
de nessages de données n'ait été abandonnée et renplacée par |'utilisation de
docunments papier. Tout docunment papier éms dans ces conditions doit contenir
la notification de ce renplacenent. Celui-ci est sans effet sur les droits ou
| es obligations des parties.

6. Si une régle de droit est inpérativenent applicable a un contrat de
transport de marchandi ses qui figure dans un docunment papier ou est constaté
par un docunent papier, cette regle n'est pas rendue inapplicable a un contrat
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de transport de marchandi ses constaté par un ou plusieurs nessages de données
par le seul fait que |l e contrat est constaté par de tels nessages et non par
un docunent papier.

7. Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas dans |es
situations suivantes : [...].



