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INTRODUCCION

1. El pesente informe contiene las recomendaciones formuladas al Consejo de
Administración de la Comisión de Indemnización de las Naciones Unidas
(la “Comisión”) por el Grupo de Comisionados (el “Grupo”) nombrado para
examinar las reclamaciones individuales por daños y perjuicios hasta un
máximo de 100.000 dólares de los EE.UU. (reclamaciones de la categoría “C”)
de conformidad con el apartado e) del artículo 37 de las Normas Provisionales
Relativas al Procedimiento de Tramitación de las Reclamaciones
(las “Normas”) .  Las presentes recomendaciones se refieren a la cuarta1

serie, que comprende 71.703 reclamaciones de la categoría “C” presentadas al
Grupo por el Secretario Ejecutivo de la Comisión, de conformidad con el
artículo 32 de las Normas.

2. El Grupo ha examinado la cuarta serie de reclamaciones de la categoría
“C” inmediatamente después de tramitar las reclamaciones de la categoría “C”
de las tres primeras series.  Por consiguiente, el presente informe debe
considerarse junto con el “Informe y recomendaciones formuladas por el Grupo
de Comisionados en relación con la primera serie de las reclamaciones
individuales por daños y perjuicios hasta un máximo de 100.000 dólares de
los EE.UU. (reclamaciones de la categoría “C”)” y sus anexos  (el “Primer2

Informe”), con el “Informe y recomendaciones formuladas por el Grupo de
Comisionados en relación con la primera serie de las reclamaciones
individuales por daños y perjuicios hasta un máximo de 100.000 dólares de
los EE.UU. (reclamaciones de la categoría “C”)” y su adición  (el “Segundo3

Informe”), y con el “Informe y recomendaciones formuladas por el Grupo de
Comisionados en relación con la tercera serie de reclamaciones individuales
por daños y perjuicios hasta un máximo de 100.000 dólares de los EE.UU.
(reclamaciones de la categoría “C”)”  (el “Tercer Informe”) que han sido4

aprobados por el Consejo de Administración .  La cuarta serie se ha tramitado5

sobre la base de las consideraciones, precedentes y determinaciones expuestas
en los Informes Primero, Segundo y Tercero y se remite a ellos.

3. El presente informe refleja la labor realizada por el Grupo desde que
formuló sus recomendaciones sobre la tercera serie de reclamaciones de la
categoría “C”.  El Grupo se reunió con la Secretaría de la Comisión en la
sede de ésta en Ginebra los días 16 y 17 de octubre de 1996.  El Grupo
reconoce la eficiencia con que la Secretaría efectuó su trabajo en relación
con el examen por el Grupo de la cuarta serie de reclamaciones.

I.  METODO DE TRAMITACION Y AMBITO DEL TRABAJO

4. Al examinar las reclamaciones y formular sus recomendaciones, el Grupo ha
aplicado las disposiciones pertinentes del Consejo de Seguridad, las
decisiones del Consejo de Administración, las Normas y otros principios y
prácticas pertinentes de derecho internacional.  Además de la información
presentada en las reclamaciones, el Grupo, al igual que en las series
anteriores, ha tenido también en cuenta lo siguiente:  la información que
acompañaba la presentación de la cuarta serie de reclamaciones, proporcionada
por el Secretario Ejecutivo, de conformidad con el artículo 32 de las Normas;
la información y opiniones adicionales presentadas por los gobiernos y las
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organizaciones internacionales, así como por el Gobierno del Iraq, en
respuesta a los informes presentados al Consejo de Administración por el
Secretario Ejecutivo de conformidad con el artículo 16 de las Normas, y los
informes pertinentes de las Naciones Unidas y de otros órganos.

5. A los efectos de definir el mandato del Grupo, es especialmente
importante la decisión 1 del Consejo de Administración .  En esa decisión, el6

Consejo consideró que las reclamaciones de la categoría “C”, al igual que las
de las categorías “A” y “B” eran reclamaciones “urgentes”.  En consecuencia,
en la decisión 1 se prevé la tramitación acelerada de estas categorías de
reclamaciones por procedimientos como la “comprobación de las reclamaciones
individuales por muestreo y sin más verificaciones adicionales que las que
justifiquen las circunstancias” .  De acuerdo con esa decisión, en el7

artículo 35 de las Normas se indica que los documentos y demás pruebas serán
el mínimo razonable adecuado en relación con las circunstancias y, en el caso
de las reclamaciones de menor cuantía, se aplicará una norma más flexible en
materia de pruebas.

6. En los Informes Primero y Segundo se analizan extensamente las
consideraciones y preparativos en que se basaron las metodologías aplicadas
para tramitar las reclamaciones de la categoría “C” .  Habida cuenta del8

mandato del Grupo, y de conformidad con el procedimiento de tramitación
acelerada aplicado a las series de reclamaciones segunda y tercera, en virtud
del cual las reclamaciones que contienen elementos de pérdida que se pueden
tramitar mediante técnicas asistidas por bases de datos se resuelven en su
totalidad, la utilización de técnicas de construcción de modelos y muestreos
estadísticos sigue siendo la base para la cuarta serie de reclamaciones de la
categoría “C” .  El Grupo observa que, según se explicó en el Segundo y el9

Tercer Informes, las reclamaciones que no responden a los criterios de
tramitación acelerada exigen también una tramitación rápida y se incluirán en
las series futuras.  Sin embargo, teniendo en cuenta el gran número de
reclamaciones recibidas de la categoría “C”, el Grupo ha decidido que se
tramiten en primer lugar las reclamaciones que puedan tramitarse eficazmente
mediante técnicas con ayuda de bases de datos.

II.  RECLAMACIONES INCLUIDAS EN LA CUARTA SERIE

7. Como se ha señalado en anteriores informes, los Gobiernos de Kuwait y
Egipto, que presentaron el mayor número de reclamaciones de la categoría “C”
a la Comisión , fueron los únicos Gobiernos que presentaron reclamaciones10

tanto por escrito como en formato electrónico .  La presentación de11

reclamaciones en formato electrónico ha permitido que la información relativa
a las reclamaciones presentadas por miles de reclamantes de esos dos países
esté prontamente disponible en la base de datos de la Comisión, con lo cual
se ha facilitado el acceso a los datos concernientes a reclamaciones, que
pueden, por tanto, tramitarse de manera eficaz mediante el procedimiento de
tramitación acelerada de la Comisión.  Habida cuenta de lo que antecede, la
cuarta serie incluye 19.434 reclamaciones presentadas por el Gobierno de
Egipto y 40.649 reclamaciones presentadas por el Gobierno de Kuwait.
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8. Además, la Secretaría ha terminado prácticamente la incorporación de la
información relativa a las reclamaciones presentadas por otros gobiernos y
organizaciones internacionales, según se describe en el Segundo Informe , de12

manera que pueden tramitarse nuevas reclamaciones con arreglo al método
acelerado de la Comisión.  Las reclamaciones que ya se han introducido en la
base de datos computadorizada de la Comisión  y que presentan pérdidas que13

se prestan a tramitación por el método acelerado de la Comisión, se han
incluido en la cuarta serie.  Esta última también incluye correcciones a
algunas de las recomendaciones formuladas en informes anteriores.  Esas
correcciones se han señalado a la atención del Secretario Ejecutivo por
gobiernos o por organizaciones internacionales de conformidad con el
párrafo 1) del artículo 41 de las Normas .14

9. Las reclamaciones incluidas en esta serie representan las pérdidas
sufridas con más frecuencia por reclamantes de la categoría “C”.  Entre ellas
figuran las pérdidas reclamadas en la página “C1" por transportes, alimentos,
vivienda, reasentamiento y pérdidas similares (reclamaciones por pérdidas de
tipo “C1:  Monetarias”); las pérdidas reclamadas en la página “C4" por
concepto de ropas, efectos personales, enseres domésticos y otras pérdidas de
bienes muebles (reclamaciones por pérdidas de tipo “C4:  Pérdidas de bienes
muebles”) ; las pérdidas reclamadas en la página “C4" por la pérdida o el15

robo de vehículos de motor (reclamaciones por pérdidas de tipo “C4: 
Vehículos de motor”) ; las pérdidas reclamadas en la página “C5" en relación16

con las cuentas bancarias situadas en Kuwait ; y las pérdidas de sueldos y17

salarios reclamadas en la página “C6" (reclamaciones de tipo “C6:  Sueldos y
salarios”) .  Además se incluyen en esta serie las pérdidas reclamadas por18

kuwaitíes en la página “C1" del formulario por sufrimientos morales
(reclamaciones “C1:  Reclamaciones por sufrimientos morales”)  en relación19

con la ocultación forzada; las reclamaciones por sufrimientos morales
presentadas por nacionales de la Organización de Cooperación y Desarrollo
Económicos (OCDE) relacionadas con el ocultamiento forzado, toma de rehenes o
reclusión ilegal durante más de tres días ; y las reclamaciones presentadas20

por el Gobierno de Egipto en la página “C6" por sufrimientos morales en
relación con la privación de todos los recursos económicos (reclamaciones de
tipo “C6:  Sufrimientos morales”) .21

10. Durante la tramitación de la cuarta serie y de series anteriores, la
Secretaría aplicó un programa informático especial para la verificación de
las reclamaciones.  El programa de verificaciones lleva a cabo una búsqueda
de diversas combinaciones de información disponible de identificación a fin
de excluir en toda la medida de lo posible toda recuperación múltiple
intercategorías entre las reclamaciones de la categoría “A” (salidas) y las
reclamaciones por salidas presentadas en la página C1 del formulario de la
categoría “C”.  En las series anteriores se eliminaron del ciclo de
tramitación acelerada todas las reclamaciones duplicadas.  Sin embargo,
respecto de la cuarta serie, y de conformidad con la decisión del Consejo de
Administración sobre las reclamaciones por salidas de categorías múltiples ,22

y tras confirmar que los reclamantes que habían presentado reclamaciones
individuales o familiares de la categoría “A” también habían presentado
reclamaciones por pérdidas sufridas en las salidas de la 
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categoría “C”, la Secretaría ha reducido en consecuencia las reclamaciones
sobre salidas de la categoría “C1:  Monetarias” .  En esta cuarta serie se23

informa sobre la cuantía de las reclamaciones aceptadas ajustadas.

III.  RECOMENDACIONES

11. El Grupo indica a continuación las cantidades recomendadas a título de
indemnización para las 70.558 reclamaciones de la cuarta serie de
reclamaciones de la categoría “C”.  Estas cantidades de indemnización que se
recomiendan, por un total de 637.643.444,35 dólares de los EE.UU. se enumeran
en el cuadro resumido infra  con respecto a cada gobierno y organización
internacional incluidos en la cuarta serie.  Se facilitará a cada gobierno y
organización internacional una lista confidencial con las recomendaciones
individuales formuladas respecto de sus reclamantes.  Con las cantidades
recomendadas a título de indemnización en la cuarta serie se resuelven estas
reclamaciones íntegramente.  No se ha recomendado el pago de indemnización
a 1.145 reclamaciones de la cuarta serie de reclamaciones de la categoría
“C”.  Las reclamaciones cuyo pago no se ha recomendado se refieren
exclusivamente a lo siguiente:  pérdidas monetarias C1 cuando las cantidades
recomendadas son iguales o inferiores a las cantidades aprobadas
anteriormente por el Consejo de Administración respecto de los mismos
reclamadas de la categoría “A”  pérdidas bancarias en Kuwait C5;24

y sufrimientos morales en el caso de Egipto .25

Resumen de las recomendaciones relativas a la cuarta serie

País recomendada

Número de Número de
reclamaciones reclamaciones
cuyo pago se cuyo pago no
recomienda se recomienda

Cuantía de la
indemnización

(en dólares de
los EE.UU.)

Argelia 2 23 763,09
Australia 8 122 481,32
Austria 2 28 397,02
Bahrein 1 20 328,64
Bangladesh 108 782 755,06
Bosnia y Herzegovina 1 43 231,56
Bulgaria 16 85 558,62
Canadá 63 1 243 162,58
China 2 17 017,83
Croacia 4 23 009,59
República Checa 6 155 531,10
Dinamarca 9 219 836,74
Egipto 18 312 1 122 119 711 643,43
Etiopía 22 64 316,37
Finlandia 1 9 300,00
República Federativa de
  Yugoslavia (Serbia y
  Montenegro) 1 19 771,44
Francia 35 492 132,20
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País recomendada

Número de Número de
reclamaciones reclamaciones
cuyo pago se cuyo pago no
recomienda se recomienda

Cuantía de la
indemnización

(en dólares de
los EE.UU.)

Alemania 34 566 928,16
Grecia 6 150 205,89
Hungría 8 123 238,70
India 5 869 6 44 834 752,51
Irlanda 41 502 371,34
Italia 15 397 973,21
Japón 79 851 168,11
Jordania 2 385 15 23 857 531,37
Kenya 1 11 639,22
Kuwait 40 649 409 227 615,37
Líbano 14 260 004,42
Mauricio 8 25 647,68
Marruecos 3 37 083,44
Nepal 1 4 028,09
Países Bajos 3 89 825,20
Nueva Zelandia 4 79 478,21
Nigeria 2 6 969,03
Pakistán 1 245 11 801 874,79
Filipinas 219 2 712 314,51
Polonia 27 243 154,44
Senegal 1 4 505,19
Eslovaquia 4 60 003,67
Somalia 1 4 117,65
España 3 77 922,94
Sri Lanka 1 15 743,94
Sudán 1 11 750,74
Suecia 6 153 091,31
Suiza 1 7 384,86
Tailandia 12 49 748,52
Túnez 12 156 314,93
Turquía 152 1 257 021,33
Reino Unido 705 13 005 244,53
Estados Unidos de América 428 5 542 379,86
Yemen 9 185 816,11
PNUD Jerusalén 3 94 379,67
PNUD Kuwait 1 6 394,46
PNUD Washington 1 15 138,41
PNUD Yemen 4 57 578,34
ACNUR Canadá 4 62 414,01
ACNUR Ginebra 2 21 249,45
OOPS Viena 1 9 204,15

Total 70 558 1 145 637 643 444,35
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12. De conformidad con los procedimientos establecidos en el artículo 41 de
las Normas para la corrección de las sumas concedidas de las que se ha
informado anteriormente en una serie y que ha aprobado el Consejo de
Administración, el Grupo, por iniciativa del Secretario Ejecutivo, recomienda
que se aprueben las sumas recomendadas corregidas de siete reclamaciones de
la primera serie.  Se facilitará a los países afectados una lista
confidencial con un desglose revisado de las sumas en relación con los
reclamantes individuales.  Los cambios concurrentes por país se enumeran a
continuación:

Correcciones a la primera serie

País anteriormente corregida

Indemnización Indemnización
recomendada recomendada

(en dólares de (en dólares de
los EE.UU.) los EE.UU.)

Reino Unido 5 329 138 5 322 359
Estados Unidos 10 423 601 10 514 246
República Federativa de
  Yugoslavia (Serbia y
  Montenegro) 661 219 616 860

13. Tras las verificaciones para excluir la indemnización de reclamaciones
múltiples , la Secretaría, en los casos de duplicaciones confirmadas de26

reclamaciones de la categoría “A” y reclamaciones por salida de la
categoría “C1", ha hecho la deducción oportuna de la indemnización concedida
a los reclamantes de la categoría “C” .  Ulteriormente se confirmaron27

mediante comparaciones intercategorías “A” y “C1" 42 reclamaciones
presentadas por el Gobierno de Egipto que se habían comunicado anteriormente
en la segunda serie y que había aprobado el Consejo de Administración. 
Se facilitará al Gobierno de Egipto una lista confidencial con un desglose
revisado de las cantidades con respecto a los reclamantes individuales. 
En consecuencia, las indemnizaciones recomendadas al Gobierno de Egipto se
han corregido en total como sigue:

Correcciones a la segunda serie

País anteriormente corregida
Indemnización recomendada Indemnización recomendada

(en dólares de los EE.UU.) (en dólares de los EE.UU.)

Egipto 132 012 193,12 131 970 764,32

14. El Grupo está convencido de que la Secretaría ha utilizado medios
razonables y prácticos para detectar la existencia de reclamaciones
duplicadas.  Sin embargo, dada la dificultad de que la Secretaría identifique
cada caso posible de indemnización múltiple, el Grupo recomienda que todos



S/AC.26/1996/4
página 8

los gobiernos y las organizaciones internacionales que reciben listas de
reclamantes individuales apliquen procedimientos de verificación similares
para impedir casos de pagos indebidos a sus reclamantes .28

15. En relación con las consideraciones expuestas en el Primer Informe
respecto de los intereses , el Grupo recomienda que se abonen los intereses29

correspondientes a las reclamaciones incluidas en esta cuarta serie de
reclamaciones de la categoría “C” a partir del 2 de agosto de 1990 .30

16. Las conclusiones que preceden se entienden sin perjuicio de las
conclusiones y consideraciones de los grupos para otras categorías de
reclamaciones.  El Grupo aprobó el presente informe, incluidas las
recomendaciones al Consejo de Administración, por unanimidad.

Ginebra, 16 de octubre de 1996

(Firmado ): Sr. L. Yves Fortier, Q.C.
Presidente

(Firmado ): Sr. Sergei N. Lebedev
Comisionado

(Firmado ): Sr. Philip K. A. Amoah
Comisionado
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1.S/AC.26/1992/10.

2.S/AC.26/1994/3.

3.S/AC.26/1996/1 y S/AC.26/1996/1/Add.1/Rev.1.

4.S/AC.26/1996/2.

5.S/AC.26/Dec.25 (1994), S/AC.26/Dec.36 (1996) y S/AC.26/Dec.37 
(1996).

6.S/AC.26/1991/1.

7.S/AC.26/1991/1, párr. 8.

8.Véase Primer Informe, páginas 49 a 209 y Segundo Informe, 
párrafos 24 a 51.

9.El procedimiento de tramitación acelerado se describe con más detalle en el
Segundo Informe.  Véanse, en particular, los párrafos 8 a 14.

10.Los Gobiernos de Kuwait y Egipto han presentado unas 166.000 y 92.500
reclamaciones, respectivamente, de la categoría “C”.

11.De conformidad con el párrafo 2 del artículo 7 de las Normas.

12.Véase el Segundo Informe, párrafo 18.

13.Véase el Segundo Informe, párrafos 19 a 22.

14.El párrafo 1) del artículo 41 de las Normas dice que “el Secretario
Ejecutivo informará al Consejo de Administración de los errores de cálculo,
de copia, de tipografía o de otra índole que se indiquen al Secretario
Ejecutivo dentro de un plazo razonable de 60 días desde la publicación de las
decisiones e informes.”

15.Véase en el Segundo Informe el debate sobre la metodología de modelos
estadísticos utilizada en la solución de las reclamaciones C1:  Monetarias y
C4:  Sufrimientos morales, en los párrafos 33 a 39.

16.Véase en el Segundo Informe el debate sobre la metodología C4:  Vehículos
a motor, en los párrafos 40 y 41.

17.Véase en el Segundo Informe el debate sobre las cuentas bancarias “C5"
situadas en Kuwait, en los párrafos 42 y 43.

18.Véase en el Segundo Informe el debate sobre la metodología
C6:  Metodología de sueldos y salarios, en las páginas 157 a 180, y el
estudio y revisión del Grupo, en los párrafos 44 a 51.

Notas
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19.Véase en el segundo informe el debate sobre la metodología utilizada en la
solución de las reclamaciones C1:  Sufrimientos morales, en los párrafos 25 a
32.

20.Véase en el primer informe el debate sobre las reclamaciones
C1:  Sufrimientos morales, en especial con respecto a las categorías de
personas que se considera se vieron obligadas a esconderse por “temores
manifiestamente bien fundados” por sus vidas o porque se los tomara en
rehenes o se los detuviera ilegalmente, páginas 79 a 93.

21.Véase el segundo informe, nota 48.

22.S/AC.26/Dec.24 (1994).  Véase asimismo S/AC.26/Dec.21 (1994) y
S/AC.26/Dec.17 (1994).

23.De conformidad con la Decisión 24 del Consejo de Administración
[S/AC.26/Dec.24 (1994)], todo reclamante que haya presentado una reclamación
individual de la categoría “A” y que también haya presentado una reclamación
por pérdidas sufridas en la salida en la categoría “C” puede recibir
indemnización en la categoría “C” en la medida en que se determine que la
cuantía de esas pérdidas haya superado los 2.500 dólares.  Todo reclamante
que haya presentado una reclamación de familia de la categoría “A” y que
también haya presentado una reclamación por pérdidas sufridas en la salida de
la categoría “C” sólo puede recibir indemnización en la medida en que se
determine que esas pérdidas superan los 5.000 dólares.

24.Como resultado de la aplicación de la Decisión 24 [S/AC.26/Dec.24 (1994)]
del Consejo de Administración a esas reclamaciones, la  cantidad calculada
con arreglo a la categoría “C” ha quedado enteramente compensada con las
indemnizaciones otorgadas en la categoría “A”, por lo que no se recomienda
ninguna indemnización para estas reclamaciones de la categoría “C”.

25.En relación con el rechazo de estas reclamaciones, el Grupo señala en
particular que el formulario de solicitud de reclamación y la documentación
adjunta debían indicar claramente que el reclamante se había visto privado de
todos los recursos económicos.  Véase el Primer Informe, página 180, y el
Segundo Informe, nota 48, y el Tercer Informe, nota 15.

26.Véase el debate supra  en el párrafo 10.

27.Véase S/AC.26/Dec.21 (1994) y S/AC.26/Dec.24 (1994).

28.En los informes confidenciales en los que se establece un desglose de las
indemnizaciones individuales, se pide a los gobiernos y a las organizaciones
internacionales que informen a la Comisión de los casos en que resultaría un
exceso de pagos a los reclamantes.

29.Primer Informe, páginas 32 y 33.

30.Véase asimismo S/AC.25/1992/16.

-----


