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Projet de conclusions concertées

1. A sa troisiene session, tenue du 13 au 17 novenbre 1995, |a Conmi ssion
per manent e du dével oppenent des secteurs de services : pronption de secteurs
de services conpétitifs dans |es pays en dével oppenent (Assurances) a passé en
revue | ' oeuvre acconplie au titre du vaste programme de travail élaboré a sa
prem ére session, et s'est félicitée du travail entrepris par le secrétariat
de la CNUCED, ainsi que de la qualité des docunments soums. Il a été noté que
| es di scussi ons avai ent été considérabl enent enrichies par la participation

d' experts et de représentants du secteur privé.
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2. La CNUCED est la seule institution des Nations Unies a s'occuper des
guestions d' assurance. Reconnai ssant |eur inportance pour |'économ e des pays
en dével oppenent et des pays en transition, |a Conmm ssion pernmanente,
confornménment au paragraphe 76 de |' Engagenent de Carthagéne et sans préjudice
des décisions qui pourraient étre prises par |a Conférence a sa neuviéene
session ou par |le Conseil du commerce et du dével oppenent, convient que |es
travaux dans |l e secteur des services d' assurance devraient étre poursuivis et

que les travaux futurs devrai ent notament étre axés sur |es questions

sui vant es

A M se en place d'un cadre approprié pour le fonctionnenent d'un marché
conpétitif

3. Il conviendrait de reconnaitre que, pour obtenir une véritable

libéralisation des marchés d' assurance, il faudrait instaurer un cadre

juridique et réglenentaire prévoyant plus particulieérement des regles
prudentiell es et des nesures de protection des consonmmateurs, et adapter l|la
réglementation et le contrdl e des assurances aux conditions locales ainsi qu'a
la culture et aux réalités politiques, et adm nistratives de chaque pays.

4. Des conseils et une assistance devraient étre fournis, sur demande, aux
pays qui désirent instaurer des conditions juridiques, réglenentaires et
commerci al es garanti ssant une véritable concurrence. Cela devrait susciter une
action a tous |es niveaux

i) L' action au niveau gouvernenental concerne |a nécessité de
pronouvoi r un environnenment financier sir et stable par des nesures
| égi sl atives qui devraient porter sur |'anélioration de |la
transparence et de |'accés a |'information, ainsi que sur la
surveillance de la solvabilité et du conportenent commercial des
assureurs. Pour que |a surveillance soit efficace, il faut
ameéliorer |les conmpétences du personnel des autorités de contrdle.

Il conviendrait d'exam ner |es probl enes posés par |'acces aux

mar chés nationaux et sa réglementation effective. A cet égard, i
faudrait étudier les possibilités de coopération entre autorités de
controle de différents pays;

ii) Au niveau des entreprises, pour accroitre la conpétitivité des
conpagni es d' assurance, il s'agirait d angéliorer les capacités
techni ques de | eur personnel par une formation portant, notamrent,
sur la gestion d entreprise, |la négociation de contrats, la

souscription, les réserves et |'investissenent. |l faudrait
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égal ement envi sager des mesures pour répondre a |la nécessité

d' apporter des angliorations dans |es donaines de |a
commercialisation, de la distribution et des systenes de collecte
d' information, ainsi que dans celui des nesures de prévention des
sini stres;

iii) Au niveau du public en général, afin d élargir la contribution des
assurances au bien-étre national et individuel, des nesures sont
nécessaires pour aneliorer, chez la population, |a connai ssance et
| a conmpréhension des utilisations et des avantages de |'assurance.
On pourrait envisager a cet égard une collaboration avec des
organi snes conmmunautaires tels que nutuell es et coopératives, ains
que la création de bureaux d'information et de conseil. 11
convi endrait égal ement de créer des nmeécani smes pour |l a protection
des intéréts des consonmateurs, qui seraient en particulier chargés
de traiter les plaintes de souscripteurs;

iv) Il conviendrait d'étudier la contribution globale des assurances au
dével oppenent économ que et social, en particulier le réle de
| " assurance-vie et de |'assurance a long terne, et les liens entre
| e dével oppenent des assurances et d'autres services financiers
tels que les services bancaires et | es marchés d'investissenent.

Il est nécessaire d' évaluer et d' anal yser |es incidences de
| "application des principes de |ibre-échange sur |es marchés
d' assurance des pays en dével oppenent et des pays en transition

V) Pl us spécifiquenent, il faudrait étudier plus avant, en raison de
I eurs incidences directes sur |'accroissenent du commerce et de
| '"investissenent dans | es pays en dével oppenent, |es possibilités
concernant le crédit a |'exportation et |'assurance-crédit.

B. Assurance contre | es catastrophes

5. Et ant entendu qu' une assurance contre |es catastrophes est nécessaire
pour parer aux graves risques que des catastrophes naturelles et autres font
courir a de nonbreux pays

i) Des nesures devraient étre prises pour dével opper un partenari at
entre les assureurs, les réassureurs et |'Etat pour le traitenment

des questions relatives a |'assurance contre | es catastrophes;
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ii) Une assistance devrait étre fournie en matiére de formati on pour |a
prévention et le contr6le des catastrophes. Il faudrait égal enent
envi sager de nettre en place, par une action de coopération, des
réseaux d'information statistique, et de créer des mécani snmes de
base d' assurance contre | es catastrophes;

iii) Il conviendrait de mettre au poi nt une méthodol ogi e pour
|' élaboration de critéres d assurabilité dans | e cas des pays en
dével oppenent et des pays en transition, conpte tenu de |la
di mension de leur marché, de la densité de |'assurance et de la
structure de leurs actifs nationaux, aux fins d' assurance contre
| es catastrophes;

iv) Il conviendrait d' établir une structure des risques et des périls
en fonction de leur anpleur et de leur fréquence et il faudrait
envi sager des noyens d' accroitre |la participation des conmpagni es
d' assurance | ocal es a des catégories précises de risques,
directenent ou en pool, a condition que cela ne soit pas en
contradiction avec la liberté du commerce et la liberté de
négoci ati on contractuelle.

C Besoi ns spécifiques des pays en dével oppenent

6. Appréciant le travail réalisé jusque-la par |e programme sur |es
assurances de la CNUCED et conpte tenu de |'inportance de |'assistance

qu' apporte | a CNUCED aux pays en dével oppenent pour aneliorer |eur
conpétitivité, la Comm ssion permanente demande a |a CNUCED d' ai der ces pays a
se doter de necani smes d' assurance qui contribuent a | eur dével oppenent

économ que, s'agissant plus particuliérenent de |'assurance agricole et de

| " assurance-vie. La CNUCED devrait continuer d' aider ces pays a él aborer des
progranmmes gl obaux d'ensei gnenent et de formati on dans | e domai ne des

assurances afin d assurer la formation de formateurs et de spécialistes a la

fois pour |'industrie des assurances et pour les autorités de contrdle.
D. Informati on et assistance techni que
7. Et ant donné |'inportance de |'échange d'information sur |es changenents

apportés a la |l égislation et sur |'évolution des nmarchés d' assurance, le
secrétariat de |a CNUCED est prié de continuer d anéliorer la diffusion de
["information di sponible par |a publication de bulletins et |"exploitation

d outils électroniques. En particulier, |'étude statistique devrait étre
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poursui vie au noyen d' une base de données él ectroni que afin de renforcer
encore |l a capacité d' anal yser |les tendances et |es progrés sur |es marchés

d' assurance des pays en dével oppenent.

8. Conpte tenu de |'inportance des activités d' assistance techni que pour

| "application des résultats des études dans |es donmi nes susnenti onnés, et en
particulier des necani snes d' assurance agricole, et pour |'élargissenent des
programes de formation existants ou la création de nouveaux programmes, et eu
égard aux difficultés financieres, |la Conm ssion pernmanente souhaiterait
vivenment qu'un soutien soit apporté a ces activités par des donateurs
potentiels, et elle recommande au Conseil du commerce et du dével oppenent

N

d' envisager la création d un fonds d' affectation spéciale a cette fin.



