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EXAMEN DE ESFERAS DE | MPORTANCI A CRI TI CA EN LO QUE RESPECTA
A LA LEG SLACI ON, REGLAMENTACI ON Y SUPERVI SI ON DE SEGURCS

PROBLEMAS CON QUE SE ENFRENTAN LOS PAlI SES EN DESARROLLO
Y LOS PAI SES EN TRANSI CI ON EN LA ESFERA DEL SEGURO
CONTRA CATASTROFES

EXAMEN DE LOS PROGRESOS EFECTUADCS EN LA REALI ZACI ON DEL
PROGRAMA DE TRABAJO, EN EL CONTEXTO DEL PARRAFO 76
DEL COVPROM SO DE CARTAGENA

Proyect o de concl usi ones acordadas

1. La Com si 6n Permanente de Desarrollo del Sector de |os Servicios:

Fomrento de la Creaci 6n de un Sector Conpetitivo de |los Servicios de |os

Pai ses en Desarrollo: Seguros, exam nd en su tercer periodo de sesiones,

del 13 al 17 de novienbre de 1995, |os progresos al canzados en el marco de
programa general de trabajo establecido en su priner periodo de sesiones y
elogi 6 la |l abor efectuada por la secretaria de |la UNCTAD, asi conmpo |la calidad
de | os docunentos presentados. Se sefial 6 que |la participaci 6n de expertos y
de representantes del sector privado habia real zado sobrenanera el interés de

| os debat es.
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2. La UNCTAD es el unico foro de |Ias Naciones Unidas que trata de |as
cuestiones de seguros. Reconociendo su inportancia para |la econonia de |os
pai ses en desarrollo y de | os paises en transicioéon, |a Conm sion Permanente,
de conform dad con el parrafo 76 del Conprom so de Cartagena y sin perjuicio
de |l as deci siones que se adopten en la I X UNCTAD o en la Junta de Conercio y
Desarrol |l o, acuerda que se prosigan |los trabajos en el canpo de | os servicios
de seguros y que la | abor futura se concentre, en particular, en |as

cuestiones siguientes:

A. Establecimento de un marco apropi ado para el funci onam ento
de un nercado conpetitivo
3. Debe reconocerse que, para el buen éxito de la liberalizaci én de |os
ner cados de seguros, son necesarios un rmarco de supervisi 6n centrado, en
particular, en las nedi das de gesti 6n prudente y de protecci 6n de
consum dor, asi conmp una reglamentaci 6n y una supervisi 6n de seguros
adaptadas a | as condiciones locales, a las normas y criterios politicos y
admnistrativos y a las circunstancias de cada pais.
4, A peticién de | os paises, debe proporcionarse orientacion y asistencia
para |l a inplantaci 6n de un entorno juridico, de supervision y de nercado en
gue exista una conpetencia efectiva. Para ello habra que adoptar nedi das a
todos | os nivel es:
i) La acci 6n a nivel gubernamental incluye el fomento de |la

i mpl antaci 6n de un entorno financiero seguro y estable por la via

| egi slativa. Estas nedidas abarcaran la nejora de |la transparencia

y la disponibilidad de la informaci 6n y el seguimento de |la

solvencia y el conportam ento de | os aseguradores en el nercado.

El seguimento eficaz requiere que |as autoridades de supervisi6n

di spongan de personal conpetente.

Habra que abordar |as cuestiones relativas a | a nueva

partici paci 6n en | os nercados nacionales y a su reglanentaci 6n

eficaz. A este respecto, deben estudiarse |as posibilidades de

cooperaci 6n entre |las autoridades de supervisi6n de |os distintos

pai ses.
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A nivel enpresarial, para aunmentar |a conpetitividad de | as
conpafii as de seguros, habréa que nejorar |a capacidad técnica de
personal del sector de seguros con progranmas de formaci 6n
particularnmente en |la esfera de la gesti6on de enpresas, la
negoci aci 6n de contratos, las practicas de suscripci 6n, reservas e
i nversi 6n. Tanbi én debe estudi arse | a posibilidad de adoptar
nmedi das para atender a | a necesidad de nejorar |os sistemas de
conerci al i zaci 6n, distribucion y acopio de infornmaciones y |as
nedi das de prevenci 6n de sini estros.
A nivel del publico en general, para que puedan difundirse |os
efectos del seguro en el bienestar nacional y personal, es preciso
adopt ar nmedi das destinadas a mejorar |a concienciaci6n del publico y
su conprensi 6n de |las diversas formas de utilizar el seguro y de |as
ventajas que éste |leva consigo. A este respecto podrian estudiarse
el recurso a | as organi zaci ones de base, tales conp las nmutuas y | as
cooperativas de seguros, y la col aboraci 6n con ellas, asi conp e
establ ecimento de oficinas de informaci 6n y de asesoram ento.
Tanbi én deben i npl ant arse necani snos desti nados a proteger |os
i ntereses de | os usuarios de servicios de seguros y, en particular
tram tar | as recl amaci ones de | os suscriptores.
Debe investigarse |la contribuci é6n gl obal del seguro al desarrollo
econénmico y social, en particular la funcio6n del seguro a largo
pl azo y del seguro de vida, asi conp la relacion entre el desarrollo
de los seguros y el de otros servicios financieros, tales conp | a
banca y | os nercados de inversién

Es preciso evaluar y analizar el inpacto de la liberalizacién
del conercio en | os nmercados de seguros de | os paises en desarrollo
y de | os paises en transicion
En particul ar, hay que seguir estudi ando | as posi bilidades
rel aci onadas con los créditos a la exportacion y el seguro de
crédi to, dadas sus repercusiones directas en el increnento de

conercio y de la inversion de | os paises en desarrollo.
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B. Seguro contra catrastrofes
5. Reconoci endo que se necesita un seguro contra catastrofes a fin de

cubrir los graves riesgos con que se enfrentan nuchos paises en | os casos de
desastres natural es o provocados por el honbre:

i) deben adoptarse nedidas para instaurar un nexo de col aboraci 6n entre
asegur adores, |os aseguradores, |os reaseguradores y el Estado en
nmateri a de seguros contra catastrof es;

ii) debe prestarse asistencia en el canpo de la formaci6n para la
prevenci6n y el control de las catéastrofes. Tanbi én debe estudi arse
| a posibilidad de crear redes de informaci 6n estadistica en | as que
t odos cooperen y el establecimento de pl anes basi cos de seguro
contra catastrofes;

iii) debe idearse una netodol ogia para fornular criterios de
asegur abi lidad aplicables a | os paises en desarrollo y | os paises en
transici 6n, teniendo en cuenta el tamafio de su nercado, |a densidad
de los servicios de seguros y el perfil de su activo nacional, con
mras a la introducci 6n de un seguro contra catastrofes;

iv) deben estructurarse los riesgos y |los peligros en funcioén de su
i mportancia cuantitativa y su frecuencia, y deben estudi arse netodos
para aunentar |la participaci 6n de | as conpafiias | ocal es de seguros
en | a cobertura de determninadas categorias de riesgos, directanente
o nediante | a asociaci 6n con un consorcio, sienpre que ello no sea
contrario al libre juego de |as fuerzas del nercado o a | os

criterios de negociaci 6n de | os contratos.

C. Necesidades especificas de |os paises en desarrollo

6. La Com si 6n Permanente, reconociendo | a |abor realizada hasta |a fecha en
el marco del programa de seguros de la UNCTAD y en vista de la inportancia de
| a asistencia que esta Ultima presta a | os paises en desarrollo para nejorar
su conpetitividad, exhorta a la UNCTAD a que ayude a esos paises a inplantar
pl anes de seguros que fonenten su desarroll o econém co, en particul ar planes
de seguro agricola y de seguro de vida. La UNCTAD debe seguir ayudando a
esos paises a establ ecer programas general es de formaci 6n y educaci 6n en
materi a de seguros para el adiestramiento de instructores y de profesional es

que puedan dirigir el sector del seguro y sus autoridades de supervision
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D. Informacidn y asistencia técnica
7. Dada | a inportancia del intercanbio de informaci én rel aci onada con |a

evol uci 6n y | os canbi os | egislativos que afectan a | os nercados de seguros,
se pide a la secretaria de I a UNCTAD que siga nejorando | a difusion de

i nformaci 6n nedi ante |a publicacién de circulares informativas y |a
utilizaci on de herram entas el ectroénicas. En particular, debe proseguirse e
estudio estadistico utilizando una base de datos el ectrénica para reforzar
aun mas | a capacidad de andlisis de las tendencias y | os progresos en |os
sectores de seguros de | os paises en desarrollo.

8. En vista de la inportancia de |las actividades de asistencia técnica ala
hora de Ilevar a la practica | as conclusiones de | os estudi os que se realicen
en |l as esferas antes menci onadas, en particular |os planes de seguro
agricola, y de ejecutar programas de formaci 6n exi stentes o futuros, y
teniendo en cuenta las dificultades financieras, |a Coni si6n Pernmanente
agradeceria a | os posi bl es donantes que apoyaran tal es proyectos y recom enda
a la Junta de Conercio y Desarrollo que estudie |la posibilidad de crear un

fondo fiduciario para tareas concretas.



