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VI. AUTRES PROGRAMVES
A.  Introduction
1. La présente section du document A/ AC. 96/ 846 est consacrée aux activiteés

qui, tout en étant inscrites au budget du siege, intéressent |'ensenble du
Haut Conmissariat. Ces activités sont de trois ordres distincts : progranmres
de portée nondiale ou régionale, activités afférentes a |'exécution du
programme et a |'appui administratif aux différents services du HCR et
activités de formation a |'intention du personnel du HCR et autre personnel
Une description plus détaill ée de ces activités ayant été demandée, |e présent
docunment revét un caractére a la fois descriptif et budgétaire et constitue la
base de futurs docunments budgétaires plus concis.

2. Les programmes de portée nondial e ou régi onal e sont exécutés au titre

de progranmes généraux et spéci aux concernant différents types d' assistance
relatifs a des activités et des projets auxquels, en raison de | eur volune
nodest e, aucun crédit spécifique n'a été affecté dans un pays ou une région
quel conque ou qui ne justifient pas |'ouverture de crédits distincts.

Dans |la plupart des cas, |'assistance fournie vise a apporter un soutien a des
personnes ou de petits groupes de réfugi és dans différentes régi ons du nonde.
Les activités exécutées dans |le cadre de ces projets et qui n'ont aucun
rapport avec la formation sont passées en revue plus loin dans |la section B
(Opérations).

3. Les activités de portée nondiale afférentes a |'exécution du programe
et a |l'appui admnistratif qui intéressent |'ensenble du HCR sont présentées
dans la section C. Il s'agit actuellenent d' activités de nobilisation

préal able et d'intervention en cas d' urgence, d un projet de systéenme

de gestion des carrieres, de projets de systene d' information et de

t él éconmuni cation, d un projet de systéme de gestion des avoirs et d' une
Conf érence pour | a région des Grands Lacs tenue au Burundi

4, La formation relevait auparavant des rubriques siége et bureaux
extérieurs. Des nodifications ont été apportées a |la docunentation afin que
chacune des activités de formation, sa portée, ses objectifs et les colts

y relatifs soient fornul és séparénent dans | e présent docunent aussi bien en
ce qui concerne | e personnel du HCR que | e personnel extérieur. D autres
changenents ont été introduits, notanment a |'égard du processus continu

d' application de plusieurs reconmandati ons faites dans | e cadre de Partenari at
HCR/ ONG en action (PARi nAC) tendant a associ er davantage | es partenaires

d' exécution du HCR aux activités de formation tant comme bénéficiaires que
comre partenaires. Les activités de fornation, coordonnées par plusieurs
groupes du siege, sont présentées séparénent, a la section D ci-apreées.

5. On trouvera des données détaill ées sur | es dépenses et | e budget des
opérations dans |le tableau ci-joint ainsi que dans les tableaux VI.4 a VI.9
figurant dans | a deuxi éme partie de la Présentati on générale des activités
du HCR
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B. pérations
1. Progranmes généraux
a) Assi stance d' urgence
i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995
6. Le projet de formation a la gestion des situations d'urgence sert

essentiellement a financer les activités de formation présentées plus loin
aux paragraphes 105 et 106. En 1994, on a en outre, au titre du projet,
acheté du matériel de visibilité et augnenté les stocks de natériel de

t él éconmuni cation, d' ordinateurs, de logiciels, de toiles en plastique,

et de trousses de fournitures de bureau, ainsi que |le parc de véhicules.

Phot ocopi eurs, filtres a eau et coffres-forts ont été ajoutés a la liste des
articles inclus dans | es stocks d' urgence. Le Manuel des situations d'urgence
est actuellement ms a jour et devrait étre prét avant la fin de 1995.

A partir de 1995, |'achat de matériel de visibilité pour les situations

d' urgence sera assuré dans |l e cadre du projet de canpagne de sensibilisation
du public (voir par. 31 et 40 ci-apres).

7. Les frais d' entreposage des stocks d'urgence reconstitués au titre des
proj ets par pays chaque fois que | eur niveau baisse, ont été inputés a ce
projet. Une allocation initiale de 250 000 dollars, prélevée a cet effet sur
| e Fonds extraordinaire pour 1994, a été ultérieurenment portée a

400 000 dollars. Une allocation de 300 000 dollars inputée au Fonds

extraordi naire pour 1995, servira a financer les frais d' entreposage en 1995.

ii) Budget s proposés pour 1996

8. En 1996, le projet de formation a la gestion des situations d'urgence
portera uni querment sur les activités de formation; il est décrit au

par agr aphe 107 ci - apr és.

9. Les articles faisant partie des stocks d'urgence sont actuel |l enent
entreposés a Anst erdam (Pays-Bas), |skenderun (Turquie), Doubai (Emrats
arabes unis), ainsi qu' au siege. Le volune des stocks et |'enplacenent des
lieux d' entreposage pour 1996 seront revus ultérieurement durant |'année en
cours lorsque les estimations pour |e progranme auront été exam nées, et un
crédit approprié sera ouvert au titre du Fonds extraordinaire pour 1996.

b) Soins et entretien
i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995
10. Des fonds ont été engagés en 1994 pour le projet relatif a la tenue et

au dével oppenent des bases de données juridiques du HCR - activité qui a été
intégrée en 1995 au projet relatif a la mse en place de bases de données et a

la pronotion de |'accées a ces bases au titre des crédits pour |'installation
sur place des réfugi és, de facon a faciliter |'admnistration et le suivi des
activités. Le projet visait a assurer la tenue a jour de |'information

cont enue dans | es bases de données juridiques, une utilisation accrue des
bases de données au siege et dans |les bureaux extérieurs et la formation a
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leur utilisation, ainsi que |e dével oppenent des bases de données exi stantes.
Le projet portait aussi sur la production de | a publication Refugee Quarterly
Survey, la mise a jour du Thésaurus international sur la term nologie des
réfugi és et |'extension du Réseau él ectroni que international sur |es réfugiés
(1 RENE)

11. En 1994, |'assistance fournie a titre individuel aux réfugi és dans
différents pays dans |l e cadre du progranme soins et entretien a perm s de
répondre aux besoins d' environ 170 personnes dans 13 pays. L'allocation

révi sée correspondante pour 1995 a été augnentée de facon a financer |le retour
de quel que 90 Sahraouis réfugi és a Cuba dans | eur prem er pays d' asile,

[" Al gérie.

12. En 1994, des fonds ont été prélevés a |'appui des fonctions d' aide

| égale et de protection internationale et pour pronouvoir |la protection

i nternational e des réfugi és dans différents pays. Le projet correspondant,
administré par la Division de la protection internationale du HCR, a pernis
de financer des activités telles que la recherche et la publication dans le
dormai ne juridique, |'aide |égale aux réfugi és et |'obtention de docunents
didentité. En 1995, ces activités, qui faisaient auparavant |'objet de deux
projets distincts, ont été regroupées en un seul projet, ce qui a perms de
sinplifier les taches admnnistratives et d angéliorer le suivi. L'élénment
formation de ce projet est exam né aux paragraphes 102 et 103 ci-apres.

13. L'al l ocation du projet assurance et inspection des biens pour 1994 a été
portée a 74 000 dollars grace a une réaffectati on de fonds pour faire face a

des dépenses suppl énentaires résultant de |'accroi ssenment du vol une des achats
au titre des programmes généraux. L'allocation révisée pour 1995 a égal enent
été rel evée conpte tenu de prévisions d achats accrues. L'élénment formation de
ce projet est exam né aux paragraphes 169 et 170 ci-apreés.

14. En 1994, le projet relatif aux activités d' enregistrenment portait sur
|"achat de matériel d' enregistrenent qui a été stocké au siege, |'angélioration

du logiciel d enregistrement et |a production d' un nanuel d'enregistrenent
destiné au personnel sur le terrain. Dans le cadre de ce projet, le HCR a
conti nué, en 1995, d' assurer une formation a |'enregistrenent et de fournir
des services spécialisés et du matériel au titre des programmes par pays

appel ant d'urgence des opérations d' enregistrement. Le projet a trait aussi a
la mise au point du logiciel d enregistrenent, ainsi qu' a |'angélioration de la
collecte, du traitenent et de |'exploitation de |'information tirée de

| " enregi strement.

15. Les dépenses réalisées en 1994 au titre des activités juridi ques non
i ées aux réfugi és ont été inférieures aux prévisions en raison de |la

di mi nution du nonmbre d' affaires juridiques soul evées dans | es bureaux
extérieurs du HCR Le projet porte sur des services d' avocat devant |es
tri bunaux de CGénes (ltalie), et des services consultatifs concernant des
transactions en Afrique du Sud. Il a, d autre part, été procédé a |'achat
d' ouvrages juridiques de référence. L' allocation initiale pour 1995 a été
mai nt enue et continue de financer |es services juridiques encourus en Italie,
ainsi qu'au Royaune-Uni et aux Etats-Unis en ce qui concerne des services
consultatifs en matiere de droits d' auteur et une étude relative a des
guestions fiscales et caritatives.
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ii) Budget s proposés pour 1996
16. L' al | ocation proposée pour |'assistance fournie a titre individuel aux

réfugi és dans différents pays a été namintenue de facon a pernettre a quel que
80 autres Sahraouis réfugi és a Cuba de retourner dans |eur pays de prem er

asile en vue d'un éventuel rapatrienment |ibrenent consenti d' Al gérie au Sahara
occi dent al .

17. Les crédits demandés au titre de |'aide | égale et de la protection
dans différents pays correspondent aux estimations révisées pour 1995 et

pernettront de financer des activités de recherche juridique et de pronotion
de la protection internationale des réfugi és. Les réfugi és seront, au besoin,
ai dés a payer les colts des procédures judiciaires et admnistratives.

En outre, le projet pernettra d' aider |es gouvernenents a énettre des
docunents d'identité et de voyage. L'élénment formation de ce projet est
exam né au paragraphe 104 ci - apreés.

18. L'allocation au titre de la rubrique assurance et inspection des biens
doit couvrir les frais d assurance (43 % et d'inspection (42 % des biens

expédi és dans |l e cadre des progranmes relatifs aux réfugi és dans | e nonde
entier. Le solde de |'allocation demandée (15 % est destiné a la formation
des fonctionnaires chargés des achats et du soutien |ogistique (voir par. 171
ci-apres). Les frais d' assurance et d'inspection des achats au titre des
projets rel evant des programmes spéci aux sont inputés aux projets
correspondants.

19. On se propose de poursuivre en 1996 des activités rel evant de
' enregistrenment qui consisteront a fournir, dans le cadre de différents
progranmmes par pays, une formation et du nmatériel en natiére d' enregi strenent.

20. Une allocation au titre des gquestions juridiques non |iées aux réfugieés,
du nénme ordre que |'estimation révisée pour 1995, est denandée pour financer

les frais de consultation et de représentation juridiques externes dans |es
dormai nes ou | e personnel juridique du HCR n'a pas |es conpétences requises.
Elle couvrira aussi |le colt des ouvrages juridiques de référence.

c) Rapatrienent |ibrenent consenti

i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995

21. En 1994, le projet relatif au rapatriement a titre individuel de réfugiés
dans différents pays a perms a 413 personnes de retourner de leur plein gré
de 38 pays de réinstallation/d asile de différentes parties du nonde dans

leurs 30 pays d'origine. Il a fallu procéder a une réaffectation de ressources
d' autres progranmmes pour porter |e nontant engagé de 160 000 a 214 000 dollars
afin de pouvoir faire face au nonbre croi ssant de denandes recues a cet égard
des bureaux extérieurs. L'allocation révisée pour 1995 a été augnentée jusqu'a
concurrence des dépenses de 1994. Ala fin de mai 1995, 189 réfugi és avai ent
déja fait |'objet d un rapatrienment |ibrenment consenti.

22. En 1994, avec |'application de |la clause de cessation de |'assistance aux

réfugi és chiliens, le rapatriement des réfugi és chiliens et autres réfugiés
latino angricains s'est poursuivi a un rythme constant. Au total 227 réfugiés,
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dont 204 Chiliens et 23 Sal vadoriens, sont rentrés de leur plein gré dans |eur
pays. La mpjorité des réfugi és ont été rapatriés d' Australie, de |l a Fédération
de Russie et du Canada. Ala fin de juin 1995, sur les 200 réfugiés qu'i

était prévu de rapatrier dans le cadre du projet de 1995, 61 étaient déja
retournés dans | eur pays.

23. Les dépenses engagées en 1994 au titre du rapatrienent |librement consenti

de Canbodgi ens réfugi és dans différents pays autres que |a Thail ande
conpl étai ent les fonds all oués au programme spécial en faveur des personnes

rapatri ées au Canbodge. L'allocation initiale pour 1995 au titre de ce projet
a été réaffectée a des activités visant a répondre a d' autres besoi ns urgents,
et une petite allocation prélevée sur |'allocation générale pour le
rapatrienment |ibrenent consenti a perms de faire face aux quel ques cas qui se
sont présentés jusqu' a présent.

ii) Budget s proposés pour 1996

24. L'al l ocati on demandée au titre des rapatriements a titre individue

de réfugi és a partir de différents pays est |a nméne que celle résultant des
estimations révisées pour 1995 qui avait été établie pour 360 personnes.

Le projet couvre les frais de transport, |'appui financier pour |'obtention
de docunents de voyage et de visas, les frais de transit et les frais de
vacci nati on.

25. Bi en que, selon la clause de cessation, |'assistance aux réfugiés
chiliens doive prendre fin le ler ao(t 1995, une allocation est denmandée

au titre du rapatriement de réfugi és chiliens et autres réfugiés

| ati no-anericains, en vue de poursuivre | e progranme de rapatrienment |ibrenment
consenti de réfugi és | atino-anéricains vulnérables et sans ressources, dont le
nonbre a été estiné a 100.

26. Le progranme spécial en faveur des personnes rapatri ées au Canbodge
devant prendre fin, une allocation est demandée pour |le rapatrienent de

réf ugi és canbodgiens a partir de différents pays; elle couvrira les frais

de transport des réfugi és, notamment ceux qui seront rapatri és d' autres pays
d' Asi e du Sud-Est.

d) Installation sur place

i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995

27. En 1994, dans le cadre du projet relatif a la mse au point et a la

di ffusi on de bases de données sur la protection, |'accent a été ms sur le
dével oppenent du réseau de spécialistes régionaux, |'élargissenment du chanp de

la recherche et |'anélioration des noyens dont di spose |e HCR pour répondre
aux demandes d'informations. En 1995, pour sinplifier la gestion de ce projet,
qui vise a nettre en place une base d'informati on général e pour la protection
internationale des réfugiés, ony a intégré |'élénent soins et entretien des
activités. Les bases de données REFINT (instruments internationaux), REFCAS
(cas constituant un précédent), REFLEG (I égi sl ations national es), REFINFO
(information sur les pays) et REFLIT (écrits sur les réfugiés) ont été |ancées
sur Internet. L'élénment formation de ce projet, administré par e Centre de
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docunmentation sur les réfugi és du HCR, est exam né aux paragraphes 126 et 127
ci -apres.

28. Des activités initiales en vue de |'élaboration de la Situation des
réfugi és dans le nonde, 1995, ont été réalisées en 1994. Dans |le cadre de

ce projet, qui est géré par |le secrétariat, un conmté consultatif d' experts
externes conposé de 10 personnes s'est réuni a deux reprises a Geneve pour
définir |le schéma de cette publication. La planification, la production et la
pronoti on des versions allemande, angl ai se, espagnole, francaise, italienne et
j aponai se se poursuivent actuellenment et |la publication sera mse au point en
novenbre 1995. Les ressources affectées a ce projet serviront aussi a financer
|"achat a un tarif préférentiel auprés des éditeurs comerci aux de |a
publ i cation des exenplaires dont a besoin le HCR, ainsi que les activités

de diffusion et de pronotion du HCR

29. Le projet relatif aux activités de formation a porté a la fois sur la
participation du personnel extérieur au HCR au programe de formation dont
il est question aux paragraphes 143 a 168 ci-aprés et sur |'él aboration

de matériels pour la formation sur le terrain. En 1994, il a été produit
des matériels écrits conprenant 16 textes et guides sur des thenes tels
que la protection, le rapatriement |ibrenent consenti, la sécurité et

| es comunications radio. Il a été en outre produit 10 filns vi déo sur

|"enregistrenent, la sécurité, la protection et la participation des réfugiés,
la distribution de vivres et le travail des équipes d'intervention d' urgence.
Il sera produit en 1995 |l e néme nonbre de natériels écrits et audi ovisuels.
Parm les matériels écrits produits avant la fin juin figuraient des textes
sur les droits de |'homme et |la protection des réfugi és, |la version russe de
la publication "UNHCR and its partners in Europe" (Le HCR et ses partenaires
en Europe) et les versions francai ses de "Negociation Skills" (Techni ques

de négociation) et "Travailler avec | es mneurs non acconpagnés au sein des
communaut és". Une cassette vidéo sur la déterm nation du statut de réfugié
interprétation et procédures a été filmée en Turquie, et deux autres sur

la distribution de vivres et |es questions de sécurité ont été produites

au Burundi et a Gomm (Zaire).

30. Dans | e cadre du projet d' assistance aux réfugi és handi capés,
61 personnes ont bénéficié d' une assistance a | a demande des bureaux

extérieurs. Bien que |'allocation pour 1994 n'ait pas été entierenent
utilisée, |"allocation révisée pour 1995 n'a pas été réduite conpte tenu
du caractere spécifique des demandes des bureaux extérieurs.

31. L'al l ocation révisée pour 1995 au titre de |a canpagne de sensibilisation
aux probl énes des réfugi és est supérieure aux estimations initiales pour 1995.

32. En 1994 et 1995, une série d' études d' éval uati on ont été nenées
conj oi ntenent avec des consultants externes parce que | e HCR ne disposait
pas des conpétences techni ques requi ses ou que | e personnel du Service
d'inspection et d'évaluation devait effectuer d' autres m ssions ou avait
d' autres engagenents. En 1994, des éval uations telles que "Review of Food
Distribution" (Examen de la distribution de vivres), "Evaluation on
Resettl enent Policies and Practices" (Evaluation des politiques et des

pratiques en nmatiére de réinstallation) et "Cross-nandate Operations"”

(Opérations relevant de plusieurs nandats) ont été entreprises avec |'aide
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de consultants externes. Sur les six éval uations que devai ent effectuer

| es consultants en 1995, deux - "Recurring Lessons from Recent Energencies"
(Ensei gnenents récurrents des récentes situations d urgence) et "Wwnen Victins

of Violence" (Femmes victinmes d' actes de violence) ont été achevées. Une autre
évaluation intitul ée "Review of Staff Stress" (Examen du stress du personnel)
est en cours d'achevenent.

33. En 1994 et 1995, il a été recruté dans le cadre du projet de services
consultatifs techni ques aux bureaux extérieurs des consultants externes
appel és a donner des conseils techniques aux bureaux extérieurs pour

| ' exécution de |leur progranme. En outre, le projet a perms d établir des
directives techni ques et des docunments de recherche. Les estimations révisées
pour 1995 sont supérieures a |l'allocation initiale pour |a méne année, les
activités de formation destinées aux fonctionnaires extérieurs au HCR dont

il est question aux paragraphes 114 et 115 ci-aprés, ayant été incluses dans
ce projet.

34. Il est rendu conpte aux paragraphes 117 a 119 ci-apres des activités de
formation entreprises dans |le cadre du projet de formation a la planification
orientée vers la population (POP) pour 1994 et 1995. D autres activités
consacrées a |a production de nouveaux natériels pour la formation a la
planification orientée vers | a population, telle que | e "Handbook for People
Oiented Planning at Work: Using POP to | nprove UNHCR Progranmi ng" (Manuel de
la planification orientée vers |la population : comment se servir de |a POP
pour aneéliorer la progranmation au sein du HCR). En outre, les matériels de
formation a la planification orientée vers la population ont été traduits

en arabe et en russe.

35. Le nouveau projet du HCRrelatif aux activités des ONG pernet
au Haut Conmi ssariat de prendre en charge une partie des frais de
participation des ONG aux réunions et d' autres dépenses connexes.

iii) Budgets proposés pour 1996

36. Dans |l e cadre du projet relatif a la mse au point et a la diffusion de
bases de données sur la protection, e HCR continuera d améliorer la qualité
de I'information disponible et d en augnenter la quantité en dével oppant ses
bases de données et en étendant |e réseau de spécialistes régi onaux qui | ui
communi quent des rapports écrits et des informations a jour sur |es pays

d origine et d accueil des réfugi és et des demandeurs d' asile. Le projet
pernmettra en outre de produire |a publication du Centre de docunentation sur
les réfugiés intitul ée "Refugee Survey Quarterly", de nettre a jour les

versi ons espagnol e et francai se du Thésaurus international sur |la termi nologie
des réfugi és et de dével opper | e Réseau él ectroni que international sur

les réfugi és (IRENE), dont il est reconmandé de faire |l e noyen de
conmmuni cation électronique entre les ONG et e HCR Le projet portera
égal enent sur les activités de formation dont il est question au

par agr aphe 128 ci - apr és.

37. L' al | ocati on demandée pour |la production de la publication Situation des
réfugi és dans |l e nonde pernettra de poursuivre les efforts de pronotion ains
qgue | es travaux de recherche prélimnaires en vue du troisiene nunéro de cette
publication qui devrait paraitre en 1997.
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38. Comme on le verra plus loin, aux paragraphes 143 a 168, |le projet
relatif aux activités de formation a pour objectif non seul ement d' assurer la
formation du personnel extérieur au HCR mais aussi d' angliorer |'efficacité
des partenaires d' exécution du HCR en produi sant des matériels écrits et
audi ovi suel s sur des questions intéressant |e HCR en tant que docunents

d' étude, d'information ou docurments de base pour des ateliers. A cet effet,
un crédit est prévu pour |la production de 16 textes et guides ains

que 10 films vidéo.

39. L' al l ocati on demandée au titre de |'assistance aux réfugi és handi capés
est du néne nontant que |'estimation révisée pour 1995. Le projet vise a

répondre a des demandes ponctuel les faites par différents pays et a financer

| es évacuations nedicales en vue d'interventions chirurgicales, les frais

d' hopital et les honoraires de nédecins, les soins, |'achat de nmédi canents
ainsi que les frais de voyage entre le pays d asile et |l e pays ou est fournie
| ' assi stance meédi cal e requi se.

40. Le projet de canpagne de sensibilisation du public aux probl énes des
réfugi és vise en 1996 a pronouvoir |les buts globaux du HCR en la mati ére en
fai sant connaitre aussi anpl ement que possible I a situation des réfugi és et
["action du Haut Comm ssariat, en favorisant la lutte contre toutes |les fornes
de xénophobi e, de racisne et de nauvais traitements dont sont victines |les
demandeurs d' asile et en appuyant les efforts de collecte de fonds. Dans |e
cadre de ce projet, on fera ainsi de la publicité dans |la presse écrite ains
qu a laradio et a la télévision, on produira et on posera des affiches

dans les rues et les transports publics, on établira et on distribuera

des matériels éducatifs et d information et on |ancera des progranmmes

visant a sensibiliser |es groupes internationaux de scouts et des groupes
universitaires et a apporter un soutien |ogistique aux groupes internationaux

N

de jeunes cherchant a recueillir des fonds en faveur des réfugiés.

41. L' al | ocati on demandée pour 1996 au titre des études d' éval uation

| égerenment inférieure aux estinmations révisées pour 1995, servira a appuyer

| ' éval uation systématique de différentes activités du HCR Ces éval uations
visent a fournir aux responsabl es des infornmations sur les résultats des
programes qu'ils pourront nmettre a profit pour angéliorer la planification et
| ' exécution des activités, aussi bien dans |es bureaux extérieurs qu' au siéege.
Sel on | es prévisions, six évaluations appelleront |e concours de consultants

ext er nes.

42. Le projet de services consultatifs techniques sur le terrain a pour
objectif d établir et de produire des directives et des nanuels et d' angéliorer

| a capacité technique de planification avec | e concours de consultants
externes dans tous | es donmmines ou | e HCR ne di spose pas des comnpétences
requi ses. Des connai ssances spéci ali sées sont nécessaires dans des donai nes
tels que la santé, la nutrition, |'eau, I'infrastructure et |les services
conmunaut ai res. Dans |l e cadre du projet, des ressources seront en outre
affectées a |'organisation d ateliers sur |es questions techniques.

L' él ément formation de ce projet est exam né au paragraphe 116 ci-aprés.

43. S agissant de la formation a la planification orientée vers |la population
(POP), les activités consacrées exclusivenent a cet él énment se poursuivront

en néne tenps que les efforts visant a en intégrer |les principes dans toutes
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les autres activités de formation. Le projet prévoit égal ement |'amélioration
des matériels et |'établissenent de nonographies pour faciliter la formation.
L' él ément formation de ce projet est exam né aux paragraphes 120 et 121.

44, L' al | ocati on demandée pour le projet relatif aux activités des ONG est du
néme ordre que |'allocation révisée pour 1995 et servira a financer la
participation des ONG aux réunions ainsi que la contribution du HCR a
différentes activités nmenées par certai nes ONG

e) Réinstallation
i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995
45. Le projet relatif a la réinstallation a titre individuel de réfugiés a

partir de différents pays, qui releve de la Section de la réinstallation

a perms de financer les frais de voyage de réfugi és vers des pays de
réinstallation lorsque |les intéressés eux-nénes ne pouvai ent pas |es couvrir
et que les pays de réinstallation ne les prenaient pas a |l eur charge.

Les frais de regroupenment famlial ont été aussi couverts dans |le cadre de

ce projet. En 1994, 2 128 personnes, dont 33 % de fenmes et 32 %d' enfants,

ont été transférées de 69 pays. Les frais de transport de 496 réfugi és somalis
entre e Kenya et |a Nouvell e-Zél ande ont absorbé 46 % de cette allocation

Par ailleurs, 507 autres personnes se sont rendues de |'Ethiopie

au Royaurme- Uni .

46. En 1994, |'Organisation internationale pour les mgrations (OM a
organi sé des cours de | angues aux réfugi és en cours de réinstallation dont ont
bénéfici é 842 personnes devant étre réinstall ées dans des pays angl ophones
(alors que |l e nonbre de bénéficiaires prévu dans | e cadre des projets

pour 1994 et 1995 était de 750). Cette fornmtion, assurée en vertu d'un accord
tripartite entre le HCR, les Etats-Unis d Arérique et |'OM, a été dispensée
en Grece, en Autriche et dans |'ex-Yougosl avi e.

ii) Budget s proposés pour 1996

47. L'al l ocati on demandée au titre de la réinstallation a titre individuel de
réfugiés a partir de différents pays a été augnentée de facon a prendre en
conpte les activités de formati on desti nées au personnel extérieur au HCR
comme i ndi qué au paragraphe 134 ci-aprés, et servira essentiellenent a

financer la réinstallation des réfugi és adm s dans des pays tiers.

48. Il est proposé de poursuivre en 1996 | es cours de | angues aux réfugi és en
cours de réinstallation. L'accent sera mis sur la formation |inguistique des

réf ugi és bosni aques en Croatie, en Slovénie et en Serbie (République
f édérative de Yougosl avie).
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2. Programmes spéci aux

a) Projets opérationnels

i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995

49, La situation du Conpte d'éducation est exam née dans | a Présentation
général e des activités du HCR (A/ AC. 96/ 845).

50. Au titre du Programme Al bert Einstein-lnitiative universitaire all emande

pour les réfugiés (DAFl), il a été attribué en 1994 des bourses pour effectuer
des études dans des établissenents universitaires ou autres établissenents

d' ensei gnenent supérieur a 1 070 réfugi és. Une part de cette contribution est
utilisée dans le cadre de projets régionaux spécifiques (couvrant |'Afrique
occidentale et les parties nord et sud de |'Arérique latine) et la plus grande
part est allouée aux "Autres programes" (intéressant |le reste du nonde).

Au total, quelque 2,26 mllions de dollars ont été engagés pour |es

quatre projets du DAFlI. Les estimations révisées pour 1995 établies pour |es
quatre projets, y conpris les "Autres programmes”, s'élévent a 2,6 mllions

de dollars et concernent quel que 1 050 bénéfici aires.

ii) Budget s proposés pour 1996

51. Le Gouvernenent allemand a renouvel é sa contribution au progranme DAFI
et e nontant des estimations initiales pour 1996 est |e méne que | e nontant
révi sé pour un nonbre sinmlaire de bénéficiaires. L' accent continuera d étre
princi palement ms sur |'Afrique, et les réfugi és recevront surtout un

ensei gnement en Sierra Leone, au Sénégal, en Cbte d'lvoire et au Ghana.

La plupart des réfugi és étudi ant dans ces pays sont originaires du Libéria,
de la Somalie, du Rmanda et du Burundi. Les réfugi és du Bhoutan et du Myannar
constituent aussi d'inportants groupes de bénéficiaires.

b) Autres fonds fiduciaires
i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995
52. L'aide alinmentaire aux réfugi és/rapatri és et personnes dépl acées a

["intérieur de | eur pays est régie par un nénorandumd' accord entre | e PAM et
|l e HCR, aux ternes duquel le HCR ne fournit que des alinments conpl émentaires
pour | es opérations alinmentaires destinées aux réfugi és/rapatri és.

Le HCR fournit en outre des vivres de base pour des groupes de noins

de 5 000 personnes, sauf dans des circonstances spéciales, en consultation
étroite avec le PAM Les dépenses alinentaires a |la charge du HCR sont

i mput ées soit sur |e budget des dépenses alinentaires extrabudgétaires
(dépenses al i mentaires non prévues dans |es programes par pays), qui ont
atteint quelque 8,6 mllions de dollars en 1994, soit sur les différents
progranmmes par pays, a concurrence de quelque 17,3 mllions de dollars

en 1994.

53. Conf or mément au nouveau nenor andum d' accord, | e PAM assure la livraison
de vivres jusqu' aux points de livraison élargis et |les colts des opérations de
transport intérieur, d entreposage et de manutention (TIEM sont directenment a
sa charge. Les opérations de TIEM se rapportant a des livraisons de vivres
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fournies par le HCR sont couvertes au titre des différents programes par pays
ou des dépenses alinmentaires extrabudgétaires.

54, En 1994, |le HCR a fourni, en espéces ou en nature, quelque 27 mllions
de dollars pour |I"aide alinmentaire. Ce chiffre inclut quelque 8,6 nmllions de
dol l ars engagés en 1994 au titre des dépenses alinentaires extrabudgétaires
et des dons en especes pour |es opérations de TIEM dont |e montant estimatif
s'est établi a 1,1 mllion de dollars. Des 27 millions de dollars

susnmenti onnés, 63 % ont été alloués a des pays africains, 13 % a des pays
asiatiques et 18 % a |'ex-Yougoslavie. Le reste a été attribué a des pays

d' Anerique latine, du Moyen-Orient et de la Cormmunaut é d' Etats i ndépendants
(CEl'). Les contributions apportées au HCR par des donateurs en 1994 ont
représent € quel que 36 000 tonnes d'aide alinentaire.

55. En 1994, le PAMa livré au titre de |'aide alinentaire 1 735 085 tonnes
de vivres d' une val eur de 633 282 573 dollars (y conpris les frais

d' expédition et |es achats sur place). Une partie de ces livraisons, soit

988 998 tonnes d'une val eur de 415 018 918 dollars, a été fournie pour des
opérations d urgence et la partie restante pour des opérations prol ongées
(ou en cours). Ces chiffres représentent |'aide fournie par | e PAM pour |es
opérations concernant |les réfugi és/rapatriés, d une part, et |es personnes
dépl acées, d'autre part.

56. Le nontant des estimations révisées pour 1995 au titre des dépenses
alinentaires extrabudgétaires a été fixé a 10 mllions de dollars car |'on
prévoit que les besoins en la matiére seront du méne ordre que ceux de |'année
pr écédente.

57. Une augnentation des stocks prévus pour |es secours d' urgence a été

prévue au titre de la préparation aux situations d'urgence, sous réserve des
contributions spécial es requi ses.

58. Le projet de canpagne de sensibilisation du public est financé par |es
programes généraux et un fonds fiduciaire.

59. Les activités de collecte de fonds aupres du secteur privé, qui rel évent
du Service de recherche des fonds, ont consisté principal erent a s' adresser

directenent par courrier a des donateurs privés. La base de données sur |es
donateurs établie en 1993 a été élargie en 1994 et des lettres ont été
envoyées a un nonbre plus élevé de donateurs privés. Le nontant net des
ressources provenant de sources privées a atteint quelque 2,3 mllions de
dollars en 1994. La poursuite de ces activités en 1995 est a |'examen.

60. Les nontants figurant sous Autres fonds fiduciaires intéressent plusieurs
projets financés par des fonds d' affectation spéciale et couvrent diverses
activités, notanment des éval uations techniques visant a établir des liens
entre |'aide classique aux réfugi és et |les progranmmes orientés vers le

dével oppenent pour promouvoir des sol utions durables pour les réfugiés et les
rapatri és, des études de faisabilité en vue de concevoir et d'élaborer des
projets dans |les secteurs de |'agriculture, de la santé, de |'assainissenent,
de |'eau, de la création d activités génératrices de revenu et de |'éducation
Il en est de néne d' un projet tendant a encourager |a gestion écol ogi quenent
rati onnell e des programres en faveur des réfugi és. En 1995, un colloque sur la
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sant é génési que a été organi sé avec la participation d organi snes des
Nations Unies tels que |'UNICEF et | e FNUAP. Des détails sont fournis dans |la
troisienme partie de la Présentation générale des activités du HCR

ii) Budget s proposés pour 1996

61. En ce qui concerne |es dépenses alinentaires extrabudgétaires, |les plans
alinentaires définitifs pour 1996 seront établis en septenbre 1995. Avant de

présenter toute denande d'aide alinentaire en especes ou en nature, le HCR
exanmne les plans alinentaires des différents pays, en consultation avec des
nutritionnistes et le Service de recherche des fonds. Etant donné |la poursuite
des opérations de distribution de vivres a des groupes de noins de

5 000 personnes, on prévoit que |'assistance alinentaire restera en 1996 au
méne ni veau qu' en 1995.

62. Le projet relatif a la canpagne de sensibilisation du public, financé par
l e biais des activités de recherche de fonds nenées par | e HCR aupreées du

secteur privé, sera poursuivi en 1996 conme i ndi qué au paragraphe 40.

63. On poursuivra d autre part en 1996 |'éval uation techni que, |es études de
faisabilité et les activités de suivi |iées aux conclusions du colloque sur |la
sant é génési que, décrites plus haut sous la rubrique Autres activités.

c) Activités spéciales

i) Faits nouveaux survenus en 1994 et 1995

64. Le projet relatif au matériel de sensibilisation du public prévoit
|'"achat et la vente de produits d'information du HCR et vise a pernettre au
Haut Conmi ssariat de produire des articles portant |a marque du HCR

d accroitre la vente et de sensibiliser ainsi |le public aux questions
concernant |es reéfugiés.

65. Les programmes régi onaux spéciaux figurant dans |e tabl eau budgétaire
relatif aux "Autres programmes" sont des projets adm nistrés par |e siége

du HCR, décrits dans les sections pertinentes sur les différents pays et
régions. Ils conprennent |'assistance d' urgence fournie aux réfugi és burundais
et rwandai s dans |a région des Grands Lacs, une canpagne d'information sur |les
m nes destinée aux réfugi és nozanbi cains, un programe d'information sur le
rapatri enent en Bosni e-Herzégovine, |le rapatrienent de réfugi és canbodgi ens a
partir de différents pays, |le rapatrienent de réfugi és i ndochinois dans |e
cadre du Plan d'action global pour les réfugi és indochinois (PAG et le
rapatrienent |ibrenment consenti de Sud-Africains réfugi és dans différents pays
afri cai ns.

ii) Budget s proposés pour 1996

66. L'objectif du projet relatif au natériel de sensibilisation du public est
de mieux faire connaitre | e Haut Commi ssariat en produi sant et en vendant des

produits portant la marque du HCR. Du matériel d'information nettant en
évidence le HCR sera égal ement utilisé pendant |es opérations d' urgence.
Les produits du HCR seront vendus a son siege et dans tous ses bureaux
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extérieurs. Ala fin de 1995, la boutique d'information deviendra ai sénent
accessi bl e au public au nouveau si ege du HCR, rue de Montbrillant.
67. Les progranmmes spéci aux figurant dans le tableau ci-joint sont des

projets régi onaux adm nistrés par le siege du HCR, dont il est rendu conpte
dans | es sections consacrées aux différents pays ou régions.

C. Colts afférents a |'exécution du programme et a |'appui admnistratif

68. Le texte ci-apreés porte sur les activités de caractéere général relatives
a | 'exécution des programmes et/ou a |'appui administratif, dont |a gestion
est assurée par le siege du HCR |l est rendu conpte desdites activités

financées tant au titre des progranmes généraux que des progranmes Speéci aux.

1. Section de préparation et d'intervention
en cas de situation d'urgence

a) Qbj ectifs généraux

69. L' objectif majeur de la Section de préparation et d'intervention en cas
d' urgence, relevant de la Division des programes et de |'appui opérationnel
est d accroitre et de maintenir |'état de préparation et d'intervention du HCR
en cas de situation d urgence. Les activités opérationnelles sont financées
par | e Fonds extraordinaire ou | es budgets opérationnels des différents pays,
et des fonds additionnels sont alloués pour pernettre a la Section d' angéliorer
| es systéemes, les procédures, les instrunments et |es nbyens dont dispose

e HCR pour faire face aux situations d' urgence.

70. Les activités suivantes de |l a Section font ressortir les buts
recherchés :

- nobi |l i sation rapi de de personnel interne et externe ddment
expérinmenté et formé, possédant |es qualités requi ses pour |es
i nterventions d' urgence;

- création, entretien et coordination d autres ressources utiles pour
| es situations d' urgence, telles que | e stockage de matérie
destiné a appuyer |le personnel et les activités d' assistance aux
r éf ugi és;

- €l aboration d outils - manuels, principes directeurs et
procédures - pernettant de rationaliser |la préparation et
["intervention en cas de situation d' urgence;

- fourniture de conseils et d' un appui opérationnel au siége pendant
| es opérations d'urgence;

- i ai sons extérieures avec d' autres services d'intervention
d' urgence, d'autres organi smes des Nations Unies et | es ONG pour
nettre en commun | es données d' expérience et contribuer a
|"anmélioration des dispositifs de préparation et d'intervention en
cas de situation d' urgence.



A/ AC. 96/ 846/ Part VI

page 15
b) Dépenses engagées en 1994
71. Pour la Section de préparation et d intervention en cas de situation

d' urgence 1994 a été une année de consolidation. C était la troisiéne année
ou elle jouait un roéle technique élargi et avait une capacité opérationnelle.
Des | e début de 1994, elle avait ms en place la plus grande partie de son
personnel de réserve, de ses stocks de secours d'urgence, de ses dispositifs
concernant | e personnel de réserve ainsi que quel ques instrunents/principes
directeurs pour ses opérations. La Section, et par extension |le HCR avait
recensé et ms pleinenment a |'épreuve des ressources de nature a aneliorer sa
capacité d'intervention et de réaction en cas d' urgence tout en écartant |es
noyens qui n' étaient nmanifestement ni viables ni durables. La liste de
personnel prévu pour |'équipe d'intervention en cas de situation d' urgence,
qui pernettait de nobiliser rapidement des fonctionnaires fornmes et
expérinentés du HCR, a été nodifiée et conprend nai ntenant deux listes de
personnel en état d'alerte pour une période de six nmois. La gestion d' un stock
central d articles de prem ére nécessité pour |'assistance aux reéfugiés et

| ' appui au personnel ainsi que |la gestion du personnel technique de réserve
ont été confiées a des sections techni ques appropri ées ou | es ressources sont
adm ni strées efficacement par des fonctionnaires spécialisés. Pendant |eur
péri ode de non-affectation, |es responsabl es des opérations d' urgence ont
entrepris des activités visant a anméliorer la capacité d' intervention et de
réaction en cas de situation d' urgence. Ils ont donc participé a la mse en
pl ace du nouveau systene de recherche de produits de base, a |'él aboration et
a |l'expérinmentation sur le terrain de principes directeurs concernant

| ' enregi strenent des réfugi és et a des activités visant a accroitre
|'"efficacité des adm nistrateurs de zone géographique. Ils ont facilité

les activités de formation et y ont participé, tout en contribuant a
|"anelioration des capacités admnistratives par le biais de la formation

et d affectations dans divers services adnministratifs et bureaux extérieurs.
Les dépenses de 1994 sont restées en deca des estinmmtions révisées.

c) Estimations révi sées pour 1995

72. Ayant établi et renforcé nonbre des dispositifs d intervention en cas

d' urgence et s'étant assuré de leur efficacité dans des conditions extrénes,

|l e HCR s' attache davantage a systénmtiser les activités en mati ére de capacité
d intervention en cas d' urgence, notamrent |a planification. En 1995, i

conti nue donc d' améliorer ses dispositifs d intervention d urgence en les

i ncorporant dans sa planification annuelle. A ce titre, la Section de
préparation et d'intervention en cas de situation d urgence facilite la

pl anification des interventions d' urgence par pays (en juin 1995, des réunions
ont été organi sées en République de Corée, dans |'ex-République yougosl ave de
Macédoi ne et en Al banie). Ces expériences faciliteront |'él aboration de
principes directeurs relatifs a la planification des interventions d'urgence.
D autres principes directeurs ou nmanuel s en cours d'él aboration en 1995
portent sur la distribution des produits alinentaires et non alinentaires,

| ' éval uati on des besoins et des ressources, la mse a jour du Manuel des
situations d urgence et la révision des nodules de formation a la
planification et a la gestion des interventions d' urgence. En ce qui concerne
les dispositifs de gestion du personnel de réserve, un nouvel accord a été
conclu avec |'organisation Red R (Australie) au début de 1995. Pour angliorer

| e fonctionnement des opérations, |la Section évalue en outre ses dispositifs
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de gestion des ressources de réserve. Les estimations révisées pour 1995
conprennent une allocation de 2 nmillions de dollars prélevée sur | e Fonds
extraordinaire, qui sera utilisée pour nettre en place un nouveau bureau et un
nodul e d' hébergenent du personnel pour |es situations d' urgence dans
lesquelles |'infrastructure est réduite ou inexistante. On s'est apercu que
des mesures spéci al es serai ent nécessaires dans |les situations d' urgence
exceptionnel | ement conpl exes et |'on continue donc de procéder a
["identification préal abl e des ressources gouvernenental es et des services

i nt égr és di sponi bl es pour les interventions d' urgence.

d) Estimations initiales pour 1996

73. Il est a signaler que 18 fonctionnaires de |la Section de préparation et
d' intervention en cas de situation d' urgence peuvent étre envoyés a tout
noment sur le terrain pour participer a divers types d' opérations d' urgence.
Sur | a base de |'expérience acquise sur le terrain, |e personnel recommande
constamment des angéliorations a apporter aux procédures et signale des

| acunes. En 1996, la Section continuera de maintenir et d améliorer les
ressources existantes et de nettre au point de nouveaux instruments en
fonction des besoins. Elle s'attachera surtout a concevoir des ensenbl es de
services et a él aborer de nouveaux manuels et principes directeurs. |l est

i nportant pour |le HCR de partager ses succes avec d' autres organi snes des
Nations Unies et de profiter des données d' expérience de ces derniers. Le HCR
conti nuera donc de participer aux activités de la Division des affaires
humanitaires et a d autres activités interorganisations. Il agira en liaison
étroite avec les services d'intervention d urgence de différents organi snes,
not anment ceux du PAM de |'O Met de |I'UNI CEF, pour bénéficier de

| ' expérience qu'ils ont acquise dans | e domai ne de |a préparation et de
["intervention en cas de situation d' urgence.

2. Le projet relatif au systenme de gestion des carriéres

7 7

a) Qbj ectifs généraux

74. Le systene de gestion des carrieres est un processus participatif et
continu inpliquant |'existence d' une responsabilité partagée entre chaque
fonctionnaire et le Haut Conm ssariat visant a harnoniser |es capacités, les
conpétences et les intéréts des fonctionnaires avec | es besoins du HCR Le but
ultine de ce projet est de créer une culture institutionnelle valorisant |la
bonne exécution des taches, |'efficacité et |'esprit de responsabilité. Une
telle culture suppose que quatre él énents constitutifs du systéene soient

pl ei nemrent réalisés au cours d' une période que |'on peut estiner a deux ans.
Ces quatre él énents sont

i) un systene définissant, d' une part, |es connai ssances nécessaires
pour exécuter une tache (conpétences) et identifiant, d autre part,
| es connai ssances des fonctionnaires (profils des connai ssances).
Conpétences et profils des connai ssances seront utilisés pour
affecter les fonctionnaires aux postes appropriés, évaluer |eur
conportement professionnel et identifier |es besoins de formation;



A/ AC. 96/ 846/ Part VI
page 17

ii) un systeéene anelioré d' éval uati on du conportenent professionne
ri goureux, transparent et objectif, utilisant des critéres basés
sur les objectifs a atteindre et |es conpétences correspondants;

iii) un élénent identifiant | es possibilités de carriére typiques des
fonctionnaires, ainsi que le type de formation et d'expérience que
| es fonctionnaires doivent acquérir pour se préparer a de nouvelles
affectati ons ou a des responsabilités plus inportantes;

iv) un programre de perfectionnenent du personnel congu pour fournir
une formati on aux techni ques de gestion a tous |les niveaux du HCR
ai nsi que des progranmres spéci aux de fornmation donnant aux
fonctionnaires la possibilité d acquérir et de perfectionner |les
conpétences particulieéeres requises au HCR La formation
prof essionnell e continue doit étre un él énent constitutif du
systene de gestion des carri eres.

b) Dépenses engagées en 1994

75. Des consultants qualifiés ont été identifiés en 1994 pour définir les

él énents cl és des quatre él énents du systéene de gestion des carriéres. La plus
grande partie des dépenses engagées en 1994 a été utilisée pour rénunérer les
consul tants engagés a cet effet et pour définir |es conpétences requises par
le HCR, elles ont été en outre utilisées pour achever |a mse au point des

net hodes de col |l ecte de données au si ege et dans un bureau extérieur du HCR

c) Estimations révi sées pour 1995

76. Les estinmations révisées pour 1995 sont consi dérabl ement plus inportantes
que les estimations initiales étant donné que |l es nontants nécessaires a la

m se en oeuvre du projet n'ont pu étre déterm nés qu' apres |'achevenent de sa
phase initiale, a la fin de 1994 et au début de 1995. Les postes de

deux adm nistrateurs de la Section d' organisation des carriéres et du
recrutenment ont été transférés au projet relatif au systene de gestion des
carrieres pour la période allant du ler janvier 1995 au 31 décenbre 1996, afin
d' apporter aux consultants engagés pour |'élaboration du projet |'appui et

| " expérience de fonctionnaires du HCR Toutefois, |'augmentation des
estimations est principal ement due au financenent des services de consultants
nécessaires pour poursuivre le projet. Afin de continuer a nmettre en place le
systene de gestion des carrieres en 1995, il y a lieu d' achever la collecte de
données dans différents bureaux extérieurs, de réunir |es renseignenents dans
un schéma d' ensenbl e de systeme intégré basé sur |es conmpétences et d'él aborer
des cadres de conpétences se rapportant a un certain nonbre de postes clés

du HCR. Du mmtériel et des cours de fornation destinés aux fonctionnaires
participant a |'élaboration du projet de systénme de gestion des carriéres
seront €l aborés de juillet a aolt 1995. Le systéne sera ensuite ms a |l'essa
au cours du dernier trinestre de 1995 dans | e cadre d' un projet pilote auque
partici peront environ 10 % du personnel du HCR du si ége et des bureaux

ext érieurs.
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d) Estimations initiales pour 1996

77. Le nontant des estimations initiales pour 1996 est inférieur a celui des
estimations révisées pour 1995. Les services de consultants ne devraient plus
étre nécessaires au-dela d' ao(t 1996. Le projet pilote, qui comencera au
cours du dernier trimestre de 1995, devrait étre achevé pendant |le prem er
trimestre de 1996. Une révision du systene de gestion des carriéres et du

nat ériel de formation aura lieu une fois termnées la collecte, |'analyse et

| ' éval uati on des données obtenues dans |le cadre du projet pilote. On prévoit
que cette activité s'achéevera entre mai et juillet 1996. Une initiation au
systene de gestion des carrieres sera suivie par tous |les fonctionnaires

du HCR entre aolt et décenbre 1996.

3. Appui aux opérations sur le terrain (tél écommunications)
a) Qoj ectifs généraux

78. Cette activité permanente a pour but d' établir et de mmintenir des
services de tél écommunications entre le siege et le terrain ainsi qu entre les
bureaux extérieurs.

b) Dépenses engagées en 1994

79. Le nontant des dépenses engagées en 1994 a été inférieur a celui des
estimations révisées en raison de |la dimnution des dépenses engagées pour
rémunérer des consultants techni ques régi onaux. Un grand nonbre de consultants
ont été recrutés pour des opérations spécifiques sur le terrain et les colts y
relatifs ont été inputés sur les différents progranmes par pays. Du matéri el
radio a été rapporté au siege pour étre réparé dans un atelier des

t él éconmuni cations créé a cet effet. Il s'est avéré plus économ que

d' effectuer |es réparations au siege que d' essayer d'approvisionner et de

mai ntenir des centres de réparation régi onaux.

c) Estimations révi sées pour 1995

80. Le nontant des estimations révi sées pour 1995 est noins élevé que celu
des estimations initiales du fait de la réduction des crédits prévus pour |es
servi ces des consultants spécialistes des tél écomruni cati ons dans | e budget
révisé qui ne reflete donc que les mssions générales d installation et

d' entretien, tandis que | es services spéciaux de consultants se rapportant aux
opérations sur le terrain seront inputés sur les différents programes par
pays. Un nontant peu élevé a été prévu pour financer le colt initial de
["installation du réseau SITA. D autres crédits, du nménme ordre qu'en 1994, ont
été prévus pour financer la réparation d' appareils défectueux ou usagés
provenant des bureaux extérieurs.

d) Estimations initiales pour 1996

81. Les estimations initiales pour 1996 ont été augnmentées par rapport
aux estimations révisées pour 1995 en raison de |'utilisation croissante
du réseau SITA et des nouvelles installations de ce réseau
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4, Systene de gestion des actifs
a) Qbj ectifs généraux
82. Le systene de gestion des actifs a été lancé en 1994 non seul enent pour

noderni ser | a gestion des actifs mais aussi pour accroitre sensibl ement

| ' aptitude de chaque bureau extérieur a anéliorer le contr6le des actifs en
tenant un registre précis du matériel acheté par le HCR pour lui-nénme et pour
ses partenaires d' exécution, ONG ou organisnes d' Etat.

b) Dépenses engagées en 1994

83. Les dépenses engagées en 1994 ont été | égérenent inférieures aux
estimations révisées correspondantes. Le logiciel approprié a été acheté et
adapt é aux besoins du HCR Des fonds ont été utilisés pour rémunérer |le
personnel tenporaire engagé pour |l a phase initiale expérinental e et pour
couvrir les frais de voyage liés a |l'installation du logiciel et ala
formation de ses utilisateurs dans |le cadre d' ateliers régionaux organi sés au
cours du dernier trimestre de 1994. Des |lecteurs de code a barres ont été
achet és pour |es bureaux extérieurs.

c) Estimations révi sées pour 1995

84. Le nontant des estimations révi sées pour 1995 est plus él evé que cel ui
des estimations initiales correspondantes. Des crédits additionnels sont en
outre demandés en vue d' engager des consultants pour assurer des services

t echni ques suppl énentaires, tels que |'inportation et |'exportation de données
et e renforcement des bureaux extérieurs et du siege. D autres nontants ont
été prévus pour les frais de voyage et |es dépenses |iées a des ateliers

régi onaux pour |'installation des logiciels et la formation des utilisateurs,
ainsi qu'a |'assistance tenporaire fournie pendant |a période de formation.

d) Estimations initiales pour 1996

85. Des crédits n'ont pas été prévus pour 1996 étant donné que la mse en
pl ace du systéene de gestion des actifs dans | es bureaux extérieurs devrait
étre achevée en 1995.

5. Courrier électronique (bureaux extérieurs)
a) Qoj ectifs généraux

86. Ce projet pernettra d aneliorer les comunications entre le siege et les
bureaux extérieurs. Il offrira un noyen de transm ssion des données de
caractere général, d une grande utilité pour le transfert rapide et efficace
des dossi ers.

b) Dépenses engagées en 1994

87. En 1994 a conmmencé |'installation d un service de courrier électronique
entre le siéege et les bureaux extérieurs par le biais du réseau SITA (Soci été
i nternational e de tél écomunicati ons aéronautiques). L'exécution de ce projet
a été reportée en raison de la réaffectati on du personnel technique a une
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activité prioritaire, a savoir la mse en place de |'infrastructure du nouveau
siege du HCR Du mmtériel a été néannpins acquis en vue de préparer le
démarrage du projet en 1995.

c) Estimations révi sées pour 1995

88. Le nontant des estimations révi sées pour 1995 est conforne aux
estimations initiales. L' essentiel des crédits prévus pernettra d' acquérir du
nmat éri el suppl énentaire spécifique pour la mse en marche d' une cinquant ai ne
d' installations de courrier électronique en 1995.

d) Prévisions initiales pour 1996

89. Le nontant des estimations initiales pour 1996 est inférieur au chiffre
des estimations révisées pour 1995 en raison d' une dimnution du nonbre des
bureaux extérieurs a équiper d installations de courrier électronique.

L' essentiel des estimations est destiné a |'achat de matériel spécifique pour
ces installations.

6. Terminaux a trés petite ouverture (VSAT)

a) Qbj ectifs généraux

90. Les terminaux a tres petite ouverture (VSAT) sont des antennes
satellitaires qui constituent un él ément cl é du réseau de conmuni cation par
satellite proposé pour assurer |es communications orales et les transferts de
données entre |l e siege du HCR et ses bureaux extérieurs, ce qui angéliorera

| ' exécution des progranmmes du HCR (Voir |e docunment d'information sur le
réseau de conmuni cations par satellite proposé, soum s au Sous-Com té chargé
des questions adm nistratives et financiéres |le 29 septenbre 1995, ainsi que
la note d information sur |es tél éconmmunications au HCR ( EC/ 1995/ SC. 2/ CRP. 16),
présent ée au Sous-Comté le 27 mars 1995.)

b) Dépenses engagées en 1994

91. Les dépenses initiales liées a la conception du projet VSAT ont pu étre
couvertes grace a des ressources techniques d' origine externe ou interne
constituant des dons. Aucune dépense n'a donc été engagée directenent pour ce
proj et.

c) Estimations révi sées pour 1995

92. Le chiffre des estimations révi sées pour 1995 est sensi bl ement en deca
des estimations initiales. Le calendrier prévu pour |'exécution du projet VSAT
a pris du retard en raison de la procédure en vigueur au Secrétariat de |' ONU
et de la conplexité inhérente a ce réseau perfecti onné desservant des
institutions multiples. Un appel d offres a été énmis en janvier par |'ONU, a
New York. L'essentiel des estinmmtions révisées pour 1995 concerne |'achat de
nat éri el spécialisé, tel que des antennes de communi cation par satellite et
des contrdl eurs de réseau
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d) Estimations initiales pour 1996
93. Les estimations initiales pour 1996 sont supérieures aux estimations
révi sées pour 1995 car il est prévu d' équi per de nonbreux bureaux extérieurs

de mat éri el VSAT.

7. Appui fourni aux bureaux extérieurs par la SSIC
a) Qoj ectifs généraux

94. L' objectif général de cette activité est d' équi per tous |es bureaux
extérieurs de systenes d'information.

b) Estimations révi sées pour 1995

95. Une allocation a été fornellement prévue en 1995 pour cette activité qu
rel evait auparavant des prévisions budgétaires de |l a Section des systeénes

d information et de comunication. Des crédits ont été ouverts pour
["installation ou | a nodernisation d' environ sept réseaux | ocaux,
["installation de Wrd Perfect et Mcrosoft Wndows sur tous |es ordinateurs
des bureaux extérieurs et pour |'achat de plus de 200 | ecteurs de CD ROM qui
pernmettront aux bureaux extérieurs de consulter |es bases de données
juridiques du HCR Des crédits ont été égal enent ouverts en vue des m ssions
des spécialistes des systemes informatiques utilisés sur le terrain pour |es
opérations d' enregistrenent des réfugi és, |le soutien |ogistique et de
déterm nation du statut de réfugié.

c) Estimations initiales pour 1996

96. Les estimations initiales pour 1996 sont anal ogues aux estimations
révi sées pour 1995.

8. Conférence régionale pour |'assistance aux réfugi és, aux rapatriés et
aux personnes dépl acées dans la région des Grands Lacs

a) Qbj ectifs généraux

97. A sa soi xanti éme session ordinaire, tenue a Tunis en juin 1994, le
Conseil des mnistres de |'Organisation de |'unité africaine (OQUA) a adopté la
résol ution 1527, approuvée ultérieurenment par |'Assenbl ée général e dans sa
résol ution 49/7, demandant |a convocation d' une Conférence régi onal e pour

| ' assi stance aux réfugi és, aux rapatriés et aux personnes dépl acées dans |a
régi on des Grands Lacs. La coordination générale des préparatifs de la
Conférence a été assurée par |'OUA et le HCR

98. L' objet de la Conférence était de nettre en lum ere | es probl énes des
réfugi és, des rapatri és et des personnes dépl acées dans |la région. Elle devait
en outre exam ner |les probl énmes ayant trait au rapatrienent et a la sécurité
des réfugi és et des rapatriés, ainsi qu' a la réintégration dans des conditions
de sécurité des rapatri és et des personnes déplacées a |'intérieur de |eur

propre pays.
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b) Estimati ons pour 1995

99. L' essentiel des estimations révisées pour 1995, d'environ

113 400 doll ars, avait pour but de couvrir les frais de voyage du personnel et
l e colt de |'assistance tenporaire fournie pendant |a Conférence, qui s'est
tenue a Bujunbura (Burundi) du 15 au 17 février 1995. Plus de

400 représentants de 39 pays et de quel que 36 organisations

i nt ergouver nenent al es et non gouvernenental es ont participé a |a Conférence.

100. Ayant exami né tous | es aspects et causes mmjeurs du probl ene des réfugiés
a |l'échelle régionale, la Conférence a pris une nesure concertée et concrete
en adoptant un plan d' action axé sur le rapatrienent |ibrenent consenti comme
sol ution durable convenant | e m eux aux probl énes des réfugi és dans | a région
des Grands Lacs.

D. Activités de formation

101. En 1994, les budgets de formation ont été adm nistrés par la Section du
perfecti onnement du personnel de la Division de | a gestion des ressources
hurmai nes au siege, tandis que les activités de formation proprenent dites ont
ét é exécut ées principal ement par les unités conpétentes des différents bureaux
et divisions. Toutefois, en 1995, dans le cadre des efforts entrepris pour
améliorer la conception et |'exécution des activités de formation, la
responsabilité de |'adm nistration du budget et |la gestion des activités de
formation ont été confiées aux unités pertinentes du siége. Les différentes
activités de formati on sont exam nées ci-aprés. Ces activités peuvent étre
financées a partir des budgets des programes, de |'exécution des progranmes
ou de |"appui adm nistratif. Les diverses sources de fonds sont égal ement
exam nées ci - apres.

1. Protection et droit relatif aux réfuqiés

a) Dépenses engagées en 1994

102. Des activités de formation ont été organisées a |'intention de quel que
220 nenbres du personnel du HCR En outre, un cours sur le droit relatif aux
réfugi és, organisé avec |'Institut international de droit humanitaire, a réun

une ci nquantai ne de fonctionnaires nationaux et universitaires de différents
pays du nonde. Une série de cours consacrés a la gestion des entrevues, a la
formation de formateurs pour |les fonctionnaires nationaux et a |la gestion de
la protection ont été organi sés dans des pays d' Europe central e et d' Europe

oriental e.

b) Estimations révi sées pour 1995

103. Environ 200 personnes bénéficieront au siege et dans |es bureaux
extérieurs d une formation en mati ére de protection et de droit relatif aux
réfugi és. Parall él ement aux cours de droit relatif aux réfugi és organi sés
chaque année en coopération avec |'lInstitut international de droit

hurmani taire, qui rassenble des fonctionnaires nationaux et/ou des

uni versitaires venus de pays de toutes les régions, un cours spécial sur le
droit relatif aux réfugi és sera destiné aux pays d' expression arabe. Ala fin
de 1995, il est prévu d' organiser un sénminaire de formation a |'intention des
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j eunes di pl onates des m ssions pernmanentes a Genéve. Les activités de
formation en Afrique, en Asie, en Europe et dans |es Angriques porteront sur
le réle et Ie mandat du HCR ainsi que sur les principes du droit relatif aux
réfugi és, sur la détermnation du statut de réfugi é et sur |'utilisation des
sources d'information disponibles par | e biais des bases de données du Centre
de docunentation du HCR sur |es réfugi és. Dans de nonbreux cas, ces activités
de formati on seront organi sées, en coopération avec des centres de formation
nati onaux, des ONG et des établissenents d' ensei gnement supéri eur

c) Estimations initiales pour 1996

104. Les activités de formation a la protection et au droit relatif aux
réfugi és ont pour objectif de renforcer |la capacité du personnel du HCR a
recenser et anal yser |es probl émes de protection rencontrés par |es personnes
rel evant de la compétence du HCR et a nettre au point une stratégie en vue de
| es résoudre. Les bureaux extérieurs bénéficieront en outre de |'assistance de
spéci al i stes du HCR pour forner des fonctionnaires nationaux et |e personne
d' ONG De nménme que | es années précédentes, la formation dans | e donmine de |la
protection et du droit relatif aux réfugi és est consi dérée comme une partie
essentielle de la stratégi e générale de protection en Europe et conprendra |es
él énents suivants : formation en natiéere de droit relatif aux réfugi és axée en
particulier sur |a gestion des entrevues; formation de formateurs de
fonctionnaires nationaux; introduction aux droits de |'home, y conpris a la
Conventi on européenne des droits de |'homme (en rai son du processus d' adhésion
des pays d' Europe centrale et orientale au Conseil de |'Europe) et gestion de
| a protection.

2. Formation et organisation d ateliers dans | e domaine
de la gestion des situations d' urgence

a) Dépenses engagées en 1994

105. Trois ateliers ont été organisés au titre du progranme de formation a la
gestion des situations d urgence : au Botswana pour |es pays d' Afrique
austral e, en Turqui e pour certains pays des Bal kans, du Caucase et d' Asie
centrale, et en Thail ande pour certains pays d Asie. Au total, 104 personnes
ont participé a ces ateliers, dont 40 fonctionnaires du HCR, 35 fonctionnaires
nati onaux, 25 menbres d' ONG et 4 fonctionnaires d autres organi smes des
Nations Unies. Devant |le succés de |'atelier pilote organisé en 1993 pour |es
admi nistrateurs de situations d' urgence, il est apparu nécessaire de forner
des nmenbres du personnel du HCR qui sont mmintenus ensuite en état d' alerte
pendant une période de six nmois pour des interventions éventuelles en cas de
situation d' urgence. Deux cours de ce type ont été organi sés en 1994 pour un
total de 45 fonctionnaires du HCR

b) Estimations révi sées pour 1995

106. Il était prévu d organiser des ateliers de formation a | a gestion des
situations d urgence au Ghana a |'intention de participants de pays
angl ophones d' Afrique de |' Quest et en Jamaique a |'intention de participants

de pays angl ophones des Caraibes ainsi que des Etats-Unis et du Canada. On
envi sageait par ailleurs d organiser un troisiénme cours pour des participants
de pays francophones d' Afrique du Nord et du Myen-Orient. Le prenier de ces
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ateliers a eu lieu en mars 1995 et a réuni 27 participants, et |le second
devrait se tenir en automme. En vue d' accroitre | es conpétences des

admi ni strateurs de situations d urgence, un cours pilote de gestion des

équi pes d'intervention d urgence a été ms au point. On prévoit d autre part
deux ateliers consacrés a la planification des interventions en cas d' urgence
qui devraient pernettre de fournir des orientations sur |es techniques de
planification, |'établissenent de réseaux, |'élaboration d avant-projets et la
m se en place de mécani smes d' exanen. La Section de préparation et
d'intervention en cas de situation d' urgence organi sera des activités de
formation a |'intention du personnel extérieur des tél écomunications figurant
sur des listes de personnel en état d'alerte pour dével opper |eur capacité

d' intervention dans des situations d'urgence.

c) Estimations initiales pour 1996

107. Conpte tenu du succés qu'il a enregistré, le cours de gestion des équi pes
d' intervention d urgence sera perfectionné et conpl été de facon a engl ober |les
t echni ques de gestion consi dérées conme indi spensabl es pour |es chefs

d' équipe. On élargira d autre part le contenu du programme des deux cours de
formation a la gestion des situations d' urgence qui ont été spécifiquenent
concus pour renforcer la capacité du HCR en nati ére de préparation et de
réacti on aux situations d' urgence. Confornénent aux recommandations de |a

Décl aration d' Gslo sur |le processus PARI nAC, | e HCR continuera de veiller tout
spéci al ement a ce que les ONG et d' autres partenaires pui ssent bénéficier de
ces progranmes de formation aux situations d' urgence. En ce qui concerne |la

pl anification des interventions d' urgence, on continuera de s'efforcer de
nettre au point une approche systénmtique et durable de cette activiteé.

La Section de préparation et d'intervention en cas de situation d' urgence
continuera de fournir son appui et de participer activement a |l'intégration
des activités de planification des interventions d' urgence dans |a
progranmmati on normal e par pays. Elle suivra en outre | es besoins de formation
du personnel extérieur placé sur les listes en état d' alerte et organi sera des
sessions de formati on si nécessaire.

3. Formation a la gestion des projets, aux systénes de budgétisation
pour | es bureaux extérieurs, a la gestion de |'aide alinentaire
et al'enregistrenent statistiques

a) Dépenses engagées en 1994

108. Neuf ateliers régionaux et nationaux de gestion des projets ont été
organi sés hors siege (a l'intention de 151 fonctionnaires du HCR) et 6 autres
ateliers ont été tenus au siege (avec la participation de 99 fonctionnaires
du HCR). En outre, cing ateliers relatifs aux systenes de budgéti sation pour

| es bureaux extérieurs ont été organisés hors siege a |l'intention
de 56 fonctionnaires du HCR et de 25 nmenbres du personnel de partenaires
d' exécution, et trois ateliers ont eu lieu au siége a |'intention

de 39 fonctionnaires du HCR

109. La premere activité de formation dans | e donmi ne de | a gestion de
["alinmentation et de la nutrition a été un atelier pilote organi sé en 1994 en
col l aboration avec e PAM qui a perms de définir | e contenu des cours
ultérieurs. La seconde activité de fornmation, qui s'est déroul ée avec |la



A AC. 96/ 846/ Part VI
page 25

participation de la plupart des pays d Afrique centrale, a ms |'accent
sur le programme d' assistance alinmentaire dans | a région des Grands Lacs.

Une vingtaine de participants en nobyenne ont participé a chacun de ces
ateliers.

b) Estimations révi sées pour 1995

110. Afin de renforcer |'appui aux bureaux extérieurs, la conception de |la
formation a la gestion des projets a été nodifiée. Des équi pes d' appui aux
opérations seront constituées pour que |es progranmes par pays puissent
bénéficier d' une assistance plus durable que ne le pernettent les ateliers de
formation ou |l es mssions de progranmation. Les interventions seront axées sur
la formation, la constitution d' équipes, la planification et |'élaboration de
programes, |'évaluation sur le terrain, |'élaboration de nécani smes de

coordi nation et de rétroaction pour des activités de suivi et de contrdle,

la formation des partenaires d' exécution du HCR ou une conbi nai son de ces

activités. Dans | e contexte des équipes d' appui aux opérations, il est prévu
d' organiser 18 ateliers au total. A ce jour, 8 ateliers ont été organi sés hors
siege et 3 au siege, a l'intention d une centaine de fonctionnaires du HCR et

d' une trentai ne de nenbres du personnel de partenaires d'exécution.

111. Deux cours de formation a la gestion de |I'alinmentation et de la nutrition
sont prévus pour |'Afrique australe et |'Asie. L'accent sera ms sur la
conposante distribution et sur le lien entre la nutrition et d autres
activités en rapport avec |'aide alinmentaire, telles que |'évaluation,

| "enregistrement, la coordination et la planification. Un troisiénme cours

aura lieu en Afrique de |'Quest en septenbre 1995 et servira de base pour

la planification conjointe PAM HCR d' opérati ons dans | e contexte régional

En février 1995, |le premer atelier régional consacré a |'enregistrement s'est
déroul é a Nairobi (Kenya), a |I'intention d' une vingtai ne de personnes, dont un
fonctionnaire du PAM Un deuxi éne atelier régional devrait se tenir en Afrique
au cours du second senestre de 1995.

c) Estimations initiales pour 1996

112. Le systene des équi pes d' appui aux opérations continuera de fonctionner
en 1996. |l est prévu d' organiser, au siéege et dans | es bureaux extérieurs,
une vingtaine d ateliers consacrés a |la gestion de projets et principal enent
destinés au personnel du HCR Dans ce domai ne, et dans | e cadre des équi pes
d' appui aux opérations, |le personnel du HCR bénéficiera en outre d' une

formati on au systéene de budgéti sation pour |es bureaux extérieurs. |l est
prévu d' organi ser six ateliers en la matiére a |'intention du personne
du HCR, soit davantage qu'en 1995, en raison de |'introduction projetée

d' une version angliorée du |ogiciel

113. La formation a la gestion de |'aide alinentaire et de la nutrition
pernettra de fournir | es explications pertinentes au sujet du ménorandum

d' accord PAM HCR, de renforcer |es connai ssances techni ques nécessaires pour
la gestion de |'aide alinentaire et de la nutrition, d' élaborer des stratégies
a long terne et d' exam ner |es progranmes nati onaux d' aide alinmentaire.

Ces cours seront destinés a des nenbres du personnel du HCR, du PAM et

des ONG Deux ateliers régionaux de formation a |'enregi strenent seront

organi sés en 1996 a |'intention d' une vingtai ne de personnes, et notanmrent de
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nmenbres du personnel des ONG Ces ateliers viseront principalement a renforcer
| ' état des connai ssances du personnel hors siége pour |'évaluation, la
planification et |'exécution des opérations d enregistrenent. Les participants
apprennent a éval uer, échantillonner et étudi er des photographi es aériennes et
se famliarisent avec le matériel d enregistrenent type. |ls apprennent en
outre a se servir du logiciel du HCR pour |'enregistrement - a savoir le
systéne d' enregistrenent sur le terrain (FBARS).

4. Donmi nes techni ques

a) Dépenses engagées en 1994

114. Plusieurs ateliers de formati on ont été organi sés dans di vers dommi nes
techni ques all ant des services conmunautaires a la mse en garde contre les

m nes. Conforménment aux arrangenments conclus avec Radda Barnen pour la mse a
di sposition de personnel spécialisé dans |es services comunautaires et avec
Red R (Royaune-Uni) pour la mise a disposition d'ingénieurs, deux ateliers de
formation ont été organi sés pour préparer ces personnes a travailler avec |les
équi pes d'intervention d urgence du HCR Un cours d'orientation a été organisé
pour renforcer |a coopération technique avec | e personnel des centres de lutte
contre la nmal adie dans | es opérations de secours d' urgence. Un atelier
cofinancé sur |'anélioration de la nutrition des réfugi és et des personnes
dépl acées en Afrique a rassenbl é plus de 100 personnes travaillant dans |e
donmai ne de la nutrition. Un atelier de formati on aux services conmunautaires

a été organisé au siege a l'intention de 20 fonctionnaires du HCR Un manuel
de formation a été élaboré pour les ateliers de "formation de formateurs" dans
| e cadre de canpagnhes de mise en garde contre |l es m nes.

b) Estimations révi sées pour 1995

115. Dix ateliers de formation au total (8 hors siéege et 2 au siéege) sont
prévues a |l'intention de 125 fonctionnaires du HCR et de quel que 105 nenbres
d' ONG et consultants. Un atelier de formati on aux services comunautaires,
tenu a Genéve, a rassenbl é 24 admi nistrateurs des services conmmunautaires

du HCR, de Radda Barnen et d'autres ONG qui collaborent a |'exécution de
programes d' urgence en faveur des réfugi és, et un atelier sur les techniques

d' évaluation rapide a été organisé a |l'intention du personnel du HCR
uni quenent. Un atelier régional sur |'éducation et la formation
professionnelle a eu lieu a Nairobi, a l'intention de 21 fonctionnaires

du HCR et 5 nenbres du personnel d' ONG de 15 pays d' Afrique de |'Est et

d Afrique australe. Un atelier simlaire devrait se tenir en Afrique de
['"Quest vers la fin de |'année. Il est égal enent prévu d' organi ser un atelier
sur la nutrition a l'intention d ONG et de consultants, ainsi qu'un atelier
de conception sur la planification des projets pour les activités

d' intégration sur place et de réintégration (projets d'inpact rapide).

c) Estimations initiales pour 1996

116. Cng ateliers de fornmation devrai ent étre organi sés hors siéege et un

au siege a l'intention de 95 fonctionnaires du HCR et de 40 nmenbres du
personnel d' ONG Ces ateliers visent a continuer de fournir un appui technique
et garantir la diffusion et la mse en oeuvre des directives du HCR

Trois ateliers de formati on dans | e domai ne de |'éducation devraient pernettre
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au personnel des bureaux extérieurs du HCR de m eux connaitre |es nouvelles
directives et les politiques actuelles du HCR en nati ere d' ensei gnenent

scol aire, d'enseignenent extrascolaire et de formation professionnelle. Les
activités de formati on aux services communautaires prévues dans | e cadre des
programes d' assi stance aux réfugi és urbains ou destinés aux réfugiés

handi capés, qui n'ont pu avoir lieu en 1995 ont été reportés a 1996.

Les activités de formation continueront de bénéficier d un appui en vertu

d' accords de personnel de réserve. Des ateliers de formati on devraient étre
aussi organi sés en vue de tester le manuel d' orientation sur |le terrain avant
sa mse au point définitive.

5. Planification orientée vers la population (POP)

117. La formation a la planification orientée vers |la population a pour
objectif principal d améliorer |es techniques de planification des programmes
d' assi stance aux réfugi és en apprenant aux partici pants a anal yser |es
facteurs socioculturels et dénographi ques d' une popul ation réfugi ée et

| eurs répercussions sur les interventions prévues, a faire en sorte que les
hommes, les femmes et |les enfants réfugi és pui ssent équitabl enent participer
aux activités prévues, en bénéficier et y avoir accés et a accroitre les
possi bilités pour les réfugi és d assuner |a responsabilité de | a gestion

de leurs propres progranmes.

a) Dépenses engagées en 1994

118. 18 ateliers POP ont été organi sés hors siege en divers |ieux, deux

d' entre eux a |'échelle régionale, |I'un au niveau de |'Afrique orientale

et |'autre au niveau de |'Europe centrale et orientale. Le progranme de
formati on POP conporte égal enent une conposante formation de formateurs et
quatre ateliers ont été consacrés a cette activité, dont |'un était destiné
aux organi sations autochtones de fenmes d' Afrique orientale et australe et un
autre a des ressortissants bilingues russe/anglais de diverses reépubliques

d' Asie centrale. On estine a 415 le nonbre de personnes ayant participé a des
ateliers POP, dont 43 % étaient des fonctionnaires du HCR A la suite de ces
ateliers, 34 personnes sont devenues formateurs en POP.

b) Estimations révi sées pour 1995

119. Dans ses conclusions pour 1994, le Conmité exécutif a approuvé |'idée

d offrir une formation POP a tout |e personnel de |la catégorie des

admi ni strateurs au noyen d'un progranme de formation élargi d' une durée de
trois ans. Douze ateliers POP et cing ateliers de formati on de formateurs ont
ét é organi sés, dont certains a |'échelle régionale, en Afrique de |'Quest,

en Asie du Sud et en Europe de |'Quest. Six autres ateliers POP devraient
avoir lieu au cours du second senestre. Un autre atelier POP a été entiéerenent
organi sé par |la dél égation du HCR en Hongrie et a eu lieu en hongrois, des
docunments POP ayant été traduits sur place.

c) Estimations initiales pour 1996

120. Le programme de formation POP continuera de conporter des ateliers
aut onones dans ce domai ne dont 19 sont prévus en 1996. Des ateliers de
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formation de formateurs devraient étre aussi organi sés dans |le cadre de
la formation POP

121. Plusieurs ateliers POP conprendront une mssion de suivi consistant a
aider |les bureaux extérieurs a incorporer |la POP dans | eurs programes.

En outre, le HCR continuera d intégrer le concept de Ia POP dans d' autres
programes de formation, notamment pour |a gestion des situations d' urgence,
la gestion des projets et la formation aux activités de protection.

6. Réinstallation

122. La formation aux activités de réinstallation vise a favoriser une
nei |l | eure conpréhensi on des probl énes en cause et a aneliorer |la coordination
des activités correspondantes en apprenant a recenser et anal yser |les

probl emes de réinstallation, a définir des stratégies en vue de trouver des
sol utions pratiques et a encourager une collaboration plus étroite entre les
fonctionnaires chargés de la réinstallation

a) Dépenses engagées en 1994

123. La formation aux activités de réinstallation a conpris des réunions
d information au sieége et des ateliers de quatre jours organi sés dans
trois régions a |l'intention du personnel du HCR sur le theme de la
réinstallation. Quel que 65 fonctionnaires du HCR ont bénéficié de cette
formation, ainsi que 35 participants envoyés par |es gouvernenents de pays
de réinstallation ou des ONG Au si ége, quelque 75 fonctionnaires du HCR et
une ci nquant ai ne de personnes envoyées par des gouvernenents ou des ONG ont
partici pé aux réunions d'information organisées par la Section de |la
réinstall ation.

b) Estimations révi sées pour 1995

124. Un plus grand nonbre de personnes devrait bénéficier d une formation
alaréinstallation, non seulenent sous la forme d' activités de formati on
cl assiques, mais aussi grace a de nouveaux cours de formation de formateurs
et d'introduction générale axés sur |les questions de réinstallation. La
formati on dans ce donmine nettra égal ement |'accent sur |'inportance de
sensi biliser davantage | e public aux efforts globaux de réinstallation des
réfugi és et pernettra d établir une liste de fonctionnaires expérinentés
par les missions de réinstallation d' urgence.

c) Estimations initiales pour 1996

125. On dével oppera les cours de formation de formateurs et d'introduction
générale a |l'intention des fonctionnaires du HCR et du personnel externe,
tant au siege que dans | es bureaux extérieurs, conforménent aux "principes
directeurs concernant la réinstallation"
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7. Bases de données

a) Dépenses engagées en 1994

126. Le Centre de docunentation sur |les réfugi és (CDR) a assuré une formation
al'utilisation de diverses bases de données, et notamment une série de bases
de données intégrales qu'il a lui méne mses au point et diffusées sous | e nom
collectif de REFWORLD. Cette formation visait a fournir aux fonctionnaires

du HCR et a d' autres personnes un outil de recherche conplet dans tous |es
dormaines relatifs a la protection des réfugi és. Sur |es quel que 200 personnes
ayant bénéfici é de cette formation, 80 % étai ent des fonctionnaires du HCR

b) Estimations révi sées pour 1995

127. Elargissant le chanp de ses activités, le CDR offrira des possibilités de
formation a |'ensenbl e du personnel du HCR en instituant une pernmanence
hebdomadai re de bases de données au siege. En outre, |a bibliothéque ouverte
au public, créée en 1993, continuera d offrir des possibilités d' autoformation
en donnant accés aux bases de données et collections de docunents disponi bl es.

c) Estimations initiales pour 1996

128. Les activités de formation et |es estimati ons budgétaires sont anal ogues
aux estimations révi sées pour 1995.

8. Traitenent des données et conmunication

a) Dépenses engagées en 1994

7

129. Dans le domaine de la formation on a privilégié la formation interne et
le suivi sur tous les logiciels standard du réseau |l ocal du HCR La fornmation
a été assurée dans le cadre de cours collectifs structurés. En outre, une
"per manence" informatique a été inaugurée en juillet 1994 pour pernettre

d assurer le suivi de cette formation et de fournir conseils et appui aux
fonctionnaires qui utilisent d autres logiciels tels que ceux qui seront
adopt és comme logiciels standard en 1995 et 1996. Il a été organisé

112 sessions de formation, dont 41 pernanences, au bénéfice de 664 et 369
foncti onnaires respectivenent.

b) Estimations révi sées pour 1995

130. La formation au traitenent des données aura pour objectif en 1995 de
préparer | e passage au logiciel fonctionnant sous Mcrosoft Wndows. Les
sessions de formation se poursuivront sous forme de cours structurés sur tous
les logiciels standard du réseau local du HCR, en particulier

W ndows/ Wor dPerfect dans | e cadre de |'abandon de Multi Mate. A ce jour,

82 fonctionnaires du siége et six des bureaux extérieurs ont bénéficié d' une
formati on externe sur WrdPerfect, LAN et autres logiciels standard du HCR

131. L'unité des tél écommunications du siege a organi sé a Copenhague une
formation de formateurs a |'échelon régional a |'intention des fonctionnaires
du Conseil norvégi en et danois pour les réfugiés. Il est prévu d autres
ateliers régi onaux de tél éconmuni cation pour |a Thail ande, |e Paki stan,
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le Kenya et la Géorgie a |'autome 1995 ainsi qu'un sémnaire sur |es
t él éconmuni cations au HCR, qui doit se tenir au siege en septenbre 1995.

c) Estimations initiales pour 1996

132. En 1996, dans le donmmine du traitenent des données, |'accent sera ms
tant au si ége que dans | es bureaux extérieurs, au passage aux progiciels
fonctionnant sous Wndows, en particulier |les progranmres figurant dans
PerfectOffice suite (WrdPerfect 6.1, WrdPerfect Presentations, le courrier
él ectroni que GoupWse et Quattro Pro) ainsi que Mcrosoft Access et Mcrosoft
Proj ect.

133. S agissant de la formation en mati ere de tél écommunication, il est prévu
de tenir des ateliers régi onaux dans |les pays suivants : Sénégal, Thail ande,
Mexi que, Géorgi e, Kenya, Pakistan, Bosnie-Herzégovine, ainsi qu' au sieége.

Les estinmations initiales sont anal ogues aux estimations révi sées pour 1995.

9. Administration du personne

a) Dépenses engagées en 1994

134. Deux cours d'initiation approfondie d une durée de trois semaines ont été
pour | a prem ére fois organi sés pour renforcer |es capacités de gestion du
personnel d'adm nistrateurs nouvel | ement engagés avant |leur affectation a des
bureaux extérieurs. Trois ateliers de perfectionnenent de cing jours, auxquels
ont participé 16 personnes en noyenne ont été organisés a |l'intention de
fonctionnaires d adm nistration et de fonctionnaires d' adm nistration adjoints
de bureaux extérieurs en Afrique de |' CQuest, en Angérique centrale et dans le
Caucase/ Asi e central e.

b) Estimations révi sées pour 1995

135. Un stage d'initiation de trois semmines a été organi sé pour un groupe de
neuf nouveaux fonctionnaires d' administration avant |eur affectation a des
bureaux extérieurs. Six assistants du personnel de cing grands bureaux
extérieurs devant faire |'objet d une décentralisation progressive en natieére
d' adm ni stration du personnel, ont été sélectionnés pour suivre une formation
intensive de six mois. Celle-ci conprend une formation théorique et pratique
ainsi qu'une famliarisation avec |le systéene de gestion informati sée du
personnel, en vue de donner aux intéressés |es connai ssances et |a capacité

d' anal yse nécessaires pour répondre aux exigences de |a décentralisation de
|"adm nistration. Des fonctionnaires chargés de |'adm nistration du personne
organi seront trois ateliers de formati on dans | es bureaux extérieurs durant le
second senestre de |'année.

c) Estimations initiales pour 1996

136. Dans le cadre des efforts généralisés de dél égati on de fonctions
actuel | ement envi sagés, | e HCR procédera a une décentralisation accrue en

dél éguant aux bureaux extérieurs de nonbreuses fonctions d adm nistration du
personnel actuell enent assunmées par |le siéege, par le biais d une formation
adéquate, de |'élaboration de principes directeurs et de procédures
appropri és, ainsi que de la nmise au point de systenes de gestion du personnel



A AC. 96/ 846/ Part VI
page 31

137. Un autre groupe d' assistants du personnel d'un certain nonbre de bureaux
extérieurs suivra une formation de six nois. |l est prévu de tenir dans |les
bureaux extérieurs trois ateliers régionaux de formation sur |'adm nistration
du personnel, ou |'accent sera ms sur |es dél égations de fonctions

envi sagées. Un autre atelier régional devrait étre égal enent organi sé pour

I es fonctionnaires d' admnistration (hors classe) des bureaux extérieurs.

10. Systéne de conptabilité pour |les bureaux extérieurs
et fichier des partenaires d' exécution

138. La formation au systene de conptabilité pour |les bureaux extérieurs et a
| " enregistrement des partenaires d' exécution a été assurée dans |e cadre de

m ssions au siéege ou a partir du siéege ou, dans le cas du fichier des
partenaires d' exécution, de pair avec la formation a | a gestion des
programes. |l n'a donc pas été établi d' estimations budgétaires distinctes
pour cette activité.

11. Sensibilisation a la sécurité

139. La formation en nmatiéere de sensibilisation a la sécurité du personnel a
pour but de pernettre aux fonctionnaires des bureaux extérieurs d'identifier

| es situations de danger potentiel et d' évaluer |le niveau des risques, tout en
| eur proposant des solutions pour les nettre en garde et |es protéger.

En outre, cette formation famliarise les intéressés avec |l e systéne de
sécurité des Nations Unies, ce qui |eur pernet de concevoir et de nettre sur
pied un plan de sécurité en n'inporte quel lieu. Les cours sont ouverts au
personnel des Nations Unies, des gouvernenments et des ONG des divers pays

a) Dépenses engagées en 1994

140. Deux cours de formation a la sécurité du personnel ont été organi sés en
Mal ai sie et en Ethiopie pour 33 fonctionnaires du HCR et 14 autres personnes
de divers pays voi sins.

b) Estimations révi sées pour 1995

141. Trois cours de formation a la sécurité du personnel ont été prévus, dont
un a déja eu lieu au Mdzanbi que avec la participation de 17 fonctionnaires

du HCR et de sept autres personnes. Un autre devrait avoir lieu en

Cote d'lIvoire le second senestre de |'année en cours.

c) Estimations initiales pour 1996

142. Trois cours de formation sont prévus au Costa Rica, au Tadjikistan et
en Turquie.

12. Autres activités de formation

143. La Section de perfectionnenent du personnel continuera d' adninistrer

| e programme de formati on dans | es domai nes suivants, faisant |'objet des
par agraphes 144 & 168 ci-aprées : formation a |la gestion, études extérieures,
rapatrienment |ibrenent consenti, information et orientation, apprentissage
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de [ angues, formation de formateurs et formati on de fonctionnaires
d' admi ni stration/des finances.

a) Formation a la gestion et études extérieures

i) Dépenses engagées en 1994

144, Les ateliers de formation a la gestion suivants ont accueill

142 fonctionnaires du HCR et 39 nmenbres du personnel de partenaires

d' exécution et fonctionnaires gouvernenentaux de contrepartie : trois ateliers
sur |'amélioration de |'efficacité du personnel |ocal des services généraux,
deux sur les techni ques de négociation et quatre sur |es techni ques de
gestion, dont un de niveau supérieur. Des séances de constitution d' équi pes et
de planification stratégi que ont été en outre organi sées pour des unités de
travail au siege, avec |le concours de spécialistes extérieurs.

145. Dix-sept fonctionnaires du HCR ont partici pé a des formations
spéci al i sées extérieures en nati ere, notament, de systeénes de santé, de
coll ecte de fonds, d'achats, d' opérations bancaires et de gestion conmerci al e.

ii) Estimations révisées pour 1995

146. En 1995, la majeure partie des crédits de formation a |la gestion devrait
étre consacrée aux activités liées a la prem ere phase de la formation pilote
au systenme de gestion des carriéres du HCR

147. La fornmation extérieure prévue pour 1995 conprend |la participation de
12 fonctionnaires du HCR a des ateliers du PNUD sur la gestion de |la

coordi nation des bureaux extérieurs et de 65 autres a divers cours en natiéere,
notament, de traitenment de données, de bases de données et de santé
comunaut ai r e.

iii) Estimations initiales pour 1996

148. Le niveau budgétaire révisé pour 1995 sera nmaintenu en 1996. La formation
a la gestion vise a inculquer aux fonctionnaires |les principes de gestion
noderne et leurs applications pratiques, ainsi qu' a accroitre leurs
conpétences dans | es donmai nes de | a supervision, de |'encadrenent, de |la
notivation, de la planification, de |la comunication et de | a négociation

La nménme i nportance sera accordée au systénme de gestion des carriéres, la
formation devant s'étendre a |'ensenbl e des fonctionnaires du HCR

149. La formation extérieure visera a pernettre aux fonctionnaires spécialisés
du HCR d' acquérir des connai ssance théoriques et pratiques suppl énmentaires ou
nouvel | es répondant aux intéréts du HCR

b) Rapatrienent |ibrenent consenti

150. Dans ce donmine, la formation aura pour objectif d initier les
fonctionnaires aux dispositions pratiques relatives a la préparation et a la
nm se en oeuvre d' une opération de rapatrienent |ibrenment consenti.
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i) Dépenses engagées en 1994

151. Dix ateliers de formation au rapatrienment |ibrenent consenti, tenus pour
la plupart en Afrique, ont accueilli 85 fonctionnaires du HCR et 174 autres
personnes. Dans |le cadre d' un cours spécial, 10 fonctionnaires du HCR ont
appris a donner une formation au rapatrienent |ibrement consenti.

ii) Estimations révisées pour 1995
152. Il est proposé de réaffecter en priorité les crédits précédemment all oués

ala formation au rapatriement |ibrenent consenti en 1995 a la formation
pilote au systene de gestion des carrieres.

iii) Estimations initiales pour 1996

153. Les estimations initiales pour 1996 sont anal ogues aux estimations
révi sées pour 1995.

C) Information et orientation

154. Des journées d information a |'histoire, a la structure et aux activités
général es du HCR ainsi qu' aux taches spécifiques afférentes de divers postes
seront organi sées pour |es nouveaux fonctionnaires. Des programes

d orientation pour les fonctionnaires du HCR et autres personnes intéressées
conti nueront d'étre organi sés hors siege.

i) Dépenses engagées en 1994

155. |l a été organisé au siege en 1994, 31 réunions d'infornation général e,
auxquel  es ont partici pé 196 personnes, essentiellenent de nouveaux
fonctionnaires ou des fonctionnaires recrutés au titre des Vol ontaires des
Nations Unies. Un cours d orientation a été organi sé hors si ége pour

gquatre fonctionnaires du HCR et 48 autres personnes.

ii) Estimations révisées pour 1995

156. A ce jour, 14 séances d'informati on générale ont été organi sées au si ege
pour 73 fonctionnaires, y conpris des stagiaires. Un cours régional est prévu
pour 15 fonctionnaires.

iii) Estimations initiales pour 1996

157. Les estimations initiales pour 1996 sont simlaires aux estinations
révi sées pour 1995.

d) Apprenti ssage de | angues

158. Cette formation a pour but d anméliorer |es conpétences |inguistiques et
de communi cation écrites et orales des fonctionnaires du HCR ainsi que |eur
connai ssance des |angues de travail officielles de |'ONU. Des cours de | angue
intensifs axés sur la term nol ogie spécifique aux activités du HCR vont étre
organi sés au siege. Les fonctionnaires et |leurs conjoints peuvent en outre
s'initier a la langue de leur lieu d affectation
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i) Dépenses engagées en 1994

159. En 1994, 616 fonctionnaires du HCR ont suivi des cours de | angue

et de communi cation, dont 380 fonctionnaires de 50 bureaux extérieurs et

124 fonctionnaires du siége ont suivi des cours intensifs de francais,

d' espagnol et d'arabe, et 55 fonctionnaires de rédaction en anglais. Des cours
de langue intensifs ont été dispensés a titre individuel a 9 fonctionnaires,
eu égard a des inpératifs professionnels précis.

ii) Estimations révisées pour 1995

160. En 1995, 880 personnes devraient participer aux cours de |angue et de
communi cation, en particulier aux cours de rédaction efficace destinés aux
fonctionnaires des bureaux extérieurs.

iii) Estimations initiales pour 1996

161. Les estimations initiales pour 1996 sont simlaires aux estinations
révi sées pour 1995.

e) Formation de formateurs

i) Dépenses engagées en 1994

162. Quatre cours de formation de formateurs ont été di spensés a

42 fonctionnaires du HCR et sept autres personnes avec |e concours de
formateurs extérieurs. Des juristes nouvellement recrutés au plan national en
Europe orientale et centrale ont suivi une formation en cours d' enploi pour se
famliariser avec les politiques et procédures du HCR

ii) Estimations révisées pour 1995

163. Quatre ateliers régionaux et deux ateliers |ocaux de formation de
formateurs ont été prévus pour 63 fonctionnaires. Trois cours ont déja eu
i eu, deux en Europe et un au siege.

iii) Estimations initiales pour 1996

164. Les estinmations initiales pour 1996 sont similaires aux estimations
révi sées pour 1995. Le renforcenment des capacités de formation des
fonctionnaires du HCR en nmati ére, notanment, de nécani snes de groupe,

d' exposés ou de conception et de nmise en oeuvre d' activités de formation,
constitue un él énment inportant de la stratégie de formation du HCR

Les progranmmes de formation de formateurs porteront sur |'acquisition de
connai ssances théoriques et pratiques nécessaires pour les activités
opérationnelles qui sont du ressort des fonctionnaires du HCR plutdt que du
per sonnel extérieur.

f) Formation de fonctionnaires d' adm nistration/des finances
165. Le programme de formation de fonctionnaires d' adm nistration/des

finances, visant a préparer des fonctionnaires du HCR affectés a des bureaux
extérieurs, est dispensé par des fonctionnaires conpétents en matieére
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d' admi ni stration des ressources hunmai nes, de fornulation et de gestion des
budgets d' administration, d adm nistration générale et de sécurité.

i) Dépenses engagées en 1994

166. Sept personnes ont participé a des cours de formati on de fonctionnaires
d' adm ni stration/des finances d' une durée de 6 a 10 senmines, et quatre
fonctionnaires des bureaux extérieurs ont participé a une formation sur |es
questions financiéres au siege.

ii) Estimations révisées pour 1995

167. Jusqu'a 12 personnes devraient bénéficier en 1995 de ce type de
formati on.

iii) Estimations initiales pour 1996

168. Les estimations initiales pour 1996 sont simlaires aux estinations
révi sées pour 1995.

0) Logi stique et achats

169. Les activités de formation en mati ére d' achats et de |ogistique visent
a améliorer |les capacités des fonctionnaires du HCR et du personnel extérieur
dans ces dommines et d anéliorer |'efficacité de leurs prestations dans |es
programes en faveur des réfugi és. L'accent sera ms sur |es aspects
techniques et les produits, et des ateliers sur |les achats et la |ogistique
seront notamment organisés a |'intention du personnel des ONG

i) Estimations révisées pour 1995

170. La formation a la logistique et aux achats est une initiative prise

en 1995. A ce jour, 10 fonctionnaires de |a Section des approvisionnenents et
des transports ont suivi des stages organi sés au Royaume-Uni par |le Chartered
Institute of Purchasing and Supply sur des sujets tels que "Perfectionnenent
de |'acheteur", "Gestion des achats", "GCestion des stocks" et "Atelier
spécialisé sur |la négociation". Six autres fonctionnaires de |la nméne section
ont participé au "Programme de formati on aux achats" organi sé par | e Bureau
des Services d' achat interorganisations, et six autres fonctionnaires

partici peront au ménme type de formation. Un fonctionnaire a suivi une
formation sur "Les contrats de services". En outre, un atelier sur "Les achats
et la logistique" sera organisé a Nairobi a |'intention de 15 personnes ne
fai sant pas partie du personnel du HCR et travaillant a |'échel on régi ona
pour les famliariser avec |es procédures, systenes et méthodes d' achat et de
| ogi stique du HCR

ii) Estimations initiales pour 1996

171. Aucun budget initial n'a été établi pour cette activité dans |'attente du
bilan des activités menées en 1995.
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AUTRES PROGRAMMES
(en milliers de dollars des Etats-Unis)
1994 1995 1996
Allocation approuvée
par le Comité exécutif . e Allocation
Montant Allocation révisée . .
engagé du Programme _ demandée Source des fonds et type d'assistance pro_po;ee/
du Haut Commissaire projection
pour 1994
PROGRAMMES GENERAUX (1)
ASSISTANCE D'URGENCE
31989 300,0 516,5 - Formation a la gestion des situations 506,6
d'urgence
400,0 - 300,0 - Entreposage des stocks d'urgence -
SOINS ET ENTRETIEN
129,5 100,0 - - Entretien et développement des bases de -
données juridiques du HCR
110,0 70,0 150,0 - Assistance fournie a titre individuel aux 150,0
réfugiés dans différents pays
(103,0) ¥/ - - R
550,0 520,0 645,7 - Assistance juridique et protection dans 645,7
différents pays
(36,2) ¥/ - - -
399,0 325,0 453,5 - Assurance et inspection des biens 453,5
249,4 - 300,0 - Activités d'enregistrement 355,0
30,0 60,0 60,0 - Questions juridiques non liées aux réfugiés 60,0
511,3 - 828,2 - Projets par pays
(511,3) ¥/ - (828,2) */ -
RAPATRIEMENT LIBREMENT CONSENTI
214,0 160,0 180,0 - Rapatriement a titre individuel de réfugiés 180,0
a partir de différents pays
(203,1)
74,2 300,0 340,0 - Rapatriement de réfugiés chiliens et autres 190,0
59,6 a/ 274,4 20,0 b/ réfugiés latino-américains 200,0
- Rapatriement de réfugiés cambodgiens a
partir de différents pays
INSTALLATION SUR PLACE
300,0 300,0 543,3 - Mise au point et diffusion de bases de 462,3
données sur la protection
37,0 370,0 370,0 - Elaboration de I'étude "Situation des 100,0
réfugiés dans le monde"
772,9 965,0 575,5 - Activités de formation 575,5
50,9 130,0 130,0 - Assistance aux réfugiés handicapés 130,0
1219,6 500,0 1 140,0 - Campagne de sensibilisation aux 1 140,0
problémes des réfugiés
120,7 248,0 200,0 - Etudes d'évaluation 180,0
252,5 200,0 407,5 - Services consultatifs techniques aux 200,0
bureaux extérieurs
233,4 200,0 407,0 - Formation a la planification orientée vers la 332,0
population
- - 82,0 - Activités des ONG 82,0
67,4 - 355 - Projets par pays -
(67,4) */ - (35,5) ¥/ -
REINSTALLATION
947,8 971,3 955,5 - Réinstallation a titre individuel de réfugiés 11305
a partir de différents pays
(947,8) */
63,7 63,7 63,7 - Cours de langue aux réfugiés en cours de 63,7
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1994 1995 1996
Allocation approuvée
par le Comité exécutif ) o Allocation
Montan’t du Programme Allocation re’wsee Source des fonds et type d'assistance proposée/
engagé L demandée -
du Haut Commissaire projection
pour 1994
16827 - 43249 b/ | EXECUTION DES PROGRAMMES d/ 2 487,3
516,3 - 33794 APPUI ADMINISTRATIF e/ 3404,6
10 322,0 6 057,4 155445 TOTAL (1) 13 028,7
PROGRAMMES SPECIAUX (2)
PROJETS OPERATIONNELS
22,4 270,0 - - Compte d'éducation -
205,6 3 000,0 1568,0 - DAFI 1568,0
AUTRES FONDS FIDUCIAIRES
85729 13 000,0 10 000,0 - Aide alimentaire extrabudgétaire 10 000,0
(8 572,9) ¥/ - - -
- - 1 000,0 - Préparation aux situations d'urgence -
- - 2 400,0 - Campagne de sensibilisation du public 2 350,0
3569,0 - - - Collecte de fonds auprées du secteur privé -
633,3 - 643,0 - Autres activités 300,0
ACTIVITES SPECIALES
780,0 - 800,0 - Matériel de sensibilisation du public 800,0
4989,5 - - - Opération Rwanda/Burundi -
426,0 887,0 - - Rapatriement au Mozambique -
- - 170,0 - Assistance humanitaire en faveur de -
I'ex-Yougoslavie
- - 80,0 - Programme en faveur des rapatriés au -
Cambodge
1 539,6 9 678,6 11 606,2 - Plan d'action global -
164,0 - - - Rapatriement en Afrique du Sud -
EXECUTION DES PROGRAMMES d/
208,7 - 896,1 - Opération Rwanda/Burundi 856,3
208,7 - 782,6 - Corne de I'Afrique 856,2
208,7 - 782,6 - Rapatriement en Afghanistan 856,2
APPUI ADMINISTRATIF g/
358,3 - 917,8 - Opération Rwanda/Burundi 887,7
358,2 - 917,7 - Corne de I'Afrique 887,7
358,2 - 917,8 - Rapatriement en Afghanistan 887,7
14 030,2 26 835,6 33 481,8 TOTAL (2) 20 249,8
24 352,2 32 893,0 49 026,3 TOTAL GENERAL (1+2) 33 278,5
*/ Montants alloués/engagés pour certains pays inclus désormais dans les tableaux par pays/région
pertinents.

Engagement imputé sur l'allocation générale pour le rapatriement librement consenti.
Montant alloué au titre de l'allocation générale pour le rapatriement librement consenti.
Dont 2 millions de dollars prélevés sur le Fonds d'urgence.

Voir tableaux V1.4, VI.6 et V1.8 de la Présentation générale des activités du HCR, Part. Il.
Voir tableaux VI.5, VI.7 et V1.9 de la Présentation générale des activités du HCR, Part. Il.
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