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VI. OTROS PROGRAMAS
A. Introducci6n
1. La presente secci 6n del documento A/ AC. 96/ 846 abarca | as activi dades que
se presupuestan en | a sede pero que benefician a toda | a organi zaci 6n.
Actual nrente se trata de tres actividades distintas: [|os progranas de
caracter nundial o regional, las actividades de realizaci 6n de | os progranas

y apoyo adm nistrativo enprendi das en beneficio de |la organi zaci6n y |as
activi dades de capacitaci 6n para personal del ACNUR y personal no
perteneciente al ACNUR En vista de las peticiones de infornmaci 6n nés
det al | ada sobre dichas actividades, el presente docunento es tanto
descriptivo conp presupuestario, y establece |a base para | a presentaci 6n de
| os futuros docunentos presupuestarios en forna mas resum da.

2. Los programas de caracter nundial o regional se ejecutan dentro de |os
programas generales y especiales para distintos tipos de asistencia

rel aci onada con actividades y proyectos para | os cual es no se han hecho

asi gnaci ones especificas en ningun pais o zona y que no justifican el

est abl eci m ento de asi gnaci ones separadas en razén de su pequefio tamafo.

En la mayoria de | os casos, |a asistencia proporcionada consiste en apoyo a
ref ugi ados ai sl ados o a pequefios grupos de refugi ados en todo el nundo.

De las actividades enprendi das en el marco de estos proyectos que no estan

orientadas a | a capacitacion se informa en |a secci 6n B, Operaciones.

3. Las activi dades de realizaci 6n de | os programas y apoyo adm nistrativo de
caracter nmundi al que se enprenden en beneficio de |a organi zaci 6n en su
conjunto se examnan en la seccion C.  Ellas consisten actual mente en la
preparaci 6n para casos de energencia y respuesta a esas situaci ones, un
proyecto de sistema de gestion de la carrera, sistemas de informaci 6n y
proyect os de tel ecomuni caci ones, un sistena de gestion de activos y una
conferencia en Burundi para |l a Regi 6n de | os G andes Lagos.

4, La i nfornaci 6n sobre | as activi dades de capacitaci 6n se presentd en | os
capitulos relativos a la sede y las oficinas exteriores. Se han introducido
canbi os en | a docunmentaci 6n con el fin de poder presentar en este docunento,
por tipo de actividad, las diferentes actividades de capacitaci 6n, su

al cance, sus objetivos y |os gastos inherentes, tanto para personal del ACNUR
conp para personal no perteneciente al ACNUR  Ademds se han introduci do
otros canbi os, en particular conp parte de la aplicaci é6n en curso de vari as
reconendaci ones de | a Asociaci 6n para la Acci6n entre el ACNUR y | as

or gani zaci ones no gubernanental es (PAR nAC) rel ativas a una nayor

partici paci 6n de | os organi snbs col aboradores del ACNUR en | a capacitaci én
tanto en calidad de receptores conb de asoci ados en esas activi dades. Varias
dependenci as de | a sede coordi nan | as actividades de capacitaci 6n, de |as que
se informa por separado a continuaci 6n, en la seccio6n D

5. El cuadro que figura en | a secci 6n Qperaciones, y los cuadros VI.4 a VI.9
de la parte Il del docunento del "Panorama general de |as actividades de
ACNUR" contienen informaci 6n detall ada sobre | os respectivos gastos y

pr esupuest os.
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B. peraciones
1. Programas general es
a) Asistencia de energencia
i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

6. El proyecto sobre capacitacién para |la gestién de situaci ones de
ener genci a abarca principal nente |las activi dades de capacitaci 6n que se

reseflan en |l os parrafos 105 y 106. Ademés, en 1994 se adquiri 6 material de
visibilidad y se aunentd el nivel de existencias de equi po de

t el econuni caci ones, vehicul os, conputadoras, soporte |d6gico, |am nas de
plastico y materiales de oficina. En las reservas para situaci ones de
emergenci a se introduj eron nuevos articul os, cono fotocopiadoras, filtros de
agua y cajas fuertes. Esté en curso la actualizaci 6n del Manual del ACNUR
para situaci ones de energencia, cuya term naci 6n se prevé para el fina

de 1995. A partir de 1995 |l a adquisicién de material de visibilidad para
situaci ones de energencia estara conprendida en el proyecto relativo a la
canpafia de sensibilizaci6n publica (véanse |los parrafos 31 y 40 infra).

7. Los gastos relativos al almacenam ento de reservas para situaci ones de
ener genci a, que cada vez que se utilizan se van reponi endo con cargo a | os

proyectos de | os paises donde tienen lugar |as situaciones de energencia, se
sufragaron con cargo a este proyecto. Una asignacion inicia

de 250. 000 dol ares con cargo al Fondo de Emergencia para esta finalidad
posteriornente fue increnentada a 400. 000 dol ares. Para cubrir |os gastos de
al macenam ento en 1995 se hi zo una asi gnaci 6n de 300. 000 dol ares con cargo a
Fondo de Energencia para 1995.

ii) Propuestas presupuestarias para 1996

8. El proyecto sobre capacitaci 6n para |la gestion de situaci ones de
energenci a en 1996, que abarcara sélo actividades de capacitaci 6n, se

descri be en el parrafo 107.

9. Los articulos de |l as reservas para situaci ones de energencia se al macenan
actual nente en Ansterdam (Paises Bajos), |skenderun (Turquia), Duba

(Emratos Arabes Unidos) y en la sede. En el curso del afio, una vez que se
hayan det erm nado | as necesi dades de | os progranmaes, se exam naran el vol unmen
y la localizaci6n de | as reservas para 1996 y se haréa | a asi gnaci 6n
correspondi ente con cargo al Fondo de Emergencia para 1996.

b) At enci 6n y manut enci 6n

i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

10. En 1994 se conpronetieron fondos para el proyecto relativo a
nmantenimento y la anpliacién de |as bases de datos juridicos del ACNUR

-que en 1995 se fusiondé con el proyecto sobre el aboraci én y difusi 6n de bases
de datos de proteccion, en el marco de | a asignaci 6n para asentani ento | ocal
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afin de facilitar la admnistracién y vigilancia de |as actividades.

Este proyecto se centrd en el manteniniento de informaci 6n actualizada en | as
bases de datos juridicos, |la pronoci 6n del uso de |as bases de datos en |la
sede y las oficinas exteriores y la capacitacion al respecto y la anpliaci6n
de | as bases de datos. Tanbi én abarco | a publicaciéon trinmestral Refugee
Quarterly Survey, la actualizacion del Tesauro |Internacional sobre
Term nol ogia de | os Refugiados y la anpliacion de la Red El ectroénica

I nt er naci onal sobre | os Refugi ados (| RENE)

11. En 1994, la asistencia de atenci6n y manutenci 6n a refugi ados ai sl ados en
di versos paises cubri 6 | as necesi dades de unos 170 casos en 13 pai ses.

Se aunment 6 | a asignaci 6n revi sada de 1995 para sufragar el regreso de Cuba de
unos 90 refugi ados del Sihara Cccidental a su pais de priner asilo, Argelia.

12. En 1994 se desenbol saron fondos para apoyar |as funciones de asistencia
juridica y proteccién internacional y pronover |a protecci6n internacional de
| os refugi ados en diversos paises. E proyecto, adm nistrado por |a Division
de Protecci 6n Internacional del ACNUR, abarcé activi dades conp

i nvesti gaci ones y publicaciones juridicas, asistencia juridica a |os

refugi ados y expedici 6n de docunmentos de identidad. En 1995 esas

activi dades, que antes se ejecutaban en el marco de dos proyectos separados,
se integraron en uno solo, lo que permite sinplificar su adm nistraci é6n vy
nejorar su vigilancia. E conmponente de capacitaci 6n de este proyecto se
exam na en |l os parrafos 102 y 103 infra.

13. Los fondos para el proyecto relativo al seguro y la inspecci6n de bienes
de 1994 se aunentaron en 74.000 dol ares nedi ante una transferencia entre

asi gnaci ones para sufragar |os gastos adicional es origi nados por un aunento
de | as adqui siciones en Programas general es. Tanbi én se ha aunentado |a
asi gnaci 6n revi sada de 1995 para que refleje | os gastos asociados a | as
nuevas necesi dades de adqui siciones. El conponente de capacitaci 6n de este
proyecto se exam na a continuaci 6n en | os parrafos 169 y 170.

14. En 1994 el proyecto referente a las actividades de inscripcién abarcé la
conpra de materiales de inscripcidon que se al nacenaron en |la sede, la

el aboraci 6n de progranmas de conputadora para la inscripcion, asi com |a
producci 6n de una guia de inscripci6n para el personal sobre el terreno.

En 1995 en el marco de este proyecto se sigue sum nistrando capacitaci 6n en
materi a de inscripcion, al igual que especialistas y materiales para | os
programas de | os paises cuando existe una necesidad urgente de inscripcién de
refugi ados. El proyecto tanbi én abarca el ulterior desarrollo del progranma
de inscripcion por conputadora y el mejoram ento de |la reunion, e
procesamiento y la utilizacion de | os datos de inscripcioén

15. Los gastos efectuados en 1994 para asuntos juridicos no rel aci onados con
| os refugi ados fueron inferiores a lo previsto debido al nenor nudnero de

casos juridicos relativos a oficinas exteriores del ACNUR El proyecto cubre
| os servicios juridicos prestados en Italia para representaci 6n |etrada ante
los tribunales de Génova y en Sudafrica para asesoram ento y orientacion

sobre transacci ones de bienes. Se adquirieron textos juridicos conmb materia
de consulta. La asignacion inicial de 1995 se ha nmantenido y sigue abarcando
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servicios juridicos en Italia, asi conp en el Reino Unido y | os Estados
Uni dos de Angérica para asesoram ento sobre derechos de autor y un estudio
sobre cuestiones fiscales y beneficencia.

ii) Propuestas presupuestarias para 1996

16. La asignaci 6n propuesta para asistencia a refugi ados aislados en
di versos paises se ha mantenido con el fin de que otros 80 refugi ados de

Sahara Qcci dental puedan regresar de Cuba a su pais de priner asilo en vista
de la posibilidad de su repatriaci 6n voluntaria de Argelia al Sahara
Ccci dent al

17. Las propuestas para actividades relativas a la asistencia juridica y
protecci 6n en diversos paises se mantienen en el nisno nivel que |as

esti maci ones revi sadas para 1995 y permtiran sufragar |os gastos

rel aci onados con la investigacién juridica y |la pronoci 6n de | a proteccién

i nternacional de |os refugiados. Se ayudaré a |os refugiados a sufragar |os
gastos de | os procedimentos judiciales y adm nistrativos cuando sea
necesario. El proyecto tanbién financiard |la asistencia a | os gobi ernos para
| a expedici 6n de docunmentos de identidad y de viaje. El conmponente de

capaci taci 6n de este proyecto se exanina nmas adel ante en el parrafo 104.

18. La asignaci6n para el seguro y la inspeccién de bi enes que se propone
abarcar el seguro (43% y la inspeccion (42% de |os envios de bienes para

programas de refugi ados en todo el nmundo. El saldo de 15% de | a asignaci 6n
propuesta se destina a |la capacitaci 6n de funci onari os de adqui siciones y

| ogi stica, segln se informa en el parrafo 171. Los gastos del seguro y la
i nspecci 6n de bi enes adquiridos con cargo a proyectos de | os Progranas
especi al es son sufragados por |os respectivos proyectos.

19. Se propone continuar |las actividades de inscripcidn en 1996 para apoyar
di versos progranmas de paises con material de capacitaci én e inscripcion.

20. Se propone una asignaci 6n para asuntos juridicos no relaci onados con |os
ref ugi ados del misno nivel que |a asignaci6n revisada para 1995 y que

abarcara el gasto en servicios de abogados externos y representaci 6n en | os
asuntos en que el personal juridico del ACNUR carezca de conpetencia.
Tanbi én cubrira el gasto en nmateriales juridicos de consulta.

c) Repatriaci 6n voluntaria
i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

21. En 1994, el proyecto que abarca la repatriaci 6n de casos aislados de
di versos paises hizo posible que 413 personas se repatriaran voluntari anente

de 38 paises de reasentanmiento o asilo en todo el nundo a 30 paises de
origen. Fue necesario hacer una transferencia entre asignaci ones para
aunentar |la suma conpronetida de 160.000 doél ares a 214. 000 doél ares, en vista
del creciente namero de solicitudes recibidas de |las oficinas exteriores.
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La asi gnaci 6n revisada para 1995 se ha i ncrementado, al canzando el nivel de
gasto de 1994. A fines de mayo de 1995 ya se habian repatriado
vol untari amente 189 refugi ados

22. En 1994, por la aplicacién de la cléausula de cesaci 6n a | os refugi ados
chilenos, la repatriacién de chilenos y otros refugi ados |atinoanericanos se
mantuvo a un ritnb constante. Se repatri 6 voluntarianente un tota

de 227 refugiados, de |os cuales 204 eran de origen chileno y 23 de

El Salvador. La nmayoria se repatri 6 desde Australia, |a Federaci 6n de Rusia
y el Canada. A fines de junio de 1995, de 200 casos previstos en virtud de
proyecto de 1995, se habian repatriado ya 61 refugi ados.

23. Los gastos de 1994 para |la repatriaci 6n voluntaria de canboyanos desde
di versos paises distintos de Tail andia son un conpl enento a | os fondos

asi gnados con cargo al Prograna Especial de Regreso a Canboya. La asignaci én
inicial de 1995 para este proyecto se transfirié con el fin de atender a
necesi dades urgentes en otros lugares y para | os pocos casos que se han
presentado hasta ahora se hizo una pequefia Asi gnaci 6n con cargo a |la

asi gnaci 6n general para repatriaci 6n voluntari a.

ii) Propuestas presupuestarias para 1996

24. La asignaci 6n propuesta para |l a repatriaci 6n de refugi ados ai sl ados
desde diversos paises es igual a |la asignaci 6n revisada para 1995 y abarca
una cantidad estimada de 360 personas. El proyecto cubre el transporte, el
apoyo financiero para | a obtenci on de docunentos de viaje, |os derechos de
visado y transito, asi conp | os gastos de vacunaci 6n

25. Aunque el plazo fijado en la clausula de cesaci 6n para | os chil enos
vence el 1° de agosto de 1995, se propone una asignaci 6n en la partida
repatriaci 6n de chilenos y otros refugiados a Arérica Latina para continuar
el programa de repatriacion voluntaria de refugi ados |atinoanmeri canos en | os
casos de refugi ados vul nerabl es necesitados, con una cifra prevista

de 100 casos.

26. En vista de la gradual supresi6n del Prograna Especial de Regreso a

Canboya, se propone una asignacion para |la repatriaci 6n de refugi ados

canboyanos desde di versos paises con el fin de sufragar |os gastos de
transporte de | os refugi ados que regresan a Canboya, particul armente desde

otros paises del Asia sudoriental

d) Asent anmi ento | oca

i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

27. En 1994 el proyecto para el establecimento y la difusién de bases de
dat os sobre proteccion se centré en la anpliaciéon de la red de especialistas

regi onal es, extendi endo el anbito de la investigaci é6n y nejorando |a

capaci dad de respuesta del ACNUR a | as solicitudes de informaci 6n. En 1995
para sinplificar |la adm nistraci 6n del proyecto, se le sunb |la parte de
atenci 6n y nanut enci 6n de | as actividades, con el objetivo de crear una base
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anplia de infornaci 6n para pronover |a protecci 6n internacional de |os

refugi ados. Las bases de datos REFINT (instrunentos internacional es), REFCAS
(jurisprudencia), REFLEG (I egislacion nacional), REFINFO (informaci6n sobre

| os paises) y REFLIT (docunentaci 6n sobre | os refugi ados) se han integrado

en | NTERNET. El conponente de capacitaci 6n de este proyecto, adm nistrado
por el Centro de Docunentaci 6n sobre Refugi ados, del ACNUR, se exani na nmas
adel ante en | os parrafos 126 y 127

28. En 1994 se conenzd a preparar |la edicion de 1995 de La situaci6n de |os
ref ugi ados en el mundo. En el narco de este proyecto, adm nistrado por la
secretaria, un comté asesor conpuesto por di ez expertos externos se reuni 6
dos veces en G nebra con el fin de establecer las |ineas generales del libro.
En 1995 se enprendi 6 | a planificaci é6n, producci é6n y pronoci 6n del texto en
sus versiones espafiol a, francesa, inglesa, asi conp alenana, italianay
japonesa, y la publicacion estara lista en novienbre de 1995. El proyecto
tanbi én abarca | a conpra en condiciones favorables a | os editores conercial es
de los ejenplares del inforne destinados al ACNUR, su distribucion por e
ACNUR y activi dades pronoci onal es.

29. El proyecto de actividades de capacitaci 6n abarc6 tanto la participaci 6n
de personal no perteneciente al ACNUR en programas de capacitaci 6n, conp se
informa en |l os parrafos 143 a 168, conb | a preparaci 6n de material de
capacitaci 6n para las oficinas exteriores. En 1994, |a produccion de
material escrito incluyé 16 nodul os y guias sobre temas conp | a proteccidn,
la repatriacion voluntaria, |a seguridad y |as conuni caci ones por radio.
Tanbi én se produjeron diez videocintas sobre inscripcién, seguridad,
protecci 6n, participaci 6n de | os refugi ados, distribucion de alinmentos y

| abor de | os equipos de intervenci 6n ante situaciones de energencia. En 1995
se producira la msma cantidad de material escrito y audiovisual. A fines de
junio el material escrito conprendia nddul os sobre derechos humanos y

prot ecci 6n de refugi ados, la version en ruso de UNHACR and its Partners

in Europe (EI ACNUR y sus asoci ados en Europa) y |l as versiones en francés de
Negotiation Skills (Aptitudes para | a negociacién) y Wrking with

Unacconpanied Mnors in the Communities (El trabajo con nenores no
aconpafiados en | as conuni dades). Se filnmaron videocintas de capacitaci é6n en

Turquia sobre el tema de "la interpretacién y el procedimento para |la
det erm naci 6n de |l a condici6n de refugiado" y en Burundi y Goma, en el Zaire,
sobre los tenmas "distribuci 6n de alimentos" y "cuestiones de seguridad".

30. En el marco del proyecto sobre asistencia a refugi ados di scapacitados, se
ayudo a 61 personas en respuesta a solicitudes recibidas de |as oficinas

exteriores. Aunque |a asignaci 6n de 1994 no se gast6 totalnmente, la
asi gnaci 6n revi sada para 1995 se ha mantenido en vista del caracter especia
de las solicitudes recibidas de | as oficinas exteriores.

31. La asignaci O6n revisada para 1995 destinada a | a canpafia de

sensi bilizaci én publica sobre |os refugi ados es superior a | as necesi dades
i niciales para 1995.

32. En 1994 y 1995 se enprendi 6 conjuntamente con consul tores externos una
serie de estudi os de eval uaci 6n en todos | os casos en que el ACNUR no
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di sponia de | a capacidad técnica requerida o en que el personal del Servicio
de I nspecci 6n y Eval uaci 6n no podia efectuar |a eval uaci 6n debido a otras
nm si ones o conprom sos. En 1994 | os consultores externos participaron en |as

si gui entes eval uaci ones: "Exanen de la distribuci 6n de alinmentos",
"Eval uaci 6n de las politicas y practicas en nateria de reasentam ento" y
"Qperaci ones de mandato miltiple". En 1995 ya se han term nado dos de | as

sei s eval uaci ones por consultores que se habian programado. Se trata de

"l ecci ones reiteradas que dejan las recientes energencias" y "las mujeres
victinmas de violencia". Esté en curso de finalizacién otra eval uaci 6n, que
tendra por tenma el estrés del personal

33. El proyecto de 1994 y 1995 relativo a | os consultores técnicos sobre
el terreno abarco la contrataci 6n de consul tores externos para prestar
asesoram ento técnico a las oficinas exteriores en |a ejecuci6n de sus
programas. Tanbi én se prepararon directrices técnicas y docunentos de

i nvestigaci 6n. Las necesi dades revi sadas para 1995 son superiores a la
asignaci 6n inicial para 1995 porque | as activi dades de capacitaci on

del personal no perteneciente al ACNUR, que se exam nan en |os

parrafos 114 y 115 infra, se han incluido en este proyecto.

34. Las actividades de capacitaci 6n enprendi das en el marco del proyecto de
capacitaci 6n de 1994 y 1995 titulado La Planificaciéon Orientada a

Personas (POP) se describen en los parrafos 117 a 119. Qras activi dades se
refieren a |la preparaci 6n de nuevos materiales en la materia, conp el manua
para "La aplicacion de la planificacion orientada a personas: El uso de la
pl ani ficaci 6n orientada a personas para nejorar |a progranmaci 6n del ACNUR'.
Estos material es se tradujeron tanbi én al ruso y al arabe.

35. En 1995, el nuevo proyecto relativo a |l as activi dades de organi zaci ones
no gubernanental es permite al ACNUR contribuir a los gastos de |la

partici paci 6n de organi zaci ones no gubernanental es en reuniones y otros
gast os conexos.

ii) Propuestas presupuestarias para 1996

36. En el marco del proyecto relativo al establecimento y la difusién de

bases de datos sobre proteccion, el ACNUR seguira nejorando la calidad y
cantidad de | a informaci 6n di sponible nmediante |a anpliaci 6n de | as bases de

datos y la red de especialistas regionales que presentan infornes por escrito
y actualizan la informaci 6n sobre | os paises de salida o de acogi da de

refugi ados y solicitantes de asilo. Adenés, el proyecto abarca |la
publicacion trimestral Refugee Survey Quarterly del Centro de Docunentaci 6n
sobre Refugi ados, |a actualizaci6n de las versiones en francés y espafiol de
Tesauro | nternaci onal sobre Terninologia de | os Refugiados y el desarrollo de
la Red El ectronica Internacional sobre | os Refugiados (I RENE) conp enl ace de
comnuni caci 6n el ectroéni ca con el ACNUR reconendado por |as organi zaci ones no
gubernanental es. El proyecto tanmbi én abarca activi dades de capacitaci 6n que
se exam nan en el parrafo 128.
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37. La asignaci 6n propuesta para editar la publicacién La situacién de |os
refugi ados en el mundo permtira dar continuidad a | as activi dades de
pronoci 6n y haré posible la investigaci 6n prelimnar para |la tercera edicion
gue se producira en 1997.

38. Ademés de | a capacitaci 6n de personal no perteneciente al ACNUR que se
exam na en los parrafos 143 a 168, el objetivo del proyecto de activi dades de
capaci taci 6n es asegurar l|la participaci 6n mas eficaz de | os organi snos

col abor adores operaci onal es en | a producci 6n del material escritoy
audi ovi sual sobre temas especificos del ACNUR que requi eren para sus propios
estudi os, reuniones de informaci 6n y conb base para cursos practicos.

Con este fin se han previsto créditos para |a producci 6n de 16 nbdul os y
guias y 10 vi deoci nt as.

39. La asignaci 6n propuesta para asistencia a refugi ados di scapacitados es
igual a la asignaci 6n revi sada para 1995. El proyecto abarca | as peticiones
especi al es de diversos paises y provee fondos para | a evacuaci 6n médi ca por
razén de intervenci é6n quirdrgi ca, gastos de hospital y honorari os nédicos,
tratam ento, adquisicion de nedi canentos y gastos de viaje entre el pais de
asilo y el pais que presta |a asistencia nédica.

40. La finalidad del proyecto relativo a | a canpafia de sensibilizaci 6n
publica sobre |los refugiados en 1996 es apoyar |las metas institucionales
general es del ACNUR destacando |o mas posible la dificil situaci én de |os
refugiados y la labor de Ia Oficina, pronoviendo |a |ucha contra todas |as
formas de xenofobia, racisnmo y naltrato de solicitantes de asilo y apoyando
| as activi dades de recaudaci 6n de fondos. En el marco de este proyecto se
col ocaran anuncios en la prensa y |los nedios informativos, se produciran y
col ocaran carteles en las calles y en |l os nedi os de transporte publicos, se
produciran y distribuiran material es pedagogi cos y de infornaci 6n sobre

el ACNUR y se organi zaran progranmas para sensibilizar a equi pos de scouts

i nternacional es y grupos universitarios y prestar apoyo logistico a | os
grupos internacional es de j6venes encargados de reunir fondos para | os

r ef ugi ados.

41. La asignaci 6n propuesta para estudi os de eval uaci 6n en 1996 es
ligeramente inferior a |la asignaci 6n revisada para 1995 y tiene por objeto
prestar apoyo a |as eval uaci ones sistemati cas de determ nadas activi dades

del ACNUR. Esas eval uaci ones tienen por objeto dar a | os adnini stradores

i nf ormaci 6n sobre | os resultados de | os progranmas que pueda utilizarse para
nejorar la planificacidn y ejecuci6n de |as actividades tanto sobre e

terreno conb en |la sede. Se prevé que para seis eval uaci ones se requerira la
contri buci 6n de consul tores externos.

42. El objetivo del proyecto relativo a |l os consultores técnicos sobre e
terreno es el aborar directrices y manuales y nejorar |a capaci dad de

pl ani fi caci 6n técnica nediante |la contrataci 6n de consul tores externos cuando
| a | abor técnica necesaria no pueda ser realizada directanente por e

personal del ACNUR.  Se requi eren conocinientos especializados en sectores
cono la salud, la nutriciodn, el abastecinmento de agua, la infraestructura y
| os servicios comunitarios. El proyecto tanbi én sum nistraréa fondos para
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organi zar cursos practicos sobre cuestiones técnicas. El conponente de
capaci taci 6n de este proyecto se exanina en el parrafo 116.

43. Con respecto a la capacitacién en planificacién orientada a

personas (POP), continuaran |as activi dades de capacitaci 6n i ndependi entes,
asi conp | os esfuerzos por integrar este concepto en todas |as denmas

activi dades de capacitaci 6n. El proyecto seguira abarcando | a creaci 6n de
materiales y | a el aboraci 6n de casos de estudio Gtiles para |a capacitacion
El componente de capacitaci 6n de este proyecto se exam na en | os

parrafos 120 y 121

44. La asignaci 6n para el proyecto relativo a las activi dades de

or gani zaci ones no _gubernanental es se propone al msnb nivel que |a asignacién
revi sada para 1995 y abarcara tanto |l a partici paci 6n de organi zaci ones no
guber nanent al es en reuni ones conb contri buci ones a diversas activi dades de
det er mi nadas organi zaci ones.

e) Reasent ani ent o

i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

45. Bajo la responsabilidad de |a Secci 6n de Reasentanmiento, e
reasent am ento de refugi ados ai sl ados en di versos paises abarcé | os gastos de
viaj e de refugi ados a | os paises de reasentam ento en situaci ones en que ese
gasto no podia ser sufragado por |os propios refugiados ni por |os paises de
reasentam ento i nteresados. Los gastos de viaje para |la reunificacién de |as
fam lias tambi én se sufragaron con cargo a este proyecto. En 1994 se

trasl adé de 69 paises a 2.128 personas, de las cuales el 33% eran nujeres

y el 32% ni fios. Los gastos del transporte de 496 refugi ados somal i es de
Kenya a Nueva Zel andi a representaron el 46% de |a asignaci 6n

Oros 507 refugi ados viajaron de Etiopia al Reino Unido.

46. En 1994 | a Organi zaci 6n Internacional para las Mgraciones (OM organizé
cursos de idiomas para refugi ados que se reasentaban en favor de 842 personas
inscritas para su reasentam ento en paises de habla inglesa en | os proyectos
para 1994 y 1995 (la cifra programada era de 750 beneficiarios). Estos

cursos se organizaron en el marco de un acuerdo tripartito entre el ACNUR

| os Estados Unidos de Arérica y la OMy tuvieron lugar en Grecia, Austriay

I a ex Yugosl avi a.

ii) Propuestas presupuestarias para 1996

47. La asignaci 6n propuesta para el reasentani ento de refugi ados aislados en
di versos paises se ha aunmentado para que incluya |las activi dades de

capaci taci 6n del personal no perteneciente al ACNUR, segun se sefiala en el
parrafo 134 infra, pero se destinaré principalnente a | os gastos de
reasentam ento de refugi ados aceptados en terceros paises.
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48. Se propone continuar en 1996 | os cursos de idiomas para |os refugi ados
gue se reasientan. Se hard hincapi é en | a ensefianza de idionas a | os

ref ugi ados bosni os en Croacia, Eslovenia y Serbia (Republica Federativa de
Yugosl avi a) .

2. Pr ogranmas especi al es
a) Proyect os operaci onal es

i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

49. La Cuenta de Educaci 6n se examina en el documento relativo al panoranma
general de las actividades del ACNUR (A/ AC. 96/ 845).

50. En 1994 la Iniciativa académi ca alemana Albert Einstein para |os
ref ugi ados (DAFI) sufragd becas para estudi os universitarios o en

est abl eci m ent os de educaci 6n superior para unos 1.070 refugi ados. Una parte
de la contribuci on se gasté en proyectos regional es concretos (que abarcaron
el Africa occidental, y |las regiones septentrional y neridional de Angrica
Latina) y la mas inportante en la partida Oros programas (que abarcé e

resto del nmundo). En total, se conproneti 6 una suma de 2,26 mllones de

dol ares para |l os cuatro proyectos de la iniciativa DAFlI. Las necesi dades
revi sadas para 1995 en esos cuatro proyectos, incluida |a partida Qros
programas, ascienden a 2,6 mllones de délares para una cantidad estinada

de 1. 050 beneficiari os.

ii) Propuestas presupuestarias para 1996

51. El Cobierno de Al emania ha nmantenido su contribuci 6n para el progranm
DAFlI y | as necesi dades iniciales para 1996 se mantienen al misnmo nivel que

| as estinaci ones revi sadas para 1995, con un nUnero simlar de beneficiarios.
Estas activi dades se seguiran centrando en Africa, donde |os refugiados
asistiran a cursos principalnmente en Sierra Leona, el Senegal, Cbdte d'lvoire
y Ghana. La mayoria de |os refugi ados que estudi an en esos paises proceden
de Liberia, Somalia, Rwanda y Burundi. Los refugi ados bhutaneses y de
Myannar representan tanbi én inportantes grupos de beneficiarios.

b) Qros fondos fiduciarios

i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

52. La entrega de ayuda alinmentaria a |los refugiados y repatriados y |as
personas internanmente despl azadas se rige por un Menorando de Acuerdo entre
el Programa Mundial de Alinmentos (PMA) v el ACNUR. En virtud de este

nenor ando, el ACNUR esté encargado s6l o de suninistrar productos alimenticios
conpl ementari os para | as operaciones alinmentarias en favor de refugi ados y
repatriados. Ademas, el ACNUR provee productos alinentarios basicos para
grupos de nenos de 5.000 refugi ados y ocasi onal nente en circunstanci as
especi al es para grupos mas nunerosos, sienpre en consulta con el PNA

Los alinentos de | os que se encarga el ACNUR se presupuestan en |la partida

al i ment os extrapresupuestarios (es decir, alinmentos no incluidos en |Ios
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progranmas de | os paises), que represent6 unos 8,6 mllones de ddl ares
en 1994, o bien en el programa del pais de que se trate, que representd
unos 17,3 mllones de dél ares en 1994,

53. De acuerdo con | o estipulado en el nuevo Menorando de Acuerdo, el PMA ha
asum do | a responsabilidad del transporte de alinmentos hasta | os puntos de
entrega en el interior del pais, y |os gastos conexos de transporte interno,
al macenam ento y nmani pul aci 6n son sufragados directanente por el PNA

Los gastos de transporte interno, almacenam ento y mani pul aci 6n de | os

al i ment os proporci onados por el ACNUR se sufragan con cargo a | os progranas
de los distintos paises o a la partida de alinmentos extrapresupuestari os.

54, En 1994, el ACNUR suministrd, tanto en efectivo conb en especi e,

al imentos por valor de unos 27 nmillones de dblares. Esta cifra incluye

unos 8,6 mllones de ddl ares registrados cono al i nentos extrapresupuestari os
y conpronetidos en 1994, y donaci ones en efectivo para gastos de transporte
i nterno, al macenam ento y nmani pul aci 6n estinmados en 1,1 mllones de dol ares.
De los 27 millones de délares, el 63% se destiné a paises de Africa, el 13%
a Asiay el 18%a la ex Yugoslavia. El resto se utilizé para paises de
Sudarérica, el Oriente Medio y |a Conuni dad de Estados | ndependi entes (CEl).
En 1994 | as contribuciones de | os donantes al ACNUR representan

unas 36.000 tm de ayuda alinentari a.

55. En 1994, el PMA entregd 1.735.085 tm de ayuda alinentaria, por un val or
de 633.282.573 dolares (incluido el envio y la adquisicién local) . De ésta
ayuda, 988.998 tm por val or de 415.018.918 dol ares se destinaron a

operaci ones de enmergencia y el resto a operaci ones prol ongadas (0 en curso).
Estas cifras representan |l a asistencia del PMA para | as operaci ones en favor
de refugi ados y repatriados y de personas despl azadas.

56. Para 1995, |as estimaci ones revi sadas para alinentos extrapresupuestarios
se han fijado en 10 mllones de dél ares, ya que se prevé que |as necesi dades
en esta categoria de alinentos seran del nmisnp orden que el afio anterior

57. En el marco de |as nedi das de preparaci 6n para situaci ones de energencia
se ha previsto un aunento de |as reservas para inprevi stos, con sujecién a

gue se reciban contribuci ones especi al es.

58. El proyecto relativo a | a canpafia de sensibilizaci6n publica se financia
con cargo a Programas generales y a un fondo fiduciario.

59. Las actividades de recaudaci 6n de fondos del sector privado, que estan a
cargo del Servicio de Recaudaci 6n de Fondos, abarcaron principal nente |a

correspondenci a directa enviada a donantes privados. La base de datos de
donantes creada en 1993 se anpli 6 en 1994 y se envi 6 correspondencia a nmas
donantes privados. Los ingresos netos procedentes de fuentes privadas

al canzaron unos 2,3 mllones de dolares en 1994. Actual nente se esta
exanm nando | a continuaci 6n de esta actividad en 1995.

60. Las sunmas de la partida @ros incluyen una serie de proyectos con cargo a
fondos fiduciarios, que abarcan activi dades conp eval uaci ones t écni cas



A/ AC. 96/ 846/ Part VI
pagi na 13

encam nadas a vincular |a ayuda tradicional a |os refugiados y | o0s progranas
orientados al desarrollo con el fin de pronover soluciones duraderas para |os
refugi ados y repatriados, estudios de viabilidad para disefiar y preparar
proyectos en | os sectores de la agricultura, |a salud, el saneamento, el
abasteci mento de agua, |a generaci 6n de ingresos y |la educaci 6n. Tanbi én
conprenden un proyecto que promueve una gestion de | os programas de

refugi ados conpatible con |la protecci on del nedio anbiente. En 1995 se
organi z6 un sinposi o sobre salud y reproducci 6n con |l a participaci 6n de
organi snos de | as Naci ones Uni das conmo el Fondo de | as Naci ones Uni das para
la Infancia y el Fondo de Pobl aci 6n de | as Naci ones Unidas. La informacién a
este respecto se suministra en la parte II1 del Panorana general de |as
activi dades del ACNUR

ii) Propuest as presupuestarias para 1996

61. Con respecto a los alinentos extrapresupuestarios, |os planes finales de
ali nentos para 1996 se consolidaran en septienbre de 1995. Antes de

presentar cual quier solicitud de donaci 6n para alinmentos en efectivo o en
especi e, se examnan |l os planes de alinmentos para el pais en consulta con |os
expertos en nutricion y el Servicio de Recaudaci 6n de Fondos. En vista de la
continuaci 6n de | as operaciones alinentarias de pequefia escal a con grupos de
nenos de 5.000 personas, se prevé que en 1996 la asistencia alinmentaria se
mantendra al msno nivel que en 1995.

62. El proyecto relativo a | a canpafia de sensibilizaci6n publica utiliza

f ondos generados por las actividades del ACNUR en materia de recaudaci 6n de
fondos del sector privado y continuaréd en 1996 segln se sefiala en e

parrafo 40.

63. Se prevé que en 1996 continuaréan las actividades de eval uaci 6n técni ca,
| os proyectos de estudios de viabilidad y Ias activi dades de seguiniento
rel aci onadas con | as concl usi ones del sinposio sobre salud reproductiva que
se sefial an bajo el rubro Oros.

C) Activi dades especi al es
i) Evol uci 6n general en 1994 y 1995

64. El proyecto sobre materiales para |la sensibilizacié6n publica abarca |la
adqui sici 6n y venta de productos destinados a la informaci 6n publica y

permite al ACNUR producir y anpliar la venta de productos que |levan | a marca
del ACNUR, nejorando asi |a sensibilizacion publica sobre |a cuestiones de
| os refugi ados.

65. Los Programas regional es especi al es enunerados en el cuadro
presupuestario Gtros programas son proyectos adnini strados por dependenci as
de | a sede de los que se informa en | os capitul os sobre | os respectivos

pai ses o0 regiones. Incluyen asistencia de energencia a refugi ados

burundi anos y rwandeses en |l a regi 6n de | os Grandes Lagos, una canpafia de
conci enci aci 6n sobre el peligro de las mnas destinadas a | os refugi ados
nozanbi quefios, un progranme de infornmaci 6n sobre la repatriaci 6n para
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Bosnia y Herzegovina, la repatriaci 6n de canboyanos desde di versos paises, |la
repatriaci 6n de indochinos en el nmarco del Plan General de Acci6n sobre

Ref ugi ados | ndochinos (PGA) y la repatriaci 6n voluntaria de refugi ados
sudafri canos desde di versos paises de Africa.

ii) Propuest as presupuestarias para 1996

66. El objetivo del proyecto materiales para la sensibilizacién publica es
destacar |a i magen del ACNUR produci endo y vendi endo productos con narca

del ACNUR  Tanbi én se utilizaran estos material es de informaci é6n publica
durante | as operaci ones de energencia. Los productos se venderan en | a sede
y en todas las oficinas exteriores del ACNUR A fines de 1995 por prinmera
vez el publico podrd acceder facilnente a la tienda de infornaci 6n publica en
el nuevo edificio de la sede en Montbrillant.

67. Los Programas especial es indicados en el cuadro adjunto son proyectos
regi onal es adm ni strados por |a sede de los que se informa en | os capitul os
sobre | os respectivos paises y regiones.

C. Realizacion de |los progranas y gastos de apoyo administrativo

68. a continuaci 6n se exam nan |l as activi dades de realizaci 6n de | os
progranmaes y apoyo adm nisitrativo, de caracter global, que se adm nistran en
| a sede. Las activi dades seflal adas se financian con cargo a Progranas
general es y especi al es.

1. Seccion de Preparacién e Intervenci 6n en Situaci ones de Energencia

a) oj etivos general es

69. El objetivo fundanental de |a Secci6n de Preparaci 6n e Intervenci 6n en

Si t uaci ones de Energencia, de la Divisién de Programas y Apoyo a | as
Qperaciones, es increnentar y mantener |a capaci dad de preparaci 6n del ACNUR
y de respuesta operacional en situaciones de energencia. Si bien es cierto
gue | as activi dades operaci onal es son financi adas con cargo al Fondo de
Energencia o a presupuestos para operaci ones de | os respectivos paises, se
asi gnan fondos adicionales a la Seccion para la nejora de |os sistemas, |os
procedi m entos, los instrunentos y |a capaci dad de preparaci 6n y respuesta de
todo el ACNUR

70. Los objetivos de la Secciédn se reflejan en |las activi dades sigui entes:

- la disponibilidad innediata personal interno y externo experinmentado y
capaci tado, con el perfil técnico necesario para |la respuesta de
ener genci a;

- el establecimento, manteni mento y coordi naci 6n de otros recursos de
energencia conp |las reservas de material es para activi dades de apoyo
al personal y asistencia a |os refugiados;
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- la elaboraci én de instrumentos tal es conp nanual es, directrices y
procedi m entos para racionalizar tanto |l a preparaci6n como |a
i nt ervenci 6n;

- la prestaci 6n de asesoram ento y apoyo operacional en |a sede durante
| as operaci ones de energencia y en las actividades, y

- el enlace con otras dependenci as de energencia, organi snos de | as
Naci ones Uni das y organi zaci ones no guber nanental es para e
i ntercanbi o de experiencias, |a cooperacion y el fortal ecimento de
| os acuerdos en nateria de preparaci 6n e intervenci 6n

b) Gastos correspondientes a 1994

71. El afio de 1994 fue un afio de consolidaci 6n para | a Secci 6n de preparaci 6n
e intervenci on en Situaciones de Emergencia. Era el tercer afio en que
desenpefiaba su funci 6n anpli ada de secci 6n organi ca con capaci dad
operacional. A principios del afio, se habia determ nado | a mayor parte de

| os recursos en materia de personal de energencia, asi conb |as reservas para
energenci as, | as disposiciones de apoyo al personal y algunos instrunentos y
directrices operacionales. La Seccion y, por consiguiente, la Oficina en su
conjunto habian identificado y analizado pl enamente | os recursos que
permtirian nmejorar la preparaci 6n e intervenci 6n en situaciones de
energencia y, a la inversa, descartado | os que evidentenmente no eran viabl es
0 sostenibles. Se establecieron dos ciclos regulares de seis neses para |la
el aboraci 6n de la lista de equi pos de intervenci 6n en situaci ones de
enmergenci a, que garantiza |a disponibilidad i nmedi ata de personal capacitado
y experimentado del ACNUR. La gestio6n de una reserva central de material es
para asistencia a | os refugi ados y apoyo al personal en situaci ones de
emergenci a, asi conp |la gestion de |as disposiciones contingentes para |la
asi gnaci 6n de personal técnico, se delegaron en |as secci ones orgénicas
pertinentes, asegurando asi |a gestién por personal especializado eficaz de
es0s recursos. Excepto en |os periodos de asignaci 6n, |os funcionarios de
enmergenci a tuvieron a su cargo |las actividades destinadas a aunentar |a
capaci dad de preparaci 6n e intervenci 6n; en particul ar col aboraron en e

est abl eci m ento del nuevo sistema de |ocalizaci 6n de productos basicos, |la
el aboraci 6n y ensayo sobre el terreno de directrices para la inscripcion de
refugi ados, | os esfuerzos por aunentar la eficacia del personal técnico,
adenas de facilitar y participar en activi dades de capacitaci 6n y de nejora
de |l a capaci dad adm nistrativa por medio de la fornmaci 6n y | a asi gnaci 6n a
dependenci as adninistrativas y oficinas exteriores. Los gastos efectuados
en 1994 no superaron |la estinacion revi sada.

c) Esti maci ones revi sadas para 1995

72. Habi endo establ ecido y consolidado nuchos de | os acuerdos sobre respuesta
de energencia y probado su eficacia en circunstanci as extremas, se esta
prestando mas atenci 6n a la sistenmatizaci 6n de |as activi dades de preparaci 6n
conp |la planificaci 6on de contingencia. Asi, pues, en 1995 se prevé seguir

nej orando | os acuerdos en nmateria de preparaci 6n incorporandolos en |la

pl ani ficaci é6n anual. Conp parte de este proyecto, la Seccién facilitara la
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pl ani fi caci 6n de contingenci a especifica por paises (a junio de 1995, se

habi an cel ebrado reuni ones en |l a Republica de Corea, |a ex Republica

Yugosl ava de Macedonia y Al bania). Estas experiencias contribuiran ala

el aboraci 6n de directrices para la planificaci 6n de contingencia. Oras
directrices o nanual es que se estéan el aborando en 1995 tienen que ver con la
distribucién de alinentos y articulos no alinentarios; |a determnacion de
necesi dades y recursos; |a actualizaci 6n del manual para situaci ones de
emergencia, y la reformul aci 6n de nmbdul os de capacitaci é6n en planificacioén y
gesti 6n de enmergencia. En materia de acuerdos pernmanentes, a principios

de 1995 el ACNUR concert6 un nuevo acuerdo con Red R (Australia). La Secciodn
tanbi én esta eval uando sus acuerdos pernanentes ya establ ecidos con el fin de
introducir |os ajustes necesarios. Las estinaciones revisadas para 1995
tanbi én i ncl uyen una asignaci 6n de 2 mllones de délares con cargo al Fondo
de Enmergencia para el establecimento de un nuevo conjunto de instal aci ones
para oficinas y alojaniento del personal, para su uso en situaci ones de
enmergenci a en que no hay o casi no hay infraestructura. Habida cuenta de |la
necesi dad de nedi das especi al es para situaci ones de energenci a
excepci onal nente conpl ej as, se estan establ eci endo tanmbi én | as bases para | a
predet erm naci 6n de | os recursos publicos y la disponibilidad de conjuntos de
servicios para |l a respuesta de energenci a.

d) Esti maci ones iniciales para 1996

73. Cabe sefial ar que hay 18 funcionarios de |a Secci 6n de Preparaci 6n e

I nt ervenci 6n que estan di sponi bl es y son asi gnados regul arnente a diversas
operaci ones de energencia. Por |la experiencia adquirida en dichas

asi gnaci ones, esos funcionari os estan en condi ci ones de reconendar nejoras a
| os procedimentos y de sefial ar | as deficiencias observadas. En 1996, |a
Secci 6n seguird manteniendo y nejorando | os recursos existentes, a |la vez que
desarrol |l ara nuevos instrunentos a nedi da que surjan necesi dades. Un aspecto
i mportante sera el desarrollo de | os conjuntos de servicios y la

det ermi naci 6n de nuevos nanuales y directrices. Se considera util conpartir
con otros organi snos de | as Naciones Unidas |os | ogros obtenidos y aprender
de su experiencia. En consecuencia, se prestard mas atencién a la

partici paci 6n en las actividades del Departanmento de Asuntos Hummnitarios y
otros foros interinstitucionales. Se mantendra el estrecho enlace con |as
dependenci as de energencia de organi snos conmo el Programa Mundi al de
Alimentos, la Oganizaci 6n |Internaci onal para |las Mgraciones y el Fondo de

| as Naci ones Unidas para la Infancia a fin de aprovechar |a experiencia de
est os organi snos hermanos en materia de preparaci 6n e intervenci on.

2. Proyecto de sistema de gestién de la carrera

a) oj etivos general es

74. El sistena de gestion de la carrera se define conbp un proceso constante
de participaci 6n en que el personal y |a organizaci 6n conparten |la
responsabi | i dad de adaptar | as capaci dades, |a conpetencia y |os intereses de
| os funcionarios a | as necesi dades del ACNUR. El objetivo fundanmental de
proyecto es crear una cultura institucional en que el rendimento, la
eficiencia y |la responsabilidad sean | as netas buscadas. Para desarrollar
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tal cultura hay que poner plenanmente en practica |os cuatro conponentes de
proyecto de sistema en un periodo cal cul ado en dos afios. Los cuatro
conponentes son:

i) Un sisterma que, por un |ado, define las calificaciones necesarias
para realizar un trabajo (conpetencia) y, por otro, identifica |las
calificaciones de |os distintos funcionarios (perfil de
calificaciones. La conpetenciay los perfiles de calificaciones
deben utilizarse cono base para asignar al personal a |os distintos
cargos, evaluar el rendinmento y determi nar |as necesi dades de
f or maci on.

ii) Un nmejor sistema de eval uaci 6n del rendinmento que sea riguroso,
transparente y objetivo y en el que se utilicen para evaluar e
rendi mi ento del personal criterios basados en |l os objetivos y la
conpet enci a.

iii) Un componente que identifique |as perspectivas habitual es de
adel anto profesional, junto con el tipo de capacitacion y
experi encia que debe tener el personal para futuras asignaci ones o
asum r nmayor responsabilidad, y

iv) Un prograna de perfeccionani ento del personal que brinde tanto
formaci 6n en gesti6n a todos los niveles de |a organi zaci 6n conp
programas de fornmaci 6n concreta para que tengan |a oportuni dad de
adquirir y perfeccionar |la singular conpetencia que requieren |os
funcionarios del ACNUR Una parte integrante del sistenma de gestidn
de la carrera debera ser el constante perfecci onanmi ento profesional

b) Gastos correspondientes a 1994

75. En 1994 se contrato6 a consultores calificados para que definieran |os

el ement os fundanental es de | os cuatro conponentes del sistema. La parte
princi pal del gasto correspondiente a 1994 es la relativa a | os honorarios de
| os consultores enpl eados con este fin, asi conp para determ nar un marco de
conpet enci a apropi ado para el ACNUR; tanbi én se conpleté la labor relativa a
| a netodol ogia para reunir datos en la sede y en una oficina exterior.

c) Esti maci ones revi sadas para 1995

76. Las estimaci ones revisadas para 1995 son nuy superiores a |as

esti maci ones iniciales para ese afio puesto que | as necesi dades de ej ecuci 6n
del proyecto sélo se pudieron determ nar una vez concluida la fase inicial a
fines de 1994 y principios de 1995. Se asignaron al proyecto dos puestos de
cuadro orgéanico de la Seccio6n de Contrataciéon y Gestion de la Carrera a
partir del 1° de enero de 1995 y hasta el 31 de dicienbre de 1996 para
brindar el apoyo y |a experiencia del personal de la Oicina a |os

consul tores contratados para ejecutar el proyecto. Sin enbargo, e

i ncremento se debe principalnente a | os honorarios de | os consultores
necesari os para continuar el proyecto. Para el desarrollo del sistena de
gestion de la carrera en 1995, es preciso conpletar | a reuni 6n de datos de
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una serie de oficinas exteriores, consolidar la infornmaci 6n sentado | as bases
para un sistena integrado basado en |la conpetencia y definir los perfiles de
conpetencia para una lista basica de puestos del ACNUR La preparaci on de
material didactico y | os cursos para el personal que participe en el sistemm
se hara en julio y agosto de 1995. Se espera poner a prueba el sistema en e
ultino trinmestre de 1995 en un proyecto experinental en que participara

al rededor del 10% del total del personal tanto en |la sede conpb en |as

of i ci nas exteriores.

d) Estimaci ones iniciales para 1996

77. La estimaciOn inicial para 1996 es inferior a la estinacién revi sada
para 1995. Segun se calcula, sélo se necesitaran consul tores hasta agosto

de 1996. Esta previsto que el proyecto experinental, que conenzara en el
ultino trinmestre de 1995 termine en el prinmer trinestre de 1996. Después de
la reunion, el analisis y la evaluacion de |os datos resultantes del proyecto
experinental, se hara una revision tanto del sistena de gestion de la carrera
conp del material de formacion. Se espera termnar esa tarea en | os neses de
mayo a julio de 1996. Se conenzara a fornmar a todo el personal del ACNUR en
lo que al sistemn se refiere en el periodo conprendido entre agosto y

di ci enbre de 1996.

3. Apoyo a las oficinas exteriores en nmateria de tel econuni caci ones

a) oj etivos general es

78. El propésito de esta actividad en curso es establ ecer y mantener
servicios para tel econuni caciones entre la sede y el terreno, asi conp entre
| as propias oficinas exteriores.

b) Gastos correspondientes a 1994

79. Los gastos correspondientes a 1994 fueron inferiores a | as estimaciones
revi sadas porque | os gastos en consultores técnicos regional es fueron nas
bajos. Se contratd a nuchos consultores | ocal nente para operaci ones
concretas y, asi |los gastos se cargaron a |los distintos progranmas por paises.
Se trasl adé equipo de radio de las oficinas exteriores a |la sede para
repararlo en el taller de tel econuni caci ones creado con este objeto.

Ha resul tado mucho mas eficaz desde el punto de vista del costo hacer
reparaci ones en |l a sede que tratar de abastecer y nantener centros de
reparaci 6n regi onal es.

c) Esti maci ones revi sadas para 1995

80. La estinmcion revisada para 1995 es inferior a la estinacion inicial
porque | os gastos por concepto de consultores en tel econuni caci ones se

reduj eron en el presupuesto revisado para que reflejaran Gni canente | os
trabaj os general es de instalacion y manteni mento, mentras que |os servicios
de consul tores para operaci ones especificas sobre el terreno correran por
cuenta de | os programas por paises. Tanbi én se ha previsto una pequefia
partida para | os gastos iniciales en |os servicios de | a Soci edad
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I nt er naci onal de Tel econuni caci ones Aerondauticas (SITA) en determ nados

enpl azam entos. Se han previsto otras partidas, andlogas a |as de 1994, para
| a reparaci 6n de equi po defectuoso y viejo enviado por |as oficinas
exteriores.

d) Esti maci ones iniciales para 1996

81. La estimaciOn inicial para 1996 es superior a |la estinmaci 6n revi sada
para 1995 conop reflejo de una mayor utilizaci 6n de |os servicios y nuevos
enpl azani entos de la Red de | a Soci edad | nternaci onal de Tel econuni caci ones
Aer onauti cas.

4, Sistena de Gestién de Bienes

a) oj etivos general es

82. El objetivo del sistema de gestion de bienes introducido en 1994 no era
s6lo introducir un nuevo concepto en la materia sino tanbi én aunentar
significativamente | a capaci dad de cada oficina exterior de nmejorar e
control de los bienes Ilevando un registro fiel del equipo conprado por el
ACNUR para su propio uso y el de |os organi snos que col aboran en | a

ej ecuci 6n, | as organi zaci ones no gubernanental es y | os organi snpbs ofici al es.

b) Gastos correspondientes a 1994

83. Los gastos correspondientes a 1994 fueron ligeranmente inferiores a | as
estimaci ones revi sadas para ese afio. Se conpré el material |06gico pertinente
qgue fue adaptado a | as necesi dades del ACNUR Se gasté una suma en persona
supernunerari o durante la etapa inicial de prueba del sistena y se sufragaron
| os gastos de viaje relacionados con la instalacién del material légico y la
capacitaci 6n de | os usuarios en los talleres regional es organi zados en e
altinmo trinmestre de 1994. Tanbi én se adquirieron |ectores de cddi gos con
barras para oficinas exteriores.

c) Esti maci ones revi sadas para 1995

84. La estimaciO6n revisada para 1995 es superior a la estinmacion inicial para
ese afio. Tanbi én se requi ere una sunma adici onal para el pago de |os

consul tores necesarios para | a prestaci 6n de servicios técnicos

conpl enentari os en nmateria de datos sobre inportaci 6n/ exportaci 6n, y
consol i daci 6n de datos en las oficinas exteriores y la sede. Qras partidas
se destinan a gastos de viaje y otros gastos rel aci onados con los talleres
regionales para la instalacion del material lo6gico y |a capacitaci 6n de |os
usuari os y personal supernunerario durante el periodo de capacitaci 6n.

d) Esti maci ones iniciales para 1996

85. No se ha hecho ninguna estinaci 6n para 1996 porque se espera que el
si stema de gesti 6n de bienes se pondréa en servicio en las oficinas exteriores
en 1995.
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5. Servicios de correo electrénico para las oficinas exteriores

a) oj etivos general es

86. Este proyecto tiene por objeto nmejorar |as comrmuni caciones entre |la sede y
| as oficinas exteriores. Tanbién servird de nedio general para la
transm sion de datos y la transferencia rapida y fiel de archivos.

b) Gastos correspondientes a 1994

87. En 1994 se conenzaron a instalar |os servicios del correo el ectrdnico
entre la sede y las oficinas exteriores por nedio de |la ya establecida red de
aerol i neas internaci onal es (Soci edad | nternaci onal de Tel ecomuni caci ones
Aeronauticas). La ejecucion del proyecto debi 6 apl azarse porque el persona
técnico fue reasignado a las | abores de preparaci 6n de la infraestructura
para | os nuevos edificios de | a sede que tenian prioridad. Sin enbargo, se
conpro6 cierto equipo con vistas a la realizaci 6n del proyecto en 1995.

c) Esti maci ones revi sadas para 1995

88. La estimaci 6n revisada para 1995 es analoga a |l a estinmaci 6n inicial.

El principal conponente es |a adquisicién adicional de equi po necesario para
| a extensi 6n del correo el ectrdénico a unos 50 |ugares aproxi madanent e

en 1995.

d) Esti maci ones iniciales para 1996

89. La estinmacion inicial para 1996 es inferior a la estinacién revi sada
para 1995 debi do a que el numero de oficinas exteriores que requieren

i nstal aci 6n de correo electroénico sera menor. El principal conponente de
esta partida es |la conpra de equi po para di chas instal aci ones.

6. Term nal es de nmuy pequefia apertura

a) oj etivos general es

90. Los term nales de nmuy pequefia apertura o antenas para satélite son un
conponent e fundamental del proyecto de red de satélites destinado a
conuni caci ones vocales y de datos entre | a sede del ACNUR y |as oficinas
exteriores, que facilitarad la realizaci 6n de |os programas de la Cficina.
(Véase un docunento informativo sobre el proyecto de red de satélites
presentado a | a reuni on del 29 de septienbre de 1995 del Subconmité de Asuntos
Admini strativos y Financieros; véase tanbién la nota informativa sobre |as

t el ecomuni caci ones en el ACNUR (EC/ 1995/ SC. 2/ CRP. 16) presentada a |l a reuni 6n
del 27 de marzo de 1995 del Subconité de Asuntos Administrativos y

Fi nanci eros.)
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b) Gastos correspondientes a 1994

91. Los gastos iniciales para el disefio del proyecto de term nales de muy
pequefia apertura se financiaron con recursos obteni dos de donaci ones
exteriores y recursos técnicos de la Oicina. En consecuencia, no se

ef ectuaron gastos directos con cargo a este proyecto.

c) Esti maci ones revi sadas para 1995

92. La estinmcion revisada para 1995 es muy inferior a la estinacion inicial
Se ha apl azado | a ejecuci 6n del proyecto de term nal es por razones de
procedimento de la Secretaria de | as Naciones Unidas y por |a conplejidad

i nherente a una red avanzada para uso de diversos organisnos. El Ilamado a
licitacion se hizo en |a Sede de | as Naci ones Unidas (Nueva York) en enero
de 1995. El conponente principal de |la estinacién revisada esté destinado a
equi po especi alizado conb antenas para satélite y control adores de |a red.

d) Esti maci ones iniciales para 1996

93. La estimacion inicial para 1996 es superior a |las estinaciones revisadas
para 1995 porque se espera instalar el equipo para term nales de nuy pequefa
apertura en nuchas oficinas exteriores.

7. Apoyo de | a Seccion de Sistemas de Informaci 6n y Comuni caci 6n a | as

oficinas exteriores

a) oj etivos general es

94. El objetivo general de esta actividad es brindar el apoyo de |os sistenas
de informaci 6n a todas |as oficinas exteriores.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

95. En 1995 se fijo un presupuesto oficial para esta actividad que
anteriormente figuraba cono parte de | as estinaci ones presupuestarias de |la
Secci 6n de Sistemas de Informaci 6n y Conuni caci 6n. Se han previ sto fondos
para la instalacion o la nejora de unas siete redes de zona locales, la

i nstal aci 6n de Wrd Perfect y Mcrosoft Wndows en todas | as conputadoras de
las oficinas exteriores y |la adquisicion de mas de 200 aparatos CD- ROM para
el terreno a fin de tener acceso a | as bases de datos juridicos del ACNUR
Asi mi snp, se han previsto fondos para mi siones sobre el terreno para apoyar
det ermi nadas activi dades conp inscripci 6n de refugi ados, logisticay

det erm naci 6n de |l a condici 6n de refugi ado.

c) Estimaci ones iniciales para 1996

96. Las estinmaciones iniciales para 1996 son anal ogas a | as estimaci ones
revi sadas para 1995.
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8. Conferencia regional de asistencia a |os refugiados, 10s repatriados y
| as personas despl azadas en |la regi 6n de | os Grandes Lagos

a) oj etivos general es

97. En el 60° periodo ordinario de sesiones del Consejo de Mnistros de |la
Organi zaci 6n de |l a Unidad Africana (QUA), cel ebrado en Tdnez en junio

de 1994, se aprobd |a resoluci 6n 1527, que | a Asanbl ea General hizo suya en
virtud de la resolucién 49/7, sobre |la organi zaci 6n de una conferenci a

regi onal de asistencia a |os refugiados, |os repatriados y |as personas
despl azadas en la regi 6n de | os Grandes Lagos. La OQUAy el ACNUR se
encargaron de |a coordinaci 6n general de |os preparativos para |la
conf er enci a.

98. El objetivo de la conferencia era recalcar |os problemas de |os

refugi ados, los repatriados y |as personas despl azadas en | a regi 6n. Tanbi én
debia exam nar | as cuestiones de la repatriacién y |a seguridad de | os

refugi ados y repatriados, asi conb |la reincorporaci 6n de repatriados y

despl azados i nternos en condi ci ones de seguri dad.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

99. Las estinmci ones revi sadas para 1995, de aproxi nadanente 113. 400 dol ares
se debi eron principalmente a gastos de viaje del personal y persona
supernunerario durante |la conferencia que se celebré en Bujunbura (Burundi)
del 15 al 17 de febrero de 1995, con la asistencia de mas de 400 del egados
procedentes de 39 paises y 36 organi zaci ones i nternacional es

i nt ergubernamental es y no guber nanent al es

100. Tras deliberar sobre | os principales aspectos y causas del problena
regi onal de |los refugi ados, |la conferencia, en una acci 6n concertada y
practica, adopté un plan de accién centrado en la repatriaci é6n voluntaria
conp | a soluci 6n duradera preferente del problema de | os refugiados en |a
regi 6n de | os G andes Lagos.

D. Actividades de capacitacién

101. En 1994 | os presupuestos de capacitaci 6n fueron adm ni strados por |a
Secci 6n de Capacitaci 6n del Personal de la Division de Gestion de Recursos
Hurmmanos de | a sede, mentras que |l a organi zaci 6n de | as activi dades en ese
anbito fue en general responsabilidad de | as dependencias pertinentes de |as
oficinas y divisiones. No obstante, en 1995, conp parte de | as nedi das para
nejorar la formulaci6n y realizaci6n de |as activi dades de capacitacion, |la
responsabi lidad de | a adm ni straci 6n del presupuesto y la gesti 6n de dichas
activi dades se ha transferido a | as dependenci as correspondi entes de | a sede.
A continuaci 6n se exam nan distintas activi dades de capacitaci 6n, que pueden
financiarse con cargo a | os presupuestos de | os programas, de realizaci on de
| os programas o de apoyo administrativo. Tanbi én se consignan todas | as
fuentes de | os fondos.
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1. Protecci 6n y derecho de |os refugiados

a) Gastos correspondientes a 1994

102. Se organi zaron activi dades de capacitaci 6n para unos 220 funci onari os
del ACNUR.  Adenas, unos 50 funcionarios de gobiernos y académ cos de

di versos paises asistieron a un curso sobre derecho de | os refugi ados

organi zado con el Instituto Internacional de Derecho Humanitario. Tanbi én se
dict6 una serie de cursos destinada a | os paises de Europa central y orienta
sobre diversos temms, por ejenplo gestion de entrevistas, fornmaci 6n de
formadores para funci onarios de | os gobiernos y gesti6n de | a proteccién

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

103. Se inpartira capacitaci on sobre protecci 6n y derecho de | os refugi ados
a unas 200 personas en la sede y en el terreno. Adenmas del curso sobre
derecho de | os refugi ados organi zado todos | os afios en cooperaci 6n con el
Instituto Internacional de Derecho Humanitario, que reune a funcionarios de
gobi ernos y/ o académ cos de paises de todas regiones, se dictarda un curso
especifico sobre derecho de | os refugi ados para | os paises de | engua arabe.
Se prevé organi zar a fines de 1995 un seninari o de capacitaci 6n para joOvenes
di pl onéticos de | as m siones permanentes en G nebra. Las activi dades de
capacitaci 6n en Africa, Asia, Europa y Angérica se centraran en la funcién y
el mandato del ACNUR, asi comb en |los principios del derecho de |os

refugi ados, | a determ naci 6n de |la condicio6n de refugiado y el uso de |as
fuentes de informaci 6n de que se dispone nedi ante | as bases de datos de
Centro de Docunentaci 6n sobre Refugi ados del ACNUR. En nuchos casos, estas
activi dades se organi zaran en cooperaci 6n con centros de capacitaci 6n de
gobi ernos, organi zaci ones no gubernanental es e instituciones de educaci 6n
superior.

c) Estimaci ones iniciales para 1996

104. Los objetivos de las actividades de capacitaci 6n sobre proteccion y
derecho de | os refugi ados son fortal ecer | a capacidad del personal del ACNUR
para identificar y analizar |os problemas de protecci 6n que enfrentan | as
personas de que se ocupa el ACNUR y el aborar una estrategia al respecto.

Los especialistas del ACNUR tanbi én ayudaran a las oficinas exteriores a
capacitar a funcionari os de gobiernos y personal de organi zaci ones no
gubernanental es. Al igual que en afios anteriores, se considera que |la
capaci taci 6n sobre protecci 6n y derecho de | os refugi ados es parte esenci al
de la estrategia general de proteccion en Europa y abarcara | os siguientes
tenmas: capacitaci 6n sobre derecho de | os refugi ados, haci endo hincapi é en |la
gesti 6n de entrevistas; formaci 6n de fornadores destinada a funcionarios de
gobi ernos; introducci 6n a | os derechos hunmanos, incluido el Conveni o Europeo
de Derechos Humanos (habi da cuenta de |a incorporaci 6n de pai ses de Europa
central y oriental conp menbros del Consejo de Europa) y gestion de |la

pr ot ecci on.
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2. Capacitaci 6n para |la gestién de situaci ones de energencia y cursos
practicos para adm nistradores de situaciones de energencia

a) Gastos correspondientes a 1994

105. En el narco del programa de capacitaci 6n en gesti 6n de energencia se
impartieron tres cursos practicos: uno en Botswana, para |os paises de
Africa neridional; otro en Turquia, para al gunos paises de | os Bal canes, el
Caucaso y Asia central; y el tercero en Tailandia, para al gunos paises de
Asia. Participaron en esos cursos 104 personas, a saber 40 funcionarios

del ACNUR, 35 funcionarios de gobiernos, 25 funcionarios de organi zaci ones no
gubernanental es y 4 funcionari os de otros organi snos de | as Naci ones Uni das.
En vista del éxito del curso préactico experinental para adm nistradores de
situaci ones de energencia en 1993, estos cursos forman parte ahora de |la
capaci taci 6n que deben recibir los funcionarios del ACNUR incluidos en |as
i stas semestral es de equi pos de energencia. En total se fornd

a 45 funcionarios del ACNUR en |os dos cursos cel ebrados en 1994.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

106. El programa de capacitaci 6n en gesti on de energencia inpartira un curso
practi co en Ghana, destinado a participantes de paises de habla inglesa de
Africa occidental, y otro en Janmica, para participantes de paises de habla
i ngl esa del Caribe y de los Estados Unidos y el Canada. Se prevé |la

organi zaci 6n de un tercer curso para participantes de paises de habla
francesa de Africa septentrional y el Oriente Medio. En marzo de 1995 se
inmparti ® un curso para adm ni stradores de situaciones de energencia

con 27 participantes, y se ha previsto un segundo para el otofio. Para
aunentar |a capaci dad de gesti 6n de | os funcionari os encargados de | a

i ntervenci 6n en situaci ones de energencia se dicto el prinmer curso
experinental sobre gestion de |os equi pos de intervenci 6n en situaciones de
enmergenci a. Tanbi én se han proyectado dos sem nari os sobre planificaci én de
contingencia para proporcionar directrices sobre técnicas de planificaci6n
creaci 6n de redes, preparaci on de planes y creaci 6n de nmecani snbs de exanen.
La Secci 6n de Preparaci 6n e Intervenci 6n en Situaciones de Energencia

organi zara |l a capacitaci on sobre la materia destinada al personal externo de
t el econuni caci ones que figura en la lista de equi pos de emnergenci a.

c) Estimaci ones iniciales para 1996

107. En vista de |a acogida favorable de que ha sido objeto, el curso sobre
gesti 6n de | os equi pos de intervenci 6n en situaci ones de energencia se
perfeccionara y anpliaré para incorporar |os aspectos de |l a gestion que se
consi deran esenci al es para |los dirigentes de dichos equi pos. Tanbién se
perfeccionara el contenido del programa de | os dos cursos basicos di sefiados
especificamente para aunentar |a capaci dad de preparaci 6n e intervenci 6n en
situaci ones de energencia del ACNUR (el programa de capacitaci 6n en gesti 6n
de energencia y el curso para adm ni stradores de situaci ones de energencia).
De conform dad con | as reconmendaci ones de | a Decl araci 6n de Gsl o de PAR nAC
el ACNUR seguira haci endo hincapi € en la participaci 6n de personal de |as

or gani zaci ones no gubernanental es y demés organi snps col aboradores en |os
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progranmas de capacitaci 6n para situaciones de energencia. En cuanto a la

pl ani ficaci 6n de contingencia, |os esfuerzos se centraran en un enfoque
sistematico y sostenible de esta actividad de preparaci 6n. La Secci 6n de
Preparaci 6n e Intervenci 6n en Situaci ones de Energencia seguira prestando
apoyo y participard en la integraci 6n de |la planificaci 6n de contingencia en
| a progranmaci 6n ordi naria por paises. Tanbién determnard si resulta
necesario formar al personal externo que figura en las |listas de equi pos de
emergenci a y organi zara | as sesiones de capacitaci 6n que sean necesari as.

3. Capaci taci 6n sobre gesti on de programas, sistenmms presupuestarios de |as
oficinas exteriores, gestién de alinmentos e inscripcion y estadisticas

a) Gastos correspondientes a 1994

108. Se organi zaron nueve cursos practicos sobre gesti 6n de programas a
nivel regional y especificos por paises para el personal de |as oficinas
exteriores (151 funcionarios) y seis para el de la sede (99 funcionarios).

Se realizaron cinco cursos practicos sobre sistenmas presupuestarios de |as
oficinas exteriores para 56 funcionarios del ACNUR de dichas oficinas y 25 de
organi snbs col aboradores en la ejecucién, y otros tres en la sede, a | os que
asi stieron 39 funcionarios del ACNUR

109. El priner curso sobre gestion de alinentos y nutricion en 1994 tuvo
caracter experinental y se organi zé en col aboraci 6n con el PMA, sirviendo
para el aborar el programa de | os cursos posteriores. El segundo se destind a
la mayoria de | os paises centroafricanos, prestandose especial atencién a
programa de asistencia alinentaria de la regi 6n de | os Grandes Lagos.

Asi stieron a cada curso un pronmedi o de 20 partici pantes.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

110. Para brindar mas apoyo sobre el terreno, se ha adoptado un nuevo
criterio para |l a capacitaci 6n sobre gesti 6n de programas. Se creardan equi pos
de apoyo a | as operaci ones capaces de brindar apoyo y asistencia a | os
progranmas de | os paises de forma mas sostenida que | o que podria hacerse

nedi ante cursos practicos de capacitaci 6n o m si ones de programnaci on.

Se haré hincapi @ en | os aspectos de capacitaci 6n, creaci 6n de equi pos,

pl ani ficaci 6n y desarroll o de programas, eval uaci 6n sobre el terreno,

est abl eci m ento de necani snbs de coordi naci 6n e infornmaci 6n para |la
vigilancia y el control, capacitaci 6n del personal de |os organi snps

col aboradores del ACNUR en | a ejecucion. En el contexto de |os equi pos de
apoyo a | as operaci ones se han planificado 18 cursos préacticos. Hasta la
fecha, se han celebrado 8 de ellos en las oficinas exteriores y 3 en |a sede,
a los que asistieron mas de 100 funcionarios del ACNUR y 30 de organi snpos

col abor ador es.

111. Se han planificado dos cursos de capacitaci 6n sobre gesti 6n de
alimentos y nutricion para el Africa neridional y Asia. Se dara una

i mportanci a especial al conponente de distribuciéon y al vinculo entre la
nutricién y otras actividades rel aci onadas con |los alinentos, por ejenplo |la
eval uaci 6n, el registro, la coordinacién y la planificacion. Un tercer curso
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de capacitaci 6n se inpartira en Africa occidental en septienbre de 1995, que
se usara conmp base para la planificaci 6n conjunta de | as operaciones del PNVA
y el ACNUR en un contexto regional. En febrero de 1995 se |levd a cabo en
Nai robi (Kenya) el prinmer curso préactico regional sobre registro, al que

asi stieron al rededor de 20 personas, incluido un funcionario del PMA.  Se ha
proyectado efectuar un segundo curso préactico regional en Africa durante e
segundo semestre de 1995.

c) Estimaci ones iniciales para 1996

112. El concepto de equi pos de apoyo a | as operaci ones se mantendra en 1996
Se prevé cel ebrar unos 20 cursos practicos sobre gesti 6n de programms en e
terreno y en |la sede, principalnmente dirigidos a funcionarios del ACNUR
Conp parte de | a capacitaci 6n sobre gesti 6n de programas y | os equi pos de
apoyo a | as operaciones, se capacitara al personal del ACNUR sobre | os

si stemas presupuestarios de |las oficinas exteriores. Se ha previsto

organi zar seis cursos practicos en la materia para el personal del ACNUR
este nunero es superior al de 1995 debido a que se utilizard una version

nej orada del programa informatico

113. Los cursos sobre gestion de alinentos y nutricién permtiran informar
sobre el nenorando de acuerdo cel ebrado entre el PMAy el ACNUR y nejorar |os
conoci m entos técni cos necesarios para |la gestién de |la ayuda alinentariay
la nutricion, |la preparaci 6n de estrategias a largo plazo y el exanen de |os
progranmas de ayuda alinentaria especificos de cada pais. Participaran en |los
cursos funcionarios del ACNUR, el PMA y organi zaci ones no gubernanent al es.

En 1996 se inpartiran dos cursos practicos regi onal es sobre inscripcion para
un promedi o de 20 personas, incluido personal de organi zaci ones no
gubernanental es. El principal objetivo de estos cursos practicos es

fortal ecer | os conocimentos del personal que trabaja sobre el terreno para
evaluar, planificar y Ilevar a cabo las tareas de inscripcion. Se inparte
formaci 6n en materia de eval uaci 6n, nuestreo y analisis de fotografias aéreas
asi conp uso de los material es de inscripcién estandares. Los participantes
tanbi én aprenderan a usar el programa informatico de inscripciéon del ACNUR
denom nado sistema de inscripcién sobre el terreno.

4. Aspect 0s t écni cos

a) Gastos correspondientes a 1994

114. Se dicto6 una serie de cursos practicos de capacitaci 6n en diversas
esferas técni cas, desde servicios conunitarios a sensibilizaci 6n sobre e
problema de las mnas. En el marco de | os acuerdos para situaci ones de
conti ngenci a cel ebrados con Radda Barnen para |la provision de funcionarios
especi al i zados en servicios conunitarios, y con Red R (Reino Unido) para |la
provi si 6n de ingeni eros, se organizaron dos cursos para su formaci 6n conp
m enbros de | os equi pos de energencia del ACNUR. Se organi zé un curso de
orientaci 6n para aunentar |a cooperaci 6n técnica con el personal de |os
centros de control de enfernedades en | as operaci ones de energenci a.

Un sem nario cofinanciado sobre nejora de la nutricién de |os refugi ados y
despl azados en Africa reuni6 a mas de 100 personas que se desenpefian en e
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anbito de la nutricion. Se organizé un curso practico sobre servicios
conmuni tarios en la sede, en el que participaron 20 funcionari os del ACNUR
Se ha el aborado un Manual de capacitaci 6n de instructores sobre el problema
de las mnas que se utilizara en los talleres de "fornaci 6n de fornadores"
para | as canpafias de sensibilizaci 6n sobre este tena.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

115. En total se prevén 10 cursos practicos de capacitacion (8 en |as
oficinas exteriores y 2 en |la sede) para al rededor de 125 funci onari os

del ACNUR y unos 105 de organi zaci ones no gubernanental es y consul tores.

Se inmparti 6 en G nebra un curso practico sobre el servicios comunitarios
para 24 funcionarios de esos servicios del ACNUR, Radda Barnen y otras

or gani zaci ones no gubernanent al es que trabajan en programas de asistencia de
enmergencia a | os refugi ados, asi conb otro sobre técnicas de eval uaci 6n
prelimnar rapida para el personal del ACNUR sol anente. En Nairobi se
impartid un curso regional sobre educaci é6n y formaci é6n profesiona

para 21 funcionarios del ACNUR Yy 5 de organi zaci ones no gubernanent al es

de 15 paises de Africa oriental y nmeridional. Se ha programado un curso
andl ogo para Africa occidental para una fecha posterior de este afio. Tanbién
se ha previsto organizar un curso sobre nutricién para funcionarios de

or gani zaci ones no gubernanental es y consultores, asi conp otro sobre

pl ani ficaci 6n de proyectos de integraci 6n |local y activi dades de

rei ntegraci 6n (proyectos de efecto rapido).

c) Esti maci ones iniciales para 1996

116. Se han previsto cinco cursos de capacitaci 6n en |las oficinas exteriores
y uno en | a sede para 95 funcionarios del ACNUR y 40 de organi zaci ones

no gubernanental es. Su objetivo es seguir nejorando el apoyo técnico y velar
por la difusidn y aplicacion de las directrices del ACNUR (CQtros tres cursos
practicos sobre educaci 6n estan destinados a sensibilizar al personal que se
desenpefia sobre el terreno respecto de | as nuevas directrices en nateria de
educaci 6n, las politicas actual es de escol ari zaci 6n y educaci 6n no escol ar
asi cono de fornmaci 6n vocacional. Las actividades de capacitaci 6n sobre
servicios conmunitarios en el marco de | os programas para refugi ados urbanos y
ref ugi ados di scapaci tados que no pudi eron realizarse en 1995 se han
reprogranmado para 1996. Se mantendra el apoyo actual en nateria de

capaci taci 6n que es parte de | os acuerdos para situaci ones de conti ngenci a.
Tanbi én se han previsto al gunos cursos practicos para eval uar |a adecuaci 6n
del Manual de Orientaci 6n sobre el Terreno antes de aprobar su version final

5. Pl anificaci 6n orientada a personas (POP)

117. El principal objetivo de |la capacitaci6n en esta materia es nejorar e
proceso de planificaci on de | os progranas de refugi ados, ensefiando a | os
partici pantes a analizar |os factores socioculturales y denograficos de

| as pobl aci ones de refugi ados y sus repercusiones en | as intervenciones

pl ani fi cadas; asegurar la participacion equitativa de |os refugi ados,
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honbres, mnujeres y nifios, en | as activi dades planificadas, y en sus
beneficios y dar a | os refugi ados | a oportunidad de asunmir responsabilidades
en | a gesti6n de sus propi os progranas.

a) Gastos correspondientes a 1994

118. Se inpartieron 18 cursos sobre Ia POP en diversos |ugares sobre e
terreno. Dos tuvieron caracter regional, para Africa oriental y Europa
oriental y central. Conp el programa de capacitaci 6n en esta materia incluye
un conponente de fornmaci 6n de fornmadores, se inpartieron cuatro cursos para
formadores, incluido uno destinado a organi zaci ones de nujeres indigenas de
Africa oriental y nmeridional y otro a participantes bilingles (ruso e inglés)
de diversas republicas de Asia central. Se estinma que en estos cursos

practi cos participaron 415 personas, de |las cual es 43% eran funcionari os

del ACNUR. Los cursos para formadores han permitido capacitar a 34 personas
para | a enseflanza de | a planificaci é6n orientada a personas.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

119. En sus concl usiones de 1994 el Comité Ejecutivo aprobd el concepto de
| a capacitaci on de todo el personal del cuadro organico en materia de

pl ani ficaci é6n orientada a personas nedi ante un progranma anpliado, de tres
afios de duraci én. Se han inpartido 12 cursos sobre la POPy 5 para formar a
formadores, incluidos cursos regionales en Africa occidental, Asia neridiona
y Europa occidental. Se han planificado otros 6 cursos sobre |a POP para el
segundo serestre del afio. La oficina local del ACNUR en Hungria organizé
otro curso de este tipo, que se dictd en hingaro con material traducido

en el pais.

c) Esti maci ones iniciales para 1996

120. El prograne de capacitaci 6n sobre la POP incluira el nmanteninmento de
| os cursos practicos, que seran 19 en todo el afio. En conjunto con estos
cursos tanbi én se organi zaran otros para |la formaci 6n de fornadores.

121. Varios cursos sobre la POP incluirdan una msi6n de seguimnento para
ayudar a las oficinas exteriores a incorporar este tipo de planificacién en
sus programas. Ademas, seguirda integrandose el concepto de la POP en otros
progranmas de capacitaci 6n del ACNUR, especificamente con respecto a la
gesti 6n de situaci ones de enmergencia, |la gestion de progranas y |la

capaci taci 6n sobre proteccion

6. Reasent am ent o

122. La capacitaci 6n en esta nateria tiene por objetivo nejorar la
conprensi 6n y la coordi naci 6n de | as activi dades de reasentam ento,

aprendi endo a identificar y analizar |os problenmas que se plantean, definir
| as estrategias para su soluci6n practica y pronover una col aboraci 6n nas
estrecha entre | os funcionarios de reasentarm ento.
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a) Gastos correspondientes a 1994

123. Las actividades de capacitaci 6n en materi a de reasentam ento

i ncl uyeron reuniones informativas en |la sede y cursos practicos

de 4 dias de duraci 6n para el personal del ACNUR de tres regiones.

Al rededor de 65 funcionarios del ACNUR reci bi eron capacitaci 6n sobre e
terreno, asi compb 35 partici pantes de gobi ernos de paises de reasentam ento
y personal destacado por organi zaci ones no gubernanentales. En |a sede,
unos 75 funcionarios del ACNUR y 50 de gobi ernos y organi zaci ones

no gubernanental es partici paron en reuniones infornativas organi zadas por |a
Secci 6n de Reasentam ento.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

124. Se ha previsto aunmentar el namero de participantes en | os cursos
practi cos sobre reasentam ento, no sélo en | os de contenido estandar sino
tambi én en | os nuevos cursos conp "Fornmaci 6n de Fornmadores" e "Introducci 6n
General " especificanmente sobre cuestiones de reasentamento. En |as
actividades en esta materia tanbi én se hara hincapi € en una mayor

sensi bilizaci 6n del publico en general sobre el problema del reasentam ento
de refugi ados y | a el aboraci 6n de una |lista de personal experinmentado para
m si ones de reasentam ento en situaci ones de energenci a.

c) Esti maci ones iniciales para 1996

125. Se anpliaréan los cursos de "Formaci 6n de Fornmadores" e "Introducci 6n
Ceneral " destinados al personal del ACNUR y de otras entidades en | a sede y
sobre el terreno, tomando conpb base las "Directrices sobre reasentam ento".

7. Bases de datos

a) Gastos correspondientes a 1994

126. El Centro de Docunentaci 6n sobre Refugi ados del ACNUR inparti o
formaci 6n sobre di versas bases de datos, y en particular una serie de bases
de datos de texto conpleto que ha el aborado y difundi do, conocidas en su
conjunto como REFWORLD. La capacitaci éon tenia por fin dar al personal de
ACNUR y a otras personas una herram enta de investigaci 6n general en todos

| os anmbitos rel aci onados con | a protecci 6n de | os refugi ados. Se capacitd en
total a unas 200 personas; alrededor del 80% eran funcionarios del ACNUR

y 20% personal de otras entidades

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

127. Conp parte de sus actividades prioritarias, el Centro de Docunentaci 6n
sobre Refugi ados inpartiréa formaci 6n a todo el personal del ACNUR nedi ante el
establ ecim ento de un "servicio" semanal pernanente de bases de datos en |a
sede. Adenas, |la biblioteca abierta creada en 1993 seguirda ofreci endo
posi bi | i dades de aut of ormaci 6n sobre acceso a | as bases de datos di sponi bl es
y las col ecci ones de docunent os.
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c) Esti maci ones iniciales para 1996

128. Las actividades de capacitaci 6n y | as estinmaci ones presupuestari as son
simlares a | as propuestas revi sadas para 1995.

8. Procesaniento de datos y conuni caci ones

a) Gastos correspondientes a 1994

129. Las actividades se centraron en |la capacitaci 6n interna y el apoyo
ulterior para el uso de todos |os programas de conputaci 6n estandar del ACNUR
basados en la red local (LAN). La capacitacion estuvo a cargo de

i nstructores, en cursos organi zados. Adenas, en julio de 1994 se inaugurd un
servici o permanente de formaci 6n en conputaci 6n cono conpl enento de | a
formaci 6n oficial, para brindar orientaci 6n y apoyo al personal que debera
utilizar otros programas que se introduciréan durante 1995 y 1996. Tanbi én se
organi zaron 112 sesiones de capacitaci 6n, 41 a cargo del servicio permanente,
destinadas a 664 funcionarios en total, de |los cual es 369 participaron en
estas ultinmas.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

130. El objetivo de | a capacitaci 6n sobre procesamn ento de datos en 1995
sera inplantar el uso en |a organi zaci 6n de | os programas de conputadoras

W ndows, de Mcrosoft. Se seguiran organi zando cl ases sobre todos | os
programas estandar del ACNUR basados en la red local, en particular sobre |os
si stemas W ndows/ Wr dPerfect conb parte del proyecto de |a Organi zaci 6n de
abandonar el progranma Miulti Mate. Hasta el nonmento 82 funcionarios de |a sede
y el personal de 6 oficinas exteriores han recibido formaci 6n externa sobre
Wor dPerfect, LAN Support y otros programas estandar del ACNUR

131. Se inparti 6 en Copenhague un curso regional de Fornaci 6n de Fornadores
organi zado por | a Dependencia de Tel econuni caci ones de | a sede, destinado a
personal de | os Consejos Noruego y Danés para | os Refugiados. Se han

pl ani fi cado otros cursos regi onal es de tel econuni caci ones para Tail andi a,

el Pakistan, Kenya y Ceorgia, que se dictaran en el otofio de 1995, asi conp
un seninario sobre tel ecormuni caci ones del ACNUR, en |a sede, en septienbre
de 1995.

c) Estimaci ones iniciales para 1996

132. En 1996 |l as actividades de capacitaci 6n sobre procesam ento de datos en
la sede y en el terreno se centraran en la transferencia a | os progranas
basados en Wndows, en especial |os contenidos en la PerfectOfice Suite
(WordPerfect 6.1, WrdPerfect Presentations, GoupWse ermail y Quattro Pro)
asi conb Mcrosoft Access y Mcrosoft Project.

133. Para | a capacitaci 6n sobre tel econuni caci ones, se han progranmado
cursos practicos regional es en Senegal, Tailandia, MXxico, Ceorgia, Kenya,

el Pakistan, Bosnia y Herzegovina y |la sede. Las estinmaciones iniciales son
anal ogas a | as estinmaci ones revi sadas para 1995.
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9. Administracion de persona

a) Gastos correspondientes a 1994

134. Para fortal ecer |la capaci dad de gesti 6n de personal de | os nuevos
funci onari os del cuadro organi co que necesitan estos conoci m entos,

se organi zaron dos cursos de capacitaci 6n de tres semanas cada uno que,

por prinera vez, proporcionaron una so6lida formaci én inicial al nuevo
personal antes de su envio a las oficinas exteriores. Tanbi én se realizaron
tres cursos de cinco dias para la formaci 6n a fondo de funcionari os

adm nistrativos y asistentes de Africa occidental, América central y e
Caucaso y Asia central, con un pronedio de 16 partici pantes por curso.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

135. Se ha dictado un curso de iniciacién de tres senanas a un grupo de
nueve nuevos funcionarios adm nistrativos que seran enviados a |las oficinas
exteriores. Se ha sel eccionado a seis asistentes de personal de cinco

i nportantes oficinas exteriores donde se introduciréa |la descentralizaci 6n
paul atina de | a adm ni straci 6n del personal, para recibir una capacitaci én
i ntensiva durante seis meses. Esta consiste en clases tedricas asi conp
aplicacion préactica y famliarizaci 6n con el sistema conputadorizado de
personal que les brindard | os conocimentos y |a capacidad analitica
necesari os para hacer frente a | as exigencias de una adm ni straci 6n
descentralizada. Funcionarios de personal dictaran tres cursos de
capacitaci 6n sobre el terreno durante el segundo senestre del afio.

c) Estimaci ones iniciales para 1996

136. Conp parte de | as nedi das general es de del egaci 6n de atri buci ones que
se proyecta aplicar, el ACNUR conenzara una etapa mas activa de
descentralizaci 6n y de del egaci 6n a | as oficinas exteriores de muchas de | as
funci ones de personal que en la actualidad se realizan en |la sede, para |lo
cual se capacitara al personal, se dictaran las directrices correspondi entes
y se el aboraran procedi mentos y sistemas de personal

137. Oro grupo de asistentes de personal de al gunas oficinas exteriores
participara en un curso de capacitaci on de seis neses de duraci 6n. Se han
programado tres cursos practicos regional es sobre adm ni straci 6n de personal
haci endo hincapi é en | as tareas que se proyecta delegar. Se prevé dictar un
curso regional para funcionarios adm nistrativos superiores de |as oficinas
exteriores.

10. Sistenm conputadorizado de contabilidad de las oficinas exteriores (FQOAS
y contabilidad de | os organi snbs col aboradores en la ej ecuci én

138. Se ha proporcionado capacitaci 6n sobre el sistema conputadorizado de
contabilidad de las oficinas exteriores y la contabilidad de | os organi snos
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col aboradores en la ejecuci 6n en forma conbi nada con m siones de |la sede o en
ella o, en 1o que respecta a la contabilidad de | os organi snos col aboradores
conbi nada con | a capacitaci 6n sobre gesti6n de programas. Por consi gui ente,
no se han incluido partidas presupuestarias separadas para esta acti vi dad.

11. Sensibilizacid6n en materia de seguridad

139. El objetivo de | a sensibilizacion del personal en materia de seguridad
es capacitar al personal sobre el terreno para que reconozca |as situaci ones
potenci al nente peligrosas, eval Ue el nivel de riesgo, proponga |as posibles
nedi das de alerta y protecci6on contra el peligro. Ademas, esta capacitacion
fam liariza al personal con el sistena de seguridad de | as Naci ones Unidas
con el fin de que pueda disefiar y el aborar un plan de seguridad para
cualquier lugar. Se invita a participar en estos cursos al personal de

| as Naci ones Uni das, de | os gobiernos y de organi zaci ones no guber nanent al es
de di versos paises de la regi 6n

a) Gastos correspondientes a 1994

140. Se realizaron dos cursos de sensibilizaci 6n del personal en materia
de seguridad en Malasia y Etiopia, a |l os que asistieron 33 funcionarios

del ACNUR y 14 funcionarios de otras entidades, todos ellos provenientes de
di ver sos pai ses veci nos.

b) Esti maci ones revi sadas para 1995

141. Se planificaron tres cursos de sensibilizaci 6n del personal en nateria
de seguridad; uno ya se dictd en Mozanbi que y asistieron 17 funcionarios

del ACNUR Yy 7 de otras entidades. Se prevé que otro de | os cursos se
realizarad en Cote d'lvoire durante el segundo senestre del afio.

c) Esti maci ones iniciales para 1996

142. Se han planificado tres cursos de capacitaci 6n, que tendran | ugar
en Costa Rica, Tayikistan y Turquia.

12. (QOras actividades de capacitacién

143. La Secci 6n de Capacitaci 6n del Personal seguira adm nistrando una
seri e de actividades, concretanente |as exani nadas en | os parrafos 144

a 168 infra: capacitacion sobre gestién, estudios externos, repatriacién
voluntaria, incapacitacién y orientacion, idionmas, capacitaci 6n docente y
capaci taci 6n de funcionarios administrativos y de finanzas.

a) Capaci taci 6n sobre gestion y estudi os externos

i) Gastos correspondientes a 1994

144. Los cursos de capacitaci 6n sobre gestio6n, en | os que
partici paron 142 funcionarios del ACNUR y 39 de organi snos col aboradores en
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| a ej ecuci 6n y gobi ernos, versaron sobre el aunento de la eficacia de
personal |ocal de servicios generales (tres cursos), |a capacidad de
negoci aci 6n (dos cursos) y la gestién (cuatro cursos, incluido uno a nive
superior). Ademas, se organi zaron sesiones de fornaci 6n en equi po y

pl ani ficaci 6n estratégica para | as dependencias de |la sede, con |la

col aboraci 6n de noderadores externos calificados.

145. Diecisiete funcionarios del ACNUR asistieron a cursos externos sobre
sus especi al i zaci ones, por ejenplo sistemas de salud, recaudaci 6n de fondos
adqui si ci ones y gestion bancaria y conerci al

ii) Esti nmaci ones revi sadas para 1995

146. Se estina que |la mayor parte de |los fondos para | as actividades de
capaci taci 6n sobre gestion en 1995 se destinard a la prinera etapa de

apl i caci 6n experinental del Sistemn de Gestion de la Carrera para el Persona
del ACNUR.

147. Los estudios externos previstos para 1995 incluyen la participaci 6n

de 12 funcionarios del ACNUR en cursos sobre gesti 6n de | a coordi naci 6n sobre
el terreno dictados por el PNUDy de otros 65 en cursos conpb procesani ento de
dat os, bases de datos y salud comunitaria.

iii) Estinaciones iniciales para 1996

148. El nivel de | as estinaciones presupuestarias revisadas para 1995 se
mantendra en 1996. El objetivo de | a capacitaci 6n sobre gesti 6n es ayudar a
personal a conmprender |os principios nbdernos de gestion y su aplicacion
practica y nejorar sus capaci dades de supervisi 6n, direccio6n, notivacion,

pl ani fi caci é6n, comuni caci 6n y negoci aci 6n. En 1996 se mantendra el énfasis
en el Sistena de Gestién de la Carrera y se capacitara a funcionarios de toda
I a Organi zaci on.

149. Los estudios externos permtiran a |los funcionari os especializados
del ACNUR adquirir nuevos conoci m entos y capaci dades cuando sea conveni ente
para | a Organi zaci 6n

b) Repatriaci 6n voluntaria

150. El objetivo de |os cursos sobre repatriaci 6n voluntaria es formar al
personal sobre | as disposiciones practicas necesarias para preparar y
ej ecutar una operaci 6n en ese anbito.

i) Gast os ef ectuados en 1994

151. Asistieron a diez cursos de capacitaci 6n sobre repatriaci 6n
voluntaria 85 funcionarios del ACNUR Yy 174 de otras entidades. La mayoria
para di ez funcionari os del ACNUR para que puedan formar a otros funcionarios
en esta materi a.
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ii) Esti naci ones revi sadas para 1995

152. Se prevé que |los fondos anteriornente destinados a | a capacitacion
sobre repatriaci 6n voluntaria en 1995 se asignaran en forma prioritaria
al programa experinmental de capacitaci 6n sobre el sistema de gestidn de
la carrera.

iii) Estinaciones iniciales para 1996

153. Las estinmciones iniciales para 1996 son anal ogas a | as estinmaci ones
revi sadas para 1995.

c) I nf ormaci 6n y orientaci 6n

154. El personal recientenente contratado asistird a reuniones informativas
sobre la historia, la estructura y |las activi dades general es del ACNUR

asi conp el contenido especifico de sus funciones. Las oficinas exteriores
segui ran organi zando programas de orientaci 6n para el personal del ACNUR y de
otras enti dades.

i) Gastos correspondi entes a 1994

155. En 1994 se cel ebraron 31 reuni ones general es de infornmaci 6n en | a sede,
con |l a participaci 6n de 196 personas, principal nente persona

nuevo o contratado por conducto de | os Voluntarios de |as Naci ones Unidas.

Se organi zé un curso de orientaci 6n sobre el terreno al que asistieron cuatro
funcionarios del ACNUR y 48 de otras entidades.

ii) Esti naci ones revi sadas para 1995

156. Hasta la fecha se han organi zado 14 reuni ones general es de i nformaci 6n
en |la sede para 73 funcionarios, incluidos pasantes. Se ha programado un
curso regional que se destinard a 15 funcionari os.

iii) Estinaciones iniciales para 1996

157. Las estinmaciones iniciales para 1996 son sinmlares a |as estimaci ones
revi sadas para 1995.

d) | di ormas

158. El objetivo de esta ensefianza es nejorar | os conoci m entos |ingiisticos
orales y escritos y |a capacidad de conuni carse del personal del ACNUR

asi conp su conocimento de | os idiomas de trabajo oficiales de

| as Naciones Unidas. En |a sede se estéan organi zando cursos intensivos de

i di onas centrados en la termnol ogia especifica del ACNUR El personal y sus
conyuges tanbi én pueden estudiar |l os idionas de | os |ugares de destino.
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i) Gastos correspondi entes a 1994

159. En 1994, 616 funcionarios del ACNUR asistieron a cursos de idionmas y

de t écnicas de conuni caci 6n. Reci bi eron pronoci 6n 380 funcionari os

de 50 oficinas exteriores; 124 funcionarios participaron en cursos intensivos
de francés, espafiol y arabe dictados en |la sede y 55, en cursos de redacci 6n
en inglés. Se organi zaron cursos intensivos individuales para 9 funcionarios
en vista de necesi dades profesional es claranente defi ni das.

ii) Esti naci ones revi sadas para 1995

160. Se prevé que 880 personas asistiran a cursos de idiomas y de técnicas
de comruni caci 6n en 1995, haci éndose hi ncapi € en especial en | os cursos sobre
redacci 6n para el personal sobre el terreno.

iii) Estinaciones iniciales para 1996

161. Las estinmciones iniciales para 1996 son anal ogas a | as estinmaci ones
revi sadas para 1995.

e) For maci 6n docent e

i) Gastos correspondi entes a 1994

162. Con la col aboraci 6n de instructores externos, se inpartieron cuatro
cursos de fornmaci 6n docente destinados a 42 funcionarios del ACNURyY 7 de
otras entidades. Los funcionarios juridicos nacional es reci én contratados
de Europa oriental y central recibieron formaci 6n en el enpleo para
famliarizarse con las politicas y | os procedi m entos del ACNUR

ii) Esti naci ones revi sadas para 1995

163. Se han programado cuatro cursos practicos de fornmaci 6n docente
regionales y dos locales a los que asistiran 63 funcionarios. Hasta el
presente se han dictado tres cursos, dos para personal de Europa y uno para
personal de |a sede.

iii) Estinmaciones iniciales para 1996

164. Las estinmciones iniciales para 1996 son anal ogas a | as estinmaci ones
revi sadas para 1995. Mejorar |la capaci dad docente del personal del ACNUR

por ejenplo para noderar grupos, realizar presentaci ones y progranmar y

ej ecutar actividades de capacitaci 6n es un elenento inportante de |la
estrategi a de capacitaci on del ACNUR Se anpliaran | os programas de
formaci 6n de fornmadores en materias que guardan rel aci é6n con | os
conoci mi entos y |l as capaci dades requeridos para |as actividades operacional es
y respecto de las cual es el personal del ACNUR tiene conocinientos que no
poseen | os asesores externos.

f) Capaci taci 6n de funcionarios admnistrativos y de finanzas

165. El progranme de capacitaci 6n de funcionarios admnistrativos y de
finanzas esta a cargo de personal especializado en adm ni straci 6n de recursos
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humanos, fornul aci 6n y gesti 6n de presupuestos admi nistrati vos,
adm ni straci 6n general y seguridad con el fin de preparar al personal de
ACNUR para su trabajo sobre el terreno.

i) Gastos correspondi entes a 1994

166. Siete personas participaron en el programa de capacitaci 6n de
funcionarios adm nistrativos y de finanzas de seis a diez semanas de
duraci 6n, y cuatro funcionarios de las oficinas exteriores participaron en
cursos de capacitaci 6n sobre finanzas dictados en | a sede.

ii) Estinmaciones revisadas para 1995

167. Se ha previsto que un maxi o de 12 personas recibiran este tipo de
capaci taci 6n en 1995.

iii) Estinmaciones iniciales para 1996

168. Las estinmciones iniciales para 1996 son anal ogas a | as estinmaci ones
revi sadas para 1995.

s)] Logi stica y adquisiciones

169. El objetivo de esta capacitaci 6n es nejorar |as capaci dades de
personal del ACNUR y de otras entidades en materia de adqui siciones y
logisticay permtirles prestar una nejor asistencia a |os programas de
refugi ados. Se harda hincapi é en | a capacitaci 6n funcional especializada y
sobre productos y se dictaran cursos practicos sobre adquisiciones y

| ogi stica, especial nente para personal de organi zaci ones no guber narent al es.

i) Esti naci ones revi sadas para 1995

170. La capacitaci 6n sobre logistica y adquisiciones se introdujo
oficialnente en 1995. Hasta la fecha, diez funcionarios de | a Seccion de
Sumi nistros y Transporte han asistido a cursos organi zados en el Reino Unido
por el Instituto Col egi ado de Adqui siciones y Sumi nistros sobre cuestiones
tal es cono "formaci 6n del conprador", "gestion de conpras", "gestién de
inventarios" y "curso practico avanzado sobre negociaci 6n". Seis
funcionarios de |la Secci6n participaron en el "programa de formaci é6n sobre
adqui si ci ones" organi zado por la Oficina de Servicios Interinstitucionales de
Adqui sici 6n, mientras que otros seis funcionarios | o haran en el futuro.

Un funcionario participd en un curso sobre "contrataci 6n de servici os"
Ademés, se dictara en Nairobi un curso préactico sobre "adquisiciones y

| ogi stica" para 15 funcionarios regional es no perteneci entes al ACNUR, con el
objeto de que se fam liaricen con |os procedi mentos, sistemas y métodos de
adqui sicion y logistica de la Oicina.

ii) Estinmaciones iniciales para 1996

171. No se ha hecho ninguna estinacion inicial para esta actividad en espera
del exanen de | as actividades enprendi das en 1995.
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Otros programas
(En miles de ddlares de los EE.UU.)
1994 1995 1996
Asignacion
Suma aprobada por el Asignacion Asignacion
comprometida Comité revisada Fuente de los fondos y tipo de asistencia propuesta/
P Ejecutivo propuesta prevision
en 1994
PROGRAMAS GENERALES (1)
ASISTENCIA DE EMERGENCIA
3198,9 300,0 516,5 Capacitacién sobre gestion de situaciones de 506,6
emergencia
400,0 - 300,0 Almacenamiento de reservas para situaciones de -
emergencia
ATENCION Y MANUTENCION
129,5 100,0 - Mantenimiento y ampliacién de las bases de datos -
juridicas del ACNUR
110,0 70,0 150,0 Asistencia a refugiados aislados en diversos paises 150,0
(103,0)* - - R
550,0 520,0 645,7 Asistencia juridica y proteccion en diversos paises 645,7
(36,2)* - - -
399,0 325,0 453,5 Seguro e inspeccién de bienes 453,5
249,4 - 300,0 Actividades de inscripcién 355,0
30,0 60,0 60,0 Cuestiones juridicas no relacionadas con los refugiados 60,0
511,3 - 828,2 Proyectos de los paises
(511,3)* - (828,2)* -
REPATRIACION VOLUNTARIA
214,0 160,0 180,0 Repatriacién de casos aislados desde diversos paises 180,0
(203,1)
74,2 300,0 340,0 Repatriacién de chilenos y otros refugiados a América 190,0
Latina
59,6 a/ 2744 20,0 b/ | Repatriacion de camboyanos desde diversos paises 200,0
ASENTAMIENTO LOCAL
300,0 300,0 543,3 Desarrollo y divulgaciéon de bases de datos sobre 462,2
proteccién
37,0 370,0 370,0 Publicacién de La situacion de los refugiados en el 100,0
mundo
772,9 965,0 575,5 Actividades de capacitacion 575,5
50,9 130,0 130,0 Asistencia a refugiados discapacitados 130,0
1219,6 500,0 1 140,0 Campania de sensibilizacién publica sobre los refugiados 1 140,0
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1994 1995 1996
Asignacion
Suma aprobada por el Asignacion Asignacion
comprometida Comité revisada Fuente de los fondos y tipo de asistencia propuesta/
P Ejecutivo propuesta prevision
en 1994
120,7 248,0 200,0 Estudios de evaluacion 180,0
252,5 200,0 407,5 Consultorias técnicas sobre el terreno 200,0
233,4 200,0 407,0 Capacitacion sobre la Planificaciéon Orientada a 332,0
Personas
- - 82,0 Actividades de organizaciones no gubernamentales 82,0
67,4 - 355 Proyectos de los paises -
(67,4) - (35,5) -
REASENTAMIENTO
947,8 971,3 955,5 Reasentamiento de refugiados aislados desde diversos 1130,5
(947,8)* paises
63,7 63,7 63,7 Ensefianza de idiomas a refugiados que se reasientan 63,7
1682,7 - 4 324,9 ¢/ | REALIZACION DE LOS PROGRAMAS d/ 2 487,3
516,3 - 33794 APOYO ADMINISTRATIVO ¢/ 3404,6
10 322,0 6 057,4 155445 TOTAL (1) 13 028,7
PROGRAMAS ESPECIALES (2)
PROYECTOS OPERACIONALES
22,4 270,0 - Cuenta de educacion -
205,6 3 000,0 1568,0 DAFI 1568,0
OTROS FONDOS FIDUCIARIOS
85729 13 000,0 10 000,0 Alimentos extrapresupuestarios 10 000,0
(8 572,9)* - - -
- - 1 000,0 Preparacion para situaciones de emergencia -
- - 2 400,0 Campana de sensibilizacion publica 2 350,0
3569,0 - - Actividades de recaudacién de fondos en el sector -
privado
633,3 - 643,0 Otros 300,0
OPERACIONES ESPECIALES
780,0 - 800,0 Materiales de sensibilizacion publica 800,0
4989,5 - - Operacién Rwanda/Burundi -
426,0 887,0 - Repatriacion a Mozambique -
- - 170,0 Asistencia humanitaria en la ex Yugoslavia -
- - 80,0 Programa de repatriacion a Camboya -
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1994 1995 1996
Asignacion

Suma aprobada por el Asignacion Asignacion
. Comité revisada Fuente de los fondos y tipo de asistencia propuesta/

comprometida - . L
Ejecutivo propuesta prevision

en 1994
1539,6 9 678,6 11 606,2 Plan General de Accion -
164,0 - - Repatriacion a Sudafrica -
REALIZACION DE LOS PROGRAMAS d/
208,7 - 896,1 Operacién Rwanda/Burundi 856,3
208,7 - 782,6 Cuerno de Africa 856,2
208,7 - 782,6 Repatriacion al Afganistan 856,2
APOYO ADMINISTRATIVO g/

358,3 - 917,8 Operacién Rwanda/Burundi 887,7
358,2 - 917,7 Cuerno de Africa 887,7
358,2 - 917,8 Repatriacion al Afganistan 887,7
14 030,2 26 835,6 33 481,8 TOTAL (2) 20 249,8
24 352,2 32 893,0 49 026,3 TOTAL GENERAL (1+2) 33 278,5

* Representa las sumas asignadas/comprometidas para determinados paises que figuran ahora en los correspondientes
cuadros por paises/zonas pertinentes.

al Obligacién contraida con cargo a la asignacién general para la repatriacién voluntaria.

b/ Crédito asignado de la asignacién general para la repatriacioén voluntaria.

c/ De los cuales 2 millones de ddlares con cargo al Fondo de Emergencia.

d/ Véanse los cuadros V1.4, VI.6 y VI.8 del documento sobre Panorama general de las actividades del ACNUR (Part I1).

el Véanse los cuadros V1.5, VI.7 y VI.9 del documento sobre Panorama general de las actividades del ACNUR (Part II).




