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"LOS PUERTOS: PREPARACION PARA EL MILENIO"

Introduccidén

1. .Durante los Gltimos anos el transporte internacional, incluidos el
comercio maritimo y los puertos, ha cobrado cada vez mis importancia en la
economia mundial. Se ha formado un mercado mundial Gnico en el que 1la
produccién, el transporte y la distribucién y consumo de mercancias ya no se
concentran en una zona geogrdfica limitada sino que estdn distribuidos por
todo el planeta. Esos cambios espectaculares se han logrado gracias al
desarrollo de sistemas y redes complejos e integrados de transporte y
distribucién, controlados a menudo por porteadores y cargadores gigantes gque
transportan la mayor parte de sus productos por via maritima. Esa evolucién
ha tenido lugar y todavia se esti desarrollando en un contexto competitivo, en
el que el comercio es muy volatil y crea para los puertos tanto riesgos como
oportunidades. Los riesgos son especialmente grandes para los paises y para
los puertos que no han anticipado esos cambios y que no esté@n preparados para
tomar decisiones estratégicas, en particular para ajustar la organizacién de

su gestién, sus instalaciones y sus servicios en funcién de las necesidades
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las necesidades del comercio. Las oportunidades se derivan del hecho de que,

en el proceso de integracién de las funciones de transporte y distribucidn, un
puerto moderno cuenta con muchos elementos positivos y puede llegar a ser uno

de los pocos puntos nodales que tienen importancia estratégica para el

comercio internacional.

A. Recomendaciones generales

2. Los puertos deben reconocer que desempefian un papel capital en la cadena
de la logistica del transporte y asegurar la eficacia de su contribucién
definiéndose a si mismos en términos amplios. No basta con centrarse en las
funciones situadas dentro de los limites del puerto.

3. El Grupo recomienda que los gobiernos reflexionen sobre la importancia del
papel de sus puertos y sus grandes posibilidades para promover el comercio y
el desarrollo. A fin de traducir en la practica su apoyo y adoptar politicas
portuarias positivas, el Grupo recomienda que se utilicen planes a largo plazo
(o planes maestros) y metodologias de planificacidn comercial estratégica para
ayudar a los gobiernos y los puertos a plasmar sus objetivos en politicas,
estrategias y medidas de aplicacibn, fijando incluso metas de cumplimiento y
mecanismos de evaluacién. Con esto se debe garantizar la inclusidn de la
gestién, los recursos humanos y las tacticas juridicas, financieras y
operacionales, estableciendo si conviene la autonomia de gestidn.

4. El Grupo recomienda que la secretaria de la UNCTAD siga trabajando, en
cooperacidn con sus organismos hermanos dentro del sistema de las

Naciones Unidas y otros organismos de expertos en muchas esferas de la
actividad portuaria, incluida la asistencia técnica, los estudios, 1la
capacitacién y la comunicacién, y que las conclusiones y\resultados de sus
actividades se pongan a disposicidén de los interesados por sus métodos usuales
y mediante reuniones del Grupo Intergubernamental de Expertos de caracter méas
frecuente y regular. El Grupo Intergubernamental de Expertos invita a la
Comisidn Permanente a examinar la posibilidad de convocar esas reuniones en el
futuro. Ademds, el Grupo propone que los problemas de los puertos se incluyan
con mas frecuencia como temas concretos en los programas de las reuniones de
nivel nacional, regional, intergubernamental e internacional que se ocupen de
cuestiones relativas al comercio, el desarrollo y el medio ambiente y que no

figuren solamente como puntos de otros temas.
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5. El Grupo Intergubernamental de Expertos ha observado con gran interés gue
los puertos han escogido muchas formas de organizacién y estructuras de
gestién. También ha observado que la privatizacién y gestién comercial
constituyen un enfoque de la organizacidén y gestidn de gran valor, pero que
esto no puede considerarse como un objetivo final en si mismo. El Grupo
reconoce que la privatizacidén, la gestidSn comercial y la federalizacién pueden
ser interesantes en ciertas esferas, escogidas cuidadosamente, pertinentes y
adaptarlas a las condiciones que prevalecen en el pais. Teniendo en cuenta
que este planteamiento es nuevo y que también puede haber otros planteamientos
igualmente Gtiles, seglin las caracteristicas del gobierno local y la situacidn
social, el Grupo recomienda ademds gque se estudien y analicen los puntos
fuertes y débiles de cada uno de esos conceptos y que se efectiie una
evaluacién de las consecuencias econdmicas de la divisién de funciones entre
los sectores piblico y privado.
6. En algunas esferas se ha establecido una cooperacidn regional entre los
puertos que ha resultado Gtil. El Grupo recomienda que la UNCTAD identifique
y documente dénde y en qué forma se realizan esos esfuerzos de cooperacidn,
qué esferas de actividad cubren y qué valor les atribuyen los participantes.
7. El Grupo apoya las conclusiones y recomendaciones de la reunién oficiosa
de juristas expertos en cuestiones portuarias que figuran en el documento
UNCTAD/SHIP/639/Annex I, teniendo en cuenta la importancia del medio ambiente
y del desarrollo sostenible:
a) No debe existir entre los puertos una competencia basada en la falta
de proteccién del medio ambiente. Con tal fin deberian armonizarse a
nivel subregional las normas sobre contaminacién, los sistemas de
tarificacién en funcién de consideraciones ambientales, etc.,
teniendo en cuenta las capacidades concretas, tanto técnicas como
financieras, de cada puerto. Este tema deberia figurar en el
programa de la asociacifn regional de puertos. Ocasionalmente puede
ser indispensable el apoyo del gobierno para lograr ese tipc de
armonizacién.
b) El Grupo también recomienda que se preparen directrices para definir
claramente las funciones de la administracién portuaria y de otras
entidades, tanto gubernamentales como no gubernamentales, en relacién

con la proteccién del medio ambiente.



TD/B/CN.4/GE.1/L.2

pagina 4

c)

d)

e)

f)

El Grupo Intergubernamental de Expertos también recomienda que las
instituciones internacionales o los gobiernos nacionales consideren
la posibilidad de estudiar y utilizar incentivos y de recurrir a
fuentes originales de financiacifn siempre y cuando se haya elaborado
una estrategia y un plan concretos con resultados razonables.

Para llevar a cabo esfuerzos de desarrollo sostenible, méas
concretamente las funciones del puerto que guardan relacién con el
medio ambiente, el Grupo Intergubernamental de Expertos recomienda
que se establezca en todos los puertos un centro encargado de las
cuestiones ambientales para reunir y difundir informacidn
(accidentes, datos, publicaciones, legislacién, conferencias, etc.).
Ese centro deberia contribuir a la formulacidén de la politica
ambiental del puerto de manera gue se tomaran en consideracién los
instrumentos o recomendaciones internacionales, asi como los
intereses y reglamentaciones nacionales.

Ademas, el centro habria de prestar asistencia para la aplicacién de
la politica que se adopte. Deberia crearse un mecanismo de
coordinacién, por ejemplo una comisién ambiental, para coordinar 1las
medidas, informar a todas las partes interesadas y darles oéasién de
exponer sus opiniones y de obtener su apoyo. El mecanismo deberia
recabar el asesoramiento de representantes de las autoridades
nacionales competentes, la empresa explotadora del puerto, los
usuarios del puerto y las personas que vivan en las cercanias del
puerto.

Entre los puertos y las ciudades existe una interdependencia natural.
Es preciso reconocer y reforzar la naturaleza critica de sus
vinculaciones. Entre las muchas cuestiones de interés futuroc gque
examind el Grupo Intergubernamental de Expertos estaba la necesidad
de asegurar la posibilidad de equilibrar la necesidad de mantener los
puertos y sus vinculaciones con las ciudades y, al mismo tiempo, de
mantener y proteger el medio ambiente para las generacionesg futuras.
En los estuarios que conservan su estado pristino no se desarrollan

ni pueden desarrollarse actividades maritimas, y esto hay que
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reconocerlo. Sin embargo, el Grupo Intergubernamental de Expertos no
cree que actualmente los puertos estén equipados para lograr el

equilibrio deseado.

B. Recomendaciones concretas

1. Politica portuaria

8. El Grupo recomienda que la politica portuaria refleje el hecho de que los
puertos son importantes pero no son mis gque un eslabén en la cadena total del
transporte (ferrocarriles, carreteras, vias de navegacién interior) y que
otras entidades integradas, como son las aduanas, la policia y las autoridades
locales, también forman parte de esa cadena.
9. El Grupo recomienda gue esta politica se aplique mediante utilizacién
Sptima de la mano de obra, una manipulacién mis eficiente de la carga, una
utilizacidén intensiva del intercambio electrénico de datos, unos
procedimientos simplificados y la utilizacién eficiente del equipo.

El Grupo Intergubernamental de Expertos recomienda que las

instituciones internacionales y los gobiernos nacionales consideren

la posibilidad de estudiar y utilizar incentivos y de recvrrir a

fuentes originales de financiacién siempre y cuando se haya elaborado

una estrategia y un plan concretos con resultados razonables.

2. Organizacién v gestién de puertos

10. El Grupo reconoce la necesidad de modernizar la organizacién actual del
sistema portuario. Este proceso exige que se tengan en cuenta las realidades
y particularidades sociales y econfmicas del pais. El Grupo estima que el
método para examinar y diagnosticar el sistema portuario que se propone en el
documento TD/B/C.4/AC.7/13 parece ser el mejor medio de garantizar la
organizacidn y el control adecuado de un puerto y recomienda su utilizacién
como instrumento fundamental. El Grupo reconoce también que el proceso de
modernizacién debe estar apoyado por un marco juridico adecuado que tenga en
cuenta la divisibén mis apropiada de responsabilidades entre los niveles
central, regional y local, el papel que han de desempeiflar las entidades
privadas nacionales y extranjeras y la funcién de la mano de obra portuaria a
medida que los puertos se van orientando mds hacia la utilizacién de capital y

tecnologia.
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11. Los puertos han de hacer cuanto esté a su alcance para ser eficientes,
especialmente en lo gue respecta al costo y a la calidad de los servicios que
ofrecen a los clientes, a fin de asegurar que el puerto desempefie con éxito
sus funciones de centro de transporte y distribucién.

12. El Grupo llegé a un consenso en cuanto a que, en el entorno comercial
actual, la gestién del puerto debe estar orientada al mercado para satisfacer
mejor a los clientes, teniendo al mismo tiempo presente que la infraestructura
del puerto también tiene una importancia estratégica nacional. Esto significa
que es preciso asegurar que las funciones de comercializacibén pasen a ser una
de las prioridades de la organizacién y gestién del puerto y que todos los
agentes que forman parte de la comunidad portuaria ainen sus esfuerzos para
promover el puerto.

13. El Grupo recomienda que se defina una politica portuaria con cbjetivos
claros y estrategias de desarrollo orientadas a introducir los cambios
institucionales necesarios para hacer frente a los cambios del comercio y del
transporte. El Grupo Internacional de Expertos recomienda que la secretaria
de la UNCTAD estudie la posibilidad de que la Asociacidén Internacional de
Puertos prepare un estudio sobre la cuestién de la sostenibilidad y las
vinculaciones entre ciudades y puertos, que se publicaria con cargo a los
recursos de que dispone la UNCTAD.

C. Recomendaciones _del Grupo Intergubernamental de Expertos
acerca de las actividades de la secretaria de la UNCTAD

14. Habiendo examinado las publicaciones de la UNCTAD en la esfera de los
puertos, el Grupo las ha encontrado muy satisfactorias. Esas publicaciones
despiertan mucho interés en todos los paises, particularmente en los paises en
desarrollo, que no siempre tienen capacidad para realizar ese tipo de
investigaciones exhaustivas. Sin embargo, no cabe duda de que la informacién
sobre el tipo de trabajo que se realiza en el sistema de las Naciones Unidas
en la esfera de la organizacién y gestidén de puertos no recibe una difusidn
suficiente. El Boletin Portuario que publica la UNCTAD es una iniciativa muy
itil que contribuye a subsanar esa deficiencia. Sin embargo, deberia

modificarse su distribucién para incluir, ademis del administrador general de
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uno o dos puertos, otros interesados importantes. Ademds, deberian fomentarse
las suscripciones, para garantizar un método seguro de distribucién dentro de

la UNCTAD.

Cuestiones que han de examinarse

15. Teniendo en cuenta que ya se ha previsto la realizacién de cuatro estudios
como parte del programa de trabajo de la UNCTAD en 1994 y 1995, 1/ el Grupo
recomienda los siguientes temas prioritarios para futuros estudios, si es que
se cuenta con los recursos suficientes:

1. Estudio de los sistemas portuarios nacionales

2. Anédlisis de la relacién entre la ciudad y el puerto

3. Estudios monograficos sobre el desarrollo de los recursos humanos en

los puertos.

16. El Grupo considera gue la cooperacién entre los puertos a diversos niveles
en lo que se refiere a compartir informacién, intercambiar experiencias,
actividades de capacitacidén y experiencia en materia de comercializacién
deberia ser fomentada enérgicamente por la UNCTAD y los gobiernos.
17. La capacitacién es otra de las esferas muy importantes en las que la
UNCTAD podria prestar asistencia. El Grupo aprecia los esfuerzos realizados y
los resultados positivos logrados hasta ahora y recomienda gue se garanticen
los recursos necesarios y que se mantengan y refuercen los programas de
capacitacién.
18. El Grupo ha tomado nota con satisfaccién del hecho de que mas del 50% de
los recursos de que dispone la UNCTAD en la esfera de los puertos se asignan a
la cooperacién técnica y actividades de capacitacién. El Grupo reitera su
apoyo a la actual delimitacién clara de las actividades de los diversos
programas de capacitacién de la UNCTAD en materia de puertos, que permite
evitar las duplicaciones. La iniciativa de la secretaria de la UNCTAD de

poner en marcha un curso que permitird obtener un diploma en puertos y

l/ Esos estudios son los siguientes:

1994: La planificacién portuaria estratégica, Andlisis comparativo de la
privatizacién, gestién comercial y desregulacién en materia de puertos.

1995: Posibilidades de una mayor cooperacién regional en la esfera portuaria,
Los aspectos financieros de la gestidén de los puertos.
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destinado a personal administrativo de nivel medio y a personal nuevo es
positiva y deberia continuarse, en cooperacidén con la AAPA y otras
organizaciones interesadas. Esto deberia complementarse con la organizacién
de nuevos seminarios sobre politicas portuarias y con la actualizacidn de las
existentes para tener en cuenta los nuevos acontecimientos ocurridos en la
esfera del comercio y del transporte. El Grupo recomienda también que la red
del programa TRAINMAR se amplie y refuerce en beneficio del personal de
gestién portuaria de nivel intermedio y subalterno, el reforzamiento de las
iniciativas de capacitacién portuaria y el fomento de la cooperacién entre las
instituciones de capacitacién.

19. El Grupo acogié con satisfaccién la exposicidn sobre el programa de
cooperacién técnica PNUD/UNCTAD/PMA para rehabilitar los puertos de Somalia.
Recomienda con insistencia que los paises donantes y los puertos que estén en
condiciones de hacerlo se sumen a ese esfuerzo y contribuyan a la plena
rehabilitacién del sistema portuario de Somalia. E1l Grupo Internacional de
Expertos recomienda asimismo que la UNCTAD actfe como punto de intercambio de
informacién para los puertos que buscan informacidn sobre casos de

cooperacién técnica como los de Somalia y de Liberia.

D. Cuestiones diversas

20. El Grupo estima que convendria celebrar reuniones bianuales y se invita a
la Comisién Permanente a estudiar esta posibilidad.

21. ‘El Grupo recomienda que se establezca una lista que sirva de referencia a
los gobiernos y puertos interesados y en la que se indiquen los puertos, las
empresas privadas y los individuos que pueden ofrecer conocimientos en materia

de gestién de puertos y que estédn dispuestos a hacerlo.



