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I NTRODUCCI ON

i) En el priner periodo de sesiones de | a Com sion Pernmanente de Desarrollo
del Sector de los Servicios (Transporte Maritino), celebrado del 2 al 6 de
novi enbre de 1992, se aprobdé un programa de trabajo de la Comi sién en materia
de puertos (anexo | del docunento TD/B/39(2)/5 y TD/B/CN. 4/13). Durante ese
periodo de sesiones se exam no |a posibilidad de convocar una reuni 6n de un
grupo intergubernanmental de expertos en puertos. Por falta de tienpo no se
pudi eron cel ebrar las consultas necesarias. Por ello, la Com sién Permanente
decidi 6 remitir este tema al necani sno de consultas previsto en el parrafo 83
del Conpromi so de Cartagena

ii) Tras esas consultas, la Junta de Conercio y Desarrollo, en su 39° periodo
de sesiones de narzo de 1993, aprobd el mandato provisional del G upo

I nt ergubernanental de Expertos en Puertos que se | e habia reconendado y
deci di 6 convocar dicho G upo. Se convino en que |la reunion se celebrara

del 25 al 29 de octubre de 1993 y estuviese precedida de un semnario de alto
ni vel de dos dias de duraci 6n sobre el intercanbio de datos informatizados en
| os puertos y la comercializaci 6n portuari a.

iii) E programa conpleto de la reuni6n es el siguiente:

1. El ecci 6n de | a Mesa.

2. Apr obaci 6n del programa y organi zaci 6n de | os trabaj os.

3. Organi zaci 6n y gestion de | os puertos.

4, Las publicaciones y el programa de cooperaci 6n técnica de | a UNCTAD
5. QG ros asuntos.

6. Apr obaci 6n del informe del Gupo |Intergubernanental de Expertos a
segundo periodo de sesiones de | a Com si6n Permanente de Desarrollo
del Sector de los Servicios (Transporte Maritino).

Destacan dos temas principales: |a organizacion y gestion de |os puertos y
| as publicaciones y el programa de cooperaci 6n técnica portuaria de | a UNCTAD.

iv) El presente informe se ha preparado para que ayude al Grupo a debatir
esos tenas. Se di spone ademas de vari os otros estudi os conp docunentos de
apoyo. Su contenido, sin enbargo, se resune en el presente docunento para
facilitar | os trabajos del G upo.
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Capitulo |

ORGANI ZACI ON Y GESTI ON DE LOS PUERTOS

1. "La comuni dad internaci onal debe hacer frente a un conjunto sin
precedentes de retos y oportunidades, y las respuestas que se den a esos retos
y oportuni dades determ naran el resultado de | os esfuerzos por crear una

economia nmundial sana, so6lida y justa". Este primer parrafo del "Conprom so
de Cartagena" aprobado en 1992 por la UNCTAD VIII se aplica literalmente a

sector portuario. En la mayoria de |os paises |os puertos comerciales son o
pueden |l egar a ser plataformas estratégicas fundanental es para el desarrollo
del conercio internacional, sienpre que sepan resolver | os retos y aprovechar
| as oportuni dades que se deriven de |os canbios estructural es y tecnol 6gi cos
gue se han introducido en | os sectores del conercio internacional y e
transporte. Habida cuenta de ello, se conprende | a inportancia que tienen |as
cuestiones de organi zaci 6n y gesti 6n de | os puertos, pues condicionan |a

exi stenci a de unos puertos eficaces, dinam cos e inpulsores del desarrollo de
| os paises donde estan ubicados. Sin enbargo, el estudio de tales cuestiones
no puede hacerse correctanente si no se exam na antes la evolucion -y |as
necesi dades- del comercio y del transporte internacional

2. De ahi que el presente capitul o se conponga de cuatro secci ones en |l as que
se estudi an sucesivanente: i) la evolucioén reciente del conercioy e
transporte internacional y sus repercusi ones sobre |os puertos,

ii) la organizaci 6n de éstos tanto en el &nbito nacional cono |ocal

iii) la gestion de |os organi snbs asi creados y, por ultino,

iv) la cooperacion entre | os puertos de un pais o de una regi on. Tales
cuestiones estan nuy vincul adas entre si. El que se estudien por separado
obedece Unicanente al deseo de facilitar su presentaci 6n y analisis.

3. Se di spone de | os estudios siguientes que sirven de documentos de
referencia en | os asuntos tratados. Se han |l evado a cabo a peticidon de

G upo Especial de Expertos en Puertos en septienbre de 1990, habida cuenta de
mandat o de | a Conisi6n del Transporte Maritinmo (resolucién 65 (XIV), parr. Vi
de junio de 1990).

"Los principios de la gestion y la organizaci 6n nodernas de | os puertos"
(TD/ B/ C. 4/ AC7/ 13)

"La conercializaci én del puerto y |las perspectivas del puerto de tercera
generaci 6n" (TD/ B/ C. 4/ AC. 7/ 14)

"Aspectos juridicos de la gestion portuaria” (UNCTAD/ SH P/ 639)
"Plani ficaci on portuaria estratégi ca" (UNCTAD SHI P/ 646)

"La gestion y desarrollo de | os recursos humanos en | os puertos"
(UNCTAD/ SHI P/ 644)



TD/ B/ CN. 4/ GE. 1/ 2
pagi na 4

Se ha hecho otro estudio en aplicaci 6n del prograna de trabaj o aprobado por |a
Comi si 6n Permanente de Desarrollo del Sector de |os Servicios:

"Desarroll o sostenible de | os puertos"” (UNCTAD SDDY PORT/ 1)

Es el primer estudio del periodo "post Cartagena"

A. Evoluciodn reciente del conercio, el transporte
internacional y sus efectos sobre |0s puertos

4, Una exposi ci 6n conpl eta de este tenm puede encontrarse en | os capitul os
y Il del estudio sobre la conercializaci6n portuario citado antes. Durante
los 30 ultinos afios, el conercio internacional ha crecido mas aprisa que |la
producci 6n mundial. Hoy ésta es nucho més internacional que antes. En todas
| as regi ones del mundo han surgi do nuevas Potencias econém cas y numer osos
centros industriales y conerciales. Ello ha tenido conp consecuencia una
nueva estructura del conmercio nundial que se caracteriza por una expansi 6n nmas
rapida tanto en valor conb en volunen, por causa sobre todo del auge
espectacul ar del conercio de | os bienes manufacturados, que suel en
transportarse en contenedores. El desarrollo de los transportes y |as

comuni caci ones ha aproxinmado a las diferentes partes del nundo. Tal cosa ha
produci do una réapi da extensi 6n del sistema de producci 6n nul tinaci onal

Las deci si ones sobre mano de obra, materias primas, ubicacidn de |as fabricas,
redes de transporte y distribucién, nercados y plazos de entrega se basan en
consi deraci ones mas planetarias que locales. El consunp se orienta tanbién
haci a una gl obal i zaci 6n que refuerza |l a conpetencia entre bienes sustituibles
y conduce a hacer aln mas hincapi é en el control y reducci 6n de |os costos de
producci 6n y transporte. Surgen nuevas exi gencias en materia de transporte y
distribucién: nas rapidez, fiabilidad y seguridad, reducci é6n de | os costos,

i ntegraci 6n del conercio exterior y de |la cadena de transporte,

i nternodal i snro, desarroll o de redes de transporte articul adas al rededor de
centros de transbordo (maritino, aéreo...), especializacion y econom as de
escal a en | a expl otaci 6n de buques, diversidad y flexibilidad del transporte
i nternacional al servicio de la clientela.

5. Tal evol uci 6n hace que | 0os puertos asuman nas responsabilidades. En el
nuevo esquena de organi zaci 6n de | os intercanbi os que se caracteriza por una
mayor integraci 6n, |los puertos se hallan en uno de |l os raros puntos de ruptura
o mas bien de contacto de la red de transporte que une |a produccion y el
consuno. Se dan todas |as condiciones para que se conviertan en platafornas
| ogi sticas del desarrollo del conmercio. Rara vez se encuentran reuni dos, en
un msno |ugar geografico, tantos representantes de |as fuerzas vivas de
conercio internacional: cargadores, transitarios, navieros, aseguradores,
bancos, transportistas por carretera, ferrocarril, aduanas, etc.

Aquel | as aut ori dades portuarias que previeron prinero tal evol uci 6n pudi eron
preparar |as mnutaci ones correspondi entes, construyendo |las infraestructuras
necesarias, tanto en agua cono en tierra, donde se ofrecen nuevos servi ci 0s,
en particular los relacionados con |a creaci on de centros de distribuci én

al macenam ent o, fracci onam ento de envios, acondicionam ento, etiquetado,
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control de calidad. Tales cambios no pueden |l evarse a cabo sin sistenas de
i nf ormaci 6n eficaces cuya inportancia es tal que se habla ya de una
"infoestructura" portuaria en parangon con la infraestructura fisica.

6. Par al el anente, | os conportam entos han tenido que canbi ar
Las admi ni straci ones portuarias se han aproxi mado a | os usuari 0s que pasan a
ser "clientes" y "participantes". E conjunto de |la comrmuni dad portuaria se

une y se estructura con una participaci 6n nuy fuerte de | os agentes
princi pal es del conercio estimnulados y apoyados por |a autoridad portuaria
cuyo papel tanbi én evoluciona. De una anterior posicién dom nante, a veces
al ej ada de | os actos de conercio, se transforma en coordi nadora y ani madora de
esas nuevas activi dades, sin perjuicio de conservar su papel de representante
de | os poderes publicos. Su funcién es nmuy dificil porque debe saber cuando
tomar iniciativas con clarividencia y determ naci 6n y cuando, en canbi o,
retirarse y dejar que actlien | os agentes conerciales y el sector privado.

En | os programas de formaci 6n de |a secretaria, a |os puertos que han ido en
esta direccion se les |lama por afan pedagégi co puertos de "tercera
generaci 6n" para distinguirlos de |los puertos tradicional es, sinmples |ugares
de contacto entre dos nodos de transporte (primera generaci 6n) y de aquell os,
nmas anbi ci osos, que han desarrol | ado al gunas funci ones nuevas, conp, por
ejenplo, la industrializacion (puertos de segunda generaci 6n).

7. Qui za el Grupo desee tomar nota de esta evol uci 6n del conercio y de
transporte internacional para sensibilizar a | os gobi ernos acerca de | as
nmut aci ones y sus exi gencias pero tanbi én sobre los retos y posibilidades que
todo ell o supone para | os puertos, pues existe un cierto riesgo, en particul ar
en | os paises en donde | os puertos estan nmargi nados, de que no se |es conceda
la atencion y | os nedi os necesari os para desenpefiar un papel que esté en
consonanci a con esos nuevos retos.

B. La organi zaci 6n de |os puertos

8. Se exami na esta cuestién en el prinmer capitulo del estudio "Los principios
de la gestion y | a organi zaci 6n nodernas de | os puertos" cuyo contenido
fundanental se resume aqui para facilitar |os trabajos del G upo.

En nunerosos paises | a organi zaci 6n del sistema portuario nacional esta a la
orden del dia, habida cuenta de | as exigencias del comercio. Tal organizaci6n
requi ere que se definan |l os fines de | os puertos conercial es por |os poderes
publ i cos que por | o general son los propietarios. Dos escuelas de pensam ento
sostienen a este respecto posturas radical mente diferentes. Para unos,
partidarios de un enfoque "m croeconém co", la finalidad de un puerto es

obt ener que las nercancias transiten a un costo ninino y ello se conseguiré
tanto nas facil mente cuanto nenos intervenga el Estado en | os asuntos
portuarios. Raros son, sin enbargo, |os paises que han ido hasta el final de
este razonam ento y privatizado conpl etanente sus puertos. En la mayoria de

| os casos, |os poderes publicos nacional es, regionales o |ocal es, esperan que
sus puertos contribuyan, a veces de forma inportante, al desarrollo del pais o
de la regi 6n. Tal funcion "nmacroeconom ca" debe, pues, primar sobre | a de
cada puerto (cuando hay varios) y a fortiori sobre |a de cada operador

En concreto, ese fin se traduce en | a blusqueda del mininmo costo total de
transito de las nercancias. Al gunos afiaden: aportando el val or afiadi do
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nmaxi nb u Ooptinmo. A ese fin fundanental se suel en agregar otros

conpl enentari os que se derivan de |a concepci 6n nacroeconom ca: contribuir a
| a ordenaci 6n del territorio, favorecer el desarrollo de tal regién o tréafico,
generar divisas, enpleo, etc.

9. Los operadores portuarios, |os usuarios, el personal del puerto, la
conuni dad portuaria tienen sus propios fines que difieren a veces, en
particular a corto plazo, de | os de |os poderes publicos, propietarios de
puerto. Pero tales fines convergen a nmedio y largo plazo pues todos |os
partici pantes tienen por o general interés en que el transito de |as
nercancias tenga un costo nminino y un val or afiadi do maxi no.

10. La siguiente etapa en |la organi zaci 6n de un puerto o de un sistema
portuari o consiste en censar y analizar |as principales funciones
operacionales y admnistrativas. Cabe distinguir |as funciones |l amdas
externas, |levadas a cabo en el mar, en beneficio del navieroy en la interfaz
mar/tierra y aquellas otras en tierra en favor de otros nodos de transporte
para ofrecer asi una gamm de servicios diversos cada vez nas anpli os.

Las funci ones denom nadas internas son igual nente inportantes aunque nMenos
aparentes: actividades adm nistrativas, econom cas, fisicas, sociales,
conerciales y de desarrollo, todas ellas necesarias para el funcionan ento de
puerto y |l a satisfaccion de los clientes.

11. Una vez definidos los fines y funciones de un sistenma portuari o, conviene
estructurar y organi zar el puerto para que tales funciones se cunplan bien, |lo
gque constituye la nejor garantia de que se logren los fines del sistemm
portuario. La tarea es dificil pues hay equilibrios, en particular sociales,
sienpre fréagiles en los puertos. No cabe reconendar ninguna regla precisa ni
ni ngan arqueti po de esquema ya que existen denasi adas di ferencias de un pais a
otro en | os parametros que hay que tener presentes cuando se qui ere organi zar
0 reorgani zar un puerto. Sin enbargo, dado que el G upo ha recibido e

nmandat o de estudiar | a organi zaci 6n de |l os puertos "en particular |as
cuestiones relativas a la privatizaci 6n, conercializaci 6n, desregul aci 6n y

| egi sl aci 6n vigente", guiza desee pronunci arse sobre al gunos princi pi os

aplicables en estas esferas. Para facilitar su | abor, se ha previsto que
al gunos puertos presenten el fruto de sus experiencias. Tales puertos han

sido el egidos por |a secretaria porque su experiencia parece instructiva. Sin
duda, otras contribuci ones vendran a enriquecer el debate.

12. Los principios siguientes podrian quiza atraer |la atenci 6n del G upo en
esta materia en la inteligencia de que sus nodal i dades de aplicaci 6n deberan
adaptarse a | as condiciones | ocal es:

- Favorecer la distribuci én del puerto en uni dades de producci 6n, apoyo y
gesti 6n.

- Favorecer la descentralizaci6on de |las decisiones y |la autononia de |as
uni dades.
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- Adoptar una estructura funcional del puerto concedi endo a entidades
publicas | as funciones que corresponden a |las autoridades (policia,
seguri dad, aduanas, higiene) y a | os operadores |as de caracter
coner ci al

- Mantener | a existencia de una autoridad o adm ni straci 6n portuaria que
se encargue de | as decisiones publicas, tales conp la reserva y
asi gnaci 6n del espacio, la coordinaci 6n de |las actividades, la
aplicacion de las reglas y | eyes de base. Su papel puede ser mas o
nenos anpli o.

En todo caso, sin enbargo, se inpone que esa autoridad portuaria pueda gozar
de una gran autononia, en particul ar operacional y financiera.

- Reforzar la representaci 6n de |l os participantes |locales en |as
estructuras de decisi 6n (Consejo de Adm nistraci 6n) para adaptar e
puerto a | as necesi dades de sus "clientes"

- Favorecer la reagrupaci 6n de todas | as organi zaci ones publicas y
privadas portuarias en una estructura representativa de |a conuni dad.

La conercializacion o, nejor dicho, la gestion conercial, ha de inponerse a
todos, para asi afrontar |as exigencias actuales del conercio. Ha de ser una
actitud permanente y en todos |los niveles que pernmita a |la cormuni dad portuaria
entera dar pruebas de dinanmisnmp y vitalidad al servicio de los intercanbios y
el conercio.

13. La privatizacién de |os puertos es una cuesti 6n de actualidad en nuchos
paises. Se trata a nenudo de una privatizacion de |la gesti 6n mas que de una
privatizaci 6n del capital. Asi, la gestion de ciertos term nal es de

cont enedores se confia al sector privado si bien las infraestructuras
correspondi entes seguirian siendo propi edad del sector publico. La aplicacion
de |l os principios de gestion conercial |leva a pronunciarse a favor de una
privatizacién a la carta en | os paises donde existe un sector privado
suficientemente organi zado y responsabl e para hacer frente a | as exigenci as,
en particular financieras y de inversi 6n, que inpone |la especificidad de |os
puertos. A partir de un nucleo central, que puede ser nmuy reducido, a quien

i ncunbe ejercer el poder publico y que se confia a | o que se convi ene en
Ilamar la autoridad portuaria, |as demas funci ones deberian exam narse una por
una y atribuirse al sector publico o privado, a tenor de qui én vaya a
realizarlas mejor. A nmedida que nos al ejenps del centro para exam nar

funci ones cada vez mas conercial es, mayor influencia tendrd el sector privado
cuyo di nam smb ha quedado denpbstrado en nuchos paises, por o que se refiere
en particular a |l a explotacion de las instal aci ones portuarias. Con todo, el
proceso de privatizaci 6n de un puerto o de una parte de |las funciones
portuarias no deja de presentar riesgos que hay que circunscribir bien para
poder dominarlos. Oigina situaciones de nonopolio o de bdsqueda de intereses
personal es i nconpati bl es con los fines del puerto. Para prevenir tales

ri esgos, pueden ser necesarias nedidas de reglamentaci6n. Y ello hasta ta
punt o que al gunos temen un exceso de intervenci oni snb que anputaria la
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sustancia de la privatizacion: entre tales nedidas reglanentarias cabe citar
los Iimtes inpuestos a la transferencia del capital (que se reserva a |os
naci onal es o donde se otorga preferencia al personal del puerto, etc.).

14. En al gunas zonas geograficas, conp Anérica del Norte, |a "desregul aci 6n"
portuaria ha arrojado buenos resultados. C erto es que |a acumul aci 6n de

regl anent os de todo tipo puede |l evar a que se paralicen |as actividades de un
puerto, al ir aconpafiada por | o general de miltiples docunentos

adm nistrativos y control es que frenan | as operaci ones. El principio basico
en este particular deberia ser favorecer la fluidez del trafico y privilegiar

los controles "a posteriori" mas que "a priori"

15. Al elaborar el estudio titulado "Aspectos juridicos de | a gestion
portuaria", la secretaria convocd una reuni 6n oficiosa de una vei ntena de
juristas portuarios que exam naron un priner borrador de la secretariay
formul aron al gunos principios y reconendaci ones cuyo texto conpleto figura en
el anexo 1 del estudio. Los siguientes el enentos sacados de ese docunento
podrian ser Gtiles para que el Gupo fornulara sus propias reconendaci ones en
materi a de | egislaci 6n portuari a:

"Las exigencias del conercio internacional conducen a |os puertos
conerciales a anpliar la gama y nejorar la calidad de |os servicios que

prestan a |l os usuarios y a adoptar un sistema de gestion conmercial. Esto
no puede | ograrse satisfactoriamente sin un marco juridico apropiado,
tanto en el anbito nacional conob en el local. El Gupo estim que cada

pais debe desarrollar su propio sistema a la luz de su |egislacién
naci onal, de sus propi as necesi dades y de su concepci 6n de | as funciones
de la autoridad portuari a.

En |l a esfera especifica de la explotacién y la policia de | os puertos,
el Grupo recom enda que cada puerto adopte sus propias regl anentaci ones
para asegurar |a buena explotacién y | a seguridad de sus vias de
navegaci 6n y sus expl anadas de al macenam ento y que adopte y aplique |as
nedi das de coerci 6n necesarias en caso de infraccion. Seria conveniente
capaci tar al personal y adoptar medi das para prevenir en cuanto sea
posi bl e | a necesi dad de proceder con severi dad.

Seria conveni ente que | os gobi ernos que participen en |a redacci 6n de
instrumentos juridicos internacional es que afectan a |las activi dades
portuarias adopten |as di sposiciones necesarias para que:

- Sus representantes sean asistidos por juristas portuarios sienpre que
sea posi bl e.

- Vel en por salvaguardar los intereses de |as autoridades y |os diversos
operadores portuarios y no permtan que sus responsabili dades puedan
ser invocadas nas de | o razonabl e;

- La explotaci 6n del puerto no sea denorada ni detenida comb resultado de
conflictos juridicos en relacién con | os buques, las nmercancias o |os
enpl eados.
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El Grupo es sensible a | as preocupaci ones expresadas por |os
representantes de | os paises en desarrollo. Considera que |os servicios
juridicos de cierto ninero de puertos de | os paises en desarroll o deberian
ser reforzados. Invita a la secretaria de la UNCTAD y a otras
or gani zaci ones naci onal es e internacional es conpetentes a asistir en la
capacitaci 6n de los juristas necesarios. Seria conveniente cel ebrar
sem nari os naci onal es, regionales e interregi onal es sobre esos tenss.

La definicién y el papel de |os puertos no sienpre son
suficientenente claros tanto en el anbito nacional cono en e
internacional. A ese respecto, y con nmiras a pronover |as activi dades
portuarias relativas al desarroll o del conercio, el Gupo recom enda que
se estudie |l a posibilidad de enmendar y tal vez anpliar el Convenio de
G nebra, de 9 de dicienbre de 1923, sobre la libertad de acceso y de
navegaci 6n en | os puertos naritinos.

Las tarifas portuarias son un el enento esencial de toda politica de
expl otaci 6n, de ingresos y de desarrollo, que |os puertos deben controlar.

Los puertos deben di sponer de |l os nedios juridicos para que su
funci onam ento no sea perturbado ni interrunpido por incidentes cono el
enbargo de buques o | a presencia de restos, buques abandonados o desechos
cont am nant es.

En cuanto a la zona portuaria, hay que definirla con precisioén y hay
que adoptar nmedidas juridicas y de otro tipo para permtir y proteger su
desarrollo futuro, incluida la formul aci 6n de pl anes de desarrollo
portuari o sosteni bl es.

El régi nen de responsabilidad del puerto ante terceros o ante |os
usuari os debe ser definido con precision para tener presente el caracter
especifico de las actividades portuari as.

Para facilitar la gestién de |los riesgos portuarios, el Grupo expresa
| a esperanza de que se instituya una limtaci6n de | a responsabilidad en
beneficio de | os puertos.

C. La gestion portuaria

16. A examinar la gestion de |os puertos, el Gupo habra de tener presente un
aspecto inportante y basico de su mandato, a saber, exami nar "los factores que
pueden contribuir a la gestion eficiente y el desarrollo sostenible de |os
puertos y | os servicios portuarios”.

En los ultims parrafos de | a seccion anterior se ha abordado ya el tema
de la gestion portuaria, poniendo de manifiesto | a conplenentari edad entre |la
organi zaci 6n y la gesti6on de un puerto conercial. En el nandato del G upo
sobre I a gesti6on se hace hincapi é en | as cuestiones del desarrollo de |os
recursos humanos, la planificacién estratégica, |la conercializacién, e
desarroll o sostenible y | as necesi dades de inversi én. Extrenps que se
estudi aran, pues, por separado después de recordar |os grandes principios que
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parece que deben regir la gestién portuaria y cuya exposici 6n mas detal | ada
figura en el capitulo Il del estudio titulado: "Los principios de |la gestion
y |l a organi zaci 6n nodernas de | os puertos".

17. Una gestién portuaria eficaz exige que se adopten objetivos de gestidn,
conpl enentari os y mas concretos que |los fines del puerto de | os que se ha

habl ado antes. Cabe distinguir entre objetivos generales y objetivos
parciales. Los primeros son a plazo nediano y largo: por ejenplo, crear

en di ez afios una zona industrial. Los objetivos parcial es deben ser precisos,
su nunero limtado y su definicidn clara (por ejenplo, reducir en un 5%este
afio | as estadias de | os buques). No cabe una gestién portuaria nbderna sin
objetivos. Para al canzarlos, |as autoridades portuarias han de tomar al gunas
deci si ones. Todas no son igual nente inmportantes ni presentan caracteristicas
simlares. Una de | as causas frecuentes de |la nala gestion, de | os puertos
estriba en que no se toman bien | as decisiones de gestién o se toman en un mal
nomento, o por personas mal formadas y preparadas. Es Gtil distinguir entre
deci si ones ordinarias cuyos efectos se conocen de antenano, deci siones

de innovaci 6n que son esencial es para adaptar el puerto a las nutaciones y
deci si ones estrat égicas que se refieren al largo plazo y al desarrollo de
puerto. Para lograr una gestion eficaz, los diferentes tipos de decision
deben ser adoptados por personas que sean conpetentes y cuenten con |la

i nformaci 6n y | os poderes necesarios. Asi, la eleccion de los dirigentes, y
en particular del adm nistrador del puerto o la comnmunidad portuaria, es
esenci al pues esa persona sera el principal responsable de |a gestién y debera
vel ar por que se apliquen |os principios basicos en esa esfera. Los paises en
desarroll o han denpbstrado que tienen dirigentes portuari os conpetentes aun
cuando es nenester que las limtaciones inpuestas a |la gestion portuaria, en
particular por |las adm nistraci ones de tutela, no sean demasi ado rigidas, ya
gue tal cosa es inconpatible con | as exigencias de dinamsno y eficacia de
trafico.

18. Un gestor portuario cuenta con "herram entas" nuy numerosas que se
explican detall adanente en el estudio menci onado supra. Las herranientas
admi nistrativas, y conp parte de ellas |a organizaci 6n adm nistrativa del
puerto, constituyen un poderoso instrunmento de gesti én. Herram entas

econom cas, conp la tarificaci én portuaria que es un instrunmento estratégico
esencial para toda politica de inversiones, de ingresos y de explotaci6n
portuaria. Herram entas financieras que estan integradas por |a contabilidad
general y la contabilidad de costos o analitica. Herram entas conerciales,
asi conp técnicas y operacionales, incluida | a adopci 6n de sistemas de

expl otaci 6n, en particular los relativos a las termnales y al mantenimento
del equi po.

19. La Gltima de tales herramentas es, desde luego, la mas inportante:

se trata del desarrollo de |1os recursos hunmanos que ha sido objeto de un
estudi o conpleto por parte de la secretaria. Hay que precisar |a expresion
"desarroll o de | os recursos humanos" en aras de la claridad y |a coherenci a.
La secretaria ha adoptado |a definicion que tiene en cuenta |as cuatro fases
siguientes. La eval uaci 6n de | as necesi dades de personal, su "producci6n"”
(por contrataci én o formaci 6n interna), su gestién y |l a evaluaci 6n de | os
resul tados obtenidos. Para esta cuesti 6n se propone en el estudio un enfoque
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gque ya se ha aplicado en al gunos puertos. Consiste en estudiar en priner
lugar la estructura de |os puestos de trabajo de | a organi zaci 6n portuaria
para aquil atar | as necesi dades de recursos humanos del puerto a corto y nedio
pl azo y desde el prisma tanto cualitativo conp cuantitativo. Tal eval uacion
permite |uego, por comparaci 6n con |os recursos hunmanos di sponi bl es, descubrir
los déficit (o |l os excedentes) y elaborar |os planes de ajuste necesari os.
Para |l egar a este resultado, en particular cuando se trata de organi zaci ones
portuarias inportantes que enplean a vari os centenares de personas, se propone
utilizar un proceso de "nodelizaci 6n", es decir, la construccion de un nodel o
sinple que refleje las principales caracteristicas de |a organi zaci 6n

estudi ada. Para ello se reagrupan | os puestos de trabajo por funcién

(por ejenplo, funcion de explotacion, funcion de adm nistraci 6n, etc.) y se
construyen matrices donde aparecen | os resultados de |a eval uaci 6n de |as
necesi dades futuras. Después habria que inventariar de nuevo | 0s recursos
exi stentes, siguiendo los nmisnps criterios y cal cul ando su potencial de

evol uci 6n. Por conparaci 6n, se podran saber |l os déficit (o excedentes) por
lugar, clase, oficio, etc. Los ajustes se haran por contrataci 6n externa o
novilidad interna, en funcién de |l os objetivos y limtes inpuestos a la
enpresa portuaria de que se trate. El estudio ofrece al gunos consej os

practi cos para poner en narcha la politica de desarrollo de | os recursos
humanos. Term na exam nando la dltima fase del proceso, a saber, la

eval uaci 6n de céonmo se aplica la politica adoptada utilizando, entre otras
cosas, indicadores y un tablero de control.

20. Quiza el Gupo quiera destacar la inportancia que reviste para un puerto
el que se cuente con una politica anbiciosa de desarrollo de |os recursos
humanos, ya que se trata de un factor esencial para su buen funcionam ento y
eficacia. Tal vez tanbi én desee indicar que en esta esfera hace falta dar
nuestras de rigor y coherencia y con tal fin la secretaria ha propuesto un
enf oque sistemati co de esas cuestiones con miras a |lograr resultados
cuantitativos y concretos. Sin duda, haran falta tienpo y nuchos esfuerzos
para aplicar ese método (o cual quier otro planteanmiento riguroso), pero | o que
esta en juego tiene tal inportancia que se justifica el que se dedi quen todos
los recursos y todo el tienpo necesarios a |la elaboraci é6n y ejecuci 6n de una
verdadera politica de desarrollo de | os recursos humanos. Es ésta

probabl enente una de | as inversiones nmas Utiles para una enpresa o para un
puert o.

21. La planificacion estratégica es un nmétodo noderno de gestion, que ha sido
t anbi én estudi ado de un nodo conpleto por |la secretaria, con tres ejenplos de
puertos que utilizan esa planificacio6n: Nueva York, Singapur y Rotterdam

La planificaci 6n estratégica se desarroll 6 y aplic6 en prinmer |lugar en América
del Norte para enpl earse en seguida en otros paises. Sin enbargo, son pocos

| os puertos que la utilizan sistematicanmente, aunque, por intuicion, |a myor
parte de | os puertos mas di nam cos apliquen al gunos de sus principios.

El térmno "planificaci 6n" puede prestarse a confusi 6n, ya que en nuchos
puertos se refiere a |la el aboraci 6n de un programa casi sienpre a |largo plazo
de desarrollo de la infraestructura.
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22. La ventaja de la planificaci 6n estratégi ca consiste en que integra |los
concept os nodernos de gestioén y, sobre todo, la definicion de la msion y de

| os objetivos del puerto sin perjuicio de tener igual nente presentes |as
caracteristicas del mercado, en particular |la conpetencia, y del propio
puerto, en especial sus puntos fuertes y débiles. Resulta asi posible

el aborar estrategias de gesti 6n, sobre todo a plazo nmedi ano, que permiten a
cada puerto situarse nmejor con respecto a |la conpetencia, jugando a fondo sus
bazas y evitando | anzarse a actividades en | as que esté mal dotado para | uchar
con sus conpetidores. Tales estrategi as pueden referirse al conjunto de
puerto (intentando, por ejenplo, atraer a buques de |inea regular u ofrecer un
val or afiadi do inportante a |las nercancias) o bien a una parte del nisno
(procurando, por ejenplo, ofrecer los costes mas bajos en |a conservaci 6n de
cont enedores). Hay que destacar una vez mas que el tener en cuenta a la
conpetencia interesa hoy en dia a practicanente todos | os puertos, ya que
incluso si no existe un puerto que conpita para atraer ciertos traficos, ta
conpetencia es nuy viva en el nercado nundi al para todos |os productos que

di scurren por los puertos. Unos puntos de mas o de nenos en | os costos de
transito pueden hacer que se ganen o pierdan partes del nercado y del trafico.
Asi pues, los principios de la planificaci 6n estratégica se aplican a todos

| os puertos, grandes o pequefios, y a todos |os paises.

23. Habida cuenta de | a novedad de este planteam ento, quizas el Gupo
considere util enmprender actividades de sensibilizacion y formacion, dirigidas
sobre todo a | os paises en desarrollo para pernmitirles dominar y aplicar ese
nét odo de gesti én en funci 6n de | as necesi dades de sus puertos.

24, La conercializaci6n portuaria ha sido estudiada por |la secretaria en e
docunento que |leva ese titulo y del que sélo se presentaréan las |ineas
nmaestras. Esa funci én portuaria ha existido sienpre. Sin enbargo, ha

regi strado un desarrollo inportante a raiz de |las nutaci ones ocurridas en e
conercio internacional y el transporte, ya que |a conpetencia entre puertos o
| a conpetencia internacional (en |os productos) ha ido a nas sobre todo en
ciertas regiones. La conercializacidn consiste en "vender" unos servicios
portuarios y tal cosa se hara tanto mas fé&cil mente cuanto nés conpetitivo sea
el puerto. El estudio presenta al gunos factores determ nantes de | a
conpetitividad portuaria: situaci 6n geogréafica favorable, idoneidad de |as
conexi ones del transporte con el interior, disponibilidad y eficacia de |os
servicios portuarios, precio de |os msnps, estabilidad soci oeconon ca,

cal idad de | as tel econuni caciones. El Gupo no dejara de tonmar nota de que
esa i nvestigaci 6n sobre | a conpetitividad portuaria es uno de | os grandes
temas del nuevo programa de trabajo de |la secretaria que se corresponde con

| as consi deraci ones prineras de su m sno nmandat o.

25. La conercializaci 6n portuaria debe hacerse con rigor para obtener |os
resul t ados deseados. Son nenester tres grupos de actividades, a saber,

i) acopio y tratam ento de estadisticas conerciales, financieras,

aduaneras, etc.; ii) estudios de nercado, en particular sobre su segnentaci én
(por tipos de usuarios o de traficos, por ejenplo, contenedores, a

granel, etc.). En esos estudios se exam nara igual mente |a repercusi 6n sobre
el puerto de | as nutaci ones habidas o previsibles en el conmercio y el
transporte, asi conp otros factores tales cono | os canbi os esperados en e
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conportam ento de ciertos participantes o usuarios (adm nistraci 6on, clientes
actuales o potenciales). Cabe asi fijar netas u objetivos para el puerto en
térmnos de traficos o partes del nercado deseadas: |l|egados a este punto, se
recom enda enpl ear el procediniento denom nado "SWOT", (Strengthen

Weaknesses, CQpportunities and Threats) que se basa en el analisis de |as
ventajas e inconvenientes, de los riesgos y de |as posibilidades; y

iii) aplicacidon de los planes de desarrollo del tréafico en su Gltina fase.

Aqui es posible toda una gama de actuaciones, a la vista del tamafio del puerto
y de las caracteristicas del nercado, tales conb despl azam entos, reuniones,
publ i caci ones, publicidad, visitas, seminarios, conferencias. Esas

activi dades pueden conpl et arse con nedi das apropi adas tal es conp presentaci 6n
de tarifas, servicios especiales, etc.

26. Hoy en dia, sin enbargo, esas actuaci ones conerciales no daréan todos sus
frutos si se efectlan de manera ai sl ada o por servicios demasi ado
burocratizados. E puerto s6lo se desarrollara si el conjunto de |a conunidad
portuaria, incluidos todos |os participantes econém cos y sociales, se une y
trabaja para pronoverlo. Se advierte asi conp | os puertos nmas di ndm cos han
creado y estructurado su conuni dad portuaria. Pero tanbién hay, en esa esfera
de I a conercializaci 6n, muchos puertos que van retrasados y tratan esta
cuesti 6n de nmbdo adm nistrativo y rutinario sin haber captado toda |l a

i mportancia que reviste para su desarrollo, y a veces incluso para su
supervivencia, contar con una politica de desarrollo conmercial dinamca y

anbi ciosa. Por ello, quizas el Gupo quiera estinular a | os puertos para que
apliquen | as reconendaci ones que considere pertinentes del inforne de |la
secretaria.

27. El desarrollo sostenible de | os puertos es un tenma que figura en e
programa de trabajo de la UNCTAD a raiz de | as deci si ones adoptadas en el
octavo periodo de sesiones y en la Conferencia de Rio de Janeiro de 1992 sobre
el Medio Anbiente. La secretaria ha preparado un estudio sobre el particular
(Desarroll o sostenible de |l os puertos UNCTAD)SH P/...), en cooperaci 6n con |la
Asoci aci 6n | nternaci onal de Puertos que ha encargado el exanmen de ese asunto a
una de sus comni siones técnicas (COPSSEC)

28. Por desarrollo sostenible se entiende el logro sinultaneo de resultados
econom cos eficientes, la proteccién del nedio y la justicia social

Los puertos son lugares donde se ejercen nmuchas actividades industriales y
conerciales. Situados entre mar y tierra, se hallan nmuchas veces en el centro
o la periferia de ciudades inportantes. Tales rasgos hacen que puedan
producirse en ellos contan naci ones de toda indole, ya sea por causa de |la
creaci6n o la anpliaci 6n del puerto (dragado, etc.) o de su explotacion, tanto
en el agua (colision, aguas usadas, desechos) conp en tierra o en la atmosfera
(pol vo, riesgos de expl osion, ruido, hunpos, contam naci 6n del suelo, etc.).

No podréa producirse un desarrollo sostenible de un puerto sin hacer todo |lo
necesari o para asegurar su desarrollo econdm co, proteger el nedio portuario y
asegurar una justa distribucidén en el seno de |a comuni dad portuaria de | os
frutos del creciniento.
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29. El deterioro del nedio portuario tiene un costo directo que no sienpre
resulta facil calcular. Presenta tanbién un costo indirecto a veces igual de
importante, ya que |la imgen del puerto se nmenoscaba y el trafico se aleja de
un puerto peligroso o sucio. La proteccion anbiental tiene tambi én un costo
directo (sobre todo cuando hay que construir instal aciones especificas) y un
costo indirecto derivado, por ejenplo, de | as denoras que sufren | os proyectos
de desarrollo del puerto a |la espera de que se satisfagan todas |as nornas
ecol 6gi cas. Reciprocanmente, un puerto en el que el nedio esté protegi do se
beneficia de una buena i magen, que atrae al trafico y a las industrias que no
pueden desarrollarse a largo plazo sin un nedio de calidad. El principa
probl ema que plantea el desarroll o sostenible consiste en encontrar e
equi l i bri o adecuado entre el desarrollo econémco y | a protecci 6n anbi ent al
en particular a la larga, todo ello con un reparto equitativo de | os costos
cor respondi ent es.

30. Para al canzar esta neta, en el estudio se proponen al gunas

reconmendaci ones. Conp prinera providencia, se sugiere estudiar de la fornma
nmas conpl eta posi bl e | os aspectos econdm cos y técnicos, sobre todo | os costos
de las diversas contam naci ones, su frecuencia, |os riesgos correspondi entes,

| os costos de |la proteccion, etc. El estudio propone un nétodo pragmatico que
facilitard | a adopci 6n de nedidas. Tanbi én se dan consej 0s para su puesta en
practica. Se trata en priner lugar de fijar objetivos en | o que atafie a
equilibrio entre | as consi deraciones técnicas, econdm cas y social es.

A continuaci 6n se sugi ere que se prepare, apruebe y ejecute un plan que
refleje ese equilibrio y que conbine | as nedidas preventivas (reglanentacion,
formaci 6n, controles) con los incentivos y | as nmedidas correctoras

(sanciones, etc.). La planificacion portuaria deberéd hacerse con especi al

cui dado cuando | as consi deraci ones de protecci 6n del nedio se integren desde
el principio en el disefio de | a construcci 6n del puerto.

31. El estudio presenta tres casos de puertos que han adoptado y aplicado una
politica de proteccion del nedio y de desarrollo sostenible. En |las
concl usi ones se recom enda que en todos | os paises, incluidos aquellos en
desarrollo, se integre o mas pronto posible en | a | abor de construcci én y
expl otaci 6n de los puertos la protecci 6n anbiental. Los costos de proteccion
seran por | o general entonces bastante nenores. Se sugiere que se procure
asegurar una cooperaci 6n y una distribuci 6n de | os costos en un anbito
regional o internacional. Destaca la calidad de |os trabajos hechos por |a
Asoci aci 6n Internacional de Puertos, asi conp el interés de |as nuchas
convenci ones aprobadas en el seno de la OM. Quiza el grupo qui era apoyar
esas reconendaci ones. Se proponen igual nente reconendaci ones en nateria de
fijacion de tarifas y de conpetencia entre puertos: nada de conpetencia
basada en la falta de proteccion al nedio (con costos, por tanto, inferiores a
los de | os competidores) e incentivos en las tarifas en favor de | os usuarios
(buques, etc.) que respeten el nedio anbiente.

Las necesi dades de inversidn
32. Durante las consultas para definir el mandato del Grupo de Expertos,

representantes de paises en desarrollo pidieron que se exam naran | as
i nversi ones portuarias requeridas por |os canbi os tecnol 6gi cos o estructural es
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en el transporte internacional. Tal cosa cobra especial actualidad con |as
grandes inversiones portuarias que se necesitan para las ultinmas generaci ones
de buques portacontenedores o graneleros. La organizaci on de |os transportes,
sobre todo del transporte maritino, en forma de redes entrel azadas y

articul adas en torno a puertos de transbordo requi ere que estos Ultinops
cuenten con una infraestructura pesada y onerosa, que no necesitan | os puertos
que por decisién de | os navieros se "federalizan". El estudio de |a UNCTAD
titul ado "Establ ecimento de servicios de transbordo en | os paises en
desarroll 0" (TD/ B/ C. 4/ AC. 7/ 10) ya habi a sefial ado | as condi ci ones que se
requieren para invertir con acierto. En ciertos puertos al margen de |as
grandes corrientes de trafico, o bien cuando |las caracteristicas fisicas o |las
nodal i dades de gesti 6n no son | as adecuadas, no se cunpl en esas condi ci ones
necesari as para convertirse en un centro de transbordo, y si no se presta
atenci 6n se corre el riesgo de hacer grandes inversiones que quedaran
infrautilizadas. De ahi la inportancia que reviste establecer, tal conmp piden
el Banco Mundial y las principal es organi zaci ones financi eras, estudios de
viabilidad rigurosos. Quiza el Gupo quiera tanbi én exam nar si cabe prever
otras nmedi das para evitar tal es situaciones.

D. La cooperaci6n regi ona

33. Este temm fornm parte del programa de trabajo de |la secretaria sobre |os
puertos; se agrego al nandato del Grupo Intergubernanental en | o que atafie a
| os asuntos de organi zaci 6n y gesti 6n de puertos. En 1995 se preparara un
estudi o conpl eto sobre el particular. Seré |la continuaci 6n del que ya se
presentd en 1990 al G upo | ntergubernanental Especial de Expertos en Puertos,
titulado: "La cooperacion entre |los puertos de | os paises en desarrollo"
(TD/ B/ C. 4/ AC. 7/ 8), cuyas principal es concl usiones y reconendaci ones parecen
seguir siendo validas, a saber

- En principio interesa establ ecer una cooperaci 6n regional portuaria lo
nmas anplia posible para conpartir |os costos de ciertas inversiones muy

gravosas (por ejenplo: termnales para contenedores y puertos de
transbor do) .

- Laintensificacion reciente de |l a conpetencia entre |os puertos y
aquel la no nmenos fuerte que tiene lugar en el nercado nmundial de | os
product os que discurren por |os puertos, obligan a ser realistas y
pragnmati cos. No se cuenta, por |o demas, con experiencia apreciable de
expl otaci 6n en comin de instal aciones portuarias. En canbio, abundan
| os ej enpl os de cooperaci 6n regional |ograda sobre todo en otras
esferas cono formaci 6n, estadisticas, arnonizacion de |la estructura y
term nologia de las tarifas, ayudas a | a navegaci 6n, dragado,
procedi mi entos y document aci 6n, regl amentaci 6n, y protecci 6n del nedio.

- Se recomn enda poner el acento en al gunas activi dades que brindan
posi bi | i dades de cooperaci 6n

- participacién en |las tareas de | as Asoci aci ones portuarias
regi onal es e internacional es, ya que han denostrado su seriedad y
di nam snb para identificar y pronbver una cooperaci 6n nmayor;
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- formaci 6n y desarrollo de recursos hunmanos;

- envio de expertos y especialistas portuarios procedentes de paises
en desarrollo para m siones técnicas y de asesoram ento

34. Para facilitar |os trabajos del Gupo, representantes de asoci aci ones o de
organi zaci ones portuarias presentaran uno o dos ejenpl os de cooperaci 6n

regi onal entre puertos concretos. El Gupo podré asi formular |as decisiones
0 reconendaci ones que estinme pertinentes sobre este particul ar, habida cuenta
de la gran evol uci 6n que se ha registrado o que se prevé en esferas que
parecen fecundas para una nmayor cooperaci 6n regi onal (verbigracia en

protecci 6n del nmedi o) o que parecen, en canbio, limtar sus posibilidades
(sobre todo | a mayor conpetencia).



TD/ B/ CN. 4/ GE. 1/ 2
pagi na 17

Capitulo 11

LAS PUBLI CACI ONES Y EL PROGRAMA DE COOPERACI ON TECNI CA DE LA UNCTAD

35. En este capitulo se presentara infornmaci 6n sobre los parrafos d) y e) de
nmandat o asi gnado al Grupo. En dos secciones principales se hablara, en la
prinera, de |as publicaciones portuarias de | a UNCTAD, a saber, |os estudi os,
| as nonografias y el Boletin de Puertos, y en |a segunda del progranma de
cooperaci 6n técnica y del de fornacion.

A. Las publicaciones sobre puertos de | a UNCTAD

36. El Gupo Intergubernanental Especial de Expertos en Puertos de | a UNCTAD
en su reuni 6n del 24 al 28 de septienbre de 1990, el aboré vari as
reconendaci ones para | a Com si6n del Transporte Maritino sobre |as
publ i caci ones portuarias de la UNCTAD. En particular, el Gupo tomd nota de
hecho de que muchos partici pantes, sobre todo de paises en desarrollo, habian
mani f estado el provecho que | es habian reportado | os estudi os sobre puertos de
a UNCTAD. Se recom enda que tales actividades de investigaci 6n prosigan,

habi da cuenta de que | a mayor parte de | os paises en desarrollo no cuentan con
| os nedios para efectuarlas y "desearian que | a UNCTAD sea para ellos, entre
otras cosas, un centro de informaci 6n e investigacién en |a esfera de |os
puertos y que tenga especi al mente en cuenta sus preocupaci ones".

37. El Gupo pidid que se diera prioridad a los cinco estudi os siguientes:
- Los principios de la gestién y |a organi zaci 6n nodernas de | 0os puest 0s;
- Desarrollo de la funcion conerci al
- Desarrollo de | os recursos humanos;
- Aspectos juridicos y reglanentarios de |la gestion portuari a;
- Planificaci 6n estratégica.

Est os cinco estudi os han sido preparados por |la secretariay su titulo
exacto figura en las referencias al principio del presente informe. Varios
puertos aceptaron col aborar en esta tarea, en particul ar prestandose a ser
est udi ados conp casos concretos para ilustrar el tema exam nado. Asi ocurrio

con | os puertos siguientes: Nueva York, Singapur, Rotterdam Abidjan y
Le Havre. La secretaria agradece su cooperaci 6n

38. Cuando se aprobd el nuevo programa de trabaj o por | a Com sion Permanente
de Desarrollo del Sector de |os Servicios, se puso el acento en aspectos
nuevos de | as cuestiones portuarias para tener presentes sobre todo |as

ori entaci ones dadas por la UNCTAD VIII. Asi ha sucedido con el desarrollo
sostenible de los puertos. La secretaria tanbién ha hecho en 1993 un nuevo
estudi o sobre este asunto, en cooperaci 6n con | a Asoci aci 6n |Internacional de
Puertos, ya que | a Comi sion Permanente habia reconendado ese tipo de
cooperaci 6n. El Gupo de Expertos habia previsto en 1990 otros tenms, conp
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segunda prioridad, en particular la tarificacién y las finanzas portuari as,
las relaciones entre la ciudad y el puerto, y el estudio de un caso de
transbordo. Quiza el Gupo quiera tenerlo en cuenta cuando proponga a |la
Comi si 6n Permanente el orden de prioridad de | os futuros estudios, tal conb se
le ha solicitado. Sin enbargo, tal cosa se examinara ulteriornmente. El G upo
ha pedi do igual mente que prosiga el progranma de nonografias preparadas en

col aboraci 6n con |l a Asoci aci 6n I nternacional de Puertos. Conp parte de esta

| abor, |as nonografias siguientes han sido redactadas por menbros de |a

Asoci aci 6n y posteriormente preparadas para su edici 6n, traduccién vy

di stribuci é6n por |Ia UNCTAD

N° 5 (Suplenento): Gestion de pavinentos de term nal es para
cont enedores - 1990 UNCTAD SHI P/ 494(5) Sup.1

N 8 Criterios econdm cos aplicables en | a eleccidn y renovaci 6n de
equi po - 1991 UNCTAD/ SH P/ 494( 8)

N° 9 Termnal es portuarias polival entes. Reconendaci ones para su
pl anificaci én y gestion - 1990 UNCTAD/ SHI P/ 494(9).

N° 10 La gesti6on de term nales informatizados para contenedores - 1993
UNCTAD/ SHI P/ 494( 10)

N 11 El intercanbio de datos informatizados sobre puertos - 1990
UNCTADY SHI P/ 494( 11)

39. El Gupo pidié por Gltinp que el Boletin Portuario de |a UNCTAD se
publ i que de ser posible dos veces al afio y se conplete con informaci ones de
indol e técnica sobre | os aspectos méas recientes que interesan directanente a
| os puertos. La secretaria ha publicado | os bol etines siguientes:

Marzo de 1991 Boletin N° 5, 13 paginas, donde figura, entre otras
cosas, una nota técnica sobre el nuevo papel de |os
puert os.

Novi enbre de 1991 Boletin N 6, 10 paginas, con una rubrica sobre
publ i caci ones portuarias y una Nota técnica sobre la
privatizaci 6n de puertos.

Abril de 1992 Boletin N° 7, 14 paginas, con una Nota técnica sobre
| as publicaci ones peri 6di cas portuari as.

Novi enbre de 1992 Boletin N 8, 19 pagi nas, con una nueva rubrica
(Revista de prensa), una nota técnica sobre la
pl ani ficaci 6n estratégica y una nueva rubrica sobre |as
activi dades portuarias de otras organi zaci ones
i nternaci onal es, en particular |as Naciones Unidas.

Marzo de 1993 Boletin N° 9, 22 paginas, con una nota técnica sobre
| os di pl onas portuari os postuniversitarios y |as denés
rabricas habitual es.
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Hay que sefial ar que la nejora del contenido del Boletin Portuario ha sido
posi bl e gracias al apoyo del Gobierno francés que ha permitido reforzar la
Secci 6n de Puertos de |l a UNCTAD. Adenas, |os puertos de Val enci a (Espafia),
| os del Canada, el de Dunkerque (Francia) y el centro TRAI NVAR del Caribe
(G@uadal upe) han ayudado a la secretaria en |la producci 6n y traducci 6n de
Bol et in.

40. El Gupo ha recibido el mandato de examinar la distribuci6n de esas

publ i caci ones, evaluar el interés que suscitan, estudiar si sus
reconendaci ones (en este caso las que se refieren a la organizacién y la
gesti 6n de puertos) son aplicables, y cuales son |las informaci ones

supl ement ari as que se necesitan para establ ecer puertos y servicios portuarios
conpetitivos, en particular en |l os paises en desarrollo y en aquellos con
econom as en transicion. Durante las consultas que se cel ebraron para
convocar al Gupo, se pidié a la secretaria que precisara | as nodal i dades de
di stribuci 6n de | os docunmentos y estudi os que prepara. Para ayudar al G upo,
la infornaci 6n siguiente podra resultar atil.

a) Los estudios portuarios de la secretaria se traducen a todas |as
| enguas oficiales de |as Naciones Unidas y se envian a | as nisiones
permanentes en G nebra de | os paises Menbros. La cantidad depende
de | a demanda de | os paises. Varia entre uno y varias docenas de
ej enpl ares por pais. Todos |os estudios se envian asi gratuitanente
en namero aproxi mado de 900 ejenplares a |l as m siones ubicadas en
G nebra. Tanbi én se envian gratuitanente a | as personas y
or gani zaci ones que figuran en la lista para el envio de |os
docunmentos de |la UNCTAD en materia de transporte maritino. Esa lista
esta conpuesta por una prinera serie de organi zaci ones ofici al es:
gobi ernos, centros de infornmaci 6n, organi snos especi al i zados,
librerias autorizadas, organizaciones no gubernanental es, etc.
De esa forma se envian casi 1.000 ejenplares en todos |os idionas.
La segunda serie de destinatarios se prepara por la secretaria. Esta
i ntegrada por instituciones (en particular centros de formaci6n
bi bl i otecas, etc.) que han pedido ser incluidas en la lista.
Se envian de ese nodo cerca de 1.400 ejenplares.

b) Los estudios se distribuyen tanmbi én gratuitanmente en | as reuniones
oficiales. Después pasan a formar parte de las existencias y la
Secci 6n de Ventas se encarga de enviarlas, cuando se soliciten,
nedi ante el pago del orden de 15 doél ares por docurmento. Conp al cabo
de unos dos afios esas existencias se destruyen, |a Secci 6n de Puertos
conserva al gunos ejenplares o bien los fotocopia y los envia a | as
personas i nteresadas medi ante una contri buci 6n que cubra | os gastos
cor respondi ent es.

c) Las nobnografias se ponen a la venta y | os pedidos se satisfacen por
| a Secci 6n de Ventas de | as Naciones Unidas al precio de 15 dél ares.
Un paquete de 500 nonografias en inglés y de unas 150 en espafol y
francés se envia gratuitamente a la secretaria de |a Asociaci 6n
I nt er naci onal de Puertos para que distribuya esos ejenplares entre
sus m enbr os.
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d) Del Boletin portuario se hacen 1.000 ejenplares en espafiol, francés e
ingl és. Se envia gratuitanente a una red oficiosa
de 244 corresponsal es en 159 paises. Cada corresponsal recibe dos
ejenplares y |l os hace circular en | a conunidad portuaria y |os
puertos proxinmps. Adenés, |as personas u organi zaci ones que qui eran
recibir directanente el Boletin se incluyen en la lista nediante un
pago anual de 50 ddl ares que alinenta el fondo fiduciario establecido
por la UNCTAD con tal fin. Hay que sefialar que |la secretaria
establ eci 6 esa red oficiosa de corresponsal es en 1986 a petici 6n de
G upo de Expertos que habia conprobado que | os puertos no recibian
sienmpre |l as publicaci ones portuarias o no estaban infornados de | as
actividades de la UNCTAD en esa esfera. La secretaria ha elegido un
corresponsal (a veces dos o tres en | os grandes paises) que suel e ser
el director de un puerto inportante.

41. A la pregunta que se ha planteado en el Gupo de si seria necesaria

i nformaci 6n conmpl enentaria (y si existen lagunas en |l a infornmaci 6n di sponible
para reforzar |la conpetitividad de |os puertos, sobre todo en | os paises en
desarrollo y | os paises con econonia de transicién) cabe dar en principio |la
respuesta siguiente. Hoy en dia para contar con puertos conpetitivos hace
falta que estén bien organi zados, equi pados, gestionados y dirigi dos por
personas conpetentes, en un nedio social y ecol 6gico favorable. Es asi
esenci al que |las autoridades portuarias di spongan del méxi no de infornmaci on
técni ca sobre esos aspectos. Estos son objeto de nuchas conferencias en e
nmundo entero, asi conb de articulos en revistas especializadas. Sin enbargo
tal cosa no basta por varias razones. El contenido técnico de esas

contri buci ones suel e condensarse, resunmirse y lintarse casi sienpre a la
exposi ci 6n de unos pocos principios. Las conferencias y publicaci ones no son
sienpre accesibles facilnente a todos, en particular en | os paises en
desarroll o o con econom as en transici 6n mas al ej ados y que no dom nan a veces
suficientemente | os idiomas internacional es que se enplean. Para obviar esas
di ficultades parece, por tanto, Gtil que | a UNCTAD siga redactando estudi os
det eni dos, ilustrados con casos concretos, traducidos a todos |os idionmas y
anpliamente distribuidos. Los tenas de esos estudi os deben definirse, sin
enbar go, con mucho cui dado, o que explica la inportancia de estas reuni ones
del Grupo Intergubernanental de Expertos en Puertos de la UNCTAD, a fin de
aconsejar a |l a Com si6n Permanente sobre el progranmae de trabaj os portuarios de
| a secretaria. Tanbién hay que velar por que esas publicaci ones se actualicen
peri 6di camente. Hay que destacar igualnmente el gran interés que tiene el que
se siga difundiendo informaci 6n sobre esos estudi os, concretanmente en e
Boletin Portuario de Ia UNCTAD y en | as publicaci ones especi al i zadas.

42. No obstante, este tipo de informaci 6n "pasiva" no sienpre basta para
nejorar real nente |la organi zaci 6n y gesti 6n con miras a que | os puertos sean
conpetitivos. Ha de conpletarse con informaci 6n "activa" que actua en dos
niveles: el del alcance de la informaci 6n al anpliar su esfera a actuaci ones
conpl enentarias conp la formacién y la asistencia técnica, casi sienpre
necesarias para |a buena gestidon y organi zaci 6n de |los puertos, y el de la
difusion y utilizacién de la informaci 6n sobre el terreno. A menudo, para ser
pl enamente eficaz, la informaci 6n ha de transmtirse sobre el terreno para
presentarse, adaptarse y discutirse con |las autoridades portuarias. En esas
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di scusi ones con especialistas de alto nivel, |as necesi dades de infornmacion
evol uci onan, revisten otras formas, incluyen otros aspectos. De todo ello se
desprende en general una nejor eval uaci 6n de tal es necesi dades y de | as
posi bi |l i dades del puerto, lo que permite circunscribir y definir mejor |os
programas de nmejora y de formaci 6n de personal que habra que efectuar, ya sea
con | os medi os del propio puerto o bien con asistencia exterior

43. En |l o pasado, la secretaria de | a UNCTAD pudo | anzar dos progranas
destinados precisanente a informar nmejor a | os puertos, sobre todo aquellos de
| os paises en desarrollo, acerca de |os servicios y programas di sponi bl es en
el mundo entero en materia de formaci 6n, financiacio6n y asistencia técnica.
Uno de esos programas, SHI PASSI ST, consistia en actualizar y publicar un
repertorio de esos servicios y programas, invitando a los lectores a que se
pusi eran directanente en contacto con quienes dirigian el program

sum ni strando para ello todos |os detalles necesarios. Ese programa era, por
tanto, del tipo de informaci6n "pasiva". Tras varios afios de existencia,

SHI PASSI ST se abandond ya que el sistema resultaba demasi ado engorroso y
burocratico y no respondia a | o que esperaban sus usuarios potenciales. Qro
programe, denom nado "Asesores interregional es", consistia en enviar a todo
pais que |l o solicitara un experto desde la secretaria de I a UNCTAD para

exam nar |la situaci 6n del puerto de que se tratara, proporcionar toda |la

i nformaci 6n requerida y adaptada a | as necesi dades, sugerir nejoras teécnicas
gue pudi eran hacerse con | os nedi os di sponi bl es, y proponer un programa de
asistencia técnica y formaci 6n para | os problemas que requirieran asistencia
exterior. Tales asesores se financiaron en prinmer lugar por el PNUD y después
por | os paises donantes. Sin enbargo, ese programa del tipo de infornmacion
activa tuvo que interrunpirse por falta de financiacion suficiente, a pesar de
que | os resultados se consi deraran excel entes.

44, Una iniciativa interesante fue |la concesi 6n de fondos por un pais (los
Pai ses Baj os) para ayudar a | os paises en desarrollo a aplicar |os estudios
portuarios de la UNCTAD. Se trataba de un programa de infornmaci 6n activa.
Cuando asi se le pedia, |la secretaria podia enviar un especialista, bien de la
UNCTAD, bien un consultor, que se desplazaba al lugar de que se tratase y
aconsej aba a |l as autoridades portuarias en |os diversos aspectos de

organi zaci 6n y gesti 6n de puertos en | os que |a UNCTAD habia publicado
docunent os. Después de nueve afios, ese programa tuvo que interrunpirse al no
prorrogarse la financiacion. Los resultados obtenidos fueron excel entes con
un costo limtado, ya que no se contaba con expertos a tienpo conpleto en

G nebr a.

45. Parece denpstrado que para poder responder plenanente a |as necesi dades de
i nformaci 6n en esas esferas inportantes de |a organi zaci 6n y gesti on de
puertos, convendria seguir publicando informaci 6n, en particul ar nediante e
Boletin Portuario, con visitas de especialistas sobre el terreno. Ese tipo de
"informaci 6n activa" requeriria, sin enbargo, para ser eficaz, que se
extrajeran las | ecciones de | as experiencias anteriores y que se contara con
un esquena dinam co de resul tados positivos y duraderos. La asignaci 6n a
tienpo conpleto de un experto en |la sede de |a organi zaci 6n es una buena

sol uci 6n técnica pero su costo resulta denmasi ado el evado, a | o que parece,

para resultar factible en las dificiles condiciones econdém cas actuales. Una
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sol uci 6n que podria resultar satisfactoria desde muchos puntos de vista
consistiria en novilizar las contribuci ones de paises o puertos donantes, con
el fin de enviar al pais en desarrollo o en transicion de que se tratara a un
experto el egido por la secretaria en una lista que proporcionaria cada pais o
puerto donante y que acudiria a evaluar sobre el terreno | as necesi dades,
facilitar la infornmaci 6n disponible, asesorar a |las autoridades portuarias
sobre I as nejoras de organi zaci 6n y gesti 6n posi bles, y ayudarlas a enprender
programas de fornmaci 6n y asi stencia técnica, respetando |as normas que
est abl ecen | os paises donantes y |as organi zaci ones financi eras en esta
esfera. Todo ello en la inteligencia de que el pais decidiria a continuaci én
a qui én confiaria esa asistencia técnica. Se podria conpletar el esquemn
dando prioridad a | os paises mas necesitados. Quiza el Gupo qui era apoyar
esta propuesta o formular otras que permitan una nejor difusion y aplicacion
de I a i nformaci on.

46. En el mandato del Gupo figura tambi én |la fornulaci 6n de di ct anenes
prof esi onal es sobre ciertos aspectos del programa de trabajo a los que |a
Comi si 6n Permanente debia dar preferencia. Recuérdese que ese progranma de
trabajo se describe en el docunento "Infornme de | a Com sion Pernmanente de
Desarroll o del Sector de los Servicios: Fomento de |la creaci 6n de un sector
conpetitivo de los servicios en | os paises en desarrollo: Transporte
nmaritino, sobre su priner periodo de sesiones" (TD/B/39(2)/5 - TD/ B/ CN. 4/ 13).
La parte de ese progranmm que conviene exaninar con atenci 6n para preparar e
orden de prioridad figura en los parrafos C6 y C 7 del anexo 1. Esa parte
di ce asi:

La Com si 6n Permanente en nmateria de puertos:

6. Enprendera un analisis conmparativo del sector portuario y de |las
pol iti cas conexas en diversos paises con nmiras a determ nar |os
factores (inclusive |los factores econém cos, conerci al es,
financi eros, operacional es, organi zaci onal es, admi nistrativos,
juridicos, asi compb los relativos a la conercializacion, la
privatizaci 6n, |a desregulacion y el medio anbi ente) que puedan
contribuir a nejorar la gestion, la eficienciay el desarrollo
sostenible de | os puertos y de | 0os servicios portuari 0s conexos;
sienpre que sea posible, esta labor se Ilevard a cabo en col aboraci 6n
con | os paises interesados y/o | as asoci aci ones de puertos
i nt ernaci onal es/ regi onal es;

7. Evaluard, teniendo debi danente en cuenta | a conpetencia entre |os
puertos, |as posibilidades de una nmayor cooperaci 6n regional vy,
si enpre que sea posible, nejorara la circul aci 6n de informaci 6n entre
| os puertos (sistemms de infornmaci6n, estructuras de costos, sistenas
est adi sticos, reglanentaci ones, etc.), incluyendo el intercanbio de
conoci m entos técni cos.
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47. En el prograna de trabajo de |la secretaria para 1994 y 1995 figuran | os
est udi os si gui entes:

- 1994, La tarificacion portuaria estratégica.

- 1994, Anéalisis conparativo de la privatizaci én, gesti 6n conercial y
desregul aci 6n en materi a de puertos.

- 1995. Posibilidades de una mayor cooperaci 6n regional en |la esfera
portuari a.

- 1995. Los aspectos financieros de |la gestién de | os puertos.

Ese programa de trabajo ha sido aprobado. Quiza el Grupo quiera indicar otros
tenmas de estudio que |le parezcan prioritarios y que podrian enprenderse habi da
cuenta de | os recursos disponibles.

B. Los programas de formaci én y cooperaci 6n técnica
portuarios de |la UNCTAD

48. Se pide al Grupo que exam ne este programm, eval e sus efectos sobre e
establ ecim ento de puertos y servicios portuarios conpetitivos y, en ese
contexto, aquilate |as necesidades que no quedan atendi das por |os diferentes
ti pos de fornaci 6n disponibles de fuentes bilaterales y nultilaterales, con
mras a definir las actividades futuras que |a UNCTAD podria enprender en este
particul ar.

Bl. El programa de formaci én

49. Desde | os com enzos del decenio de 1970, |a UNCTAD ha desarrollado un

i nportante programa de formaci 6n en materia portuaria, utilizando diversos
enf oques pedagégi cos para adaptarse nejor a |l as necesi dades de | os paises en
desarrollo: seninarios tradicionales en | os que se dictaban conferencias,
producci 6n de material didactico y de carpetas pedagégi cas, capacitaci on de
formadores y creaci 6n o reforzamento de centros de adiestram ento en | os
pai ses en desarroll o, organi zaci 6n de sem narios, etc. En 1990, el Gupo

I nt ergubernanental Especi al de Expertos en Puertos exanminé |os resultados y
reconendaci ones de una eval uaci 6n reci ente de ese programa de 18 de abril de
ese afio y el aboro sus propi as reconmendaci ones que figuran en el anexo de su
informe (TD/B/C. 4/377 - TD/ B/ C 4/ AC.7/12). Esas reconendaci ones han orient ado
| as actuaciones de |la secretaria en los tres ultinos afios. Tal conmp solicitd
el Grupo, la coordinacié6n de |as actividades de formaci 6n portuaria de |la
UNCTAD se ha reforzado, procurando que |os principal es progranas cono el |PP
(rmejora de rendimento portuario), el TRAINMAR y | os seninarios se

conpl enenten entre si y apliquen el nisno enfoque pedagégico y el msno

cont eni do técni co basados en | os estudios portuarios de a UNCTAD. Hay que
sefial ar que | os dos principal es progranas, a saber, el PPy el TRAI NVAR han
conservado su propia identidad, tal conp se reconend6 cuando se hizo |la

eval uaci 6n gl obal de las actividades de formaci 6n en 1990. Esos diversos
progranmas de | a UNCTAD van a exani narse sucesivanente presentando sus
princi pal es actividades de estos tres ultinos afios.



TD/ B/ CN. 4/ GE. 1/ 2
pagi na 24

50. El progranma conocido por su sigla inglesa | PP (Lnproving Port Performance)
se ha orientado hacia la fornmaci 6n y sensibilizaci 6n de gestores portuari os de
alto nivel en esferas que se correspondan con | as necesi dades de | os paises en
desarroll o para | as que ha podi do obtenerse una financiaci 6n extraordinari a.
Ese prograna esté concebido y se desarrolla de nmanera centralizada procurando
que el contenido de | os estudios técnicos de |la UNCTAD se refleje en |os
cursos. A canbio, la secretaria se beneficia de las |ecciones que se extraen
de esa labor, |lo que reporta muchas ventajas para sus trabajos de

i nvestigaci 6n y estudi 0. Se confeccionan asi grandes carpetas pedagdgi cas con
el material didactico que se necesita para |la |abor de difusion. Esta tarea
corre a cargo de menbros de |la secretaria o de consultores de alto nivel con
la participaci 6n de instructores formados con tal fin. De este nodo se ha
preparado un nuevo curso titulado "La tarificaci én portuaria estratégica"
graci as a una generosa financi aci 6n de | os Paises Bajos. Se difundi 6 por
prinmera vez a fines de 1992 en Egipto y la India y en Bangkok, en col aboraci 6n
con | as Com siones Econdom cas para Asia Cccidental y para Asia y el Pacifico.
Dentro del marco de un programa regi onal del PNUD para Africa se preparo

en 1992 otro curso del msno tipo con el titulo "El desafio de |os puertos de
la tercera generaci6n". Se inpartio por prinmera vez en CGhana. Tanbi én cabe
citar, aparte de estas activi dades de fornmaci 6n de nivel elevado, |os dos

seni nari os organi zados justo antes de | a presente reuni 6n del Gupo de
Expertos sobre |l os temas de conercializaci én portuaria y del |ED

51. Tal conp reconmendd el Grupo de Expertos en 1990, el prograna TRAI NVAR se
ha ori entado hacia la formaci 6n de personal portuario nmediano y subalterno y
versa mas sobre | os problemas | ocales de | os puertos y |a produccio6n
descentral i zada de activi dades de fornaci 6n ef ect uadas por centros de

capaci taci 6n reforzados y adi estrados con tal fin. Adenas, el progranmm

TRAI NVAR favorece el desarroll o de una cooperaci 6n nuy intensa entre centros
de formaci 6n (intercanbio de instructores, de naterial didactico, etc.).

Se han creado redes regional es, coordi nadas por un equi po central con base en
G nebra. A comienzos de 1993, habia asoci ados al progranma TRAI NMAR 22 centros
de formaci 6n portuaria. La lista conpleta de los cursos | PPy TRAI NVAR es
cono sigue:

Cdbdi go Titulo Dur aci 6n | di omas
(semanas) Ar Ch. E F I P

Cédigo y seminarios de politica

general

| PP-2 Desarroll o de term nal es de 1 X X X
cont enedor es

| PP-3 Equi po portuario: politica, 1 X X
gesti 6n, mantenimento

| PP-4 La tarificacion portuaria 1 X
estrat égi ca
El desafio de |os puertos de 1 X X

la tercera generaci 6n
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Cadi go Titulo Dur aci 6n | di onas
(semanas) Ar Ch. E F I P

Cursos y seminari os TRAI NVAR

T2.1 Pl ani fi caci 6n portuaria 4 X

T2.2 For maci 6n de personal de 4 X X X X
expl ot aci 6n para operaci ones
portuari as

T2.6 Gesti 6n de | as operaci ones 3 X X X X X
de una terminal de
cont enedor es

T2.8 Contabilidad analitica y 2 X X X
gesti 6n portuaria

T2.9 Gesti 6n del mantenimento 2 X X X X

T2.10 Al macenam ento y depésito de 2 X
nmer canci as

T2.11 Gesti 6n de puertos pequefos 1

T2.13 Mej ora de | a gestion 2 X X
portuaria

T2.14 Acopi 0 y gestio6n de 2 X
estadi sticas portuarias

T2.15 Est adi sticas portuarias e 2 X
i ndi cadores de rendi m ent os

T2.16 Aspectos juridicos y 2 X
jurisdiccion contenciosa
portuaria

T2.18 Gesti 6n de piezas de 1 X X
repuesto

T2.19 Si stema de informaci 6n para 1 X
| a gestion portuaria

T2.20 Gesti 6n del tréafico de carga 4 X X X X X X

general (1PP-1)

52. Se han organi zado al gunos seminarios, para periodos cortos, en particular
conp parte del programa JOBMAR que facilita el acercamiento entre | os puertos
al brindar posibilidades de asistencia a quienes quieran enviar personal en
formaci 6n. No obstante, ese tipo de actividad estd en regresi 6n ya que cada
vez es mas dificil asegurar su financiacién

53. La secretaria ha organi zado varios sem narios tradicionales, gracias a
financi aci 6n de paises donantes. En el puerto de Anberes, se cel ebra todos

| os afios un seminario de tres semanas sobre |l a gestién de term nal es para

cont enedores destinado a una qui ncena de participantes. Ese seninario se hace
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alternativanente en francés e inglés, en col aboraci 6n con APEC (Antwerp port
engi neering consultant). El Gobierno belga contribuye a financiar esa
actividad sufragando | os gastos de organi zaci6n y |la nedia pensi 6n de |os
partici pantes que deben obtener la financiacio6n de su viaje en su propio pais.
En mayo de 1993 se organi z6 un senminario del misno tipo con iguales
nodal i dades de financiacion en el puerto de Gante (Bélgica) sobre el tenmm de

| a conmercializacion portuaria (el nuevo papel conercial de |os puertos).

Entre las 35 peticiones recibidas por la secretaria se han

sel ecci onado 19 participantes procedentes de 15 paises. Ese msnp semnario
se celebrara en francés en 1994, una vez traduci dos | os docunent os pedagdgi cos
correspondi entes. Hay que sefial ar | a nucha atenci 6n que se presta a la
preparaci 6n de esas actividades de fornaci 6n que se concreta en |la redacci 6n
de nanual es para los participantes y para los instructores asi conmp en | os
nmedi os audi ovi sual es necesarios. Ese rigor garantiza el |ogro cabal de |os
objetivos de los semnarios. La secretaria ha contribuido tanbién a otros
sem nari os organi zados por autoridades portuarias o centros de fornaci én.

Ej enpl o de ello es el seminario celebrado en el puerto de Le Havre sobre

fi nanzas portuari as.

54, El Grupo de Expertos y en particular |as del egaci ones procedentes de |os
pai ses en desarroll o podran pronunci arse sobre | os efectos que pueden tener

tal es activi dades de fornmaci 6n en | a creaci 6n de puertos y servicios
portuarios conpetitivos. Se |le pide tanbi én que eval Ge | as necesi dades que no
han si do satisfechas por los diferentes tipos de formaci 6n di sponi bl es de
origen bilateral y multilateral. La secretaria no conoce ningun estudio

reci ente de eval uaci 6n, en particular cuantitativa, de |as necesi dades donde
se indique, en conparaci 6n con | as capaci dades exi stentes de formaci 6n, |os
déficit de la misma. Al final del decenio de 1970, |la secretaria de la
UNCTAD, con financiaci 6n del PNUD, habia efectuado una eval uaci 6n cuantitativa
y cualitativa para el conjunto de | os paises en desarrollo. Sus resultados
habian |l evado a | anzar el programa TRAI NMAR para col mar una parte del gran
déficit de formaci 6n que entonces se habia podido constatar. Quiza el Gupo
desee considerar |a posibilidad de actualizar esa eval uaci 6n gl oba
cuantitativa y cualitativa, limtando su al cance al sector portuario.

Acaso el Grupo pueda pronunciarse, a falta de el enentos cuantitativos, sobre

| os aspectos cualitativos de la formaci 6n portuaria, precisando cual es son |os
temas que se estiman prioritarios y en | os que parece haber déficit de
formaci 6n, |10 que deberia hacer que se | es concediese prioridad en |l as futuras
actividades de formaci 6n (sem narios u otras reuniones). Podra asim snp

exam nar | as necesi dades actuales de cursillos y de formaci 6n de tipo
postuniversitario o de ensefianza superior de priner grado, que permta a |los
jovenes y al personal intermedio conpletar su fornaci 6n portuaria y acceder a
nivel es nas altos de | a escal a profesional

B2. El programa de cooperaci 6n técnica

55. El prograna de cooperaci 6n técnica de |la UNCTAD en nateria portuaria se
financia por el Prograna de | as Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), por
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| os paises donantes y, a veces, por |os propios paises beneficiarios.

Se conpone de "proyectos" nacionales, regionales e interregionales. En |os
tres afios Ul tinbs ha habi do Uni camente proyectos naci onal es y regional es

Il evados a cabo por |la UNCTAD, sola o en asociaci 6n con otras organi zaci ones,
en particular la OM y la OT. Sin enbargo, ha disn nuido sensiblenente el
narmero de tal es proyectos, nuy probabl emente porque han desapareci do, por
falta de financiaci 6n, |as actividades de | os asesores internacionales o
sectoriales portuarios que visitaban |los paises y les informaban de | as
posi bi | i dades de cooperaci 6n técni ca ayudandol es a eval uar sus necesi dades y a
formul ar propuestas de proyectos que se ajustasen a |l as nornas de |as
organi zaci ones de financiacion. Existen tanbi én proyectos cuyo canpo de
actividad y objetivos sobrepasan en gran nedida al sector portuario. Tal es
el caso del programa SIAC (Sistema de |Informaci 6n Antici pada sobre | a Carga),
nmas conoci do por su sigla inglesa ACIS (Advance Cargo |Informati on System que
se ha inplantado en |l os principales corredores de transito que tienen por
punto de partida (o de |l egada) puertos del Africa subsahariana. El objetivo
del SIAC es nejorar la fluidez y eficacia de | os transportes en esos
corredores de transito gracias a un nejor conocinmento (y control) de |os
flujos de informaci 6n. En varios puertos africanos, el SIAC, para ello ha
establ eci do sistemas informati zados. Se prevé que el Sistenma se inplante en
otras regiones.

56. Probabl enmente el programa regional mas significativo de los tres udltinos
afios ha sido el denom nado "Desarrollo de | os recursos hunanos y | os aspectos
institucionales en el sector de | os transportes del Africa subsahariana"

RAF/ 89/ 028. Tal programa se present6 ya al G upo de Expertos de 1990 y
suscito un cierto interés. Ha sido Ilevado a cabo por siete organi zaci ones de
| as Naci ones Unidas (CEPA, U T, QACl, OM, AT, Banco Miundial y UNCTAD) bajo
la direcci 6n del PNUD (COficina Regional para Africa). Se ha confiado a la
UNCTAD el sector portuario y el del transporte nultinmodal. Las diferentes

or gani zaci ones han exam nado cui dadosanente sobre el terreno, nediante el
estudi o de casos, |los factores que habian inpedido (o favorecido) el eficaz
funci onam ento de | os servicios de transporte africanos. Se han conparado | os
resultados de tales estudios y se ha podido asi identificar un cierto ndnmero
de tales factores, en particular |os que suponian un freno para |l a eficacia
del sector de los transportes. Dichos resultados se han presentado a altos
funcionarios africanos y, después de conentarios y debates, se estéa preparando
una segunda fase del proyecto para aplicar concretanente | as ensefianzas
obtenidas tras la prinera fase que ha durado mas de dos afios y term no

en 1992. Cabe sefial ar que para | a segunda fase, que va a iniciarse en 1993,
la UNCTAD y la OM han presentado una propuesta comin para desarrollar un
programa que abarcara el conjunto del sector portuario y maritino.

57. En el plano nacional o bien se han el aborado (en Cabo Verde y Haiti, por
ej enpl 0) o se han aplicado (verbigracia en Tanzania) o se han term nado

(en Cote d'Ivoire, por ejenplo) proyectos de ayuda a | a organi zaci 6n, gesti6n
y desarrollo de |los puertos. Por |o general, tales proyectos han sido
financi ados por el PNUD. Por térmno nedio, |la Secci6n de Puertos gestiona
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entre cinco y diez proyectos de asistencia técnica, englobando esta cifra |las
propuestas de proyectos que se hallan en una etapa avanzada y | os proyectos
pendi entes de aplicaci 6n. Hace al gunos afios la cifra era més el evada.

La razon fundanental de esta di sm nuci 6n parece ser |a reduccion del vol unmen
de | os presupuestos de cooperaci 6n técnica rel aci onados con | os progranmas de
transporte en general y de puertos en particular, asi conpb |a desaparicion de
| o0s asesores portuarios interregi onales que eran verdaderos enbaj adores de |la
UNCTAD sobre el terreno. Quiza el Gupo desee exami nar esta situaci 6n para
novi li zar 1 os fondos necesarios a fin de financiar m siones de eval uaci 6n de
| as necesi dades y de ayuda en | a el aboraci 6n de programas de cooperaci on
técnica, conp ya se indic6 en el parrafo 53.

58. Entre | os proyectos nacional es que nmerecen ser citados, cabe menci onar

| as nedi das adopt adas por |a Secci 6n de Puertos para contribuir a la
rehabilitaci on y funcionan ento del puerto de Mogadi scio en Sonmali a.

Graci as a una nision de eval uaci 6n de | as necesi dades, financiada por el PNUD,
se ha podido enviar alli a un menbro de la Seccio6n y a un consultor.

Al final de dicha msion, se formul 6 una propuesta de asistencia preparatori a.
Se trata de enviar sobre el terreno a un equi po de seis expertos procedentes
de otro puerto, para garantizar |as operaci ones urgentes y establ ecer una
nueva organi zaci 6n y autoridad portuaria, hacer funcionar el puertoy

garanti zar |l a fornmaci 6n de hondl ogos. En el nonento de redactarse el presente
informe (mayo de 1993), acababa de aprobarse esa propuesta y se procedia a
contratar a un equi po de expertos portuarios, en particular indios, que |las
aut ori dades de ese pais han aceptado ceder generosanente



