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En la ... sesiodn, celebrada el ... de junio de 1996, la Com sion | aprobd
| a seccion B del capitulo |V del Programa de Habitat y recomendé su
aprobaci 6n a la Conferencia. El texto de la seccion B del capitulo IV es el

si gui ent e:

B. Vivi enda adecuada para todos

1. Introduccibn

43. Una vivi enda adecuada significa al go mas que tener un techo bajo el que
guarecerse. Significa tanbi én disponer de un |lugar privado, espacio
suficiente, accesibilidad fisica, seguridad adecuada, seguridad en |la
tenencia, estabilidad y durabilidad estructurales, ilum nacidn, calefacciony
ventil aci 6n suficientes, una infraestructura basi ca adecuada que incluya
servi ci os de abasteci mento de agua, saneam ento y elimnaci 6n de desechos,
factores apropi ados de calidad del nedio anmbiente y relaci onados con | a
salud, y un enpl azam ento adecuado y con acceso al trabajo y a | os servicios
basi cos, todo ello a un costo razonable. La determ naci 6n de |a idoneidad de
t odos esos factores debe hacerse con | as personas interesadas, teniendo en
cuenta | a perspectiva del desarrollo gradual. El criterio de idoneidad suele
variar de un pais a otro, pues depende de factores cultural es, sociales,

anbi ental es y econém cos particulares. En ese contexto, deben considerarse
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| os factores rel aci onados con el sexo y |la edad, conp el grado de exposicion
de los nifios y las nmujeres a | as sustancias toOxicas.
44. Desde que se aprobd |a Declaraci 6n Uni versal de Derechos Humanos en 1948,
el derecho a |l a vivienda adecuada ha quedado reconoci do cono uno de | os
conponentes inportantes del derecho a un nivel de vida adecuado. Todos |os
gobi ernos sin excepci 6n tienen algun tipo de responsabilidad en el sector de
la vivienda, conp | o dermuestran |la creaci 6n de mnisterios de la vivienda u
organi snbs est at al es anal ogos, |a asignaci 6n de fondos al sector de la
vivienda y las politicas, programas y proyectos de todos |os paises.
El sum nistro de vivienda adecuada a todas |as personas exi ge nmedi das no solo
de | os gobi ernos sino de todos |os sectores de | a sociedad, inclusive e
sector privado, |as organizaci ones no gubernanmental es, |as comuni dades y | as
aut ori dades | ocal es, asi conb | as organi zaci ones y enti dades asoci adas de |a
conuni dad internacional. En un contexto gl obal de creaci 6n de condici ones
propicias, |os gobiernos deben adoptar nedi das apropiadas a fin de pronover,
proteger y velar por el logro pleno y gradual del derecho a una vivienda
adecuada. Esas nedidas son, entre otras, |as siguientes:
a) Di sponer que, en nateria de vivienda, la ley prohibira toda
di scrimnaci 6n y garantizara a todas |as personas una protecci 6n
igual y eficaz contra la discrimnaci6n por notivos de raza, color,
sexo, idionmm, religidon, opinién politica o de otra indole, origen
naci onal o social, posicion econénica, nacimento o cual quier otra
condi ci 6n;
b) Facilitar a todas |as personas, incluidas las nmujeres y |as personas
que viven en | a pobreza, seguridad juridica en cuanto a |l a tenencia
e igual dad de acceso a las tierras, asi conpo proteccion eficaz
frente a | os desal oj os forzosos que sean contrarios a la | ey,
t omando en consi deraci 6n | os derechos hunmanos, teniendo presente que
| as personas sin hogar no deben ser penalizadas por su condici 6n
C) Adoptar politicas encam nadas a que |as viviendas sean habitabl es,
asequi bl es y accesibles, incluso para aquell os que no pueden
consegui r una vivi enda adecuada por sus propios nedi os, haciendo,
entre otras cosas, | o siguiente:
i) aunentar la oferta de viviendas asequi bl es nedi ante nedi das de

regul aci 6n e incentivos de nercado apropi ados;
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ii) aumentar el nunero de viviendas asequibles facilitando
subvenci ones y subsidios de alquiler y de otro tipo a | as
personas que viven en |a pobreza;

iii) apoyar progranmaes de vivienda en réginmen de alquiler y de
propi edad de base conunitaria, cooperativos y sin fines de
| ucro;

iv) pronmover | os servicios de apoyo para |l as personas sin hogar y
otros grupos vul nerabl es;

V) novi | i zar nuevas fuentes de recursos financieros y de otra
indole, publicos y privados, para la vivienda y el desarrollo
conunitario

Vi) crear y pronover incentivos con base en el nercado para al entar
al sector privado a atender |as necesi dades de vivi endas
asequi bl es en réginmen de alquiler y de propiedad;

Vii) pronover pautas sostenibles de desarrollo espacial y sistemas
de transporte que nejoren el acceso a |os bienes, |os
servicios, los nmedios de esparcimento y los lugares de
trabaj o;

d) Supervi sar y eval uar con eficacia |as condiciones de al ojami ento;

i nclusive el nunero de personas sin hogar y de viviendas deficientes

y, en consulta con |l a poblaci 6n af ectada, fornular y adoptar

politicas de vivienda apropi adas y poner en practica estrategias y

pl anes eficaces para hacer frente a esos probl enas.

45. Puesto que conduce a |a novilizaci 6n plena de todos |os recursos
aut 6ct onos posi bl es, una estrategia de vivienda basada en un criterio de
creaci 6n de condi ci ones propicias contri buye sobremanera al desarrollo
sosteni bl e de | os asentam entos humanos. La ordenaci 6n de esos recursos debe
estar centrada en | a poblaci 6n y debe ser ecol 6gica, social y econdnicanente
racional. Esto soOlo podra ocurrir si las politicas y nmedidas que se adopten
en el sector de la vivienda se integran con otras politicas y medi das que
tengan por objeto pronover el desarrollo econémco, el desarrollo social y la
protecci 6n del nedio anbiente. Uno de |os objetivos fundanental es de este
capitulo, por lo tanto, consiste en integrar las politicas de vivienda con
las politicas que orientan el desarroll o nacroeconémico y social y la

ordenaci 6n raci onal del nedi o anbi ente.
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46. Un segundo objetivo fundamental del presente capitulo es ofrecer a |los
nmer cados, necani snmo principal de oferta de viviendas, |as condiciones
necesarias para que realicen su funci6n con eficacia. Para lograrlo, y a
msno tienpo contribuir al alcanzar |as netas sociales, se recomenda |a

apl i caci 6n de nedi das que conprendan, cuando proceda, el establecimento de
i ncentivos basados en el nercado y |a adopci 6n de nmecani snbs de conpensaci 6n
Qros objetivos y reconendaci ones se refieren a | os conponentes de | os
sistemas de oferta de vivienda (terreno, financiacion, infraestructura y
servicios, construcci 6n, material es de construcci 6n, mantenimento y
rehabilitacion) en |os sectores privado, comunitario y publico de alquiler
de viviendas, y a la forma de | ograr que presten nejores servicios a toda

| a poblaci6on. Por ultinp, se presta especial atenci 6n a todos |os que,

al carecer de seguridad de tenencia o no poder participar en | os nercados

de vivienda, corren un riesgo consi derable, especial nente | as nmujeres.

Se recom enda | a adopci 6n de nedi das para reducir su vul nerabilidad y
permitirles obtener una vivienda adecuada de nodo justo y humanitari o.

47. La cooperaci 6n internacional y nacional a todos los niveles seré
necesaria y beneficiosa para fomentar |a oferta de vivi endas adecuadas para
todos. Esa necesidad se hace sentir especialnmente en | as regi ones af ectadas
por la guerra o | os desastres naturales, industriales o tecnol 6gicos y en |os
casos en que | os recursos necesarios para la reconstruccion y la

rehabilitaci 6n exceden | os recursos naci onal es.

2. Politicas de vivienda

48. La formulacion, |a evaluaci 6n periddica y la revisién, cuando proceda, de
politicas de vivienda favorables, con mras a crear un nmarco para sistemas de
oferta de vivienda que sean eficientes y efectivos, son |la base para e
sum ni stro de vivienda adecuada a todas |as personas. Uno de |os principios
fundanental es para fornmular una politica realista en nateria de vivienda es
su integraci 6n con las politicas general es de desarrol |l o macroeconém co,

anbi ental y social. Las politicas de vivienda, ademas de atender |a

creci ente demanda de vivienda e infraestructura, tanmbi én deberian hacer

hi ncapi é en el mayor uso y el mantenim ento del patrinonio de viviendas

exi stente nediante | a propiedad, el alquiler y otros reginenes de tenenci a,

para atender |as diversas necesi dades. Esas politicas tanbi én deberian
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alentar y apoyar a | os habitantes, que en nunerosos paises, particul arnente
en | os paises en desarrollo, acttan a titulo individual o colectivo conp

i nportantes productores de viviendas. Las politicas deben atender |as

di versas necesi dades de | os m enbros de grupos desfavorecidos y vul nerabl es,

tal y conp se establece en |a subseccion 4 infra (parrs. 72 a 75).
Medi das

48 bis. Los gobi ernos deben hacer | o posible por descentralizar |as
politicas de vivienda y su adninistraci 6n a | os ni vel es subnacional y |oca
dentro del marco nacional sienpre que sea posible y cuando proceda.
49. Para integrar las politicas de vivienda con |las politicas
nmacr oeconom cas, social es, denobgraficas, anbientales y culturales, |os
gobi ernos, segun proceda, deberian hacer | o siguiente:
a) Est abl ecer y poner en practica nmecani snos de consulta entre | as
aut ori dades guber nanental es que dictan |las politicas econom cas,
anbi ent al es, soci al es, de asentani entos humanos y de vivienda y | as
organi zaci ones de la sociedad civil y del sector privado a fin de
coordi nar el sector de la vivienda de nodo coherente, |0 que debe
incluir la definicién del nercado y de criterios precisos para |la
asi gnaci 6n de viviendas, subsidios y otras formas de asistenci a;
b) Vigilar ininterrunpidanente |as repercusiones de las politicas
macr oecononi cas en | os sistemas de oferta de vivienda, teniendo en
cuenta sus vincul os concretos y sus posibles efectos en | os grupos
vul nerabl es y desfavoreci dos;
c) Fortal ecer los vinculos entre las politicas de vivienda, |la
gener aci 6n de enpleo, |la protecci6n del nedio anbiente, la
conservaci 6n del patrinonio cultural, la novilizaci6n de recursos y
el aprovecham ento maxino de |l os recursos, y fortalecer el estimulo
y el apoyo al desarrollo econdmco sostenible y |las activi dades de
desarroll o soci al;
d) Aplicar politicas oficiales, entre otras, politicas de gastos,
tributarias, nonetarias y de planificacion, para estimular |os
nercados de la vivienda y |a urbani zaci 6n de terrenos de nanera

sost eni bl e;
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e)

f)

9)

Integrar las politicas de la vivienda y del suelo con las politicas
orientadas a |la reducci 6n de |la pobreza y la creaci 6n de enpleo, la
protecci 6n del nedio anbiente, |a conservaci 6n del patrinonio
cultural, la pronpci 6n de |la educaci6n y la salud, el abastecimento
de agua potable y servicios de saneanmiento, y el nejoraniento de |la
situaci 6n de | os menbros de grupos desfavorecidos y vul nerabl es,
especi al mente | as personas sin hogar

Ref orzar | os sistemas de infornaci 6n sobre vivienda y hacer uso de
| as actividades pertinentes de investigacion en |a el aboraci 6n de
politicas, inclusive | os datos desgl osados por sexo;

Eval uar peri 6di canente y revisar, cuando proceda, |las politicas de
vi vi enda, teniendo en cuenta | as necesi dades de | as personas sin
hogar y los efectos de esas politicas en el nedio anbiente, e

desarroll o econém co y el bienestar social

50. Para fornular y aplicar politicas que pronuevan un enfoque propiciador

de la creacion, la conservacion y la rehabilitaci 6n de viviendas en zonas

rural es y zonas urbanas, |os gobiernos a todos |os niveles, cuando proceda,

deber i an:

a)

b)

c)

d)

e)

Utilizar nmecani snbs anplios de consulta y participacion en | os que

i ntervengan representantes de | os sectores publico, privado, no
gubernanental , cooperativista y conunitario, incluidos
representantes de grupos que se considere que viven en |a pobreza, a
todos | os nivel es del proceso de el aboraci é6n de politicas;

Est abl ecer nmecani snbs apropi ados de coordi naci 6n y descentralizaci 6n
en los que se definan claranente | os derechos y |as
responsabi | i dades en el plano local en el nmarco del proceso de

el aboraci 6n de politicas;

Est abl ecer estructuras institucional es adecuadas y prestarles apoyo,
especi al mente para facilitar las inversiones del sector privado en
el sum nistro de viviendas en zonas rural es y urbanas;

Estudi ar el establecimento de prioridades para |a asignaci 6n de
recursos natural es, humanos, técnicos y financieros;

Est abl ecer y aprobar un marco normativo y prestar apoyo
institucional con mras a facilitar la participacion y la

concertaci 6n de acuerdos de asoci aci 6n a todos | os nivel es;
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Revi sar y ajustar, segun proceda, el marco juridico, fiscal y
normati vo de nanera que responda a | as necesi dades especiales de |a
pobl aci 6n que vive en |la pobreza y la que tiene bajos ingresos;
Pronmover la oferta de viviendas de alquiler a precios razonables y
el ejercicio de los derechos y el cunplimento de | as obligaci ones

de los inquilinos y los propietarios con arreglo a |las |eyes.

51. A fin de adoptar y aplicar un enfoque nmultisectorial en |a el aboraci 6n de

politicas, |os gobiernos a |os nivel es apropiados, incluidas |as autoridades

| ocal es,

a)

b)

deberi an:

Coordinar e integrar las politicas en materia de vivienda y de
asent am ent os humanos con otras politicas conexas, cono |as
politicas de poblacioén y de desarrollo de | os recursos hunmanos, |as
politicas en materia de nedio anbiente, cultura, infraestructura y
ordenaci 6n territorial, y la planificacion urbana y rural, asi conmp
las iniciativas privadas y oficiales en materia de enpl eo;

Tener plenanente en cuenta | a necesi dad del desarrollo econdm co, e
desarrollo social y la protecci 6n del medio anbiente y | os objetivos
de una vivi enda adecuada para todos, |os principios del desarrollo
sosteni bl e de | os asentam entos humanos y | as necesi dades basi cas

en materia de desarrollo humano y sal ud;

b bis) Adoptar politicas que aseguren que |as personas con

d)

di scapaci dades tienen acceso a | os nuevos edificios e instal aci ones
publicos, viviendas oficiales y sistemas de transporte publi co.
Ademés, sienpre que sea posible se adoptaran nedi das anal ogas cuando
se renueven edificios ya construidos;

Al entar |a el aboraci 6n de nét odos de construcci 6n ecol 6gi canent e
racionales y asequibles y la produccion y distribucién de materi al es
de construccion, incluido el fortalecimento de la industria

aut 6ctona de material es de construcci 6n, que debe basarse, en |la
nedi da de | o posible, en |os recursos disponibles a nivel [|ocal
Pronover el libre intercambio de infornaci 6n sobre todos |os
aspectos de | a higiene anmbiental relacionados con |a construcci 6n,
incluida |a el aboracion y difusi6n de bases de datos sobre |os

ef ect os ecol 6gi cos adversos de determ nados materi al es de

construcci 6n, con la col aboraci 6n de | os sectores privado y publico.
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52. Para nejorar los sistemas de sunministro de vivienda, |os gobiernos, a los
ni vel es apropi ados, deberian

a) Adopt ar un enfoque que propicie el desarrollo de |a vivienda,

i nclui dos la renovaci on, la rehabilitacién, el nejoramento y e
aunento del patrinonio de viviendas, tanto en |as zonas rural es cono
en |l as zonas urbanas;

b) Est abl ecer prioridades para | a asignaci 6n de recursos natural es,
hurmanos, técnicos y financieros;

C) El aborar estructuras institucional es adecuadas para | os sectores
publico, conmunitario y privado, especial nente |as que se necesitan
para favorecer |as inversiones del sector privado y de entidades sin
fines de lucro en el sumnistro de viviendas en zonas rurales y
ur banas;

d) Revi sar y ajustar, cuando proceda, el marco juridico, fiscal y
normati vo, de manera que responda a | as necesi dades especi al es de
| os m enbros de grupos vul nerabl es y desfavorecidos, en particul ar
| as personas que viven en |a pobreza y |as de baj os ingresos;

e) Eval uar peri 6di camente y, segln proceda, revisar las politicas y |los
si stemas de financiaci6n de la vivienda, teniendo en cuenta | as
repercusi ones de esas politicas y sistemas en el nedio anbiente, el
desarroll o econémco y el bienestar social, especial nente sus
di stintos efectos en | os grupos vul nerabl es y desfavoreci dos;

f) Pronover y adoptar, segun proceda, politicas orientadas a coordi nar
y estimular |la oferta adecuada de | os el ementos fundanental es para
I a construcci 6n de viviendas e infraestructura, conp terrenos,
financiacion y material es de construcci 6n

g) Alentar el desarrollo de nétodos de edificaci 6n ecol 6gi canente
racionales y asequibles y |la produccion y distribucién de materi al es
de construccion, incluido el fortalecimento de la industria |oca
de naterial es de construcci 6n, que debe basarse, en la nedida de |l o
posi bl e, en |l os recursos disponibles a nivel |ocal

h) Pronover, en aquell os paises en que proceda, la utilizacion de
t écni cas de construcci 6n y conservaci 6n de gran densi dad de nmano de
obra que creen enpleos en el sector de la construccion para |la

fuerza de trabaj o subenpl eada que se encuentra en |la nmayoria de | as
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grandes ciudades, y fomentar al nisno tienpo |a capacitaci 6n técnica

en el sector de la construccién
3. Sistemas de sumnistro de vivienda
a) Facilitar el funcionaniento de |os nercados

53. En nuchos paises, el nmercado es el mecanisnp prinmario de sumnistro de
viviendas y, por consiguiente, su eficiencia y eficacia son inportantes para
al canzar la neta del desarrollo sostenible. |Incunbe a | os gobi ernos crear un
marco que facilite el buen funcionam ento del nercado de |la vivienda. E
sector de la vivienda deberia ser visto conb un nercado i ntegrador en el que
| as tendenci as de un segnento afectan al conportami ento de otros segnentos.
Para atender | as necesi dades de | os grupos desfavoreci dos y vul nerables, a

| os que | os nmercados no sirven de fornma adecuada, es necesaria |la

i ntervenci 6n del gobi erno.
Medi das

54. A fin de asegurar la eficiencia de |os nercados, |os gobiernos, a los
ni vel es apropi ados y de conform dad con su autoridad |egal, deberian:

a) Evaluar la oferta y |a demanda de vivi enda, desgl osadas por sexo, y
recoger, analizar y difundir infornmaci 6n sobre | os nercados de
vivienda y otros sistemas de sumnistro, y alentar al sector
privado, |as entidades sin fines de lucro y |os nedios de
i nformaci 6n a proceder de igual nodo, evitando al misnop tienpo |a
dupl i caci 6n de acti vi dades;

b) Evitar |l as intervenci ones indebidas que ahogan la oferta y
di storsionan | a demanda de viviendas y servicios, y revisar y
aj ustar peri 6dicanmente los marcos | egislativos, financieros y
normati vos, incluidos los relativos a contratos, utilizacién de
suel 0 y cédigos y normas de edificaci 6n

c) Utilizar mecani snos (por ejenplo, un conjunto de |eyes, un catastro,
regl amentos para | a tasaci 6n de propi edades y otros) para definir
claramente | os derechos de propiedad;

d) Permitir el traspaso de terrenos y viviendas sin restricciones

i nnecesarias y utilizar procedi m entos que aseguren que | as
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transacci ones de propi edades son transparentes y verificables, a fin
de evitar practicas corruptas;

e) Emprender reformas legislativas y administrativas con nmiras a
conceder a las nujeres pleno e igual acceso a | os recursos
econom cos, inclusive el derecho a la herencia y | a posesi 6n de
tierras y otros bienes, el crédito, los recursos naturales y la
t ecnol ogi a apropi ada;

f) Utilizar medidas fiscal es apropi adas, incluidos |os inmpuestos, para
fomentar |a oferta adecuada de vivienda y de terrenos;

0) Eval uar peri odi canente | as nejores naneras de satisfacer |a
necesi dad de intervenci 6n gubernamental a fin de atender necesi dades
concretas de | as personas que viven en |a pobreza y de | os grupos
vul nerabl es, para qui enes | os mecani snos tradicional es del mercado
no son adecuados;

h) El aborar, segun convenga, instrunentos flexibles para la
regl ament aci 6n de | os nercados de vivienda, incluido el nmercado de
alquiler, teniendo en cuenta | as necesi dades especi al es de | os

grupos vul nerabl es.

b) Facilitar la produccion de viviendas por |as comuni dades

54 bis. En muchos paises, especial mente paises en desarrollo, mas de |la
mtad del patrinonio de viviendas existente ha sido construido por |os
propi os duefios ocupantes, principalmente en el sector de poblaci é6n de
i ngresos mas bajos. La construccion de la propia vivienda seguira teniendo
durante rmucho tienpo un papel fundanmental en el suministro de viviendas.
Muichos pai ses estan prestando apoyo a este nedi o de construcci 6n de vivi endas
por nedi o de programas de regul arizaci6on y nejora. Con objeto de apoyar |as
activi dades de | os ciudadanos, enmprendidas a titulo individual o colectivo,
para producir viviendas, |os gobiernos, a los niveles apropiados y segln
convenga, deberian:
a) Formentar | a construcci 6n de viviendas por |os propios interesados en
el contexto de una politica general de utilizacion del suelo;
b) Integrar y regularizar |as viviendas construidas por |os propios
i nt eresados, especial nente por nedi o de progranmas apropi ados de

registro de terrenos, conpb parte del sistena global de vivienda e
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i nfraestructura en zonas urbanas y rural es, con sujecion a una
politica general de utilizaci6n del sueloo;

c) Fonentar activi dades encami nadas a nejorar el patrinonio de
vi vi endas construi das por | os propios interesados, nediante un nejor
acceso a |l os recursos de vivienda, inclusive el terreno, la
financiacion y |l os material es de construcci 6n

d) El aborar métodos y hallar nedi os para nejorar |las condiciones de |as
vi vi endas construi das por |os propios interesados;

e) Fonentar el papel de | as organi zaci ones conunitarias y no
gubernanental es en la asistencia y facilitaci 6n de |a producci 6n de
vi vi endas construi das por |os propios interesados;

f) Hacer posible un dialogo habitual y la participaci6n, teniendo en
cuenta |l a situaci 6n de honbres y nujeres, de | os diversos agentes
que intervienen en | a producci 6n de viviendas en todos |os niveles y
| as fases del proceso de adopci 6n de deci si ones;

0) Pal i ar | os probl emas rel aci onados con | os asent am ent os humanos
espont &neos nedi ante programas y politicas que se anticipen a |os

asent am ent os no pl aneados.
c) Garantizar el acceso a la tierra

55. El acceso a la tierray la seguridad juridica de | a tenencia son
condi ci ones estratégicas para el suministro de vivienda adecuada a todas | as
personas y para el desarrollo sostenible de | os asentan entos humanos en
zonas urbanas y rurales. Son tanbién una de las claves para interrunpir e
circulo vicioso de | a pobreza. Todos |os gobi ernos deben nostrar su

det erm naci 6n de pronobver una oferta de terrenos adecuada en el contexto de
las politicas de uso sostenible de la tierra. Reconociendo al msnp tienpo

| a existencia de distintos sistemas y/o |egislaciones nacional es de tenencia
de tierras, |os gobiernos a | os niveles apropiados, incluidas |as autoridades
| ocal es, habran de esforzarse por elimninar todos |os obstacul os que puedan
oponerse al acceso equitativo a la tierra y velar por que la ley proteja la

i gual dad de derechos de la nujer y el honbre en relaci6n con la tierray los
bienes. La falta de politicas y préacticas apropi adas de ordenaci 6n
territorial de zonas rurales y urbanas, a todos |os niveles, sigue siendo una

de las principales causas de |la desigualdad y la pobreza. Oigina tanbién e
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aunento de los costos de la vivienda, |a ocupaci 6n de terrenos expuestos a

ri esgos,

| a degradaci 6n del medio anbiente y el aunento de |a vul nerabilidad

de los habitat urbanos y rurales, lo que repercute en toda |a pobl aci o6n,

especi al mente en | os grupos desfavoreci dos y vul nerables, |as personas que

viven en |l a pobreza y | as de baj os ingresos.

Medi das

56. A fin de garantizar una oferta adecuada de terrenos utiles, |os

gobi er nos,

juridico,
a)

b)

c)

d)

f)

9)

a | os nivel es apropiados y de confornidad con su ordenami ento
deberi an:
Reconocer y legitimar |la diversidad de |os sistenas de oferta de
t errenos;
Descentralizar |as responsabilidades de |a ordenacio6n territorial y
est abl ecer programas de fonmento de | a capaci dad | ocal que reconozcan
la funcion de las principales partes interesadas, si procede;
Preparar inventarios conpletos de |os terrenos de propi edad publica
y, segln proceda, el aborar programas para convertirlos en terrenos
di sponi bl es para I a construcci 6n de viviendas y de asentam entos
humanos, incluso, si procede, por organi zaci ones no gubernamental es
y comunitari as;
Aplicar, segun proceda, mecani snos de incentivos fiscales
transparentes, anplios y equitativos a fin de alentar una
utilizacion de las tierras eficiente, accesible y ecol 6gi canente
raci onal y aprovechar la tributacion territorial y otros sistenas
fiscales para novilizar recursos financieros para |a prestaci 6n de
servicios por |as autoridades | ocales;
Exami nar |a posibilidad de adoptar nedidas fiscales y de otro tipo,
segln proceda, con mras a pronover el funcionanmiento eficaz de
nercado de terrenos bal dios, para garantizar |la oferta de viviendas
y tierras para el desarrollo de asentani entos;
Preparar y aplicar sistenas de informaci 6n sobre tierras y practicas
de ordenaci 6n del suelo, incluida la tasaci 6n de terrenos, y
procurar que esa informaci 6n esté facil mente di sponi bl e;
Hacer uso exhaustivo de la infraestructura existente en | as zonas

ur banas, fonentando una densidad Optima de ocupaci 6n de | os terrenos



h)

k)

n)
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habi | i t ados di sponi bl es de conform dad con su capaci dad de carga, y
vel ando al nmisnp tienpo por que haya una canti dad adecuada de

par ques, zonas de recreo, espacios y servicios comunes y parcel as
para huertos domésticos, segln convenga;

Exami nar |a posibilidad de adoptar instrumentos innovadores para
aprovechar | os aunentos del valor de la tierra y recuperar |as

i nver si ones publi cas;

Exami nar |a posibilidad de adoptar instrunentos innovadores para |a
concentraci 6n y |l a urbani zaci 6n de tierras de forna eficaz y
sosteni ble, incluso, si procede, nediante el reajuste y la
concentraci 6n parcel ari a;

Desarrol |l ar sistemas catastral es apropiados y sinplificar |os
procedi m entos de registro de tierras, a fin de facilitar la
regul ari zaci 6n de | os asentam entos no convenci onal es, cuando
proceda, y sinplificar |las transacci ones de terrenos;

El aborar cddigos territoriales y un marco juridico que definan |as
caracteristicas de los terrenos y |los bienes raices y | os derechos
of i ci al mente reconoci dos;

Movi li zar | os conocimentos locales y regionales para fonmentar |a

i nvestigaci 6n, la transferencia de tecnologia y |os programas
educativos, a fin de apoyar |os sistenmas de adm ni straci 6n de
tierras;

Fonentar el desarrollo rural integral por nedio de nedidas tales
conp el acceso a la tierra en condiciones de igualdad, |a nejora de
las tierras, |la diversificacion econénica, el desarrollo de |as

ci udades pequefias y nedi anas en zonas rurales y, cuando proceda, de
| os asentam entos en tierras indigenas;

Est abl ecer procedim entos sinples para |a transferencia de terrenos
y la conversion del uso del suelo en el contexto de un marco
normati vo anplio, que incluya |la proteccién de las tierras de

| abranza y del nedi o anbiente.

57. A fin de pronover el funcionamento eficiente de | os nercados de tierras

y un uso de la tierra ecol 6gi canente sostenible, |os gobiernos a | os niveles

apr opi ados deberi an:
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a) Vol ver a evaluar y, si fuera necesario, ajustar periddicamente |os
nmarcos normativos de la planificacién y la construcci 6n, tomando en
consi deraci 6n sus politicas sobre asentani entos humanos y sus
pol iti cas econdm cas, sociales y anbientales;

b) Apoyar el desarrollo de | os nmercados de tierras nediante marcos
juridicos eficaces y desarrollar necani snos flexi bles y variados con
objeto de novilizar tierras con distintos reginmenes juridicos;

C) Alentar la nmultiplicidad y diversidad de |as intervenciones de |os
sectores publico y privado y de otras partes interesadas, honbres y
nmuj eres por igual, que participen en el sistenma de mnercado;

d) El aborar un nmarco juridico de utilizaci én del suelo con objeto
de conjugar | a necesidad de construcci6n y |la protecci 6n de
nedi o anbi ente, reduciendo al mininob los riesgos y diversificando
| os usos;

e) Revi sar | os procesos juridicos y normativos, |os sistemas de
pl anificaci én, las normas y | os regl anentos urbanisticos que sean
restrictivos, excluyentes y costosos.

58. Afin de elimnar las barreras juridicas y sociales que inpiden el acceso
en condi ciones de igualdad y equidad a la tierra, especial mente para |as

nmuj eres, |as personas con di scapaci dades y | os m enbros de grupos

vul nerabl es, | os gobiernos, a |los nivel es apropi ados y en asoci aci 6n con el
sector privado, |as organi zaci ones no gubernanental es, el sector de |as
cooperativas y | as organi zaci ones conunitarias, deberian

a) Abordar |as causas culturales, étnicas, religiosas, sociales y
debi das a di scapaci dades que dan |ugar al establ ecimento de
barreras que conducen a | a segregaci 6n y | a exclusi 6n, nediante,
entre otras cosas, el fonmento de |la educaci én y | a capacitaci 6n para
el arreglo pacifico de controversi as;

b) Pronover canpafias de toma de conci encia, educaci én y practicas
propi ci adoras rel ativas, en especial, a |os derechos |egal es
respecto de la tenencia, la propiedad y |la herencia de tierras por
las mujeres, con mras a superar |as barreras existentes;

c) Revi sar | os marcos juridicos y normativos, ajustéandolos a |os

princi pios y conprom sos del Plan de Acci 6n Mundial, y garantizando



d)

f)

9)
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que | a igual dad de derechos de honbres y nujeres esté claranente
especificada y se respete;

El aborar programas de regularizacion y fornular y aplicar esos
programas y proyectos en consulta con |a poblaci 6n afectada y con

| os grupos organi zados, vel ando por la plena e igual participacién
de las nujeres y tomando en consideraci 6n | as distintas necesi dades
segln el sexo, |la edad, |as discapacidades y |a vul nerabilidad;
Apoyar, entre otras cosas, progranmes, politicas y proyectos

conuni tari os encani nados a elinmnar todas |as barreras que inpiden
el acceso de las nujeres a viviendas asequi bles, a |a propiedad de
tierras y otros bienes, a |os recursos econdnicos, |os servicios
sociales y la infraestructura, y velar por la plena participaci 6n de
I as nujeres en todos | os procesos de adopci 6n de deci si ones, con
especi al atencion a |l as nmujeres que viven en | a pobreza,
especi al mrente | as que son cabeza de familia y las que representan |a
uni ca fuente de ingresos de sus famli as;

Emprender reformas legislativas y administrativas con nmiras a
conceder a las nujeres pleno e igual acceso a | os recursos

econémi cos, incluso el derecho a la herenciay a la propiedad de |la
tierray de otros bienes, al crédito, los recursos naturales y la

t ecnol ogi a apropi ada;

Pronover necani snbs de protecci 6n de | as nujeres que corren e

ri esgo de perder su hogar y sus bienes al enviudar

59. A fin de facilitar el acceso a la tierra y |la seguridad de |a tenencia

para todos | os grupos soci oeconém cos, |os gobiernos, a | os niveles

apropi ados, incluidas |as autoridades |ocal es, deberian

a)

b)

Adoptar un marco juridico y normativo propicio basado en un nejor
conoci m ento, conprensi 6n y aceptaci 6n de las practicas y de |los
sistemas exi stentes de suninistro de tierras con niras a estimular

| a creaci 6n de asoci aci ones con el sector conunitario y |as enpresas
privadas, especificando | as nodali dades de tenencia de tierras
reconoci das y prescribiendo procedi mentos para |a regul ari zaci 6n de
| a tenencia, cuando sea necesari o;

O recer apoyo institucional, nmejorar el nivel de responsabilidad y

la transparencia de |la ordenaci 6n territorial, y ofrecer informacién
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c)

d)

e)

f)

exacta sobre |l a propiedad y |as transacciones de tierras y la

utilizacion actual y prevista del suelo;

Est udi ar di sposi ci ones i nnovadoras para fortal ecer |a seguridad de

la tenencia, aparte de la legalizacié6n total que, en ciertas

si tuaci ones, puede ser excesivamente costosa y requerir demasi ado

tienpo, inclusive el acceso al crédito, cuando proceda, aun cuando

se carezca del titul o usual de propiedad;

Pronmover mnedi das para vel ar por que |as nujeres di spongan de igual

acceso al crédito para la conpra, el arrendam ento o al quiler de

tierras, y de igual protecciodn en cuanto a |la seguridad juridica de

I a tenencia de esas tierras;

Capitalizar las contribuciones potenciales de |as principales partes

i nteresadas del sector privado estructurado y no estructurado y

apoyar | a participaci 6n de | as organi zaci ones no guber nanent al es,

| as organi zaci ones conunitarias y el sector privado en iniciativas y

sistemas participativos y col ectivos apropiados para | a sol uci 6n de

controversi as;

Formentar, en particular, la participaci 6n de | as organi zaci ones

conmuni tarias y no gubernanental es de |as formas siguientes:

i) revisando y ajustando los marcos juridicos y normativos a fin
de reconocer y alentar distintas formas de organi zaci 6n de |la
pobl aci 6n que participa en |la producci6n y |a ordenaci 6n de
suelo, la vivienda y | os servicios;

ii) estudi ando | a posibilidad de establ ecer sistemas financieros
gue reconozcan | a solvencia de | as organi zaci ones, concedan
créditos a uni dades col ectivas respal dadas por garantias
colectivas e introduzcan procedi m entos financi eros que se
adapten a | as necesi dades de | a producci 6n de vivi endas por |os
propios interesados y a | as nodal i dades que | a pobl aci 6n

utilice para generar ingresos y ahorros;

iii) el aborando y aplicando nedi das conpl enentarias tendentes a

aunentar su capaci dad, que incluyan, segin convenga, apoyo
fiscal, programas de ensefianza y capacitaci 6n, asistencia

técnica y fondos para inpulsar |a innovaci 6n tecnol 6gi ca;
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iv) apoyando | a creaci 6n de | a capacidad y |a acunul aci 6n de
experiencia por organi zaci ones no gubernanmental es y
or gani zaci ones conunitarias, a fin de que se conviertan en
asoci ados eficientes y conpetentes para |la ejecuci 6n de |os
pl anes de acci 6n naci onal es en materia de vivienda, y

V) al entando a las instituciones de crédito a que reconozcan |la
posi bi | i dad de que | as organi zaci ones conunitarias actlen conp
garantes de aquel |l as personas que, debido a |a pobreza o |la
di scrim naci 6n, carecen de otras fuentes de capital
concedi endo especi al atenci 6n a | as necesi dades de | as mujeres

a titulo individual

d) Movi li zar fuentes de financiacién

60. Los organi snos de financiacidn de |a vivienda sirven al nercado

convenci onal pero no sienpre atienden de nmanera adecuada |as distintas

necesi dades de grandes sectores de |a poblacion, en particular |os menbros
de grupos vul nerabl es y desfavoreci dos, |as personas que viven en |a pobreza
y las que tienen bajos ingresos. Para lograr una mayor novilizaci 6n de |os
recursos nacionales e internacionales para |la financiacién de la vivienda y
para extender crédito a mas hogares, es necesario integrar la financiacién de
la vivienda en el sistenma financiero general y enplear |os instrunentos

exi stentes, o el aborar otros nuevos cuando sea necesario, para satisfacer |as
necesi dades financieras de | as personas que tienen un acceso limtado a

crédito o que carecen por conpleto de él
Medi das

61. Con objeto de aunentar |la eficacia de | os actual es sistemas de
financiaci 6n de la vivienda, |os gobiernos a |os nivel es apropi ados deberian
a) Adoptar politicas que aumenten la novilizaci6n de recursos para |la
financiacion de la vivienda y permitan conceder nmas créditos a | as
personas que viven en |a pobreza, manteniendo al nmisno tienpo |a
sol vencia de | os sistemas de crédito;
b) Reforzar la eficiencia de |os actual es sistemas de financi aci 6n de

| a vivienda;
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c)

d)

e)

f)

9)

h)

5/ L. 6/ Add. 5

Hacer que | os sistemas de financiacién de |la vivienda sean mas
accesibles y erradicar todas |las fornmas de discrimnaci én contra | as
personas que solicitan créditos;

Pronmover la transparencia, |la responsabilidad y el enpleo de
practicas éticas en las transacciones financieras apoyadas por
marcos juridicos y normativos eficaces;

Est abl ecer, cuando sea preciso, un conjunto anplio y detallado de

| eyes sobre la propiedad y de derechos de propiedad y aplicar |eyes
de ej ecuci 6n de hipotecas para facilitar la participaci 6n del sector
privado;

Al entar al sector privado a que novilice recursos para hacer frente
a |l a denanda vari able de vivienda, incluida la vivienda de al quiler,
| a conservaci on y rehabilitaci6n

Apoyar | a conpetitividad de | os mercados hi potecarios y, segln
proceda, facilitar el desarrollo de nercados secundarios y |la
titularizacién;

Descentral i zar, segun proceda, |as operaciones crediticias de |os
ner cados hipotecarios y alentar al sector privado a actuar de igua
nodo, a fin de ofrecer mayor acceso fisico al crédito, especial nente
en las zonas rural es;

Alentar a todas las instituciones crediticias a que nejoren |la
gesti 6n y eficiencia de sus operaciones;

Fonent ar progranas hi potecarios conunitarios asequibles a | as
personas que viven en |la pobreza, en especial a las nujeres, a fin
de aunentar su capaci dad productiva brindandol es acceso al capital,
los recursos, el crédito, latierra, la tecnologia y |la infornmacion
para que puedan increnentar sus ingresos y mejorar sus condiciones

de vida y su situacion en la famlia.

62. A fin de crear nuevos sistenmas de financiaci é6n de | a vivienda, segun

proceda,

a)

| os gobi ernos a | os nivel es apropi ados deberian

Aprovechar |as posibilidades que ofrecen |os arreglos financieros no
tradi ci onal es, alentando a | as comuni dades a fornmar cooperativas de
vivienda y de desarrollo conunitario de toda indole, especial nente

para el sumnistro de viviendas econodm cas;



b)

c)

d)

f)

9)

63. A fin de facilitar el
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Revisar y fortalecer el marco juridico y normativo y | a base
institucional para novilizar a |los prestani stas no tradicional es;
Formentar, en particular elimnando obstacul os | egales y

admi nistrativos, el aunmento de cooperativas de ahorro y crédito,
asoci aci ones de crédito, bancos de cooperaci 6n, cooperativas de
seguros y otras instituciones financieras no bancarias, y establ ecer
nmecani snos de ahorro en el sector no estructurado, en particular
para | a mujer;

Apoyar | a formaci 6n de asoci aci ones entre di chas cooperativas e

i nstituciones de financiacién, publicas o de otro tipo, conp nedio
eficaz para novilizar el capital local y ponerlo a disposicion de
enpresari os |locales e iniciativas conunitarias para el desarrollo de
la vivienda y la infraestructura;

Facilitar |a | abor de sindicatos, organizaci ones de agricultores, de
nmuj eres y de consum dores, organi zaci ones de personas con

di scapaci dades y otras asoci aci ones de grupos interesados, para que
est abl ezcan sus propias instituciones y sistermas financieros, a
nivel local o en régi men de cooperativa

Fomentar el intercanbio de informaci 6n sobre innovaciones en nateria
de financiaci 6n de |a vivienda;

Apoyar a | as organi zaci ones no gubernanmental es y su capaci dad para
fonentar el desarrollo, segln proceda, de pequefias cooperativas de
ahorro.

acceso a |la vivienda a qui enes no pueden recurrir a

| os sistemas financieros existentes, |os gobiernos deberian revisar y

raci onal i zar, cuando proceda, sistemas de subvenci ones nedi ante politicas que

aseguren su viabilidad, equidad y transparencia, pernmitiendo asi |la entrada

en el nercado a muchas personas que no tienen acceso al créditoni ala

vi vi enda

e)

Garantizar el acceso a infraestructura y servicios basicos

64. La infraestructura y los servicios basicos a nivel conunitario

conprenden, entre otros, abastecimento de agua potabl e, saneam ento,

el i m naci 6n de desechos, asistencia social, servicios de transporte y

conmuni caci ones, energia, servicios de salud y de energenci a, escuel as,



A/ CONF. 165/ L. 6/ Add. 5
pagi na 20

seguridad ciudadana y | a ordenaci 6n de | os espaci os abiertos. La carencia de
servi ci os basi cos adecuados, componente esencial de |la vivienda, menoscaba
gravenmente |a salud humana, | a productividad y |a calidad de vida,

particul arnente entre | as personas que viven en condi ci ones de pobreza en |la
ciudad y el canpo. Las autoridades locales y de |os estados o provincias,
segln el caso, son |las principal es responsables de prestar o facilitar |os
servi ci os, que deben estar reglanentados por una | egislacién y unas nornas
apropi adas. Los gobi ernos central es deben apoyar |a capaci dad de |as

aut ori dades | ocal es para adm nistrar, hacer funcionar y mantener |a
infraestructura y |l os servicios basicos. No obstante, existen tanbi én nmuchos
otros agentes, incluidos el sector privado, y |as organi zaci ones conunitarias
y no gubernanent al es, que pueden participar en |la prestacion y |la gestion de
servicios bajo | a coordinaci 6n de | os gobi ernos a | os nivel es apropi ados,

i ncluidas | as autoridades | ocal es.
Medi das

65. A fin de salvaguardar |la salud, la seguridad y el bienestar de todas |as
personas, nejorar sus condiciones de vida y ofrecer infraestructura y
servi ci os basi cos adecuados y asequi bl es, |os gobiernos a | os niveles
apropi ados, incluidas |as autoridades |ocal es, habran de pronover:
a) El abastecim ento de agua potable en cantidad suficiente y el acceso
a ese servicio;
b) Servicios de saneanmiento y de control de desechos adecuados
[y técnicanente racionales] [y ecol 6gi canente racional es];
c) Una adecuada novilidad nedi ante el acceso a transportes publicos
econom cos y fisicanmente accesibles y a otros servicios de
comuni caci 6n;
c bis) Acceso a los nmercados y al conercio minorista para |la conpra
y la venta de articulos de prinmera necesidad;
d) La prestaci 6n de servicios sociales, en especial para | os grupos y
conuni dades desf avor eci dos;
e) El acceso a instal aci ones conunitarias, incluidos |os |ugares
de culto;

f) El acceso a fuentes sostenibles de energia;



9)

h)
i)
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Tecnol ogi as ecol dgi canmente racionales y la planificacién, provision
y conservaci 6n de infraestructura, incluidos cam nos, calles,
parques y espaci os abi ert os;

Un el evado nivel de seguridad ciudadana;

El enpl eo de di versos mecani snos de pl anificaci 6n que permitan una
participaci én Gtil para reducir |os efectos negativos para | os
recursos biol 6gi cos, conmp | os bosques y las tierras agricolas de
buena cal i dad, que pudi esen resultar de las actividades en nmateria
de asent ami ent os humanos;

Los sistemms de planificaci én y ejecuci 6n que integren todos | os
factores nenci onados en el disefio y | a ordenaci 6n de asent ani ent os

humanos sost eni bl es.

66. A fin de asegurar el suministro mas equitativo de sistemas de

infraestructura y servicios basicos, |os gobiernos a | os nivel es apropi ados,

i ncl ui das | as autoridades |ocal es, deberian

a)

b)

c)

d)

Col aborar con todas |as partes interesadas para ofrecer terreno
habi | i tado y asignar espacio suficiente para | os servicios basicos y
para | as zonas de esparcimento y espaci os abiertos cuando preparen
nuevos planes y nejoren | os existentes;

Contar con | as conuni dades | ocal es, particularnente |as nmujeres, |os
ni fios y | as personas con di scapaci dades, en el proceso de adopci 6n
de decisiones y en el estableciniento de prioridades para | a
prestaci 6n de servicios;

Hacer participar, alentar y prestar asistencia, cuando proceda, a

| as comuni dades | ocal es, particularnmente a las nujeres, |0s nifios y
| as personas con di scapaci dades, en el proceso de establ ecimento de
normas para | as instal aciones conmunitarias y en la operacion y la
conservaci 6n de esas instal aci ones;

Apoyar |a | abor de grupos académ cos y profesionales en |a

eval uaci 6n de | as necesidades de infraestructura y de servicios a

ni vel conunitari o;

Facilitar la novilizaci 6n de fondos de todas | as partes interesadas,
particul arnente del sector privado, a fin de que se realicen mayores

i nver si ones;
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f) Est abl ecer mecani snbs de apoyo que permitan que |as personas que
viven en |l a pobreza y | os desfavoreci dos puedan acceder a |la
infraestructura y | os servicios basicos;

f bis) Elimnar |os obstéacul os |legales, conprendidos los relativos a la
tenencia y el crédito, que niegan a la nujer la igual dad de acceso a
| os servicios basicos;

0) Formrentar el dialogo entre todas |as partes interesadas para
contribuir a la prestaci 6on de servicios basicos y de
i nfraestructura.

67. A fin de asegurar la eficiencia de la infraestructura y la prestaci 6n de
servicios, asi conp su funcionam ento y conservaci 6n, |os gobiernos a | os
ni vel es apropi ados, incluidas |as autoridades |ocal es, deberian

a) Est abl ecer necani snos para fonmentar |a gesti6n aut 6nona
transparente y responsable de | os servicios a nivel |ocal

b) Est abl ecer un entorno propicio para alentar al sector privado a
participar en la gestion eficiente y conpetitiva y |la prestaci 6n de
servi ci os basi cos;

c) Formentar | a aplicaci 6n de tecnol ogi as adecuadas y ecol 6gi canent e
racionales para la infraestructura y |la prestaci 6n de servicios de
nmanera econdéni ca;

d) Fonentar | as asoci aci ones con el sector privado y con organi zaci ones
sin fines de lucro a los efectos de adninistrar y prestar servicios
y, cuando sea necesario, mejorar |a capacidad normativa del sector
publico y establecer politicas de preci os que garanticen |la
sosteni bilidad econémica y la utilizacion eficiente de |os
servicios, asi conmp el acceso de todos |os grupos sociales a
esos servicios en condi ci ones de igual dad;

e) Cuando proceda y sea factible, establecer relaciones de asociaci 6n
con grupos conunitarios para |la construcci 6n, el funcionamento y |la

conservaci 6n de la infraestructura y | os servicios.

f) Mejorar la planificacidn, el disefio, |la construccién
la conservacion y la rehabilitacién

68. A causa de |l a réapida urbani zaci 6n, el crecinmento denmbgréafico y la

i ndustrializaci 6n, a menudo no existen o son de baja calidad |os
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conocimentos técnicos, los materiales y la financiaci 6n que se necesitan
para planificar, proyectar, construir, conservar y rehabilitar viviendas,
infraestructuras y otros servicios. Las politicas del sector publico y |las

i nversi ones privadas deberian propiciar el adecuado sum nistro de material es
de construcci 6n, tecnol ogia de construcci6n y financiacién transitoria que
sean eficaces en relacion con el costo a fin de evitar |os estrangul am ent os
y di storsiones que obstaculizan el desarrollo de |as econonias |ocales y
nacionales. Al nejorar la calidad y dismnuir |os costos de produccion, |as
viviendas y otras estructuras seran mas duraderas, estaran nejor protegidas
contra | os desastres, estaran al al cance de | as personas de bajos ingresos y
seran accesi bles para | as personas con di scapaci dades, o que permtira
contar con un nedio vital mas adecuado. Deberian aprovecharse |as
posi bi | i dades de creaci 6n de enpleo y otros efectos soci oeconém cos positivos
de caréacter externo del sector de |l a construcci 6n; deberia aconpdarse su
actividad al nedi o anmbiente y aprovecharse su aportaci 6n al crecimento
econom co global, todo o cual redundaria en beneficio de |a sociedad en
general . Deberia, asimsnp, ofrecerse apoyo institucional en forma de nornas
industriales y controles de calidad, en | os que deberia hacerse especia

hi ncapi é en el ahorro de energia, la salud, la facilidad de acceso y la
seguridad y protecci6n de | os consumni dores.

68 bis. Para atender |as necesidades reales de |las personas, las fanilias y
sus conuni dades no se puede considerar |la vivienda de nanera aislada. Para
nej orar | as condiciones de vida, es esencial proporcionar servicios e

i nst al aci ones soci al es adecuados, nejorar y racionalizar la planificacioén
urbana y | os proyectos de viviendas para que tengan debi danente en cuenta | as
necesi dades real es de |as conuni dades, y prestar la asistencia técnica y de

otra indol e que proceda a | os habitantes de asentam entos no planificados.
Medi das

69. Para atender debidanente | a necesidad de que |la planificacion, el disefio,
I a construccion, la conservacion y la rehabilitacion de |as viviendas, |a
infraestructura y otras instal aci ones sean adecuadas, |o0s gobiernos a | os
ni vel es apropi ados deberian

a) Al entar y apoyar las investigaciones y |os estudi os encam nados a

fomentar y desarrollar |as técnicas, normas y barenps aut 6ctonos de
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b)

c)

d)

f)

g9)

h)

pl ani ficaci 6n y disefio con el fin de adecuarlos a | as necesi dades
real es de | as conuni dades | ocal es;

Alentar |la participaci6n publica en I a eval uaci 6n de | as necesi dades
real es de | os usuarios, particularnente |as necesidades en funci én
del género, conp nedida integrada del proceso de planificaciony

di sefio;

Alentar el intercanbio de experiencias a nivel regional e

i nternacional en relacién con las nejores practicas y facilitar la
transferencia de técnicas de planificacion, disefio y construccién;
Ref orzar | a capacidad de las instituciones de capacitacion y |as

or gani zaci ones no gubernanental es de aunentar y diversificar |la
oferta de obreros de la construccio6n calificados y fonmentar |la
formaci 6n de aprendi ces, particul armente de nujeres;

Concertar contratos con organi zaci ones conunitarias y, cuando
proceda, con el sector no estructurado, con el fin de planificar

di sefiar, construir, conservar y rehabilitar viviendas y servicios

| ocal es, particularmente en asentani entos de baj os ingresos,

haci endo hi ncapi € en el aunento de la participacion y, por ende, en
| os beneficios a corto y a largo plazo para | as conuni dades | ocal es;
Ref orzar | a capacidad de | os sectores publico y privado de
proporcionar infraestructuras, recurriendo, cuando proceda, a

nét odos econdém cos que requi eran gran densi dad de nmano de obra, |o
que tendra inportantes consecuencias para |la creaci 6n de enpl eo;
Formentar | as investigaciones, el intercanbio de informacion y |la
creaci 6n de capacidad en materia de tecnol ogias de construcci on
conservaci 6n y rehabilitaci 6n que sean asequibles y técnica y

ecol 6gi canent e raci onal es;

O recer incentivos a | os ingenieros, arquitectos, urbanistas y
contratistas y a sus clientes para que proyecten y construyan
estructuras e instal aci ones accesibles y de bajo consunmb de energia
utilizando recursos locales y para que se reduzca el consuno de
energia en los edificios que ya estan en uso;

O recer capacitaci6n a |os profesionales y técnicos del sector de |la
construcci 6n y | a urbani zaci 6n para que actual i cen sus conoci nm ent os

tedricos y practicos con el fin de fonentar |a el aboraci 6n de
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progranmas de vivienda que atiendan |os intereses y necesidades de |a
nmuj er, |as personas con di scapaci dades y | os grupos desfavorecidos y
garanticen su participacion en todas |as fases del proceso de
construcci 6n de vivi endas;

Adopt ar normas adecuadas de pl anificaci 6n, disefio, construcci én
conservaci 6n y rehabilitacion y velar por su cunplim ento;

Apoyar las iniciativas del sector privado de ofrecer préstanps
transitorios a |l os constructores a tipos de interés razonabl es;
Apoyar a | os grupos profesionales ofreci endo asistencia técnica en
materia de planificaci 6n, disefio, construcci 6n, conservaci 6n
rehabilitaci 6n y gesti 6n a organi zaci ones conuni tari as,

or gani zaci ones no gubernanental es y otras organi zaci ones que
realicen activi dades de autoayuda y de desarrollo conunitario;

Ref orzar y hacer mas transparentes | os sistenmas gubernanental es de
regul aci 6n e i nspecci 0n;

Col aborar con asoci aci ones prof esi onal es para exam nar y revisar

las nornmas y reglanentos de construcci 6n, teniendo en cuenta |as
normas técnicas vigentes, las practicas de construcci 6n y de

pl ani ficaci én, las condiciones locales y la agilidad de los tramtes
admi ni strativos, asi conp adoptar nornmas de eval uaci 6n cuando
proceda;

Ayudar a | as organi zaci ones no gubernanmentales y otros grupos a
lograr la participaci 6n plena y en condi ci ones de igual dad de |as
nujeres y |las personas con di scapaci dades en |l a planificacion, e

di sefio y |l a construcci 6n de vivi endas adecuadas a sus necesi dades

concretas de indole personal y famliar.

70. A fin de fonmentar y apoyar un suministro suficiente de material es béasicos

de construcci 6n de producci 6n | ocal, ecol 6gi canmente racional es, asequibles y

dur ader os,

| os gobi ernos, a |l os nivel es apropi ados y en col aboraci 6n con

todas | as demés partes interesadas, deberian

a)

Al entar y apoyar, cuando proceda, el establecinmento y |a expansién
de pequefias i ndustrias |ocal es y ecol 6gi canente raci onal es dedi cadas
a la fabricaci én de material es de construcci 6n, asi conmo |a
expansi 6n de su produccion y de | a conercializaci6n, recurriendo,

entre otras cosas, a incentivos legales y fiscales, a |la concesion
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de créditos, a la labor de investigacién y desarrolloy a la
i nf or maci 6n;

b) Cuando proceda, adoptar politicas y directrices para favorecer |la
conpetencia |leal en el nercado de |los material es de construcci 6n
con una mayor participacion de todas |as partes |ocal es interesadas,
y establ ecer necani snbs publicos para aplicar esas politicas y
directrices;

c) Formentar el intercanbio de informaci 6n y de tecnol ogi as adecuadas de
construcci 6n ecol dgi canente raci onal es, asequi bles y accesibles y
facilitar la transferencia de tecnol ogi a;

d) Prestando | a debida atenci 6n a | as necesi dades en materia de
seguridad, fornular de nuevo y adoptar, cuando proceda, nornas y
regl amentos de construcci6n a | os efectos de fonmentar y pernitir la
utilizacion de material es de construcci 6n de bajo costo en proyectos
de viviendas y utilizar esos materiales en obras publicas;

e) Cuando proceda, fomentar rel aci ones de asoci aci 6n con el sector
privado y |as organi zaci ones no gubernanentales a fin de crear
necani snos para | a producci 6n y distribuci 6n conercial es de
nmat eri al es de construcci 6n basi cos destinados a programas de
construcci 6n basados en | a aut oayuda;

f) Eval uar peri 6di camente | os progresos realizados para conseguir |os
obj eti vos nenci onados.

71. A fin de reforzar | a capacidad | ocal de producci 6n de nateriales y de
t écni cas de construcci 6n ecol 6gi canente raci onal es, |0s gobiernos a |os

ni vel es apropi ados, incluidas |as autoridades |ocales, y en cooperaci 6n con
todas | as partes interesadas, deberian:

a) Intensificar y apoyar |as investigaci ones encani nadas a descubrir
productos sustitutivos de |os recursos no renovables o utilizar esos
recursos de | a manera mas provechosa posible, y reducir sus efectos
cont am nantes, prestando especial atencion al reciclado, a la
reutilizacién de | os material es de desecho y al aunmento de |a
ref orest aci on;

b) Alentar y fomentar | a aplicaci 6n de tecnol ogias de fabricaci 6n de
baj o consunp de energia, ecol 6gi canente racional es y seguras,

respal dadas por normas adecuadas y nedi das de regul aci 6n efi caces;
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c) Adoptar politicas y practicas de explotaci 6n de mnas y canteras que

entrafien perjuicios nininpbs para el nedio anbiente.

4, Grupos vul nerables y personas con necesi dades especi al es

72. La vulnerabilidad y | as desventajas suel en deberse a |a marginalizaci én
y la exclusi én de | as tendenci as soci oecondm cas predonm nantes y de |os
procesos de adopci 6n de decisiones, asi conb a la falta de acceso en
condi ci ones de igualdad a |l os recursos y | as oportunidades. Si se aspira

a reducir la vulnerabilidad y | as desventajas, es necesario nejorar y
garanti zar el acceso de |os pertenecientes a | 0os grupos vul nerables y
desfavorecidos a la vivienda, la financiacién, la estructura, |os servicios
soci al es basi cos, |os necani snos de protecci6n social y |os procesos de
adopci 6n de decisiones. Se entiende que no todos |os pertenecientes a | os
grupos vul nerabl es y desfavoreci dos son vul nerabl es y desfavorecidos en todo
nonento. La vulnerabilidad y |as desventajas se deben sobre todo a | as

ci rcunstanci as, mas bien que a caracteristicas inherentes. A partir de
reconoci miento de que la vulnerabilidad y | as desventaj as se ven af ectadas,
entre otras cosas, por las condiciones inperantes en el sector de |la vivienda
y por la disponibilidad, la inposicién y la eficacia de |la proteccion | ega
gue garantiza la igual dad de acceso a | os recursos y |as oportuni dades,

al gunos m enbros de determ nados grupos tienen mas probabilidades de ser

vul nerables y de sufrir desventajas en | o que respecta a la vivienda y a |las
condi ci ones de | os asentam entos humanos. Los perteneci entes a grupos

vul nerabl es y desfavoreci dos estan en situaci 6n de especial riesgo cuando no
gozan de seguridad en |l a tenencia o cuando carecen de servici os basicos o se
enfrentan con efectos ecol 6gi cos o de sal ud desproporci onadanente negati vos o
pueden verse excluidos, inadvertida o deliberadanente, del nmercado o de |os
servi ci os de vivi enda.

72 bis. Se debe reconocer que la vivienda adecuada es un elenmento inportante
del cuidado y la asistencia especiales a que tienen derecho | os nifios y sus
famlias, asi conp | os nifios que viven fuera de la famlia o carecen de ella.
Debe prestarse especial atencion a | as necesi dades de | os nifios que viven en

circunstancias dificiles.
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72 ter. Una vivienda inadecuada o la falta de vivienda contribuyen a
nmenoscabar | a dignidad y la salud de |os refugi ados, otras personas

despl azadas que necesitan protecci 6n internacional y |os despl azados
internos. Es necesario reforzar el apoyo a la proteccion y |la asistencia

i nternaci onal es que se prestan a | os refugi ados, en especial a las nmujeres y

| os nifios refugi ados, que son particul arnente vul nerabl es.
Medi das

73. Afin de elimnar |os obstaculos y erradicar |la discrimnacidn en el
sum ni stro de viviendas, |os gobiernos a | os nivel es apropi ados, incluidas
| as autoridades | ocal es, deberian:

a) Examinar y revisar las estructuras juridicas, fiscales y normativas
gue constituyen obstaculos en el sector de |a vivienda;

a bis) Recurrir, cuando proceda, a la legislacion, los incentivos y
otros nmedi os para respal dar a | as organi zaci ones de grupos
vul nerabl es y desfavoreci dos con objeto de que puedan asi defender
sus intereses y participar mas activamente en el proceso de adopci 6n
de deci si ones econém cas, sociales y politicas a nivel local y
naci onal

b) Promul gar nornmas y regl anmentos encani nados a inpedir |a
discrimnacion y las barreras y, en caso de que existan esas |eyes y
regl anent os, velar por su cunplimento;

c) Col aborar con | as cooperativas del sector privado y |as comuni dades
locales y otras partes interesadas para hacer que se cobre mas
conciencia de la necesidad de elimnar los prejuicios y la
di scrimnacion en |las transacciones y |os servicios rel aci onados con
l a vivienda;

d) Estudi ar | a posibilidad de pasar a ser partes en | os instrumentos
pertinentes del sistena de |as Naciones Unidas que se ocupan, entre
otras cosas, de necesi dades concretas y especiales de | os grupos
vul nerabl es, conpb | a Convenci 6n de 1951 sobre el Estatuto de |os
Ref ugi ados, |a Convenci 6n Internacional sobre la elimnacién de
todas |las formas de discrimnaci6n contra la nujer, |a Convenci6n
I nt ernaci onal sobre | os Derechos del N fio y Ia Convenci6n

I nt ernaci onal sobre |la protecci6n de | os derechos de todos |os
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trabaj adores migratorios y de sus famliares, asi conp | as Nornmas
Uni formes de | as Naciones Unidas sobre | a Equi paraci 6n de

Opor tuni dades para | as Personas con D scapaci dad;

Forment ar sistemas de transporte publico que sean asequibles y
accesi bl es, con objeto de que haya una gana mas anplia de vivi endas
y trabaj os a disposicion de | os grupos vul nerabl es;

Permitir que | os grupos vul nerables y desfavoreci dos tengan acceso a
la infornmaci 6n y oportuni dades de participar en el proceso |ocal de
adopci 6n de deci si ones sobre | as cuestiones comunitarias y de

vi vi enda que | es afecten;

Ampliar el alcance de | os servicios de abastecimento de agua y
saneam ento para que | os grupos vul nerabl es y desfavoreci dos tengan
acceso a canti dades suficientes de agua potable y a un saneamni ento

hi gi éni co.

74. A fin de atender |as necesi dades de vivienda de | os grupos vul nerabl es,

| os gobiernos a | os nivel es apropi ados, incluidas |as autoridades |ocales, y

en col aboraci 6n con todas |las partes interesadas, deberian

a)

b)

c)

d)

Facilitar a | os grupos mas vul nerabl es, cuando proceda,

subvenci ones, servicios sociales y nmecani snos de protecci 6n socia

de diversa indole que sean transparentes y estén orientados a fines
concr et 0s;

Col aborar con el sector privado, |as entidades sin fines de |ucro,

| as organi zaci ones conunitarias y otros agentes para facilitar

vi vi enda adecuada a | os m enbros de | os grupos vul nerabl es,

esf orzandose especial mente en elimnar todos | os obstacul os fisicos
gque inpidan a | as personas con di scapaci dades y | as personas de edad
Il evar una vida i ndependi ente;

Esforzarse por ofrecer, cuando proceda, instal aci ones especiales y
di versas sol uci ones para el al ojam ento de m enbros de grupos

vul nerabl es, conp al bergues para |l as nujeres que son objeto de nal os
tratos o al oj am entos conunes para personas con di scapaci dades
nental es o fisicas;

O recer un entorno que pernmita a | os grupos vul nerabl es partici par

en la vida social, econémca y politica de su conmunidad y su pais.
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75. A fin de reducir |a vulnerabilidad, |os gobiernos a | os niveles
apropi ados, incluidas |as autoridades |ocal es, deberian

a) Col aborar con | as organi zaci ones no gubernanentales y | as
or gani zaci ones conunitarias para ayudar a | os menbros de | os grupos
vul nerabl es a conseguir seguridad en | a tenencia;

b) Proteger a todas |as personas contra | os desal oj os forzosos que
infringen la ley y facilitar protecci6n legal y fornas de ponerles
remedi o, teniendo en cuenta | as consi deraci ones de derechos humanos,
cuando | os desal oj os sean inevitabl es, asegurarse de que se |l evan
a cabo ateni éndose estrictanente a la |ey;

c) Fonentar y apoyar programas e iniciativas de autoayuda en nateria de
vi vi enda

d) Forment ar, cuando proceda, el cunplimento y la aplicaci 6n de todas
las leyes en nateria de salud y nmedi o anbiente, particul arnente en
| as zonas de bajos ingresos en |as que viven grupos vul nerabl es;

d bis) Facilitar |la adopci 6n de nedi das encam nadas, entre otras cosas,
a garantizar la seguridad juridica de la tenencia, el fonmento de |la
capacidad y el nejoramento del acceso al crédito, lo cual, junto a
| as subvenciones y otros instrumentos financi eros, puede constituir
una estructura de protecci 6n que reduzca | a vul nerabilidad;

e) Aplicar politicas que faciliten el acceso de |os grupos vul nerabl es
ala informaci én y |l as consultas con ell os;

f) Facilitar el acceso de |os grupos vulnerables a la informaci én
juridicay ala asistencia | etrada;

o)) Formentar | a utilizaci on de mecani snos de prevenci 6n y mtigaci 6n de
desastres, asi conp |a preparaci 6n para casos de desastre, con
objeto de reducir la vulnerabilidad de | as pobl aciones frente a | os

desastres natural es, tecnol 6gi cos y causados por el honbre.



