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INTRODUCCION

1 Lacuestion de la gestion estratégicadel programade las Naciones Unidas en materia de prevencién del delito
y justicia penal ha preocupado a la Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal desde sus comienzos.
Mientras lamayoriade las entidades de las Naciones Unidas elaboran y gjecutan estrategias paralograr sus objetivos
programaticos, la Comision parece ser la Unica entidad que invoca el concepto de "gestion estratégica’. Las
deliberaciones actuales se han concentrado en el principio general asi como en aspectos especificos de la gestion
estratégica. Mas recientemente, la Comisién aprob6 la resolucion 4/3 sobre € suministro de informacion de
conformidad con € plan de gestion estratégica elaborado por ellay que figura en € anexo de su resolucion 1/1.
Ademés, laAsamblea Genera aprob6 las resoluciones 50/146 y 50/214 que contienen disposiciones concretas sobre
gestion estratégica, como se describe en los parrafos 15 a 16 infra.

2. Como parte dd esfuerzo por satisfacer estos pedidos de informacion, servicios e informes, el presente informe
tiene por objeto contribuir a las deliberaciones en curso sobre la gestion estratégica del programay alaejecucion
de las resoluciones pertinentes. El informe suministra informacion sobre los pardmetros y la préctica actual de
gestion estratégica, identifica las cuestiones que deben abordarse y presenta propuestas preliminares para que la
Comision adopte medidas al respecto.

3. Un bosquejo ddl presente informe se examinG con los miembros de la mesa de la Comision; también se envio
alosindtitutos queintegran lared del programadelas Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justicia
pena para que formularan observaciones.

. PARAMETROSDE GESTION ESTRATEGICA
A. Baselegidativa
1. Resolucién 46/152 de la Asamblea General

4, En su resolucion 46/152 y en ladeclaracion de principios y programa de accion del programade las Naciones
Unidas en maeria de prevencion del delito y justicia penal contenidos en €l anexo de esa resolucién, la Asamblea
Generd establecio los principales objetivos del programayy las entidades encargadas de su gjecucién. En el programa
de accion se especificaron, entre otras coses, las funciones de la Comision asi como las de la secretaria del programa.

5. LaComisién tendria las siguientes funciones (parrafo 26 del anexo de laresolucién 46/152 de la Asamblea
Generd):

a) Proporcionar orientacion normativa alas Naciones Unidas en la esfera de la prevencion del delitoy la
justicia pendl;

b) Fomentar, supervisar y examinar laaplicacion del programa sobre la base de un sistema de planificacion
a mediano plazo y de conformidad con los principios de prioridad enunciados en €l péarrafo 21 del programa de
accion;

¢) Fadlitar y ayudar acoordinar las actividades de los ingtitutos de las Naciones Unidas para la prevencion
del delito y € tratamiento del delincuente;

d) Movilizar alos Estados Miembros para que aporten su apoyo a programa;

€) Preparar los congresos de las Naciones Unidas sobre prevencion ddl delito y tratamiento del delincuente
y examinar las sugerencias relativas a posibles temas para el programa de trabajo que hayan sido presentadas por
los congresos.
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6. De conformidad con el programa de accidn, la secretaria del programa deberia (parrafo 31 del anexo dela
resolucion 46/152 de la Asamblea General):

a) Movilizar, a efectos de la gecucién del programa, los recursos existentes, incluidos los institutos,
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentalesy otras entidades competentes;

b) Coordinar las actividades de investigacion, capacitacion y reunién de datos en materia de delincuencia
y judticiapend y facilitar asistencia técnica e informacion préctica a los Estados Miembros, especialmente através
de laRed de Informacién de las Naciones Unidas sobre Delincuenciay Justicia Pena”;

¢) Prestar asstenciaalaComision enlaorganizacion de sustrabajosy en la preparacidn, bajo su direccion,
de los congresos y de cualesguiera otros eventos relacionados con el programa;

d) Velar por que los donantes potenciales de asistencia en materia de justicia penal puedan ponerse en
relacion con |os paises que necesiten esa ayuda;

€) Fundamentar ante los organismos de financiacién correspondientes las solicitudes de asistencia en materia
dejusticia pend.

2. Resolucién 1/1 dela Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal

7. En su resolucién 1/1, la Comision afirmé su funcion como principal 6rgano normativo en la esfera de la
prevencién del delito y lajusticia penal, responsable de coordinar todas las actividades pertinentes en esa esfera.
Decidié ademés que, a determinar las prioridades y la supervision del programa, la Comision deberia seguir las
directivas que figuraban en los parrafos 21 y 22 de ladeclaracion de principios y programa de accion, que eran objeto
de ulterior elaboracion en € anexo a su resolucion 1/1.

8. En el anexo a su resolucion 1/1, la Comision expresd su preocupacion por la grave responsabilidad que se
le habiaencomendado y lo inadecuado de | os recursos disponibles para hacer frente a las necesidades existentes. Se
presentaron sugerencias en cuanto a la forma en que podrian incorporarse en los trabgjos de la Comisién los
principios de una gestion estratégica.

0. La Comisién observé que la gestidn estratégica del programa exigia que se llegara a un acuerdo sobre los
puntos siguientes (parrafo 10 del anexo de laresolucién 1/1 de la Comision):

a) Objetivos generales del programa, tanto por lo que respecta a desarrollo del programa como a su
aplicacién;

b) Necesidades que debian satisfacerse;

c) Capacidad disponible para satisfacer esas necesidades;

d) Objetivosdel desarrollo del programa;

€) Actividades especificas que debian llevarse a cabo para promover € logro de esos objetivos,
f) Mecanismos que habian de utilizarse para determinar |os objetivos y actividades concretas;

g) Medidas para promover laaplicacion del programa;

Anteriormente denominada Red Mundia de Informacion sobre la Delincuenciay la Justicia Penal.
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h) Medidas paraevaluar loslogros del programa.

10. Como herramientas de gestion, laComision previd planes de accidn de corto y de mediano plazo de dos afios
y seis afos de duracion, respectivamente, a los efectos de traducir 1os objetivos generales en objetivos concretos
dentro de las esferas prioritarias del programa. L os planes de accidn corresponderian ala duracién de los ciclos del
plan de mediano plazoy € presupuesto por programas de las Naciones Unidas (parrafo 21 del anexo de laresolucion
/1 delaComisidn).

11.  En todo momento quedariaincluido en & programa de trabajo un nimero limitado de objetivos. Estos se
seleccionarian sobre la base de propuestas que establecerian los antecedentes de la cuestion, la labor que estaban
redlizando otros 6rganos, en qué consistiael objetivoy qué eralo que pediael Secretario Generd. Lo ideal seriaque
las propuestas incluyeran actividades para su promocion, para que después la Comision decidiera al respecto en
estrecha cooperacion con la Secretariay los institutos. En el programa de trabgjo se incluirian actividades concretas
cuando ala Comision le congtara que se habian identificado adecuadamente respondiendo a las preguntas de por qué
se redizarian esas actividades, en qué consistirian, cuando se efectuarian, por quién y con qué recursos, con
indicadores que permitieran unaevaluacion del éxito o e fracaso, y actividades de seguimiento apropiadas (parrafos
40 a 42 del anexo delaresolucion 1/1 dela Comision).

3. Resolucién 4/3 dela Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal

12.  Ensuresolucion 4/3, la Comision record6 el plan de gestion estratégica, anexado a su resolucién 1/1, para
ladeterminacion de las prioridades y la supervision del programa. Ademés, la Comision estimé que € suministro
de determinadainformacion sobre actividades propuestas la ayudariay ayudaria alos Estados Miembros a aplicar
su resolucion 1/1. La Comisién decidio asimismo que € tipo de informacidn expuesto en el anexo de su resolucion
4/3 |e resultaria Util @ examinar los proyectos de resolucion sobre |as actividades propuestas.

13. End anexodesuresolucién 4/3, la Comision observo que la declaracion de informacion debia contener, en
lamedida de lo posible, los siguientes datos:

a) Laactividad propuestay su acance, incluida una descripcion clara de | as tareas concretas que habrian
deredlizarse;

b) Un proyecto de calendario parallevar a cabo la actividad propuesta;

¢) Indicacion del érgano de la Naciones Unidas u otra entidad que pudierarealizar la actividad o parte de
dla;

d) Indicacion delamedida en que la actividad propuesta ya hubiera sido realizada por algiin 6rgano de las
Naciones Unidas u otra entidad;

€) End caso de érganos de las Naciones Unidas, indicacion de los recursos disponibles parallevar a cabo
laactividad propuesta;

f) Cuando procediere, indicacion de todo compromiso potencial de recursos del presupuesto ordinario y de
recursos extrapresupuestarios para la actividad propuesta asumido por las Naciones Unidas o por cuaquier otra
entidad distinta de las Naciones Unidas;

g) Losresultados previstos de la actividad.
14. Ensuresolucion 4/3, la Comision especificd que podia solicitarse ala Secretaria que prestara asistenciaa

los Estados Miembros para proporcionar lainformacion antes mencionada. En esamismaresolucién, laComision
decidio que, apartir de su quinto periodo de sesiones, se incluyera un temafijo en su programaafin de que pudiera
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determinar en qué medida se habian gecutado satisfactoriamente las actividades de conformidad con su
resolucion 1/1 'y examinar lainformacién suministrada con arreglo a anexo de su resolucion 4/3.

4. Resolucionesrecientes dela Asamblea General

15. LaAsamblea General, en su resolucién 50/146, pidi6 al Secretario General que adoptara todas las medidas
necesarias para prestar mejores servicios ala Comision con miras a velar por la plena aplicacion de las resoluciones
pertinentes de la Comisidn sobre la gestion estratégica del programaen € contexto de las normas'y los reglamentos
delas Naciones Unidas. En lamismaresolucion, la Asamblearesfirmd laimportancia del articulo 28 del Reglamento
de las comisiones organicas del Consgjo Econémico y Socia e inst6 al Secretario General aque proporcionarala
informacion pertinente ala Comision. También en su resolucion 50/146, la Asamblea General pidio a Secretario
General que le presentara en su quincuagésimo primer periodo de sesiones un informe sobre la aplicacion de esa
resolucion.

16. Ensuresolucion 50/214, la Asamblea General pidio a Secretario Genera que informara sobre la situacién
del plan de gestidn estratégica aprobado por la Comision en su resolucion /1y, en particular, sobre las actividades
que habian alcanzado resultados comprobables en la lucha contrala delincuencia internacional, la contribucién ala
vigilanciainternacional del cumplimiento de laley y otros aspectos de la gecucion de los mandatos vigentes de los
congresos de las Naciones Unidas sobre prevencidn del delito y tratamiento del delincuente y de laComision. Enla
misma resolucién, la Asamblea General pidié también a Secretario General que examinara si se disponia de
suficientes recursos para las actividades de lucha contra la delincuencia en el plano regional y que leinformaraa
respecto en e quincuagésimo primer periodo de sesiones.

B. El programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion
del delitoy justicia penal y sus mecanismos

1. Objetivosy marco de gjecucion

17.  Deconformidad con ladeclaracidn de principiosy € programade accion del programa de las Naciones Unidas
en materia de prevencion del ddlito y justicia penal, e programa tendria por finalidad ayudar a la comunidad
internacional a satisfacer sus apremiantes necesidades en la esfera de la prevencion del ddlito y lajusticiapenal y
facilitar alos paises asistencia oportunay practica para hacer frente alos problemas de la delincuencia tanto en €
plano naciona como transnaciona. Ademas, 1os objetivos generales del programa serian contribuir a la prevencién
del delito en los Estados y entre los Estados; la lucha contra la delincuencia tanto en € plano naciona como
internacional; € fortalecimiento de la cooperacién regional e internaciona en la prevencién del delito, lajusticia
pend y laluchacontraladelincuencia transnacional; laintegracion y consolidacion de los esfuerzos de |os Estados
Miembros para prevenir y combatir la delincuencia transnacional; una administracion de justicia més eficaz y
efectiva, con el debido respeto alos derechos humanos de todos los afectados por la delincuenciay de todos los
relacionados con @ sistemadejudticiapend; y lapromocion de las més altas normas de equidad, humanidad, justicia
y conducta profesional (parrafos 15y 16 del anexo de laresolucion 46/152 de la Asamblea General).

18. Enlo que respecta a acance del programa, éste deberia incluir formas apropiadas de cooperacion con el
propdsito de prestar asistenciaalos Estados Miembros para hacer frente alos problemas de la delincuencia nacional
y transnacional. En particular, € programa podria abarcar (parrafo 17 del anexo de la resolucion 46/152 de la
Asamblea General):

a) Investigaciones y estudios en los planos naciona, regional y mundial sobre cuestiones concretas de
prevencién y medidas especificas de justicia penal.

b) Encuestas internacionales periddicas para evaluar las tendencias de la delincuencia y la evolucion del
funcionamiento de los sistemas de justicia penal y las estrategias de prevencion del delito;
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¢) Intercambio y difusién de informacion entre |os Estados en materia de prevencion del delito y justicia
penal, sobre todo con respecto a medidas innovadoras 'y alos resultados obtenidos en su aplicacion;

d) Capacitacion y perfeccionamiento de las aptitudes del personal que trabaja en las diversas esferas de la
prevencion del ddlitoy lajusticia pend;

€) Asdistenciatécnica, incluidos servicios de asesoramiento, especial mente con respecto ala planificacion,
lagecucion y laevaluacidn de los programas de prevencién del delito y justicia penal, la capacitacion y el empleo
de técnicas modernas de comunicacion e informacion, asistencia que podria prestarse, por gemplo, mediante becas,
vigjes de estudio, consultorias, adscripciones, cursos, seminarios, proyectos de demostracion y proyectos piloto.

19. LasNaciones Unidas deberian poner en préactica directamente las formas de cooperacion mencionadas o actuar
como agente de coordinacion o facilitacion, evitando toda duplicacion (parrafo 18 del anexo de laresolucion 46/152
delaAsamblea Generd). Ademas, a elaborar € programa, se determinarian las esferas prioritarias en respuestaa
las necesidades e inquietudes de los Estados Miembros, teniendo en cuenta principios concretos (parrafo 21 del
anexo de laresolucion 46/152 de la Asamblea General).

20. Enlaseccion VI desu resolucion 1992/22,  Consgjo Econdmicoy Social determind que los siguientes temas
prioritarios orientaran la labor de la Comision en la elaboracion de un programa detallado y de las asignaciones
presupuestarias para el periodo 1992-1996:

a) Ladeincuencianacional y transnacional, ladelincuencia organizaday econémica, incluido € blanqueo
de dinero, y lafuncion del derecho penal en la proteccion del medio ambiente;

b) Laprevencion de ladelincuenciaen zonas urbanasy de la delincuenciajuvenil y de carécter violento;

¢) Lacficiencia, equidad y megjoradelagestiony administracion de los sistemas de justicia penal y sistemas
conexas, con ladebida atencion al fortalecimiento de las capacidades nacionales de |os paises en desarrollo parala
periddica reunion, cotejo, andlisis y utilizacion de datos con miras a la formulacion y aplicacion de politicas
apropiadas.

21. Enlamismaseccion de esaresolucion, € Consejo especifico los objetivos de las esferas prioritarias arriba
mencionadas, mostrando unafuerte preferencia por las actividades operacionalesy la concentracion de los recursos
del programa en la prestacion de servicios de capacitacion, asesoramiento y cooperacion técnica.

2. Mecanismosy medios

22. Las actividades de las Naciones Unidas en materia de prevencion del ddlito y justicia penal se gjecutan
mediante una serie de mecanismos. De conformidad con la declaracion de principios y programa de accion,
(parrafo 14 del anexo de la resolucion 46/152 de la Asamblea General) el programa deberia aunar la labor de la
Comision delosingtitutos de las Naciones Unidas para la prevencién del delito y e tratamiento del delincuente, de
lared de corresponsa es naciona es designados por 1os gobiernos en la esfera de la prevencion del delitoy lajusticia
pend, delaRed de Informacion de las Naciones Unidas sobre la Delincuenciay la Justicia Penal, y de los congresos
de las Naciones Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del delincuente. En su resolucion 46/152, la
Asamblea General inst6 atodas las entidades del sistema de las Naciones Unidas, en particular alas comisiones
regionales, los congresos de las Naciones Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del delincuente, los
institutos de las Naciones Unidas para la prevencion del delito y el tratamiento del delincuente, los organismos
especializados y las organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales pertinentes, a que ayudaran a
programaen e cumplimiento de su cometido. Estas entidades aportan su contribucion a programa con una parte
o latotalidad de sus recursos. A continuacion se examinan brevemente sus funciones, mediosy relaciones con las
demés:
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a) LaComision de Prevencion del Delito y Justicia Penal

23. Lafuncion delaComisién se ha descrito mas arriba. La prestacion de servicios sustantivos a sus periodos
de sesiones forma parte del programa de trabgjo de la Division de Prevencion del Delito y Justicia Pend” de la
Secretaria. De la prestacion de servicios técnicos, de la que antes se encargaba la Divisién de Coordinacion de
Politicasy de Asuntosdel Consejo Econdmico y Socia de la Secretariaen Nueva Y ork, se hara cargo la Secretaria
en Vienaapartir del quinto periodo de sesiones de la Comision. Los recursos para servicios de conferenciasy vigjes
de sus miembros se financian con cargo a presupuesto ordinario de las Naciones Unidas, conforme alas précticas
establecidas de otras comisiones organicas.

b)  Loscongresos de las Naciones Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del delincuente

24.  Loscongresosde las Naciones Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del delincuente se han venido
celebrando cada cinco afios desde 1955. De conformidad con la declaracion de principios y programa de accion
(parrafo 29 del anexo de la resolucidn 46/152 de la Asamblea General), como Grgano consultivo del programa,
sirven de foro para: € intercambio de opiniones; laidentificacion de las nuevas tendencias y de las cuestiones que
se planteen en materiade prevencion del delito y justicia penal; la prestacion de asesoramiento y la presentacién de
observaciones ala Comision; y laformulacidn de sugerencias, para ser examinadas por la Comision, relacionadas
con posiblestemas para el programade trabajo. L os recursos necesarios paralos congresos se financian con cargo
al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas, tanto en lo que respecta a servicios técnicos como a servicios
sustantivos. Ademés, los Estados Miembros hacen contribuciones voluntarias.

C) La secretaria

25. Lasecretariadel programa estaintegrada por € personal de dedicacion exclusiva asignado por el Secretario
General alaDivision de Prevencion del Delito y Justicia Penal. Ademas contribuyen ala gjecucion del programa
funcionarios de las Naciones Unidas que prestan servicios técnicos, de conferencias, administrativos y de
informacién publica sobre una base de dedicacion parcial.

26. Deconformidad con ladeclaracion de principios y programa de accién (parrafo 31 del anexo de laresolucion
46/152 de la Asamblea General) la secretaria del programa es el érgano permanente encargado de facilitar 1a
gplicacion del programay de prestar asistencia ala Comision en lalabor de evaluacion de los progresos efectuados
y andlisis de las dificultades encontradas. Con ese fin, se ha asignado a la secretaria el mandato de gecutar las
funciones especificadas en el parrafo 6 que antecede. L as actividades concretas del programa para el bienio 1996-
1997 se describen en laseccion 13 del presupuesto por programas de las Naciones Unidas para el bienio 1996-1997
(véanse también los parrafos 68 a 72 infra).

27. Laplantillagprobadadela Division de Prevencidn del Delito y Justicia Penal se compone de 16 puestos del
cuadro organico y seis puestos de servicios generaes. Dos de |os puestos del cuadro organico son huevos'y no
pueden ocuparse hasta 1997 debido alas medidas de ahorro establecidas en aplicacién de la resolucién 50/215 de
la Asamblea General; otros dos puestos se han ocupado sobre una base temporal y un puesto estd vacante. El
programatiene también a su disposicion los servicios de dos asesores interregional es previstos en la seccion 20 del
presupuesto por programas ordinario.

" Conforme alaresolucion 50/214 de la Asamblea General, la Subdivision de Prevencion del Delito y Justicia
Pend se convirtié en division € 1° de enero de 1996. Por razones de conveniencia, sela denominalaDivision” en
el presente documento.
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28. La gran mayoria de los recursos financieros de la Divisién se financia con cargo a la seccion 13 del
presupuesto por programas, en € bienio 1996-1997, esos recursos ascienden a 5,3 millones de délares'.
Recientemente, un 5,2% de dichos recursos se asigné a ahorro de gastos, de conformidad con lo dispuesto en la
resolucion 50/215 de la Asamblea General, que afecta atodos |os programas financiados con cargo a presupuesto
ordinario en lamisma medida.

29. Enlaseccion 20 del presupuesto ordinario seincluye unaasignacion de 1,0 millones de délares para servicios
de asesoramiento y cooperacion técnica en la esfera de la prevencién del ddlito y la justicia penal. Ademés de los
puestos de los dos asesores interregionales, esos recursos cubren un nimero limitado de becas y actividades
operacionales en paises en desarrollo, como capacitacion.

30. LaDivisién también tiene a su disposicion fondos voluntarios proporcionados a Fondo de las Naciones
Unidas paralaPrevencion del Delito y la Justicia Penal por varios gobiernosy organizaciones no gubernamentales
por un valor de aproximadamente 500.000 ddlares en 1996. Alrededor del 60% de esos fondos son proporcionados
por un solo Estado Miembro, Italia. De conformidad con un acuerdo permanente firmado con e Gobierno de Italia,
el 50% de su contribucién anual se utiliza para apoyar las actividades del Consegjo Consultivo Internacional
Cientifico y Profesiona. Las restantes contribuciones voluntarias se destinan a desarrollo y la gecucion de
actividades operacionales.

31. VaiosEstados Miembros han proporcionado contribuciones en especie ala Division mediante la adscripcion
de expertos asociados 0 consultores durante diversos periodos de tiempo. Actualmente estan asignados ala Division
seis expertos asociados (uno de Alemania, dos de Italia, uno del Japdn, uno de la Republica de Coreay uno de
Suecia) y dos consultores (uno de Austriay otro de Francia).

d) Losinstitutos que integran la red de programas de las Naciones Unidas en materia de prevencion del
delito y justicia penal

32.  Unaserie deingtitutos hacen aportes a programa mediante actividades de investigacion y capacitaciony la
recopilacion y difuson deinformacion. El grupo de institutos denominados colectivamente red de programas de las
Naciones Unidas en materiade prevencion del delito y justiciapenal, abarca el Instituto Interregional de las Naciones
Unidas para Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia, los ingtitutos regionales afiliados y centros e
institutos asociados situados en distintas partes del mundo.

33. Losinstitutos de lared de programas, entre otras cosas, promueven recomendaciones y politicas de las
Naciones Unidas, prestan asistencia a los gobiernos en la aplicacion de las reglas y los instrumentos de las
Naciones Unidas, proporcionan opiniones y asesoramiento en cuestiones de politica, organizan cursos de
capacitacion, efectlian investigaciones, organizan seminarios regionalesy facilitan la cooperacion entre los Estados
de sus regiones'y las Naciones Unidas en la esfera de la prevencion del delito y lajusticia penal”.

34. Engeneral, losinstitutos no se financian con cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas, sino
mediante contribuciones voluntarias de sus paises anfitriones u otros Estados Miembros. Todos los institutos estan
funcionando con limitaciones financieras debido a la reduccion de la base de recursos y/o a una situacion financiera
incierta. En el caso del Instituto Africano para la Prevencién del Delito y € Tratamiento del Delincuente, las
dificultades financieras, que siempre fueron serias, han llegado en estos momentos a un nivel critico. Ademés del

" A menos que seindique otracosa, en e presente informe la palabra "délares' se refiere a délares de los Estados
Unidos de América.

" Para una informacion més detallada, véase el informe del Secretario General sobre las actividades de los
institutos que integran la red de programas de las Naciones Unidas en materia de prevencion del ddlito y justicia
penal (E/CN.15/1996/21y Corr.1).
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gpoyo que le ha prestado el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) hasta 1995 inclusive, el
Instituto Africano harecibido de las Naciones Unidas un total de 910.000 ddlares desde 1990, incluidos recursos
del presupuesto ordinario por un importe de arededor de 200.000 délares con cargo ala seccion 15 del presupuesto
por programas para el bienio 1996-1997.

35. S bien las actividades de los ingtitutos se gjustan en general a los temas prioritarios identificados por la
Comision, las preferencias de los donantes y laincertidumbre en cuanto alos recursos tienden a afectar el contenido
de los programas. La coordinacion de sus actividades con las actividades del programa es dificil debido a la
competencia de prioridades de los ingtitutos. Otros factores limitantes son inherentes a la escasez cronica de recursos
de persond delaDivisidn, que no le permite cumplir adecuadamente con todas | as tareas que le han sido asignadas
por mandato, a lo que se agrega la dispersion geogréfica de los ingtitutos. La Division tiene conciencia de la
necesidad de participar més activamente en lafase de planificacion de los programas de trabajo de los institutos para
gue su funcion de coordinadora tenga sentido y para que la afiliacion o asociacion de losingtitutos alas Naciones
Unidas sea de una indole mas sustantiva que forma. Las reuniones conjuntas anuales de coordinacién de programas
de lared de programas y otras formas de contacto sirven para armonizar las actividades y promover iniciativas
conjuntas.

€) Otras entidades de las Naciones Unidas

36. El programa se esta ejecutando con la cooperacion de varias otras entidades de las Naciones Unidas, en
particular el Departamento de Servicios de Gestion y de Apoyo del Desarrollo y de la Secretaria, € Centro de
Derechos Humanos de la Secretaria, € Programa de las Naciones Unidas para la Fiscalizacion Internaciona de
Drogas (PNUFID) y, en una medidamas limitada, e PNUD.

37. Tantod Consgo Econémicoy Socid como la Asamblea General han exhortado repetidamente a fortal ecer
lacooperacién y la coordinacion de las actividades en la esfera de la prevencion del delito y lajusticia pena desde
lareestructuracion del programay al establecimiento de la Comision. Esta ha examinado diversos informes sobre
el temay el maésreciente de ellos lo tendra ante si en su quinto periodo de sesiones (E/CN.15/1996/20). En esos
informes se ha documentado pormenorizadamente € continuo crecimiento, en amplitud y calidad, de la colaboracion
con otras entidades de las Naciones Unidas. Desafortunadamente, no se dispone de informacion sobre los recursos
que esas entidades han dedicado a actividades relacionadas con la prevencion del delito y lajusticia penal. En un
informe del Comité Administrativo de Coordinacién sobre los programas y recursos del sistema de las Naciones
Unidas paraé bienio 1992-1993 (E/1993/84) sdlo se indicaban desembolsos de las Naciones Unidas en esa esfera.

38. Lacolaboracion cada vez mas estrecha de la Division con  PNUFID, que se describe en € informe del
Secretario General (E/CN.15/1996/20), plantea la necesidad de cooperacion entre la Comision de Prevencion del
Delitoy JudticiaPena y laComision de Estupefacientes. Tal vez haya llegado € momento de examinar laformade
plasmar esa cooperacion en términos practicos, como por gemplo, celebrando reuniones conjuntas entre periodos
de sesiones de las mesas de ambas comisiones, evitar duplicacionesy contradicciones en su labor.

39. LaAsambleaGenerd y € Consgjo Econdmicoy Socia proporcionan orientacion de politica a més alto nivel.
LaAsamblea General determinala politica general relativaalaorientacion y € contenido del programa, asi como
la disponibilidad de recursos, y supervisa la gjecucion del programa. Lo hace mediante resoluciones, planes de
mediano plazo, presupuestos por programas bienales e informes de gecucion del programa.

40. El Consgo Econémico y Socia examinalos informes de la Comision, incluidos cualesguiera proyectos de
resolucién, que la Comision le haya recomendado para su gprobacion. Ademés, € Consegjo Econémico y Socia invita
alos Estados Miembros a que nombren uno 0 mas representantes que sean expertos en la materia para que actlien
como corresponsales nacionales en cuestiones relacionadas con la prevencion del delito y lajusticia pendl.

41. Noesposbleni sejustifica determinar el nivel de los recursos financieros necesarios o utilizados paralas
funciones legidativas relacionadas con €l programa, ya que forman parte integrante de las funciones generales de
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esos Organos. No obstante, cabria observar que la Division dedica algunos de sus recursos de personal a prestar
servicios alos 6rganos legidlativos, principalmente en |o que respecta ala presentacion de informes.

f) Red de Informacién de las Naciones Unidas sobre Delincuencia y Justicia Penal

42. Los objetivos de la Red de Informacion de las Naciones Unidas sobre Delincuencia y Justicia Penal son
proporcionar una recopilacion tan amplia como sea posible de informacidn electronica sobre prevencion del delito
y judticiapend y suministrar alos usuarios entradas | 6gicas a otros materiales. La Red estuvo dirigida por la State
University of New York de Albany y financiada mediante subvenciones de los Estados Unidos, hasta principios
de 1995, en que la Divisién se hizo cargo de esos servicios. En la actualidad funciona con la asistencia de la
Universidad de Viena. LaRed también ofrece acceso ala Red mundia de bibliotecas de justicia pena de la Rutgers
University de Nueva Jersey.

g)  Corresponsales nacionales designados por |os gobiernos

43. Lared delasNaciones Unidas de corresponsal s nacionales designados por |os gobiernos existe desde 1951,
cuando & Consgjo Econdmicoy Socid, en suresolucion 357 (X11), invitd alos Estados Miembros a que nombraran
uNno 0 Més representantes capacitados, por sus conocimientos o su experiencia, profesional o cientifica, en cuestiones
relativas ala prevencién del delito y al tratamiento de los delincuentes.

44.  El rol previsto paralos corresponsal es nacional es puede describirse como de fomento de |os contactos con
la Secretaria en cuestiones relacionadas con la cooperacion juridica, cientificay técnica, la capacitacion, las leyes
y las reglamentaciones nacionales, la politica legislativa, la organizacién del sistema de justicia penal, medidas de
prevencién del delito y cuestiones penitenciarias. Los corresponsales nacionales promueven la gecucién del
programa de trabgjo de las Naciones Unidas y representan un importante elemento en los buenos resultados
obtenidos por la Organizacion en lo que respecta d logro de un consenso y a fomento de la cooperacion en los
planos regional, interregional e internacional en cuestiones de politica penal.

45.  Su rendimiento y contribucion varian y estén limitados por la falta de capita inicial para facilitar sus
actividades, que desempefian en calidad de voluntarios. Las propuestas de cel ebracion de reuniones periddicas de
los corresponsales han sido rechazadas por falta de medios. Como resultado de la reestructuracion del programay
delamayor participacion directa de |os gobiernos que se produce simultdneamente en este sentido, la situacion de
los corresponsales nacional es ha cambiado. La Comision tal vez desee considerar la posibilidad de recomendar su
reemplazo por centros de coordinacion nacionales como mecanismo aternativo de interfase entre el programay los
gobiernos.

h)  Organizaciones intergubernamentales

46.  Ungran nimero de organizaciones intergubernamental es estan involucradas en cuestiones de prevencion del
delitoy justiciapena. Entre dlas figuran la Organizacin de Cooperacion y Desarrollo Econémicos, la Comunidad
Europea, la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa, la Secretaria del Commonwedlth, el
Consgjo de Europa, € Organismo de Cooperacion Cultural y Técnica, la Organizacion Internaciona de Policia
Crimina (OIPC/Interpal), la Conférence Inter national e des Barreaux de Tradition Communey €l Grupo Especial
de Expertos Financieros sobre blanqueo de capitales constituido por |os jefes de Estado o de Gobierno delos siete
principales paises industrializados y € Presidente de la Comision de las Comunidades Europeas. L os contactosy
las relaciones de la Divison con esas organizaciones se han descrito en informes ala Comision, y e dltimo de ellos
lo tendra ésta ante si en su quinto periodo de sesiones (E/CN.15/1996/20).

i) Las organizaciones no gubernamentalesy el Consejo Consultivo Internacional Cientifico y Profesional

47. Las organizaciones no gubernamentales hacen su aportacion a programa intercambiando y difundiendo
informacin; participando en reuniones de expertos, cursos de capacitacion y seminarios; elaborando materiaes de
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trabgjo y otras publicaciones; y estimulando y fortaleciendo los esfuerzos por mejorar las politicasy los servicios
de prevencién del ddlitoy judticiapenal. Algunas organizaciones ho gubernamental es también han tomado medidas
parainiciar recomendacionesy cooperar con e programa mediante contribuciones sustantivas.

48. Unindicador del interés creciente de las organizaciones no gubernamentales en esta esferaes el nivel de su
participacion en los congresos de las Naciones Unidas, que ha aumentado con € correr de los afios. No se dispone
de informacion sobre sus recursos. Los estudios realizados por la Division en 1992 (E/CN.15/1993/2 y
E/CN.15/1993/CRP.3) y por & Consgjo Consultivo Internacional Cientificoy Profesional en 1993 para determinar
las inquietudes, actividades y base de recursos de las organizaciones que desarrollan actividades en esta esfera no
han aportado informacién adecuada sobre este aspecto. No obstante, se sabe que lamayoria de ellas obtienen sus
propios fondos y se basan en gran medidaen € trabgjo voluntario.

49. Lafunciony larelacion del Consgo Consultivo Internacional Cientifico y Profesional con las Naciones
Unidas tienen unaindole especid, dado que d Consgjo actlla como centro de coordinacion de las contribuciones que
hacen a programa de las organizaciones no gubernamentales y las instituciones profesionales y académicas que
desarrollan actividades en esta esfera. Sus actividades recientes se describen de una manera bastante detallada en
el informe del Secretario Genera sobre las actividades de los ingtitutos que integran la red de programas
(E/CN.15/1996/21).

50. Las actividades del Consgjo Consultivo Internaciona Cientifico y Profesional se financian mediante una
subvencion del Gobierno de Italia a través del Fondo de las Naciones Unidas para la Prevencion del Delitoy la
Justicia Penal administrado por el Secretario General.

Il.ELEMENTOSDE GESTION ESTRATEGICA

A. Interaccién entrela Comision de Prevencion del Delitoy
Justicia Penal y la Secretaria

1. Interaccién durante los periodos de sesiones de la Comision

51. Lainteraccién formal entre la Comisién y la secretaria se produce en los periodos de sesiones anuales de la
Comision, que sedesarrollan durante ocho dias laborables y abarcan un programa que se ampliasin cesar. Lalabor
se lleva a cabo en sesiones plenarias, d Comité Plenario y varios grupos de trabajo. De conformidad con la
resolucién 1994/281 del Consgjo Econdmico y Social, no se celebran mas de dos sesiones simultaneas en ningln
momento del periodo de sesiones. A pesar de ello, los participantes a menudo tienen dificultades para mantenerse
al tanto de todos los temas que les interesan.

52. S bienlaComisén halimitado € nimero de esferas prioritarias que se trata en cada periodo de sesiones, hay
unasensacion generdizada de que el tiempo disponible no es suficiente para tratar adecuadamente todos |os temas
del programa. Es necesario examinar |os distintos informes preparados por la Secretaria en respuesta a mandatos
concretosy adoptar medidas sustantivas y/o de procedimiento al respecto. EI nimero de informes ha aumentado de
10 en e primer periodo de sesiones de la Comision, 8 en & segundo, 14 en el terceroy 14 en el cuartoa30 en su
quinto periodo de sesiones.

53.  Losproyectosde resolucion que contienen nuevos mandatos o reafirman mandatos existentes se negocian y
se recomiendan para su gprobacion por €l Consgjo Econdmico y Social o la Asamblea General. Su nimero también
parece estar aumentando de afio en afio. Ademas, las esferas prioritarios deben examinarse a fondo, y esto puede
requerir mucho tiempo. Finalmente, se debe evaluar la eficacia del programa, determinar sus necesidades futurasy
proporcionar orientacion ala Secretaria en cuanto ala direccién a seguir.
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54. Deeste conjunto formidable de tareas debe ocuparse un 6rgano cuya composicion no ha contribuido hastala
fechaalacontinuidad de la representacion y que, por consiguiente, debe luchar cada afio por lograr cierto grado de
cohesion y adoptar su propio estilo de trabajo mientras trata los temas del programa.

55. Lalabor dela Comision se ve complicada aln més por e volumen de ladocumentacion quetiene ante si 'y
por € hecho de que con frecuenciano dispone de los documentos con la suficiente antelacion a su periodo de sesiones
Como para permitir una preparacién cuidadosa de su trabgjo. La mayoria de las demoras en lafinalizacién de los
documentos que deben examinarse durante |os periodos de sesiones de la Comisidn obedecen a hecho de que:

a) Muchosdelosinformes pedidosincorporan insumos de los Estados Miembros que a menudo llegan tarde
ala Secretaria;

b) Los limitados recursos de persona de la Divisién determinan una competencia constante por €l tiempo
del personal asignado a cumplimiento de las tareas de preparacion de informes y la gjecucion de otros mandatos;

¢) El gran volumen de trabgjo y los limitados recursos de persona de los servicios de conferencias de la
Oficinadelas Naciones Unidasen Vienay laprioridad dada a otros érganos que celebran reuniones con anterioridad
en d mismo afio, como la Comision de Estupefacientes retrasan algunas veces la preparacion (v.gr. latraduccion)
de los documentos que deben presentarse ala Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal.

56. LaDivision esta participando actualmente en un examen de la eficiencia a nivel de toda la Secretaria. De
conformidad con las directrices de la Asamblea Genera en e sentido de que es necesario funcionar dentro de las
limitaciones presupuestarias y proteger a mismo tiempo las actividades del programa contra impactos negativos,
el examen procuraidentificar maneras de mejorar € rendimiento y reducir los costos.

57. Lapesadatarea de presentacién de informes que forma parte de los servicios prestados ala Comision de
Prevencion del Delito y Justicia Penal compite con la gjecucion de otros mandatos y actividades operacionales. Por
congguiente, uno de los temas identificados para un andlisis cuidadoso es la necesidad de lograr un mejor equilibrio
entre |os servicios para reunionesy la gjecucién de otros mandatos, incluido € apoyo a actividades operacionales.
El Secretario Generd presentard d resultado del examen 'y sus ulteriores propuestas ala Asamblea General en julio
de 1996.

2. Interaccién entre periodos de sesiones

58. Dada la corta duracién de los periodos de sesiones de la Comisién, su apretado programay la falta de
continuidad entre los participantes en esos periodos de sesiones, es importante que la Divisién encuentre formas de
comunicarse con la Comisién y las delegaciones interesadas en | os lapsos entre periodos de sesiones en lo relativo
alos preparativos para €l siguiente periodo de sesiones, 10s acontecimientos importantesy las dificultades que se
presenten. Con ese fin, €l persona de la Divisién ha celebrado diversas reuniones oficiosas con la mesa de la
Comision y llevado a cabo seis sesiones de informacion para las misiones permanentes ante las Naciones Unidas
(Viena) en los ultimos meses. Estas iniciativas fueron bien recibidas y estan previstas reuniones smilares en el
futuro.

B. Herramientas de gestion

59. En € parrafo 5 supra, se bosquejaron brevemente las funciones de la Comision. Esta puede ejercer esas
funciones, de diversas maneras.

1. Propuestas de |os Estados Miembros

60. El Consegjo Econémicoy Social, en laseccion | de su resolucion 1993/34, invit6 alos Estados Miembros a
que prepararan y ditribuyeran, antes de cada periodo de sesiones, propuestas sobre objetivos y actividades concretos
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del programa que se recomendaban en laresolucién 1/1 de la Comision. Las medidas de seguimiento adoptadas por
la Secretaria determinaron respuestas de dos Estados Miembros en 1993, como se reflgja en unanota del Secretario
General (E/CN.15/1994/5), preparada parala Comisién en su tercer periodo de sesiones. En su cuarto periodo de
sesiones, la Comisién no adoptd ninguna medida a este respecto.

2. Resoluciones

61. Mediante los proyectos de resolucion presentados para su examen por el Consgjo Econémicoy Socia o la
Asamblea Generd, la Comision: elabora periddicamente recomendaciones que determinan la direccion, 1os objetivos
y las prioridades generales del programa; formula pedidos a los Estados Miembros asi como a otros participantes
en el programa; orienta ala Secretaria en su labor; indicalas actividades que debe emprender |a Secretaria dentro
de determinados marcos cronol 6gicos; y expresa sus opiniones sobre €l trabajo y las necesidades de recursos de la
Secretaria.

3. Informes de la Secretaria ala Comision y otros 6rganos legislativos

62. LaSecretaria prepara periddicamente informes amplios que presenta ala Comision sobre la situacion de la
gecucion de los mandatos existentes. Estos informes se gjustan alos principios de laresolucion 1/1 de la Comision
y a los mandatos subsiguientes y con frecuencia contienen sugerencias para que la Comision adopte medidas
pertinentes. Por lo tanto, canalizan tanto informacion sustantiva como de procedimiento y otrosinsumos que facilitan
el proceso de adopcion de decisiones de la Comision. Los informes -30 0 més- que tiene ante si la Comision en su
quinto periodo de sesiones estan destinados a proporcionar una base empiricay opciones de politica para facilitar
su labor.

63. LaSecretariatambién informaa Consgo Econdmicoy Socia y ala Asamblea General acercade lostemas
y actividades del programay de cuestiones relativas a la gestion estratégica.

4. Plan de mediano plazo

64. El plan de mediano plazo eslaprincipd directriz normativay programética de las Naciones Unidas. Establece
la orientacion general de los programas de las Naciones Unidas durante un periodo de seis afios, e indica los
objetivos que deben alcanzarse y las estrategias que deben seguirse. También sirve de marco paralaformulacion
del presupuesto por programas bienal.

65. El plan de mediano plazo traduce mandatos legislativos en programas concretos. Sus objetivos y estrategias
se derivan de las metas y |as orientaciones de politica establecidas por los érganos intergubernamentaes. Reflgja
las prioridades de los Estados Miembros tal como figuran en la legislacion aprobada por los drganos
intergubernamental es en sus esferas de competenciay por la Asamblea General, con €l asesoramiento del Comité
del Programay de la Coordinacion (CPC).

66. LaComision recibe proyectos de contribuciones de la Division al plan de mediano plazo para su examen'y
laformulacién de observaciones. Al examinar esos proyectos, la Comision se asegura de que las prioridades que ha
establecido para € programa se reflgjen adecuadamente en la principal directriz normativay programatica de la
Organizacion. Sus observaciones se envian al CPC y ala Comisién Consultiva en Asuntos Administrativosy de
Presupuesto (CCAAP), que examina todo € plan antes de su presentacién al Consgjo Econdmico y Socid y la
Asamblea General.

67. LaComisiontendraante si en su quinto periodo de sesiones (E/CN.15/1996/CRP.3) la contribucion a plan
de mediano plazo para el periodo 1998-2001 (que abarca cuatro afios como parte de unatransicion de planes de
cinco afios a planes de afios) para el programa 8 (Prevencidn del delito y justicia penal).

5. Presupuesto por programas bienal
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68. El presupuesto por programas bienal de las Naciones Unidas se formula sobre labase del plan de mediano
plazo paragarantizar que las actividades del programa se gjusten alaintencion legisativa. Su marco de recursos se
establece en € esbozo de presupuesto. El presupuesto por programas contiene una relacion detallada de las
actividadesy los sarvicios ddl programa que se g ecutardn durante determinado bienio y estimaciones de los recursos
financieros necesarios a nivel del programa. Las actividades y 10s servicios concretos se presentan en varias
categorias, como cooperacion internacional, servicios para reuniones, material impreso, materialesy servicios de
informacion, actividades operacionalesy coordinacion, armonizacién y enlace.

69. Losrecursos necesarios se presentan en formagloba bajo varios objetos de los gastos, a saber, puestos, otros
gastos de personal, consultores y expertos, vigjes, servicios por contrata, gastos generales de funcionamiento y
equipo. Estos montos globales se basan en una presentacién detallada que relaciona € tiempo de persona (meses
de trabgjo) y otros recursos necesarios con actividades concretas. La Division de Planificacion de Programas 'y
Presupuesto examina estos datos desglosados y elabora en base a ellos propuestas presupuestarias para su
presentacion alos 6rganos centrales de examen pertinentes (CPC, CCAAP, Asamblea General).

70. Con €l objeto de examinar las actividades programadas y la suficiencia de los recursos, la Comision recibe
laparte pertinente del proyecto de presupuesto por programas para un bienio determinado en forma de fasciculos,
junto con las observaciones dd CPC, que formularecomendaciones al Consgjo Econémico y Socia y ala Asamblea
Genera y se ocupa en particular de las prioridades del programa, la traduccién de los mandatos en actividades
programéticas, posibles duplicacionesy recursos necesarios globales. En su cuarto periodo de sesiones, la Comision
tuvo ante si una nota del Secretario General sobre € programa de trabajo propuesto en materia de prevencion del
delitoy judticiapend parad bienio 1996-1997 (E/CN.15/1996/10) que contenia las actividades previstas con cargo
alaseccion 13 (Lucha contrala delincuencia) del presupuesto por programas para ese bienio.

71. Dado quelosrecursos necesarios reflgjados en el presupuesto por programas en relacion con las actividades
establecidas por mandato alli especificadas se basan en estimaciones de meses de trabajo y pardmetros concretos
de determinacion de costos, en el momento de aprobar € presupuesto las actividades planificadas y |os recursos
proporcionados coinciden, a menos en teoria.

72. Debido alimitaciones financieras, en los recientes proyectos de presupuesto presentados por € Secretario
Generd figuraba un crecimiento nulo o muy pequefio. Por lo tanto, sélo se podran afiadir al programa de trabajo del
bienio propuestas de actividades nuevas o redefinidas examinadas durante € bienio s se redefinen o aplazan
actividades ya programadas 0 si se facilitan recursos presupuestarios o extrapresupuestarios adicionales.

6. Informes de gjecucion del programa

73.  Elinforme de gecucion del programa proporcionainformacién cuantitativa ex post facto sobre el grado de
giecucion de las actividades y |os servicios identificados en un presupuesto por programas dado. El informe no se
ocupa de los aspectos cualitativos de la gecucion, es decir, la eficacia, la eficiencia, la pertinencia o € impacto de
laactividad o del servicio de que setrate. El informe es preparado por la Oficina de Servicios de Supervision Interna
y se basa en cuatro informes de situacién presentados a intervalos de seis meses; e CPC lo examinay formula
recomendaciones que a su vez son examinadas y aprobadas por la Asamblea General.

74. En el andlisis de gecucion se distingue entre; a) actividades completadas conforme a lo programado;
b) actividades aplazadas hastad siguiente bienio, se hayan comenzado o no; ) actividades completadas aunque muy
reformuladas; d) actividades terminadas por obsoletas, de utilidad marginal o ineficaces; €) producto adicional
requerido por una decision legislativa posterior a la aprobacion del presupuesto por programas; y f) producto
adiciond iniciado por el administrador del programa. Respecto de las actividades que no se gjecutan conforme alo
planificado originalmente, los administradores del programa proporcionan informacién sobre las razones de la
desviacién. El informe del Secretario General sobre la gecucién de los programas de las Naciones Unidas en el
bienio 1992-1993 (A/49/135 y Add.1) sefacilité ala Comision en sus periodos de sesiones tercero y cuarto.
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I1l. CUESTIONESRELATIVASA LA GESTION ESTRATEGICA

75. Dexdelacreacion dela Comisidn, los esfuerzos conjuntos de sus miembrosy de la Secretaria por disefiar y
gjecutar un programa de prevencion del delito y justicia pena que al canzara objetivos concretos conforme alas
prioridades establecidas han llevado aidentificar determinadas cuestiones rel acionadas con la gestion estratégica del
programa. Se trata de aspectos del programa que pueden mejorarse y que se examinan con miras a encontrar
soluciones aceptables para todas las partes interesadas y que beneficien a programa.

A. Andlisiscualitativo dela g ecucion del programa

76. Dd examen delas herramientas de gestion disponibles que figura en los parrafos 59 a 74 supra se desprende
gue no existe actuamente ningin mecanismo por e cual la Comisién pueda obtener informacion sistemética sobre
los aspectos cudlitativos de la gjecucidn del programa. Dicha informacién es atodas luces necesaria; € hecho de que
no se disponga de ella parece haber dificultado €l proceso de seleccidn de las mejores estrategias para la gjecucion
del programa.

77. Laresolucion 1/1 de la Comision no contiene directrices parala evaluacion del programa. Sobre labase de
lo deliberado en la Comisién hasta la fecha, pareceriaque el tipo de andlisis cudlitativo de gjecucién del programa
previsto por la Comisién le permitiria evaluar €l impacto del programa. La necesidad de ese andlisis plantea
preguntas sobre |os mecanismos y las medidas que deben aplicarse.

1. Mecanismos de evaluacion del programa

78.  El Reglamento y Reglamentacién Detallada parala planificacion de los programas, |os aspectos de programas
del presupuesto, la supervision de la gecucion y los métodos de evaluacion (ST/SGB/PPBM E/Rules/1(1987))
proporcionan un sistema de evaluacién que incluye una autoeval uacion periddica de las actividades destinadas al
logro de objetivos a plazo fijo y a funciones continuasy una evaluacion especia en profundidad de determinados
temas o &reas de programas. Edta Ultima se realiza a pedido de 6rganos intergubernamentales. Para las evaluaciones
en profundidad se tienen en cuenta los resultados de las autoeval uaciones.

79. Hagtalafecha, € programadelas Naciones Unidas en materia de prevencién del delito y justicia penal no se
haevauado en profundidad. De conformidad con € plan de autoevaluacion contenido en €l informe del Secretario
General sobre evaluacion de los programas en las Naciones Unidas: examen de las actividades de evaluaciéon y
propuestas para fortalecer lafuncién de la evaluacion (A/47/116, anexo), esta previsto que la autoevaluacion del
programa se efectlie durante €l bienio 1996-1997. A su debido tiempo, la Division esperarecibir directrices dela
Oficinade Servicios de Contral Interno parallevar a cabo esa evaluacion.

2. Exadmenesinformalesy autoevaluacion
80. Si bien hay una innegable fdta de evaluacién sistematica y en profundidad del programa en materia de
prevencion del dditoy justicia pend, existen algunos indicadores de la eficacia o € impacto de ese programa. Entre

ellosfiguran:

a) Lautilizacion por los Estados Miembrosy otros de |os instrumentos elaborados, como tratados modelo
para cooperacion entre los Estadosy reglasy hormas en varias esferas,

b) Declaraciones plblicas de representantes de los Estados Miembros, organi zaciones intergubernamentales,
organizaciones no gubernamentales o institutos acerca del programa en general o de actividades concretas,

c) Peticiones de asistencia técnica que se han recibido y peticiones que se han atendido;

d) Peticiones deinformaciény documentos preparados en € marco del programa;
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€) Citas de materiales publicados en publicaciones especializadas;
f) Resoluciones que tratan de aspectos del programa;

g) Evaluaciones de iniciativas adoptadas, como por gemplo, respuestas a cuestionarios posteriores a
seminarios, y su efecto multiplicador;

h) Creciente sensibilizacion publica respecto de determinadas cuestiones de prevencion del delito y justicia
penal.

81. Si bien estosindicadores proporcionan informacién amplia en lugar de datos detallados, dan unaidea dela
pertinenciay utilidad de las actividades del programa, aungue no proporcionen una medida exacta de su impacto.

3. Posiblesindicadores del impacto del programa

82. Ladaboracion deindicadores Utilesy viablesdel impacto del programa requiere una cuidadosa consideracion
del propésito que se desealograr y de las herramientas que se emplearan. La complgjidad de laesferay sus mliltiples
interfases con otros campos hacen que sea dificil deducir una relacion directa de causa 'y efecto. Ni siquiera un
andlisis de factores permite aidlar rgpidamente elementos e indicadores clave del impacto y del éxito.

83. S d propdsito del andlisis de impacto es demostrar con datos concluyentes €l nimero de delitos que se han
prevenido o € éxito relativo de la administracién nacional de justicia penal como resultado de las actividades del
programa de prevencion ddl delito y justicia penal, la tarea de identificar posibles indicadores plantea muchos
problemas conceptuales y metodol 6gicos. Exige respuestas a preguntas complejas como qué determina el nivel de
delincuencia en una sociedad, como pueden medirse los delitos que se han prevenido, como puede medirse lajusticia
pena y como puede digtinguirse entre el impacto de las actividades del programay €l de las politicas nacionales de
lucha contraladelincuencia u otras paliticas econdmicas y sociales. Las respuestas a estas y muchas otras preguntas
conexas ocuparian alegiones de investigadores durante un largo tiempo, suponiendo que pudieraresponderse aellas.

84. Si el propdsito del andlisis de impacto es determinar lamedida en que los Estados Miembros se benefician
de actividades concretas 0 del programa en general en sus esfuerzos por prevenir € delito y garantizar unajusticia
penal coherente y humana, con recursos suficientes, pueden encontrarse medios adecuados para hacerlo. Los
indicadores de producto, como criterios para medir € éxito, € fracaso o € impacto, podrian determinarse de
antemano como parte ddl disefio del proyecto o actividad. Podrian hacerse encuestas ex post facto entre los clientes
con respecto a su nivel de satisfaccion con determinadas actividades. Podrian establecerse indicadores de proceso,
como el nimero de clientes y cursos 0 manuales de capacitacion, para esferas en que la cantidad de productos o
servicios proporcionados pudiera considerarse como indicador de impacto o éxito relativos.

B. Informacion que vincula las actividades establecidas por mandato
con |os recur sos necesarios

85. Losdebates que acompafiaron la aprobacion de laresolucion 4/3 de la Comision sefiadlaron claramente que
ésta estaba convencida de que e suministro de informacién sobre las actividades propuestas le seria Util en la
aplicacion de laresolucion 1/1.

86. El articulo 28 del Reglamento de las comisiones orgénicas del Consgjo Econdmico y Socia establece que
"antes de que la Comision apruebe una propuesta que suponga desembol sos de fondos de las Naciones Unidas, €
Secretario Genera prepararay facilitard ala Comisién una estimacion de las consecuencias que entrafiara para el
presupuesto por programas la gjecucion de la propuesta’ (E/5975/Rev.1). La oportunidad del suministro de esa
informacion fue objeto de alguna polémicadurante € cuarto periodo de sesiones de la Comision. Esta habiaindicado
su deseo derecibirla antes de adoptar una decisidn respecto de la propuesta. De conformidad con € procedimiento
establecido, la dependencia de la Secretaria encargada de esos asuntos proporciona estimaciones de las consecuencias
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para€ presupuesto por programas sobre la base de proyectos de resolucién. Este procedimiento se ha adoptado para
responder alanecesidad de informacion de los Estados Miembros, teniendo en cuentaa mismo tiempo |os escasos
recursos disponibles en la Secretaria para suministrar esos datos.

C. Equilibrio entrelos servicios parareunionesy otros mandatos

87. LaDivison esta adquiriendo una conciencia cada vez mayor de su incapacidad, en el marco de |os recursos
existentes, para cumplir smultdneamente con los servicios para reuniones que presta a la Comision y con la
gecucion de otros mandatos, incluido el suministro de apoyo a actividades operacionales. Dos son en particular los
factores que han puesto de relieve esta cuestion durante los Ultimos doce meses. € nivel sin precedentes de los
informes requeridos por la Comision en su quinto periodo de sesiones'y la maduracién de los esfuerzos de los dos
asesoresinterregionaes. Las crecientes necesidades de informes de la Comisidn absorben la mayoria de |os recursos
de persona de la Division. Al mismo tiempo, |os pedidos de asistencia técnica estan aumentando como resultado
de las actividades de los dos asesores interregionales y |a participacion de persona de la Divisién en cursos 'y
seminarios de capacitacion.

88. La Division ha tratado de equilibrar estas exigencias recurriendo a la asistencia de expertos auxiliares
proporcionados por varios gobiernos. El persona también realiza horas extraordinarias sin recibir remuneracion por
ello. No obstante, estos esfuerzos distan de ser suficientes para solucionar un problema que solo puede tratarse
adecuadamente mediante recursos adicionales. Como se describe con mayores detalles en € informe del Secretario
Generd sobre cooperacion técnicay servicios de asesoramiento del programa de las Naciones Unidas en materia de
prevencién del delito y justicia penal (E/CN.15/1996/8), estos recursos podrian utilizarse para actividades de
cooperacion técnicay servicios de asesoramiento destinados a crear y apoyar ingtituciones democréaticasy sistemas
dejusticia penal eficaces que hagan hincapié en larelacién complementariade lajusticia, lapaz y € desarrollo, y
lanecesidad de ocuparse de estos tres aspectos s multdneamente. Como se menciond en el parrafo 39 supra, estas
actividades, asi como otras, se gecutan en cooperacion con otras entidades pertinentes del sistemade las Naciones
Unidas, y en particular, a nivel local, con los respectivos coordinadores residentes de las Naciones Unidas. Se
concedera la maxima prioridad a apoyar los esfuerzos de los paises en desarrollo y los paises con economias en
transicion por poner en préctica las directrices de palitica de Naciones Unidas. Se espera que la Comisién preste
asistencia a programa mediante el establecimiento de una base de recursos adecuada a estos efectos, tal como se
prevé en ladeclaracion de principiosy programas de accion (parrafo 26 d) del anexo de laresolucion 46/152 de la
Asamblea General).

IV. PROPUESTAS PRELIMINARES DE PROCEDIMIENTOS MEJORADOS DE GESTION
ESTRATEGICA Y MEDIDAS QUE SE SOLICITANA LA COMISION

89. Lagestion estratégicainvolucra una serie de funciones basicas: la definicion de los objetivos del programa
de conformidad con lamision que le hasido asignaday, s es posible, de objetivos concretos en un marco temporal
determinado; d establecimiento de prioridades; unaindicacion de las actividades que deberan gjecutarse por etapas;
la supervisién de su gjecucion; y laevaluacion de los resultados, con miras arepetir los éxitosy corregir posibles
insuficiencias. En vista de la crisis financiera a la que se enfrentan las Naciones Unidas, con sus limitaciones de
recursos, otro de los objetivos es aprovechar al maximo los medios disponibles, cuando sea posible, mediante la
integracion (en lugar dela mera coordinacién) de los esfuerzos, y concentrarse en puntos de intervencién clave que
puedan tener un efecto multiplicador. Si bien los procedimientos de planificacion de programas, preparacion de
presupuestos y evauacion de las Naciones Unidas proporcionan directrices detalladas a este respecto, se pueden
complementar adecuadamente con |os conocimientos y la orientacion de la Comision.

90. Teniendo en cuentalos pardmetrosy la préctica actual de la gestion estratégicay las cuestiones identificadas
en lassecciones| alll que anteceden, se presentan a continuacién propuestas preliminares para que la Comision las
examiney considere la posibilidad de hacerlas suyas. Su propdsito esfacilitar lalabor de la Comisién, incluido €
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pleno gercicio de su funcion de gestion estratégicadel programa de las Naciones Unidas en materia de prevencién
del delitoy justicia pend.

91. LaComisiontal vez desee considerar laposibilidad de solicitar ala Secretaria que:

a) Sigacon sus esfuerzos por facilitar el proceso por € cual la Comision obtiene todalainformacién que
considera necesaria sobre las actividades propuestas y que preste asistencia para la preparacién oportuna de
proyectos de resolucion, de modo que la dependencia pertinente de la Secretaria pueda proporcionar estados
financieros sobre las consecuencias para €l presupuesto por programas;

b) Trate de mgorar alln méas la comunicacién entre periodos de sesiones con la mesa de la Comisién, los
miembros de laComisdn y otras del egaciones interesadas mediante sesiones de informacion y reuniones oficiosas,
afin de mantenerlos informados de los principal es acontecimientos que afecten a programa de las Naciones Unidas
en materiade prevencion del delitoy justiciapend, € estado de los preparativos para € siguiente periodo de sesiones
dela Comision y cuaesguiera problemas que puedan plantearse, y que procure obtener su participacion continua
en e seguimiento de las conclusiones y recomendaciones de la Comisién;

c) ldentifique claramente en losinformes del Secretario General ala Comision todamedida solicitadaala
Comisién parafacilitar el proceso de adopcion de decisiones;

d) Trate de proporcionar listas detalladas de actividades propuestas para cumplir los mandatos vigentes a
fin de prestar asistencia a la Comision en € tratamiento de cuestiones relacionadas con € establecimiento de
prioridades y la asignacion de recursos en el contexto de los presupuestos bienales;

€) Elabore para su examen por la Comisién medios con los que se pueda evaluar € éxito o el impacto del
programa;

f) Realice mayores esfuerzos por evitar la duplicacion de actividades de las entidades cuyo trabajo tenga
repercusiones en € programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion del ddlitoy justicia pend;

g) Fortalezca la coordinacién y la cooperacién con las entidades que participen en € programa de las
Naciones Unidas en materia de prevencién del delito y justicia penal.

92. LaComisionta vez desee considerar la posibilidad de:

a) Esforzarse por lograr una mayor continuidad en la representacion de sus miembros en sus periodos de
sesiones anuales, y organizar sesiones de informacién cuando sean reemplazados;

b) Estudiar maneras de proporcionar orientacién a programa de las Naciones Unidas en materia de
prevencién del delito y justicia penal entre periodos de sesiones, por giemplo, mediante € establecimiento de una
mesa ampliada o de un comité directivo que incluyaa autoridades de mesas anteriores'y representantes de los grupos
regionales,

c) Movilizar & apoyo a programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justicia penal
mediante una coordinacién mas estrecha con otros érganos intergubernamentales pertinentes, como el CPC, €
Consgjo Econdmico y Social y la Asamblea General;

d) Movilizar recursos extrapresupuestarios parala gjecucion de solicitudes de cooperacidn técnicay servicios
de asesoramiento;

€) Moderarse en lo que respectaarecomendar nuevos mandatos a fin de permitir que se terminen de gecutar
los mandatos existentes,
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f) Examinar las necesidades anuales de presentacion de informes alaluz de los limitados recursos de que
dispone la Secretaria, a fin de permitir un examen mas profundo de los temas concretos y acanzar un equilibrio
adecuado entre e suministro de servicios parareunionesy la gjecucion de otros mandatos del programa, incluido e
gpoyo aactividades operacionales, por ejemplo, examinando temas diferentes en distintos periodos de sesiones de
laComision;

g) Proporcionar mas orientacion préctica parala gjecucién de los mandatos;

h) Cooperar con laDivison en la determinacion de medios para evaluar € éxito o € impacto del programa
de las Naciones Unidas en materia de prevencién del delito y justicia pendl;

i) Examinar laviabilidad de que su mesay la de la Comision de Estupefacientes celebren reuniones entre
periodos de sesiones,

j) Coordinar sus mandatosy su gestion estratégica con los esfuerzos de los érganos intergubernamental es
gue se ocupan de cuestiones relacionadas con |os derechos humanos y € derecho internacional afin de armonizar
las actividades paralograr € méximo impacto;

k) Examinar las formas en que la red de corresponsales nacionales designados por los gobiernos podria
promover més eficazmente d programade las Naciones Unidas en materia de prevencion ddl delito y justicia penal.



