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INTRODUCCION

1 Por recomendacion de laComision de Prevencion ddl Ddlito 'y Justicia Penal en su cuarto periodo de sesiones,
e Consgjo Econdmicoy Socid gprobd laresolucion 1995 /27. Enlaseccion |1 de dicharesolucion, €l Consgjo pidio
a Secretario Generd que solicitaracontrib uciones alos Estados Miembros afin de preparar en cooperacion con los
institutos que integran lared del programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion dd ddlitoy judtici a
penal, paraquela Comision lo examinara en su quinto periodo de sesiones, un proyecto de plan de accion sobr e
cooperacion y asistencia internacional con respecto a las aplicaciones estaditicas e informatizadas en | a
administracién del sistemade justiciapendl.

2. En la misma seccién de la resolucion, el Consgjo también pidi6 a Secretario General que incluyeraen| a
iniciativa antes mencionada recomenda ciones paramejorar las funciones de gestion e informacion de la Divisién de
Prevencion ddl Ddlitoy Judticia Pendl” de la Secretariay otras entidades que integran lared del programa. Ademés,
e Consgjo pidid alaComisidn que examinaraperiddicamente el nimero de miembrosy las bases de datos de la Red
de Informacion delas Naciones Unidas sobre Delincuenciay Justicia Penal, con € fin de aumentar |a participacion
delos Estados Miembros, organizaciones gubernamentaesy no guber namental es pertinentes e ingtitutos académicos
y otros centros deinv estigacion. El Consgjo también pidié ala Comision que considerarala posibilidad de recurrir

a expertos de los Estados Miembros interesados para asesorar a Secretario General sobre los proyectos d e
cooperacion técnica relacionados con e proyecto de plan de accidn, comprendida su financiacion por |os sectores
publico y privado, y que tuvieraen cuentalalabor ya efectuada en las Naciones Unidas'y en otras organizaciones
internacionales, tales como & Consgjo de Europa, en orden a cotejo de bases de datos nacionales sobre | a
ddincuenciay lajusticiapenal.

3. En su resolucion 1995/12, titulada "Establecimiento de un centro de intercambio de informacién par a
proyectosinternacionaes en materiade prevencion dd ddlitoy justiciapena”, € Consgjo pidi6 a Secretario General
que, areservade ladisponibi lidad de fondos extrapresupuestarios, iniciara un proyecto para establecer una base de

" En su resolucion 50/214, la Asamblea General convirtié en Division ala Subdivision de Prevencion del Delito y Justicia Penal. Por
razones de comodidad, en € presente informe se ladenominaralaDivision.
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datosregiona sobre proyectos internacionales de asistenciatécnicay de capacitacion, con especia referenciaalos
proyectos de ete tipo destinados a Europa Centra y Orient al. El Instituto Europeo de Prevencion del Delitoy Lucha
contrala Delincuencia, &filiado alas Naciones Unidas, hainiciado un proyecto sobre esetema -~

4, En su nota verbal de fecha 14 de agosto de 1995, € Secretario General pidié a los Estados Miembros que
contribuyeran ala preparacion del proyecto de plan de accion. Ademés, solicit6 informacion sobre los proyecto s
existentes y planeados que entrafiaran aplicaciones estadisticas e informatizadas en la administracion del sistema
dejudticia penal, inclusive unaevaluacion de las necesidades y de las maneras de satisfacerlas en e contexto de la
cooperacion y laasistenciainternacionales.

I.ACTIVIDADES QUE REALIZAN LOSESTADOSMIEMBROS

5. Catorce Estados formularon observaciones sobre su infraestructura informética nacional. Las respuesta s
comprendian desde descripciones someras de necesidades informéticas bésicas a descripciones de sstemas mu 'y
complgos en los que seintegraban totlmente  todas |as funciones de la administracion del sistema de justicia penal.
En agunas respuestas se esbozaban planesy proyecciones de desarrollo futuro, inclusive funciones paraincluir la
difusion de informacion mas ala de las fronteras nacionales.

6. En unaguia de sistemas com putadorizados de informacién sobre justicia pena *, publicada por € Ministerio
de Justiciade los Paises Bgjos y € Instituto Europeo de Prevencién del Delito y Lucha contrala Delincuencia, se
describen més de 300 aplicaciones disponibles en més de 20 paises. Los sistemas se clasifican por sectoresd e
judticia penal, dandose una descripcion de cada aplicacion que incluye todo € equipo y |os programas necesarios,
ad como & nombre de la persona de enlace. La guia se mantendra constantemente al diay se la podra consultar en
Internet.

7. En la Argentina, la Corte Suprema de la Nacion, mediante laresolucion 1159 del 3 de noviembre de 1992,
inicié un plan deinformatizacion de lajusticiapena en genera, y en especia delos tribunales orales. Elaborado en
colaboracion con los usuarios y los técnicos del Departamento de Sistemas de Informacidn de la Secretaria Letrada
de Informética, € sistema permite seguiir las causasdesde  su inicio hasta su finalizacion. Ademés, afin de establecer
unared deinformacion en todalaju sticia penal naciona y federal, se informatizaran |os juzgados correccionales de
lacapital federd y los federales con competencia pendl.

8. Austria ha comunicado que sus servicios de policia relinen estadisticas penales que sirven de baseau n
informe sobre seguridad naciona. Ademas, & Ministerio del Interior utiliza muchos sistemas de tratamiento  y
transmisién electronicos de datos en el enjuiciamiento de causas penales.

9. Bahrein ha ofrecido varias opiniones sobre € ulterior desarrollo de sistemas para reforzar la capacida d
gubernamental de gestién de la informacion sobre justicia penal. Causa especial preocupacion la necesidad d e
proporcionar un medio sistematico de reunir y organizar lainformacion; los paises avanzados tecnol égicamente
inclusive Bahrein, asi como expertos de las Naciones Unidas y genos a dllas, debieran ayudar a los paisese n
desarrallo en estalabor. Bahrein ha manifestado un vivo interés por ampliar € uso del idioma arabe en ladifusion
de informacién sobre justicia pena. Ademas, ese pais veria con agrado la publicacion y € intercambio d e
experiencias nacionales relativas a la naturaleza, €l alcance y las tendencias del delito, asi como sobre loscosto s
sociales, econémicosy de otra indole resultantes del mismo.

10. Belarls hainstaado un sistemalimitado de registro de delitos y delincuentes que se utilizaen los nivele s
administrativo y operativo del sistemade justiciapenal.

" Anteriormente llamado Ingtituto de Helsinki de Prevencion del Delito y Lucha contrala Delincuencia, afiliado alas Naciones Unidas.
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11. China ha informado de que las estadigticas y la informacion sobre justicia pena son competencia de |
Ministerio de Seguridad Publica, la Procuraduria Suprema Popular, la Corte Suprema Popular y € Ministeriod e
Jugticia. En junio de 1995, un 75% de las procuradurias populares subsidiarias y de las procuradurias populares a
nivel de prefectura/ciudad estaba equipado con computadoras. La ampliacion dd uso y de la aplicacion de |l a
informatizacion en lajudticiapena et seriamentelimitadapor la escasez tanto de personal con capacitacidn técnica
como del equipo necesario. Para superar estas limitaciones, China ha recomendado que se mejore lacorriented e
informacién de los expertos sobre € terreno alos Estados Miembros que la soliciten, que se amplien loscurso s
regionales de capacitacion sobre informatizacion de la administracion de la justicia penal organizados por 1o s
institutos que integran lared del programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion dd ddlitoy judtici a
penal; que se formulen proyectos de demostracidn y otros proyectos sobre el terreno que sirvan demodeloalo s
Egtadosinteresados; y quelaDivisidn de Prevenci 6n del Delito y Justicia Penal aproveche su posicion singular para
promover ladifusion masampl ia posible de lainformacién, inclusive ampliando |a cooperacion técnicay enviando
misiones de evaluacion de las necesidades en materia de informatizacion de lainformacion sobre justicia penal.

12.  Finlandiahacomunicado que sus minigeriosde Jugticiay de Interior e &n poniendo a punto un nuevo sistema
de datos para facilitar la tramitacion de casos penales por los fiscales y los tribunales. El sistema, cuya entrada en
funcionamiento esta prevista para 1997, proporcionara comunicacion por correo electronico entre la policia, lo s
tribundesy losfiscaes, asi como laposibilidad de seguir una  causa concreta por todo € sistema. En 1993, la policia
finlandesa perfeccion6 su sistema de registro de las actividades delictivas, de la informacion obtenida e n
investigacionesy los resultados de casos. El sistema se empez6 a aplicar con caracter obligatorio en 1995y etaa
disposicion del Centro Finlandés de Estadigticas, que utiliza la informacién correspondiente para elaborar su s
estadisticas of iciales.

13.  Alemaniahamanifestado preocupacion por laposibilidad de que las actuales limitaciones financieras de las
Naciones Unidas no permitan € establecimiento deunaampliared de informacién ni su funcionamiento y utilizacion
por lacomunidad internaciond. En su lugar, hasugerido que se intensifique la cooperacidn internacional en aquellas
esferas en que ya existan redes de informacion computadorizadas. Alemania ha puesto a punto un registro pena |
centra, que contiene datos pers onales de |os acusados, € organismo competente y la referencia de archivo; lafecha
en que se cometio e ddlito; las acusacionesy las disposiciones estatutarias pertinentes, inclusive una descripcion
detallada de los delitos; e informacion sobre e comienzo de  |os procedimientosy sus conclusion en la oficina del
fiscal. Esa informacion se pone a disposicion de las oficinas de los fiscales competentes y de la administracié n
tributaria. En el contexto del sissema de informacién judicia (JURIS) se redlizan otras actividades en materiad e
bases de datos. El sstema con tiene informacion jurisdiccional integrada por decisiones del Tribunal Constituciona
Federd, los cinco tribunales federales y decisiones bésicas de tribunales de primerainstanciay de apelacion; leyes
y ordenanzas federales; publicaciones juridicas; reglamentos administrativos del gobiernoy los  Bundeslander; y
legidlacion europea.

14.  Hl Irag hatomado varias medidas parainformeatizar las estadisticas relativas a delito afin de contribuir ala
planificacion y lainvestigacion en este terreno. Sin embargo, es posible que |as circunstancias actual es resultantes
del blogueo impuesto al pais obliguen a aplazar aguna de estas actividades.

15.  End Japdn, losdepartamentos municipales de policia redinen informacién sobre los delitos cometidos y 1os
casos resueltos, clasificandolos por tipo y lugar de comision. Estainformacion se codifica electronicamentey s e
transmite aunaunidad central de elaboracion ubicadaend Organismo  Naciona de Policia, que utiliza los datos para
andizar lastendencias delictivas. El Gobierno del Japdn ha sugerido que una base de datos sobre legidacion pend
delos Estados Miembros fomentariala cooperacion internacional en materia de investigacion criminal. Sin embargo,
hace la advertencia de que los Estados Miembros debieran ocuparse de tres cuestiones: € tipo de red necesario; la
eficacia de semejante sistema en funcion de su costo; y s con los recursos financieros de las Naciones Unidas s e
puedeiniciar y mantener esta actividad.

16. México ha comunicado que, desde 1927, la Direccion General de Estadistica ha generado estadisticasd e
presuntos delincuentes y delincuentes sentenciados registradosen lo s juzgados en materia pena de primerainstancia,
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tanto del fuero comn como del fuero federal, con cobertura naciona y desagregacion estatal. Esainformacion se
publica en d Anuario Estadistico de los Estados Unidos Mexicanosy en la Agenda Estadistica y se lapresenta
con mayor desagregacion en d Cuaderno y el Boletin de las Estadisticas Judicial es, que empezaron a publicarse
en 1994. En 1996, & Gobier no de México se propone elaborar un disco compacto con las estadigticasjudiciales de
1989 a 1994 y un sistema de recuperacion de informacion que permita a usuario realizar sus propios crucesd e
variables. Se estén formulando planes de automati zacion del proceso de generacidn de las estadisticasjudiciales, asi
como deinformacién relaivaalaprevenciony tratamiento del ddlito, g ue, ajuicio del gobierno, requeriran asistencia
y cooperacion técnicainternacionales.

17.  Qatar mantiene un sistemade registro, clasificacion y recuperacion de huellas dactilares para ayudar alo s
investigadores a resolver crimenes. El sistema esta conectado con otras bases de datos personaes que incluye n
antecedentes pendesyy civiles. Ademas, € Minigterio del Interior publica boletines estadisticos con datos sobre €
volumen, tiposy tasas de delincuencia, asi como de tendencias delictivas. El Ministerio utiliza estos datos com 0
ayudaen ladaboracion de estrategias eficaces de prevencion ddl ddlito. Qatar haempleado |as Ultimas tecnologias
de sstemas deinformacion geogréfica para determinar lo siguiente: desplazamiento y direccion dela ddlincuencia;
relacion entre ddincuenciay otras variables sociales como e desempleo, ladiferencia de clasesy la desintegracion
familiar en la medida en que guardan relacion con la ubicacion de la delincuencia; determinacion de centrosd e
delincuenciacomo ayuda en € despliegue de recursos; estac ionalidad de la delincuenciaen relacion con la ubicacion.
Qaa hasefidado laim portancia del papel que corresponde ala Red de Informacion de las Naciones Unidas sobre
Ddincuenciay Justicia Penal en la prestacion de ayuda para difundir informacion. Sin embargo, Qatar instaaque
se incluya materia en todos idiomas oficides de las Naciones Unidas y subraya la necesidad de que ésta s
desempefien una funcién mésimportante en la preparacion de estudios comparativos y en € intercambio de datos
relativos ala seguridad y otrainformacion.

18. LaRepUblicade Coreahamanifestado que haempe zado la segunda fase de un proceso de cuatro cuyo objeto
esautomatizar eintegrar plenamente para e afio 2005 los € ementos de que consta su sistema de justiciapenal. La
primera fase, que transcurrié de septiembre de 1994 adiciembre de 1995, ayudd a sentar |as bases de un sistema
de informacion nacional, empezando por lareunion y normalizacion delos datos de la Oficinadel Fiscal General
y € egtablecimiento en elade unared inform&icasencilla. Lasegundaf ase, que durard de enero de 1996 a diciembre
de 1998, consgtiraen la ampliacion de lainfraestructura de informacion, de manera que incluya la creacion de una
red local en la oficina de cadafiscal y de una red amplia que las interconecte. El objetivo de latercerafase, qu e
empezara en enero de 1999 para acabar en diciembre del afio 2000, serd la gestion electrénica de todas la s
operaciones del minigterio fiscal, inclusive e establecimiento de un centro nacional de informacion criminal qu e
coordine todos los archivos nacion ales sobre la delincuencia. El objetivo de la cuartafase, que transcurrira de enero
de 2001 a dici embre de 2005, consistird en crear una infraestructura electrénica muy amplia que coordine la s
actividades de todaslas divisonesdd ssemadejugt iciapend, inclusive la Oficinadel Fiscal General, € Ministerio
de Justicia, los tribunales, los departamentos de palicia, la Direccion Penitenciaria y la Direccion Social y d e
Rehabilitacion, y proporcione un sistema de investigacion internacional .

19. Tunezllevasusestadi sticas sobre una base trimestral. Lainformacion se utiliza para cuantificar el volumen
de actividad en | os tribunales penales y ayudar aidentificar tipos de delitos. Entre |as actividades futuras figuraran
la contratacion de estadisticos experimentados que capaciten de nuevo al persona en € contexto delaasistenci a
internaciond y € intercambio de experiencia. Por 1o que respecta alainformatizacién, las aplicaciones actuales se
limitan alostrestribunaes de primera instancia de TUnez y las tres jurisdicciones cantonal es asociadas. El objetivo
final consiste en establecer unared por laque sepuedan  transmitir datos de los tribunales inferiores alos superiores,
afin de actudizar los archivos de la paliciay lainformacién sobre reclusos. El Gobierno de TUnez prevé que este
esfuerzo a escala naciona costard varios millones de dinares tunecinos y requerira asistencia de la comunida d
internacional.

20. Turquia cuenta con un sistema de gestion de la informacién integrado por varios componentes, paras u
administracion y gestion de lajusticia pend. El sistema de informacidn sobre antecedentes penales (ASBIS) es el
componente més antiguo. Se puso a punto en 1984 como sistema manua y actualmente es completament e
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eectronico y contiene informacion sobre fallosy sentencias de tribunales, modificaciones de sentencias, gjecucion
delasmismasy juicios de ciudadanos turcos en tribuna |es extranjeros. Se prevé unaampliacion del ASBIS paraque
incluyainformacion sobre prisiones. Se ha elaborado un sistema de informacién parad ministerio fiscal (SABIS)

y selohavinculado d ssemaASB |IS. A nivel regional funcionan subsistemas destinados a gestionar las funciones
diariasdd tribuna pena (CEZBIYS) y delostribunaes civiles (HUKBIS). Findmente, e Ministerio de Relaciones
Exteriores ha establecido hace poco una base de datos que se puede consultar en € servicio  World Wide Web de
Internet y que ofrece articul os sobre asuntos internacionales'y otros documentos.

I1. COOPERACION Y ASISTENCIA INTERNACIONALESEN LA INFORMATIZACION DE
LASOPERACIONESDE LA JUSTICIA PENAL Y EN EL PERFECCIONAMIENTO,
ANALISISY APLICACIONESPRACTICASDE LA INFORMACION EN MATERIA

DE JUSTICIA PENAL

21. LaReddelnformacidndelas Naciones Unidas sobre Delincuenciay Justicia Pena fue establecidaen 1988,
en cumplimiento delo dispuesto en laresolucion 1986/11  del Consgjo Econdmico 'y Social. Facilitala comunicacién
y € intercambio de informacién y datos entre los miembros delared del programa, organismos gubernamentales
y de investigacion y expertos interesados en la esfera de la prevencion del ddlito y lajugticia pena, con miras  a
prestar asstenciaen materiadeinforma tizacion de las operaciones de justicia pend y € perfeccionamiento, andlisis
y aplicaciones précticas de lainformacion en materia de justicia penal.

22.  En e marco del Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Ddlito y Tratamiento de |
Delincuente, celebrado en La Habana del 27 de agosto a 7 de septiembre de 1990, la Division de Prevencion del
Ddlitoy Justicia Pend y € Ingtituto Europeo de Prevencion del Delito y Lucha contrala Delincuencia organizaron
un curso préctico sobre informatizacion de datos de lajusticia penal. Por recomendacion del Octavo Congreso, la
Asamblea Genera aprobd la resolucion 45/109, sobre informatizacion de lajusticia pena. En esaresolucion, | a
Asamblea establecié, entre otras cosas, un marco conceptual para un programa de cooperacion técnica en materia
de informatizacion de la justicia penal, junto con un plan de accién para las Naciones Unidas que consistia en
examinar y evaluar la experiencia naciona en e ambito de la informatizacion de la judticia penal; organiza r
reuniones, seminarios y cursos practicos regionales e interregionales; informar a los paises donantes de la s
necesidades de asigenciatécnicaen informatizacion delajust icia pend que tienen los paises receptores; y establecer
un programa de cooperacion técnica paralainformatizacion de laadministracion de lajusticia pena y supervisar
sus actividades.

23.  Posgteriormente, e Consgjo Econémico y Socia, por recomendacion de la Comision en su segundo periodo
de sesiones, gprobd laresolu cidn 1993/32 en la que hacia suyo € programade trabajo del Noveno Congreso delas
Naciones Unidas sobre Prevencion dd Ddlito y Tratamiento del Delincuente, que se celebrariaen El Cairo del 29
de dbril d 8 demayo de 1995, y que incluia, entre otras cosas, la celebracidn de un curso préctico de dos dias sobre
cooperacion internaciona y asistencia para la gestion del sistema de justicia penal: informatizacién de la s
operaciones delaj usticiapena y perfeccionamiento, andlisisy aplicaciones préacticas de lainformacion en materia
dejusticiapend. Por recomendacion dela Comision en sutercer periodo des esiones, el Consgjo aprob6 laresolucion
1994/19, en cuya seccion IV recomendd que e curso préctico sobre informatizacién evaluara los progreso s
conseguidosen la informatizacion y en € uso normativo y de gestion de lainformacidn. La Secretaria prepard tres
documentos relativos a diversos aspectos de lainformatizacion y la administracion delajusticia pena que fueron
examinados en e Noveno Congreso "

" Documento de trabajo preparado por la Secretaria sobre sistemas de justicia pena y de policia: gestion y perfeccionamiento de la policia
y otros érganos encargados de hacer cumplir laley, del ministerio publico, de lostribunalesy de los establecimientos penitenciarios, y funcion
de los abogados (A/CONF.169/6); documento de antecedentes para e curso préactico sobre cooperacion internacional y asistencia parala
gestion en el sistema de justicia pena: informatizacion de las operaciones de lajusticia pendl y perfeccionamiento, andlisis y aplicaciones
précticas de lainformacion en materiade justiciapend (A/CONF.169/13); e informe sobre la marcha de los trabajos preparado por la Secretaria
sobre la Red de Informaciéon de las Naciones Unidas sobre delincuencia y justicia Penal: dimensiones actuales y futuras; hacia el
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24.  Coordind d curso préctico € Indtituto Europeo de Prevencién de | Delito y Lucha contrala Delincuencia, junto
con e Ministerio de Jugticia de los Paises Bgjos, € Ingtituto Interregional de las Naciones Unidas par a
Investigaciones sobre la Ddlincuenciay la Justicia, € Ingtituto de Asiay @ Lejano Oriente parala Prevencion del
Delito y & Tratamiento del Delincuente y la Oficina de Justicia Penal Internacional de la Universidad de lllinais
Chicago.

25. Lainformacion de que dispone la Secretaria sugiere que, como la mayoria de los Estados Miembros ha n
incorporado lainformatizacion a aspectos de sus sistemas de justicia penal, 0 han considerado la posibilidad d e
hacerlo, hay una necesidad cada vez mayor de asistencia internaciona en € intercambio de conocimiento s
especializados, informacion y experiencias. EI Noveno Congreso aprobd una resolucion titulada "Gestion de | a
justicia pend en & contexto de laresponsabilidad de la administracion piblicay del desarrollo sostenible” 2, enla
gue se pedia ala Comisién que considerara la posibilidad de pedir a Secretario General que preparase un pla n
modelo paralagestion dela justiciapena que seriaexaminado por la Comisién.

26. Ensucuarto periodo de sesiones, la Comisidén examind un informe del Secretario General sobre propuestas
para mejorar la capacidad de intercambio de informacion del programa de las Naciones Unidas en materiad e
prevencion del delito y justicia penal (E/CN.15/1995/6/Add.1), que se referiaala cooperacion internaciona para
lainformatizacion de lainformacién en materia de justicia pend. Entre los asociados en dicha cooperacion figuran
gobiernos, organismos gubernamentales, entidades de las Naciones Unidas, organizaciones intergubernamentales
y no gubernamentales, asociaciones cientificas y profesionales nacionales y locales, ingtituciones académicas |,
empresas privadas y particulares. En € presente informe se toman en consideracion los  resultados de |os debates
cdebrados en € cuarto periodo de sesiones de la Comision. En su preparacion se ha contado con aportaciones del
Ingtituto Interregional delas NacionesUnidas para Investigaciones sobre la Delincuenciay la Justiciay del Instituto
Europeo de Prevencion del Ddlito y Lucha contrala Delincuencia.

A. Evaluacion de las necesidadesy capacitacion: proyectos de cooper acién técnica

27. Las misiones de evaluacion de las necesidades son imprescindibles para € éxito de los proyectos d e
cooperacion técnica. El Ingtituto Europeo de Preve ncidn del Delito y Lucha contrala Delincuencia hallevado a cabo
varias misiones de evaluacion de las necesidades a peticion de los Gobiernos de Albania, Belars, Bulgaria |,
Edovenia, la Federacion de Rusia, Letoniay Polonia ™. El Departamento de Servicios de Gestién 'y de Apoyo del
Desarrallo de la Secretaria, asu vez, financié m isiones de evaluacidn de |as necesidades efectuadas a peticion de los
Gobiernos de Cubay de Nepd. El objetivo de esas misiones fue determinar € tipo de asistencia que podia prestarse
a proyectos hacional es sobre informatizacién de la gestion de lajudticia penal.

28. Lasmisiones de evaluacion de las necesidades dieron lugar alas propuestas siguientes:

a) Organizacion de visitas de gecutivos y expertos de ato nivel para estudiar la evolucion en | a
informatizacion de lainformacion sobre justicia penal en Estados Miembros més adel antados en ese campo

b) Organizacion de seminarios de gestion so bre |os principios de lainformatizacion de la administracion de
lajusticia penal;

establecimiento de un centro de coordinacion de las Naciones Unidas sobre Delincuenciay Justicia (A/CONF.169/13/Add.1).

™ Las misiones a Albania, Belar(s, Bulgaria, Letoniay Polonia fueron copatrocinadas por € Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD). Las misionesa Edoveniay laFederacion de Rusia se efectuaron en cooperacion con € Ministerio de Justicia de los Paises
Bajos.

" El Ministerio de Justicia de los Paises Bajos organizo y acogio visitas de gjecutivos y expertos de alto nivel de Bulgariay la Federacion
de Rusia. Las visitas fueron copatrocinadas por € Consgjo de Europa.
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¢) Organizacion de cursos de capacitacion en metodologiasy técnicas de desarrollo de sistemas;

d) Preparacion de proyectos piloto en materia de procesamiento y de seguimiento de las causas judiciales
y sistemas de gestion y de antecedentes penales.

29. El Instituto Latinoamericano para la Prevencién del Ddlito y € Tratamiento del Delincuente contribuyé
mediante asgenciatécnicay cgpacitacion, a lagecucidn de una evauacion de la organizacion administrativa de los
tribunaes pendes dela Ciudad de Guatemada . Laevaluacion condujo a disefio y e desarrollo de un proyecto piloto
sobre administracion informatizada de tribunales.

30. El Indituto Latinoamericano facilité asstenciatécnica, ca pacitacion y equipo para gecutar un proyecto piloto
sobre estadigticas de judticia pend parad Tribund Supremo delaReplblica Dominicana. El sistematiene por objeto
proporcionar ampliainformacion sobre e volumen detra bagjo global e individual de los tribunales a distintos niveles
jurigdiccionaesy proporcionar una herramienta de planificacion y gestion del sistema de judticia pend. Hay planes
parareproducir € proyecto en Nicaragua.

31. ElIndituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la Delincuenciay la Justicia, en
cooperacion con e PNUD, llevé a cabo una misién en Papua Nueva Guinea 2 encaminada a prestar asistenciaen €
desarralloy lacoordi nacion de estrategias y mecanismos de informacion sobre el delito y lajusticia pena, incluida
la creacidn de una infraestructura apropiada, como una oficina de estadigticas sobre € dedlito y lajusticia, y | a
planificacion de estudios locales sobre victimizacion. En la gecucion tomara parte la Agencia Austrdlianad e
Desarrollo Internacional .

B. Capacitacion y formacion

32. Desde el Octavo Congreso, € Indtituto de Asiay € Lejano Oriente para la Prevencién del Delitoy e |
Tratamiento del Ddincuente haorganizedo tr es cursos practicos regional es sobre informatizacion de lainformacion
sobre justicia pend, como parte de su programainternacion al de capacitacion™; del 5 a 12 de noviembre de 1991 ™,
del 26 de octubre d 6 de noviembre de 1992 y del 1°d 8 de junio de 1994. L os participantes eran profesionales de
diversos sectores de la administracion de justicia pend. Los cursos précticos contaron con la direccion de expertos
visitantes en informatizacion de lainformacion sobre justicia pendl.

33. Los diversos elementos integrantes del sistema de justicia pend (represion, procesamiento, tribunales 'y
administracion penitenciaria) estuvieron representados por igud enlo s cursos practicos, 1o cual puso derelieve, entre
otras cosas, |os conocimientos especializados imprescindibles para planear y poner en précticalainformatizacion
de la administracion de justicia penal. Los cursos se concentraron en una amplia gama de posibles beneficios que
podian lograrse en todas las fases de los procedimientos de lajusticia penal (desde larepresion, € procesamiento
y lajudicatura hagtaingtituc iones penitenciarias) utilizando aplicaciones informéticas adecuadas. También trataron
de los factores fundamentales y de los principios rectores que deben tomarse en consideracion a introducir | a
tecnologiainformética en lagestion delajusticia penal.

34.  Por invitacion del Ministerio de Justicia de China, € Instituto Interregional de las Naciones Unidas par a
Investigaci ones sobre la Delincuenciay la Justicia organizo e Seminario sobre obtencion y utilizacion con fine s

™ El primer curso préctico estaba destinado a participantes en e curso internacional de capacitacion sobre € tema " Contramedidas eficaces
einnovadoras contra el delito econémico”; e segundo se habia organizado para participantes en € curso internacional de capacitacion sobre
el tema"BUsgueda de métodos eficaces de lucha contrala delincuencia organizada’; y € tercero, para participantes en € curso internacional
de capacitacion sobre el tema "Tratamiento eficaz de delincuentes relacionados con las drogas y de delincuentes juveniles'.

™" El Ingtituto de Asiay € Legano Oriente ha publicado una recopilacion de los trabajos presentados en € primer curso préctico. Richard
Scherpenzed, Edward C. Ratledgey Aaron Caplan, eds., Computerization of Criminal Justice Information Systems, Publicacién del UNAFEI,
1991.
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normativos de lainformacion sobre justicia penal, que se celebrd en Beijing del 12 d 16 de septiembre de 1994
Participaron en € mismo representantes del Ministerio de Justicia, € Ministerio de Seguridad Plblica, la Oficina
del Fiscal Genera, los tribunales, e ingtituciones académicas y de investigacion. Ademas, se seleccionaro n
participantes entre los altos funcionarios que intervenian en larecopilacion y € andlisis de lainformacién sobr e
justiciapena”.

35. El Instituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la Delincuenciay laJustici a
prestd asesoramiento metodolégico y capacitacion sobre disefio, administracion, andisisy elaboracién deinformes
sobre los resultados del Estudio internacional sobre e delito (la victimizacion) realizado en 1992 alos paisese n
desarrollo que participaron en dicho estudio.

C. Estudiosdelas Naciones Unidas sobretendencias delictivasy funcionamiento de
sistemasdejusticia penal y otr os estudiosinternacionales sobre el delito

1. Estudios de las Naciones Unidas sobre tendencias delictivas y funcionamiento
de sistemas de justicia penal

36. Las Naciones Unidas han redlizado esfuerzos considerables para promover los estudios de las Nacione s
Unidas sobre tendencias delictivas y e funcionamiento de sistemas de justicia penal. Los objetivos principales de
los estudios han sido:

a) Promover unaadopcion de decis ones en laadministracion de lajusticia pena basada en lainformacion,
tanto en los paises como entre dlos;

b) Edimular alos Estados Miembros a que desarrollen sus propios sistemas de informacion en materia de
justicia pendl;

c) Proporcionar alasingtitucionesy alos expertos estadisticas e hipétesis sobre justiciapenal con vistas
a sus investigaciones especidizadas, a fin de mgorar la eficacia de los programas de reduccién y control del a
ddincuencia;

d) Proporcionar alos Estados M iembros un panorama de | as relaciones entre | os diversos componentes del
sistema de justicia penal, y la oportunidad de estudiarlas.

37.  Deconformidad con laresolucion 3021 (XXVII) delaA samblea General, la Secretariallevé acabo e primer
estudio mundia sobre tendencias delictivas, que abarcd € periodo 197 0-1975. Desde entonces se han realizado otros
tres estudios, que abarcan los periodos 1975-1980, 1980-1986 y 1986-1990 °.

" Los documentos del seminario fueron publicados en chino y en inglés por € Ingtituto Interregional de las Naciones Unidas para
Investigaciones sobre la Ddlincuenciay la Jugticia, en cooperacion con d Ministerio de Justiciade Chinay € Ministerio de Justicia de los Paises
Bgjos (Ugljesa Zvekic, Wang Lixian y Richard Scherpenzeel, eds) Development and Policy Use of Criminal Justice Information:
Proceedings of the Beijing Seminar, publicaciéon No. 53 del UNICRI (Roma, 1995).

Véase Tendencias del delito y la justicia penal durante el periodo 1970-1985, en €l contexto de los cambios socioecondmicos:
resultado del Segundo Estudio de las Naciones Unidas sobre tendencias delictivas, funcionamiento de los sistemas de justicia penal 'y
estrategias de prevencion del delito (publicacion delas Naciones Unidas, NUm. de venta S.92.1V.3); Tendencias del delito y funcionamiento
de la justicia penal en los planos regional e interregional: conclusiones del Tercer Estudio de las Naciones Unidas sobre tendencia s
delictivas, funcionamiento de sistemas de justicia penal y estrategias de prevencion del delito (publicacion de las Naciones Unidas, Nim.
deventa S.94.1V.2); Ken Pease y Kristiina Hukkila, eds., Sstema de justicia penal en Europa'y América del Norte, Serie de publicaciones
del HEUNI, No. 17 (Helsinki, Instituto de Helsinki de Prevencidn del Delito y Lucha contra la Delincuencia, &filiado alas Naciones Unidas,
1990); Delineation of Crucial Issuesof Criminal Justicein Asa (A/CONF.121/UNAFEI); La delincuenciay la justicia en Asiay € Pacifico:
informe sobre el Tercer Estudio de las Naciones Unidas sobre tendencias delictivas, funcionamiento de sistemas de justicia penal 'y
estrategias de prevencion del delito, 1980-1986 (Tokio y Canberra, 1990); y € informe provisional preparado por |la Secretaria sobre los
resultados del Cuarto Estudio de las Naciones Unidas sobre tendencias delictivas y e funcionamiento de los sistemas de justicia penal
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38.  El nimero de respuestas recibidas de paises o territorios pone de manifiesto la creciente importancia de los
estudios mundiaes sobre € ddlito, la predisposicion y capacidad de |os paises a participar, y € mejoramiento de la
metodologiautilizada. En € Primer Estudio respondieron en total 64 paises o territorios. En € Segundo Estudio el
nimero aumentd a 80 y en e Tercer Estudio, a 78. Para e Cuarto Estudio enviaron respuestas 100 paises o
territorios. En laact uaidad se esta efectuando € Quinto Estudio, que abarca el periodo 1990-1994. Lo mismo que
sehizo con losestudios tercero y cuarto, la Division de Prevencion del Délito y Justicia Criminal estarealizando €
Quinto Estudio conjuntamente con la Division de Estadisticas de la Secretaria'y en colaboracion con lared d e
representantes residentes del PNUD y con diversos ingtitutos de la red del programa de las Naciones Unidase n
materia de prevencion dd delito y judticia pena (el Ingtituto Interregional de las Naciones Unidas par a
Investigaciones sobrela Delincuenciay la Justicia, € Ingtituto Europeo de Prevencién del Delito y Luchacontrala
Delincuencia, € Indtituto de Asay € Lejano Oriente pa rala Prevencidn del Delitoy € Tratamiento del Delincuente,
d Ingtituto L atinoamericano para la Prevencion del Delito y e Tratamiento del Delincuentey e Centro Arabe de
Capacitacion y de Estudios en materia de Seguridad).

2. Informe sobre delincuencia y justicia en el mundo

39. En €l actual presupuesto por programas de la Division de Prevencion del Delito y Justicia Penal figural a
publicacién de un informe sobre delincuenciay justiciaen e mundo, que fue ideadel Ingtituto Interregiona delas
Naciones Unidas paraInvestigaciones sobre la Delincuenciay la Justicia. El informe seguiralas pautasdel  Informe
sobre @ Desarrollo Humano, publicado anualmente por el PNUD. La Sociedad Americana de Criminologiase ha
ofrecido aexaminar los progresos redizadosen  la preparacion del informe en su conferencia anual, que se celebrard
en Chicago del 20 a 23 de noviembre de 1996.

3. Estudiosinternacionales sobre el delito (la victimizacion)
40. Los estudios y encuestas sobre la victimizacién pueden indicar € grado en que la palitica pend lograsu s
objetivos o pueden indicar por qué no se logran acanzar. Los principales objetivos de los estudios y encuesta s

internacionales sobre € delito (lavictimizacion) son los siguientes:

a) Promover unacomunidad d e prevencion ddl delito y de estrategias centradas en las victimas, de acuerdo
con & programa de las Naciones Unidas;

b) Promover larecopilacion sistemética de informacion exactay fidedigna como base parala éaboracion
de paliticasracionalesy parasu andisis y evaluacion;

c) Promover lainvestigacion y e aprovechamiento para la formulacién de politicas de las encuestas d e
victimizacion aescalalocd, naciona e internaciondl;

d) Promover lainvestigacion internacional comparada;
€) Suministrar proyectos de cooperacién técnica;
f)  Suministrar bases de datos internacional mente comparables sobre € delito y lajusticia pendl.
41. Las posibilidades de comparacion que ofrecen los estudios sobre lavictimizacion  condujeron a primeroy

segundo Estudio Internacional sobre el Delito (la Victimizacién), realizados en 1989 y 1992 bajo la coordinacion
de un grupo de trabajo internaciond. Abarcaron conjuntamente unos 40 paises desarrollados y en desarrollo

(AICONF.169/15).
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incluidos paises de Europa oriental y Europa central *. ES menester situar los resultados de los Estudio s
Internaciondes sobre e Ddlito (laVictimizacidn) en el contexto de otros estudios e informacidn relativos a procesos
gue generan delincuenciay procesos que reducen ladelincuencia

4. Encuesta internacional de delitos cometidos contra empresas comerciales

42.  Los estudios de las Naciones Unidas sobre tendencias delictivas y funcionamiento de sistemas de justici a
penal como también los Estudios Internacionales sobre e Delito (la Victimizacion) se centran principadmentee n
perpetradores particulares. El estudio internaciona sobre los ddlitos contr alas empresas™ se centra en organizaciones
y grupos, como perpetradoresy victimas en e proceso delictivo.

43.  El edudiointernaciond sobrelos dditoscontralasem presas se orienta, entre otras cosas, hacialos siguientes
objetivos: € total de los costos de la delincuencia para las empresas por paises; los tipos de delitosque sonma s
comunes, las inversiones de las empresas destinadas ala seguridad; y € nivel de satisfaccion con lapolicialocal.

5. Comunicaciones e intercambio de informacién: la Red de | nformacién de las Naciones
Unidas sobre Delincuencia y Justicia Penal y otrasiniciativas

44,  Lacomunicacion deinformacion eslaclave parapo der rendir cuentas, y larendicidn de cuentas esencial para
€l buen gobierno. El intercambio de informacion sobre politicas internas e internacionales contribuye acrear u n
ambiente de responsabilidad gubernamental en materia de prevencién del ddlito y justicia penal y dala pauta para
iniciar unaformulacién raciona de politicas.

45. La Red de Informacion de las Naciones Unidas sobre Délincuencia y Justicia Penal es quizauno delo s
mecaniSMos més poderosos paramejorar lascomuniceacion es entre los Estados Miembros. Abarca tres componentes
bésicos, asaber: unalista de debate electronico (UNCJIN-L), un mecanismo de bases de datos World Wide Web y
€l accesp aotrasredesinforméticas y a sus bases de datosy servicios. La mencionada Red de Informacion funciona
en Internet, que es unared mundia de redes accesibles alas que tienen acceso més de 30 millones de usuarios.

46. La Red de Informacion de las Naciones Unidas sobre Delincuenciay Justicia Penal estuvo anteriorment e
administrada por laFacultad de Justicia Pend delaUniversdad dd Estad o de Nueva Y ork en Albany y se financiaba
con recursos extrapresupuestarios facilitados por la Universidad, la Oficina de Estadisticas de Justicia de |
Departamento de Justicia de los Estados Unidos y, en 1995, d Indituto Nacional de Justicia, también de |
Departamento de Justicia de los Estados Unidos. En agosto de 1995, la Red fue tradadada a Viena. Con est e
traslado, la Secretaria ha podido mejorar sisteméticamente las funciones que € programa de las Naciones Unidas
en materia de prevencion ddl delito y justicia pend desempefia como centro de coordinacién e intercambio.

47.  El componente UN CJIN-L, € foro delalista de debate electronico, cuenta ahora con mas de 700 miembros
gue son organismos gubernamentales, encargados deformular po liticas, investigadores, expertos, estudiantesy otras
personas interesadas en laprevenci 6n del delito y lajusticiapena. Si bien es cierto que esa cifra propiamente dicha

" Losresultados del Segundo Estudio Internacional sobred Delito (la Victimizacion) aparecieron en A. Alvazzi del Frate, U. Zvekicy JIM.
van Dijk, eds,, Understanding Crime: Experiences of Crimeand Crime Control , Publicacion No. 49 del Ingtituto Interregional de las Naciones
Unidas para I nvestigaciones sobre Delincuenciay Justicia (publicacion de las Naciones Unidas, Nim. de venta E.93.111.N.2); los resultados
correspondientes alos paises desarrollados gparecieron en J.J.M. van Dijk y P. Mayhew, eds., en Criminal Victimization in the Industrialized
World (Ministerio de Justiciade los Paises Bgjos, 1992); y |os resultados correspondientes alos paises en desarrollo aparecieron en U. Zvekic
y A. Alvazzi dd Frate, eds., Criminal Victimization in the Developing World, Publicacion No. 55 del Instituto Interregional de las Naciones
Unidas para Investigaciones sobre Delincuenciay Justicia (Roma, 1995).

™ El estudio esta coordinado por & Ministerio de Justicia de los Paises Bgjos, & Ministerio del Interior del Reino Unido de Gran Bretafia
elrlandadd Nortey € Ingtituto Australiano de Criminologia. En 1993 se realizaron estudios piloto en los Paises Bgjosy en € Reino Unido,
y en Augtrdiase hizo un estudio completo. Actudmente laencuesta se realiza en Alemania, Espafia, Francia, Indonesia, Italia, los Paises Bgjos,
el Reino Unido, Sudéfricay Suiza
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puedeindicar un ato nivel deinterés en las redes electrénicas, cabe indicar que lamayor parte de los miembros de
laRed de Informacién delas Naciones Unidas sobre Delincuenciay  Justicia Penal pertenecen a mundo desarrollado.
Siguen existiendo dificultades considerables para extender la Red a los paises en desarrollo y para recibi r
informacion procedente de esos paises *.

48. Asimismo, € proceso de creacion de nuevas bases de datos ha sido mas lento de lo que se preveia. Co n
respecto alasituacion actua delasbasesde datosaque se tiene acceso por intermedio del sistema World Wide Web
delaRed en 1996, con sujecion aladisponibilidad de recursos, €l sistemaincluirélos cuadros estadisticos del cuarto
Egudioy los masrecientes perfilesdejudiciapend  de los paises producidos por € Instituto Europeo de Prevencién
del Ddlitoy LuchacontralaDdincuencia. See std examinando la posibilidad de establecer una conexién con labase
de datos sobre estrategias de prevencion del delito recopiladas por € Ingtituto Australiano de Criminologiay d e
establecer, con laasistencia de un consultor, una base de datos sobre extradicion y asistenciajuridicareciprocaen
asuntos penales. Al establecer las bases de datos 0 a efectuar conexiones con bases de datos vigentes, seh a
procurado evitar toda duplicacién de los trabajos.

49. Con € fin de prestar asistenciaalos usuarios de la Red y a aquellas personas interesadas en convertirse en
usuarios, laDivisiéon de Prevencion del Delito y Justicia Penal publicé un nimero de  Trends: UNCJIN Crime and
Justice Letter* dedicado exclusivamente a la Red de Informacién de las Naciones Unidas sobre Delincuencia  y
Jugticia Pend en Internet. En octubre de 1 995 se publicd unaversién revisadadel Manual de la Red de Informacién
de las Naciones Unidas sobre Delincuenciay Justicia Pena  (Handbook of the United Nations Crime and Justice
Information Network) con una descripcién completa de todos los cambios técnicos asociados con la conexion
utilizacién dela Red desde su tradado a Viena

50. ApatedelaRed deInformacidn delas Naciones Unidas sobre Délincuenciay Jugticia Pena y de otras redes
eectrénicas, otraforma de proporcionar asistencia internaciona, especialmente alos paises que apenas empiezan
ainformatizar la administracion de lajusticia penal, esla elaboracion de directrices y manuaes. Se han publicado
dos manuaes, d Manual para la Elaboraciéon de Estadisticas sobre Justicia Penal® y la Guia para la
informatizacion de los sistemas de informacion en materiade justicia penal .

51.  El directorio de 1995 de sistemas automa tizados de informacién sobre justicia penal * representa un medio de
comunicar informacién nacional sobre justicia penal alos organismos interesados.

52.  Hl Indituto Latinoamericano paralaPrevencion de | Delitoy @ Tratamiento del Delincuente ha elaborado una
base de datos bibliogréficos, |lamada proyecto de informacién sobre bases de datos, con € fin de suministrar alas
instituci ones nacionaes informacién sobre temas concretos relacionados con las politicas de justiciapenal. S e
consderaque estabase de datos biblio gréficos, que actualmente tiene mas de 20.000 partidas, representa una labor
sin precedentes en su campo en Latinoamérica. Se amplid € proyecto en € marco de un proyecto conexo destinado
a robustecer las bibliotecas juridicas de Latinoamérica, en € marco del cual e Instituto Latinoamericano prest 6
asistenciatécnica, capacitacion y equipo paradesarrollar un prototipo parala gestion de bases de datos destinado
abibliotecasjuridicas en cinco paises de laregion. A través de esos proyectos, €jecutados con recursos financieros
procedentes de subvenciones concedidas por la Agencia para € Desarrollo Internaciona de los Estados Unido s
(USAID), d Indtituto L atinoamericano ha prestado apoyo aingtituciones nacionales en aspectos rel acionados con
laplanificacion y € disefio de sistemas de informacion y latransferencia de experiencias con miras a promover €
establecimiento de redes de informacion judicia en los planos nacional y regional.

En febrero de 1996, |os siguientes Estados miembros de la Comisidn de Prevencion del Delito y Justicia Penal tenian conexiones
plenas con Internet que les daba acceso alos servicios de correo electrénico y de bases de datos y permitia su desarrollo: Alemania, Argentina,
Austria, Brasil, Canada, China, Colombia, Costa Rica, Estados Unidos de América, Federacion de Rusia, Finlandia, Francia, Hungria,
Indonesia, Irén (Republica lddmica del), Italia, Japon, Malasia, Marruecos, México, Nicaragua, Polonia, Republica de Corea, Tallandiay
Tanez.
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I11. ORIENTACIONESFUTURAS: ELEMENTOSDE UN PLAN DE ACCION SOBRE
COOPERACION Y ASISTENCIA INTERNACIONALES CON RESPECTO
A LASAPLICACIONESESTADISTICASE INFORMATIZADASEN
LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL

53.  Tantolasrespuestas delos Estado s Miembros ala nota verba a que se hace referenciaen e parrafo 4 supra
como un examen de las actividades emprendidas en la esfera de lainformatizacion de lainformacion sobre justicia
pena por parte de diversas entidades de lared del programa de las Naciones Unidas en materia de prevencién del
delito y justicia penal confirman la existencia de una diversidad de proyectos multilaterales y bilateraleso d e
actividades que suponen gplicaciones estadigticas einformatizad as en laadministracidn del sistemade justiciapenal.

54. LaAsambleaGenerd, en su resolucion 45/109, facilitd el marco conceptua requerido afin de establecer un
programa de cooperacion técnica paralainformatizacion en materia de justicia penal. Varios Estados Miembros,
e Departamento de Serviciosde Ge stion y de Apoyo del Desarrollo, la Division de Prevencién del Delito y Justicia
Pend, e PNUD, d Ingtituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la Ddlincuenciay la
Justicia, e Instituto Europeo de Prevencidn del Ddlito y Lucha contrala Delincuencia, y € Ingtituto de Asiay e |
Lgano Oriente para la Prevencion del Ddlito y € Tratamiento del Delincuente, asi como € sector privado
contribuyeron ala gecucion de este programa.

55.  Como sesfidaend parafo 26 supra, € Secretario General presentd ala Comision en su cuarto periodo de
sesiones un informe sobre propuestas paramejorar la capacidad de intercambio de informacién del programade las
Naciones Unidas en materiadep revencién del delito y justicia penal (E/CN.15/1995/6/Add.1). El proyecto de plan
de accidn que se eshoza a continuacion se basa en ese informe, asi como en otros trabgjos, y contiene sugerencias
sobre |os componentes de una infraestructura de cooperacion técnica. Las propuestas se orientan a aumentar | a
cgpacidad del programa para que en € marco de éste, en forma eficiente y eficaz, sea posible planificar, coordinar,
sufragar, gecutar y evaluar |os esfuerzos de informatizacion y la administracion del sistemade justicia pend.

A. Componentes de unainfraestructura de cooperacion técnicay
actividades propuestas

1. Evaluacion de las necesidades

56. Un componente importante de los esfuerzos en marcha tendientes a establecer, de conformidad con | a
resoluci 6n 45/109 de la Asamblea General, un programa de cooperacidn técnica sobre informatizacion de | a
informacién en materia de justicia penal es la prestacion del asesoramiento de expertos alos Estados Miembro s
durante las fases iniciales de la informatizacidn que reviste la forma de una evaluacion de las necesidades de |
organiamo dejusticiapend deun E stado Miembro que solicita asesoramiento. Sin una evaluacion minuciosa de las
necesidades, bien puede ser que los proyectos gecutados no acancen los objetivos establecidos por 1o s
administradores o que los costos asociados con la gjecucidn excedan los beneficios.

57.  Paraque unamisién de evauacion dela s necesidades tenga resultados satisfactorios se requiere o siguiente:
a) una labor minuciosa de planificacion y preparacion por parte del organismo  de giecucidny € receptor; y b) un
compromiso politico coherente y duradero en los niveles giecutivo y de categoria superior del sstemadejustici a
pena enlos Esados Miembrosde que se trate. Es necesario establecer mecanismos internos para asegurar un nivel
apropiado de compromiso para la elaboracion, utilizacion y evaluacion de los proyectos de informatizacié n
(A/CONF.144/14, parrs. 35, 41y 72).

2. Evaluacion de los proyectos de cooperacion técnica
58. Es menester que los proyectos de cooperacidn técnicaincluyan un componente de evaluacion que permit a

determinar s los proyectos recomendados o iniciados son apropiados, asi como presentar sugerencias parala s
actividades de seguimiento. Ta evauacion esimportante en vista de la necesidad de adaptar soluciones extranjeras
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anecesdadesinternas. En dete rminado pais, |as técnicas de eval uacion pueden ser comunes en algunas disciplinas,
como la administracion de empresas, pero menos comunes en € sistema de justicia pend. Por consiguiente, lo s
métodos de evaluacion han de ser sencillosyy flexibles.

3. Educacion y capacitacion

59.  Una de las metas finales de la cooperacidn técnica es conseguir que los Estados Miembros lleguen ase r
autosuficientes en cuanto a la creacion de mecanismos apropiados de informacion sobre justicia penal con e |
propésito de administrar un sistema justo y eficaz de justicia. Para conseguir resultados duraderos autosostenidos,
convendria organizar reuniones especiales de informacion para los encargados de  adoptar decisiones afin de que
éstos puedan traducir |os principios presentados en los seminarios de capaci  tacion en proyectos reales de cooperacion
técnica Por lotanto, laformacidn y la capacitacidn constituyen un e emento importante en latareade introducir la
informatizacion en d sstemadejusticia pena y en e desarrollo y utilizacion de lainformacidn sobre justicia pendl.
Es necesario considerar cuidadosamente cuéles aspectos de latecnologiade lainformacion  deberan ser objeto de
aprendi zagje, los méodos que se utilizardn para la capacitacion, qué personas deberdn ser capacitadasy enqu é
momento deberan capacitarse en funcion de laintroduccion efectiva del proceso de informatizacion. Lalabord e
capacitacion podriadirigirse alos siguientes grupos:

a) Capacitacion en e plano estratégico para personas encargadas de adoptar decisiones;

b) Capacitacion paralos gerentes que administran los sistemas,

c) Capacitacion paralos técnicos en programacion de sistemas, equipo y comunicacion de datos;

d) Capacitacion paralos encargados de larecopilaciony andlisis de estadisticas sobre justicia pendl;
€) Capacitacion paralos usuarios finales de | as aplicaciones informatizadas.

60. Losinstitutos que forman parte de lared del programa pueden desempefiar un papel importante al impartir
dicha capacitacion. El Instituto Europeo de Prevencién del Delito y Lucha contrala Delincuencia ha concebido un
seminario de capacitacion destinado a atos funcionarios del sistema de justicia penal parafamiliarizarloscone |
proceso deinformati zacion. El Ingtituto de Asiay € Lejano Oriente parala Prevencién del Delitoy € Tratamiento
del Delincuente ha organizado varios cursos practicos para introducir lainformatizacion en laadministraciond e
justicia pend. El Ingtituto Interregiona de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre la Delincuenciay | a
Justicia ha acumulado experiencia en la capacitacion en materia de metodologia de la investigacion y en e |
perfeccionamiento, administracion y aplicacion practica de lainformacidn sobre € sistema de justicia pend, tanto

si dichainformacién consiste en estadisticas oficiales como s se deriva de las encuestas sobre victimizacion. L a
experiencia acumulada por € Ingtituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre | a
Delincuencia y la Justicia, € Instituto Europeo y € Instituto de Asiay € Leano Oriente en la eaboracié n
organizacion de seminarios de capacit acién podria servir de sdlida base para unalabor ulterior. En los casos en que
sea posible, los proyectos de capacitacion global deberian incluirse enlos programas por paises del PNUD como
medio de aumentar |as capacidades nacionalesy promover € desarrollo sostenible.

61. Cond patrocinio dd Gobierno delaRepublicade Coreg, laDivison de Prevencion del Delito y Justicia Pendl
organizara un curso de capacitacion interregiona titulado "La Red de Informacion de las Naciones Unidas sobr e
Ddincuenciay Judticia Penal: suministro de informacion procedente de los paises en desarrollo y destinada a esos
paises’, que se celebrara en Sell del 2 d 6 de septiembre de 1996. Entre los participantes estaran diverso s
funcionarios del Ministerio de Justiciay dela Oficinadel Fisca Supremo de la Republica de Cores; funcionarios
de la Divisién de Prevencion del Ddlito y Justicia Penal encargados de la coordinacion; cinco expertos exteriores,
cada uno delos cuales estara a cargo de las tareas de ensefianza durante uno de los cinco dias que dura e curso; y
unos 20 funcionarios del sistema de justicia penal procedentes de paises en desarrollo de Africa, Asay Améic a
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Latinaque estén en condiciones de formular paliticas relativas alainformatizacion de laadministracion de justicia
penal.

62. Las metas del curso son las siguientes. primero, aumentar la sensibilizacion de los funcionarios de lo s
servicios de justicia pend en los paises en desarrollo en cuanto a la importancia y posibilidades de las rede s
eectronicasy lainformatizacion en laadministracion diariadel sistemadejusticia penal; y, segundo, familiarizar
aesosfuncionarios con los actuales servicios de la Red de Informacion de las Naciones Unidas sobre Delincuencia
y Justicia Pend y los servicios propuestos con miras a aumentar su participacion en ella, de conformidad con| a
resolucion 1995/27, seccidn |1, dd Consgjo Econémico y Socid. El propdsito general sera conseguir que lo s
organismos de justicia pena de los paises en desarrollo desempefien un papel activo en dicha Red mediante e |
intercambio de datos'y otro tipo de informacidn. Ademas, |os organizadores del curso prevén la preparacion de un
manual de capacitacion para que sea utilizado en cursos andlogos.

4. Listas de expertos, organizaciones y materiales de consulta

63.  Entreloscomponentesad icionales de unainfraestructura para la cooperaciédn técnicainternacional estan los
siguientes: laeaboracion y mantenimiento de ligtas actudizada s de actividades, personas'y organizaciones, asi como
laelaboracion de materiaes de consu Ita sobre | as actividades de cooperacion emprendidas por las Naciones Unidas
y otras organizaciones internacionaes. Y ase han emprendido vari as actividades en este sentido. El Instituto Europeo
ha establecido un proyecto de intercambio de informacion sobre actividades de cooperacion técnica en Europ a
oriental y Europa central. El Ingtituto Interregional de las Naciones Unidas para Investigaciones sobre | a
Delincuencia y la Justicia sigue aplicando su bien establecida préctica de publicar periédicamente € Directori 0
mundia de ingtitutos criminolégicos ( World Directory of Criminological Institutes), la més reciente edicién del
cua sepublicd en 19957, El Indtituto L atinoamericano haestablecido € Sis tema de informacion sobre administracion
delajudticia, que proporcionainformacion sobre organism os internacionales de cooperacion, expertos, evaluaciones
de situacion, legidacidn y sobre e programa internaciona para América Latina. Otros ingtitutos de lared de |
programa han elaborado sus propias listas regionales o interregionales de expertos. Se hainiciado laelaboracion,
en e marco de lared del programa, de unalistade expertos aescalainternacional parafacilitar el intercambio de
informacion y la contratacion. Estas bases de datos habrén de actudiz arse periddicamente y se pondrén a disposicion
delacomunidad internacional.

64. Con respecto a los materides de consulta, cabe mencionar que & directorio de 1995 de sistema s
automatizados de informacion sobre justicia penal contiene un inventario de sistemas innovadores automatizados
de informacion sobre justicia penal en todo € mundo y una descripcion de los mismos.

B. Otrasformas de cooperacion multilateral, incluido el establecimiento
de un grupo asesor

65. Comenzando con lacreacion en 1988 de la Red de Informacion de las Naciones Unidas sobre Delincuencia
y Justicia Penal, la mayor parte de las actividades en la esfera de la computadorizacién de la informacién sobr e
justicia pena dentro de la red del programa se han emprendido de manera no sistemética y con fondo s
extrapresupuestarios. Por giemplo, la Divison de Prevencién del Delito y Justicia Penal v e Ingtituto Europeo de
Prevencion del Ddlito y Lucha contrala Delincuencia siguen recurriendo alos servicios de un experto en laesfera
delainformatizacion delaadministracion dejust iciapenal, cuyos servicios se han ofrecido libremente por conducto
del Ministerio de Judticiade los Paises Bgjos.

66. El Consgo Econdmicoy Socia, en su resolucion 1995/27, seccion 111, pidio ala Comision que considerara
laposibilidad de recurrir aexp ertos de los Estados Miembros interesados para asesorar a Secretario General sobre
los proyectos de cooperacion técn ica relacionados con la administracion del sistemade justiciapena. La Asamblea
General, en su resolucion 45/109, pidi6 a Secretario General que estableciera un grupo internaciona de expertos
gue se encargarade lo siguiente:
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a) Examinary evaluar laexperiencianaciond en € ambito de lainformatizacién de lajusticia pend;
b) Supervisar € establecimiento de un programa de cooperacion técnica;
C) Supervisar las actividades de ese programa de cooperacion técnica;

d) Informar alos Estados Miembrosdelaposibledi sponibilidad de fondosy servicios de distintos donantes
de los sectores gubernamental, intergubernamental y privado;

€) Informar aesos donantes acerca de las necesidades de asistencia de los Estados Miembras,
f) Consultar con expertos del sector privado competentes en la esferade lajusticia penal.

67. Las limitaciones financieras han impedido hastael momento ir méas alla de las disposiciones provisionaes
descritas en € parrafo 66 supra encaminadas a establecer un grupo de expertos de carécter mas permanented e
conformidad con la resolucion 45/109 de la Asamblea Generd; sin embargo, diversos expertos que prestase n
servicios en régimen de jornada parcia o, en algunos casos, de dedicacion exclusiva podrian alalargaformar e |
nGcleo de un grupo més permanente. Entretanto, los  expertos también podrian estar en condiciones de proporcionar
el asesoramiento a que hace referenciala resolucion 1995/27, seccion 111, del Conssgjo Econémico 'y Social.

68. LaComisiontd vez desse sistematizar € intercambio de informacion y experiencias mediante la creacion de
unalistade expertosde diferentes Estados. L os expertos prestarian asistencia alos Estados que la solicitaran en la
esferadelainformatizacion de la administracion de justicia penal. En cooperacion con |os asesores interregionales

enlaesferade prevencion del delito y justicia penal, dichos expertos podrian encargarse de atender |as solicitudes

procedentes de | os paises en desarrollo.

69. Taesmedidas multilaterales tendrian, entre otras, las metas siguientes:

a) Evauar las necesidades deinformatizac ion de las operaciones en materia de justicia penal y e desarrollo
de sistemas de informacion sobre justicia pendl;

b) Disefiary coordinar programas de cagpacit acidn en lainformeatizacion de las operaciones de justicia pena
y ladaboracion de sstemas de informacion dejugticiapend, inc luidala capacitacion introductoria para funcionarios
delosservicios dejudticiapend enlosprincipiosgener aes de lainformatizacion de lajusticia pendl, la capacitacidn
en metodologias de desarrollo de sistemas y la capacitacion en recopilacién y andlisis de datos;

c) Supervisar € disefio, desarrallo, gjecucion y evaluacidn de proyectos de informatizacion redles;
d) Prestar otro tipo de asesoramiento especializado que se requiera cuando se lo solicite.

C. Recopilacion y difusion deinformacion en materia de
delincuenciay justicia penal

70.  Comenzando con su resolucion 1992/22, e Consgjo ha destacado cada vez més lafuncion de  lareuniony
difusién deinformacion en mater iade delincuenciay justicia penal. La Comisidn, en su cuarto periodo de sesiones,
examind unalistade bases de datosy de estudios (E/CN.15/1995/6/Add.1, p& rs. 36y 37). Mediante la participacion
en los estudios de las Naciones Unidas sobre tendencias ddictivas y funcionamiento de sistemas de justicia penal
y enlosestudiosinternacio nales sobre € delito (lavictimizacion) es posible mejorar |os procedimientos de reunion
y andlisis de datos en el plano nacional.

71. Losestudiosinternacionales sobre € delito (lavictimizacion), que abarcan actos de victimizacion delictiva
autodeclarada, estén entrando en una etapa de madurez, con la experiencia acumulada en los dos ciclos que abarcan
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el periodo de 1989 a 1984y la nueva vuelta que habra de iniciarse en 1996. El nimero de paises participantes ha
aumentado de 14 a 52. Se han preparado y se seguirdn preparando informes nacionalesy comparativos para cada
ciclode edudio internaciond sobre e delito (lavictimizacién), con lo que quedard actualizada unaimportante base
internacional de datos sobre ddlitos, victimasy justicia penal.

72. S bien la experiencia con los estudios antes mencionados ha sido positiva 'y aentadora, labgatasad e
participacion delos paises en desarrol [0 en dichos estudios ha reducido su valor comparativo. Se requiere una labor
congtante paramej orar los instrumentos de reunion de datos, |os métodos de administracion y lacalidad (validez y
fiabilidad) de los datos.

IV.CONCLUSION

73.  Unodelosdesafios més importantes paralas actividades de cooperacion técnica de las Naciones Unidas en
la administracion estadistica e informatizada de los sistemas de justicia pena es € de mantener y segui r
desarrollando la capacidad instituciona del programade las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito
y judticia penal para que pueda atender las solicitudes de asistencia procedentes de los Estados Miembrosenes a
esferay paraevauar la eficacia de esa asistencia.

74.  Aunque bien pueda parecer g ue los planes de accion no sean ser econdmicamente viables en un momento de
austeridad financiera, en los planos naciona e internacional, es a todas luces necesario que los organismo s
financieros delas Naciones Unidasind uyan el desarrollo de mecanismos de informacion sobre justicia pena en sus
programas de fi nanciacion y cooperen dentro del marco del programa en actividades pertinentes de planificacién y
gjecucion. Es sumamente importante que e PNUD participe y colabore estrechamente en esatarea. Paraelloe s
menester, entre otras cosas, senghilizar las oficinas nacionales de planificacion y alos representantes residentes del
PNUD en cuanto alas nece sidades y posibilidades de asistencia en la esfera de la administracion de lainformacion
sobre judticia penal, y en cuanto ala prioridad que los Estados Miembrosy los 6rganos rectores de las Nacione s
Unidas asignan aesas necesidades. Ademés, se podriaexplorar laposib ilidad de congtituir alianzas innovadoras para
financiar proyectos con el Banco Mundia, 1os organismos hacionaes y regionales de ayudaparad desarrolloy €
sector privado.

V.MEDIDAS QUE SE REQUIEREN DE LA COMISION

75.  Envigtade que uno delos requisitos de una cooperacion técnica satisfactoria es la realizacion de misiones
de evauacion delas necesdades, la Comision tal vez desee pedir alos Estados Miembros que faciliten |os recursos
necesari 0s para que los expertos puedan emprender esas misiones, en las que se incluiria un componente d e
apreciacion evauativa.

76.  Con respecto alanecesidad de impartir capacitaciony formacién en laadministracion de justiciapenal, la
Comision ta vez desee recomendar que se intensifiquen esas actividades dentro del marco del programadela s
Naciones Unidas prevencion del delito y judticiapena |. Concretamente, la Comision podria considerar la posibilidad
de recomendar que los gobiernos de los paises desarrollados aumenten su apoyo alared dd  programa prestando
asistencia, por gemplo, a los cursos de capacitacidn regiona e interregional, sobre diferentes aspectos de | a
informatizacion de la administracion de la justicia penal, u organizandolos. La invitacién del Gobierno de | a
Republica de Corea para que un curso de capacitacion interregional sobre la Red de Informacidn de las Naciones
Unidas sobre Delincuenciay Justicia Penal se celebre en ese pais es un giemplo de tal asistencia. Cabria explorar
otras posibilidades de prestar asistencia en diferentes esferas sustantivas.

77. Con respecto a la necesidad de una lista de expertos, organizaciones y otros materiales de consulta, | a
Comisién tal vez desee examinar, determinar y recomendar a la Secretaria los medios de asignar nuevos recursos
paraactudizar, ampliar y mantener | os directorios ya establecidos, asi como para elaborar otros directoriosy listas.
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A fdtade recursos presupuestarios suficientes, se agradeceria sobremaneralas contribuciones en especie por parte
de los Estados Miembros (por g emplo, los servicios de expertos, € suministro de programas informéticosy d e
programadores).

78.  Con respecto ala necesidad de otras formas de cooperacion multilateral, incluido € establecimiento  deun
grupo asesor en materia de informatizacion de la administracion de la justicia penal, la Comision tal vez dese e
estudiar los medi os de alentar a) la prestacion de servicios de expertos por parte de Estados Miembros interesados
paraque asesoren a Secretario Generd sobre actividadesd e cooperacion técnicay b) e establecimiento de un grupo
permanente de expertos de acuerdo con lo recomendado por la Asamblea General en su resolucién 45/109 (véase
el parrafo 66 supra).

79.  Por ultimo, al recopilar y difundir datos sobre ddlincuenciay justicia pend, ya sea mediante tecnologia s
modernas deinformatizacion o métodos  tradicionales como las encuestas sobre la delincuencia, la Comision tal vez
desee dentar alos Est ados Miembros a que intensifiquen su participacion en los esfuerzos de reunion periddica de
datos, ofreciendo instalaciones y servicios para la capacitacion de estadisticos especiaizados en justicia pena |
procedentes de | os paises en desarrollo en la elaboracion, publicacion y difusién de datos sobre justicia pend.
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