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22.1 La estrategia general para este programa es prestar asistencia a la
población de refugiados palestinos hasta que se resuelva la situación. Esa
asistencia abarca la prestación de servicios esenciales de enseñanza, salud y
sociales y de socorro a refugiados palestinos residentes en Jordania, el Líbano,
la República Árabe Siria y la Ribera Occidental y la Faja de Gaza. Asimismo, se
prestan a la población beneficiaria socorro y asistencia de emergencia y
asistencia especial cuando lo solicitan la Autoridad Palestina, los gobiernos de
acogida o el Secretario General.

22.2 El mandato para este programa es la resolución 302 (IV) de la Asamblea
General, de 8 de diciembre de 1949, por la que se estableció el Organismo de
Obras Públicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina
en el Cercano Oriente (OOPS), como entidad separada dentro del sistema de las
Naciones Unidas. En su resolución 3331 B (XXIX), de 17 de diciembre de 1974,
la Asamblea General decidió que, con efecto a partir de 1º de enero de 1975, los
gastos de sueldos del personal internacional al servicio del OOPS, que de otro
modo se costearían mediante contribuciones voluntarias, se financiaran con cargo
al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas mientras durase el mandato del
Organismo; éste se ha renovado reiteradamente, la última vez hasta junio
de 1999.

22.3 El OOPS informa directamente a la Asamblea General. El examen general de
los programas y actividades del Organismo está a cargo de su Comisión Asesora,
compuesta por diez miembros, entre los que se cuentan representantes de los
principales donantes del Organismo y de los gobiernos de acogida. La Comisión
Asesora tiene una relación de trabajo con la Organización de Liberación de
Palestina (OLP).

22.4 La aplicación de la estrategia general abarca la prestación de:

a) Servicios de educación, con el objeto de satisfacer las necesidades
básicas de los refugiados palestinos en materia de enseñanza y de mejorar sus
posibilidades de educarse;

b) Servicios de salud, con el objeto de satisfacer las necesidades
básicas de atención de salud de los refugiados y mejorar el estado de salud
general de su comunidad;

c) Servicios sociales y de socorro, con el objeto de ayudar a los
refugiados a satisfacer sus necesidades, mantener un nivel de vida aceptable y
mejorar sus capacidades para que alcancen cierto nivel de autonomía económica y,
en consecuencia, dependan menos de la asistencia.

22.5 Con el establecimiento de la Autoridad Palestina en la Faja de Gaza y en
la zona de Jericó, y la extensión del gobierno autónomo al resto de la Ribera
Occidental el OOPS ha iniciado una nueva etapa en su relación con el pueblo
palestino. Desde 1982, ha prestado socorro y asistencia de emergencia a los
refugiados palestinos afectados por los disturbios políticos en el Líbano y
desde principios de 1988 ha proporcionado asistencia de emergencia similar a los
refugiados de la Ribera Occidental y la Faja de Gaza. El OOPS mantendrá los
demás servicios que viene prestando desde hace unos 50 años. Asimismo,
concederá gran importancia a los preparativos para el futuro traspaso de sus
instalaciones, servicios y programas a las autoridades locales.
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22.6 Dada la preocupación del Organismo por la autosuficiencia de la comunidad
de refugiados y su empeño por asegurar la viabilidad a largo plazo de los
programas que traspasará en el futuro, la autosuficiencia y la sostenibilidad
son temas clave de sus actividades. En la medida de lo posible, y siempre que
sea conveniente, el OOPS continuará introduciendo medidas de repartición de los
gastos y autoayuda en sus programas habituales, a fin de que los recursos se
utilicen en forma eficiente y para apoyar la participación de la población
beneficiaria en la prestación de los servicios del Organismo. En el sector de
los servicios sociales y de socorro, el Organismo procurará que la comunidad se
encargue totalmente de la gestión de sus centros de programas para mujeres,
centros de rehabilitación de la comunidad y centros de actividades para jóvenes
a más tardar en 1999. Continuará también promoviendo actividades económicas
sostenibles a través de su programa de generación de ingresos.

22.7 En el marco de su programa de aplicación de la paz, el OOPS seguirá
llevando a cabo proyectos para mejorar la infraestructura y estabilizar las
condiciones socioeconómicas en sus cinco esferas de trabajo, de conformidad con
las necesidades de la población de refugiados y en la medida en que lo permitan
los fondos de los donantes. La ejecución de los proyectos financiados antes
de 1998, incluidos algunos para los que ya se han recibido fondos, podrá
prolongarse hasta el período 1998-2001. Está previsto que la segunda fase del
programa de aplicación de la paz, actualmente en curso, sea la última iniciativa
de inversión importante que lleve a cabo el Organismo.

22.8 La capacidad del Organismo para ejecutar su programa de trabajo depende
de las contribuciones voluntarias que le proporciona la comunidad internacional.
El OOPS se ve ante la gran dificultad de mantener el nivel de sus servicios
con esos recursos. De resultas de la inflación y el crecimiento natural de la
población de refugiados, el presupuesto del Organismo ha venido registrando
un incremento de un 5% anual para poder seguir prestando el mismo nivel de
servicios. Por lo tanto, se hará hincapié en las medidas para racionalizar
las operaciones del Organismo y realizar economías mediante la contratación
de funcionarios a nivel local y la adopción de medidas similares. El traslado
de la sede de Viena a la Faja de Gaza en julio de 1996 permitirá aumentar
los esfuerzos en materia de desarrollo de los recursos humanos. Los
22.000 funcionarios del Organismo que constituyen el personal de zona o el
personal local, cuyos sueldos se pagan con contribuciones voluntarias,
contribuirán cada vez en mayor medida a prestar servicios esenciales a la
comunidad de refugiados palestinos y coordinarán sus servicios con los
proporcionados por el sector público palestino en la Ribera Occidental y la Faja
de Gaza.
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