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:I.O?51 sesion plenaria
Martes 16 de abril de 1996, a las 10.00 horas

Nueva York
Presidente: Sr. Freitasdo Amaral .. ...................... (Portugal)
En ausencia del Presidente, el Sr. Abibi (Congo), Sr. Yemelyanov(Federacién de Rusiapferpretacion
Vicepresidente, ocupa la Presidencia. del rusg: Como han hecho otros oradores, deseo agradecer
a las Naciones Unidas por haber prestado tanta atencién a
Se abre la sesion a las 10.25 horas la cuestion de la administracién puablica y el desarrollo, que

€s un requisito de nuestra existencia.
Tema 12 del programa(continuacion
En el mundo de hoy, muchos problemas globales s6lo

Informe del Consejo Econdmico y Social se pueden resolver mediante los esfuerzos de todos los
Estados en la comunidad internacional. En el desarrollo
Informe del Secretario General sobre la dinamico de cada pais surgen problemas que requieren que

administracion publica y el desarrollo (A/50/847) los Estados Miembros y sus administraciones realicen
nuevos esfuerzos y adopten nuevos enfoques. Esto se aplica

Informe del Grupo de Expertos en materia de a todos los paises, incluida Rusia.

administracion y finanzas publicas sobre la labor

realizada en su 122 reunion: nota del Secretario Quiero recalcar una cuestion fundamental relativa a los

General (A/50/525) problemas a que se enfrenta Rusia, y en cierta medida,
todos los antiguos paises socialistas. Todos los paises pasan

Carta dirigida al Presidente de la Asamblea por etapas de transicion en su desarrollo, pero en esos

General por el Presidente del Consejo Econdmico paises se estan manteniendo algunos valores bésicos, espe-

y Social (A/50/926) cialmente en lo que respecta a la propiedad, al liderazgo de
las empresas y a los valores espirituales de la sociedad. En

Proyecto de resolucion (A/50/L.69) Rusia y en otros antiguos paises socialistas esos valores se

mantuvieron sojuzgados durante decenios. Ahora Rusia se

El Presidente interino (interpretacion del francés enfrenta a nuevos problemas especificos de su transicion a
Esta mafiana la Asamblea continuara sus sesiones plenddaasiormas de la sociedad civilizada.
dedicadas a la administracion publica y el desarrollo.

Rusia ha pasado por crisis importantes durante el

Tiene la palabra el Sr. Aleksei Yemelyanovsiglo XX. El sistema estatal y el orden politico y social
Presidente-Rector de la Academia Rusa de Administraciéambiaron dos veces. La economia del pais se ha visto
Publica bajo la Presidencia de la Federacion de Rusia. gravemente debilitada. Pero, la determinacion, el coraje, las

96-85448 (S) La presente acta contiene la version literal de los discursos pronunciados en espafiol y de la
interpretacion de los demés discursos. Las correcciones deben referirse solamente a los discursos
originales y se enviaran firmadas por un miembro de la delegacion interesada e incorporadas en un
ejemplar del actajentro del plazo de un mes a partir de la fecha de celebracion de la sedidefe
del Servicio de Actas Literales, oficina C-178. Dichas correcciones se publicaran después de finalizar
el periodo de sesiones en un documento separado.
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tradiciones y la firme creencia de nuestro pueblo en Tal como ha recalcado repetidamente el Presidente
el futuro han permitido que Rusia volviera a la vida yeltsin en sus campafas, estamos en una nueva fase de la
estamos absolutamente seguros de que ahora Rusia lo gaté&icion en Rusia, que supone nuevos problemas para
consiguiendo. nuestro Estado y sus 6rganos. Esto ha planteado varias
cuestiones. Es muy importante determinar el grado de
En la actualidad, Rusia est4 aplicando de maneparticipacion del Estado para resolver todos los
consistente profundas reformas politicas y econdmicas. pt@blemas relativos al desarrollo del pais de cara a esas
creado una base juridica y constitucional para la promocitransformaciones radicales.
y la proteccion de los derechos vy libertades civiles y
humanos. Por primera vez en su historia, Rusia esta En este contexto, es importante que haya una divisién
iniciando transformaciones importantes en circunstanciasake poder entre el centro y las regiones y un equilibrio entre
paz civil, mediante la libre expresion de la voluntad de s&$ sector estatal y las actividades de un mecanismo de
ciudadanos. mercado libre privado. Previamente, en esta esfera habia
extremos que iban desde la centralizacion absoluta dentro de
Tal como se consagra en su Constitucion, aprobadararestras regiones a la soberania federal excesiva. Se esta
un referendo realizado en todo el pais, la Federacién wlabajando en una reforma del papel del Estado en el
Rusia es un estado de derecho, democrético, federal, y ststema econdémico, se corrigen los errores y se moderan los
una forma republicana de gobierno. La autoridad estatal extremos. Se encaran asimismo otros aspectos de la
Rusia, dividida en tres ramas, legislativa, ejecutiva neforma.
judicial, recae en el Presidente de la Federacion de Rusia,
la Asamblea Federal y el Gobierno y los tribunales de la En lo que se refiere a la determinacion de distintas
Federacion de Rusia. formas de propiedad, a nuestro enfoque de la privatizacion
y a nuestra politica de decision de los niveles de ingresos de
Hay que admitir que el establecimiento de un nuewdiferentes grupos de poblacién, quiero subrayar que esa
sistema estatal en Rusia es un proceso doloroso. Es critppalitica se basa en el principio de que es mejor para los
mente importante destacar que, en el proceso de renaistintos sectores de la poblacion tener diferentes niveles de
miento se han preservado la unidad e integridad de @la, estimulando la riqueza al espiritu empresarial, que
Federacion de Rusia. El proceso de construccion de relener, como en el pasado, igualdad general a un nivel de
ciones federales ha tenido bastante éxito, aunque qmybreza virtual. Ahora se entiende que las diferencias entre
algunas limitaciones. Ahora podemos decir que en Rusialga distintos grupos sociales son injustificadas y se hacen
ha pasado el periodo de reforma mas duro. Hemos pasadfuerzos para eliminarlas mediante politicas impositivas y
por una fase critica, en la que fue necesario disminulapoyo social a los hecesitados que son incapaces de ganar
el nivel de vida y se establecié la base para una nuedeesuficiente en las condiciones actuales del mercado. Todas
sociedad con una economia de mercado basada eresths iniciativas se reflejan en el informe nacional que Rusia
derecho. Ha cambiado la filosofia del pueblo y la ideologf@esentd a las Naciones Unidas.
del sistema econdmico.
A esta altura del proceso de reforma tenemos una gran
Incluso bajo el Gobierno de Mikhail Gorbachev, ehecesidad de una funcion civil eficaz, y nuestra Asamblea
sistema de propiedad privada y de empresa se considerBbderal y el Presidente Boris Yeltsin prestan estrecha
subversivo y no se contemplaba en la legislacion. Al habatencion a su desarrollo. En un decreto de 1993 el
sido un asistente durante el periodo Gorbachev puedo daPfesidente aprobd el reglamento de la funcién civil federal,
de ello. Desde entonces ha surgido una clase estableyden 1995 la Asamblea Federal aprobd una ley sobre los
propietarios, y ahora, incluso los programas comunistpencipios basicos de la funcién civil de la Federacion de
incluyen conceptos de empresa y participacion privaddusia. Luego siguié una serie de decretos presidenciales y
Aunque puede haber cambios en el equilibrio de las fuerzies leyes.
politicas, no seran radicales. Sin embargo, se haran ajustes
y correcciones. Nuestro pueblo ahora disfruta de su libertad. Reconocemos que todavia no esta todo en orden en
Todos estos acontecimientos reflejan que el movimiendsta esfera. Hasta este momento la funcién civil de la
hacia la democratizacién y la reforma en Rusia es irrEederacion de Rusia carece de coherencia y de un enfoque
versible. No se puede dar marcha atrés. sistémico. La formulacion cientifica de este servicio es
débil. No se han distribuido en forma apropiada las
funciones de las diferentes secciones de la funcion civil a
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nivel federal y regional, y no se ha definido claramente las Naciones Unidas de un centro de informacion mundial
descripcion de las tareas de los funcionarios civiles a cagiara encarar este tema, el fortalecimiento de la capacidad de
nivel. Estamos encarando actualmente estas cuestionesla Organizacion en el campo de la investigacion y los
servicios de consultores, la asistencia técnica para forta-
Hay también varios problemas relativos al persondécer a las instituciones de administracién puablica y la
Mucha gente que participa en la administracién publiciemocracia, el desarrollo del sector privado, Ila
carece de conocimientos al respecto. También estanpoatizacion, la conversion de la produccién militar, la
abordando este problema, y al hacerlo tenemos en cuentaacién de centros de capacitacion de los funcionarios
y seguiremos teniendo en cuenta, las recomendacionexides a nivel nacional y regional y el mejoramiento de
las conferencias regionales e interregionales, asi como llgoordinacién entre organismos en la esfera de la
de los expertos de las Naciones Unidas en materia a#@ministracion publica.
administracion y finanzas publicas. Los informes del
Secretario General y del Grupo de Expertos brindan una Es de importancia critica que el PNUD y el Banco
base sélida para analizar esos temas. En general estamdstgenacional de Reconstruccién y Fomento sigan desempe-
acuerdo con la forma en que los informes definen Idgg&ando un papel activo en el fortalecimiento de la capacidad
factores subyacentes en las tendencias que se presentamaeional de creacién en la esfera de la administracion
el desarrollo de un sistema de administracion puablica, gpéblica de los paises en desarrollo y en los paises con
incluyen la creciente interdependencia de la econondgaonomias en transicion.
mundial; los descubrimientos en el campo de la alta tecno-
logia y la informética; un papel mayor para el sector Estoy seguro de que el debate de los problemas de la
privado y las organizaciones no gubernamentales; la traagiministracion publica y el desarrollo en esta reanudacion
nacionalizaciéon de los mercados de capital, de la produel periodo de sesiones nos ayudari a todos a entender
cion y de los servicios; y una transicién conceptual a unejor las experiencias internacionales en esta esfera y
modelo de desarrollo sostenible desde el punto de vista gefmitira que cada pais saque conclusiones apropiadas y
medio ambiente y orientado a lo social. Gtiles.

Evaluamos positivamente las actividades de la El Presidente interino (interpretacion del francés
Organizacion en el campo de la administracion publica ®&voy la palabra a Su Excelencia la Sra. Juliette Bonkoungou,
el marco del Programa de las Naciones Unidas en matevlanistra de la Funcién Civil y de la Modernizacion
de administracion y finanzas publicas, asi comAdministrativa de Burkina Faso.
las actividades del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), del Banco Internacional Sra. Bonkoungou(Burkina Faso)ifterpretacion del
de Reconstruccion y Fomento, de la Organizacidrancég: Es un gran honor para mi hacer uso de la palabra
Internacional del Trabajo y de la Organizacién de lasn esta reanudacién del quincuagésimo periodo de sesiones
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial en esta esfada. la Asamblea General sobre el tema de administracion
ElI PNUD ha contribuido de manera importante a la solucigublica y desarrollo. ElI Gobierno de Burkina Faso acoge
de problemas practicos del desarrollo y el fortalecimiento demplacido esta reanudacion del periodo de sesiones porque
la consolidacion de la capacidad nacional en los Estadesleja nuestro interés en el establecimiento de una funcién
europeos y en la Comunidad de Estados Independient@3hlica que promueva el desarrollo como medio de lograr
incluida Rusia, en la esfera de la administracion publica, lesestabilidad y la paz social.
actividades parlamentarias, los derechos humanos, la
coordinacion de la asistencia externa, la promocion de las Para nosotros, el final del decenio de 1990 quedara en
inversiones extranjeras, la conversion militar, la gestida historia de la humanidad caracterizado por cuatro hechos
financiera, el desarrollo de las empresas pequefaspnncipales. El primero es el auge tecnolégico, sobre todo en
medianas y la proteccién del medio ambiente. materia de comunicacién: hoy en dia se habla de autopistas

de la informacién, el hombre ya no va solamente a la luna

Respaldamos el fortalecimiento de este sector dgho que conoce bien numerosos astros. El segundo es el
sistema de las Naciones Unidas y el reconocimiento de fagal de la guerra fria, aunque con el resurgimiento o la
necesidades de los paises cuyas economias estanpeistencia de numerosos conflictos en todo el mundo, con
transicion. Merece apoyo una serie de recomendaciorss corolarios de hambre, enfermedad y poblaciones de
formuladas por el Secretario General y el Grupo defugiados que van de un lugar a otro. El tercero es la
Expertos, entre las que podemos citar la creacion dentropiesistencia del subdesarrollo a pesar de las importantes
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sumas de dinero que se movilizan para la asistencia oficjple corresponden a enfoques diferentes en materia
para el desarrollo. El dltimo hecho es la persistencia deddministrativa y que permiten vislumbrar dos visiones
pobreza e incluso la aparicion de la miseria extrema condistintas del papel y de las funciones del Estado. La primera
desempleo, cuando se habla de la era del postdesarroll@tapa corresponde al enfoque estatutario. Cabe situar sus
comienzos en 1974 y su terminacion en 1989. Esta primera
Esta situacion interpela cruelmente a los Estados yetapa estuvo dominada por una concepcion que ponia en el
sus mecanismos sobre su papel estratégico a través decéadro de la reforma Unicamente las cuestiones de
siguientes funciones: la regulaciéon y la proteccion de ftaglamentacion del estatuto del personal. Esta primera
sociedad; la salvaguardia del medio ambiente; la pertineneigiéon asimilaba la funcion publica a la administracion,
de las politicas macroecondémicas y macroinstitucionalesgyando aquélla no es mas que uno de sus componentes. En
la funcion social y de equidad. general, este primer enfoque de la reforma centrada en la
reglamentacion del estatuto del personal ha mostrado sus
Entonces se plantean varias preguntas. ¢Es achsutes.
posible que algunos problemas de la gestion publica no
hayan sido identificados correctamente o no lo hayan sido La segunda etapa se basaba en la reduccién de los
en absoluto? ¢ Es cierto que se han identificado y abordaastos de funcionamiento de la administracion publica. Este
los verdaderos problemas en materia de reforma deeafoque de la reforma, fundamentalmente vinculado al
administracion y de la gestién publicas? ¢Por qué lasntexto del programa de ajuste estructural, comenz6 a
capacidades nacionales de los paises en desarrollo siguamir del decenio de 1990. Los esfuerzos de reforma tenian
estando particularmente poco desarrolladas incluso despp@s objeto sobre todo restablecer los equilibrios macro-
de 30 afios de asistencia y de financiacion? Son muck&®ndmicos cuya ruptura se imputaba, entre otras cosas, al
preguntas, pero una parte de las respuestas radica sin celzho de que la masa salarial habia crecido demasiado
en el hecho de que la demanda creciente de las necesidadpglamente, sin dejar suficiente lugar a los gastos de
del Estado como regulador de la sociedad, organizador etguipamiento. Las medidas tomadas afectaron a la
las politicas macroecondmicas y macroinstitucionalegduccion del personal, la congelacion de los ascensos en la
promotor de justicia social y de equidad y protector délincion publica y la contratacion so6lo en los sectores
medio ambiente ha ido a la par con el desarrollo de nunarioritarios.
rosas teorias que pueden hacer creer en una privatizacion,
incluso en una desaparicion proxima del Estado y de su Este enfoque de la reforma no dio todos los resultados
administracion, lo que crea con frecuencia una confusién esperados. Asi, en 1991 se inicio6 la tercera etapa que elige
el nivel mas alto de las responsabilidades. Sin embardmopcion a favor de un enfoque global de la reforma con la
estudios de eminentes especialistas han demostrado caacién del Ministerio encargado de la funcién publica y
autoridad que las perturbaciones sociales y politicas y k& la modernizacion de la administracion. Esta tercera etapa,
crisis econémicas que siguieron a la independencia de tpse trata de ser global, integrada y sistematica, ha centrado
paises de Africa, sobre todo al sur del Sahara, se puedes esfuerzos en primer lugar en la busqueda de la eficacia
atribuir en gran medida a carencias, a mdultiples disfunen la adopcién del plan de accién de modernizacion, y
ciones y a la falta de regulacion de las institucionegposteriormente ha venido evolucionando para tener en
publicas. cuenta el conjunto de los elementos del sistema de
gobernacion del pais. Se trata aqui de fortalecer la autoridad
En este contexto general, mi pais, Burkina Faso, apogal Estado y su pertinencia volviendo a centrar su papel en
toda reflexién y toda empresa en la busqueda de una nusua misiones fundamentales, que incluyen el ejercicio de la
via para lograr una administracion eficaz y excelente. Pewberania, la mejora de la regulacion y del control en los
ello celebramos que se haya elegido el tema demas ambitos, el fortalecimiento de la democracia y la
“Administracion publica y desarrollo” para esta reanudacidmejora de la transparencia y la responsabilidad.
del periodo de sesiones. Para contribuir a ello quisiera, en
nombre de mi delegacion, referirme a la experiencia de Los logros alcanzados hasta ahora se han referido a la
Burkina Faso en materia de reformas y sus perspectigestion de recursos humanos y las estructuras. Se ha tratado
actuales, antes de concluir con las expectativas de mi psdbre todo de poner en orden los datos relativos a la gestion
tras este periodo de sesiones. del personal con la creacién de un fichero informatizado, la
realizacion de actividades de envergadura en materia de
En lo que respecta a la experiencia de Burkina Faso femmacién y la realizacion de un amplio programa de
materia de reforma, se han sucedido tres etapas principales
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auditorias de organizaciébn del conjunto de losecho hincapié en tener en cuenta los valores tradicionales
departamentos ministeriales e instituciones. africanos. Se realizarda un estudio con el fin de que la
retroalimentacién de los resultados se tenga en cuenta a la

En lo que respecta a la gestion financiera, hembsra de promover una administracion para el desarrollo,
tratado de reformar nuestro sistema de licitacién publigagrque es una constante que las sociedades africanas llegan
informatizar la contabilidad de los gastos publicos, & un equilibrio Unico entre los valores individuales y los
reorganizar la estructura nacional de recogida y tratamiermectivos, entre la competenciay la solidaridad. El objetivo
de la informacién estadistica. En materia social, se kjae aqui se trata es el de ayudar a la creacion de sistemas
tratado de llevar a cabo un estudio sobre el perfil de the gestibn publica y alentar métodos y practicas que se
pobreza y la presentacion en la tercera mesa redondaed&ablezcan conforme a una normativa y que a la vez sean
prestamistas de Burkina Faso en Ginebra de una cartapdditica y socialmente aceptables y viables en el entorno de
intenciones en materia de desarrollo humano sosteniblenuestro pais.

En lo que respecta a la democracia administrativa, Las medidas tomadas por el Gobierno de Burkina Faso
hemos procedido a la creacién de los consejos de admirgs-el marco de la nueva vision global de la reforma de la
tracién de los sectores ministeriales (CASEM) y de ladministracion se han basado, sobre todo, en las ensefianzas
conferencia anual de la administracion publica (CAAP) guextraidas de las deficiencias de los resultados de las
permiten analizar periddicamente en qué punto neosformas parciales.
encontramos en la accion de la administracion desde el
punto de vista de los resultados con la participacibn de Se han tomado con el apoyo técnico de nuestros
representantes de los trabajadores. El conjunto de estgsciados en el desarrollo, especialmente el Programa de las
elementos se ha completado en la actualidad con udaciones Unidas para el Desarrollo, el Banco Mundial y los
directiva del Jefe del Estado, el Presidente de Burkina Fasoganismos de cooperacion canadiense y francés, por citar
Su Excelencia el Sr. Blaise Compaore, quien declard cedlo algunos. En ellas se aprovecha también la cooperacion
motivo del aniversario de la independencia de nuestro pasbregional a través de organismos subre-gionales, como el

Centro Africano de Formacién e Investigacion
“En nuestro enfoque general es preciso crear #dministrativas para el Desarrollo y €@bservatoire des
sistema de gobierno coherente, que integre a la Vienctions publiques africaines

acciones politicas y administrativas transparentes,

vinculadas a un programa de accion economica realista Es por ello que, apoyandonos en nuestra propia

pero orientado al futuro. El buen gobierno debe sexperiencia con respecto a la concepcion y la aplicacién de

para nosotros un objetivo y un medio de desarrolltas reformas, pero también en nuestra participacion en el
gue garanticen la plena participacién de todos en ahdlisis de las cuestiones de reforma administrativa que se
desarrollo nacional. Las ensefianzas que es predmollevado a cabo en las reuniones del Grupo de Expertos
sacar de las distintas consultas sectoriales nos indi@nadministracion y finanzas puablicas, cuya 122 reunién tuve
gue es preciso establecer un plan nacional de buslrhonor de presidir, mi pais esta cada vez mas convencido
gobierno.” de que la cooperacion subregional, regional e internacional

en materia de administracién publica debe revalorizarse, con

Desde entonces ha habido jornadas de reflexion soletefin de sostener los esfuerzos de transformacién que se
el tema que han permitido precisar el concepto en lehn emprendido.
contexto de Burkina Faso y aclarar el marco institucional.

En lo que respecta al fortalecimiento de la democracia, las A la vez que expresamos nuestro agradecimiento a
concertaciones nacionales han dado lugar a una reagruestros asociados ya mencionados, y en particular al
pacion de los partidos politicos para simplificar el paisagstema de las Naciones Unidas, por el apoyo multiforme
politico en favor del desarrollo. gue aportan a nuestros esfuerzos en materia de reforma,
apoyamos las recomendaciones propuestas por el Grupo de

En el plano de la bausqueda de una mayor transparenggpertos, especialmente en los siguientes aspectos: el logro
se preve el fortalecimiento de las instituciones claves, qde una presencia efectiva de las Naciones Unidas en los
son la Asamblea y el sistema judicial. Del mismo modo, latistintos ambitos de la administracion publica, con el fin de
grupos de presion, como las asociaciones de consumidagsdar a los Estados en sus esfuerzos de reforma; la
y los distintos movimientos en pro de los derechos humaniascripcion de la cuestién de la administracién publica en el
se han unido a las distintas consultas. Por otra parte, sephegrama ordinario de la Asamblea General y del Consejo
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Econdmico y Social, para asignarle el papel que se merece El Secretario General, Sr. Boutros Boutros-Ghali,
en el centro del debate sobre el desarrollo; la reanudacgubrayd ayer los muchos retos que encaran los paises en
y el fortalecimiento por la Organizacion de su papel ddesarrollo para reformar su sector publico y superar las
depositaria de las informaciones innovadoras en el &mbidtificultades econdémicas que enfrentan a pesar del nuevo
de la administraciéon publica, y el desarrollo de su papapoyo nacional y mundial a los esfuerzos de esos paises por
como centro de intercambio de experiencias; el fortaleaejorar su administracién publica, en particular el brindado
cimiento del papel fundamental de las Naciones Unidasppr el Programa de las Naciones Unidas en materia de
del Programa de las Naciones Unidas en materia de adamhministracion y finanzas publicas y las actividades del
nistracion y finanzas publicas en la asistencia a la reforrRaograma de las Naciones Unidas para el Desarrollo
de las funciones publicas y su orientacion; la exhortacion(RNUD).
los paises desarrollados a que adopten medidas de apoyo
ambiciosas para los esfuerzos nacionales y los de los Entiendo que las Naciones Unidas no habian planeado
organismos subregionales en materia de reforma adinicialmente celebrar una serie de reuniones extraordinarias
nistrativa, y la busqueda por las Naciones Unidas de formdesla Asamblea General —que estamos muy complacidos de
de lograr la movilizacion de fondos para ayudar a ldener—, sino una conferencia mundial similar a las otras
gobiernos a poner en practica sus programas de desarr@landes conferencias celebradas en los Ultimos afios.
Finalmente, esa propuesta no fue aceptada, especialmente
Abrigo la esperanza de que para los paises preserieslos paises desarrollados. Me pregunto por qué. Dos son
en esta Asamblea General, como es el caso de mi pais,ldasrespuestas posibles. La primera seria que el tema no
conclusiones que de aqui se desprendan constituyan la Hasea lo suficientemente pertinente como para justificar una
de un nuevo punto de partida para unas reformaenferencia especial de gran envergadura. La segunda
administrativas mas globales, profundas y coherentes, padria ser que no hubieran suficientes ideas nuevas que
gue estas conclusiones podran convertirse en el centro jdstificaran una conferencia de ese tipo.
fortalecimiento de nuestra capacidad de andlisis y la
integracion de esa capacidad en el marco de las estructuras Al leer el informe del Grupo de Expertos en
regionales y subregionales, para un mejor aprovechamieathministracion y finanzas publicas que sirve de base para
de las experiencias en favor del desarrollo. estas sesiones, llegué a la conclusibn de que era un
documento muy competente, pero un tanto anticuado. Las
No quiero terminar sin expresar un pensamienfropuestas que en €l se hacen son propuestas antiguas,
especial para los paises en conflicto, en los que peopuestas burocréticas. En él se habla de mejorar la
destruccién de sus economias se ha visto acompanadaaacidad de desarrollo de las politicas publicas. Se habla
una desintegracién de las estructuras administrativae fortalecer la gestion financiera. Se habla de desarrollar
Comparto su esperanza de que la comunidad internacioloal recursos humanos. Se habla de mejorar la eficacia. Hay
fortalezca su apoyo a sus esfuerzos de rehabilitacioncgnsenso sobre todas estas cosas, no hay nada nuevo en
reconstruccion del Estado después de los conflictos.  ello. Por ese motivo, los paises desarrollados no tuvieron
interés en celebrar una gran conferencia. Si hubiese
Deseo un gran éxito a nuestros trabajos. jViva kportado ideas nuevas, dada la enorme importancia que se
cooperacion internacional! jVivan las Naciones Unidas! ha acordado ultimamente a la administracion publica y, en
un sentido méas amplio, a la reforma de los Estados, quizas
El Presidente interino (interpretacion del francdsA  se habria justificado una conferencia mundial.
continuacion doy la palabra a Su Excelencia el Sr. Luiz
Carlos Bresser Pereira, Ministro de la Administracion De hecho, no es una casualidad que las Naciones
Federal y Reforma del Estado del Brasil. Unidas se estén ocupando de la reforma de la adminis-
tracion publica. La reforma del Estado —y especialmente la
Sr. Pereira (Brasil) (interpretacion del inglés Deseo reforma de la administracion publica—, se ha convertido en
felicitar a los patrocinadores de esta iniciativa especial da tema de importancia fundamental para todos los paises
convocar a la reanudacion del quincuagésimo periodo el el decenio de 1990. En Washington, los organismos
sesiones de la Asamblea General para examinar el temaltilaterales —el Banco Mundial y el Banco Internacional
“Administracién publica y desarrollo” bajo la Presidenciale Reconstruccion y Fomento—, han tenido como prioridad
talentosa y competente del Sr. Diogo Freitas do Amaralfinanciar y promover la reforma del Estado, y en particular
la reforma de la administracién publica. Muchos paises,
como el mio, han creado minis-terios con la mision de
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reformar el mecanismo estatal, y, en un sentido mas amplio, La democracia ha sido el instrumento principal para
el Estado. salvaguardar el patrimonio publico mediante una admi-
nistracion publica burocratica conjuntamente con un buen
¢Por qué adquiere este problema tanta importanci&8tema de proteccion. Pero eso so6lo ya no basta. En el
Creo que hay dos motivos. Uno es que en el decenio Beasil, desde que asumio la presidencia Fernando Henrique
1980, la mayoria de nuestros paises, incluidos los pai§€zrdoso, se han producido cambios en la administracion
desarrollados en menor medida y excluyendo solament@ilica. En la actualidad, se estd examinando la posibilidad
los paises del este y el sudeste de Asia, encararon dea reformar la Constitucibn a fin de concederle la
enorme crisis. En mi opinion, ésa fue una crisis del Estadtexibilidad necesaria para transformar la administracion
una crisis del gobierno. Fue una crisis fiscal del Estado; upéblica burocratica en una administracion publica de
crisis de la manera en que la que el Estado intervenia ercéaacter empresarial.
economia, y una crisis de la manera burocratica en que se
manejaba el Estado. Esas crisis provocaron la crisis Ademas, hemos publicado un “Libro Blanco” sobre la
econdmica, o0, en los paises en desarrollo, una menor tasasderma del aparato estatal, que también se ha publicado en
crecimiento en comparacion con los decenios que siguielioglés. En él se hace un diagnéstico de la situacion y se

a la segunda guerra mundial. sefialan algunos elementos de patrimonialismo que auln
existen en el Brasil; el alcance limitado de los intentos de
La crisis generd tres tipos de respuesta. imponer una administracion publica burocratica, y la

pertinencia de hacer una transicién de una administracion
La primera fue la reaccion del pueblo que consistié giiblica burocratica a una administracion de caracter
hacer caso omiso de la crisis y continuar con las antiguasipresarial como el objetivo principal de este momento.
politicas estatales y populistas.
Creemos que hay tres tipos de administracion publica,
La segunda fue la estrategia neoconservadora en la usaber: la patrimonial, en la que se integra el patrimonio
se propuso reducir el Estado a una muy pequefia entidpdblico y privado; la burocrética, en la que no se produce
Pero en poco tiempo se comprob6 que esa posibilidad esa integracion de patrimonios pero que es muy formal y se
era realista. Se sugerian algunas ideas y criticas buena®m®ra en procesos y no en resultados, y, por dltimo, la de
importantes pero la propuesta no era viable. Ademas, notip® empresarial, que se centra en resultados y en la que se
posible reducir el Estado a su minima expresion dentro dedtablecen contratos que le conceden a los organismos una
sistema capitalista contemporaneo. gran libertad de accién al tiempo que les exigen que
cumplan con los indicadores de rendimiento estipulados en
La tercera alternativa, y la Unica posible, era lbs contratos.
reforma o reconstruccién del Estado. Era preciso crear un
Estado mas lineal, eficiente y centrado en el ciudadano. Se Se ha examinado esa reforma durante los Gltimos 20
debian reducir los gastos a fin de favorecer el proceso @d&0 afios. Adquirié particular importancia cuando se hizo
ajuste fiscal y al mismo tiempo mejorar la eficiencia paraiblica la crisis fiscal del Estado. El Reino Unido fue el
ayudar a los ciudadanos, que son los beneficiarios. primer pais en aplicar con éxito reformas de esa naturaleza.
En Nueva Zelandia y Australia también se llevaron a cabo
Ese tipo de sugerencias revitalizaron la imagen de leformas muy importantes de esa indole. Los Estados
administracion publica. Otro factor que contribuyé &nidos de América estan tratando de lograrlo mediante su
aumentar su importancia fue la creciente preocupaciprograma de ‘“reinvencién del Gobierno”. Asimismo, en
surgida en los paises en desarrollo y en los paisgégecia existen programas con ese objetivo.
desarrollados acerca de la busqueda de capitales. Eso se
podia lograr mediante el traspaso de las instituciones En la actualidad, el Brasil estd encaminado en esa
estatales a manos del sector privado. En el Brasil, logsma direccion. Es por ello que en primer lugar disefiamos
partidos de izquierda utilizan el concepto de busqueda de marco para la reforma integrado por los tres tipos de
capitales, acufiado por los partidos de derecha, para referadministracion publica mencionados, la patri-monial, la
a la privatizacion del Estado, pero en definitiva sohurocraticay la de caracter empresarial. El concepto central
conceptos similares. En los dos casos la preocupacion etdla administracion publica de caracter empresarial es la
centrada en la proteccion del patrimonio publico de lafescentralizacion y el fortalecimiento del nacleo del Estado
grupos y personas de interés desmedido. ya que éste debe estar integrado por funcionarios publicos
muy competentes, bien capacitados e idéneos que puedan
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fijar y alcanzar los objetivos de los organismos. Asimisméodas las universidades son publicas, entidades no estatales,
es preciso que los organismos sean muy independientegaunque hay diferencias entre las llamadas privadas y que
tienen presupuestos mas reducidos y mas donaciones y las
Este tipo de administracion se basa en una ciedae tienen un presupuesto mas grande y menos donaciones.
confianza. La administracion publica burocratica se
caracteriza por una total falta de confianza en las personas, Nuestra propuesta para cada uno de los cuatro sectores
por lo cual es preciso controlar en forma detallada cada feese la siguiente. En el ndcleo estratégico del Estado los
del proceso administrativo. Esto no sucede en kdenes deben ser propiedad del Estado. En relacién con las
administracion publica de caracter empresarial que toraetividades que le corresponden en forma exclusiva al
ideas del sector privado; sin embargo, no cabe duda de distado, los bienes también deben ser del Estado. El sector
la administracion privada y la administracién publica sode produccién de bienes y servicios para el mercado, en
diferentes. Aunque sus objetivos son distintos algunpsincipio debe ser privado; es por eso que a hivel mundial
principios de la administracion privada se pueden y debsa esta llevando a cabo la privatizacion. Para concluir, nos
utilizar en la administracion publica. referimos a las actividades que no son exclusivas del
Estado, como la educacion, la salud, la cultura, entre otras.
Un componente importante de ese plan es la divisi®in ese sector, las actividades no deben ser privadas si el
del Estado en cuatro sectores. Creemos que los Estadog:gtdo las financia o subsidia. Sin embargo, no deben ser
sean desarrollados o en desarrollo, tienen los cuatro sect@etividades estatales ya que no afectan al poder del Estado.
siguientes: primero, el nucleo estratégico en el que Ba consecuencia, esas actividades deben ser actividades
definen las leyes y las politicas; segundo, actividades queplablicas, no estatales.
incumben en forma exclusiva al Estado, que afectan los
poderes del Estado y que solo el Estado puede realizar, En el Brasil, para alcanzar esos fines, hemos elegido
como las relacionadas con la policia, los impuestos, ldes tipos de instituciones. En las actividades exclusivas del
reglamentaciones, las politicas fiscales y de subsididsstado, que hacen uso del poder del Estado, proponemos
tercero, las actividades que no son exclusivas del Estadantener organismos autbnomos como agentes de esta
gue comprenden las esferas de educacion, atencién deefarma. En el sector de las actividades que no son exclu-
salud, cultura e investigacion cientifica y que el Estadivas del Estado, nuestra propuesta es tener organizaciones
lleva a cabo y subsidia ya sea porque se relacionan con $ogiales —una expresion que hemos inventado— que serian
derechos humanos, o porgue son actividades que el mercadgnizaciones publicas, no-estatales y autonomas del
no recompensaria, de modo que el Estado debe intervdestado, en cuya gestion participaria la sociedad. Esto es lo
aunque el sector privado también las puede realizar;fyndamental, aunque ambas instituciones estarian apoyadas
cuarto, la produccién de bienes y servicios para el mercagor el presupuesto del Estado y tendrian contratos de
gestion con el nicleo estratégico.
Teniendo en cuenta esos cuatro sectores es preciso
definir la administracion y los bienes adecuados que cada Estas son las ideas basicas que estamos proponiendo
sector debe poseer. Con respecto a la administracion, coemcel Brasil. No son completamente nuevas porque se basan
ya se menciond, es preciso realizar una transicion deea la experiencia de otros paises, pero creo que constituyen
administracion burocratica a la de caracter empresarial. Em marco adecuado para futuros debates.
relacion con los bienes, existe la nocion de que en el
capitalismo contemporaneo hay dos tipos de bienes, los El Centro Latinoamericano de Administracién para el
bienes privados y los bienes del Estado, que son los biemesarrollo (CLAD) se va a reunir en el Brasil a finales del
publicos. Creemos que esa no es una division apropiadafo. El Centro, del cual soy Presidente, es una institucion
gue existe un tercer tipo de bienes, que se denomimaltilateral con sede en Venezuela. Este gran congreso se
publico, no es estatal y al que los Estados Unidos delebrara en Rio de Janeiro en noviembre de este afio.
América llaman bien no gubernamental. Es publico porgiespero que las Naciones Unidas lo apoyaran. El Banco
sirve al interés publico y no es estatal porque no pertendogeramericano de Desarrollo le presta su apoyo pleno, y
al Estado. espero que muchos de los que hoy estdn presentes aqui
también participen.
Por ejemplo, en los Estados Unidos de América las
fundaciones o las universidades son publicas, no son bienes El Presidente interino (interpretacion del francés
privados. En dicho pais se habla de universidades privadasy ahora la palabra a Su Excelencia el Sr. Saeed Al
y publicas, pero disiento de ese concepto. Entiendo q@®aith, Ministro de Estado para Asuntos del Gabinete,
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Presidente de la Comision sobre Funcion Publica paz, afirmar el concepto de la paz y la importancia del
Presidente del Instituto de Administracion del Desarrollprogreso y el desarrollo.
de los Emiratos Arabes Unidos.
Ha pasado medio siglo desde que se firmé la Carta en
Sr. Al Ghaith (Emiratos Arabes Unidos)interpre- San Francisco, y aunque el mundo no ha sido testigo de
tacion del arabg Es un gran placer para mi felicitarotra guerra mundial, se esta enfrentando a grandes retos de
efusivamente, en nombre de los Emiratos Arabes Unidosgcaracter administrativo y de desarrollo de la administracion.
Sr. Diogo Freitas do Amaral por su eleccion com@or lo tanto, existe una necesidad urgente de que traba-
Presidente de la Asamblea General. Le deseamos el magonos conjuntamente, como Estados, organizaciones e indi-
éxito en su funcion. viduos, y de que nos comprometamos a unirnos en la
responsabilidad y los esfuerzos por lograr el desarrollo. Esto
También me es muy grato agradecer en esta ocasiopadsupone un tejido coherente de normas adminis-trativas y
Sr. Boutros Boutros-Ghali, Secretario General de la&ticas. Hay una relacion directa entre adminis-tracion y
Naciones Unidas, sus esfuerzos incansables para inafesarrollo porque las cuestiones de desarrollo se basan
mentar el papel de la Organizacion internacional en ®indamentalmente en la administracion, ya que el desarrollo
mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales, asi es espontaneo, sino que se basa en la presen-cia de un
como su preocupacion creciente por la cuestién de distema administrativo integrado, puesto al dia y sofisticado.
administracion y el desarrollo. No hay mayor certeza de
esto que la dedicacién de estas reuniones a esta cuestién Por ello, no cabe duda alguna de que la administracion
vital. publica forma parte de todas las actividades de desarrollo,
ya que el desarrollo econémico depende de una admi-
También queremos dar las gracias al Grupo dastracion exitosa en las fases de formulacion y aplicacion
Expertos que ha preparado y presentado un importadie las politicas. Ademas, la administracion publica
estudio sobre administracion publica. Esta cuestion preocuggsempeifia un papel innegable en la cuestion del desarrollo
siempre a los Estados, organizaciones, individuos y a toslacial al formular programas administrativos dirigidos a
la comunidad internacional puesto que la administracion estrechar la brecha entre lo disponible y lo posible en la
un factor comun en todos los aspectos de la vida. Ademasfera del desarrollo social. También es evidente el actual
la busqueda del desarrollo administrativo es necesapapel que desempefia la administracion publica en el
debido a los cambios que se estan produciendo endebkarrollo del sector privado, en cuanto a su organizacion
mundo. y su estabilizacion. Este es el concepto de desarrollo
participativo, que debe ser afirmado en nuestro mundo
Sin lugar a dudas, el mundo estd dando mayopntemporaneo.
importancia a las cuestiones de desarrollo y administracion
a los niveles regional, nacional, e internacional. La admi- Durante el ultimo decenio del siglo XX, el mundo ha
nistracion se ha situado al frente de todas las cuestioqgsenciado numerosas y sucesivas transformaciones en
de desarrollo porque es el motor que impulsa a todasMarios aspectos de la vida politica, administrativa,
organizaciones para el desarrollo a alcanzar sus objetivesondmica y social. Ademas, el mundo de hoy ya no con-
Esta claro que la administracion, como profesion, tiene gtiene islotes apartados debido a que las corrientes
basarse en la aplicacion creativa de normas cientificas. B@plucionistas se han convertido en la caracteristica de
lo tanto, su practica tiene que ser un arte que se baseneestro mundo. A los niveles politico, econdémico, y socio-
conceptos, principios, modalidades, pensamiento y visidagico se ha hecho necesario y l16gico que la administracion
En suma, la administracion es toda una manera de vivirse mantenga a la altura de las perspectivas del desarrollo y
la modernizacion. El éxito de esta evolucion y de este
La Carta de las Naciones Unidas se redacté cuanda@hacimiento no sera facil de alcanzar sin un desarrollo
mundo estaba aun sufriendo las consecuencias de la guaarespondiente de la administracion.
Al enfrentarse con conflictos indescriptibles, los dirigentes
del mundo decidieron acabar con la guerra de una vez por A ese respecto, queremos sefialar que nuestro Estado,
todas. Al afirmar su fe en la dignidad del ser humangue fue establecido en 1971, ha visto un paulatino
decidieron que seria necesario alcanzar el progreso yreshacimiento y una evolucion de la administracion de gran
desarrollo para todos los pueblos y paises. La consecuemabdad, tanto en el sector publico como en el privado,
fue la elaboracion del documento politico mas importanespecialmente en materia de revision constante de los
gue se conoce en el mundo, con el objetivo de mantenerdglamentos, leyes y normas. El objetivo es mejorarlos y
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actualizarlos, reestructurar todas las organizaciones delipos econémicos y politicos y una distribucién geografica
Estado e introducir tecnologia en todas las fases del trabajquitativa; séptimo, se debe apoyar la cooperacién para el
a fin de lograr, en la medida de lo posible, mayor precisiédesarrollo entre todos los Estados, especialmente entre el
ahorro de tiempo y aumento de las capacidades de Merte y el Sur.
empleados. Este renacer fue el pilar del renacimiento
econdmico, social, educativo y medioambiental experi- Octavo, las Naciones Unidas deberian patrocinar
mentado por nuestro incipiente Estado. Lo que sucedi6 gioyectos de desarrollo de interés comin para varios
los Emiratos Arabes Unidos a este respecto es notable,Bsiados, especialmente los que se refieren a cuestiones
que, especialmente al crearse el Estado en 1971, dBiancieras, econOmicas, sociales Yy administrativas,
proceso fue muy dificil. Pero, gracias a la determinaciongfaborando una estrategia, incluyendo calendarios, para
a la sincera voluntad de nuestro sabio liderazgo, encaklmgrar ese objetivo. Noveno, recomendamos que se pro-
zado por Su Alteza el Jeque Zayed bin Sultan Al-Nahyadame un “dia de la funcién publica y el desarrollo
su hermano, Su Alteza el Jeque Maktoum bin Rashid Addministrativo”, en lugar de la propuesta de proclamar un
Maktoum, Vicepresidente y Primer Ministro, y susdia de la funcion publica”, bajo el patrocinio de las
hermanos, sus Altezas los miembros del Consejo SupreMaciones Unidas, y creemos que esta deberia ser una
de los dirigentes de los Emiratos, se logro el desarrollo deasion para abordar de manera cientifica las cuestiones del
los Emiratos. desarrollo y el progreso; décimo, se debe introducir un
concepto de asociacion para el desarrollo; undécimo, se
Como contribucion al desarrollo administrativadeben afirmar los conceptos de descentralizacién adminis-
deseado, que conducira a un desarrollo amplio, proponeni@diva y ponerlos en préactica mediante procedimientos de
un marco general basado en mecanismos de cooperac#ygionalizacion.
para el desarrollo entre todos los Estados. Una de las
dimensiones de este marco es convertir a la persona en el Duodécimo, en la estructura organizativa de la admi-
foco principal del desarrollo, intentando lograr al mismaistracion es necesario tener en cuenta que debe tener una
tiempo el mayor fomento posible de las capacidadésse dindAmica y no estatica. Decimotercero, se debe
humanas. Las bases para este marco son, primero, interéseealcar que se selecciona al empleado para el puesto, y ho
la capacitacion administrativa, no como fin en si mismaJ contrario; decimocuarto, se deben aplicar conceptos de
sino como objetivo intermedio y como una manera carenteoperacion y calidad de la administracién; y decimoquinto,
de riesgos de acelerar la mejora de la eficiencia productidabemos acelerar el proyecto final del cédigo de conducta
y de las relaciones laborales, concentrdndose en la elapara funcionarios publicos, que se abordd en el Noveno
racion de programas de capacitacion para lograr cambios@ngreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del
la conducta de los capacitados; segundo, afirmar queDadlito y Tratamiento del Delincuente.
papel de la administracion debe ser humanitario y no
mecanico, y que este concepto se debe aplicar a todos los Para concluir, deseo dar las gracias a la Asamblea por
niveles de la administracion; tercero, una mayor preocsd amable atencion y desearle que la paz y las bendiciones
pacién por la tecnologia de la administracién, ya quie Dios estén con ella.
conduce a la mecanizacién de las tareas administrativas de
rutina, a un aumento de la produccién y a una disminucién EIl Presidente interino (interpretacion del francés
de los costos, garantizando ademéas un alto nivel dene la palabra el Sr. Muhammad Majid, Secretario de la
eficiencia productiva; las Naciones Unidas deberiddivision de Relaciones Econdmicas, Ministerio de
desempefiar un papel auxiliar mediante la prestacion idacienda.
asistencia técnica; cuarto, fomentar la investigacion
especializada en el desarrollo de tareas administrativas. Sr. Majid (Bangladesh)igterpretacion del inglés Es
un gran placer para mi delegacion y para mi poder asistir a
Quinto, las Naciones Unidas deberian facilitar éh reanudacién del quincuagésimo periodo de sesiones de la
intercambio de experiencias entre los Estados, bi&samblea General dedicada a la administracién publicay el
apoyando la asesoria sobre capacitacion o la informacidesarrollo. EI Gobierno de Bangladesh concede gran
administrativa mediante el Programa de las Naciones Unidasgportancia a este tema y considera que una administracion
en materia de administracion y finanzas publicas. Sexto,plblica eficiente y eficaz es una condicién previa esencial
Grupo de expertos deberia convertirse en un Orgapara el desarrollo sostenible, y especialmente para el alivio
subsidiario del Consejo Econémico y Social, siempre quedg la pobreza. Por consiguiente, nos honra formar parte de
Grupo se reconstituya para garantizar la representacionesdte proceso de fomento de la capacidad de respuesta
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internacional ante los desafios que estan surgiendo erfddalecimiento de la igualdad, el crecimiento y la
esfera de la administracion publica y el desarrollo. estabilidad; y tercero, un proceso de relaciones libres entre
los pueblos y las naciones.
El decenio de 1990 presenta desafios complejos y
dificiles para los sistemas de administracion y finanzas Existe una tendencia creciente hacia una reestruc-
publicas de la mayoria de los gobiernos. Ahora muchos tseacion de las relaciones entre los gobiernos, los 6rganos
enfrentan a una miriada de factores internos y externos glee la sociedad civil y los protagonistas de la economia
exigen un marco centrado y pragmético para mejorar l|pgvada. En muchos paises se estan reduciendo las politicas
instituciones y la capacidad de desarrollo. La delegacion deentadas hacia el mando que tienden a impedir el desa-
Bangladesh desea dar las gracias a las Naciones Unidasrpalto econémico y social. Paraddjicamente, esta reduccion
este enfoque integrado a nuestra tarea comun, de confa-la funcion de mando de los gobiernos tiende a aumentar
midad con la resolucion 49/136 de la Asamblea Genewll papel esencial de los gobiernos en la gestién de las
relativa a la administracion y finanzas publicas. Los paréuestiones que no pueden abordar ni el mercado ni las
metros esenciales de nuestra labor quedaron bien artiotganizaciones civiles. Igualmente, la experiencia de
lados en la declaracién del Presidente, mientras que hogichos paises que estan realizando programas de ajuste
informes del Secretario General y del Grupo de Expertestructural también ha subrayado la necesidad de que las
han proporcionado una revisiébn amplia de las cuestioneganizaciones estatales eficientes desempefien papeles
relativas a la administracion publica y el desarrollo, assenciales en esferas criticas. De hecho, el posible éxito de
como del papel de los Estados Miembros y de las Naciores esfuerzos por liberalizar el mercado a menudo puede
Unidas. verse obstaculizado por la debilidad de las infraestructuras
estatales y gubernamentales. En términos mas concretos, un
También tenemos una deuda de gratitud al Secretagobierno fuerte y que funcione bien es una condicién previa
General, al Departamento de Apoyo al Desarrollo y d®ara, primero, traducir los deseos y peticiones del pueblo
Servicios de Gestion de las Naciones Unidas, y al estimaslaberano en politicas y prioridades publicas; segundo,
Grupo de Expertos, cuya valiosa contribucion a esta ingerggestionar los recursos publicos de manera eficiente y eficaz;
tarea ha proporcionado una base muy Util para nuesteacero, reformar la administracion publica con miras a
futura labor. fortalecer la capacidad del gobierno de aplicar politicas y
estrategias encaminadas al fomento de la igualdad; cuarto,
Los desafios a los que se enfrentan hoy la mayoria descentralizar y racionalizar las funciones de gobierno a fin
los paises —ya sean industrializados, en desarrollo, menlesmejorar la utilizacion de los recursos publicos y la parti-
adelantados o en transicibn econémica— es complejacipacién en la toma de decisiones; y quinto, hacer parti-
multidimensional. Vivimos en un mundo de contrastes, aipar a la sociedad civil en el desarrollo de politicas y la
el que la quinta parte de la poblacién de los paises aplicacién de programas mediante un mayor dialogo entre
desarrollo sufre hambre, mientras que existe una riquezasirgobierno y las organizaciones civiles.
precedentes en otras zonas y se derrocha tanto; en el que
muchos nifios no viven lo suficiente para disfrutar de su  Los gobiernos requieren sistemas administrativos que
infancia, mientras que existen tantas armas innecesariaspB8edan responder frente a presiones crecientes. No se trata
busca una continua globalizacion, la liberalizacién dsimplemente de que la cantidad y la magnitud de los pro-
comercio y el uso de estructuras orientadas al mercado, pelemas sean abrumadoras, sino de que los problemas en si
es necesario volver a definir el papel del Estado y la laborismos estan interconectados profundamente y la sucesion
de la administracion publica. Si bien se ha integrado tie las crisis es también rapida. Las organizaciones
descentralizacién y democratizacién de la gestion en mirocraticas no estdn pensadas para hacer frente a la
proceso de transformacion econo6mica y social, sfuacion, por lo que la administracion publica debe desa-
lamentable que la economia mundial se esté moviendo hac@lar flexibilidad, creatividad y capacidad de gestion y
la marginalizacion de los paises con bajos ingresos. reflexion estratégicas. Por ello, se requiere orquestar
los programas de cambio o transformacion en el orden
A nuestro juicio, la estructura deseable de un arregimlecuado dentro de la estrategia nacional. También es
global se deberia basar en los siguientes principios: primegesencial aplicarlos efectivamente. Como dijo con toda razén
la creacién de una nueva visidn para todos los aspectos ulelfilosofo del siglo XVI
desarrollo y la gestidn; segundo, el desarrollo de un
mecanismo y estrategias aceptados internacionalmente para “El cambio no se hace sin dificultades, aun cuando va
el establecimiento de la paz y la seguridad mediante el de peor a mejor”.
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Esto implica que debe haber continuidad de liderazgo. Bompartimos el amplio consenso sobre los temas y
una época en que los cambios se dan con asombrosnsajes subyacentes presentados por el Grupo de Expertos
rapidez, el gobierno debe tener vision de futuro. en su 122 reunion y también por el Secretario General en su
informe contenido en el documento A/50/847. Sin embargo,
Permitaseme hacer una breve referencia a la situacis gustaria destacar algunos aspectos de la administracion
de mi pais, Bangladesh. Se esté forjando un fuerte copttblica y el desarrollo que pensamos que merecen una
promiso politico para revertir las dificultades estructuralegencion apropiada.
en la gestidon del desarrollo y en los sistemas juridicos,
descentralizar los gobiernos y la autoridad, fortalecer la Se deberia redefinir el papel del gobierno y de la
responsabilidad y la capacidad de rendir cuentas deadministracion publica, manteniendo como sus funciones
administracion y promover la asociacién entre el gobierresenciales la paz, la seguridad, la equidad, la justicia social,
y la sociedad civil. Pese a las dificultades politicasl medio ambiente y el buen gobierno, con el principio
prolongadas que ha experimentado mi pais hay consedgectriz de que el gobierno deberia apartarse de las
general entre todos los interesados en cuanto a la necesigettvidades que otros pueden hacer mejor. Esto implica
de fortalecer la administracién publica y de lograr un@mbién que el gobierno debera tener un papel de facilitador
mayor transparencia y responsabilidad. en la creacion de un entorno favorable para el sector
privado, los gobiernos locales, las organizaciones
Se esta reorientando el papel del Estado, llevandolo c@munitarias y la sociedad civil en general.
la participacion directa en la produccion a las funciones de
desarrollo, produccién y mantenimiento de un marco habi- Se debe reconocer y fortalecer el papel del gobierno en
litador. Ha habido un cambio considerable en el mecanisr@proteccién de los pobres, los desposeidos y los que estén
del Estado, que incluye las instituciones, los procesos, el desventaja.
personal y la promocién de nuevas destrezas, capacidad y
orientacién entre los funcionarios publicos al encarar las La administracion puablica tiene que desempefiar un
demandas cambiantes. Las actividades de promocion dedgel integrador de cara a una posible desintegracion social
inversién privada condujeron a una respuesta positiva ged la falta de consenso en la sociedad. La solucion de los
sector privado. Se ha iniciado la privatizacion de lasonflictos, la restauracion y la rehabilitacion de la sociedad
empresas estatales. Se esta enraizando la democraciarefa etapa posterior a los conflictos son de importancia
todas las esferas. Nuestra experiencia demuestra claramemeitable, sobre todo en las regiones muy perturbadas.
gue sin la participacion del pueblo no se puede realizar el
potencial de progreso econdmico y social. De modo que en Es muy necesario el respaldo de la comunidad
el sistema de la administracion publica hemos adoptado internacional para hacer frente a las exigencias de reforma.
enfoque del desarrollo en favor del pueblo, de los pobresSg debe prestar atencidn a garantizar el flujo de los recursos
de la naturaleza. Algunas de las medidas de reforma qaaecuados para proteger a los pobres contra las
estamos llevando a cabo incluyen la creacion de unidagesturbaciones relacionadas con las reformas orientadas al
eficaces, el reconocimiento de los méritos, de la destreza,dercado. Una restriccion importante que influira en el papel
la eficacia y la competencia en el reclutamiento y ldel Estado es la falta de adecuacion del desarrollo de los
promocién, una mayor transparencia y responsabilidad emetursos de que dispone.
proceso de toma de decisiones, una mayor descentra-
lizacién de la administracién y sistemas de evaluacién del La capacitacion de los funcionarios publicos debe ser
desempefio en la funcion civil. objeto de atencidn prioritaria para que puedan responder a
los cambios de manera apropiada.
Ha llegado el momento de mirar mas alla de los
paradigmas establecidos y concentrarse en algunas nuevas Deberia haber unainteraccién permanente con el sector
estrategias criticas que surgieron del informe del Secretanformal para crear un entorno habilitador con miras a
General sobre la capacidad de fortalecimiento y de eficacikentar la creatividad de los sectores mas desfavorecidos de
en la gestion de la administracion publica, incluyendo, entie comunidad.
otras cosas, la interaccién de los sectores publico y privado,
el papel de la administracién puablica en la promo-cién del El nuevo paradigma de buen gobierno exige mayor
desarrollo social, el desarrollo de las infraes-tructuras y dducacion y una difusiéon y una participacion mas amplias
la gestién del medio ambiente, asi como la planificacion, ti la informacion. Se reconoce que los paises deberian
gestiébn y la operacién de los programas de desarrollo.

12



Asamblea General 1072 sesion plenaria
Quincuagésimo periodo de sesiones 16 de abril de 1996

aprender de la experiencia de los demés en las esferaslaéisamblea General. Podria ser Gtil tomar la iniciativa para
buen gobierno y de la consolidacion de instituciones. hacer mas eficaz al Grupo de Expertos en esta coyuntura de
las Naciones Unidas en que resulta mas importante la puesta
Las Naciones Unidas podrian ayudar proporcionan@m marcha de las actividades del Programa de las Naciones
informacion y capacitacion, sobre todo en la creacion déidas en materia de admi-nistracion publica y desarrollo.
instituciones de capacitacion en lo que se refiere al bu8e deberia entender también que los gobiernos nacionales
gobierno, o en el mejoramiento de las existentes, y entlanen el papel directriz, mientras que el sistema de las
provision de informacion. También podrian acelerar &aciones Unidas ofrecerd su apoyo catalitico al desarrollo
establecimiento de un centro de informacion sobde la capacidad, el fortalecimiento institucional, la defensa
desarrollo de la gestiobn al que los Estados Miembrgsla comprension.
tuvieran acceso en forma regular.
Permitaseme concluir reiterando que constituimos una
Se debe asegurar a los gobiernos que las contrimola familia con un destino comuin y que debemos compro-
ciones del exterior para el desarrollo son sé6lo eso y meeternos para alcanzar una sociedad mundial mas préspera.
significan injerencia en temas que internamente puedan Esta reanudacion del periodo de sesiones no deberia quedar
considerados como delicados. limitada a aumentar nuestra conciencia y a formular recetas:
debe tomar medidas concretas para alcanzar los objetivos.
En un esfuerzo por desarrollar competencia y capa-
cidad de liderazgo se podrian emprender algunas iniciativas El Sr. Witbooi (Namibia), Vicepresidente, ocupa la
estratégicas tales como las siguientes: en primer lugar, Presidencia
fomentar la competencia en los aspectos de gestion del
desarrollo del buen gobierno. El sistema de las Naciones EIl Presidente interino (interpretacion del inglés A
Unidas tiene una capacidad razonable en este campo.déntinuacion doy la palabra a Su Excelencia la Sra. Claudia
segundo lugar, se podria crear un foro interorganismos p&8llo, Secretaria de Estado de la Funcién Publica de la
la gestion del desarrollo y el buen gobierno. Dentro délrgentina.
sistema de las Naciones Unidas hay una reconocida nece-
sidad de ello. En este mismo sentido, se deberian crear Sra. Bello (Argentina): Junto a la satisfaccién y el
subforos regionales para encarar temas especificos ptligilegio personal de poder dirigirme a este importante
gestion del desarrollo, tales como la consolidacion dero, sentimientos de los que quiero dejar especial cons-
instituciones o la descentralizacion, o empresas regionalesicia aqui, deseo expresar al Presidente de la Asamblea
En tercer término, se podrian fortalecer a los grupos @eneral mis felicitaciones y las del Gobierno que repre-
andlisis regionales para que proporcionen a los gobiernosgnto por su excelente trabajo. Bajo su idéneo liderazgo,
a los donantes asesoria sobre temas relativos a la gestiérededy segura de que nuestros debates llegardn a la mas
desarrollo. Se podrian crear y dirigir redes mundiales @gitosa de las conclusiones.
innovadores en esferas tales como la descentralizacion, las
organizaciones no gubernamentales, los vinculos entre el El presente ofrece un medio ambiente politico y
gobierno y la sociedad civil y la participacién en laeconoémico en el que cada nuevo tema de la agenda inter-
informacion. Y, en cuarto término, se podrian acelerar ehcional llega con su propia carga de importancia y de
programa de buen gobierno descentralizado en el sistemaldeidida urgencia, y en los que el vértigo de los cambios en
las Naciones Unidas con el propésito de movilizar recurstws modos de produccion y acumulacion de la humanidad
adicionales para poner en practica programas innovadones dejan demasiado espacio a la reflexion. Aun asi, la
de desarrollo del sistema y proporcionar asistencia técniediorma de las estructuras estatales y su herramienta central,
e inversiones de capital, sobre todo a los paises lareforma administrativa, cuestiones centrales en el temario
desarrollo. de esta Asamblea, se destacan sin dificultad por su enorme
transcendencia.
Reconocemos el papel ineludible de las Naciones
Unidas en la administracion publica y el desarrollo y  De la inteligencia con que cada uno de nuestros paises
pensamos que se requiere una base institucional fuerte earglare esta tarea, de la sabiduria con que los resultados
sistema de las Naciones Unidas. Pese a todo ello, se debeionales de esa transformacion sean trasladados a la
seguir examinando cuidadosamente la cuestion de escena mundial, dependerd la construccién de un futuro en
administracion publica como tema permanente de les que la democracia, la justicia y la eficiencia de los
programas tanto del Consejo Econdmico y Social como de
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pueblos terminen por perfilar un orden internacional establa,imposicion de las reglas del mercado mundial y de ver a
duradero y merecedor de ser vivido. sus Estados reformarse en modos en que por momentos se
asemejaron a una desercion del proceso social. Nada de esto
En las Ultimas tres décadas, desde el advenimientoidgidié hasta ahora que la paz continental y la hegemonia
la sociedad postindustrial y en especial desde la mdes la convivencia en pluralidad se mantuvieran firmes y
reciente desaparicion del paradigma alternativo al que seguros en lo esencial.
sintetiza la formula democracia-mercado, casi todas las
sociedades nacionales del planeta han realizado, y realizan La situacibn genera espacio para un necesario opti-
aun, un esfuerzo de enorme costo para adaptarse anesmo, pero éste no puede volverse ciego a los riesgos que
nuevas realidades. enfrentamos. La concentracién econémica, que fue un saldo
inevitable de la modernizacion; la paralela explosion de los
Mucho se ha insistido sobre la inevitabilidad de ededices de pobreza y marginalidad; la aparicion del fené-
esfuerzo y sobre lo irresistible de las exigencias de maeno de un desempleo estructural desacoplado de los ciclos
globalizacion econémica. Esta vision ignora, con injusticide crecimiento econémico; y, el punto extremo, a la prima-
seguramente, la voluntad en el sacrificio de sociedades aii@ de un mercado que, sin un Estado fuerte, puede conver-
respaldaron y respaldan las politicas de transformacidinse en indeseable mercado negro, son los puntos mas
sabiendo que por amargos que sean sus efectos inmediasusiros del horizonte.
resultan imprescindibles para asegurar su continuidad como
entidades viables en el inminente milenio proximo. El momento en el que nos encontramos en América
Latina es critico. Si prosperan algunas de esas variables mas
Histéricamente, América Latina tuvo un rol pionero enegativas puede abrirse un abismo entre Estado y sociedad.
el debate sobre la problemética del desarrollo. La iniciatita clave para evitar este precipicio estd en nuestra
de la regidn cobré vida inclusive en el marco institucionaapacidad para reconocer, comprender e incorporar las
de esta Organizacion con el trabajo pionero de la Comisidemandas, malestares y proyectos que anidan en nuestras
Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)sociedades.
Desde aquella contribucion decisiva a la forma en que se
perfilo el debate, los marcos ideolégicos y tedricos del No hay reforma consistente del Estado y, conse-
mismo sin duda han cambiado. Pero una parte sustanciakdentemente, no habra desarrollo sin participacion. Los
aquella herencia latinoamericana permanece vigente. primeros entusiasmos de la recuperacién democratica en
América Latina han pasado. Ahora nos enfrentamos a
En primer lugar, la necesidad de sostener un debatmbios culturales y sociales que suponen un activismo mas
sobre el desarrollo econdmico y social de los pueblos no éeotado y de menor intensidad y, en muchos casos, a un
desaparecido y es hoy més acuciante, como lo demuesttivismo que adquiere formas que no terminamos de
esta convocatoria a la que hoy respondemos. Ademas, padmprender. Es desde el Estado que debemos incentivar las
sustancial de aquel aporte latinoamericano fue la incaetitudes civicas abriendo nuestras puertas a los ciudadanos,
poracion de la formula “desarrollo con equidad”, en la qugevolviéndoles el poder que nos confiere por legitimidad.
este Ultimo elemento es tan importante como el primero, y
no un mero efecto posible, porque le da el sentido dltimo a La Argentina esta claramente inserta en este marco.
la idea del desarrollo. Participd y ciertamente contribuy6 al debate. La tradicién de
su preocupacion por temas como las reformas del Estado y
Los Estados y las administraciones publicas maadministrativa puede rastrearse al siglo pasado. Aqui
tienen, més alld de los vaivenes ideolégicos y tedricagsultan relevantes los antecedentes mas recientes. La crisis
la responsabilidad indelegable de cumplir con un futuidel modelo de un Estado concentrador de actividades estallo
cercano aquel doble objetivo. Desde esta premisa reswtéines de la década de los ochenta. El sector publico, que
evidente el rol de innovadores sociales que les correspotddia sido en el pasado el elemento mas dinamico del
a los cuadros de la administracion publica. Este es edquema econdmico, promotor del crecimiento y del desa-
desafio clave de nuestra generacion. rrollo, se fue quedando sin capacidad de gasto, sin respaldo
financiero y sin iniciativa para solucionar la crisis que lo
América Latina no soOlo aportdé ideas originalesenia como protagonista.
Durante los pasados 15 afios se sometio a los vientos cru-
zados de construir y sostener sistemas democraticos, de Por otro lado, la desconfianza creciente de la sociedad
digerir disciplinas monetarias de extremo vigor, de acepteiril en la capacidad estatal para responder eficazmente a
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sus demandas profundizé la crisis de ese Estado codar esa respuesta el laberinto burocratico vuelve estéril el
gestor social y confirmé la caducidad del esquema cent@mpromiso intergeneracional.
lizado en materia de regulacién econémica, de organizacién
estatal y de promocién social. La ciudad encarné en lo mejor de la historia de las
civilizaciones un estadio superior de la evolucion cultural y
La responsabilidad de solucionar esta crisis de enorrméid desarrollo. Fue sindnimo de democracia, de resguardo
proporciones fue afrontada por el actual Gobierno mediaritente al peligro, de creacion artistica y de progreso. En su
un proceso simultdneo. Se recred la unidad nacional, \&&gsion contemporanea —la megaciudad—, la pobreza, la
fortalecieron las instituciones, se estabilizé la economiaarginalidad y el abandono hacen de la democracia un
evitando la ruptura social, a la vez se encaro la reforma delefio muchas veces imposible; las murallas que antes
Estado para rescatar su mision indelegable. protegian ahora hacinan y dividen y la cultura y la
tecnologia que antes integraban ahora excluyen.
El Gobierno consider6 que la transformacion del
Estado debia ser el resultado de una adecuada redefinicion No se trata de pensar en estos problemas en forma
de su tamafio y de su papel en la sociedad, particularmeaiada, como si fueran remolinos o turbulencias en un mar
en la economia. La concentraciéon en funciones esenciadescalma. Estos son ejemplos concretos de los desafios que
y el aumento de los incentivos en el marco de urla administracion publica, como expresion visible del
administracion mas pequefia pero mas fuerte fueron IBstado, enfrenta para hacer posible la continuidad del pacto
pilares para un aumento sustancial en la eficiencia del sedtdergeneracional.
publico. La expresion visible fue una mejora significativa en
la organizacion funcional y en la gestiébn administrativa. Acompafia nuestra posicion un documento técnico, y
quiero aprovechar esta ocasion para agradecer a los expertos
La consigna politica fue convertir a los afios noventde nuestra mision que han colaborado en su elaboracién.
en la década del crecimiento. La decisién requiri6 librar a
la economia del déficit fiscal estructural, lo que sélo pudo Y quiero dejar como conclusién, aquella vieja idea de
lograrse mediante cambios profundos en la organizacion dek entre el pensamiento y la realidad existe un camino que
Estado, en el nivel del gasto publico y en la orientacién d®lo puede ser atravesado por el deseo. Nosotros deseamos
sus recursos. En suma, un programa integral de reforopze este nuevo Estado incluya la equidad y la eficiencia y
estructural para el sector publico. esperamos que Dios nos proteja para esta tarea.

Es importante dejar en claro aqui que el Gobierno que EI Presidente interino (interpretacion del inglés A
represento y el pueblo que le concedi6 dos mandatentinuacion tiene la palabra el Excelentisimo y Honorable
sucesivos no han realizado esta tarea, ni realizaran las §ueE.T.S. Adriko, Segundo Viceprimer Ministro y Ministro
aln restan, para concretar una oscura utopia de uweaAdministracién Publica de Uganda.
sociedad sin Estado, abandonada a aquel estadio primitivo
de la evolucion humana en el que la vida era “breve, brutal Sr. Adriko (Uganda) interpretacion del inglés Sefior
y obscena”. Por el contrario, el Presidente Carlos Menem Reesidente: Le doy las gracias por esta oportunidad de
instruido a su administracion para que avance hacia daigirme a esta Asamblea sobre la cuestion de la
construccion de un Estado que sea solidario y eficiente.administracion publica y el desarrollo.

El nuevo Estado que estamos construyendo no es una Como se observa con justicia en los dos informes que
creacion surgida de un vacio histérico. Rescata lo mejor dehemos a la vista, la buena administracion publica es
pasado, es sensible y decidido frente a los desafios fleldamental para el logro de la estabilidad politica y el
presente y busca anticipar las demandas del futuro. &scimiento econémico y el desarrollo. Al mismo tiempo, la
expresion de un compromiso intergeneracional que sabe @uaieninistracion publica como sistema sélo puede prosperar
la perfeccion estara siempre lejana pero igual la busca. en condiciones de paz y estabilidad. Como la comprensién

de la relacion del hombre con su entorno, en particular en

Es un Estado nuevo porque cuando enfrenta una cridés tocante a su busqueda de una existencia sostenible, se
una catastrofe natural que devasta recursos no renovalfeslifica constantemente, todos estamos de acuerdo ahora
por ejemplo, sabe que su rol no es explicarla, sino dar uea que la buena administracion publica debe responder a
respuesta rapida, concreta y eficaz. Sabe que si no pueda necesidad y ser lo suficientemente flexible como para

adaptarse a los nuevos retos.
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La manera en la cual los distintos paises y regionesntido de que para que esta asociacién funcione se
respondan a estos retos diferirh segin sus circunstancegpuerird una administracion publica redimensionada.
tecnologicas, culturales, sociales, economicas y aun
politicas. Por lo tanto, no es una exageracién lo que afirma Pasando al tema de la mejora de los sistemas de
el Secretario General de que este problema es tan comatiministracion puiblica en general, a mediado del decenio de
cado que merece un debate peridédico en esta AsambiE280, debido a la lucha civil, la inestabilidad y la mala
Tampoco es desproporcionado encargar a un grupo de gstion estatal, la administracion publica de Uganda —que
sonas la tarea de identificar los elementos esencialesnychos observadores habian saludado cuando se produjo la
recomendar los medios en que los gobiernos nacionalesindlependencia como una de las mejores de Africa por su
sistema de las Naciones Unidas y la comunidad intetesempefio eficiente, su motivacion, su buen nivel de
nacional podrian ayudar a que vaya adelante este procesadarios y su equipo—, se habia degenerado y se habia

vuelto abultado, ineficiente, improductivo, no respondia a

Permitanme compartir algunas de nuestras experiéas necesidades nacionales y se encontraba completamente
cias. Si bien hemos conseguido adelantos substancialeslesmoralizado.
la esfera de la reforma del sector publico, se nos hace muy
dificil llevar a cabo més mejoras a causa de las limitaciones Con el fin de abordar dichos problemas, y de manera
impuestas por la ineficacia de nuestra base de datos a padinerente con los objetivos y los programas del Gobierno
de la cual se efectian los analisis de esa politica, asi codestinados a construir una economia nacional independiente,
también por la falta de capacidad y lo inadecuado dietegrada y autosuficiente y a promover un gobierno parti-
nuestras estructuras institucionales. En consecuencipativo y democrético, el Gobierno establecié la Comision
nuestros esfuerzos actuales y futuros en esta esfera daterexamen y reorganizacién de la administracién publica
dirigirse a enriquecer nuestra base de datos y mejorar tah888-1989, para que analizara y presentara recomenda-
nuestra capacidad institucional como la humana en leisnes sobre el servicio publico con miras a instituir
esferas mas esenciales. reformas importantes que hicieran que la administracion

publica fuera eficiente y que respondiera a las necesidades

Para dotar al Gobierno de una perspectiva diferente de desarrollo de Uganda. En particular, la Comision iba a
los temas importantes y enriquecer el debate sobre politieaaminar cuatro esferas amplias de preocupacién, a saber,
el proceso de andlisis de politica se ha hecho méas palds temas de personal y administracion, la estructura de
cipativo al permitir que la misma se genere en los 6rganoeganizacion, la rendicién de cuentas y la gestion financiera
competentes fuera de la estructura gubernamental. Bdas condiciones del servicio. Las recomendaciones de la
ejemplo, se establecié un centro de investigacion de politiCamisién formaron la base de un programa de reforma de
econdmica independiente con el fin de elevar y mantedaradministracion publica, que guia la aplicacion de cambios
normas de investigacion a nivel local. Las principalesindamentales en el manejo de los asuntos publicos y la
esferas identificadas comprenden la politica macrfermulacién de politicas en Uganda.
econdmica, la politica agricola, la politica demogréfica y
el desarrollo, la utilizacion de los recursos humanos, la Por motivos estratégicos, y debido a la necesidad de
gestibn de los sectores privado y publico, la politicatorgar prioridad a ciertos aspectos criticos que necesitaban
ambiental, la politica industrial y la transferencia dena atencion inmediata, el Gobierno identifico ocho compo-
tecnologia. nentes principales que debian tratarse. Estos son: la

racionalizacién de las estructuras y las funciones del

En Uganda hemos reconocido el papel invalorable dgbbierno, incluida la descentralizacién de los poderes a
sector privado en el crecimiento econémico y el desarrollfavor de los distritos; la reduccion de la dimensién de las
El Gobierno ha tomado medidas concretas encaminadassituciones de servicio, incluida la destitucion de los
incorporar el sector privado al debate sobre politicampleados fantasma y la aplicacion de la jubilacién volun-
solicitando las opiniones de asociaciones del sector privatdoia; el mejoramiento de los salarios; la evaluacién de los
y de otros agentes no gubernamentales de los &mbitos dbdaeficios no monetarios; el control del personal y del
industria y el comercio. Ello cumple la doble funcion destablecimiento; el desarrollo de las capacidades; la gestion
proporcionar al Gobierno opiniones alternativos y al mismarientada al logro de resultados; y la formulacion de una
tiempo contribuir a crear un entorno empresarial positivestrategia de comunicaciones.
propicio para el desarrollo del sector privado. Estamos de
acuerdo con lo manifestado por el Secretario General en el El desafio consiste principalmente en redefinir el papel

del gobierno en la satisfaccién de las necesidades de
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desarrollo de Uganda y en el aumento de la eficiencia y1895, ese numero de empleados se mantiene en la
eficacia del sector puablico en la prestacion de talestualidad. Si bien esa reduccion del 54% en el nimero de
servicios. Para ello, el Gobierno de Uganda tuvo quenpleados es un logro de envergadura, coincidimos con el
establecer sistemas eficaces de control de los empleosidfirme del Secretario General en que la reduccion de los
sector publico, con el fin de ofrecer a los funcionariogastos y de personal, las cuestiones de rendimiento y de
publicos salarios que les cubrieran el sustento y lgestion efectiva de los recursos humanos son dificiles de
permitieran alcanzar un marco presupuestario estable. Egfggutar en forma sostenida a menos que se consideren
reformas también fueron esenciales para crear un mapmno una perspectiva a largo plazo y que son cuestiones
institucional que proporcionara incentivos decisivos para @lie debemos seguir tratando. Para ello sera preciso cooperar
cambio de actitudes y de conducta de manera a tornamastodos los niveles.
mA&s en consonancia con las necesidades del sector publico
orientado a los resultados, que es capaz de adaptarse a Ahora trataré la cuestion del establecimiento y el
circunstancias cambiantes. control de la plantilla. A fin de velar por que se efectie un
control apropiado en el establecimiento y la dotacién del
El Gobierno de Uganda entiende que es posibfersonal, es necesario que el Gobierno cuente con un
alcanzar esos objetivos. Deseo hacer hincapié en algunasideema computadorizado de informacion del personal a
esas cuestiones. nivel de todo el pais, que abarque todos los érganos guber-
namentales y que tenga informacion sobre las proyecciones
Con respecto a la racionalizacién de las estructurag/yas necesidades en materia de mano de obra y las reper-
funciones del Gobierno, el objetivo del proceso deusiones presupuestarias. Como plan experimental el
reestructuracion ministerial es examinar los mandatos, @sbierno ha puesto en practica con resultados positivos el
funciones y los niveles de plantilla de todos los Ministeriggroyecto de sistema de control de establecimiento y dota-
y Departamentos de conformidad con la politica previstadn del personal para el servicio de ensefianza que esta
sobre la funcién del gobierno. La intencion es crear urategrado por 90.000 de los 140.000 empleados publicos. Se
administracion publica méas reducida, descentralizada, melfj@ creado otro plan experimental en el Ministerio de
remunerada y equipada que se centre en la prestac&ervicios Publicos. Eso nos permitira adoptar decisiones
mejorada de los servicios basicos en una cultura qoés acertadas sobre el personal.
recompense el rendimiento, la honestidad y el sentido del
deber plblico. Teniendo eso en cuenta, se redujo de 72 a 42 Ahora trataré la cuestibn de la remuneracién. La
el numero de ministros. Al mismo tiempo, se trans-firieroreforma en materia de remuneraciones es una de las piedras
a los distritos los servicios esenciales, y se transferirdn lasgulares de la reforma de la administracion publica
servicios no basicos al sector privado o se prescindira deentada a crear una administracion puablica que esté bien
ellos en su totalidad. En la actualidad, la tarea esté orientadativada y que se centre en los resultados. Existen varios
a velar por la continuidad de un proceso en el que peoblemas y cuestiones criticas de indole politica y
prevean cambios, se pueda hacer frente a los desafios eg@némica que se contemplan en el programa de reforma de
se presenten y en el que el consenso en materia lderemuneracion. Las soluciones de esos problemas y
desarrollo se materialice en componentes préacticoscyestiones requieren no soélo una consideracion técnica y
aplicables. En consecuencia, el Gobierno ha establecidgditica sino también servicios de calidad para dar respuesta
Comisién de Reforma Administrativa como un medio da las necesidades de la sociedad. En la busqueda de una
abordar los cambios que se produzcan. solucién duradera el programa de reforma estd basado en
una politica que tiene como objetivo, en primer lugar, lograr
Ahora me referiré a la cuestion de la reduccion dgue el valor de la remuneracion total sea més significativo
personal de la administracién publica. Como ya se sefi@dtransparente a medida que se avanza hacia un sueldo
el otro elemento importante del proceso de reforma ha sidonimo provisional de supervivencia, una meta que se tiene
el componente de reduccién de personal orientado a logpagevisto alcanzar para el ejercicio econémico de 1996-1997;
un nivel de plantilla econémicamente viable que esté e@m segundo lugar, lograr més flexibilidad para establecer la
consonancia con los objetivos de prestacion de serviciogstructura apropiada de sueldos sobre la base de la
con la necesidad de que la administracion publica estéportancia de la contribucion y el rendimiento mediante la
mejor remunerada y recompensada. Como resultado de edasificacion del trabajo y la evaluacién del rendimiento; en
medidas, el Gobierno, hasta ahora, ha logrado disminuirtetcer lugar, mejorar la equidad entre los empleados del
namero de empleados de la administracion publica de msmo nivel; en cuarto lugar, disminuir el alcance de los
méximo inicial de 320.000 en 1990 a 140.000 en junio d&usos y, en quinto lugar, proporcionar la base para realizar
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comparaciones de remuneraciones mas cabales entr@Ublica de muchos paises en desarrollo. Este nuevo estilo
administracion publica y el sector privado paraestatal. Akebe dar como resultado una mejor prestacion de servicios
respecto, resulta de mucha utlidad la lista dde méas calidad. En una fase inicial, recientemente hemos
recomendaciones del Grupo de expertos. realizado un estudio de prestaciéon de servicios en algunos
distritos para determinar el nivel de servicios prestados,
Como componente de la politica de remuneracion, lagentificar las mejores practicas y obtener la opinién de los
beneficios no monetarios como el transporte y la viviendiestinatarios acerca de la mejor manera de mejorar dicha
se estan transformando en monetarios a fin de que exigtastacion de servicios. Se prevé realizar el estudio una vez
mA4s transparencia y justicia y de que los empleados tengem afio como una forma de institucionalizar el mecanismo
mas posibilidades al utilizar sus ingresos. Ademas, se estfen informacion. El desafio de aplicar esos arreglos
reduciendo los gastos administrativos al privatizar @novadores es enorme y acogeremos con satisfaccion el
transporte y la vivienda provisional. apoyo técnico y financiero en ese proceso.

En relacion con el desarrollo del personal, es preciso Los informe y recomendaciones que tenemos a la vista
gue para los cambios que han tenido lugar en la adminiss han ayudado a ampliar nuestros horizontes y a poner en
tracién publica se cuente con empleados versétiles, qoerspectiva las cuestiones inherentes a la administracion
energia, conocimientos, capacidad y dedicacion renovadasblica y el desarrollo. Estamos en mejores condiciones de
Se ha disefiado un plan de capacitacion orientado a saggaluar los logros y el alcance de la tarea que aun queda
facer las necesidades inmediatas en materia de con@u hacer en forma continua. Los nuevos paradigmas del
mientos esenciales para llevar adelante el proceso disarrollo, el desafio de liberarse de las dificultades de la
reforma a fin de suministrar al personal de la nueva etapabreza y las privaciones, de hacer frente a las nuevas
las técnicas de gestién centradas en los resultados.cEtunstancias nacionales e internacionales, la precaria
objetivo principal del plan de capacitacion es proporcionémansicion de las situaciones de crisis, todo ello nos obliga
conocimientos y tecnologia de informacién, comunicacioa, trabajar en forma conjunta y colectiva a fin de buscar
capacitacién técnica y de gestion, manejo de los archivosstduciones innovadoras.
oficina, evaluaciones del rendimiento del personal y del
trabajo en equipo y gestion de los resultados. Asimismo, consideramos practicas y utiles las pro-

puestas relacionadas con los intercambios de experiencias en

En relacibn con el aumento de la capacidadhs planos subregional, regional e interregional. En
consideramos que se debe hacer hincapié en la capacidaasecuencia, mi delegacién estima que son oportunas las
humana e institucional y en la infraestructura fiscal conexacomendaciones para seguir deliberando a fin de inter-
El Gobierno de Uganda, por conducto del Progran@ambiar mas experiencias y planificar la adopcion de mas
Nacional de Evaluacion de la Cooperacion Técnica, maedidas al respecto.
publicado su politica sobre asistencia técnica, que tiene
como objetivo esencial fomentar la capacidad humana e El Presidente interino (interpretaciéon del inglés
institucional del pais con el fin de aprovechar al maximdiene la palabra el Representante Permanente de Tunez.
todas las oportunidades que nos permitiran ser indepen-
dientes en la busqueda de un desarrollo econdmico inte- Sr. Abdellah (Tunez) (nterpretacion del francdsEn
grado y sostenible por si mismo. En ese sentido, capemer lugar, quiero expresar mi agradecimiento a todos los
esperar que se establezca un programa de reorganizacioguiese han movilizado para organizar la reunién que cele-
la administracion publica en gran escala y para ello &samos hoy sobre un tema vital para todos nuestros paises:
preciso contar con la cooperacidbn necesaria para euvinculo existente entre la administracion publica y el
desarrollo futuro. desarrollo. Quiero, asimismo, manifestar mi agradecimiento

por la calidad de la documentacién que la Secretaria ha

Ahora me referiré a la gestion centrada en Igsuesto a disposicion de nuestras delegaciones con ocasion
resultados. Este afio tenemos previsto incorporar ende esta reunion.
administracion publica un estilo de gestion centrada en los
resultados que concentre la atencion y los recursos en la En lo que respecta a la cuestién que debatimos, me
consecucion de objetivos concretos y medibles dentro demplace sefialar aqui que la reforma y la modernizacion
plazos concretos. Ese estilo de gestién de resultadosde$sector publico en mi pais se conciben como una de las
completamente diferente del estilo tradicional de gestifmases de las innovaciones orientadas a consolidar el régimen
basado en el control que es el utilizado en la administracidemocratico basado en el pluralismo politico, el respeto de
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los derechos humanos y el fortalecimiento de los derechdes la sociedad civil y los miembros de las organizaciones
de la mujer. no gubernamentales interesados por la cuestion pueden
también enriquecer el trabajo de equipo mediante su
La modernizacién de la funcién publica y la reformaportacién particular.
administrativa se perciben, pues, como poderosas palancas
gue deben acompaniar al liberalismo econémico, el aliento Siempre en el marco de esta nueva concepcion, cada
a la inversion privada, la apertura de la economia nacioregjuipo procede al diagndstico y andlisis del aspecto de que
al exterior y su integracion en la economia mundial. Lse encarga, cotejando sus propias conclusiones con expe-
recomposicién de los papeles de las instituciones publigé&ncias analogas de otros. El programa de reforma admi-
y una mayor eficacia en la accion y la intervencion de laistrativa, hasta hoy, ha entrafiado un centenar de cursos
administracion constituyen el marco en cuyo seno se realip@cticos dirigidos por sendos equipos multidisciplinarios
esta transformacion. gue se han dedicado al estudio de interesantes temas como
el de los inversionistas privados y el de los ciudadanos en
Por una parte, se trata de mejorar la capacidad degneral, asi como al examen de los problemas de descen-
administracion para llevar a cabo las orientaciones politicaslizacion y modernizacion de la administracion en general.
econdmicas y sociales del Gobierno y, por otra, lograr Estos temas han sido examinados teniendo en cuenta los
reconciliacién del ciudadano y los servicios publicosiguientes pardmetros: el marco juridico y el aliento a la
mediante la instauracidon de normas basadas en la confiaimeeersiébn privada; la creaciéon de las condi-ciones
mutua, la celeridad de las prestaciones y la transparenceconémicas necesarias para el desarrollo de las empresas
privadas; la redistribucién de los papeles entre los sectores
La politica establecida se articula en torno a lggublico y privado; y por dltimo las medidas de
siguientes ejes: reorganizacion de la administracion; simptisncienciacion sobre el medio ambiente.
ficacion de los procedimientos y formalidades; alentar la
amabilidad, la informacion y la orientaciébn al publico; Por lo que respecta a la revitalizacion del sector
modernizar el aparato administrativo mediante la infoprivado y a sucoexistencia arménica con el sector publico,
matica y la robdtica; y, por ultimo, reformar el estatuto deonviene indicar que para crear las condiciones mas
la administracion publica y aprovechar al maximo el empldavorables para la promocién de las inversiones privadas y
de los recursos humanos en la administracion. Desde esiscitar el surgimiento de nuevos empresarios, el Estado
punto de vista, Tunez ha adoptado un enfoque pragmattcoecino ha tomado medidas vigorosas en el plano de los
gue favorece las medidas tomadas sobre el terreno pa@entivos financieros y fiscales y en el plano de la
diagnosticar las insuficiencias y proponer medidas concretaslistribucién de los papeles entre distintos sectores.
para ponerles remedio.
De ahi que un nuevo cédigo de inversiones para los
Asi pues, la Secretaria de Estado para la Reformmecinos y extranjeros entrara en vigor a partir de enero de
Administrativa y la Funcién Publica, creada en 1991 $994. El nuevo cédigo impulsa la dinamica de libe-
capataz de toda esta empresa, se organizé conforme anatiaacion y fortalece la apertura de la economia tunecina al
estructura original con un nudcleo en torno al cual gravitaxterior. Ademas, se ha reinstaurado el principio de la
equipos de trabajo multidisciplinarios encargados dibertad para realizar proyectos sin autorizacién previa.
misiones puntuales y precisas. Cada equipo esté integr8#sta simplemente con presentar ante los servicios
por un directivo y por una serie de miembros elegidos émeresados una declaracion de inversion. Los extranjeros
funcibn de sus conocimientos y del ambito objeto deueden tener en su poder sin autorizacidon previa hasta el
estudio; éstos siguen trabajando en sus respectivas adtBid% del capital de los proyectos.
nistraciones o sectores de origen a la vez que prestan su
apoyo al programa de reforma administrativa, cobrando por La otra parte de las reformas ha afectado la redis-
ello una remuneracion simbélica. tribucién de los papeles entre los sectores publico y privado.
En 1989 Tunez contaba con mas de 500 entidades publicas.
Estos equipos estdn compuestos de hombres de ndgstas se han reducido, hasta hoy, a mas de la mitad, es
cios, universitarios, periodistas y funcionarios. Ademas, hdgcir a un poco mas de 200 empresas en total. Unas 100
representantes de profesiones liberales, como abogadwspresas en el pais —el 46%— forman parte del programa
representantes nacionales, como diputados; y representadéprivatizacién que debia prologarse en un periodo de 10
locales, como consejeros municipales, quienes formafios, es decir de 1990 a 1999. Este pro-grama de cesién
también parte de esta nueva concepcién. Los representaptasparte del Estado vino precedido de una reestructuracion
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de numerosas empresas en situacion finan-ciera precadissarrollo integral y duradero que beneficiar4 a todos por
Merece indicarse, asimismo, que mas de las tres cuairgsal.
partes de las empresas publicas industriales y comerciales
se mueven hoy en dia en un mercado libre sin ninguna La reforma administrativa es la concretizacion de la
proteccion particular contra la competencia. voluntad politica del Estado al mas alto nivel para poner a
la administracion publica al servicio del desarrollo y
Este conjunto de medidas para garantizar el éxito y ¢@nvertirla en un instrumento eficaz capaz de transformar
permanencia de las reformas emprendidas ha resultaddan conceptos gubernamentales en programas sobre el
el control publico de la deuda externa y una gestiderreno. Esto ha producido una relacion complementaria y
financiera rigurosa de las entidades publicas, uno de los gjem interaccién entre las diferentes reformas, ya sean
principales del programa de reestructuracion economica geliticas, econdémicas, sociales o administrativas.
pais. La politica de rigor financiero se instrument6 mediante
una serie de medidas de saneamiento de las finanzas Por lo que respecta a la contribucion de las Naciones
publicas. Unidas al esfuerzo emprendido en esta esfera, Tunez, que
dispone de una capacidad real de identificacion y formu-
Paralelamente a estas reformas tendientes a sanealdei®n de sus necesidades, estima que una cooperacion
finanzas publicas, en 1990 el Estado inicié una serie daultilateral Gtil podria tomar la forma siguiente: primero,
reformas con el objetivo de modernizar los sistemasistencia para la creaciébn de un centro de capacitacion
contables y de control de los diferentes gastos publicespecializado en el desarrollo organizativo y en estrategias
Estas reformas han permitido obtener una mejor gestionaie gestion en el sector publico, que se encargue de la
los recursos publicos, ya que el déficit presupuestario estpacitacion de los mandos superiores de los paises del
hoy en su nivel mas bajo, y para 1996 sera inferior al 2%rica septentrional y subsahariana; segundo, asistencia para
del producto interno bruto. La gestidon rigurosa de lda creacion de un programa de accion para el fomento de la
finanzas publicas también ha permitido una gestion eficealidad de los servicios publicos de los paises en desarrollo;
de la tasa de endeudamiento externo del pais, deecero, creacion de una base de datos compar-tida sobre la
actualmente es de menos del 50% del producto interagperiencia disponible en los paises africanos en materia de
bruto, y el servicio de la deuda es inferior al 19% de lasdministracion y gestion publica, lo que facilitaria el
ingresos corrientes. intercambio de experiencias, responderia mejor a las
necesidades de los paises en desarrollo y reduciria los
Finalmente, para garantizar una mayor eficacia debstos y los retrasos al recurrir a la experiencia interna-
sistema de control en vigor y asegurar el respeto adecuaitmal; cuarto, una mayor asistencia del Programa de las
de las normas y principios de gestion establecidos, el Estadaciones Unidas para el Desarrollo a los programas guber-
adopt6 tres medidas principales, a saber: la creacion denamentales de reforma administrativa y a actualizacion de
comité administrativo y financiero de alto nivel que informdos servicios publicos en los paises en desarrollo, con una
directamente al Presidente de la Republica para velar poayor variedad de dispositivos de ayuda.
una mejor planificacion y coordinacién en la intervencion
de los 6rganos de control y para garantizar un seguimiento Por su parte, Tunez esti dispuesta a compartir sus
eficaz de las conclusiones de sus informes sobre la gestiiimerosas experiencias y reformas realizadas en materia de
y el funcionamiento de las entidades publicas; la creacidmovacion administrativa y modernizacion de la gestion
de un sistema de seguimiento de las conclusiones g@éblica con todos los paises que lo deseen.
informe anual del tribunal de cuentas sobre la gestion de los
servicios estatales y las empresas publicas y sobre los El Presidente interino (interpretaciéon del inglés
resultados de las recomendaciones de este 6rgano supdriene la palabra el Sr. Chung-Hyun Ro, Presidente del
de control de las finanzas publicas; y la elaboracién de umstituto de Administracion Publica de la Republica de
sistema computadorizado de seguimiento de la ejecucionCierea.
los proyectos publicos, para promover el avance en su
ejecucion y el cumplimiento de los proyectos asi como el Sr. Ro (RepuUblica de Corea)interpretacion del
seguimiento de los compromisos y pagos. inglés: Es para mi un gran honor y un placer dirigirme a
este grupo de representantes en la continuacién del
Estas medidas de reforma han contribuido a fortaleagnincuagésimo periodo de sesiones de la Asamblea General.
los principios de responsabilidad, transparencia y ética erHay, deseo compartir la experiencia y los planes futuros de
gestion de los servicios publicos, garantizando asi @orea sobre la administracién publica y el desarrollo. En
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esta reunidon también espero con interés aprender texho, bajo la Constitucibn de Yushin de 1972, que
lecciones de otros paises en la esfera de la administracé&tablece que
publica.
“ ... el concejo local no se reunirq hasta que el pais
Corea esta cambiando rapidamente como resultado de esté reunificado”,
la industrializacion, la urbanizacién y los avances en la
tecnologia, mientras que su administracion publica sejé de existir una verdadera autonomia local. Ahora, sin
enfrenta a las cuestiones criticas de la democratizaciongtabargo, con el firme movimiento de democratizacion y
descentralizacién y el desarrollo equitativo y sostenible. Ebn el cambio en el punto de coordinacién de la politica
pueblo coreano esta cosechando las recompensas de su égitional, el Gobierno civil actual toma medidas importantes
econdmico y de una mayor libertad social y politica. para encarar los temas sociales a la vez que promueve la
descentralizacion.
Como sabe la Asamblea, Corea no logré este desa-
rrollo sin luchar. La guerra coreana, que duré tres afos, de EIl afio pasado, luego de la Cumbre Mundial sobre
1950 a 1953, dejé al pais en ruinas y al pueblo separadoliesarrollo Social celebrada en Copenhague, el Presidente
sus familias por la linea del paralelo 38. Naturalment&im Young Sam hizo una declaracién publica manifestando
durante los 30 afios siguientes, el Gobierno de Coreaee el Gobierno haria un esfuerzo premeditado para poner
centrd en la reconstruccion y el rapido desarrollo, centradmayor énfasis en el desarrollo social a efectos de eliminar
en el crecimiento, mientras continuaba la lucha politica dgtadualmente los problemas de la disparidad social. Fue con
pueblo. No fue sino hasta finales del decenio de 1980 gese espiritu que el Gobierno presenté un nuevo programa
esa lucha colocé a la nacién en su camino inevitable hapara reformar el sistema de educacioén coreano en el que se
la democratizacion. incluye la educacién abierta, la educacién continuada, la
educacion centrada en el estudiante y la educacién
El 16 de junio de 1987 un movimiento de alcancdiversificada e informativa.
nacional vencio al régimen militar autoritario, lo que
condujo a la eleccién del primer Presidente civil en 1992. Ademas de ello, el 17 de junio de 1995 se celebraron
Si, es cierto que Corea ha logrado su milagro econémielecciones para llenar los cargos de miembros y ejecutivos
centrdndose en un rapido crecimiento economico. Sile los concejos locales, lo cual revivié el espiritu de
embargo, lo ha conseguido pagando un precio. Aunggebierno autonomo local. El impulso del presente Gobierno
ahora Corea es la 112 Potencia econdmica mundial, conhatia la descentralizacion y la libertad politica, por lo tanto,
producto nacional bruto de 450.500 millones de délarespyomueve la cooperacién mutua y el dialogo en la politica
un ingreso per capita anual de 10.000 ddlares, en mucleseana, lo cual implica un cambio muy importante para
aspectos todavia tiene mucho por qué luchar. guienes actuamos en la esfera de la administracién publica.

Esto no quiere decir que el éxito econdmico no haya Del mismo modo, teniendo en cuenta el orden econé-
desempefiado un papel critico en el fomento del bienestaico y politico cambiante en todo el mundo y en su propia
general de la poblacion y de la democratizacion. E®ciedad, el Gobierno coreano ha declarado que la
importante recordar que nuestra experiencia nos gkbalizacién es su nuevo objetivo nacional. Me complace
ensefiado que las politicas de desarrollo nacional debendexir que Corea esta tomando activamente medidas para
globales y equilibradas, abordando cuestiones socialgansformar su economia en una economia libre, global y
politicas y del medio ambiente, asi como cuestionesientada al mercado, mediante la liberalizacion y la puesta
econdémicas. en practica de un sistema de incentivos. Mientras tanto,

teniendo en cuenta el potencial y los beneficios de la

A falta de una politica nacional equilibrada en Coreaupercarretera de la informacion, la administracion publica
se agudiz6 el problema de la disparidad social, para noreana tiene mucho que hacer a este respecto.
mencionar al medio ambiente. También, como ya lo he
dicho, hasta hace poco Corea estuvo sujeta a la opresién Habida cuenta de los cambios y los desafios que
politica. Como resultado de los objetivos econémicos y diebera encarar la administracion puablica, quisiera destacar
seguridad nacional del régimen autoritario se dej6é de ladqui algunas medidas necesarias que creo que deberia tomar
el tema de la autonomia local, o que a su vez obstaculiBdadministracién puablica para iniciar, con competencia y
el desarrollo apropiado de la politica de la nacion. Deficacia, la adopcion de medidas innovadoras e informativas

para buscar la globalizacion, mejorar la calidad de vida de
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los pueblos, pasar a la ulterior descentralizacién y democdel papel de la administracion publica en el desarrollo. Con
tizacién y preservar el medio ambiente. este objeto, las Naciones Unidas pueden compartir su
conocimiento y seguir promoviendo la cooperacién nacional
Con esta finalidad es de importancia critica que ken esta esfera, en especial promo-viendo reuniones en las
administracion publica encuentre una direccion clara gue los paises puedan compartir sus opiniones y sus
defina principios fundamentales sobre los que basar speriencias
medidas.
El Presidente interino (interpretacion del inglés
En lo que se refiere a la direccién, creo que I&@iene la palabra Su Excelencia el Sr. Ignacio Zambrano
administracion publica coreana debiera tomar la globBenitez, Secretario Nacional de Desarrollo Administrativo
lizacibn como su objetivo y prepararse para los desafios del Ecuador.
futuro. Entre tanto, deberia basar su trabajo en un espiritu
de equidad y justicia sociales, fundamental para el mejora- Sr. Zambrano Benitez (Ecuador): Sefior Presidente:
miento de la calidad de vida de los pueblos. Es para mi un alto honor participar en representacién del
Gobierno de la Republica del Ecuador en la reanudacion del
Agréguese a todo ello que al esforzarse por mejorarpgariodo de sesiones de la Asamblea General dedicado al
calidad de vida de los pueblos la administracién publitcema “Administracion publica y desarrollo”.
debe tener en cuenta que esto quiere decir todos los
pueblos, inclusive el de Corea del Norte, y la humanidad en Considero que dentro de los esfuerzos desplegados por
general. las Naciones Unidas y el Centro Latinoamericano de
Administracién para el Desarrollo, constituye una gran
A ese respecto es importante que nos esforcemos pportunidad un foro de esta naturaleza para intercambiar
invertir la tendencia actual en la distribucion de losxperiencias y enfoques. Por ello presentaré brevemente los
ingresos. De conformidad con el Programa de las Naciorespectos mas sobresalientes de los avances, resultados,
Unidas para el Desarrollo (PNUD), en 1992 la desigualdabstaculos e impactos de este proceso.
en la distribucion de los ingresos mundiales era tal que el
20% mas rico de la poblacion mundial recibié el 82,7% de  El Gobierno del Ecuador traz6 una estrategia de
los ingresos mundiales, mientras el 20% mas pobre recilitbdernizacién del sector publico a largo plazo con una
sélo el 1,4%. Ademas, a efectos de impedir una ampliacidimension integral que se podria visualizar en tres grandes
mayor de la disparidad econOmica entre los paisaspectos: en primer lugar, la vision politica del desarrollo;
desarrollados y los paises en desarrollo, es de importanefesegundo lugar, la modernizacion del aparato estatal; y, en
fundamental buscar la globalizacion para promover tarcer lugar, la modernizacion de la gestion publica.
cooperacion y el beneficio mutuos, y no sélo la
competencia, entre las naciones. En cuanto a la visiébn politica del desarrollo, el
Ecuador, como la mayoria de los paises de la region,
En lo que respecta a la cultura de la administraciGetenta serias limitaciones y obstaculos a su desarrollo,
publica, abrigo la esperanza de que al tiempo que reclugzdn por la cual se ha embarcado en una bulsqueda de
activamente y retenga a funcionarios competentes y talemtevas alternativas que posibiliten la conformacién de una
tosos les proporcione programas nuevos e intensivosbase para producir cambios positivos y permanentes en los
efectos de ampliar su opinién sobre los temas nacionatégeles de calidad de vida de la poblacién. Ello significa
e internacionales. En este sentido, confio en que darovechar las experiencias pasadas pero con una nueva
administracion publica coreana tome las medidas necesari@ntalidad de cambio basada en las posibilidades actuales
para cambiar y mejorar su organizacién a efectos de edifi¢écnicas y tecnoldgicas.
un futuro mejor para su pueblo y para la humanidad en
general. La mayoria de nuestros paises han vivido los Gltimos
afios una democracia politica coexistente con un régimen de
Para terminar, quiero expresar mi esperanza de que é@dnomia semiestatizada, intervenida por distintos controles
Naciones Unidas desempefien un papel mas importanteeendonde proliferan el paternalismo, las practicas mono-
el mejoramiento de la gestién de la administracién publigalicas y el centralismo administrativo, lo que ha producido
en los paises en desarrollo. Creo que con sus 50 aflosudeaparato estatal sobredimensionado e interventor y un
experiencia sobre el terreno, nuestra Organi-zacién puadglamentarismo asfixiante que ha conducido a una cultura
contribuir de manera valiosa a mejorar nuestra comprensigaministrativa en donde se distraen improductivamente los
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esfuerzos e iniciativas en lugar de dirigirlos a incrementproyecto que tratan de viabilizar los subprocesos de
las capacidades de creatividad y produccion nacional. modernizacién en subsectores especificos.

Para afrontar estas limitaciones se han producido Dentro del contexto de la modernizacion del Estado, se
diversas discusiones que naturalmente se ven afectadashaor realizado diversos avances, de entre los cuales me
diferentes intereses y conceptualizaciones. No obstargermito destacar los siguientes. Se ha concluido el proceso
podriamos decir que mas alla de las consideraciones dieprivatizacion dé&cuatoriana de Aviaciéy se considera
orden ideolégico, en un sistema econémico y social debgne en corto plazo podra volver a surcar los aires la
proporcionarse igualdad de oportunidades, justicia, pro-greserolineaEcuatoriana de AviacionSe ha expedido la Ley
y movilidad social a fin de poner a la disposicién de leeformatoria a la Ley especial de telecomunicaciones, lo
mayoria de los integrantes de una comunidad la maywal dota del sustento juridico para promover una verdadera
cantidad de bienes y servicios de la manera mas eficienteransformacion de las telecomunicaciones en el Ecuador. En
menos costosa posible. este marco también se han contratado servicios especia-

lizados de consultoria que han desarrollado los planes de

Por lo que respecta a la modernizacion del aparadesarrollo, expansién y de requerimientos tecnolégicos para
estatal, en este plano se contemplan las acciones de fddamodernizacion de este subsector, la evaluacion econo6-
lecimiento y reorganizacién del aparato estatal, para lo cumica y financiera de la empresa que se dedica a la pres-
se han desarrollado las acciones siguientes. tacion de estos servicios en el Ecuador (EMETEL) y el

desarrollo del marco de regulacion legal.

Institucionalizacion de un ente responsable de la
direccion del proceso de modernizacion en el Ecuador, Antes de que termine el primer trimestre de 1996
denominado Consejo Nacional de Modernizacién del Estadoncluird el proceso de licitacién para la concesién de los
(CONAM), y en él participan los representantes de laservicios de puertos y, en tanto, se esta realizando una
sectores publico, privado y social del Ecuador. Cabe meawrofunda reorganizacion administrativa de los entes
cionar que dentro del sector publico estan comprendidas taganicos responsables de la administracion portuaria. Cabe
instituciones globalizadoras de la administracion publicaencionar que esta reorganizaciéon ya ha arrojado los pri-
ecuatoriana, las cuales son aquellas que tienen a su cargndsios resultados positivos con los proceso de reduccion de
modernizacion de los denominados sistemas horizontalegpdesonal innecesario, creacion de unidades de gestion y
administracion publica, como es el caso de la Secretaciantrol de las inversiones.

Nacional de Desarrollo Administrativo (SENDA).
Dentro de la administracion de las aduanas se han

Conformacion de la base legal que dote de sustentdmgroducido un conjunto de acciones para su modernizacion.
obligatoriedad a los procesos de modernizacion en déstre ellas cabe destacar a los procesos de concesién a
ambitos: leyes de impacto general y leyes de impaotonpresas privadas para la realizacién de la verificacion via
especifico. En las de impacto general se dictaron dos leydsros fisicos aleatorios y para el almacenamiento temporal
bésicas: la Ley de modernizacion del Estado, privaiile mercaderias; la eliminacién de fiscalizaciones a impor-
zaciones y prestacion de servicios publicos por parte detdeiones bajo régimen especial; la supresion de personal de
iniciativa privada, que estableci6 los alcances, coberturavigtaforacion, inspeccion y fiscalizacion; la creacién de
acciones de estos procesos; y la Ley de presupuestoshiales de datos automatizadas para acciones de verificacion
sector publico, que establece la corresponsabilidad aguanera y, con ello, la automatizacion integral de las
simplificacion de las finanzas publicas. aduanas con base en un sistema de comunicacion satelital

y la profesionalizaciéon de los nuevos funcionarios

Ahora se esté trabajando en dos nuevos ordenamierddsianeros.
referentes a la Ley de servicio civil y carrera administrativa
y de remuneraciones, que tiene por fin la regulacion de la En el subsector de carreteras, se esta concesionando su
administracion del capital humano del sector publico, y Bonstruccién, mantenimiento y rehabilitacion a empresas
Ley de contratacion publica, que tiene por objeto la simplprivadas. Y en el subsector eléctrico esta en tramite en el
ficacion de los procesos y tramites de contratacion public@ongreso Nacional la nueva Ley de régimen del sector

eléctrico y est4 en su etapa final el proceso de concesidn

En el ambito particular se encuentran una serie gara la construccion y operacion de la central hidroeléctrica
esfuerzos plasmados en ordenamientos emitidos o TEsachi-Pilaton.
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Indiscutiblemente, la actual administracion de Gobierno
ha enfrentado poderosas resistencias para la modernizacion
de los subsectores de la administracion publica, nacidos de
conveniencias gremiales, sindicales y de la incomprension
del reto del mundo moderno; sin embargo, casi al final de
la presente administracion, tal vez el logro mas importante
radigue en la sensibilizacion de la necesidad de
modernizacion del sector publico y en la conformacién de
las bases para estos procesos. Tocard a la siguiente
administracion el no abandonar estos esfuerzos vy
capitalizarlos.

Independientemente de los anteriores contextos, este
mddulo se orienta a mejorar las capacidades de planifi-
cacion, direccion, administracién, control y evaluacion de
las acciones gubernamentales y por ello constituye una
piedra angular para incrementar la capacidad normativa y
operativa, independientemente de que los esfuerzos se
desarrollen bajo diversas orientaciones politicas.

Si bien a primera vista estas acciones de moder-
nizaciéon no son tan impactantes como las acciones de los
otros dos contextos, su maximo beneficio es que se dirigen

los sistemas de planificacion, que contemplan
tanto los esfuerzos de planificacion del desa-
rrollo como los de las inversiones publicas. La
modernizacion de estos sistemas esta a cargo de
la Secretaria General de Planificacion;

los sistemas de administracion del capital

humano y de fortalecimiento institucional. La

modernizacion de estos sistemas es respon-
sabilidad de la Secretaria Nacional de

Desarrollo Administrativo;

los sistemas de control en el uso de los recursos
publicos que estan a cargo de la Contraloria
General del Estado, y

los sistemas automatizados de informacion que
requieran los anteriores sistemas, lo que es
responsabilidad de la Unidad de Coordinacion
del Proyecto del Servicio Nacional de
Administracion (SENDA).

Cabe mencionar que para cuidar la congruencia y

a dotar de una verdadera capacidad de respuestaca@hpatibilidad en las acciones de estas areas, la Unidad de
Gobierno para atender eficientemente a las demandas d€dmrdinacion del proyecto se localiza en el Consejo
sociedad, de las economias cada vez mas globalizadas.Négional de Modernizacion del Estado (CONAM), con la
obstante, para provocar una verdadera modernizacion endagticipacion de coordinadores de las anteriores insti-
formas de gestion, se ha juzgado importante aplicar tuciones publicas responsables directamente ante la maxima
enfoque que permita focalizar en primer lugar los punt@toridad de la institucién correspondiente y coordinados y
neuralgicos de la accién gubernamental y de ahi replicar kgpervisados por una coordinacién técnica definida entre las
esfuerzos de modernizacion hacia las demés acciones. autoridades del CONAM y del Banco Mundial.

Estos puntos no tienen nada que ver con su impor-

Como las metas de la modernizacion del sector

tancia o trascendencia econdmica, social o politica, sino qoilblico en las que nos encontramos inmersos en la
su observancia generalizada en la administracién publi€egpublica del Ecuador son bastante ambiciosas, consi-
esto es, constituyen factores comunes en los distinbasramos que en el futuro nuestras instituciones publicas se
sectores e instituciones publicas. Por ello, bajo los auspiciasorporaran plenamente en el proceso de modernizacion,
del Banco Mundial, con el Proyecto de Asistencia Técnigemra estar a la par de los tiempos y de la historia; y se
para la Modernizacion del Estado (Proyecto MOSTA), losumplira con la ley natural de que en el Universo el cambio
procesos de cambio en la gestion publica en el Ecuadoryseel movimiento constituyen los fundamentos de la
han orientado bajo los denominados sistemas horizontadsdstencia de todas las cosas.

de administracién publica, considerando, conforme a la
realidad administrativa ecuatoriana, cinco areas basicas de
accion:

— los sistemas de finanzas publicas relativos al
mejoramiento de las acciones de tributacion,
presupuestos y tesoreria, contabilidad guber-
namental y crédito publico. La modernizacion
de estos sistemas esté a cargo del Ministerio de
Finanzas;
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