NACIONES E
UNIDAS

p Consejo Econémico y Social
g@} Distr.
W GENERAL

E/C.10/1994/3

11 de marzo de 1994
ESPANOL

ORIGINAL: INGLES

COMISION DE EMPRESAS TRANSNACIONALES
20° periodo de sesiones

Ginebra, 2 a 11 de mayo de 1994

Tema 4 del programa provisional*

LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES EN LA ECONOMIA MUNDIAL Y LAS TENDENCIAS

DE LAS INVERSIONES EXTRANJERAS DIRECTAS EN LOS PAISES EN DESARROLLO,

EN PARTICULAR, INCLUIDA LA RELACION ENTRE LAS INVERSIONES, EL COMERCIO,
LA TECNOLOGIA Y EL DESARROLLO

Las empresas transnacionales y el empleo

Informe de la secretaria de la UNCTAD

RESUMEN

Las empresas transnacionales son grandes empleadores en la economfa mundial.
Ademds de generar directamente mas de 70 millones de empleos en todo el mundo,
contribuyen considerablemente al empleo en forma indirecta mediante una diversidad de
conexiones. Si bien solamente algo mds del 10% del empleo directo de las empresas
transnacionales estd situado en los paises en desarrollo, ese empleo ha ido creciendo
y es probable que se amplie aln mids, dada la reciente tendencia ascendente de las
corrientes de inversidn extranjera directa hacia los paises en desarrollo. Los paises
en desarrollo que han atraido considerables inversiones se han aprovechado en forma
importante en lo que respecta a generar directa e indirectamente empleos debido a las
actividades que las empresas transnacionales han considerado rentable situar en dichos
paises. Las empresas transnacionales, por otra parte, tienen un gran potencial, que
va en aumento, para ejercer una influencia positiva en los mercados laborales y las
condiciones de trabajo en sus propios paises y en los paises anfitriones, si bien
existe también alguna preocupacidn respecto de ciertos aspectos del efecto cualitativo
que tienen las actividades de algunas empresas transnacionales. La
transnacionalizacidén creciente de las empresas y la emergencia de estrategias
empresariales mds complejas para llegar a una produccién internacional integrada
tienen consecuencias importantes para la cantidad, la calidad y la ubicacién de los
<mpleos generados por las empresas transnacionales. Estas consecuencias merecen la

atencidn de los Srganos decisorios tanto en los paises desarrollados como en los
paises en desarrollo.
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INTRODUCCION

1. En su 19° periodo de sesiocnes, la Comisidén de Empresas Transnacionales
pididé al Secretario General que preparase informes para abrir un debate general
sobre las empresas transnacionales en la economia mundial y tendencias conexas
(véase E/1993/30, capitulo II, padrr. 19). En respuesta a dicha solicitud, se ha
preparado el presente informe sobre las empresas transnacionales y el empleo por
el Programa de las Empresas Transnacionales, en colaboracién con el Instituto
Internacional de Estudios Laborales y la Direccidn de Empresas Multinacionales
de la Organizacién Internacional del Trabajo.

2. El reciente aumento del empleo en diversos paises, en el contexto de la
globalizacidén creciente de la actividad econdmica mundial, ha concentrado la
atencidén de los formuladores de politicas en las cuestiones relativas al empleo.
Tanto los paises desarrollados como los paises en desarrollo se sienten
preocupados ante la situacidén del empleo, si bien el cardcter del problema y los
factores subyacentes difieren considerablemente entre los dos grupos de paises.

3. En medida considerable, las elevadas tasas actuales de desempleo en los
paises desarrollados reflejan fluctuaciones ciclicas en el nivel de la actividad
econdmica. Ahora bien, también reflejan asimismo inveterados problemas de
ajuste estructural relacionados con un crecimiento econdmico débil, rapidos
cambios tecnolégicos (entre ellos, la adaptacién a tecnologias de menos densidad
de mano de obra) y el desplazamiento en la posicidén competitiva de los paises en
los mercados mundiales. En respuesta a estos factores, las industrias y
empresas de los paises desarrollados han emprendido una serie de medidas a las
que en general se denomina con el término de "reestructuracién". En general, la
reestructuracidén ha llevado consigo una reduccién o eliminacidén de la mano de
obra. MAas aln, en algunos industrias ha tenido lugar a lo largo del tiempo una
reubicacién a gran escala de la actividad productiva debida a los cambios
estructurales en los costos comparativos, lo que ha tenido como resultado un
cierre generalizado de fébricas. Los casos mids espectaculares de reubicacién,
algunos de los cuales se refieren a empresas que cierran en una ubicacidén para
abrir en otra distinta, han suscitado una preocupacién especial, especialmente
desde la perspectiva del trabajador. La existencia de factores estructurales
subyacentes se ve claramente en el hecho de que, incluso después de cinco afios
de crecimiento econdémico constante, fomentado en parte por los planes para un
mercado UGnico en Europa en 1991, el desempleo en la Comunidad Europea se mantuvo
en 12 millones de personas, es decir, el 8% de la fuerza de trabajo, de la
Comunidad, cifras que ascendieron a 17 millones de personas, o sea, el 11% de la
fuerza de trabajo para fines de 1993 1/. En los paises desarrollados en
conjunto, el desempleo se mantuvo por encima del 6% durante el decenio de 1980,
con mas de 30 millones de desempleados en 1991. La incapacidad de los paises
para enfrentarse plenamente con los mencionados problemas estructurales mediante
politicas macroeconémicas e instituciones de mercado laboral que anteriormente
sirvieron perfectamente en un periodo de rapido crecimiento explica en parte la
atencién que actualmente se concentra en la cuestidn.

4. En los paises en desarrollo, la situacidén estd con frecuencia caracterizada
por altas tasas crénicas de desempleo y subempleo, que reflejan un estado de
pobreza y unas bajas tasas de desarrollo debidas a limitaciones fisicas y de
capital humano, asi como una escasa capacidad tecnoldgica, todo ello complicade
en muchos casos por un rdpido crecimiento de la poblacidén. Las tasas de
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desempleo manifiesto presentan un cuadro sumamente inadecuado de la situacidén de
los paises en desarrollo, peroc incluso esas tasas son altas: en el Africa al
sur del S3hara, por ejemplo, todos los paises registraban tasas de desempleo de
dos digitos durante mediados del decenio de 1870 hasta 1992. En Asia, paises
como la India y el Pakistan, pese a unas tasas de crecimiento respetables del
producto interno bruto durante este periodo, han tenido tasas de desempleo
superiores al 15%; y en América Latina, el desempleo urbano ha sido superior al
8%. Solamente los paises del Asia oriental han disfrutado de tasas bajas de
desempleo, inferiores al 3%, en el periodo antes mencionado 2/. En general, las
tasas de crecimiento del empleo han sido muy inferiores a las tasas de
crecimiento del producto. Asi, la mayor parte de los paises en desarrollo
continGan preocupados porque aumenten mas ridpidamente las oportunidades de
empleo remunerado, contribuyendo al bienestar econdémico y a reforzar el papel
social y politico de los que se benefician de los nuevos empleos.

5. El presente informe se concentra en un aspecto especifico de la situacidn
del desempleo que ha recibido especial atencién en el contexto de la
globalizacidn creciente de la actividad econdmica mundial: el papel desempeiiado
por las empresas transnacionales en lo que respecta a generar, desplazar o
reubicar empleos a través de sus actividades internacionales de produccién. En
efecto, las empresas transnacionales son grandes empleadores y constituyen una
fuente importante de capital, tecnologia y conocimientos organizativos tanto
para las economias desarrolladas como para las economias en desarrollo. Tienen
a su disposicidén grandes recursos y representan un volumen importante de las
inversiones y de las actividades de valor agregado en todo el mundo. De hecho,
aproximadamente una tercera parte del producto privado mundial esta
potencialmente sujeto a una produccién internacional integrada bajo el régimen
de las empresas transnacionales 3/. Como tales, desempefian un importante papel
generando oportunidades de empleo en sus operaciones, y, lo que es més
importante, estimulando el empleo en empresas conexas y mediante sus efectos
cataliticos en las empresas del pais anfitrién.

6. En conjunto, se calcula que las empresas transnacionales representan
directamente un total de mis de 73 millones de empleos en todo el mundo, de los
cuales el 60% aproximadamente se encuentran en las empresas matrices,
principalmente basadas en los paises desarrollados, y el 40% en sus sucursales
extranjeras. Aproximadamente 12 millones de este total estdn directamente
empleados en sucursales extranjeras en los paises en desarrollc. Si bien este
empleo representa una porcién desdefiable, del 2 al 3%, de la fuerza de trabajo
mundial, el total del emplec en las empresas transnacionales constituye una
quinta parte del empleo remunerado en actividades no agricolas en los paises
desarrollados y en desarrollo. Mas aln, los trabajadores de las empresas
transnacionales pertenecen al nicleo de la fuerza de trabajo empleado en
actividades modernas y tecnoldgicamente avanzadas en manufacturas y

servicios 4/. Ademds del emplec directo, las empresas transnacionales generan
indirectamente considerables oportunidades de empleo mediante una variedad de
conexiones con subcontratistas, suministradores y otras empresas en su pais y en
los paises anfitriones. Segln las estimaciones, por lo menos de uno a dos
empleos se generan indirectamente por cada trabajador empleado por las
sucursales extranjeras. De esta forma, segln una estimacién moderada, el ndmero
total de empleados asociados con las empresas transnacionales asciende a

150 millones a comienzos del decenio de 1990. Tal vez mids importante que el
mero numero de empleos son los efectos derivados cualitativos y otros efectos

/...
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relacionados con la inversidén extranjera directa, entre ellos los que tienen
consecuencias para la calidad de la fuerza de trabajo. La distribucién de
empleos en los distintos paises y regiones estd también influida por las
opciones que tienen las empresas transnacionales en lo que respecta a la
ubicacién. Si bien el gran volumen de las inversiones, la produccidn y el
empleo de estas empresas tiene lugar dentro de sus propios paises, ayudan, por
conducto de sus extensas redes geograficas, a organizar la divisidn
internacional del trabajo y ejercen una influencia especifica en las formas
nacionales de la actividad industrial y, por consiguiente, en el empleo en su
propio pais y en los paises anfitriones.

7. En el presente informe se examina el papel de las empresas transnacionales
dentro de un marco que tiene en cuenta los efectos potenciales cuantitativos,
cualitativos y de ubicacién de las empresas transnacionales en el empleo en el
propio pais, asi como en los paises anfitriones, y se intenta relacionar esos
efectos con las estrategias que van desarrollando las empresas transnacionales.
Mas concretamente, se examinan las tendencias recientes en el empleo
proporcionado por las empresas transnacionales, los efectos indirectos y
cualitativos que tienen en el empleo las actividades de las empresas
transnacionales, asi como los factores subyacentes. Una observacién clave del
presente informe es que el reciente cambio hacia estrategias internacionales
integradas y la creciente complejidad de las conexiones entre las empresa
matrices y sus sucursales geograficamente dispersas estdn cambiando las formas
en que las empresas transnacionales influyen en la distribucién del trabajo en
las empresas que se encuentran bajo su direccidén. Las consecuencias que para el
mercado laboral puede tener esta nueva tendencia siguen estando todavia en gran
parte sin explorar, pero es probable que en el futuro reciban una atencién
creciente de los 6rganos normativos.

8. El informe estd dividido en tres capitulos. El capitulo I esboza la
variedad de posibles efectos del empleo y trata de relacionar determinadas
estructuras del empleoc con las opciones estratégicas de las empresas
transnacionales y las tres fases principales de la evolucidn estratégica de las
empresas transnacionales, a saber: desde la estrategia de la "autonomia" hasta
la "integracidén simple" y, finalmente, a la "integracidn profunda". En el
capitulo II se examinan los datos disponibles en un esfuerzo por ofrecer una
visidén tan comprensiva y empirica como sea posible de las principales tendencias
en lo que respecta a la cantidad, la calidad y la distribucién geogrifica del
empleo en las empresas transnaciocnales y se analizan de cerca los efectos
concretos que para el empleo tienen las tendencias hacia las estrategias de
integracién profunda y el surgimiento de un sistema integrado de produccidn
internacional. En el capitulo III se examinan algunas de las consecuencias que
para el mercado laboral tienen las conexiones transfronterizas que la produccién
internacional integrada tiene la capacidad de construir. Aunque provisional, el
examen en ese capitulo estd encaminado a arrojar luz sobre algunos de los retos
con los que es probable que se enfrenten los formuladores de politicas en los
paises industrializados y en desarrollo en el futuro préximo. Las conclusiones
que figuran en el capitulo IV contienen algunas observaciones acerca de las
consecuencias de politica de las tendencias examinadas en el informe.
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I. LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES Y EL EMPLEO:
UNA VISION GENERAL
A. La diversidad de efectos sobre el empleo
9. El efecto que sobre el empleo tiene la produccidén internacional depende de

varios factores. Por ejemplo, el sector y la industria de la inversidén tienen
importancia en la medida en que algunos procesos tienen una densidad de mano de
obra mayor que otros. Asimismo, los efectos sobre el empleo dependen de si la
inversidn extranjera directa sustituye a la capacidad nacional de produccidén, o
bien se afiade a la inversidén neta. También difieren los efectos a lo largo del
tiempo. Puede producirse una contraccién del empleo en una industria en las
primeras etapas de la inversidn extranjera directa en un pais anfitrién, a
medida que las empresas nacionales se ajustan al choque competitivo de las
sucursales extranjeras; pero las perspectivas del empleo pueden mejorar en una
fecha posterior a medida que las empresas nacionales se adaptan a la nueva
competicién. El tipo de inversién (o "modo de ingreso") determina también los
resultados del mercado laboral: ¢se trata de una inversidén "original" que lleva
consigo la creacidén de una nueva planta, equipo y empleo, o se trata mas bien de
una fusién o absorcidén en la que el empleo permanece constante, pero simplemente
ha pasado a un propietario extranjero? La estrategia del inversionista
extranjero también es importante, como se examina mds a fondo infra.

10. Para cualquiera economia nacional, la cuestidn se complica aln mds por la
necesidad de distinguir entre los distintos efectos de la inversién interior
frente a la inversidn exterior y, con respeto a cada una de ellas, entre las
consecuencias directas y las indirectas para el empleo. Por ejemplo, la
creacidén de empleo indirecto a través de los nexos establecidos por una sucursal
extranjera en la economia de un pais anfitrién puede ser tan importante o
incluso mds que los empleos directamente creados por la sucursal. En contraste
con ello, si una sucursal se apoya en importaciones o introduce nuevos tipos de
arreglos de subcontratacién, las inversiones extranjeras directas pueden
desencadenar una reestructuracién interior con efectos indirectos sobre el
empleo en industrias relacionadas con las sucursales extranjeras a través de
nexos de orientacién regresiva o progresiva. En resumen, los efectos que sobre
el empleo tiene la produccidn internacional presentan consecuencias directas e
indirectas y dimensiones tanto positivas como negativas que con frecuencia se
dan al mismo tiempo y, para cualquier economia nacional, deben evaluarse tanto
en lo que respecta a las inversiones internas como a las inversiones externas.

11. En el cuadro 1 se establece la diversidad de posibles consecuencias que
para los mercados laborales nacionales tienen las inversiones internas y
externas. Estos efectos se aplican no Unicamente a la cantidad del empleo, sino
también a la calidad y ubicacién del mismo. Por supuesto, cada una de las
casillas del cuadro 1 no es mads que un una enunciacidén estdtica y parcial de. las
consecuencias que para el mercado laboral puede tener la produccidén
internacional. Es poco lo que dicen acerca del impacto Ultimo de la produccién
internacional en los mercados laborales nacionales, va que ello depende de
factores macroecondémicos y de la reaccién de las empresas en el propio pais y en
los paises anfitriones ante los cambios en la competicidén y en la
especializacién industrial generados por las actividades de las empresas
transnacionales en el propio pais y en el extranjero. Por ejemplo, la forma en
que las empresas nacionales, las politicas nacionales o los mercados laborales
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nacionales pueden responder a formas determinadas de inversidén interna y externa
- y, por consiguiente, alterar los resultados - no puede preverse a partir de
las configuraciones de los diversos efectos ilustrados en las casillas del
cuadro 1. La complejidad de los factores que determinan el impacto que sobre el
empleo tienen las inversiones extranjeras directas queda ilustrada en el
recuadro 1, y se basa en la experiencia de las inversiones extranjeras directas
del Japdén en la industria automovilistica de los Estados Unidos. Entre otros
factores, las estrategias de los productores internacionales desempefian un papel
en la explicacidén de estas interacciones.

B. Conexidén entre las estrategias empresariales y sus
efectog en el empleo

12. De la multiplicidad de factores vinculados a la produccidn internacional
que influyen en el empleo, las estrategias de las empresas transnacionales, tal
como se reflejan en Gltimo término en las estructuras organizativas, tienen
relacién con la cantidad, la calidad y la ubicacién de los empleos en todo el
mundo. Las estrategias para organizar la produccidén transfronteriza de bienes y
servicios llevan consigo decisiones acerca de la ubicacidén de las distintas
actividades (incluidas las actividades funcionales que comprenden la cadena de
valor agregado de una empresa) y el grado de integracién entre las diversas
entidades que estan comprendidas bajo la direccidén de la empresa. La gama de
posibles estrategias respecto del alcance funcional de la produccidn
internacional se ha ampliado a lo largoc del tiempo, hasta incluir las
estrategias de autonomia, las de integracidén simple y las de integracidn
compleja (cuadro 2). Las estrategias de autonomia se refieren al
establecimiento de sucursales extranjeras que en gran parte reproducen a las
empresas matrices, con sdélo nexos limitados (por ejemplo, mediante la propiedad,
la tecnologia) entre la empresa matriz y la sucursal. Como queda ilustrado en
el cuadro 2, la las estrategias de autonomia han estado frecuentemente asociadas
con politicas de sustitucién de las importaciones en el pais anfitridén, con
arreglo a las cuales la produccidén de las sucursales extranjeras sustituye a las
importaciones en mercados interiores relativamente protegidos. Las estrategias
de integracidén simple llevan consigc el establecimiento de sucursales, o la
cesidén a subcontratistas, para llevar a cabo actividades concretas en el
extranjero, mientras que las operacicnes mds importantes siguen estando basadas
en el pais de la empresa. Tales estrategias obedecen generalmente a
consideraciones de costos en relacién con insumos especificos, por ejemplo, mano
de obra, y con frecuencia se ven estimuladas por las politicas del pais
anfitridén gue promueven la industrializacidén orientada a las exportaciones bajo
un régimen relativamente abierto de comercio de inversiones. Las estrategias de
integracién complejas (o estrategias de produccién internacional integrada) se
refieren al establecimiento de sucursales para llevar a cabo una variedad de
distintas funciones de actividades de valor agregado en cualquier ubicacién que
resulte mids conveniente en cuanto a su contribucidén a toda la cadena de valor
agregado de la empresa, asi como a la estrecha coordinacidn de sucursales
geograficamente dispersas en redes globales de produccidén y distribucién.

A este respecto, las estrategias de produccidén integrada llevan consigo
corrientes transfronterizas sustanciales de distintos insumos y servicios dentro
de una empresa y permiten reactivar economias de escala, ahorros de costos y una
mayor eficiencia para la empresa en conjunto. En cuantoc a su alcance
geografico, las estrategias de autonomia son en gran parte multi-nacionales, es
decir, primordialmente orientadas a servir distintos mercados de paises

/...
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Recuadro 1 “

La inversién extranjera directa del Japbn en la industria

automovilistica de los Estados Unidos: una ilustracién
de la complejidad de los efectos en el empleo

La inversidén extranjera directa del Japén en los Estados unidos ha estado sujeta a un debate
piblico asociado, entre otras cosas, con sus repercusiones en el mercado laboral. En la industria
automovilistica, segin algunos observadores, los productores japoneses de automdviles han transferido
tecnologia y conocimientos especializados, han proporcionado mayor capacitacién que los productores
nacionales de automéviles, han pagado mayores sueldos, han garantizado la seguridad en el empleo y han
aumentado la productividad del trabajo®. En contraste con ello, las sucursales japonesas de
fabricacién de automéviles han sido criticadas por otros como meros puestos avanzados de montaje que
provocan pérdidas de empleos en la industria automovilistica de los Estados Unidos y ejerciendo una
presién a la baja en los salarios netos®. Como sugieren estos puntos de vista contradictorios, el
cuadro en general es més complejo que el que aparece en cualquiera de las opiniones anteriores y
constituye una buena ilustracién de las diferentes formas en que las empresas transnacionales pueden
afectar al empleo.

En relacifén con otras empresas extranjeras, las empresas transnacionales del Japén, incluidas
las relativas a la industria automovilistica, han demostrado una mayor propensién a las inversjones
radicales, mis bien que a las adquisiciones, con consecuencias positivas directas e indirectas en el
empleo. Por otro lado, teniendo en cuenta que los métodos japoneses de organizacién del trabajo y la
produccién requieren menos empleo para el mismo nivel de produccién que el que requieren los
productores nacicnales de automdviles, sus ventajas desde el punto de vista del costo respecto de los
productores nacionales provoca para estos dltimos consecuencias indirectas negativas en el empleo.

Como ocurre con muchos inversionistas nuevos, al principio las sucursales japonesas en la
industria dependfan en gran parte de las piezas de repuesto y complementos suministrados mediante
importaciones del Japdn, generando de esta forma uncs efectos indirectos positivos minimos en el empleo
en los Estados Unidos mediante nexos regresivos con los suministradores locales. Ahora bien, cada vez
mis se han establecido nexos con los suministradores locales respecto de piezas de repuesto y
componentes. Frecuentemente, estos nexos han surgido mediante el establecimiento de sucursales
japonesas en la industria de componentes automovilisticos de los Estados Unidos, con lo que se ha
producido una "segunda ola" de la misma combinacién de consecuencias directas positivas e indirectas
negativas en el empleo que las que estin asociadas con las empresas finales de montaje. i

Una organizacién mds eficiente del trabajo y unos empleos definidos mis ampliamente en los que
Se otorga una autoridad mayor a los niveles inferiores de la organizacién han sido efectos positivos
directos de las sucursales japonesas en la calidad del emplec en la industria. Indirectamente, el
efecto ha sido también positivo, ya que las empresas nacionales han emulado conscientemente las
técnicas de la gestibén japonesa de los recursos humanos. Por otra parte, las prédcticas japonesas
difieren en gran manera de lo que han sido practicas tradicionales de trabajo en la industria. Algunos
comentaristas han observado que "trabajar mis inteligentemente" en las industrias japonesas significa
también "trabajar mds duramente"°. Como minimo, ha cambiado el equilibrio tradicional entre salarios y
esfuerzos en la industria nacional. Muchas sucursales japonesas han permanecido al margen del
sindicato en una industria que en un tiempo estuvo organizada en un 100%, lo que ha llevado a presiones
en las relaciones industriales en la industria para ajustarse a la nueva situacién. Por Gltimo, con
referencia a la "f&brica extensa" o "transplante", cabe plantearse la cuestién de si los empleos de
mayor valor agregado permanecen en su pafs en el Japén.

Las inversiones japonesas han tendido en general a ubicarse en zonas no industriales en losg
Estados Unidos, creando nuevas oportunidades para el emplec industrial en regiones en que la industria
estaba subdesarrollada y donde existia un excedente de mano de obra procedente de las actividades ]
agricolas. Por otra parte, el efecto positivo de la empresa mixta GM/Toyota, NUMMI, fue la
revitalizacién de una ubicacién de produccién tradicional y el reempleo de una fuerza de trabajo
despedida. Los trabajadores de la industria automovilistica desplazados en zonas tradicionalmente
industrializadas como resultado de la nueva competicién se han enfrentado con un reto mayor para su
absorcién en el mercado laboral local. Las ubicaciones elegidas por las empresas japonesas han sido
con frecuencia aquellas en que no estd firmemente establecido el movimiento sindical.

Dificilmente se puede dudar de gque el "estimulo competitivo" proporcionado por las sucursales
japonesas ha acelerado la revitalizacién de la industria nacional. Sin embargo, la inversién
extranjera en la industria automovilistica nacional en los Estados Unidos en el decenio de 1980 se
enfrentd con un mercado nacional relativamente saturado en el que los progresos de la participacién de
los productores japoneses en el mercado nacional significaron una pérdida para los productores
nacionales en el mismo mercado. M4s aln, una cuestién interesante es la de si los efectos internos de
las inversiones extranjeras directas japonesas en la industria automovilistica de los Estados Unidos en"
el decenio de 1980 estén relacionados causalmente con el comportamiento, en lo que respecta a las
inversiones exteriores, de los productores nacionales de los Estados Unidos. Cabe preguntarse si la
pérdida de la participacifén en el mercado nacional estimulé a los productores nacionales de los Estados
Unidos a concentrar en mayor medida Sus recursos en sus inversiones en el extranjero; y si la expansién
de la adquisicién internacional de piezas de repuesto y componentes en el norte de México por
productores nacionales fue en algln sentido una respuesta directa a la nueva competicién proveniente de
-los inversionistas internos. Son cuestiones que permanecen abiertas.

. Véase, por ejemplo, Robert Reck, "Whc do we think they are”, en The American Prospect, Vol. 1,
No. 1, invierno 1991.

4 Véase Candece Howes, "The benefit of youth: The role of Japanese benefit policies in the
restructuring of the US motor vehicle industry", en International Contribution to Labour Studies,
Vol. 1, p&gs. 113 y 132, 1991.

N W. Sengenberger y D. Campbell, editores, Beyond Loan Production: Labour Aspects of a New

Production Concept (Ginebra, Instituto Internacional de Estudios Laborales, 1993).
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anfitriones, mientras que las estrategias de integracién simple y compleja
llevan consigo la coordinacidén de las actividades de las empresas
transnacionales segin lineas regionales o mundiales. Las tres estrategias
coexisten como opciones distintas para las empresas que invierten en el
exterior, pero existe entre las empresas transnacionales una tendencia en muchas
industrias a adoptar estrategias que implican una integracién mas estrecha de
sus actividades funcionales 5/.

13. Las consecuencias potenciales que tienen para el empleo las tres opciones
estratégicas se resumen en el cuadro 3. Las distintas estrategias pueden
influir en la cantidad del empleo en formas distintas. Estos diversos efectos
surgen en parte a través de las consecuencias de las estrategias en el nivel
general de produccidén de las empresas. Ahora bien, independientemente de la
forma en que el producto y el empleo totales estan influidos, es probable que
las estrategias estén asociadas con diferentes patrones de creacidén o pérdida
directa o indirecta de empleos. Con arreglo a las estrategias de autonomia y de
inversidn extranjera directa en busca de mercados, una nueva sucursal extranjera
puede servir a un mercado que anteriormente estaba surtido desde el pais de
origen mediante las exportaciones. Un resultado directo podria ser alguna
pérdida de produccién y empleo en el pais de origen. Pero si una inversién
extranjera estd motivada por las elevadas tarifas a las exportaciones del pais
de origen, no realizar las inversiones podria provocar una erosién de la
participacién general de la empresa en el mercado internacional, lo que, en
dltimo término, tendria consecuencias negativas para el empleo en la empresa en
el pais de origen. Resultados imprevisibles de ese tipo pueden surgir para
muchas empresas manufactureras. Sin embargo, en el sector de los servicios, la
inversidén extranjera directa puede ser el dnico medio de surtir a los mercados
extranjeros, ya que muchos servicios continGan siendo no transables, si bien
varios de ellos lo estan siendo en menor medida. Por ejemplo, una empresa de
seguros que establece una sucursal extranjera lo mids probable es que no genere
consecuencias negativas en lo que respecta a la fuerza de trabajo del pais de
origen, e incluso puede estimular el empleo nacional creando empleos en el pais
de origen que proporcionen servicios para las sucursales en el extranjero.
Respecto del pais anfitridén, una sucursal que siga la estrategia de la autonomia
puede significar un empleo relativamente estable o seguroc como motivacidn para
la presencia de la empresa en el mercado del pais, mas bien que la ventaja
competitiva mads inestable del bajo costo laboral. Ahora bien, no son facilmente
previsibles las consecuencias indirectas de la presencia de una sucursal. ¢Ha
traido consigo tal ventaja competitiva, que otras empresas nacionales menos
dindmicas perderdn su participacién en el mercado y sus empleos? Por el lado
positivo, ¢establecerd la sucursal extranjera fuertes relaciones con los
suministradores locales y estimulara por esta via el empleo indirecto?

14. El efecto directo de la estrategias de "integracién simple" ser& un poco
distinto. Destacar actividades de gran densidad de mano de obra a sucursales o
asociados puede llevar consigo un descenso del empleo en el pais de origen,
ocupado en una produccién de escaso valor agregado, y el aumento del empleo
relativamente poco calificado en el pais anfitrién. Indirectamente, otro efecto
de la misma estrategia puede ser el aumento del empleo de mayor valor agregado
en el pais de origen, o bien el de garantizar los restantes empleos que pueden
estar en peligro a medida que los costos laborales reducen las ventajas
competitivas de una empresa. La pérdida directa de empleos como consecuencia de
una produccidén originada en el exterior queda de esta forma un tanto compensada;

/...
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el efecto general en el empleo para el pais de origen depende de la balanza neta
entre los empleos perdidos por causa de la decisién de desplazar la produccidn
al exterior y los empleos creados para atender la expansidén de la produccidn
internacional. En lo que respecta al pais de origen, la creacién directa de
empleo es generalmente resultado de esta forma de inversidén extranjera directa.
Entretanto, los efectos multiplicadores (o indirectos) de establecer una
sucursal presentardn variaciones. La divisién internacional del trabajo que
genera una estrategia de integracidén simple probablemente no desplace la
capacidad local existente {un efecto indirecto negativo), pero el grado en que
se crean empleos indirectos por la presencia de la sucursal podria ser
relativamente sustancial o absolutamente minimos (como ocurre frecuentemente en
las zonas de elaboracidn de las exportaciones).

15. La calidad del empleo estd también determinada por las estrategias
empresariales. En las estrategias de autonomia, las lineas principales de la
estructura ocupacional de una empresa matriz se reproducen en la sucursal; sin
embargo, una excepcidén a esta estructura de reproduccién ocupacional es que las
actividades de mayor valor agregado, por ejemplo, la investigacién y el
desarrollo, generalmente permanecen como funciones de la empresa matriz. Cabe
advertir aqui que, mientras que las estrategias de autonomia tienden a ser las
primeras que encajan en la distribucién general de las inversiones extranjeras
directas, no puede decirse que la importancia de esas estrategias haya
disminuido: 1las restricciones impuestas al comercio y la motivacién resultante
para invertir soslayando la necesidad de pagar aranceles puede ser un factor que
explica su persistencia. Lo que es mads importante, debido a la no transabilidad
de muchos servicios, gran parte de la inversidén extranjera directa en el sector
de servicios sigue la estrategia de autonomia. Las empresas de servicios tienen
menores oportunidades que las empresas industriales para dividir el proceso de
produccidén en segmentos y para desplazar las actividades de gran densidad de
mano de obra a los paises en desarrollo con el fin de aprovecharse de los costos
laborales inferiores. Esto se debe a que muchos servicios no pueden todavia
transarse a distancia, sino que tienen que producirse alli donde se consumen.
Como resultado de ello, las sucursales extranjeras del sector de servicios
tienden a reproducir en el exterior las proporciones factoriales utilizadas en
los paises de origen, como son los conocimientos especializados, la
investigacién y el desarrollo y los niveles de gran densidad de capital de sus
empresas matrices, con consecuencias positivas en lo que respecta a la calidad
del empleo y a la transferencia de tecnologia a sucursales extranjeras de
servicios, en comparacidén con las sucursales en el sector de manufacturas 6/.

16. En contraste con ellc, las estrategias de integracidén simple, con su
separacién de las ubicaciones de produccién y consumo, introducen una jerarquia
complementaria de ocupaciones a través de las distintas ubicaciones nacionales,
es decir, introducen una divisién internacional del trabajo basada en las
ventajas concretas de ubicacién que ofrecen los paises anfitriones. Si, como
ocurre con frecuencia en el caso de la inversién extranjera directa en
manufacturas, estas ventajas se relacionan con el bajo costo de la mano de obra,
los empleos mis calificados y mds remunerados siguen estando en la empresa
matriz, mientras que los empleos menos calificados se organizan en torno a una
sucursal. Ahora bien, una combinacién adecuada de salarios mis altos Yy mayor
capacitacidn puede tener como resultado que ciertos empleos de mayor valor
agregado se ubiquen también en el pais anfitrién.
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17. La ubicaciép del empleo depende también de las estrategias empresariales.
La inversifn extranjera directa basada en estrategias de autonomia est&
‘generalmente orientada a los mercados y se dirige en gran parte a los paises
desarrollados y a los paises en desarrollo mayores o de ingresos superiores.

A excepcién de algunas situaciones que estdn surgiendo y que se examinan més
abajo, el empleo del sector de servicios dentro de las empresas transnacionales
se concentra en mis alto grado en los paises desarrollados, donde se encuentran
los mayores mercados de servicios. Las estrategias de integracidn simple, por
otra parte, conducen principalmente a configuraciones de "bfisqueda de recursos"
(incluida la bGsqueda de mano de obra) de la inversién extranjera directa que
con frecuencia implican a los paises en desarrollo. La proximidad de los paises
en desarrollo a los mercados finales del mundo desarrollado es un criterio
importante desde el punto de vista de la ubicacién para algunas estrategias de
integracién simple, como se ve claramente en el crecimiento del sector de
maguiladora en el norte de México, pero es menos importante en otras industrias
(por ejemplo, los textiles y el montaje de elementos electrénicos) o respecto de
ciertas funciones (por ejemplo, el procesamiento de datos).

18. Procediendo de izquierda a derecha en el cuadro 3, los resultados que para
el mercado laboral tiene la inversién extranjera directa resultan cada vez mis
complejos, paralelamente a la creciente integracién transfronteriza de la
produccién dentro de las empresas transnacionales. Ya se trate de la cantidad,
la calidad o la ubicacién de la mano de obra, la distincién entre efectos
internos y externos en el emplec se hace cada vez menos separable y clara. En
una estrategia de integracién simple, en la cual las empresas construyen una
divisién complementaria del trabajo y de los empleos a través de las fronteras,
los efectos internos en el empleo (es decir, los que se producen en el pais
anfitrién) est&n apreciablemente mis determinados por decisiones tomadas en el
pais de origen que en el mundo de las sucursales que siguen la estrategia de la
autonomia. Los efectos externos en el empleo (es decir, los que se producen en
el pais de origen) de las estrategias de integracién simple son también m4s
discutibles que los que se producen con arregloc a las estrategias de autonomia.
En particular, la cuestién de si la integracidn simple construye una divisién
complementaria del trabajo a través de las fronteras, o si, por el contrario,
los empleos que en el pais de origen quedan sustituidos por el mercado laboral
del pais anfitrién, ha sido un asunto controvertible (respecto de la cuestién de
"la exportacién de empleos") durante los dltimos 25 afios.

19. La necesidad de considerar simultineamente los efectos internos y externos
se plantea en proporcién con el nivel de integracién. De esta forma, en el
modeloc emergente de integracién profunda, que se observa en el extremo derecho
del cuadro 3, distinciones tales como paises de origen y paises anfitriones, y
los diversos efectos del mercado laboral que pueden afectarles, son las menos
claras. Por ejemplo, si una de las ventajas de la integracién profunda es que
las empresas transnacionales pueden de esta forma alcanzar economias de escala
frente a las actividades de valor agregado de autonomia o de integracién simple,
lo mds que esto puede significar para la fuerza de trabajo de la empresa en
conjunto es una reduccidén en el empleo que abarca a todo el sistema. Esto se
debe a que la consolidacién de las distintas funciones empresariales en diversas
ubicaciones de un sistema empresarial integrado tendria probablemente un efecto
de racionalizacidén del empleo total de la empresa cuando se la compara, por
ejemplo, con la reproduccién de las distintas actividades en una estrategia de
autonomia. Pero la cuestidén de dbénde, en un sistema empresarial, el empleo
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desciende o aumenta resulta mds dificil de evaluar en términos de la distincidn
familiar de pais de origen frente a pafs anfitrién. La integracidén profunda
implica que la ubicacién de las actividades de valor agregado estd menos anclada
en esa dicotomia tradicional. M4&s bien, la ubicacién (aunque todavia en gran
medida determinada por la proximidad con los mercados finales) se ha hecho mas
sensible a la variedad de "activos creados", de los que la calidad del empleo es
un aspecto clave. Teniendo en cuenta que las distintas actividades de valor
agregado pueden estar ubicadas en cualquier parte, ya no parece que tenga
sentido considerar que el pais de origen tiene un acceso particular a los
empleos de més alta calidad de la empresa.

20. Como se indicd mas arriba, cabe esperar que el sistema que esti emergiendo
de produccién internacional integrada introduzca cambios sustanciales en la
forma en que las empresas transnacionales influyen en el empleo. Evidentemente,
estos cambios no han hecho mi&s que empezar, y sigue habiendo incertidumbres en
cuanto a su magnitud y direccién. $9in embargo, recordando los distintos
elementos de una estrategia integrada, resulta razonable suponexr que de las
grandes tendencias asociadas con las nuevas estrategias se derivarad una variedad
de efectos sobre el empleo, a saber: una separacidén mds plena y pronunciada de
la produccién y el consumo; una integracién mis plena o mds profunda, en las
distintas ubicaciones, de las actividades de valor agregado de una empresa; Yy
una dependencia mayor de los "activos creados", tales como la calidad de la
fuerza de trabajo y la innovacién organizativa como componentes criticos de las
ventajas de propiedad de las empresas transnacionales. Las consecuencias que
estas tendencias tienen para la cantidad, la calidad y la ubicacidén del empleo
se examinan con mas detalle en la seccién C del prdximo capitulo.

II. EFECTOS QUE TIENEN EN EL EMPLEO LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
Y LA PRODUCCION INTERNACIONAL INTEGRADA

A. Generacidp directa e indirecta de empleo
1. Empleo directo por las transnacionales: ndenciag recientes

a) Tendenciag mundiales

21. Durante los Gltimos dos decenios, la magnitud del empleoc proporcionado por
las empresas transnacionales ha crecido junto con la proliferacidn de
actividades de las empresas transnacionales y el crecimiento de las corrientes
mundiales y del capital de las inversiones extranjeras directas. BAhora bien, la
tasa de crecimiento del nimero de personas directamente empleadas por las
empresas transnacionales (incluidas sus sucursales) ha sido muy inferior al
valor nominal de las corrientes de capital de las inversiones extranjeras
directas. Mientras que el crecimiento del emplec en las empresa transnacionales
fue s6lo moderadamente inferior al de la inversidén extranjera directa durante el
periodo de 1975-1985, la divergencia entre la tasa de crecimiento del empleo
directo correspondiente a las empresas transnaciocnales y la del crecimiento del
capital mundial de la inversién extranjera directa aumentd después de 1985
(cuadro 4).
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Tema 1975 1985 1990 1992

Capital exterior de la invereidn
extranjera directa 282 690 1.612 1.988

Estimacién del empleo en las
empresas transnacionales 40 65 70 73 a/

Empleo en las empresas matrices
en el pais de origen .. 43 44 44 a/

Empleo en las sucursales

extranjeras .. 22 26 29 a/
Paises desarrollados . 15 17 17 g/
Paises en desarrocllo .. 7 8 12 a/

China . .. 3 6
Memorando:

Empleo en las empresas
transnacionales de los
Estados Unidos 26 b/ 25 25

Empleo en las sucursales
extranjeras 7 6 7

Fuente: Programa de la UNCTAD sobre Empresas Transnacxonales, basado en la

(publicacién de 1as Naciones Unidas No. de venta: E. 88 II A. 7), pag '24,
Programa de la UNCTAD sobre las Empreaas Transnac1ona1es, ﬂgx;g_;gggggmggg

(publicaczén de 1as Naciones Unidas No. de venta: E.93. II A. 14), p&g 48
Aurelio Parisotto, "Direct employment in multinational enterprises in
industrialized and developing countries: main characteristics and recent
trends®, en Paul Bailey, Aurelio Parisotto y Geoffrey Renshaw, editores,

Multinationals and Employment: The Global Economy of the 19908 (Ginebra, OIT,
1993), pag. 34.

a/ Estimacién preliminar.
b/ 1977.
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22. El nivel del emplec directo mundial por las empresas transnacionales esté
sujeto a fluctuaciones ciclicas, cambios en la composicién del producto y
diferencias de crecimiento segin la regién y el pais. El crecimiento del ewpleo
directo por las empresas matrices y las sucursales extranjeras de las empresas
transnacionales en los Gltimos afios ha reflejado, por una parte, cambios en ios
patrones de la inversidén extranjera directa y la produccidn interna final de las
empresas transnacionales y, por otra, acontecimientos mds amplios relatives al
crecimiento econdmico, los cambios tecnoldgicos, las fluctuaciones de precics vy
los tipos de cambio, asi como la reestructuracién industrial de la economia
mundial. Algunos factores econdmicos generales afectaron adversamente al
crecimiento del empleo en las empresas transnacionales, entre ellcs el lento
crecimiento econdmico en los paises industrializados, la tendencia acelerada
hacia tecnologias de intensificacidén del capital y ahorro de mano de obra, la
difusién de los subcontratos nacionales e internacionales y los esfuerzos para
reducir los costos mediante la racionalizacién y la reduccidn del emplec. De
hecho, en lo que se refiere a las mayores empresas transnacionales. su empleo
directo total a finales del decenio de 1980 fue inferior que en 1980 8/, v es
probable que haya descendide adin mds después de la disminucidén del ritmoc de la
actividad econdmica en todo el mundo a principios del decenic de 1990.

23. Una cuestidén importante se refiere a la influencia que la considerable
expansién de las actividades de inversidén extranjera directa tiene en la
cantidad de empleos que representan las empresas transnacionales. 8i bien
cierto nimero de empresas se convirtieron en transnacionales durante el periodo
{(aumentando de esta fcrma el numero total de empleados en las empresas
transnacionales), el efecto mids evidente fue un aumento de la participacida del
empleo en las sucursales extranjeras. En los paises desarroilados anfitriones,
este aumento fue menos el resultado de la creacidén directa de empleos, gue del
proceso de intercambio o de la redistribucién que los empleadores introdujeron
en los empleados ya existentes: wuna parte importante de las corrientes de
inversidén extranjera directa a los paises desarrollados durante la segunda mitad
del decenio de 1980 adopté la forma de fusiones y adquisiciones por las empresas
transnacicnales, en ambas partes, mads bien que de inversiones radicales, de lo
que se derivd una adquisicidén de empleos, en muchos cascs acompaifiada de una
reestructuracién y racicnalizacidén del empleo, mAs bien gque una creacidén de
empleocs 9/. Tal vez sea inclusc mds importante que un desplazamiento creciente
de la composicidén de la inversién extranjera directa hacia el sector de
servicios, que tiene una densidad de capital mayor que las actividades
manufactureras, a llevadc también a un aumento relativamente lento del empleo en
las sucursales extranjeras, en comparacidn con el crecimiento de la jinversidn
extranijera directa. En resumen, mientras que ha existido una cierta cantidad de
creacidén de empleo directo neto, el cuadro cuantitativo en lo que respecta al
empleo total er las empresas transnacicnales en los paises desarrollados - dornde
estd ubicada la mayor parte de la inversidn extranjera directa - no ha cambiado
en forma importante. pese a la expansidén sustancial de la inversidn extraniera
directa. Los efectos generadores de empleo de la inversidn extranjerz directa
han sido mds visibles en los paises en desarrollo anfitriones, en parte como
resvlitado del caricter de gran densidad de mano de obra de las operacicnes
establecidas por las empresas transnacicnales en estos paises (especialments en
China)j .

24. 8i bien las tasas de creacidn neta de empleos por las empresas
transnacionales no han sido tal vez grandes en los dltimos afios, por 1o menoss en

/..
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los paises desarrollados, la contribucién de las empresas transnacionales y sus
sucursales a la fuerza de trabajo local sigue siendo sustancial. Las empresas
transnacionales representan mas del 15% de todos los empleados remunerados en
actividades no agricolas en los paises industrializados durante los udltimos afios
del decenio de 1980 10/. En varios de los paises anfitriones en desarrollo, 1la
participacién del empleo en las sucursales extranjeras en el empleo no agricola
remunerado es considerablemente superior al de los paises desarrollados.
Ademis, estas tasas mids elevadas de las empresas transnacionales en el empleo
urbano del sector formal estdn generalmente concentradas en industrias
relativamente modernas y tecnoldgicamente avanzadas. Por otra parte, como se
examinard mis adelante, las actividades de produccién de las empresas
transnacionales generan indirectamente un nimero importante de empleos mediante
nexos y derivaciones que se extienden al resto de la economia. Esos factores

contribuyen a la importancia de las empresas transnacionales como factores de
empleo mundial.

b) Paises desarrollados

25. M4as del 60% del empleo proporcionado por las empresas transnacionales se
debe a las operaciones de las empresas matrices en el pais de origen,
principalmente en los paises desarrollados. En cuanto al resto, dos terceras
partes aproximadamente estdn empleados en sucursales extranjeras en paises
anfitriones desarrollados.

26. Como puede observarse en el cuadro 5, la cantidad de empleo directo total
generado por las empresas transnacionales de los grandes paises desarrollados es
paralela en general a la importancia de sus paises de origen como inversionistas
en el exterior, donde las empresas transnacionales de los Estados Unidos
representan el mayor nimero de empleados, seguidos por el Reino Unido, Alemania,
el Japén y Francia 11/. Durante el decenio de 1980, especialmente en la segunda
parte de ese decenio, el empleo en las sucursales en el extranjeroc se elevéd
tanto en los paises en desarrollo como en los paises desarrollados. Por
ejemplo, el empleo en las sucursales extranjeras de las empresas transnacionales
del Japén se duplicé con creces, pasando de 716.000 en 1980 a 1.600.000 en 1991.
Asimismo, se registraron importantes aumentos del empleo en las sucursales
extranjeras de las empresas transnacionales basadas en otros importantes paises
desarrollados (cuadro 6). En el caso de los Estados Unidos, no se registré
virtualmente ninglin crecimiento en el empleo en las sucursales extranjeras en el
exterior durante el periodo de 1982-1991. El empleo crecid en las sucursales
extranjeras en servicios, pero eso compensd apenas el descenso del empleo en las
manufacturas. Una parte importante y creciente de la inversién extranjera
directa en el exterior de los Estados Unidos durante el decenio tuvo lugar en el
sector de servicios, especialmente en las actividades financieras (no
bancarias), de lo que se derivd un desplazamiento de los activos de las
sucursales hacia los servicios en general y las actividades financieras en
particular (cuadro 7). Ahora bien, en general los servicios representan una
parte relativamente pequefia del empleo total en las sucursales extranjeras de
las empresas transnacionales de los Estados Unidos, lo que refleja su capacidad
inferior de generacién de empleo en comparacién con el sector de manufacturas.
27. Con la excepcién de las empresas transnacionales de los Estados Unidos, la
tasa de crecimiento del empleo en las sucursales extranjeras de las empresas
transnacionales de los paises desarrollados fue generalmente superior que el
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total nacional del empleo en los paises de origen desarrollados (cuadro 8).
Parece que, durante el decenio de 1980, las propias empresas transnacionales
generaron probablemente menos empleo adicional en sus operaciones en el pais de
origen que sus sucursales en el extranjero, lo que en parte manifiesta la
creciente importancia de la produccién en el exterior para las empresas
transnacionales. Por ejemplo, los empleados en las sucursales extranjeras como
proporcidén del total de empleados en las empresas transnacionales industriales
de Suecia se elevd del 41% en 1961 al 61% en 1991. En el caso de las empresas
transnacionales de los Estados Unidos, la proporcidén se elevé del 21% en 1982 al
23% en 1991 12/.

28. La importancia del empleo en las sucursales extranjeras en relacidén con el
empleo nacional total es baja para los mas importantes paises y regiones
desarrollados anfitriones, ascendiendo solamente al 4% en el caso de los Estados
Unidos en 1990 y al 3% en la Comunidad Europea en conjunto en 1988 13/. En el
Japdn, apenas es visible. Sin embargo, la participacién de las sucursales
extranjeras en el empleo en la manufactura es generalmente mds alta, llegando a
ser del 10 al 20% o mds del empleo total en las manufacturas en los paises mis
desarrollados (cuadro 9). Las industrias manufactureras en las que el empleo ha
sido m&s alto han sido las industrias quimicas, la electrédnica y las industrias
de fabricacidén de automdviles 14/.

29. Con algunas excepciones importantes (el Canada, Alemania y el Japdén), la
participacién en el empleo de las sucursales extranjeras en las manufacturas en
los paises desarrollado anfitriones aumentd durante el decenio de 1980, lo que
indica un grado mayor de transnacionalizacién. Esta tendencia reflejd la
existencia de grandes corrientes de inversidn extranjera directa, que o bien
cred nuevos empleos, o bien desplazé la propiedad de las actividades de
produccién a las empresas transnacionales extranjeras, asi como un mejor
resultado desde el punto de vista del empleo de las sucursales extranjeras en
relacidén con las empresas nacionales 15/. El dltimo resultado puede explicarse
en parte por la concentracién de empresas transnacionales en industrias basadas
en la ciencia y escala-intensivas gQue representaron un crecimiento mayor del
empleo, o bien una declinacidn menor, en relacién con industrias de gran
densidad de mano de obra o de recursos durante el decenio de 1980 16/. En las
tres industrias mencionadas mids arriba, el empleo generado por las sucursales
extranjeras en los Gltimos tres afios, o bien se ha estabilizado, o continida
creciendo. Por otro lado, el empleo ha descendido en las industrias
metaldrgicas y, en algunos casos, en la industria petrolera.

c) Paises en desarrollo

30. Debido a que los paises en desarrcllo son principalmente paises anfitriones
antes que paises de origen para las empresas transnacionales, es el empleo de
las sucursales extranjeras ubicado en sus economias el que tiene pertinencia
para ellos. El empleo directc en las sucursales extranjeras en los paises en
desarrollo se calcula en unos 12 millones en 1992. En general, este tipo de
empleo ha comprendido menos del 2% de la poblacién econdmicamente activa de los
paises en desarrollo (cuadro 10}. En la mayor parte de los paises en
desarrollo, el efecto directo es virtualmente insignificante a la luz de los
grandes numeros de pobres que, con frecuencia procedentes del medio rural y en
estado de desempleo o de subempleo, tienen poca o ninguna perspectiva de
trabajar para una sucursal extranjera. Sin embargo, este cdlculo oculta
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Cuadro S

Capital exterior e interior de la inversidén extranjera directa y empleo directo extranjero
relacionado con las inversiones, en determinados paises desarrollados, 1390

l=
Nimero de empleadbs en la B
Capital ETN que tienen su origen Capital Namero de
Pais exterior de en el pais interior de la empleados en
la IED IED sucursales
(millones de En su- (millones de extranjeras en
délares) Total cursales délares) el pais'
mundial extranjeras (miles)
Australia 27.357 a/ 846 b/c/ .. 74.451 a/ 200 &/
Bélgica y 24.651 ¢/ 266 c/e/ .. 28.588 ¢/ 349 £/
Luxemburgo
Canad& 74.703 1.174 g/ .. 108.023 1.329 b/
Francia 74.833 3.680 i/ 2.100 51.121 ¢/ 773 4/
Alemania 155.153 4.459 c/i/ 2.337 93.456 1.789
Italia 56.105 1.110 j/ 511 57.985 s06 d/
(1987)

H Japén 310.808 4.064 ¢/ 1.549 18.432 145
Paises 87.325 ¢/ 1.454 k/ 1.071 k/ 54.982 ¢/ 196 ¢/d/
Bajos

H Suecia 48.324 1.110 1/ 530 7.309 m/ 206
Suiza 52.613 ¢/ 1.095 m/ 779 25.946 130 m/n/
Reino Unido 244.753 5.484 ¢/ 1.390 k/ 205.618 775 4/
Estados 423.183 24.909 a/ 6.833 403.735 4.809
Unidos

Fuente: Programa de la UNCTAD sobre las Empresas Transnacionales, basado en Parisctto,
Sp. cit. y en la base de datos del Programa sobre la inversién extranjera directa.

a/ 1991. b/ Muestra de 34 compafifas. ¢/ 1989. d/ Solamente las manufacturas. e/ Muestra de
15 empresas. £/ 178. g/ 1984. h/ 1986. i/ Muestra de 100 empresas. j/ Muestra de
87 empresas. k/ Estimacién para 1981. 1/ 1987. m/ 1988. n/ Estimacién.
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Cuadro 6
Paises de oriqen ises anfitriones sel ionados: o ur
extranjeras, totales y manufactur: n n
(Miles de trabajadores)
Sucursales en el interior Sucursales en el exterior
Pais Afio Total Manufac- B/A Aflo Total Manufac- B/A
(A) turas (Porcen- (R) turas (Porcen-
(B) taje) (B) taje)
Francia 1980 812
1986 718
1990 773 1992 2.266 1.359 60,0
Alemania 1980 1.636 1.240 75,8 1980 1.743 1.312 75,3 I
1986 1.500 1.071 71,4 1986 1.788 1.276 71,4 I
1991 1.830 1.224 66,9 1991 2.172 1.659 76,4 l
Italia 1986 476 1986 322 "
1991 508 1991 511
Japén 1980 178 1980 716 611 8BS, 4
1890 145 1986 921 726 78,8 “
1991 1.621 1.261 77,8 I
Suecia a/ 1980 114 56 49,1 1980 326 I
1988 195 117 59,8 1987 488 458 93,9
19590 224 128 57,2 1990 590 523 88,6
I Suiza 198S 644 539 83,7
1992 1.079 837 77,6
Estados 1981 2.417 1.300 53,8 1982 6.640 4.429 66,7
Unidos b/
 ———
1986 2.938 1.412
1991 4.809 2.215
Fuente: Programa de la UNCTAD sobre las Empresas Transnacionales, basadoc en fuentes
nacionales.
a/ Las manufacturas incluyen la agricultura y la minerfa.
b/ Excluidas las sucursales bancarias.

/...
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Cuadroc 7

Distribucién de los activos totales y del emplec en las sucursales extranijeras de las empresas

trangnacionales: basado en log Estados Unidos, por industria, en 1982, 1989 y 1991
{Porcentaje)
1982 1989 1991
Incdustria
Activos Activeos Activos
totales Empleo totales Empleo totales Empleo

Petroleo 31,5 6,2 14,8 4,3 13,3 3,4
Manufacturas 5C,6 66,7 37,0 53,3 35,9 61,9
Alimentos y productos

similares 3,9 6,7 3,6 7,3 3,6 6,7
Productos guimicos y

similaves 10.7 8,9 7,7 8,8 7.4 8,6
Metales primarics y

fabricadcs S,7 4,8 1,8 3,4 1,6 3,1
Maguinaris, excepto

la eléctrica 7,% 7,9 5,9 8,4 5,6 7,7
Equipo aléctrico y

electrdnico 3,9 10,2 3,9 10,0 4,0 10,8
Equipo de transporte 10,4 14,0 7,4 12,4 6,9 12,2
Otras manufacturas 8,6 14,2 6,8 13,0 6,7 12,9
Servicios 12,9 13,8 43,4 17,9 45.3 18,4
Comercic al por mayor 2,0 7,2 8,4 g,1 8,0 8,1
Finanzas (excepto los

bancos), seguros e

inmobiliarias 9,6 1,8 31,6 2.5 33,5 2,2
Dtros servicios 1,3 4,8 3.4 7.3 3,8 7,8
otras industrias_gj 5,0 13,4 4,8 14,6 5,5 16,6
Total 100,0 100,0 100,0 100, 0 100,0 100,0
Todas las industrias

(Miilones de délares y
miles de empleadcs) 751.486 6.640 1.330.028 5.622 1.680.161 6.898

Fuente: Programa de la UNCTAD sobre las Empresas Transnacionales, basado en el Departamento
de Cormercic de les Estados Unidos, U.S. Direct Investment Abroad: 1932 Benchmark Survey Datsa
(Washington, D.C., 1935); Departamento de Comercio de los Estados Unidos, U.S. Direct Invegtment

Abroad: 1989 Benchmerk Survey Data (Washington, D.C., 1992); y R.J. Mataloni, Jr., "U.S. .
muitinational companries: operations in 1991!, Survey of Current Buginesg (Departamento de Comercic

de los Fstados Unidua, Oficina de Analisis Econdmicos, julio de 1993).

a/ Incluye la agricultura, la silvicultura y la pesca, la mineria, la construccifn, el
transporte. las comunicaciones, los servicios pGblicos de agua, electricidad, etc. vy el comercio al
POX MmN .
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(Porcentaje)
(R N R
Estados
Regién . Alemania Italia a/ Japén Suecia a/ Suiza Unidos b/
‘ {(1982-1991) {1985-1991) (1982-1990) (1982-1990) (1985-1990) {1982-1981)
Todas las zonas 3,9 9,7 11,0 - 8,0 8,5 0,4
Palises
desarrollados 4,6 10,1 18,3 8,2 8,1 0,7
" América del
Norte 3,5 20,6 21,5 10,8 11,7 ~-0,0
Comunidad
Europea 4,8 7,4 20,0 ¢/ 10,5 7,2 ~0,5

Otros paises de
Europa 7,4 17,8 .. -0,7 i/ 12,3 4,2

Otroe paises
industrializados 0,9 .. .. -7,1 -6,9 1,2

Paises en

degarrollo 2,0 9,7 7,3 -7,0 9,9 ~0,1

América Latina 1,7 7,4 1,9 . 1,8 -0,1

" Africa -0,6 S,6 -1,5 .. 25,5 ~3,7

" Asia occidental -3,3 56,5 5,9 .. .. ~11,8
", Asia y el

Pacifico 4,1 10,1 3,0 9,0 18,1 2.5

Tasa de cambio en
el empleo
nacional

Todos los
gectores e/ 1,2 0,5 1,3 c,8 1,8 1,8

Manufacturas

Fuente: Programa de la UNCTAD sobre las Empresas Transnacionales, basado en fuentes nacionales.

2/ Sclamente las manufacturas. b/ Excluidoe los bancos. g/ Toda Burcpa. d/ Solamente la zona
nérdica. 4/ Incluidos los bancos.

fone
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Cuadro
Paigses de origen y paises anfitrioneg geleccionados: participacién
de las sucursales extranijeras en el empleg total en lag manufacturas
(Porcentaije)

Pais Afio Pais de origen g/ Afio Pais anfitrién b/
Australia “e RN 1987 23,8
Austria 1982 34,1 1985 36,5
Dinamarca cen N 1986 12,4
Finlandia 1988 36,7 1988 8,4
Francia 1992 30,1 1990 16,4
Alemania 1991 17,7 1991 13,0
Grecia v . 1977 21,3
Irlanda e S 1987 42,8
Italia 1991 10,8 1991 10,7
Japén 1991 8,1 1990 1,0
Paises Bajos 1987 60,5 ¢/ 1987 14,0
Nueva Zelandia v e 1990 23,7
Noruega 1981 2,5 1989 6,4
Portugal ce cen 1984 12,9
Suecia 4/ 1990 47,0 1990 11,5
Suiza 1992 85,5 .. ..
Turquia .. . 1990 3,2 ¢/
Reino Unido 1981 22,9 1990 14,9 ¢/
Estados Unidos 1991 20,8 1991 10,8

Fuente: Programa de la UNCTAD sobre las Empresas Transnacionales, basado
en Naciones Unidas, las Empresas Transnacionales y la Divisién de Gestién, World
Investment Directorv, volume III: Developed Countries (publicacién de las
Naciones Unidas, No. de venta: E.93.II.A.9), y una variedad de recursos
nacionales.

a/ Proporcidén entre el total del empleo en las sucursales en el exterior
de las empresas transnacionales que tienen su origen en el pais y el total del
empleo en las manufacturas en el pais.

b/ Proporcidén entre el total de emplec en las sucursales extranjeras en
el pais y el total de empleo en las manufacturas en el pais.
c/ Datos obtenidos de la OCDE, Direccién de Asuntos Financieros, Fiscales

y Empresariales, Comité de Inversiones Internacionales y Empresas
Multinacionales, "FDI and employment" DAFFE/IME (93) 5, Paris, 24 de noviembre
de 1993.

a/ Las manufacturas incluyen la agricultura y la mineria.
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disparidades importantes entre los paises y dentro de ellos. Por ejemplo, en el
decenio de 1980 y a principios de 1990, varios paises asidticos con economias
dindmicas, asi como algunos otros paises, tales comc México y Jamaica, han
atraido considerable inversién extranjera directa y se han integrado mas
plenamente en la divisidén internacional del trabajo, con beneficios importantes
en lo que respecta a la generacién directa e indirecta de nuevos empleos. Sin
embargo, en general los paises que tienen tasas mis altas de generacidn de
empleo por los inversionistas extranjeros, hasta el empleo total, han tendido a
hacer economias que son pequeflas en cuanto a su demografia, tales como Botswana,
Jamaica o Singapur. Entre las economias en desarrollo mas grandes, Malasia es
el Gnico pais con una participacién de las sucursales extranjeras en su empleo
total que excede del 2%.

31. En contraste con su limitada importancia en lo que respecta al empleo
agregado, el papel del empleoc de las empresas transnacionales en el sector de
las manufacturas modernas de los paises en desarrollo ha sido con frecuencia
sustancial (cuadro 10). En efecto, las empresas transnacionales representan una
quinta parte o mids del total del empleo en las manufacturas en varios paises,
tanto grandes como pequefios, por ejemplo, la Argentina, Barbados, Botswana,
Indonesia, Mauricioc, México, Malasia, Filipinas, Singapur y Sri Lanka.

32. Durante el decenio de 1980, el empleo en las sucursales extranjeras en los
paises en desarrollo anfitriones se amplid, a juzgar por los datos sobre el
empleo en sucursales extranjeras de las empresas transnacionales procedentes de
los paises de origen mids importantes. Mientras que algunos paises fueron
testigos de un crecimiento del emplec en las sucursales extranjeras, otros,
entre ellos varios en Africa, Asia occidental y América Latina, experimentaron
un descenso {(cuadro 8 gsupra). El1 empleo aumentd también ripidamente en zonas de
elaboracién de las exportaciones, mientras que el empleo total aumentd por afio
en un 9% durante el periocdoc de 1975-1986, hasta el 14% durante el periodo de
1986-1%%0 17/. La mayor parte del aumento en los Gltimos afios se ha concentrado
en China, donde las empresas mixtas y las inversiones radicales orientadas
principalmente hacia las empresas de gran densidad de mano de obra se amplid a
un ritmo ridpido. El empleo en las sucursales extranjeras en China pasé de

0,9 millones en 1987 a 3,2 millones en 1990 y hasta 6 millones en 1992 18/.

33. En realidad, desde 1991 las corrientes de inversién extranjera directa a
los paises y economias en desarrcllo de Europa central y oriental se han elevado
considerablemente en relacidn con los paises desarrollados, lo que refleja la
expansién de los mercados y las condiciones econémicas y regulatorias cada vez
més favorables a la inversidn extranjera directa. Oportunidades importantes
para los inversionistas extranjeros han sido proporcionadas por grandes
programas de privatizacidén, por ejemplo, en la Argentina, Chile, Indonesia,
Hungria, México, Perd, Singapur y Venezuela. La participacién de las empresas
transnacicnales en los programas de privatizacién produce una serie de
beneficios potenciales para los paises anfitriones. Sin embargo, el efecto en
el empleo puede ser incierto, por lo menos a corto plazo, ya que es probable que
los nuevos propietarios introduzcan una racionalizacién y reducciédn del empleo,
especialmente en empresas que tienen un exceso de perscnal. Si la tendencia
actual a la expansidén de la inversidén extranjera directa hacia los paises en
desarrolic continla, cabe esperar que aumente en el futuro el ritmo de la
generacidn de empleo por las empresas transnacionales.
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Cuadro 10
Empleados en sucursales extranijeras, por pafs/reqién en desarrollo anfitrién:

todos los sectores

lags manufactura

n_ el

{Miles y porcentajes de la fuerza de trabajo nacional y el empleo remunerado)

94/3

Todos los sectores Manufacturas Aflo
Pais/zona
Partici- Partici- Partici-
pacién Qe Partici- pacién de pacién
No. de la fuerza | pacién de No. de la fuerza del
empleos de empleos empleados de empleo
en empre- trabajo remune - en sucur- trabajo remune-
sas nacional rados sales nacional rado
extran- (Porcen- (Porcen- extran- {Porcen- (Porcen-
jeras taje) taje) jeras taje) taje)
(Miles) (2) (B) (Miles) (C) (D)
AFRICA
Botswana 35 8 .. 6 .. 36" 1989
Camertn 3s 1 10" 34 . .o 1984
C8te d’Ivoire 61 1 14* 34 .. - 1984
Mauricio s 26 33 1990
Rwanda 6 .. 2 14 . 1989
Senegal 41 1 .. 26 .. 1984
TGnez 47 .- 1990
Zaire 67 1 30 44 .. 1984
ASIA
China 4.831° .. .. .. .. 1991
Hong Kong .. .. 81 12 - 1991
Indonesia .. 1 400 7 24° 1985
Corea, Rep. de 315 2 288 9 154 1978
Malasia 215°* 4 188¢ e .. 1984
Filipinas 184° .. 124 5 207 1988
Singapur 270 21 26 193 5 58" 1988
Sri Lanka .. .. .. 71t 8 40 1989
Taiwédn (prov.
de China) 250! 1609 .. .. 1989
Tailandia 2085* 183 9 1s 1986
AMERICA LATINA
Y EL CARIBE
Argentina .. .. .. 185 .. 32 1984
Barbados 3 19 31 1989
Brasil .. .. e %09 14 .. 1977
Colombia .. .. .. 81 .. 16 1981
Jamaica 87 10 12 36 26 . 1988
México 756! 2 12 516! 8 21 1988
Panama 24 .. 3 4 [ .. 1988
Uruguay 24 2 .. 15 ™ 1988
Fuente: Programa de la UNCTAD sobre las empresa transnacionales, basado en A. Parisotto,

"Direct employment in multinational ~nterprises in industrialized and developing countries in the
1980s8: main characteristics and recent trends", en P. Bailey, A. Parisotto y G. Renshaw, editores,

Multinationals and Employment: The Global Economy of the 1990s (Ginebra, OIT, 1993), p&g. 56,

excepto donde se indique otra cosa.

a/ Sector mocderno. b/ Datos para 1991, obtenidos por el Programa de la UNCTAD sobre las

Empresas Transnacionales a partir de fuentes nacicnales. ¢/ Empresas con 20 o més trabajadores.
d/ Empresa con cinco o m&s trabajadores. g/ Datos para 1990 procedentes del Programa de la UNCTAD
sobre las empresas transnacionales. f/ Empresas extranjeras limitadas de propiedad mayoritaria.
g/ Empresas con 10 o mis trabajadores. h/ Empresas del sector privado con 10 o mfs trabajadores.

Empresas extranjeras en la zona del Gran Colombo en 1986, empleo remunerado en empresas con
cinco m&s trabajadores. j/ Datos obtenidos por el Programa de la UNCTAD sobre las Empresas
Transnacionales a partir de fuentes nacionales. Xx/ Empresas con 300 o mfs trabajadores.
1/ Institucién Mexicana del Seguro Social. m/ Censo Econémico Nacional de 1987.

Nota: A menos que se indique otra cosa, los totales correspondientes a la fuerza nacional de
trabajo y al empleo remunerado para las columnas (A), (B), (C) y (D) proceden del

Egstadigticas del Trabajo de la OIT.
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34. Para muchos paises en desarrollo, las zonas de elaboracién de las
exportaciones y otras zonas econdmicas especiales son la via mids importante de
la inversidn extranjera directa en lo que respecta al nimeroc de empleocs creados.
Actualmente, casi 200 zonas de elaboracién de las exportaciones en unos 60
paises en desarrollo proporcionan aproximadamente 4 millones de empleos directos
Y se proyectan para otros 20 paises por lo menos nuevas zonas de elaboracidén de
las exportaciones. Se calcula que, s86lo en China, mas de dos millones de
personas estuvieron empleadas en esas zonas en 1990 19/. Otros varios paises
son ejemplo de éxito en lo que respecta a la creacién de empleos mediante zonas
de elaboracidén de las exportaciones, si bien existen también varios paises que
han tenido menos éxito (cuadro 11).

35. La evolucidn de las zonas de elaboracién de las exportaciones refleja en
parte el cambio de las ventajas que los paises en desarrollo ofrecian a las
empresas transnacionales desde el punto de vista de la relacién trabajo-costo.
Puede hacerse la siguiente distincién entre una primera generacién de zonas, es
decir, las que florecieron en el decenio de 1970 o a principios del decenio de
1980 y estdn alcanzando actualmente la madurez, y una segunda generacidn, a
saber, las zonas de elaboracién de las exportaciones que han experimentadc una
considerable expansién durante los Gltimos afios del decenio de 1980 y los
primeros afios del decenio de 1990.

aj La anterior categoria incluye zonas "maduras” o en paises o &dreas como
Mauricio, Filipinas, la Repiblica de Corea y la provincia de Taiwadn de China.
Estas zonas han pasado por todo el ciclo vital de una zona de elaboracién de las
exportaciones. Inicialmente, el empleo en ellas se amplidé rapidamente gracias a
una inversidén extranjera directa sostenida en operaciones de gran densidad de
mano de obra. A medida que mejoraban los salarios y las condiciones de trabajo
y las restricciones a las actividades sindicales se hicieron menos severas, la
produccién de gran densidad de capital reemplazé gradualmente a las actividades
de gran densidad de mano de obra, con lo que se produjo un descenso de las
corrientes de inversién extranjera directa que desencadenaron una caida en el
emplec a medida que la produccién de gran densidad de mano de obra se reubicd en
lugares mas convenientes. El dilema de politica en lo que respecta a esas
zonas, que estén acercdndose a la fase final de su ciclo vital, es el de
convertirlas en zonas industriales de alta tecnologia, o bien hacerlas
desaparecer gradualmente.

b) La segunda categoria incluye zonas situadas en paises como China, la
Republica Dominicana, Guatemala, México, Sri Lanka y Tdnez. Estos paises
registraron una considerable expansién en los Gltimos afios del decenio de 1980,
en algunos de ellos como resultado en parte de la reubicacidén de la inversidén en
la produccién manufacturera simple y de gran densidad de mano de obra de las
cuatro nuevas economias industrializadas de Asia oriental.

36. La experiencia de ambas categorias sugiere que el establecimiento de zonas
de elaboracién de las exportaciones puede ser una estrategia dtil para la
generacién de empleo mediante la inversién extranjera directa; sin embargo,
tiene limitaciones definidas, tanto en lo que respecta a los tipos de empleos
generados (véase mas abajo el examen de la calidad del empleo) y la
sostenibilidad a largo plazo de esos empleos. La produccién en la mayor parte
de las zonas de elaboracién de las exportaciones se ha concentrado, ya sea en
los textiles y en la confeccién, o bien en los productos eléctricos y

/...
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adro 11

Empl acién de las exportaciones otras
zon erritorios en desarrxollo, 1930
(o _tltimo afio disponible)
NGmero de zonas de elaboracién de las No. de personas
Pais o zona exportaciones en funcionamiento empleadas

Africa 230.648
Botswana 1 13.000
Egipto 7 25.000
Ghana 1 2.600

Lesotho 1
Liberia 1 e
Marruecos 1 1.500
Mauricio 7 90.000
Senegal 1 1.200
Swazilandia 1 v
Togo 1 3.971

Tanez a/ 9 93.377 b/

Asia el P i 2.648.759
Bahrein 2 4.600
Bangladesh 1 10.000
China 7 2.200.000
Emiratos Arabes Unidos 2 5.500
Fiji a/ - ...
Filipinas 5 43.211
India 6 30.000
Jordania 1 ..
Macao 4 60.000
Malasia 10 98.900
Pakistan 3 2.000
Repiblica Arabe Siria 6 .
Repiblica de Corea 2 21.910
Sri Lanka 2 71.358
Tailandia . 1 27.990
Taiwdn (prov. de China) 3 70.700

Tonga 1

Yemen 1
América Latina y el Caribe 1.073.700
Antigua y Barbuda 1 e
Antillas Neerlandesas 1 300
Argentina 1 ..
Aruba 2 800
Bahamas 2 8.000
Barbados - 20.000
Belice 1 600
Brasil 1 137.000
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Cuadro 11 (continuacién)

América Latina y el Caribe (continuacién)

Colombia 8 7.000
Costa Rica 4 6.000
Chile 1 8.500
Dominica 1 .o
El Salvador 1 5.890
Granada 1 .o
Guatemala 1 5§5.000
Haiti 2 43.000
Honduras 3 3.000
Jamaica 4 18.000
México 23 460.000
Nicaragua 1 e
Panaméi 1 6.476
Puerto Rico 2 155.000
Repiblica Dominicana 18 150.000
San Vicente 1 400
Santa Lucia 2 1.500
St. Kitts y Nevis 1 583
Trinidad y Tabago 1 400
Total 185 3.967.156

Fuente: Base de datos OIT-MULTI, basada en el Instituto Starnberg y en
otras fuentes.

a/ No existen zonas geogrificamente delimitadas de elaboracidén de las
exportaciones, sino zonas industriales en las que varias empresas de exportacién
disfrutan de condiciones andlogas a las que generalmente se conceden en las
zonas.

b/ 1991.

electrdnicos, lo que sugiere que la atraccién de la mano de obra barata, incluso
cuando estid reforzada por otros incentivos, est& confinada a la inversién
extranjera directa en un grupo limitado de industrias. Por otra parte, a lo
largo del tiempo, a medida que aumentan los costos laborales, es probable que
esa inversién extranjera directa se reubique, y que los paises sélo puedan
mantener su nivel y crecimiento de la inversién extranjera directa y el empleo
conexo invirtiendo en educacién y en capacitacién especializada y estimulando a
las empresas transnacionales a invertir en procesos y productos de mayor
densidad tecnolégica. Ese tipo de estrategia ha sido aplicado con éxito, por
ejemplo, por algunos nuevos paises industrializados de Asia 20/.

37. Las empresas transnacionales grandes y bien establecidas han sido los
objetivos primordiales de los esfuerzos de promocién realizados por las
autoridades de las zonas de elaboracién de las exportaciones. Ahora bien, con
excepcién de las grandes empresas transnacionales de electrénica, la mayoria de

/...
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los inversionistas extranjeros en las zonas son empresas pequeflas y de tamafio
mediano. Estas Ultimas empresas se sienten de hecho mids atraidas por los
incentivos y por el bajo costo de la produccién que puede encontrarse en las
zonas, ya que sus decisiones de inversién extranjera directa estédn con
frecuencia mas influidas por consideraciones de costo a corto plazo. Desde el
punto de vista del empleo, esto resulta util para los paises en desarrollo,
porque las sucursales de las empresas transnacionales pequeiias y medianas.
tienden a ser generadoras de emplec relativamente eficientes, con proporciones
mayores de mano de obra-capital que las sucursales de las grandes empresas
transnacionales o las empresas indigenas en los paises en desarrollo 21/. La
participacién de los empleadores locales varia considerablemente en las diversas
zonas, pero en general aumenta a lo largo del tiempo a medida que las
actividades de las zonas se arraigan y atraen la atencién de los empresarios
locales.

38. Aungque el empleo generado por las sucursales extranjeras en sus economias
es lo que destaca en el mundo en desarrollo, debe advertirse que algunas
economias en desarrollo - especialmente en la regién de Asia - estén también
surgiendo como base para las empresas transnacionales. Durante el periodo de
1986-1990, debido a una serie de factores, entre ellos el aumento de los costos
laborales en el pais, la inversién en el exterior por las empresas de esas
economias aumenté ripidamente - dos veces mds rédpidamente que la inversidn de
los paises desarrollados - y actualmente representa mas del 40% de la inversidn
extranjera directa en el interior en un nimero e paises asidticos. Si bien su
participacién global sigue siendo pequefia, su importancia como inversionistas y
como empleadores para el pais y para los paises anfitriones es probable que
aumente. Es probable también que esto tenga especial importancia para los
paises en desarrollo anfitriones, donde estd situada la mayor proporcién de
inversién extranjera directa de las economias en desarrollo.

2. Efectos indirectos y derivados

39. Ademés del numero de los directamente empleados, las empresas
transnacionales, al igual que otros tipos de empresas, generan oportunidades de
empleo mediante efectos multiplicadores y nexos diversos con unidades econémicas
en el pais propio y en los paises anfitriones. Como regla general, por cada
empleo directamente generado por una empresa transnacional, de uno a dos empleos
son resultado indirecto de nexos regresivos y progresivos. Los nexos
regresivos, es decir, la compra de materias primes, piezas de repuesto y
componentes a subcontratistas y suministradores externos, se encuentran entre
los principales canales mediante los cuales las empresas transnacionales pueden
contribuir indirectamente a la generacién de emplec. La importancia de esos
efectos ha aumentado en los Gltimos afios, siguiendo la tendencia hacia una
divigién més profunda del trabajo y el grado descendente de integracién vertical
que se estd produciendo dentro de las empresas mids grandes, como resultado de la
concentracién progresiva de las empresas en una pequefla parte de la cadena de
valor agregado y de su dependencia creciente, por razones tecnoldgicas o por
flexibilidad, de fuentes nacionales e internacionales. Como consecuencia, el
empleo se estd externalizando gradualmente. Los nexos progresivos, tales como
los vinculos entre las empresas transnacionales y los distribuidores de sus
productos, pueden también crear empleos, si bien no en la misma medida que los
nexos regresivos. Estos y otros nexos, tanto estrechos como amplios, se esbozan
en el cuadro 12.
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Cuadro 12

Efectos indirectos de generacidén de empleo de las empresas
transnacionales en los paigses anfitriones

Tipo de efecto -+ Ilustracidn

Efectos verticales

Nexos ascendentes Empleo indirectamente generado por sucursales
(regresivos) extranjeras en sus suministradores locales (de
materias primas, piezas de repuesto,
componentes, servicios, etc.).

Nexos descendentes Empleo indirectamente generado por sucursales

(progresivos) extranjeras en sus clientes locales (por
ejemplo, distribuidores, agentes de servicios,
etc.

Efectos horizontales

Estrechos Empleo indirectamente generado (o desplazado)
en las empresas locales que son competidoras
en la misma industria que las sucursales
extranjeras.

Amplios Empleo indirectamente generado en las empresas
locales activas en industrias distintas de las
sucursales extranjeras.

Empleo indirectamente generado mediante la
economia del pais anfitrién como resultado de
Efectos macroecondmicos los gastos efectuados por trabajadores

' extranjeros afiliados o accionistas, ©
desplazados como resultado del mayor contenido
de importaciones de la producciédn.

_ Fuente: Adaptado de la OIT, Empresas multinacionaleg en los paises en
desarrollo: Eleccidén de tecnologia vy generacidén de empleo (Ginebra, OIT, 1984},
pag. 39.
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40. Bas&ndose en los resultados de varias investigaciones empiricas con
respecto a la importancia relativa de lcs efectos indirectos en el emplec de las
actividades de las empresag transnacicnales, cabe hacer varias

observaciones 22/:

a) Los efectos indirectos son en general positivos y sustanciales, ya
que, dentro de ciertas condiciones, generan aproximadamente el mismo nimero o©
mAs de empleos que el que las empresas transnacionales crean directamente. De
hecho, las estimaciones correspondientes a los primerocs afios del decenio
de 1980, que se basaron en andlisis de insumo-producto, sugieren que uno a dos
empleos son generados indirectamente para cada empleo creado directamente por
sucursales extranjeras en los casos de Tailandia, Filipinas y la Asociacién de
Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN) 23/.

b) Los efectos multiplicadores varian en gran medida de conformidad con
las modalidades de un proyecto de inversién extranjera directa, la industria de
la inversién y las condiciones de los paises anfitriones. Por ejemplo, las
sucursales que estin fuertemente arraigadas en un pais anfitrién, principalmente
orientadas al mercado nacional y con una fuerza de trabajo local bien
capacitada, tienden a generar los efectos mayores de empleo indirecto. Ahora
bien, las zonas de elaboracién de las exportaciones, donde los productos finales
se montan como parte de las estrategias globales de las empresas matrices,
registran en general efectos multiplicadores minimos. El estimulo proporcionado
por los gobiernos anfitriones puede ser un factor importante para elevar las
adquisiciones locales hechas por las sucursales extranjeras. Sin embargo, en
algunos casos, y a veces también en respuesta a las normas locales, los grandes
inversionistas extranjeros han inducido a sus empresas suministradoras
tradicionales a que los sigan a los paises anfitriones.

<) Es probable que se produzcan importantes efectos horizontales
estrechos y amplios, en el empleo como resultado del papel gque desempefiarin las
empresas transnacionales como catalizadoras para provocar una transformacidn
estructural a largo plazo en la economfia del pais anfitrién, por ejemplo
estableciendo normas técnicas avanzadas, proporcionande un estimulo a la
acumulacién endégena de capacidades tecnoldgicas y organrizativas y creando nexos
con los mercados mundiales. A este respecto, se considera que los efectos
cuantitativos estin estrechamente entrelazados con los efectos cualitativos y
otros efectos derivados, en la medida en que estos tltimos contribuyen a generar
un crecimiento econémicc sostenido y, de esta forma, emplec en los paises
anfitriones. Ahora bien, se tienen pocas pruebas de la importancia de esos
efectos cualitativos y de las condiciones que son necesarias para optimizar las
ventajas de la inversién extranjera directa para el empleo en un paigs anfitridn.
Las economias recientemente industrializadas del Asia oriental han podido
beneficiarse - en lo que respecta a la reestructuracién industrial y al empleo -
de la presencia de inversionistas extranjeros, especialmente cuande el
desarrollo de la capacidad local en la industria, por ejemplo, de la
electrénica, se ha visto apoyada por programas sectoriales y una orientacidn
competente del Gobierno anfitrién 24/. La experiencia de México es andloga 25/.
Enn otros muchos paises en desarrollo, sin embargo, no se ha producido afin un
circulo wvirtuoso andlogo.
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B. Calidad del empleo

41. La calidad del empleo generado por las empresas transnacicnales es un
sector de gran preocupacidn para los formuladores de politicas tanto en el pais
propio como en los paises anfitriones, a medida que los gobiernos compiten
vigorosamente para atraer o retener inversiones de las actividades de las
empresas transnacionales que proporcionan elevados salarios y empleos altamente
calificados. Sin embargo, evaluar la calidad del empleo de las empresas
transnacionales y su impacto en el mercado laboral resulta dificil. Al igual
que con la cuestidén de la cantidad del empleoc, la variedad de efectos directos e
indirectos es sumamente amplia, y cada efecto individual puede tener un signo
positiveo o negativo (véase el cuadro 1 gupra).

42. Hablando en general, a nivel agregado e industrial, la fuerza de trabajo
directamente empleada por las sucursales extranjeras goza de salarios
superiores, mejores condiciones de trabajo y beneficios de seguridad social en
relacién con las condiciones que prevalecen en las empresas nacionales. Por
ejemplo, se ha observado que en los paises desarrollados el nivel medio de
salarios y sueldos de las sucurcsales extranjeras es sin excepcibén superior al de
las empresas nacionales, y la distancia entre la remuneracidn de las sucursales
extranjeras y las empresas nacionales continué aumentando durante el decenio

de 198C. Esta divisidén de los diferenciales de salarios a favor de las
sucursales extranjeras oscild entre méds del 10% en Francia, Irlanda, Suecia, el
Reino Unido y los Estados Unidos, hasta un mdximo de 134% en el caso de

Turquia 26/. Juzgando, entre otras cosas, por el nimero de estudios encargados
por la OIT sobre las empresas transnacionales y el empleo en Indonesia, Malasia,
el Peri y Tailandia, es muy probable que, 'como promedio, las empresas
transnacionales paguern también en los paises en desarrollo salarios gemeralmente
mids elevados que las empresas lccales 27/.

43. Varios factores estrechamente relacionados explican por qué las condiciones
remunerativas generalmente tienden a ser mejcres en las sucursales extranjeras
que en las empresas lccales. En primer lugar, sus actividades tienden a
concentrarse en industrias que requieren mano de obra altamente calificada, de
comercializacién y gran densidad de capital, mientras que la combinacidn
ocupacional del empleo con frecuencia difiere de sus interlocutores

naciocnales 23/. Las disparidades entre las empresas extranjeras y las
nacionales en cuanto a tamafio, tecnclogia y organizacién de la produccidén son
especialmente pronunciadas en los paises en desarrollo. En segundo lugar, las
estrategias orientadas al mercade mundial requieren trabajadores muy
disciplinados con los gue se pueda contar para satisfacer las normas de control
de calidad v los calendarios de produccién decididos con arregleo al lugar que la
empresa extranjera ocupa en la red de produccién. Gran parte del precio de
reducir los riesgos de errores de produccidén y los plazos consisten en ofrecer
incentivos a los trabajadores para que se sumen a las sucursales extranjeras y
permanezcan en ellas, en lugar de hacerlo en las empresas nacicnales. El precio
puede ser especialmente alto en paises donde la mano de obra calificada y los
administradores locales son escasos. En tercer lugar, la necesidad de que las
empresas transnacionales ofrezcan salarios, condicicnes de capacitacién y
trabajo comparativamente favorables a los futuros empleados es mds pronunciada
en circunstancias =n que la cultura del pais anfitridén puede estar sesgada a
favor de las empresas nacionales frente a las empresas extranjeras. En cuarto
lugar, debido a au aita visibilidad, las empresas transnacionales se ven en
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parte obligadas a ofrecer mejor remuneracién, beneficios y condiciones de
trabajo con el fin de alejar toda posible critica nacional o internacional
acerca de las normas de empleo que aplican. Por ultimo, el gran volumen de
muchas de las sucursales extranjeras las hace més proclives que las empresas
nacionales mi&s pequeflas a la sindicacién y a las presiones que proceden del
trabajo organizado para cumplir con la legislacién y las pr&cticas nacionales
cuyoc objeto consiste en proteger los derechos del trabajador 29/.

44. Si bien las empresas transnacionales ofrecen una remuneracién
extraordinaria a su fuerza de trabajo en los paises en desarrcllo, sigue
existiendo en general una distancia considerable entre los niveles de salarios
en los paises en desarrollo y en los pafises desarrollados. Por ejemplo, los
datos sobre las empresas transnacionales basados en los Estados Unidos indican
que la compensacién media de las sucursales extranjeras en los paises en
desarrollo es aproximadamente dos terceras partes de las que ofrecen la empresas
matrices en servicios y el 30% en manufacturas. Esta conclusién sugiere también
que las empresas transnacionales como grupo representan empleos de alta
calificacién relativa en los servicios en los pafses en desarrollo, perco tienden
a reasignar a las manufacturas operaciones de menos calificacién 30/.

45. Es importante subrayar que los bajos salarios en si mismos pueden no ser
suficientes para atraer inversiones extranjeras durables, a menos que vayan
unidos a otras condiciones, tales como una infraestructura adecuada y una fuerza
de trabajo calificada, capaz de una productividad razonablemente alta y una
organizacién eficiente de la produccién en las sucursales. Las vastas
diferencias en los costos nominales del trabajo en los distintos paises
desarrollados y en desarrollo estén en gran medida compensadas por diferencias
paralelas en la productividad del trabajo. As{ pues, los costos laborales
unitarios son mucho m&s anilogos en todas las ubicaciones que los salarios
nominales (cuadro 13).

46. El historial de las empresas transnacionales en lo que respecta a sus
trabajadores, aunque en general progresivo comparado con las empresas nacionales
en lo que respecta al salario y a las condiciones de trabajo que ofrecen a sus
empleados del pais anfitrién, no siempre es irreprochable. Uno de los puntos
mis conflictivos ha sido la actuacién de varias empresas transnacionales en el
sector de las relaciones industriales, en particular en lo que respecta a los
principios de libre asociacién y del derecho a organizarse y a negociar
colectivamente. Si bien las violaciones flagrantes de estos principios han sido
raras, cabe identificar una amplia gama de problemas: los esfuerzos de las
empresas transnacionales por obstruir el establecimiento y funcionamiento de
consejos de trabajadores; la utilizacién de medios y presiones sutiles para
desalentar la pertenencia a un sindicato; la promocién de sindicatos de la
empresa; y las restricciones experimentadas por los dirigentes de los sindicatos
del pais anfitrién para conseguir acceso a la informacién de las sedes y la
atencién de los 6rganos normativos de la empresa matriz en los paises de

origen 31/. Los sindicatos, en particular los que proceden de los paises en
desarrollo, se quejan también de que con frecuencia las empresas transnacionales
que actian en sus paises no dan una noticia razonable de los cambios
introducidos en las operaciones 32/.
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Cuadro 13

Salarios por hora e fndices de costos unitarios a/ en la industria internacional del vestido, de 1987 a 1992

Salario medio
por hora,
incluidos los Indice de costos unitarios a/
costos
Pafs/zona sociales, 1992 Productividad
P a, 1992
Mar- Por- Cambios,
cos cen- 1992 Porcentaje 19687 Forcentaje 1965-1992
ale- taje b/ b/ (Porcentaje)
manes b/ s
——
Austria 18,14 66 485 75 422 82 15 100
Dinamarca 28,71 105 707 110 591 115 20 100
Francia 15,81 58 481 75 410 80 17 95
Alemania 27,30 100 645 100 512 100 26 100
Italia (norte) 27,77 102 652 101 553 108 18 100
Italia (sur) 18,53 68 521 81 .. .. .. 90
Portugal 6,00 22 276 43 171 33 61 85
Espafia 0,44 38 385 60 278 54 38 90
Suiza 25.00 92 625 97 499 37 25 100
Turquia 5,50 20 291 45 205 40 41 80
Reino Unido 13,77 50 409 63 285 56 44 100
Estados Unidos 11,92 44 548 85 381 74 44 90
Paiaes‘zonas en desarrollio
Reptiblica Dominicana 0,94 3 208 32 .. .. .. 70
Hong Kong 5,25 19 253 39 227 44 11 90
India 0,52 2 204 32 .. . .. 40
Jamaica 1,27 S 191 30 . .. .. 72
Malasia 1,44 S 187 23 . . .. 65
México (frontera con los
Bstados Unidos) .. 9 239 37 . .. .. 70
Marruecos 1,81 7 Z19 34 212 41 3 70
Sri Lanka 1,54 6 251 39 217 42 16 65
Taiw&n (prov. de China) 5,74 21 278 43 L. .. .. 85
TGnez 2,86 10 225 35 206 40 9 75
Viet Nam 0,42 2 181 28 .. .. . 50
Economias en transicién
Checoslovaquia 1,72 6 169 26 .. .. .. 80
Rstonia 0,96 4 186 29 .. .. L. 80
Polonia 1,87 7 195 30 .. .. .. 70
Bslovenia 3,33 12 229 36 . T .. 80

. Fuente: R. Jungnickel, "Globalization and the international division of labour: the role of technology and wage costs",
en W. Sengenberger y D. Campbell, editores, New International Divisions of Labour: Globalization and the Location of Work (Ginebra,
Instituto Internacional de Estudios Laborales, Serie ¥orum No. J, de proxima aparicidn} .

a/ Total de gastos generales y gastos variables de produccién {incluido el transporte) por minuto est&ndar elaborado.
Se adopté como supuesto para todos los paises un modelo de fébrica de tamafio medio y con base en la subcontratacién. Lae diferencias
de la productividad derivadas de las circunstancias nacionales. b/ Alemania = 100.
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47. Estos plantean se plantean en grados diferentes, dependiendo del marco
institucional que rige el mercado laboral en un pais determinado. Como regla
general, las empresas transnacionales tienden a adaptar sus politicas laborales
a la legislacidn y préacticas del pais anfitrién. En general, los problemas de
relaciones industriales y los problemas relativos a la observancia de las normas
laborales minimas son mds agudos en los paises en desarrollo. M&s aln, dada la
intensa competencia por la inversidn extranjera directa, los gobiernos de esos
paises pueden sentirse tentados a ofrecer concesiones visibles y no visibles en
el sector social y laboral como incentivo para atraer inversionistas extranjeros
Y crear emplecs muy necesitados 33/. Esto refleja un auténtico dilema de
politica con que se enfrentan los paises en desarrollo, entre la necesidad de
crear empleos y elevar las normas laborales, al tiempo que no se excluyen a si
mismos del mercado por causa de los precios.

48. Otro importante punto de preocupacién se refiere a la calidad del empleo en
productores pequefios y formalmente independientes con base en los paises en
desarrollo gue participan como subcontratistas en la densa red de arreglos
interempresariales internacionales que, en Gltimo término, estdn organizados por
productores, compradores o distribuidores de paises industrializados e
impulsados por ellos. Esos arreglos son muy comunes en una amplia variedad de
industrias de manufactura ligera y orientada a la exportacién, tales como los
textiles, la confeccidén de ropa, la electrdnica para el consumidor, los
juguetes, el calzadc y los articulos deportivos. Han sido de importancia
creciente en las economias en rdpido crecimiento de la regién del Asia oriental
en particular. Con las empresas transnacionales a la cabeza de tales cadenas de
subcontratacidén y, por consiguiente, mds o menos involuntariamente implicadas,
algunas empresas, tales como la Levi Strauss, han adoptado directrices estrictas
que rigen la eleccién de los subcontratistas extranjeros, en las que insisten en
que estos lltimos respeten los derechos de los trabajadores, por ejemplo, no
utilizando mano de obra infantil o abusando fisicamente de los empleados.

49. Ahora bien, la preocupacidén popular en lo que respecta a la existencia de
condiciones de trabajo inferiores a la norma en el exterior estid en muchos
casos, por lo menos en parte, fuera de lugar. Si bien la calidad de los empleos
proporcionados mediante arreglos con el exterior en los paises en desarrollo no
ha estado generalmente a la altura de las condiciones de empleo del sector
formal y, en los niveles inferiores de las cadenas de subcontratacidn, es con
frecuencia deplorable, esos empleos son en general vitales para crear
oportunidades remuneradas de capacitacidén en el trabajo que permiten a
trabajadores desempleados escapar a la pobreza. En la medida en que esto eleva
el capital humano, tanto los administradores como los trabajadores en empresas
subcontratadas se benefician del interés que manifiestan y de la formacién que
les ofrecen las sucursales extranjeras en lo que respecta al control de calidad
y a la terminacidén en tiempo oportuno de su produccidn. Los arreglos de trabajo
simbidéticos entre las empresas transnacionales y sus suministradores caracteriza
particularmente los esfuerzos de las sucursales japonesas por reproducir en el
exterior sus arreglos de subcontratacién en el pais 34/.

50. Un tercer punto de preocupacidén generalizada en lo que respecta a las
condiciones del emplec en las operaciones de las empresas transnacionales tiene
que ver con las zonas de elaboracidén de exportaciones. Dado el predominio de
las operaciones del tipo de montaje en los textiles, las industrias del vestido
y la electrdnica, el tipc de empleoc que ha sido creado consiste primordialmente
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en empleos no calificados o semicalificados. Las j6venes constituyen como
promedic aproximadamente el 70% o m&s de los empleados de estas zonas, si bien
su proporcién ha empezado a descender en algunas de ellas. El historial de esas
zonas en lo que respecta al empleo es variable, reflejando como lo hacen las
oportunidades limitadas y desiguales que existen en muchos paises en desarrollo
en lo que respecta al acceso a empleos de buena calidad. Las condiciones de
trabajo en esas zonas tienden a exigir largas horas, incluidas horas
extraordinarias y trabajo nocturno, con lo que el movimiento laboral es con
frecuencia superior al que se da en las empresas nacionales. M&s aun, las tasas
de sindicacién son bajas, la seguridad en el trabajo es limitada, las
oportunidades de formacién y de mejoramiento de las capacidades son escasas, Yy
si es que existe alguno, son escasos los nexos regresivos con la economia del
pais anfitrién. Sin embargo, las pruebas de que se dispone indican también que
los salarios - cuando se tiene en cuenta la diferencia en la composicién por
sexos (lo que sugiere que las empresas transnacionales no contribuyen en forma
importante a disminuir las desigualdades de salarios por razén de sexo) -
tienden a sostener una comparacién favorable con los niveles que prevalecen en
el pais anfitrién respecto de un trabajo comparable 35/. Asimismo, los medios
de que dispone el trabajador son mejores que en las empresas locales situadas
fuera de la zona, lo que sugiere que es mas fdcil mantener las normas de salud y
proteccién de accidentes industriales. Por dltimo, debe tenerse en cuenta que
las zonas de elaboracién de las exportaciones representan oportunidades de
empleo, por escasas que sean, para personas que no tienen opciones mejores.

C. La produccién internacional inteqrada y la cantidad, calidad
y distribucién de las ubicaciones de los empleos

51. Los hechos y tendencias bdsicos resumidos en las secciones anteriores de
este capitulo reflejan principalmente los patrones tipicamente asociados con las
estrategias de autonomia e integracidn simple que han perseguido
tradicionalmente las empresas transnacionales y gue caracterizan a una gran
parte de sus operaciocnes. La tendencia de las empresas transnacionales a pasar
a estrategias empresariales mds complejas en los udltimos afios y la emergencia de
sistemas de produccién internacional integrada tienen importantes consecuencias
potenciales para la cantidad, la calidad y la ubicacién de los empleos generados
por estas empresas. Debe advertirse que la transicidén a esa integracién
profunda parece aplicarse mas plenamente en la actualidad a las grandes empresas
establecidas. Ahora bien, esas empresas representan una gran proporcién del
empleo total de las sucursales extranjeras.

2. En lo que respecta al efecto cuantitativo, un descenso general del empleo
directo, medido a nivel de la empresa, puede estar asociado con la transicién a
la produccién internacional integrada a medida que las empresas reestructuran
sus actividades y su relacién con las sucursales en formas que aumentan la
eficiencia en todo el sistema productivo (por ejemplo, si la produccién de una
empresa sigue constante mientras que desciende el costo unitario). Una segunda
presién descendente sobre el empleo directo puede surgir de la adopcidén de
nuevos métodos de organizacién del trabajo, por ejemplo, técnicas de "produccién
simplificada" 36/, o bien mediante la aplicacién de tecnologias avanzadas de
fabricacién a los procesos tradicionales. Las estrategias integradas pueden
conducir a una difusién mds rdpida de tales innovaciones organizativas y
tecnolégicas que desplazan la mano de obra como resultado de una
interdependencia mayor entre las sucursales, ya que la organizacién del trabajo
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seglin la "mejor practica" debe difundirse en todo el sistema empresarial si se
pretende que los distintos elementos del sistema no creen un problema para el
sistema en su totalidad. Un tercer efecto en el empleo directo podria surgir si
una empresa, al replantear su organizacién intraempresarial de las funciones
empresariales, sustituye las actividades internas de la empresa por una red
exterior interempresarial y por arreglos de subcontratacién. La produccidn
internacional integrada puede estar de esta forma asociada con un descenso
general del empleo directo, pero con un aumento del empleo generado
indirectamente entre los subcontratistas y los suministradores externos.

53. Es importante destacar aqui que las estrategias integradas no presagian por
si mismas un descenso en el nivel del empleo en las empresas transnacionales.
Mds bien, es la transicién hacia esas estrategias la que puede tener
consecuencias desfavorables para el empleo actual en las empresas establecidas
que emprenden estos cambios estratégicos. Las nuevas empresas que adoptan
estrategias integradas desde el principio no necesitan reestructurar los activos
existentes.

54. La integracidén de la produccidén en todas las sucursales y la creacidn de
una variedad de relaciones interempresariales pueden tener varios efectos en la
calidad del empleo. Tres observaciones en particular cabe hacer en lo que
respecta a las posibles consecuencias de la integracién profunda en la calidad
del empleo:

a) En primer lugar, una mayor integracidén significa una mayor
interdependencia entre los segmentos, antes discretos o relativamente autdnomns,
de la fuerza de trabajo de una empresa agregados a la distintas unidades de
produccidén. De ello puede derivarse una cierta convergencia en los aspectos del
conjuntc del empleo entre sucursales geogrdficamente dispersas, por ejemplo, en
la forma en que se organiza el trabajo y en los calendarios de produccidén para
atender la demanda v los requisitos de toda la empresa. En este sentido, un
elemento esencial de la produccién internacional integrada es que los productos
de cada sucursal son insumos en otras partes del sistema. ELl calendaric de
produccién a través de las fronteras es un procesc mucho més determinado
internamente que la produccidén de operaciones autdénomas que atienden las
demandas de un mercado nacional determinade. Esto aparece en forma
particularmente clara en el caso de las redes interempresariales verticales de
produccidn "en el momento justo". Se ha sugeridc, por ejemplo, que el efecto de
la dependencia interempresarial puede reducir la autonomia de la autoridad de
codeterminacién que tienen los consejos alemanes de trabajadores 37/. &in
embargo, la misma integracién de los calendariocs de produccidn se aplicaria
presumiblemente a las sucursales geogrificamente dispersas de la red de
produccidén global de una empresa. Es posible concebir una cierta pérdida de
autonomia local respecto del ritmo de trabajo y produccién. Por ejempls, la
sucursgal filipina de una empresa electrénica es la tinica fuente mundial de un
componente utilizado internamente en la red de produccién wmundial de la empresa.
Sus calendarios de produccidn ge actualizan frecuentemente en el cursce de la
jornada de trabaje.

b} Otra consecuencia de la integracidn de m&

¢ alte nivel es 1la
posibilidad de que ciertos aspectus de la calidad del empleo tiendan a vonverdgir
con las empresas transnacionales 38/. La calidad de los insumos dependeria no

solamente de factores fisicos, sino cada vez mas de la capacitacidn vy
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organizacién de los recursos humanos. S5i las empresas dependen en medida cada
vez mayor no sélo del calendario, sino también de la calidad de determinados
insumos en sus sistemas de produccién integrada dentro de las empresas y entre
ellas, un resultado podria ser la mayor difusién de las estrategias de "la mejor
prdctica" con consecuencias favorables para la calidad del empleo.

c) Por Gltimo, en las estrategias de produccién integrada, 2l papel de la
sucursal esti alej&ndose de los patrones tradicionales de las relaciones ’
"matriz-sucursal® 39/. Una cuestién importante relacionada con la calidad del
empleo es la ubicacién en la cadena de valor agregado de la empresa de una
sucursal determinada. Como se advirtié antes, algunas sucursales pueden
adquirir la responsabilidad mundial por una linea de productos determinada o una
funcidén de valor agregado para la empresa en conjunto. Debido a la elevacibn de
su papel y condicién, es probable que esas sucursales o especialistas en
producto/funcionalidad se caractericen por un empleo de mayor calidad y una
segquridad en el emplec a largo plazo. Un segundc punto relacionade con lo
antericr es cue la produccién integrada puede estar asociada con una
descentralizacién de actividades de valor agregado que tradicionalmente estaba
ubicada en la empresa matriz ¢ en la sede, por ejemplo, la investigacidn y el
desarrollo 40/. Una consecuencia es que los productores internacionales
altamente integrados pueden asignar funciones criticas (y empleos de alta
calidad asociados) alli donde parezcan ser los mis provechosos, asignando de
esta forma operaciones de la empresa matriz en el pais de origen a sucursales en
otros paises 41/.

55. De hecho, la dispersién mayor de las operaciones de las empresas
transnacionales es lo que mé&s distingue a la produccién internacional integradas
de otras formas de estrategia de las empresas transnacionales. Un nimero
creciente de operaciones y funciones puede ubicarse alli donde estén presentes
las necesidades de mano de obra y de infraestructura, ampliando de eata forma el
alcance de los empleos potenciales en las sucursales extranjeras. Incluso las
actividades de servicios, en un tiempo caracterizadas como relativamente no
transables, estdn ahora en una divisién electrénica del trabajo en la que la
proximidad fisica con los usuarios ya no tiene importancia 42/. De esa forma, a
medida que recursos humanos como "activoe creados" ganan gradualmente
precedencia en la competicién mundial frente a consideraciones de activos fijos
como la proximidad a las instalaciones principales de produccién y los mercados
de consumo, es probable que se produzca una separacién mids completa de la
produccién y el consumo, y también es probable que las actividades de valoxr
agregado experimenten una mayor difusién transnacional.

56. Un factor importante que estimula la reubicacién de muchos empleos de las
empresas transnacionales desde los paises desarrollados o en desarrollo ha sido
la calidad rapidamente en aumento de la fuerza de trabajo en muchos de estos
iltimos paises, junto con sus salarios, gque continlan siendo generaimente bajos,
y sus estructuras de beneficios. Por ejemplo, en lo que respecta a las
diferencias en el niimero de graduados universitarios, China y el Brasil son el
tercerc y el quinto en el mundo en el nimerc de graduados en ciencias, mientras
gue el Brasil, China, México, la Repiblica de Corea y Filipinas estén por
delante, por ejemplo, de Francia y del Reino Unido en el nGmero de graduados de
ingeniexria 43/. En tales circunstanciag, las empresas transnacionales aportan a
un pais en desarrollo un conjunto de tecnolegia y capacidades administrativas
que, cuando se combinan con empleados y trabajadores locales de alta calidad,
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genera una productividad mayor y una ventaja competitiva importante a una
fraccién de los costos laborales que resultarian de instalarse en un pais
desarrollado. Por via de ilustracién, en el grdfico 1 se relacionan los

salarios mexicanos con esta ventaja de la productividad.

57. Ahora bien, basdndose en las tendencias actuales, parece que la
redistribucién de los empleos a través de la produccidén internacional integrada
tiene principalmente un foco regional. La reubicacién de los empleos hasta la
fecha se ha manifestado sobre todo en la distribucidén intrarregional de las
actividades de valor agregado en las economias desarrolladas y en las economias
en desarrollo o en las antiguas economias de planificacién centralizada que se
encuentran en una proximidad regional. Como se examiné mds arriba, los niveles
ascendentes en la calidad de la fuerza de trabajo en algunas economias en
desarrollo y economias en transicién ha sido un factor importante para inducir a
una mayor divisidén geografica de las actividades y el empleo de las empresas
transnacionales. Hasta la fecha, estos nexos regionales parecen mis
pronunciados que las modalidades interregionales de inversién y empleo, lo que
sugiere que la proximidad de activos fijos a los mercados de consumo sigue
siendo importante para muchos tipos de operaciones realizadas por estas
empresas.

III. LA CRECIENTE INTERDEPENDENCIA DE LOS MERCADOS LABORALES

58. Varias cuestiones merecen atencidn en relacidén con las implicaciones del
creciente grado de transnacionalizacién en general y la tendencia emergente
hacia una produccidén internacional integrada, en particular en lo que respecta a
los mercados laborales mundiales. La primera es la cuestién de la dispersién de
los sistemas de produccién mundial. La segunda es la tendencia a que los
patrones de integracién produzcan una mayor especializacién de mercados
laborales dispersos. La tercera es la cuestién de lo que pueden significar esas
tendencias para la autonomia de los mercados laborales naciocnales y la
influencia de la integracidén transfronteriza en sus estructuras.

59. La inversidén extranjera directa no estid igualmente distribuida en todos los
paises, si bien tiende a estar mds dispersa que el comercio internacional en
cuanto tal 44/. Como se ha advertido mds arriba en el presente informe, el
acceso a los mercados finales es un factor importante para determinar el patrén
de ubicacién de la inversidn extranjera directa. Sin embargo, las nuevas
estrategias integradas llevan consigo una mayor separacién de la produccidén y el
consumo y, al hacerlo, implican una mayor dispersidén geogrifica en el sistema de
produccién mundial que si este Gltimo estuviera regido por una inversién
extranjera en busca de mercados o dGnicamente por el comercio internacional a
distancia.

60. Asimismo, parece ser que se estd produciendo una mayor especializacién del
mercado laboral, hasta el punto de que las sucursales integradas participan
Gnicamente en algunas de las actividades de la cadena de valor global de la
empresa, y en la medida en que los activos estratégicos que ahora buscan los
productores integrados tienen un componente mayor de capital humano, es decir,
que son activos creados. Estos dos factores tienen potencialmente una
influencia importante en los patrones de ventaja ubicacional dentro de una
empresa y en su red de unidades afiliadas y no afiliadas, asi como a través de
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Grafico 1

La industria electrénica mexicana: productividad vy compensacién comparadas

con los niveles de los Estados Unidos, en afios determinados, 1975-1984
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Fuente: H. Sahiken, "The NAFTA, a social charter, and economic growth", en
R. Belous y J. Lemco, editores, NAFTA or a Model of Development: The Benefits
and Costs of Merging High and Low Wage Areas (Washington, D.C., National

Planning Association, 1993).

los distintos paises. Teniendo en cuenta que las ventajas basadas en el capital
humano no son meramente buscadas por las grandes empresas, sino que son también
en parte transferidas por ellas en forma de innovaciones organizativas y
administrativas, es por lo menos razonable que la produccidén integrada
internacionalmente podria acentuar patrones de segmentacién del empleo dentro de
los mercados laborales nacionales, al tiempo que centribuyen a una convergencia
transfronteriza de salarios y otras condiciones en algunas ocupaciones o

industrias.

61. Por Gltimo, la autonomia de las reglamentaciones del mercado laboral
nacional o de los sistemas de bienestar pueden quedar erosionados en alguna
medida por el proceso de integracidén empresarial transfronteriza a través de la
inversién extranjera directa. La cuestidén es que las empresas transnacionales
tienen hoy dia una mayor capacidad de ubicar sus actividades en aquellos lugares
que ofrezcan la combinacidén justa de calidad y costos. Para el productor
internacional integrado, mercados laborales geogrdficamente distantes compiten
directamente por los mismos empleos. Un fabricante de automéviles que desee
reestructurar su red de sucursales puede desear sustituir el equipo de capital
en una de sus sucursales, maximizar el tiempo de funcionamiento semanal y tal
vez afiadir un tercer turno de preoduccidn diaria. Al elegir entre las distintas
sucursales en distintos paises, la empresa puede descubrir que las
reglamentaciones sobre el tiempo de funcionamiento varian sustancialmente segun
los distintos lugares. (Cudl de los paises resultard mas dispuesto a ajustarse
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a los cambios propuestos en la organizacién del trabajo y la produccién, cudl de
los regimenes de mercado laboral de los tres paises resultari mis flexible? Tal
vez existan grandes disparidades a este respecto entre las condiciones del
mercado laboral entre los paises. Incluso entre los paises desarrollados,
existen considerables diferencias entre los sistemas de bienestar social y
seguridad que afegtan a la mano de obra. No es sorprendente que las diferencias
entre paises desarrollados y en desarrollo sean considerablemente mayores. Las
politicas y reglamentaciones del mercado laboral local pueden influir positiva o

negativamente en la capacidad de atraccién o en la "ventaja" de una ubicacién
determinada.

62. La pérdida de autonomia de las politicas nacionales en el sector social y
laboral debe considerarse en el contexto mds amplio de la globalizaciém. En
general, las instituciones nacionales se han abierto mis a la influencia de las
tendencias econémicas internacionales. Por ejemplo, la preocupacién expresada
por algunos respecto del Acuerdo Norteamericano de Libre Comercio no es
Gnicamente que el acuerdo pueda tener como resultado una pérdida de empleos en
los Estados Unidos, sino también que la inclusién de una fuerza de trabajo de
bajos salarios y no organizada, y ademis de calidad ascendente, dentro del
mercado norteamericano podria ejercer una nueva presién hacia la baja en las
condiciones de trabajo y los niveles de vida de los Estados Unidos 46/.
Preocupaciones andlogas se aplican en la Europa occidental en relacién con la
Europa central y oriental 47/. La eficacia descendente de las huelgas o de las
controversias industriales en los Estados Unidos han sido también relacionadas
por algunos observadores con la mayor internacionalizacién de la economia 48/.

63. Dadas las disparidades que existen entre las condiciones del mercado
laboral, asi como las politicas y reglamentaciones locales relativas a la mano
de obra, la cuestién es saber si la produccién internacional integrada con su
alcance mayor para la eleccién de ubicaciones puede tener como resultado un
nuevo ajuste a la baja de las normas sociales y laborales a medida que los
ambientes politicos locales compiten por una participacién en la produccién
internacional. La cuestién de politica planteada por este proceso es la de si
la reglamentacién de la politica social a nivel internacional podria y deberia

minimizar esa competicién politica social y sus costos sociales consiguientes
(véase también recuadro 2).

IV. CONCLUSIONES

64. El reciente aumento generalizado del desempleo en el contexto de la
creciente globalizacién de la actividad econémica mundial ha concentrado parte
de la atencidén de los formuladores de politica en el papel que tienen las
empresas transnacionales en la generacién, reubicacidén y distribucién de los
empleos. Si bien los factores fundamentales que subyacen a los actuales
problemas de desempleo se relacionan con desequilibrios macroeconémicos y
estructurales en los paises desarrollados y con limitaciones de recursos y
tecnolégicas en los paises en desarrollo, las empresas transnacionales, como
fuerza importante en la transnacionalizacién de las economias mundiales,
influyen de muchas formas en la cantidad y calidad de los empleos disponibles en
todo el mundo y en su distribucién por ubicaciones.
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Recuadro 2
La cuestién del dumping gocial

El tema del "dumping social" ha sido una cuestién unida a los debates
sobre la expansién del comercio internacional y la inversién extranjera directa y
se refiere al temor de que las normas vigentes de la economfa, especialmente en
el sector de la mano de obra, pudieran quedar erosionadas por una integracién
econémica internacional mayor. En su evidente referencia al concepto de
"dumping" en el comercio internacional (donde los articulos pueden venderse en
los mercados mundiales a precios inferiores al precio justo del mercado), el
"qumping social" pareceria indicar un empleo similarmente "injusto" de la mano de
obra en competicién. Un ejemplo patente es el caso en que los articulos
producidos en violacién de las normas laborales internacionales se veriden en los
mercados mundiales, tales como la utilizacién de la mano de obra forzosa o la
mano de obra infantil, en la produccién de vestidos que, luego, se "arrojan"
internacionalmente en los mercados.

Teniendo en cuenta que las empresas transnacionales que persiguen
estrategias de produccién internacional integrada tienen una mayor facilidad de
ubicar sus actividades en zonas que presentan la combinacién justa de
oportunidades de mercddo, costos y calidad de la mano de obra, son a veces
sospechosas de dumping social. Al mismo tiempo, la empresa, como centro de
aprendizaje continuo - donde los activos creados, tales como una particular
dotacién de recursos humanos, son tan importantes como los activos fisicos -
parece describir en la forma m&s adecuada al productor integrado; en otras
palabras, las empresas transnacionales que persiguen estas estrategias
(especialmente las empresas de alta visibilidad) estarian primordialmente
interesadas en la mano de obra calificada, con salarios decentes y trabajando en
condiciones satisfactorias. E1 dumping social, en cualquier sentido estricto del
concepto, seria un resultado improbable de una produccién internacional
integrada. Por otro lado, empresas menos visibles que aplican estrategias de
integracién simple, en particular el recurso de surtirse en el exterior, pueden
tener intereses distintos y, por consiquiente, perseguir diferentes préacticas
laborales. En cualquier caso, la determinacién de si ocurre o no un dumping
social requeriria el establecimiento de un punto de referencia para determinar
cudndo se utiliza la mano de obra en forma que genere una ventaja competitiva
injusta en violacién de los derechos bidsicos del trabajador internacionalmente
reconocidos, asi como las normas juridicas establecidas. Un modelo para la
proteccién internacional de los derechos fundamentales del trabajador existe ya
en el cuerpo de normas laborales internacionales, promulgado por los
representantes de los empleados mundiales, los trabajadores y los gobiernos
durante los 75 afios transcurridos desde que se creb§ la Organizacién Internacional
del Trabajo. El problema es que, si bien se establecieron a nivel internacional,
las normas laborales se apoyan en la voluntad de las distintas naciones para
adoptarlas y mantenerlas.

Ha existido un interés creciente en la cuesti6n de la reglamentacién
social internacional en los dltimos afios. De hecho, se han perseguido una
variedad de iniciativas a escala limitada y hay otras que se mantienen bajo
consideracién activa: oscilan entre la elaboracién de una "cl&usula social"
vinculante en el GATT y cbdigos voluntarios de conducta a nivel internacional,
industrial e individual, a la asistencia activa y los incentivos a las naciones
gque tratan de elevar sus normas sociales. La intensa competicién internacional
mediante la produccién internacional de las empresas transnacionales, asi como el
comercio, seguirdn haciendo que los ingresos del trabajo y las condiciones
laborales en distintas economias se aproximen entre si ain m&s que en &pocas
anteriores. E1l reto sigue siendo el de construir "reglas de juego" sociales que
permitan que pueda continuar el crecimiento econémico y el desarrocllo al tiempo
que se maximiza el progreso social.

M‘




E/C.10/1994/3
Espafiol
Pagina 45

65. En general, se considera que las empresas transnacionales emplean
directamente a unos 73 millones de trabajadores en todo el mundo e
indirectamente generan por lo menos un numero igual de empleos. La parte del
leén de este empleo se concentra en los paises desarrollados. Aproximadamente
12 millones de trabajadores del nimero total directamente empleado por las
empresas transnacionales trabajan en sucursales extranjeras en los paises en
desarrollo. Si bien esta contribucién general de las empresas transnacionales
al empleo comprende una porcién desdefiable de la fuerza total de trabajo del
mundo en desarrollo, los empleados en sucursales extranjeras representan una
proporcién considerable del empleoc en las manufacturas en varios paises en
desarrollo y, en particular, representan una parte importante del empleo en la
industria moderna.

66. Las actividades internacionales de las empresas transnacionales
experimentaron un crecimiento notable durante la lGltima parte del decenio

de 1980, que se reflejé directamente en la duplicacién del valor del capital
mundial de la inversién extranjera directa en el periodo de 1985-1990. La
expansién de las corrientes externas de inversidén extranjera directa estuvo
acompafiada por un aumento del nimero de personas empleadas en las sucursales
extranjeras de las empresas transnacionales de los grandes paises
industrializados. Sin embargo, el cuadro cuantitativo mundial en lo que
respecta al empleo total de las empresas transnacionales no cambié en forma
importante durante el periodo debido a diversos factores, entre ellos al
crecimiento lento del empleo en las empresas transnacionales en sus paises de
origen, a los cambios de propiedad mds bien que a las inversiones radicales en
el exterior y a un desplazamiento de las inversiones extranjeras directas hacia
los servicios. En fecha mias reciente, con el aumento de las corrientes de
inversién extranjera directa hacia los paises en desarrollo, es probable que la
generacién de empleo por las empresas transnacionales en los paises anfitriones
en desarrollo aumente ain mas.

67. Las pruebas de que se dispone sugieren que, a nivel agregado e industrial,
la fuerza de trabajo directamente empleada por las empresas transnacionales
disfrutan en general de salarios, condiciones de trabajo y servicios de
bienestar superiores en relacién con las condiciones que prevalecen en las
empresas nacionales. Las empresas transnacionales tienden a estar concentradas
en industrias de alta calificacién, comercializacidén y capital-intensivas vy,
dentro de las industrias, utilizan técnicas de densidad de capital relativamente
mayor. Las caracteristicas estructurales - junto con la importancia creciente
de la mano de obra calificada y de la calidad del trabajo para generar ventajas
competitivas - explican las condiciones mids favorables y las oportunidades de
que disfrutan los trabajadores en las empresas transnacionales. El gran volumen
de la mayor parte de las empresas transnacionales en relacidén con las empresas
privadas nacionales favorece también en general la organizacién sindical, asi
como un cumplimiento mds estricto de la legislacién y las prlcticas nacionales
destinadas a proteger los derechos del trabajador. De esa forma, en general,
las empresas transnacionales tienen un potencial considerable y en aumento para
ejercer una influencia cualitativa positivas en los mercados laborales y demas
condiciones de trabajo tanto en los paises de origen como en los paises
anfitriones.

68. Los hechos y tendencias basicos resumidos en el presente informe reflejan
principalmente patrones tipicos asociados con las estrategias de autonomia y de
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integracién simple que tradicionalmente han dominado el comportamiento de las
empresas transnacionales y siguen caracterizando una gran parte de sus
operaciones. El cambio hacia estrategias empresariales mds complejas en los.
Gltimos afios y el surgimiento de un sistema de produccidén internacional
integrada tienen consecuencias potenciales importantes para la cantidad, la
calidad y la ubicacidén de los empleos generados por las empresas
transnacionales. Las consecuencias para el empleo que se derivan de estas
tendencias todavia no han sido plenamente apreciadas en la formulacién de

politicas nacionales, tanto en lo que respecta a' sus muchas ventajas potenciales
como a sus costos potenciales.

69. En general, la produccidn internacional integrada contribuye a la creacidén
de empleo, no tanto aumentando directamente las oportunidades de empleo a corto
plazo, como a su mayor eficacia para asignar a los trabajadores y el
fortalecimiento de la competitividad, desempefiando un papel andlogo al del
comercio internacional para elevar el crecimiento y, por consiguiente, el empleo
ayudando a cambiar las estructuras de la especializacién nacional. Como se pone
de relieve particularmente en las explicaciones de la organizacién industrial de
la inversidén extranjera directa, las empresas transnacionales disfrutan en
general de ventajas competitivas concretas basadas en sus capacidades
tecnolbégicas y organizativas superiores. Esto puede, en dGltimo término, ir
extendiéndose hasta los productores locales de los paises anfitriones mediante
diversas prolongaciones y nexos y prestar asistencia para reavivar o elevar las
perspectivas de crecimiento gracias a una mayor competicién y eficiencia y a las
ventajas tecnolégicas. El efecto Gltimo en el empleo del proceso de cambio
industrial generado por las empresas transnacicnales depende, entre otras cosas,
de la capacidad de las empresas transnacionales para adaptarse y aprovecharse de
la presencia de sucursales extranjeras. En los paises en desarrollo, donde esta
capacidad puede ser débil, las empresas transnacionales podrian tener todavia un
importante papel catalitico u orientador en lo que respecta a fomentar procesos
de aprendizaje y el desarrollo econémico. Desde esta perspectiva, los efectos a

largo plazo que tiene el empleo en la produccién internacional de las empresas
transnacionales no deben considerarse intrascendentes.

70. Retener o atraer las operaciones de las empresas transnacionales con miras
a mantener o afiadir empleos disponibles es un objetivo frecuente de los
gobiernos, tanto nacionales como locales, y tanto en los paises desarrollados
como en los paises en desarrollo. Ahora bien, la formulacién de politicas a
este respecto debe reconocer los complejos factores que determinan el empleo y
que trascienden de las simples medidas para atraer corrientes adicionales de
inversiones per se o, en el caso de los paises de origen, restringir 1la
inversidén exterior. En el contexto actual de una competicién global creciente y
de una produccién internacional integrada, la cuestidén clave de politica es cémo
atraer o retener actividades de valor agregado en forma que maximice la
contribucidén a largo plazo de las empresas transnacionales a las capacidades de
produccién nacional y a los niveles de empleo local.

71. Para aquellos paises en los que instalan las empresas transnacionales, la
produccidén internacional integrada significa que los esfuerzos para preservar
los niveles actuales de empleo y mantener los buenos empleos en el pais
restringiendo la inversidén exterior pueden generar UGnicamente beneficios
temporales, que tienen que ser equilibrados frente a la posibilidad de
importantes pérdidas de emplec a largo plazo si las empresas nacionales resultan
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en el proceso internacionalmente menos competitivas. En otras palabras, tal vez
sea mejor que los paises que acogen a las empresas transnacionales aseguren la
supervivencia de sus empresas estimuldndolas a concentrarse en actividades de
mayor valor agregado, mds bien que protegiéndolas con el fin de preservar el
empleo, a costa de convertirse en productores menos eficientes. Como se sugiere
en diversos puntos del presente informe, la capacidad de organizar actividades
en forma integrada en los diferentes lugares geogridficos es un elemento critico
para asegurar la eficiencia y la competitividad de las empresas basadas en le
pais y, por consiguiente, su capacidad de generar empleo a largo plazo. Sin
embargo, la eleccién de politicas y la extensién en que un pais puede intentar
influir en sus empresas para elegir eficiencia y competitividad que lleven a un
crecimiento a largo plazo dependeri del contexto general de politica. La
redistribucién transfronteriza de empleos derivada de la produccidén
internacional en general y de las estrategias integradas en particular tal vez
requiera un ridpido ajuste del mercado laboral, especialmente dolorosa en
condiciones de desempleo generalizado en el que cada empleo cuenta. La carga se
podria minimizar si, en primer lugar, todos los paises aplican las mismas reglas
de juego, es decir, siguen politicas similares, abiertas respecto de la
inversién extranjera directa y, en segundo lugar, existe un conjunto general de
politicas (incluidas, entre otras, politicas macroeconbémicas y sociales) en un
pais para asegurar niveles satisfactorios de empleo y niveles de vida adecuados.

72. Algunas de estas consideraciones han sido conocidas desde hace mucho tiempo
por los pequefios paises, y de ello podrian aprender una leccidn los grandes
paises que desean retener o atraer operaciones de las empresas transnacionales.
Los pequefios paises han estado generalmente dispuestos a reconocer la necesidad
de permitir que sus empresas nacionales desarrollen sus redes de produccidn
internacional como forma de aumentar las oportunidades de generar
considerablemente empleos, especialmente empleocs de alta calidad en el pais.
Compitiendo por la inversién extranjera directa sin la ventaja de tener un gran
mercado local, se ha concentrado en algunos casos en atraer inversiones, tanto
nacionales como extranjeras, en determinados sectores en los que tuvieron
potencial para desarrollar la especializacidn industrial. El reto para los
grandes paises, especialmente los paises desarrollados que disponen de grandes
mercados laborales nacionales, es el de desarrollar una amplia variedad de
sectores en los que su fuerza laboral pueda competir con los sistemas de
empresas de produccién internacional integrados, asi como mediante el comercio.

73. El alcance cada vez mayor de las actividades de valor agregado que puedan
ubicarse en el extranjero y la dependencia creciente de las estrategias
integradas tienen de activos creados, tales como una fuerza de trabajo bien
capacitada y preparada, y también que la reubicacién crea en general mis
oportunidades y oportunidades para buenos empleos en particular, para los paises
anfitriones que estdn bien equipados para la produccidén internacional. A este
respecto, elevar la calidad de la fuerza de trabajo es probable que sea la via
principal para las intervenciones de politica, tanto por los paises en
desarrollo como por los paises desarrollados anfitriones, orientadas a atraer
inversién extranjera directa con grandes efectos potenciales sobre el empleo.

De hecho, los activos creados estén, por lo menos en cierta medida, dentro del
alcance del control de la politica local o nacional. Sin embargo, debe
recordarse que esto puede ser un factor necesario pero no suficiente, ya que
parece que estid siendo mds comin en todas las ubicaciones la aparicidn de un
excedente de recursos humanos altamente calificados. M4as aln, excepto en lo que

/...
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se refiere a necesidades muy especificas, lo mas probable es que las empresas
transnacionales se vean atraidas por la combinacién de una fuerza de trabajo
bien capacitada junto con una infraestructura social y fisica capaz de generar
una alta productividad y una organizacién eficiente de la produccidn.

74. No es indispensable que la participacién en la produccidén intermacional
integrada se produzca solamente mediante la atraccién de la inversidn extranjera
directa, dada la importancia creciente de una variedad de formas que nc estan
vinculadas con el capital y de cauces interempresariales de participacién.
Seria posible instituir politicas especificas con miras a estimular los maximos
beneficios del empleo no solamente de las empresas transnacionales que estén
establecidas localmente, sino también de agquellas ubicadas fuera de las
fronteras nacionales, pero que estdn vinculadas con empresas locales mediante
arreglos no vinculados con las acciones de capital. Las politicas que se
concentran en la elevacién de las capacidades locales para proporcionar insumos
eficientes y especializados a las actividades transnacionales podrian tener un
efecto importante en el empleo y ayudar a aumentar el arraigo local de las de
las empresas transnacionales.

75. Por Giltimo, a medida que las autoridades nacionales y locales en los paises
desarrollados y en desarrollo luchan por presentarse favorablemente como
candidatos para la ubicacién de la produccién de las empresas transnacionales,
esti aumentando la preocupacién de que esta competicién pueda conducir a cierto
descenso de la autonomia de las politicas nacionales de tipo social y de mercado
laboral y ejercer una presién a la baja en las normas sociales de los paises que
acogen a las empresas transnacionales. Los formuladores de politicas naciocnales
e internacionales tal vez necesiten examinar formas y maneras de minimizar esa
competicién de politica social para atraer inversiones, al tiempo que adoptan
medidas positivas para reforzar su atractivo, entre otras cosas mediante el
desarrcllo de sus recursos humanos.
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