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 10:00افتتُحت الجلسة الساعة  

لة با ع   58البند   من جدول الأعمال: المســــــــــــائل المت ـــــــــــ
(A/73/21 و A/73/288) 
)اليابان(: تكلم بصـــــــــ تل مقررا لل نة  الســـــــيد يي ـــــــيمور  - 1

، التي تبادل خلالها (A/73/21)الإعلام، فعرَض تقرير الدورة الأربعين 
بشــــان حالة  هممراقبين وجهات نظر  3دولة عضــــوا و  32مجموعل  ما

بل إ كاء الوعي . المتحدة الأممبعمل  وســـــــــــــائي الإعلام العالمية وســـــــــــــُ
وقال إن المتكلمين أثنوا على حَملات الاتصـــــالات التي قامت اا إدارة 
شـــــلإون الإعلام بشـــــان أهداا التنمية المســـــتدامة، وحقو  الإنســـــان، 
والإجراءات المتعلقة بالمناخ، والقضـــــــاء على العنر ضـــــــد المرأة، وحرية 

تركيز على الصـــــــــــــــحــافــة. ودعــا أحــد الممثلين الإدارة إلى مواصـــــــــــــــلــة ال
احتياجات أفريقيا، بينما شــــــــــــــدد متكلمون اخرون على مســــــــــــــا ات 
الإدارة في توفير معلومات موضوعية عن مسائل من قبيل القضاء على 

 ال قر، وتغيرر المناخ، وحقو  الإنسان، ونزع السلاح.
وفيما يتعلق بتعدد اللغات، دعا مشــــــــــــــاركون الإدارة إلى  قيق  - 2

رسمية للأمم المتحدة، بما يشمل النشرات الصح ية التكافلإ بين اللغات ال
ومح وظات البث الشـــبكي، ودعوا المنظمة إلى الاســـت ابة للتلب المتزايد 
على المعلومات باللغة الإســـــــــــبانية، نظرا لأن الإســـــــــــبانية هي اللغة الثانية 
الأكثر اســـــــــتخداما في العاا. وأشـــــــــاد العديد من المتكلمين بقيام الإدارة 

د بجميع اللغات الرسمية، وباللغتين السواحيلية والبرتغالية ولغات بإنتاج موا
محلية. ومع إقرار متكلمين با ية تعميم مراعاة تعدد اللغات في أنشـــــــــتة 
الأمانة العامة، فإنهم أشـــــــاروا إلى ضـــــــرورة  قيق  لا باســـــــتخدام الموارد 

 .المتاحة من دون أن تترتب عليل تكالير إضافية
ضـــــــــــــــرورة أن تعمل الإدارة على التصـــــــــــــــد  وأكد متكلمون  - 3

للإعلام المضـــــــــــــــلل، وأنل ينبغي ألا تكون هناك أ  قيود على نشـــــــــــــــر 
المحتوى الأصـــــلي للأمم المتحدة. و كُر أن المواقع الجديدة للإدارة على 
شــــبكة الإنترنت أضــــحت أكثر ســــهولة في الاســــتخدام وأكثر اتســــاما  

لعــديــد من الممثلين بــااــداثــة والتوجــل او خــدمــة الجمهور، وأشــــــــــــــــاد ا
الخاص بالهواتر الذكية. ورئي “ ةالمتحد الأممأنباء ”بتتبيق خدمة 

ن أيضــــــــــا إداراا الداخلية للمنابر الإعلامية  أن الإدارة ينبغي أن  ســــــــــر
 الجديدة لضمان تعبيرها بدقة عن مواقر الدول الأعضاء.

وأكد متكلمون أن وســـــائي الإعلام التقليدية مثل التلي زيون  - 4
والإ اعة والمواد المتبوعة ينبغي اا اظ عليها من أجل الوصـــــــــــــــول إلى 

الإنترنت،  إلىتســـــــتتيع الوصـــــــول  فئات عريضـــــــة من الجماهير التي لا

نظرا لأن الاتصـــــــالات الإلكترونية قد أدت إلى اتســـــــاع ال  وة الرقمية 
بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية. وإضــــافة إلى  لا، شــــدد العديد 

مثلين على أ ية التواصــــل مع الشــــباب لتعري هم باهداا الأمم من الم
 المتحدة ومُثلُها العليا.

للإعلام تقوم بدور المتحدة  وأكد متكلمون أن مراكز الأمم - 5
أســاســي في حشــد الدعم للمنظمة، وأن أ  عملية ترشــيد لهذه المراكز 
 ينبغي أن تتم على أساس كل حالة على حدة. وأعرب عدة متكلمين

إدارة الاتصــــالات ”عن تاييدهم لتغيير اســــم إدارة شــــلإون الإعلام إلى 
مع ِ كرهم أيضــــــــــــا أن الإصــــــــــــلاحات ينبغي أن تاخذ بعين ، “ةالعالمي

الاعتبار الأولويات التي وضـــــعتها لجنة الإعلام، بما فيها تعدد اللغات، 
ويجب أن تشــــــــمل إجراء مشــــــــاورات مع الدول الأعضــــــــاء. ودعا عدة 

 للإعلام.المتحدة  يز الدعم المقدم لمراكز الأممممثلين إلى تعز 
وفي حين أعرب عدد من الوفود عن تاييدهم لبرنامج الإعلام  - 6

الخاص بشان قضية فلستين، رأت وفود أخرى أن البرنامج يقدم ختابا 
متحيزا ومضـــــــللا بشـــــــان الوضـــــــع القائم في المنتقة. وأث  عدة متكلمين 

 .لتدريب الصح يين ال لستينيينعلى الإدارة لبرنامجها المخصص 
وأكد عدة متكلمين أن الاتصــــــــــــالات يجب أن تتوافق دائما  - 7

، ولا ســــيما مبدأ  الســــيادة المتحدة مع مقاصــــد ومبادث ميثا  الأمم
 وعدم التدخل في الشلإون الداخلية للدول.

ونوره عـــــدة ممثلين ببرنـــــامج الأثر الأكـــــاد ي للأمم المتحـــــدة  - 8
اط الأكاد ية والبحثية لدعم ل في إشــــــــــــــراك الأوســــــــــــــقام بل من عم لما

وكذلا في تعزيز المواطنَة العالمية  2030ختة التنمية المســـــــــتدامة لعام 
وحقو  الإنســان والتســامت للتصــد  للتترا العنير. وأعرب ممثلون 

للتوعيـــة بمحرقـــة اليهود المتحـــدة  اخرون عن تـــاييـــدهم لبرنـــامج الأمم
 ة داغ  رشولد.، ومكتب“ تذكرر الر ”وبرنامج 

وردا على تعليقات الدول الأعضــــــــــــــاء المشــــــــــــــاركِة في الدورة،  - 9
أكدت وكيلة الأمين العام للاتصـــــــــــالات أن الجهود الجارية لإصـــــــــــلاح 
بـــل أكثر إقنـــاعـــا   الإدارة تـــاخـــذ بعين الاعتبـــار ااـــاجـــة إلى إيجـــاد ســـــــــــــــُ

. وقــــدمــــت تــــاكيــــدات بــــان الإدارة المتحــــدة التعرير بعمــــل الأمم في
بتبليغ الجمعية العامة حيثما كانت الإصــــــــــــلاحات التي تعتزم ســــــــــــتقوم 

يتصـــــــــــــــل اا  إجراءها تتعلق بمنت ات أو خدمات معينة أو بتعديل ما
من ن قات؛ وأكدت أن المعلومات التي تقدمها الإدارة يجب أن تكون 
دقيقة ونزيهة وشـــــــــــــــاملة ومتواينة وحســـــــــــــــنة التوقيت ووجيهة ومتعددة 

دارة طلبـــت موارد إضـــــــــــــــــافيـــة قـــدرهـــا أن الإ إلىاللغـــات؛ وأشـــــــــــــــــارت 

https://undocs.org/A/73/21
https://undocs.org/A/73/288
https://undocs.org/A/73/21
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 ملايين دولار في إطــــــــار الميزانيــــــــة المقترحــــــــة ل ترة الســـــــــــــــنتين 4.2
لتتمكن من تلبيــــة بعط التلبــــات المتعلقــــة بتعــــدد  2018-2019

اللغات، غير أن طلبها ا يحظ بالموافقة، بل واجهت الإدارة تخ يضات 
من أجل  إضـــــــافية في الميزانية. ومع  لا، ســـــــتواصـــــــل الإدارة جهودها

النهوض بتعدد اللغات عن طريق الاســـــــــــــــتعانة بالأدوات التكنولوجية 
 والشراكات مع المدارس والجامعات التي تدرِّس اللغات.

وتتعهــد الإدارة مــامــا بــاللغــات الرسميــة الســــــــــــــــت  يع المواقع  - 10
موقعا ،  158الشــبكية التي تدخل مباشــرة ضــمن اختصــاصــها وعددها 

كيـــة  لس الأمن والجمعيـــة العـــامـــة وا لس إلى جـــانـــب المواقع الشـــــــــــــــب
التابعة لهذه الهيئات. الاقتصـــــــــــــــاد  والاجتماعي والل ان الرئيســـــــــــــــية 

فيمــا يتعلق بــالمواقع الشـــــــــــــــبكيــة للإدارات الأخرى التــابعــة للأمــانــة  أمــا
الإدارات هي الجهة المسـلإولة عن محتواها، ولكن إدارة هذه العامة، فإن 

ســــتتاع وفي حدود الموارد المتاحة، على شــــلإون الإعلام عملت، قدر الم
مســــــــــــاعداا في  قيق حد أدل من تعدد اللغات. وعلى الرغم من أن 

لغة التواصــــــل الاجتماعي في كل  الإدارة أنشــــــات أفرقة معنية بوســــــائي
من اللغات الرسمية، وكذلا باللغتين الســـــــواحيلية والبرتغالية، فإنها تظل 

اد الســـــــــــــــمعية والمرئية والمتبوعة من أجل ملتزمة مام الالتزام بإنتاج المو 
الوصـــــــــــول إلى  اهير المتلقين على اختلاا قدراام وت اوت أجيالهم. 
وأعلنت وكيلة الأمين العام أيضــــا أن الإدارة، في إطار ســــعيها إلى اتباع 
نهج متســــــــق وشــــــــامل في إبلاغها عن عملها، ســــــــتتخذ ابتداء من عام 

إطــارا يمنيـــا الأول/ديســـــــــــــــمبر  نإلى كــانو يوليـــل /ال ترة من موي 2019
الثاني/يناير  لتقديم تقاريرها إلى لجنة الإعلام، وســتتخذ ال ترة من كانون

 إطارا يمنيا لتقديم تقاريرها إلى الل نة الرابعة.يونيل /إلى حزيران
)وكيلة الأمين العام للاتصــــــالات العالمية(:  الســـــيدة ســـــميل - 11

رقمية، إن إدارة شـــــلإون الإعلام قالت، مرفِقة بيانها بعرض بالشـــــرائت ال
تضــــــتلع بتن يذ ختة إصــــــلاحية،  ت توجيل الأمين العام وإرشــــــاده، 
ادا أن تصبت أكثر مرونة في عملها وأكثر تاثيرا في اتصالااا. وقد 
بدأت الإدارة، من خلال عملية يقودها الموظ ون وبمســـــــــــــــاعدة تقييم 

هي القيادة  مسـتقل، في تن يذ ختة عمل تسـتند إلى ثلاض ضـرورات،
والاســــــتراتي ية، وإدارة الموارد، والك اءة التشــــــغيلية. وفي هذا الصــــــدد، 

 كانت فرص تبادل الأفكار مع الدول الأعضاء مثمرة بوجل خاص.
مركزية الدعم وتتضــــمن الإصــــلاحات الجارية بال عل  قيق لا - 12

للإعلام من أجـــــل تقـــــديم المتحـــــدة  الأممالإدار  والبرنـــــامجي لمراكز 
عدة أســرع وأبســي في الوقت ااقيقي. وتســتكشــر الإدارة أيضــا مســا

بل إدماج أفرقة الأمم المتحدة  القترية مع منســــــــــقي الأممالمتحدة  ســــــــــُ

المقيمين وتوفير حيز مكتبي مشـــــــــــــــترك لهم عندما لا يكون مركز إعلام 
 موجودا بشكل ماد  في دولة عضو.

العالمية،  وســــيعكس تغيير اســــم الإدارة إلى إدارة الاتصــــالات - 13
، الالتزام المستمر بخدمة  يع من  كن 2019الذ  سيسر  في عام 

الوصـــــــــــــــول إليهم ويشـــــــــــــــير إلى إدارة أقوى  تل مكانة تلإهلها لمواجهة 
 ديات القرن اااد  والعشــــرين في مجال الاتصــــالات، ونشــــر رســــالة 

على نتا  واســـع، وك الة سماع من يتداولون في قاعااا المتحدة  الأمم
وات شــعوام. ويحتل تغيرر المناخ مركز الصــدارة بين هذه التحديات أصــ

و ثل أولوية للإدارة، التي ســـــتتضـــــمن جهودها الرامية إلى إ كاء الوعي 
المتعلق بالمســـــــــــــــالة تغتية اجتماع ملإمر المتحدة  بشـــــــــــــــان عمل الأمم

الإطارية بشـــــــــــــــان تغيرر المناخ الذ  المتحدة  الأطراا في ات اقية الأمم
وملإمر القمة المعني  2018الأول/ديســمبر  في بولندا في كانون ســيُعقد

في  2019ســـــــــــــــبتمبر /بتغيرر المناخ الذ  ينظمل الأمين العام في أيلول
 .المتحدة مقر الأمم

وقد أبريت المناقشــــة الرفيعة المســــتوى التي اختُتمت ملإخرا في  - 14
الإخبارية الدورة ااالية لل معية العامة مجددا اتســـــــــــــــاع نتا  التغتية 

المتعددة اللغات والمتعددة الوسائي عبر منابر وسائي الإعلام التقليدية 
والجديدة على حد ســــــــــــــواء وعمق هذه التغتية. وقد اعتمدت الإدارة 

بلدا وغتت الأحداض عبر منابرها  150صـــــــــــح ي من  000 4او 
تســـــــع لغات. وحدد تقرير رصـــــــد  إلىالتقليدية والاجتماعية بما يصـــــــل 

مقالة فردية عن المنظمة  310 000علام العالمية أكثر من وســائي الإ
ناء ال ترة الرفيعة المســـــــتوى، مع اســـــــتحوا  قضـــــــايا المنظور الجنســـــــاني أث

 وتغير المناخ واله رة على الاهتمام الأكبر.
وأنت ت الإدارة، مع التختيي والتنســـــــــــــــيق بتريقة أفضــــــــــــــل  - 15

وتاثيرا عبر اللغات والمنابر وأبكر، محتوى أكثر تكاملا وظهورا للعيان 
للوصـــــــــــــــول إلى الجمــاهير على نتــا  العــاا. وأظهرت  يع المقــاييس 
تقريبــا ييــادة عــدد الجمــاهير وييــادة المشــــــــــــــــاركــة، وأدت سمــات جــديــدة 
وتعزيز العلاقات مع الشـــركاء الخارجيين إلى ييادة مدى تغتية الإدارة، 

 جذب  اهير جديدة. مما
ويتولد عن تزايد الترويج المتبادل للوسائي الإخبارية ووسائي  - 16

التواصـــــــــــــــل الاجتماعي مزيد من اوراء لكلتيهما. وعلاوة على  لا، 
تُظهر البيانات الداخلية أن العاا يولي اهتماما، بحيث يبلغ بالملايين 
عدد مشـــــاهد  كل من البث الشـــــبكي لل ترة الرفيعة المســـــتوى وموقع 

على شــــــــــبكة الإنترنت ويصــــــــــل متوســــــــــي الوقت الذ   الأمم المتحدة
ثانية، وهو رقم أعلى  15يقضــــــيل كل شــــــخص على الموقع دقيقتين و 
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بكثير من المعيار القتاعي للمواقع الشــــــــبكية الملإســــــــســــــــية. وفي الوقت 
 اتل، اجتذب اايرز المخصــــــص لوســــــائي التواصــــــل الاجتماعي لكبار 

المخصــــــــــص لأهداا الشــــــــــخصــــــــــيات التابع للإدارة والركن الإعلامي 
التنمية المســتدامة طائ ة واســعة من الشــخصــيات للت اعل مع الجمهور 

الرئيســـــــــــية، و لا من خلال علاقات المتحدة  بشـــــــــــان قضـــــــــــايا الأمم
الإدارة ا ــانيــة مع الشـــــــــــــــركــاء في القتــاع الخــاص. ويصــــــــــــــــل الات ــا  
الإعلامي الخاص باهداا التنمية المســـــتدامة، وهو  الر على نتا  

شــــــــــبكات وســــــــــائي الإعلام الإخبارية والترفيهية أطلقتل الإدارة العاا ل
لإ كاء الوعي بالأهداا و  يز العمل في ســـــــــــبيلها، إلى  هور يجمع 
ما بين فئات مختل ة ويت اوي عدده بليون شخص. و ثل إنشاء جوائز 
ليون لأهداا التنمية المستدامة، وهي مجموعة مخصصة من الجوائز في 

الســـــــــــــــنو  الدولي للإبداع، ط رة في ت اعل القتاع مهرجان كان ليون 
 .2030المبدع مع ختة عام 

ولا يزال ا تمع المدني ركيزة أســــــاســــــية من ركائز نظام متعدد  - 17
وقـــد  ع الثقـــافـــات قـــائم على قواعـــد يعمـــل على  قيق الأهـــداا. 

الملإمر الســنو  الســابع والســتون لإدارة شــلإون الإعلام للمنظمات غير 
بلدا  80منظمة مثرل  400ممثل من او  000 1ة أكثر من ااكومي
من هذا العام، واعتُمدت أغســـــــــــــــتس /في ابالمتحدة  الأممفي مقر 

بالتزكية الوثيقة الختامية للملإمر وإعلان للشباب. ولقي ت اعل الشباب 
المتحدة  حافزا مت ددا بإطلا  اســـــــــــــــتراتي ية الأممالمتحدة  مع الأمم

لا ، الذ  حظي بشـــــعبية هائلة على وســـــائي للشـــــباب. وقد   الإط
التواصـــــــــــــــــل الاجتمـــاعي، بقيـــادة مكتـــب مبعوثـــة الأمين العـــام المعنيـــة 
 بـــالشـــــــــــــــبـــاب، الـــذ   ثـــل جزءا لا يت زأ من الإدارة، ومنظمـــة الأمم

 للت ولة.المتحدة 
ومثل إقامة شـــــراكات وتعزيزها مكورنا أســـــاســـــيا من مكونات  - 18

الإدارة مع صــــناعة الترفيل تعاونا مع عمل الإدارة. وتتضــــمن معاملات 
لصـــناعة لُعب الأط ال لإدماج أهداا التنمية  (Mattel)شـــركة ماتيل 

المســـــــــتدامة في القصـــــــــص التي يتناولها المســـــــــلســـــــــل التلي زيوني للأط ال 
( وإنتاج ونشـر فيديو على Thomas and Friends)توماس وأصـدقاهه 

ليابانية الأيقونية يوتيوب للدعاية للأهداا من قِبَل الشـــــــــــــــخصـــــــــــــــية ا
Hello Kitty وتعمل الإدارة أيضــــا مع الرابتة الدولية للناشــــرين على .

 إنشاء نادٍ للكتاب من أجل الشباب بشان أهداا التنمية المستدامة.
وفي إطـــــار مبـــــادرة ترمي إلى الترويج لإاـــــايات الأهـــــداا،  - 19

ت عن جامعة أعرب 17ســـــتُ تتت مراكز لأهداا التنمية المســـــتدامة في 
اســـــــتعدادها لاســـــــتعراض أفضـــــــل الممارســـــــات فيما يتعلق بكل هدا 

واقتراح حلول  كن عندئذ تكيي ها وتتبيقها على نتا  العاا. وقد 
رحرب برنامج يمالة رهام ال را التذكارية للصــح يين، الذ  أصــبت اون 

صــــح يا شــــابا من البلدان النامية  15في عامل الثامن والثلاثين، بــــــــــــــــــــ 
لتي مر اقتصــــــــــــــــــادااـــا بمرحلـــة انتقـــاليـــة، مع إنتـــاجـــل محتوى والبلـــدان ا

أشــــــــــــكال إعلامية مختل ة بكل من اللغتين الانكليزية والإســــــــــــبانية  عبْر 
ولغة الخمير واللغة الســــــــواحيلية واللغة الصــــــــربية ولغة التاميل. كما قبُل 
 سبعة صح يين في برنامج تدريب ممارسي مهنة الإعلام ال لستينيين.

إلى أنها حضــرت الجلســة الافتتاحية لأســبوع أفريقيا،  وأشــارت - 20
وهو ســـلســـلة من ااوارات بشـــان أفريقيا مكرن المنظمة من المشـــاركة في 
مناقشات ت اعلية بشان تعزيز التقدم الاجتماعي والاقتصاد  في  يع 

والا اد الأفريقي. المتحدة  أااء القارة، ماشيا مع جدولي أعمال الأمم
المســــــعى ســــــيتتلب، فيما يتعلق بالإدارة، تركيزا  خاصــــــا   وقالت إن هذا

على الشـــــــباب. والدول الأفريقية من بين الدول الرئيســـــــية المســـــــاِ ة في 
عمليات ح ظ الســـــــــلام وأكثرها ولاء  لهذه العمليات. وســـــــــتُعمرم على 
نتا  العاا حملة للإدارة أطُلقت ملإخرا تصور مسا ة ح ظة السلام. 

بُل  وتعمل الإدارة أيضـــــــــا مع مكتب رئيســـــــــة الجمعية العامة لإيجاد ســـــــــُ
 لدعم جدول أعمال المكتب والأعمال السنوية لل معية العامة.

واختتمــــت كلمتهــــا قــــائلــــة إنــــل في الوقــــت الــــذ   عــــل فيـــل  - 21
 ــديــات عــالميــة هــائلــة عمــل المنظمــة أكثر أ يــة ممــا كــان في أ  وقـت 

ا ويعمل معا . بيد مضــى، من الضــرور  أن يتصــرا ا تمع الدولي فور 
أن هذا الجهد تقورضـــــــــــــــل المعلومات المضـــــــــــــــللة، والمعلومات المغلوطة، 
والافتقـــار إلى المعلومـــات، الأمر الـــذ  ين م عنـــل الافتقـــار إلى الثقـــة 
الشـــــــــــعبية في المصـــــــــــادر الإخبارية وفي التعاون بين الدول. وهي تامل، 

ي هذا الاضـتراب، أن تسـاعد إدارة الاتصـالات العالمية على سـد  وسـْ
ف وة الثقة و لا لكونها مصدرا موثوقا للمعلومات والنقاش، ومصدرا 
للتاقة لتحريا  اعات مشـــــــــــــــاركة واســـــــــــــــعة النتا  ومتنوعة، ملإيدة 
للأمم المتحدة وناقدة لها على الســـــــواء. وســـــــتواصـــــــل الإدارة اتباع نُهج 
مبتكرة لإعلام الناس بلغتهم بشـــــــان عمل المنظمة والقضـــــــايا التي تلإثر 

حياام. وسـيعني الن اح في  لا مكين الناس من أن يكونوا جزءا في 
من اال ونقـل رســــــــــــــــالة م ـادها أن العمـل معـا يحقق أكثر مما  ققل 

 صياغة مسار بشكل من رد.
)الجزائر(: قال إن وفد بلده، إلى جانب وفود  الســـــــيد  بان  - 22

الــة في أخرى كثيرة مهتمــة، ا يتلقوا حا اون، بعــد أن أثــاروا المســــــــــــــــ
مناسبات متعددة، ردا مقنعا على شكواهم من أن النشرات الصح ية 
التي تصــدر بعد جلســات الل ان الرئيســية لل معية العامة وغيرها من 
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لا تعكس وقائع تلا الجلسات. والأكثر مدعاة المتحدة  هيئات الأمم
للدهشــــة تلا العناوين المثيرة في النشــــرات الصــــح ية التي تصــــدر بعد 

لل نة الرابعة. ولذا فهو يتلب ردا قاطعا. وعلاوة على جلســـــــــــــــات ا
 لا، يجب اتخا  إجراءات لك الة أن تعكس النشــــــــــــرات الصــــــــــــح ية 
وعرضـــها لما دار في الجلســـات المقابلة وقائع هذه الجلســـات بدقة ومنع 

اراءهم الشـــــخصـــــية بشـــــان من تضـــــمينها النشـــــرات الصـــــح ية معدر  
طلب ءا من ولاية الإدارة. و قضـــايا بعينها، وهي ممارســـة لا تشـــكل جز 

إلى وكيلة الأمين العام تقديم معلومات عن التدابير التي سـتُتخذ  قيقا 
 لهذه الغاية.

 تقوم )الســـــودان(: قال إنل يود أن يعرا ما حســــن  الســــيد - 23
بل الإدارة لمعالجة المســـــــــــــــائل المتصـــــــــــــــلة بعمل المنظمة على تعزيز ثقافة 

 المتترفة والإيديولوجيات الكراهية مكافحة وعلى والتســـــــــامت الســـــــــلام
 يتســــاءلالعني ة، و ا مســــالتان امران الناس من كافة مناحي ااياة. و 

أيضــــــا عن الإجراءات التي تتخذها الإدارة لتوســــــيع نتا  ت اعلها مع 
 على الصــــــــدد، هذا في يشــــــــدد، وهوشــــــــعوب العاا بلغااا المختل ة. 

 من عــادلــة بتريقــة المتحــدة للأمم الرسميــة اللغــات بجميع العمــل أ يــة
 دون الأعضــــــــــــاء الدول  يع شــــــــــــعوب إلى المنظمة رســــــــــــالة نقل أجل

 شـــــعوب من أكبر لأعداد موارد إتاحة ينبغي المســـــتقبل، وفي. اســـــتثناء
 أعمالها ووقائعالمتحدة  الأمم لأنشــــــــــــــتة تغتية توفير كان  ولئن. العاا
 أن ك الة  على اارص يجب جســــــيمة، مهمة يعُتبر يومي أســــــاس على

 موجب بلا تغُ ل ولا المنظمة أعمال وقائع بامانة التغتية هذه تعكس
 .هام محتوى أ 
)باراغوا (: ســــــــــال عن الكي ية التي  الســـــــيد  ريولا راميريز - 24

ــــاللغــــة  ــــاطراد على المحتوى ب ــــد ب ــــة التلــــب المتزاي تعتزم اــــا الإدارة تلبي
 .المتحدة الإسبانية المتعلق بانشتة الأمم

)وكيلة الأمين العام للاتصــــــالات العالمية(:  ســـــميلالســـــيدة  - 25
قــالــت إن قيود الميزانيــة  عــل الجهود التي تبــذلهــا الإدارة لــدعم التزامهــا 
القو  بتعدد اللغات أصـــــــــــــعب بكثير. وا يحظ طلب الإدارة ييادة في 
الميزانيــة بــالموافقــة، ويتــالــب عــدد من الــدول الأعضــــــــــــــــاء بتمويــل أ  

روض المتعـــــددة اللغـــــات في حـــــدود الموارد ختوات تتُخـــــذ لتعزيز الع
القائمة. ولذا ســـــيكون من الضـــــرور   ديث التكنولوجيات من أجل 

لأكبر عــــدد ممكن من النــــاس بلغــــاام. المتحــــدة  تقــــديم محتوى الأمم
وتدلل الخدمة التي أطُلقت في وقت ســـــــــــابق من الســـــــــــنة باللغة الهندية 

 ت.على التزام الإدارة بتقديم عروض متعددة اللغا

وأضافت قائلة إنل على الرغم من الإحباط المبرر الذ  يشعر  - 26
بل الممثل الجزائر  لتلقيل ن س الرد في كل مرة أثار فيها مســـــــــائل مثيرة 
بل لتقديم  ة في أفضـــــــــــــــل الســـــــــــــــُ للقلق، فإنها تلإكد أن الإدارة تنظر امر
عروضـــــها وفي كي ية إدراج أكبر عدد ممكن من اللغات والاهتمامات. 

بت عن شـــكرها لممثل الســـودان لتشـــديده على أ ية إعلام الناس وأعر 
 بدقة والعمل لصالح السلام بالقيام بذلا ادوء واحترام.

واستتردت قائلة إن الإدارة قد أحاطت علما  بتزايد  هورها  - 27
الناطق باللغة الإســـــــــبانية وإنها ســـــــــت عل كل ما في وســـــــــعها لتلبية هذا 

ام الناطقين باللغة الإســــــــــــــبانية وتعزيز التلب، مع اختيار مواضــــــــــــــيع 
 المحتوى الذ  تقدمل باللغة الإسبانية.

)إدارة شــــلإون الإعلام(: أعربت عن تقديرها  الســـيدة جيان  - 28
للاهتمام بالنشــرات الصــح ية التي تصــدرها الإدارة، واصــ ة إياها بانها 

تشــــكر مُنتَج لقي تقديرا كبيرا من الوفود على مر الســــنين. وقالت إنها 
أيضا الممثلين الذين أشاروا إلى الأختاء الواردة في النشرات الصح ية، 
وهي مســــالة تاخذها الإدارة على محمل الجد الشــــديد. فالدعم والنقد 
القيرمان من قِبَل الدول الأعضـــــــاء ســـــــيمكرن الإدارة من ييادة  ســـــــين 
عملها في هذا الصدد. والنشرات الصح ية يعدرها موظ ون صح يون 

مســــــتوى مهني عالٍ يعملون  ت ضــــــغي هائل ويرتكبون أختاء   وو
أحيانا. بيد أن النشـــــــــــــــرات الصـــــــــــــــح ية ليســـــــــــــــت بمثابة وثائق رسمية 
لل لسات، بل تقدم بالأحرى موجزا لخلاصة الملاحظات التي أبُديت 

 في جلسة ما.
)الجزائر(: قال إنل على الرغم من أن النشـــرات  الســـيد  بان  - 29

ضــرا رسميا لجلســة بعينها، فإن المعلومات الواردة تشــكل مح الصــح ية لا
ها موجهة إلى الرأ  العام وتســـــــــــتخدمها وســـــــــــائي الإعلام. وتلُحق في

بوجل المتحدة  إســـاءة اســـتخدامها ضـــررا ملإثرا بموضـــوعية منظومة الأمم
عام والإدارة بوجل خاص، ونزاهتهما وش افيتهما واستقلالهما. وعلاوة 

نتظم لنشــــــــــرات صــــــــــح ية  مل عناوين على  لا، فإن الإصــــــــــدار الم
مَل وقائع الجلسات هو أمر يت اوي الختا بكثير. تعكس مجُ  رئيسية لا

وهي مســـــــــالة تتســـــــــم باقصـــــــــى درجة  -ولن يتتلب تدارك المشـــــــــكلة 
موارد أو جُهدا بل ســيســتتبع فحســب إصــدار توجيل  -الإااحية  من

نقل  إلى معدر  النشـــــــــــــــرات الصـــــــــــــــح ية بان يلإدوا واجبهم المتمثل في
حدض فعلا في الجلســــــات، بدلا من اختيار عنوان رئيســــــي يعكس  ما

 اراءهم الشخصية، التي قد تلإثر بلا موجب على الجمهور المستهدا.
)الأرجنتين(: قال إن تغيير اســـــــــم الإدارة إلى  الســـــــيد  ير ير - 30

إدارة الاتصـــــــــــــــالات العالمية لل تداعيات بالغة، هي أن الإدارة والأمانة 
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تكونا بعد اون المصــــــــــــــدر الوحيد للمعلومات التي تشــــــــــــــكرل  العامة لن
صـــــــــــورة المنظمة في العاا. فالعدد المتزايد من الجهات ال اعلة التي تقوم 

يتراوح من هيئات المتحدة  بدور في التاثير في تصـــــــــــــــورر أنشـــــــــــــــتة الأمم
المنظمة ن ســــــــها إلى الوكالات المتخصــــــــصــــــــة، ومنافذ وســــــــائي الإعلام 

عضاء، وهو حوار تيسرره التكنولوجيا ااديثة. و ثل الخاصة، والدول الأ
 تتورا إيجابيا.المتحدة  التابع الجماعي المتزايد للاتصالات بشان الأمم

في  العامة وأضـــــــاا قائلا إن وفد بلده يقدرر مشـــــــاركة الأمانة - 31
تيســـــــير تبادل أفضـــــــل الممارســـــــات بين الموظ ين الصـــــــح يين في الدول 

الجار  في النمو ج، تتولى الإدارة مســــلإولية أكبر الأعضــــاء. ومع التغيرر 
كمنت ة لمحتوى رئيســـــي؛ وأصـــــبت من المهم أكثر من أ  وقت مضـــــى 
إنتاج محتوى نزيل ومتعدد اللغات متاح باللغات الرسمية الســـــــــــــــت على 

اهتمام  اهير عالمية. وهو يشــــــدد، في هذا الصــــــدد، لكي يثير الأقل، 
لجنة بان اللغات. وقد اعتُرا  على اااجة إلى مواصـــــــــــــــلة تعزيز تعدد

هي من هــذا العــام، مــايو /الإعلام، في فقرة اعتمــداــا الل نــة في أيــار
الهيئة ال رعية الرئيسية المسلإولة عن وضع توصيات بشان عمل الإدارة، 
اخــذة في الاعتبــار تعــدد اللغــات كــإحــدى الأولويــات التي حــدداــا في 

بل في نهاية كلمتل مســـار الإصـــلاح. وطلب  معلومات إضـــافية عن الســـُ
الملموســــــــة التي  كن أن يعزي اا إصــــــــلاح الإدارة مزيدا من الاتصــــــــال 

 المتعدد اللغات.
)فرنســـــا(: قال إن وضـــــع تعدد  مي ــــيل -الســــيد ســــيمو   - 32

في مواجهة الاعتبار  -الذ   ثل أولوية بالنسبة لوفود كثيرة  -اللغات 
يائ ا. فمع أن الموارد القائمة الخاص بالموارد القائمة يخلق ان صـــــــــــــــاما 

يجــب بــال عـــل أن تلإخــذ في الاعتبـــار، يقع على عــاتق الإدارة واجــب 
إعادة تشــكيل ختة اتصــالااا كختة متعددة اللغات بشــكل متاصــل 
بدلا من إصـــــــــــــــدار بلاغات ومحاولة تر تها إلى لغات أخرى في نهاية 

 لبداية.العملية. وليس ضروريا صياغة الاتصالات بلغة واحدة من ا
)الا اد الروســـي(: قال إن عدة وفود قد  الســيد  لييســي  - 33

أعربـــت في الـــدورة الأربعين لل نـــة الإعلام عن قلقهـــا بشـــــــــــــــــان وقر 
إمكـانيـة الوصـــــــــــــــول إلى مح وظـات جلســــــــــــــــات ا لس الاقتصــــــــــــــــاد  
والاجتماعي والجمعية العامة وتوقرر نشر البيانات الوص ية لل لسات 

ددت التوصـــــــــــــــيــــات بجميع اللغــــات الرسميــــة ل لأمم المتحــــدة. وقــــد جــــُ
وأنشتتها في المتحدة  وأدُرجت في مشروع قرار بشان سياسات الأمم

مجال الإعلام. وتســــــــــــاءل في ختام كلمتل عما إ ا كان قد حُدد موعد 
 نهائي لمعالجة المشكلة.

)المغرب(: قال إن وفد بلده يشـــيد بجهود  الســيد الحلواو  - 34
حياد  أن . كماالمتحدة الجمهور بانشتة الأمم الإدارة ودورها في إعلام

الإدارة ومهنيتهــا، اللــذين تــدل عليهمــا تغتيتهــا لجلســــــــــــــــات الل نــة، 
جـــــديران بـــــالثنـــــاء. والمعوقـــــات التي تواجههـــــا الل نـــــة  كن فهمهـــــا. 

يامل أن تســـهم الإصـــلاحات التي تضـــتلع اا الإدارة في الترويج  وهو
 لعمل المنظمة.

لة الأمين العام للاتصــــــالات العالمية(: )وكي الســـــيدة ســـــميل - 35
قــــالــــت إن الإدارة تختو ختوات هــــامــــة بــــاعتمــــاد مبــــادرتيهــــا لعــــامي 

في إطار برنامج الإصـــــــــلاح، الذ  يتضـــــــــمن تعدد  2019 و 2018
في مسارات عملها الأربعة عشر.  أساسياللغات بشكل باري كعنصر 

ائل الذ  وأكدت في ختام كلمتها أن الإدارة باقية، رغم التحد  اله
تشـــــــكرلل محدودية مواردها المالية، على التزامها بتلبية احتياجات الوفود 

 مع اا اظ على جودة عروضها القائمة.
)إدارة شــــلإون الإعلام(: قال إن عمل الل نة  الســـيد ناصـــر - 36

بشــــــــان تعزيز ثقافة الســــــــلام، الذ  تقوم بل إلى جانب جهدها الرامي 
بشـــــــان أهداا التنمية المســـــــتدامة إلى اســـــــتحثاض إجراءات متضـــــــافرة 

وتغيرر المناخ، يشـــــمل عددا من الأنشـــــتة التي  ت ل بالذكرى الســـــنوية 
الســبعين لصــدور الإعلان العالمي اقو  الإنســان. وإضــافة إلى  لا، 
تنظرم الإدارة مناســـبات للاحت ال بذكرى اليوم الدولي للتســـامت واليوم 

في  يع المتحدة  الأمم الدولي للســـــــــــــــلام، متعاونة مع رابتات  و ج
 أااء العاا بشان اليوم الدولي للسلام.

)إدارة شـــــــــــــــلإون الإعلام(: قالت إن إدارة  الســـــــــــيدة جيان  - 37
الشـــــلإون الإدارية ومكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــالات مكلر ان 
بمهمــة ح ظ ســـــــــــــــ لات سمعيــة ومرئيــة. وفيمــا يتعلق بــإدارة شـــــــــــــــلإون 

كوثائق  ات التي تبُث عبر الإنترنت، لاالإعلام، فإنها تنشـــــــــــر الجلســـــــــــ
رسمية لوقائع الجلســـــــات بل لغرض وحيد هو مشـــــــاهداا عند التلب. 

 ،تُشـــــــــاهَد ونتي ة لذلا، ُ ذا أشـــــــــرطة ال يديو الأقدم التي نادرا ما
الإدارة في حدود ميزانيتها المخصــــــــصــــــــة للتخزين على تظل كي و لا  

ظــات سمعيــة ومرئيــة رسميــة وفي حين أن الإدارة لا توفر مح و الإنترنــت. 
عنــد التلــب للوفود أو لمنــافــذ وســــــــــــــــائي الإعلام التي تتلــب طلبــات 

ملايين دولار دون  4محـــددة، فقـــد حـــال تخ يط في ميزانيتهـــا  ـــاوي 
تقد ها الخدمة التي كانت تقدمها في العام السابق، وهي اا اظ على 

تلإمرن  البيانات الوصــــــــــــ ية بجميع اللغات الرسمية. وقد اســــــــــــتتاعت أن
موارد إضـــافية أثناء المناقشـــة الرفيعة المســـتوى في الدورة ااالية لل معية 
العامة من أجل تغتية الجلســــــــات العامة بجميع اللغات الرسمية ونشــــــــر 
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بيانات وصــــــ ية  كن البحث فيها بجميع اللغات الرسمية. ومن دواعي 
ي ة الأسر أن هذا الجهد الاستثنائي سيكون غير قابل للاستدامة نت

 لاستمرار تخ يضات الميزانية.
)الا اد الروسي(: قال إن وفد بلده يشعر السيد  لييسي   - 38

بالامتنان لمحاولات الإدارة اا اظ على البيانات الوصـــــ ية بلغات رسمية 
لجلســـــــــات محددة على شـــــــــبكة الإنترنت، المتحدة  مختل ة في بث الأمم

مواد محددة على الموقع الأمر الذ   كرن المســـتخدمين من البحث عن 
اللغــة  الشـــــــــــــــبكي. ولا تتــاح البيــانــات الوصـــــــــــــــ يــة حــاليــا بــا  لغــة غير

الإنكليزية. ولكن  كُر، في مشـــــــــــــــاورة غير رسمية عُقدت هذا العام، أن 
الإدارة اســـــتتاعت أن  ل المشـــــكلة، وســـــلري الضـــــوء على القلق العام 

 .بشان اا اظ على البيانات الوص ية بجميع اللغات الرسمية
)وكيلة الأمين العام للاتصــــــالات العالمية(:  الســـــيدة ســـــميل - 39

قالت إنها تتذكر المشـــــــاورة غير الرسمية التي اســـــــتشـــــــهد اا ممثل الا اد 
الروســـــــــــــــي. وفي حين أن الإدارة ســـــــــــــــتــاخــذ في الاعتبــار طلــب ح ظ 
البيانات الوصـــــــــــــــ ية بجميع اللغات الرسمية مع ســـــــــــــــعيها إلى إيجاد حل 

إعادة مســـــــــــتوى الخدمة مناســـــــــــب ومنصـــــــــــر، فإنها لا  كن أن تعد ب
 السابق، لأن التمويل المخصص لهذا الغرض لا  كن ضمانل.

ـــــــــــــــــــــ الســـــيد محوو  - 40  77 )مصـــــــر(: تكلم باســـــــم مجموعة الـ
فقال إن ا موعة تقدرر جهود الاتصــال وحملات الاتصــالات  ،والصــين

الات اقات التاريخية التي اعتُمدت بالتي تضتلع اا الإدارة لتعزيز الوعي 
وينبغي ونة الأخيرة وبمســـــــائل أخرى متصـــــــلة بالتنمية المســـــــتدامة. في او

للإدارة أن تواصـــل نشـــر المعلومات عن تغيرر المناخ، واله رة واللاجئين، 
ومكافحة الإرهاب، وح ظ الســـلام وإدامة الســـلام، وقضـــية فلســـتين، 
وغيرها من القضـايا العالمية الملحة. وإضـافة إلى  لا، ينبغي للإدارة أن 

، على قــدم المســــــــــــــــاواة،  يع ملإمرات القمــة والملإمرات الــدوليــة تغتي
 .والاجتماعات الرفيعة المستوى التي تعُقد بتكلير من الجمعية العامة

وأضــــــــــــــــاا قــائلا إن ا موعــة تلإكــد من جــديــد أ يــة تعــدد  - 41
اللغات بوصــــــــــ ل أحد العناصــــــــــر الرئيســــــــــية التي تعزي الوحدة والت اهم 

؛ ويعزي تنوع المتحدة في  قيق أهداا الأممالدولي وعاملا يســــــــــــــاهم 
اللغات والثقافات ويحميل ويحافظ عليل؛ ويحسرن ك اءة المنظمة وأداءها 
وشـــــــــــــــ افيتها. ولا تزال ا موعة تشـــــــــــــــعر بالقلق بشـــــــــــــــان الت اوت في 

الإعلامية، حا مع المتحدة  اســـــــــــــــتخدام اللغات الرسمية في مواد الأمم
ان هذه المســــــــالة. وينبغي للإدارة أن اعترافها بإحراي بعط التقدم بشــــــــ

تواصـــــــــــــــل جهودها الرامية إلى تضـــــــــــــــييق ال  وة ااالية واايلولة دون 
اســـتمرار الت اوتات اللغوية بين النشـــرات الصـــح ية لمختلر جلســـات 

للإعلام المتحــدة  . وترحــب ا موعــة بعمــل مراكز الأممالمتحــدة الأمم
باللغات الرسمية الست  المتحدة على نشر المعلومات عن أنشتة الأمم

وبـــاللغـــات المحليـــة. وينبغي للإدارة أن تواصــــــــــــــــــل دعم مراكز الإعلام 
 وتعزيزها، من حيث الموظ ين والمعدات على السواء.

واســـــــــــــــتترد قائلا إن أ ية تكنولوجيا الاتصـــــــــــــــالات ااديثة  - 42
المتاحة حاليا لل مهور العالمي لا  كن إنكارها، ولكن يجب مواصـــــلة 

وســـــــــــــــــائي الإعلام التقليـــديـــة نظرا لأن الإعلام المتبوع اســـــــــــــــتخـــدام 
وعمليــات البــث الإ اعي والتلي زيوني لا يزالان وســـــــــــــــيلتي الاتصــــــــــــــــال 
الرئيســـــــــيتين في البلدان النامية. وإضـــــــــافة إلى  لا، يجب اارص على 
منع أ  اســتخدام غير ملائم للإعلام وأ  معلومات غير صــحيحة أو 

قدوة في التقيرد  الأمم المتحدةأن تكون محررفة. وفي هذا الصــدد، ينبغي 
باعلى معايير الدقة والنزاهة والخضــــــــــــوع للمُســــــــــــاءَلَة وفي الامتثال التام 

والقانون الدولي. ولا بد أيضـــــــــــــــا من بذل الجهود المتحدة  لميثا  الأمم
لمنع اســـــــتخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــالات بتريقة تضـــــــر با  

دم التدخل في الشــــــــــــــلإون الداخلية دولة وتنتها مبدأ  الســــــــــــــيادة وع
 للدول وقواعد التعايش المدني بين الدول المعترا اا دوليا.

)الســــــل ادور(: قال، متكلما  الســـــيد إســـــيالانت   اســـــبو  - 43
بـــاســـــــــــــــم  ـــاعـــة دول أمريكـــا اللاتينيـــة ومنتقـــة البحر الكـــاريبي، إن 

لســـــلام المعلومات والمعرفة ينبغي أن تســـــهما في الرفاه البشـــــر  وتعزيز ا
والتعاون والتضــــــامن بين الشــــــعوب والتنمية المســــــتدامة. ويســــــلري تقرير 

الضــــــــــــوء على ضــــــــــــرورة الإصــــــــــــلاح لإتاحة  (A/73/288)الأمين العام 
اتصــالات أكثر مرونة في مواجهة التغيرات الســريعة التي  دض في بيئة 

الكبيرة، والتكنولوجيــات الجــديــدة، الاتصــــــــــــــــالات ونشـــــــــــــــوء البيــانــات 
ومصـــــــادر الأخبار والمعلومات المتنافســـــــة. وتلإيد الجماعة إصـــــــلاحات 
الأمين العام، التي ينبغي أن تكون عملية شـــــــــــــــاملة تاخذ في الاعتبار 
اراء الدول الأعضــاء. وينبغي أن يراعي الإصــلاح أيضــا توصــيات لجنة 

على النحو الـــذ  الإعلام، لا ســـــــــــــــيمـــا فيمـــا يتعلق بتعـــدد اللغـــات، 
ينعكس في قرارات الجمعية العامة  ات الصـــــــــــــــلة التي اعتُمدت بتوافق 

 اوراء سنة تلو الأخرى.
وأضــــــــاا قائلا إن الجماعة تعترا بحملات الاتصــــــــالات التي  - 44

قامت اا إدارة شـــــلإون الإعلام ملإخرا بشـــــان حقو  الإنســـــان والقضـــــايا 
بجهود الإدارة الرامية إلى تعزيز الاجتماعية والإ ائية. وهي تعترا أيضــــــــــا  

ـــــل  وعملهـــــا. ورغم مـــــاالمتحـــــدة  فهم الجمهور لأهـــــداا الأمم يتميز ب
تلقائية ومرونة وإمكانات هائلة، تشـــــــير ال  وة من الاتصـــــــال الإلكتروني 

المقلقة بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية إلى ضــــرورة الاســــتمرار  قميةر ال

https://undocs.org/A/73/288
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التقليدية، فهي من المصــــــادر الرئيســــــية في اســــــتخدام وســــــائي الاتصــــــال 
المتحدة  للمعلومات في البلدان النامية. ونظرا لما تضــــــتلع بل مراكز الأمم

فإنها ســتســت يد  للإعلام من دور أســاســي مماثل في نشــر رســالة المنظمة،
 .من دعم إضافي ومن ييادة التعاون على مستوى المنظومة

افة ينبغي احترامهما وأردا قائلا إن حرية التعبير والصـــــــــــــــح - 45
احتراما كاملا ولكن مع ممارســـــــــــتهما على او مســـــــــــلإول أيضـــــــــــا وفقا 

، 2015. وفي عــام المتحــدة للتشـــــــــــــــريعــات الوطنيــة وصـــــــــــــــكوك الأمم
اعتمــدت  ــاعــة دول أمريكــا اللاتينيــة ومنتقــة البحر الكــاريبي إعلانـا 
خاصــــــــا بشــــــــان عمليات إدارة الإنترنت أكدت فيل من جديد اااجة 

إطار لإدارة الإنترنت  ثل مصـــــالح  يع الدول بغط النظر إلى وضـــــع 
عن المرحلــة الإ ــائيــة التي تكون قــد بلغتهــا ويحترم حقو  الإنســــــــــــــــان، 
وسيادة  يع الدول، وحق الجميع في الخصوصية. وينبغي أن تُستخدم 
وســـــــائي الإعلام وتكنولوجيات المعلومات والاتصـــــــالات وفقا للقانون 

، ومن ثم فــــإن الجمــــاعـــة المتحــــدة يثــــا  الأممالــــدولي، بمــــا في  لــــا م
يســــــــــاورها القلق إياء الانتهاكات المتعلقة بالترددات اللاســــــــــلكية، التي 
يجب أن يقتصــــــــر اســــــــتخدامها على خدمة المصــــــــلحة العامة. وترفط 
الجماعة كافة أشـــكال اســـتخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصـــالات 

يادة وعدم التدخل في على او ينتها القانون الدولي ومبدأ  الســـــــــــــــ
الشـــــــلإون الداخلية، لا ســـــــيما عندما تكون الجهة المســـــــتهدفة دولة من 

 الدول الأعضاء.
وواصــل كلامل قائلا  إن تعدد اللغات أمر متاصــل في صــميم  - 46

، ومن ثم فلا بد للمنظمـة أن تنشـــــــــــــــر المعلومات المتحـدة وجود الأمم
البرتغالية والهولندية باكبر عدد ممكن من اللغات بما في  لا اللغتان 

ولغات الشــعوب الأصــلية. ويســاور الجماعة قلق بالغ من عدم إصــدار 
النشـــرات الصـــح ية اليومية بجميع اللغات الرسمية الســـت وفقا لقرارات 
الجمعية العامة المتكررة. وينبغي أن تعد الإدارة اســـــــــــــــتراتي ية لنشــــــــــــــر 

، مع الاست ادة النشرات الصح ية اليومية بجميع اللغات الرسمية الست
من االول الخلارقــة للقيــام بــذلــا من دون تكل ــة إضــــــــــــــــافيــة. وينبغي 
اســـــتخدام  يع اللغات الرسمية الســـــت اســـــتخداما كاملا ومنصـــــ ا في 
 يع أنشــــــــــتة الإدارة بغية القضــــــــــاء على ما هو قائم من عدم تكافلإ 
لصــــــــــــــــالح اللغــة الانكليزيــة. و قيقــا لهــذه الغــايــة، يجــب تزويــد الإدارة 

لقدرات اللايمة بجميع اللغات الرسمية وينبغي توييع الموارد المخصصة با
لها بالتســــــاو  بين هذه اللغات. وإضــــــافة إلى  لا، ينبغي المضــــــي في 
اســــــــتكشــــــــاا إمكانات وســــــــائي التواصــــــــل الاجتماعي وموقع الأمم 
المتحدة على شبكة الإنترنت، ولا سيما في ضوء الإحصاءات المنتَ ة 

كل لغة، وهو ما من شانل أيضا أن يساعد في   عن عدد الزوار حسب
نع القرار بشــــــــــــان أنشــــــــــــتة الإعلام والتوعية. وفي حين أن  عملية صــــــــــــُ
التغتية المباشرة لجلسات الجمعية العامة ومجلس الأمن باللغات الرسمية 
الســـــــــــت عمل يســـــــــــتحق الثناء، ينبغي للأمانة العامة أن  د ســـــــــــبيلا  

يو باللغات الســـــــت  يعها بعد لاســـــــتمرار توافر مل ات أشـــــــرطة ال يد
انتهاء كل جلســـــــــــــــة، بما في  لا من خلال إعادة تخصـــــــــــــــيص الموارد 
القـائمـة إ ا اقتضــــــــــــــــت الضـــــــــــــــرورة  لـا. ويلزم بـذل مزيـد من الجهود 
للتصـــــد  لنقص المعلومات المتاحة بجميع اللغات الرسمية الســـــت فيما 

، ترحب يتعلق بعمل الهيئات الرئيسية للأمم المتحدة. وفي هذا السيا 
الجماعة بالعمل الذ  تقوم بل مجموعة أصــــــــــــدقاء اللغة الإســــــــــــبانية في 

 لتحقيق التكافلإ اللغو  وييادة تعزيز تعدد اللغات.المتحدة  الأمم
واختتم كلمتــل قــائلا  إن الجمــاعــة تثني على الإدارة لمــا تبــذلــل  - 47

من جهود لك الة وصــــــــــول الأشــــــــــخاص  و  الإعاقة إلى موقع الأمم 
على شـــــــبكة الإنترنت، و ثها على مواصـــــــلة نشـــــــر المعلومات المتحدة 

المتعلقة بإنهاء الاســــــتعمار على أوســــــع نتا  ممكن، بوســــــائل تشــــــمل 
تغتية  يع جلســــــــات الل نة الخاصــــــــة المعنية بإنهاء الاســــــــتعمار. وفي 
عصـــــــــر يُســـــــــتبعد فيل الملايين من تقاســـــــــم فوائد التتور الســـــــــريع لمنابر 

صــــالات، يتمثل التحد  الرئيســــي في كي ية تكنولوجيا المعلومات والات
إلى الجمهور المتلقي على أوســــــع نتا  المتحدة  إيصــــــال رســــــائل الأمم

ممكن باســــــــــــــتخدام الأســــــــــــــاليب ااديثة والتقليدية على حد ســــــــــــــواء. 
التغلب على هذا التحد  اســــتنادا إلى مبادث  وســــتعمل الجماعة على

 ومقاصدها.المتحدة  ميثا  الأمم
)باراغوا (: قال، متكلما باسـم مجموعة  لا راميريزالسيد  ريو  - 48

أصـــــــــدقاء اللغة الإســـــــــبانية، إن تعدد اللغات  و أ ية أســـــــــاســـــــــية للأمم 
المتحدة ويتيت حوارا متعدد الأطراا حقا ومزيدا من الك اءة والشــــــ افية 

. واللغة الإســـــــبانية لغة هامة ويتزايد اهتمام الجمهور المتحدة داخل الأمم
. والإســــــبانية هي ثاني أكثر المتحدة الإســــــبانية بعمل الأمم الناطق باللغة

الناطقين اا وثاني أكثر اللغات  اللغات انتشـــارا في العاا من حيث عدد
في موقع الأمم المتحدة على شــــــــــــــبكة  اســــــــــــــتخداما في عمليات البحث

الإنترنت. و ثرل تزايد الت اعل الإســــــــــــــباني  ديا، نظرا لأنل من اللايم أن 
مع تزايـــد أح ــــام البحــــث وتزايـــد الت ــــاعـــل مع المتحــــدة  ممتتكير الأ

 .العاا الجمهور الناطق باللغة الإسبانية على نتا 
وأضـــاا قائلا إن ا موعة تســـلرم بما تبذلل الإدارة من جهود  - 49

لتوفير وثائق وخدمات جيدة باللغات الرسمية الســـــــــــــــت، ولكن القلق 
نكليزية واللغات دام اللغة الإان الت اوت بين استخيزال يساورها بش لا
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الخمس الأخرى. ونظرا لأن موقع الأمم المتحدة على شـــبكة الإنترنت 
وصـــــ حااا وموجزااا على شـــــبكات التواصـــــل الاجتماعي مثل نقاط 
الوصـــــــــــــول الأولى إليها، يجب أن تتوافر في النُســـــــــــــ  باللغات المختل ة 

ومــــات ن س كميـــــة المعلومـــــات وجوداـــــا ويجـــــب  ـــــديـــــث هـــــذه المعل
باســـــــــــــــتمرار. ويجب أن تكون حملات الدعاية العالمية متعددة اللغات 
من بدايتها من أجل الوصـــــــول إلى الجمهور على أوســـــــع نتا  ممكن. 

للإعلام بـــــدور هـــــام من خلال المتحـــــدة  وقـــــد قـــــامـــــت مراكز الأمم
اســــتخدامها اللغات المحلية وتكيي ها للرســــائل من المســــتوى العالمي إلى 

ويجب أن مضــي عملية ترشــيد المراكز على أســاس كل الســيا  المحلي، 
 حالة على حدة.

واســــــــتترد قائلا إن ا موعة تلإكد مجددا قلقها إياء اســــــــتمرار  - 50
تزال تعُتى  الت اوت اللغو  في النشـــــــــــرات الصـــــــــــح ية اليومية، التي لا

الأولوية للغتين الانكليزية وال رنســـــــــــــــية على حســـــــــــــــاب اللغات الرسمية 
رات الصح ية وعمليات البث الشبكي ينبغي أن تتاح فالنشالأخرى. 

 بجميع اللغات الرسمية.
وأعرب عن تقـــدير ا موعـــة للاجتمـــاع الإعلامي مع وكيلـــة  - 51

الأمين العام للاتصالات العالمية بشان التغييرات التي يجر  تن يذها في 
الإدارة. وقــال إن هــذه التغييرات يجــب أن تــاخــذ في الاعتبــار جوانــب 

تصــــــــــــالات العامة التي تعُتى لها الأولوية في قرارات الجمعية العامة، الا
ولا ينبغي، في تن يذ هذه التغييرات، ســــــــيما في مجال تعدد اللغات.  لا

 بل ينبغي تعزيزه. ،اا اظ على تعدد اللغات فحسب
)إندونيســـــيا(: تكلمت باســـــم رابتة  الســــيدة يريســــنامور   - 52

الرابتة تلإيد جهود الإدارة الرامية أمم جنوب شـــــر  اســـــيا، فقالت إن 
 إلى إيجاد اتصــــــــــــالات ســــــــــــريعة واســــــــــــتراتي ية ومتكاملة لمنظومة الأمم

. وينبغي أن  قق الإصـــــلاحات  ســـــينات وك اءة في أنشـــــتة المتحدة
للتعبير لجمهور أوســـع، لا ســـيما في البلدان النامية، عن المتحدة  الأمم

تة با الات  ات الأولوية قيَمها وعملها تعبيرا  أفضــــــــــــل. وترحب الراب
وهي: تعزيز النمو الاقتصاد  المستدام  2019-2018للإدارة لل ترة 

والتنمية المســــــــــــتدامة؛ واا اظ على الســــــــــــلام والأمن الدوليين؛ وتنمية 
أفريقيا؛ وتعزيز حقو  الإنســــــــان، والتنســــــــيق ال عال لجهود المســــــــاعدة 

زع الســـــــلاح، ومكافحة الإنســـــــانية، وتعزيز العدالة والقانون الدولي، ون
المخــدرات، ومنع الجر ــة، وجهود مكــافحــة الإرهــاب. وينبغي للإدارة 
أن تشدد على عمليات ح ظ السلام وبناء السلام مع حدوض  ورل 

من ح ظ الســـــــــــــلام إلى القيام بانشـــــــــــــتة على المتحدة  في تركيز الأمم
 نتا  مختلر مراحل إحلال الســــــلام. ويجب على  يع إدارات الأمم

المعنية أن تعمل معا لإعتاء صـــــــــــــــورة في الوقت ااقيقي عن تحدة الم
ااقــائق والتحــديـات التي تواجههــا عمليــات ح ظ الســـــــــــــــلام وبعثـات 

على أرض الواقع، ونشـــــــــر المعلومات المتعلقة بالتتورات المتحدة  الأمم
 الأخيرة في الجهود الرامية إلى الإصلاح في مجالي السلام والأمن.

ة إن وســــائي التواصــــل الاجتماعي وســــيلة ممتاية وأضــــافت قائل - 53
لنشــــر المعلومات عن عمل الل نة، لكن لا يتســــ  لل ميع الوصــــول إلى 

أن تســــــــــــــتمر في المتحــدة  شــــــــــــــبكــة الإنترنــت. ولــذلــا يجــب على الأمم
اســتخدامها للإ اعة والتلي زيون ووســائي الإعلام المتبوعة. وقد وضــعت 

ســــــــــــــنوات بشــــــــــــــان  10مداا  الرابتة، من جانبها، ختة اســــــــــــــتراتي ية
، 2025إلى عــــام  2016المعلومــــات والإعلام، تغتي ال ترة من عــــام 

 .المنتقة ليسترشد اا تتوير وتعاون قتاع المعلومات والإعلام في
وأكدت أن الإدارة يجب أن تكافت ايدياد المعلومات المضللة  - 54

رة بتوفير معلومــات دقيقــة وموثو  اــا ومســـــــــــــــتكملــة. وقــالــت إن الإدا
يجب أن تظل متسقة كرسول مسلإول للأمم المتحدة ويجب أن تواصل 
تعزيز المعلومــات غير المتحيزة عن عمــل المنظمــة. وتــدعو الرابتــة، التي 
 مثــل منتقــة متنوعــة ثقــافيــا ولغويــا، الإدارة إلى العمــل مع مراكز الأمم

للإعلام التســــــــــــــعة والخمســــــــــــــين، لا باللغات الرسمية الســــــــــــــت المتحدة 
أيضـــــا بلغات أخرى عند الاقتضـــــاء، بغية الوصـــــول إلى  فحســـــب، بل

أوســــــــع  هور ممكن. وينبغي للإدارة أن تبذل جهودا أكبر في ســــــــبيل 
الهيكلــــة الإقليميــــة أو المحليــــة للموظ ين بغيــــة تعزيز التنوع في تكوين 
الموظ ين، والتنوع في وجهات النظر، وييادة المشـــــاركة المحلية. وتشـــــ رع 

ة على التعاون مع المكاتب الإقليمية للأمم المتحدة الرابتة أيضــا الإدار 
لتر ة المنشـــــــــــــــورات إلى اللغات المحلية، بما يح ز المزيد من الناس على 

 وأنشتتها.المتحدة  المشاركة في جهود الأمم
)مدغشـــــــقر(: تكلمت باســـــــم مجموعة  الســـــيدة رارا يتريمو - 55

ات إلى شــــــــــعوب ســــــــــ راء البلدان ال رنكوفونية، فقالت إن نقل المعلوم
العاا باســـتخدام كافة الوســـائل باللغات التي ي همونها هو أمر حاســـم 
للوفــاء بــالولايــات المعهود اــا إلى الأمــانــة العــامــة ولتحقيق الأهــداا 
المشــتركة. ونظرا لأن اللغة تلإثر في الســياســات، فإن امتلاك الســلتات 

ون مســـــــــــــتحيل بد 2030الوطنية يمام ختة التنمية المســـــــــــــتدامة لعام 
يتســـــــــــــ   تعدد اللغات في  يع مراحل التن يذ. وعلاوة على  لا، لا

تن يذ الولايات المســـــــــــــندة من مجلس الأمن بدون مراعاة الســـــــــــــياقات، 
 سيما اللغات، التي تنُشر اا هذه الولايات. لا

وأكـــدت أن تعـــدد اللغـــات مُلايم لتعـــدد الأطراا ال عـــال.  - 56
لها ن س ال رص للمشــــــــــاركة في وقالت إن  يع البلدان يجب أن تتاح 
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النقاش وللوصـــــــــــــــول إلى معلومات شـــــــــــــــ افة باللغات الرسمية للمنظمة 
وبلغات عملها، لضـــــــــــمان فهم البلدان المضـــــــــــي ة وا تمع المضـــــــــــير، 

وينبغي تعميم تعدد اللغات . حقا  ســـــــيما الشـــــــباب، للأمم المتحدة  لا
، وينبغي في أنشـــــتة الإعلام والاتصـــــالات التي تقوم اا كافة الإدارات

بذل جهود لك الة تســـــــــاو  وضـــــــــع  يع اللغات الرسمية، بما في  لا 
 على موقع المنظمة على شبكة الإنترنت.

واســـــــتتردت قائلة إن تكنولوجيات المعلومات والاتصـــــــالات  - 57
تتيت فرصــــــــا غير مســــــــبوقة للمنظمة لتوســــــــيع نتا  أنشــــــــتتها ومدى 

لغة الأ ية لضـــمان رســـالتها، ولكن وســـائل الاتصـــال التقليدية تظل با
عدم ترك من لا  كنهم الوصـــــــــــــــول إلى التكنولوجيات ااديثة خلر 

ب. وينبغي تعزيز دور إ اعــة الأمم في نشـــــــــــــــر المعلومــات المتحــدة  الركــْ
باللغات الرسمية والمحلية، لا ســـــــــــيما في البلدان النامية. وتدرك ا موعة 

ا إدارة شـــــــــــــــلإون القيود الماليـة التي تواجههـا الأمانة العـامة، لا ســـــــــــــــيمـ
الإعلام، وترحب باالول المقترحة من الأمانة العامة للمنظمة الدولية 
لل رنكوفونية للإســهام بالخبرة الرفيعة المســتوى من أجل  ســين تكامل 

. ويجـب على الإدارة أن  مي الميزانية المتحـدة تعـدد اللغـات في الأمم
لعمل المخصــــــــــــصــــــــــــة للح اظ على تعدد اللغات. و كن، من خلال ا

بشـــــكل  اعي، إيجاد حلول لا تتتلب موارد إضـــــافية. وأخيرا، ينبغي 
للدول الأعضاء أن تكررس اهتماما أكبر ارية الإعلام والتعبير، بالنظر 
إلى أن اســـــــــــــــتقلال وســـــــــــــــائي الإعلام وتعدديتها وتنوعها هي دعائم 

 أساسية للد قراطية وسيادة القانون.
)ترينيداد وتوباغو(: تكلمت باســـــم الجماعة  الســــيدة بييلز - 58

الكاريبية، فقالت إن شــــــــــــبكات التكنولوجيا والاتصــــــــــــال ااديثة تتيت 
الوصـــــــــــول إلى  اهير أوســـــــــــع، ولكنها مثل أيضـــــــــــا  ديات جديدة، 

ونتي ة لذلا، يجب سماع صوت سيما انتشار التضليل الإعلامي.  لا
ودها، اون أكثر ، ومشــــــــاهدة عملها، والإحســــــــاس بوجالمتحدة الأمم

، كي تتصدى للتضليل المتحدة من أ  وقت مضى. ويجب على الأمم
الإعلامي، أن ترورج بنشـــــــــــــــاط لمبادئها وتعلن عن جهودها الرامية إلى 
تعزيز الأهداا الإ ائية العالمية. ولذا تقدرر الجماعة عمل إدارة شـــلإون 

لة لتعرير الإعلام لما تبذلل من جهود وما تقوم بل من مبادرات متواص
 .المتحدة أوسع  هور ممكن بعمل الأمم

وأضــــافت قائلة إن الشــــمول لا يزال أســــاســــيا لضــــمان توفير  - 59
أحدض المعلومات لجميع الأفراد ومشــــــاركتهم في عملية  قيق أهداا 
التنمية المســـتدامة. ويجب بذل جهود قوية لضـــمان الاســـتخدام ال عال 

ل مبتكرة لاســـــــــتخدام وســـــــــائي لمنابر الاتصـــــــــال القائمة وإيجاد وســـــــــائ

الإعلام الجديدة والمتتورة. ولذا ينبغي للإدارة أن تســــــــــعى إلى إنشــــــــــاء 
اليات لتقاســـــــــــــم المعلومات، باســـــــــــــتخدام وســـــــــــــائي الإعلام التقليدية 
وااديثة، من أجل   يز كافة ا موعات التاســـــــــــــيســـــــــــــية، لا ســـــــــــــيما 

د الجماعة الشباب، على اتخا  إجراءات لدعم التنمية المستدامة. وتلإك
من جديد اااجة المســـــــــــــــتمرة إلى اســـــــــــــــتخدام  يع اللغات الرسمية في 
أنشـــــــــتة الإدارة، والقضـــــــــاء بذلا على الت اوت بين اســـــــــتخدام اللغة 

 الانكليزية واللغات الرسمية الخمس الأخرى.
وأعربــت عن تقــدير الجمــاعــة للــدعم الــذ  قــدمتــل الإدارة في  - 60

وليــة عُقــدت هــذا العــام، وعن مجــال الاتصــــــــــــــــالات في عــدة ملإمرات د
تشــــــــــ يعها لها على مواصــــــــــلة تقديم هذا الدعم. وأعربت عن ترحيب 
الجماعة أيضـــــــــــــــا بالجهود التي تبذلها الإدارة لتنظيم أنشـــــــــــــــتة احت الا 

ــــاء  ك ــــدولي لإحي ــــا الر  و ــــارة الرقيق بــــذكرى اليوم ال رى ضـــــــــــــــحــــاي
ة المحيي الأطلســي. وأكدت ضــرورة تســليي الضــوء على إرض  ار  عبر

أصل  الرقيق الم  ع، والمكاسب التي حققها الأشخاص المنحدرون من
 أفريقي صوب اارية والمساواة، والتحديات التي ما يالوا يواجهونها.

المتحـــــدة  وأعربـــــت عن تـــــاييـــــد الجمـــــاعـــــة القو  لمركز الأمم - 61
للإعلام لمنتقــة البحر الكــاريبي في بورت أوا ســـــــــــــــبين، الــذ  يقــدم 

نكليزية والهولندية. وقالت إن ما كاريبيا ناطقا بالإإقلي 19لــــــــــــ  خدماتل
الجماعة تثني على المســـــــــــــاعدة المقدمة في مجال الاتصـــــــــــــالات لمكاتب 

التي تقـــدم الإغـــاثـــة في حـــالات التوارث للبلـــدان التي المتحـــدة  الأمم
، وعلى الجهود المبذولة لتعزيز 2017تضــــــــررت بموســــــــم أعاصــــــــير عام 

الخاصـــة بالكوارض التبيعية ولتعزيز  نشـــر المعلومات عن أنشـــتة الدعم
الوعي بتغير المنــاخ. كمــا ترحــب الجمــاعــة بمــا يبــذلــل المركز من جهود 

وحملااا التي ترورج اقو  المتحدة  لنشـــــر المعلومات إلى مكاتب الأمم
المرأة ومكينهــا ولــدعم هــذه المكــاتــب وااملات. وقــالــت إن الجمــاعــة 

لنشــــــر المعلومات عن أولويات دة المتح تكرر دعواا إلى منظومة الأمم
 الدول الجزرية الصغيرة النامية ومسار ساموا.

 وواصـــــــــــــــلـــت كلامهـــا قـــائلـــة إن إعـــادة تنظيم منظومـــة الأمم - 62
للإعلام مع المتحــدة  الإ ــائيــة، بمــا في  لــا دمج مراكز الأممالمتحــدة 

مكاتب المنســــــــــــــقين المقيمين، ســــــــــــــيســــــــــــــ ر عن  قيق وفورات وييادة 
المهم ك ــــالــــة ألا تلإد  عمليــــة الانتقــــال إلى تنــــاقص  الك ــــاءة. ومن

المكاسـب التي  ققت ولا أن تزيل أدوات الاتصـال التي كانت الأكثر 
فعالية للمنتقة. وتامل الجماعة أن تســـــــــــــــ ر عملية الدمج عن تقديم 
الخــدمــات الإعلاميــة على او أفضــــــــــــــــل. واختتمــت كلمتهــا قــائلــة إن 
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والإدارة لإ كاء المتحدة  ا مع الأممالجماعة تتتلع إلى اســــــــتمرار تعاونه
 الوعي بعمل المنظمة، لا سيما في المنتقة الكاريبية.

)كابو فيرد (: تكلم باســـــــــم  اعة  الســـــــيد  يالهو روشـــــــا - 63
البلدان الناطقة بالبرتغالية، فقال إن التنوع الثقافي وااوار بين الثقافات 

ان لتحقيق ختــة عــام  يز التنوع . كمــا أن تعز 2030عنصـــــــــــــــران مهمــر
اللغو  والثقافي في العاا يهيئ الأســــــــاس للحوار والإعلام والاتصــــــــال، 

. ومثــل إدارة المتحــدة الأمر الــذ  يعزي تعــدديــة الأطراا داخــل الأمم
شــــــلإون الإعلام، التي أصــــــبحت اون إدارة الاتصــــــالات العالمية، ح ر 

رويجها في وتالمتحدة  في نشرها رسالة الأممالمتحدة  ياوية لمنظومة الأمم
 يع أااء العاا باللغات الرسمية الســـــــــــــت وبلغات أخرى كثيرة. وتلإيد 
الجماعة الإدارة تاييدا راســخا في هدفها نشــر المعلومات المتصــلة بالأمم 
المتحدة باللغة البرتغالية، واســــتخدامها مزيجا من منابر وســــائي الإعلام 

مليون  300ا يقرب من مالتقليدية والجديدة. فاللغة البرتغالية ينتق اا 
شخص على نتا  العاا ويتزايد استخدامها في منابر وسائي التواصل 

 .الاجتماعي التابعة للأمم المتحدة
للإعلام المتحدة  وأعرب عن تقدير الجماعة لعمل مراكز الأمم - 64

في مجال إ كاء وعي الســـــكان المحليين بعمل المنظمة بلغاام المحلية. وقال 
صــــــــــــــوص قيــــام مركز الإعلام في ريو تقــــدر على وجــــل الخإن الجمــــاعــــة 

جانيرو بإنشــــــــــــــاء بوابة إلكترونية ت اعلية متعددة الوســــــــــــــائي باللغة  د 
القتر  في أنغولا والبلدان الناطقة المتحدة  البرتغالية من أجل فريق الأمم

بالبرتغالية في أفريقيا. وأكد أن اســتعداد الإدارة لإصــلاح ن ســها في عاا 
 .ا سريعا وتكنولوجيات جديدة هو أمر جدير بالثناءيشهد تغير 

واســـــــــتترد قائلا إن كابو فيرد  ســـــــــتعقد الملإمر الدولي الرابع  - 65
، 2019المعني بمســـــــــــــــتقبــل اللغــة البرتغــاليــة في النظــام العــالمي في عــام 

ادا تســـــــليي الضـــــــوء على التابع العالمي للغة ومســـــــا تها في تعدد 
تـــل عن تتلرع كـــابو فيرد  وأعضـــــــــــــــــاء اللغـــات. وأعرب في ختـــام كلم

والدول الأعضــــــاء فيها المتحدة  الجماعة اوخرين إلى التعاون مع الأمم
في الســـــــــــــــعي إلى  قيق الهــــدا المشـــــــــــــــترك المتمثــــل في تعــــدد لغــــات 

 الاتصالات والإعلام في العاا.
)المراقب عن الا اد الأوروبي(: تكلم  الســيد  ا   ين  يير - 66

المرشـــــــــحة للانضـــــــــمام إلى الا اد ألبانيا والجبل  أيضـــــــــا باســـــــــم البلدان
الأســـــود و هورية مقدونيا اليوغوســـــلافية ســـــابقا وصـــــربيا؛ وبلد عملية 
 قيق الاســـتقرار والانتســـاب البوســـنة والهرســـا؛ بالإضـــافة إلى أوكرانيا 
و هورية مولدوفا وجورجيا، فقال إن هدا إدارة الاتصــــــالات العالمية 

ااا، وتعزيز تاثيرها، وييادة ت اعلها مع  يع المتمثل في  ديث عملي
 أصحاب المصلحة والشباب هو أمر جدير بالثناء.

 وأضـــــــــــــــاا قائلا إن هناك اهتماما متزايدا بانشـــــــــــــــتة الأمم - 67
، مع تزايد أعداد متابعي حســـــــــــــــابات المنظمة على وســـــــــــــــائي المتحدة

نت. على الإنتر المتحدة  التواصــــــل الاجتماعي ويوار موقع أخبار الأمم
لغة مختل ة، ولذلا فقد  24ويضــــم الا اد الأوروبي ناطقين بما عدده 

أدرك الا اد الأوروبي أن تعدد اللغات ليس مجرد قيمة أســـــــــاســـــــــية من 
ســـاءََلة المتحدة قيَم الأمم ، بل هو أيضـــا أداة حاسمة فيما يتعلق بالمـــــــــــــــــــُ

والشـــــــ افية. ويلإد  تعدد اللغات إلى نشـــــــوء  ديات تشـــــــغيلية ولكنل 
رور  مع  لا لك الة الشـــــــــمول، وحشـــــــــد الدعم، والتمكين من ضـــــــــ

 العمل. كما أنل شرط مسبق لنظام متعدد الأطراا حقا .
ومضـــى يقول إن الا اد الأوروبي يرحب أيضـــا بالتزام الإدارة  - 68

إياء الشـــــــــــــــباب من خلال التوعية التعليمية، ومبادرة الأثر الأكاد ي، 
ر الـــذ  أ كى الوعي بشـــــــــــــــــان والت ـــاعـــل العـــام مع الشـــــــــــــــبـــاب، الأم

احتيــاجــاام وحقوقهم. ويرحــب الا ــاد أيضــــــــــــــــا بعمــل مبعوثــة الأمين 
العام المعنية بالشــــــــباب وفريقها في هذا الصــــــــدد، ويشــــــــ ع على إقامة 
المزيد من الشــــــــــــراكات مع التلاب والأكاد يين، بما في  لا البرنامج 

ب والشـــــــــــــــبــاب النــاجت المتعلق بختي الا ــاد الأوروبي للتعليم والتــدريــ
(. وســـتكون الشـــراكات بين القتاعين العام +ERASMUSوالرياضـــة )

والخاص أســــــــــــــاســــــــــــــية لتحقيق أهداا التنمية المســــــــــــــتدامة، كما يتيت 
الاقتصـــاد الأخضـــر فرصـــا  ارية جذابة للقتاع الخاص. وتعُتبر الجهود 
التي تبــذلهــا الأمــانــة العــامــة لإقــامــة شـــــــــــــــراكــات مع طــائ ــة متنوعــة من 

 ا في  لا ا تمع المدني، جديرة بالثناء.المنظمات، بم
المتحدة  واســـــــــتترد قائلا إن الالتزام بإصـــــــــلاح منظومة الأمم - 69

ينبغي إظهاره للم تمع الدولي، بزيادة التركيز على الاتصــالات العالمية 
على كافة المســــــــــــــتويات. وينبغي للإدارة أن تولي الاهتمام الصــــــــــــــحيت 

ني بالتعاون الرقمي، الذ  يتيت منبرا  لعمل ال ريق الرفيع المســــــــــــتوى المع
فريدا  للحوار في العصــــــــر الرقمي. ويتســــــــم الابتكار التكنولوجي با ية 
بالغة في مسـاعدة البلدان على تسـريع وتيرة التقدم المحري صـوب  قيق 
أهداا التنمية المســــــــــتدامة وات ا  باريس. وللاتصــــــــــالات العالمية دور 

ات المتصــــــــلة بالأمن والإنصــــــــاا يجب أن تلإديل في التصــــــــد  للتحدي
والأخلاقيات وحقو  الإنســــــــــان في العصــــــــــر الرقمي والاســــــــــت ادة من 

 إمكانات التكنولوجيا، مع ااماية من مخاطرها.
وأكد أن التحرش الجنسي والاستغلال والانتهاك الجنسيين هي  - 70

ظواهر موجودة في كــل ركن من أركــان ا تمع، ويرحــب الا ــاد الأوروبي 
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أكد أن  الشــــــــــــــخصــــــــــــــي بمكافحة هذه اوفات. كما ام الأمين العامبالتز 
الا اد يلإيد جهود الأمين العام الرامية إلى ضــــمان التكافلإ بين الجنســــين 
ومكين النســاء وال تيات، ويرحب بإنشــاء فريق متخصــص داخل مكتب 
خدمات الرقابة الداخلية للتركيز على التحقيقات في التحرش الجنســـــــــي، 

 .ت ابات السريعة للشكاوىبما يشمل الاس
وقال إن الإدارة ينبغي أن تواصــــــــل تكريم ضــــــــحايا انتهاكات  - 71

حقو  الإنســــــــــــــــان وتعزيز ثقــافـة عـدم تكرار هـذه ال ظــائع. وينبغي أن 
التي تتعرض  يعها له مات  -تلإد  حرية التعبير والإعلام والصحافة 

لمعاصـــــــر بوصـــــــ ها دورا حيويا في العاا ا -متزايدة في  يع أااء العاا 
أســاس الد قراطية القائمة على المشــاركة. ويحتاج الصــح يون والعاملون 
في وســـــــــــائي الإعلام إلى حماية ك الة قدرام على العمل في بيئة خالية 

 .والاضتهاد من الخوا والترهيب والاعتداء والاحت اي بلا موجب
)الأرجنتين(: قال إن العاا يشـــــــــــــــهد بيئة  الســـــــــــيد  ير يير - 72

اتصـــالات جديدة تتســـم بانتشـــار وســـائي التواصـــل الاجتماعي وتزايد 
اســـــــــتخدام الذكاء الاصـــــــــتناعي لتقديم محتوى    طابع شـــــــــخصـــــــــي 
للمســـــــــــتخدمين اســـــــــــتنادا إلى اهتماماام. ومع أن التداعيات الكاملة 

ا في الاعتبار لهذه التتورات ا تتضـــت بعد، ينبغي للمنظمة أن تاخذه
في اســـــتراتي يااا للاتصـــــالات من أجل نقل رســـــالتها إلى  هور اخذ 

 في النمو ولكن يتزايد تنورعل و زرهه.
وأضـــــــــاا قائلا إن إدارة شـــــــــلإون الإعلام ينبغي أن تواصـــــــــل  - 73

تقــديم معلومـات موثوقـة ومحـايـدة وينبغي أن تـدرج أدوات وأشـــــــــــــــكــالا 
ل ال  وة الرقمية المســــــتمرة بين جديدة في اســــــتراتي يتها مع عدم إغ ا

البلـــدان المتقـــدمـــة والبلـــدان النـــاميـــة، وداخـــل كـــل منتقـــة. ويلزم إجراء 
ل الدول الأعضـــــــــــــــاء  إصـــــــــــــــلاحات عاجلة في الإدارة، وينبغي أن توجر
التغييرات المقترحة من الأمانة العامة. وقال إن وفد بلده يشير، في هذا 

رئيســــــــــــــية المكلر ة بوضــــــــــــــع الصــــــــــــــدد، إلى أن لجنة الإعلام هي الهيئة ال
 توصيات بشان عمل الإدارة.

وأكــد أنــل يجــب على الإدارة التحول من ثقــافــة قــائمــة على  - 74
التر ة ينُظر فيها إلى اللغة الانكليزية على أنها اللغة الأساسية إلى نهج 
متعدد اللغات بال عل، بحيث ترُاعى خصوصيات كل اللغات في  يع 

اللغة الإســـــــــــــبانية يتزايد اســـــــــــــتخدامها في مراحل التواصـــــــــــــل. وقال إن 
على شـــــــــــــــبكة الإنترنت وفي المتحدة  عمليات البحث في موقع الأمم

وســــــائي التواصــــــل الاجتماعي، وكانت لســــــنوات كثيرة هي ثاني أكثر 
اللغات اســتخداما في هذه الســياقات. بيد أن المعلومات كثيرا ما تتاح 

تســــت ب الإدارة للتلب  بواحدة أو اثنتين فقي من اللغات الرسمية وا

المتزايد على محتوى باللغة الإســبانية. وينبغي إعادة تخصــيص موارد من 
 أجل توفير المعاملة المنص ة للغات الرسمية الست.

ومضــــــى يقول إن النشــــــرات الصــــــح ية اليومية، وإن ا تكن  - 75
تقدم س لا  رسميا  لوقائع الجلسات، فهي في كثير من ااالات السبيل 

ساءَلة والذاكرة الملإسسية. وينبغي للإدارة الوحي د لضمان الش افية والمـــــــُ
أن تواصــل ك الة الإســراع بتعميم النشــرات الصــح ية، مع ضــمان دقة 

وليس هناك ما يبرر عدم إتاحة النشـــــــرات تتضـــــــمنل من معلومات.  ما
الصح ية إلا باللغتين ال رنسية والانكليزية، لا سيما بالنظر إلى  ديد 

لجمعيـــة العـــامـــة المتمثلـــة في احترام التكـــافلإ بين اللغـــات الرسميــة ولايـــة ا
الســت. وقال إن وفد بلده يشــعر بالقلق أيضــا من عدم توافر المل ات 
الســـــــــــــــمعية ومل ات ال يديو لجلســـــــــــــــات الجمعية العامة ومجلس الأمن 
وهيئااما ال رعية بجميع اللغات الرسمية الســـــــــت، ويدعو الأمانة العامة 

 ه المل ات.إلى إعادة هذ
لمراكز تاييده واختتم كلمتل قائلا إن وفد بلده يلإكد من جديد  - 76

رفْع البتاقة ”للإعلام وبخاصــــة مركز بوينس ايرس املتل المتحدة  الأمم
وحملاتل بشــــــان العنر ضــــــد المرأة.  “الأط ال اامراء في وجل مشــــــغرلي

ل الموقع ويســلي الوفد الضــوء على عمل المركز الإخبار  الإســباني بوصــ 
الشـــــبكي الوحيد الذ  يجمع محتوى متعدد الوســـــائي باللغة الإســـــبانية. 

فضـــــــــلا عن المتحدة  فالمركز يوفر مواد باللغة الإســـــــــبانية عن عمل الأمم
 محتوى اخر موجرل او اهتمامات الجماهير الناطقة بالإسبانية.

)غواتيمالا(: أث  على عمل  الســـيد ياســـتانييدا ســـولاري  - 77
لإون الإعلام، وقال إن اااجة إلى إصلاحها واضحة. فالإدارة إدارة ش

يجب أن توجِد اتصـــــالات أســـــرع وأكثر اتســـــاما بالتابع الاســـــتراتي ي 
إلى الناس باللغات المتحدة  وأكثر تكاملا  لك الة وصــول رســائل الأمم

التي ي همونها و لا باســــــــــتخدام وســــــــــائي الإعلام التقليدية والجديدة 
ه التغييرات تقترن بتغيير اســــــــــم الإدارة إلى إدارة على حد ســــــــــواء. وهذ

 الاتصالات العالمية.
 وأكد أن تعدد اللغات حاســــــم لإعلام الجمهور بعمل الأمم - 78

ب عــاليــة، وأنــل يجــب  قيق التكــافلإ بين لغــات عمــل الأمــانــة المتحــدة 
لإعلاميــة ونشـــــــــــــــرهــا على الســـــــــــــــواء. العــامــة، من حيــث إعــداد المواد ا

في المتحدة   إدماج تعدد اللغات في أنشــتة الأممأكد أن  ســين كما
مجال الإعلام والاتصـالات سـيعزي فعالية المنظمة وخضـوعها للمُسـاءَلَة 
 وش افيتها. وقال إن كمية ونوعية المعلومات المنشورة على مواقع الأمم

على شبكة الإنترنت ينبغي أن تكونا متماثلتين بجميع اللغات المتحدة 
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أن توسرع الإدارة نتا  استخدامها لشبكات التواصل  الرسمية، وينبغي
 الاجتماعي بجميع اللغات الرسمية.

وقـــال إن وفـــد بلـــده يقر بقيمـــة اســـــــــــــــتخـــدام التكنولوجيــات  - 79
، ولكنل يلإكد على ضـــــــرورة عدم المتحدة الجديدة لنشـــــــر أهداا الأمم

التخلي عن وســــــــــــائل الاتصــــــــــــال التقليدية، بما في  لا الإ اعة والمواد 
عرب الوفــد مجــددا عن قلقــل لاســـــــــــــــتمرار عــدم إصــــــــــــــــدار تبوعــة. ويالم

النشــــــرات الصــــــح ية اليومية بجميع اللغات الرسمية الســــــت. وأعرب في 
ختـــام كلمتـــل عن ترحيـــب وفـــد بلـــده بتعـــاون الإدارة الوثيق مع إدارة 
عمليات ح ظ الســلام وإدارة الدعم الميداني وإدارة الشــلإون الســياســية 

م لتعزيز أنشـــــــــــتة الاتصـــــــــــالات فيما يتعلق ومكتب دعم بناء الســـــــــــلا
 بتحديات السلام والأمن الرئيسية التي تواجل العاا.

)تـايلنـد(: قـال إن الاتصــــــــــــــــالات ال عالة  الســـــــــــيد  ون رو  - 80
المتحدة  والاســــــتراتي ية تلإد  دورا أســــــاســــــيا في دعم مصــــــداقية الأمم

إدارة وأ يتهــا وفعــاليتهــا وينبغي أن تكون الهــدا النهــائي لإصـــــــــــــــلاح 
وخضــوعها المتحدة  شــلإون الإعلام. ويعزي تعدد اللغات شــ افية الأمم

للمُســاءَلَة بزيادة الوصــول إلى عمل المنظمة وفهمل ودعمل. ولذا ينبغي 
ســـــــيما  للإدارة أن تواصـــــــل جهودها الرامية إلى تعزيز تعدد اللغات، لا

وفي هذا الصـــــــــــدد، يقدرر من خلال نشـــــــــــر المعلومات باللغات المحلية. 
على شـــــــــــــــبكــة الإنترنــت ومختلر المتحــدة  وفــد بلــده توافر موقع الأمم

 حسابااا في وسائي التواصل الاجتماعي باللغة التايلندية.
وأكد أن الاتصالات ال عالة والاستراتي ية هي وسيلة لتعزيز  - 81

النتائج ولتقد ها على حد ســــواء. وتتيت بيئة وســــائي الإعلام المتتورة 
، لا ســــــــيما اســــــــتخدام منابر وســــــــائي التواصــــــــل فرصــــــــا  غير مســــــــبوقة

بتعزيز المشــاركة والتاثير في المتحدة  الاجتماعي، و كن أن تدعم الأمم
الأفكار. ومع  لا، يجب أن يســـــــــــتمر اســـــــــــتخدام وســـــــــــائي الإعلام 
التقليدية، لأنها تظل الوســـــيلة الأســـــاســـــية للاتصـــــال في أااء كبيرة من 

المتحدة  د لجميع وكالات الأممالعاا النامي. ولذا ســــــــــــــيكون من الم ي
وضع ختة واضحة ومتكاملة للاتصالات. ومن المهم أيضا أن تكون 
المعلومــات التي تنُشـــــــــــــــر دقيقــة ومعــدرة إعــدادا جيــدا وتقــدَّم في وقــت 
مناســــــــب. ويتتلب إعداد محتوى من هذا القبيل تنســــــــيقا وثيقا ورقابة 

 لة.كافية وتدريبا ملائما منعا لانتشار المعلومات المضل
واختتم كلمتـــل قـــائلا إن حـــادض كهر ثـــام لوانغ قـــد أظهر  - 82
لوســــــائي التواصــــــل الاجتماعي والتكنولوجيا الرقمية من قوة فريدة؛  ما

بدقة وفعالية في الوقت ااقيقي، ااادض  ضـــــــــل تغتية بفقد تســـــــــ ، 
فريق الإنقا  على وجل الســـــرعة.  إلىإيصـــــال الدعم والمســـــاعدة التقنية 

صـــــــــــــــة شـــــــــــــــاهدا على قوة الالتزام الجماعي والتكنولوجيا ومثل هذه الق
 ااديثة في مواجهة  ديات كبيرة.
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