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RESUMEN

El presente documento se ha preparado de conformidad con la seccién I de 1la
resolucidén 34/233 de la Asamblea General, con objeto de informar acerca de la
prérroga de la fase experimental del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo
establecido en la Dependencia de Sistemas de Informacién del Departamento de
Asuntos Econdémicos y Sociales Internacionales, y de suministrar informacién sobre
la utilizacién del sistema a fin de que la Asamblea General pueda tomar una
decision en su trigésimo quinto periodo de sesiones sobre si mantener o no la
Dependencia de Sistemas de Informacién.

El Sistema de Informacién sobre el Desarrollo es un sistema computarizado de
informacién destinado a suministrar acceso répido a los informes y estudios no
publicados producidos por o para el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales
Internacionales, el Departamento de Cooperacidén Técnica para el Desarrollo y el
Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos. La base de datos del
Sistema, que actualmente contiene aproximadamente 3.100 referencias y que crece
constantemente, representa una memoria institucional de la labor realizada por las
Naciones Unidas en la esfera del desarrollo econémico y social.

En el presente documento se describe brevemente la funcién que cabe a las
actividades de divulgacién de la informacién para el efectivo cunmplimiento de los
programas de las Naciones Unidas para el Desarrollo Econdmico y Social, se resume
la metodologia utilizada para el establecimiento del Sistema, se describen las
actividades de la Dependencia de Sistemas de Informacién durante el periodo
ampliado de funcionamiento experimental en 1980, y se bosquejaban las actividades
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que podrian emprenderse en 1981-1982 si la Asamblea General decidiese mantener el
sistema. Al momento de preparacién del presente informe no se habia recibido
ninglin ofrecimiento de apoyo extrapresupuestario para la posible continuacién del
funcionamiento del sistema mas alld de 1980.

El informe incluye también un andlisis de la utilizacidén de los servicios
suministrados por la Dependencia de Sistemas de Informacién en 1980, lo que indica
el nivel de demanda de los servicios de divulgacién de informaciédn suministrados
por la Dependencia por parte de gobiernos e instituciones interesadas en el
desarrollo econémico y social.
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MINISIS Lote de programacién y documentacién para minicomputadoras elaborado
por el Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (CIID)

OCCDE Organizacién de Cooperacidn y Desarrollo Econémicos
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I. ANTECEDENTES

1. La creacién de la Dependencia de Sistemas de Informacidén 1/ en el Departamento
de Asuntos Econémicos y Sociales Internacionales fue propuesta por primera vez por
el Secretario General ante el Comité del Programa y de la Coordinacién (CPC), en

su 16° periodo de sesiones, en 1976, tras reconocer la necesidad de utilizar de
manera mds eficaz la informacién contenida en el gran némero de informes y estudios
no publicados que se preparaban en las Naciones Unidas con objeto de poder disponer
del conocimiento necesario para la planificacién de proyectos y programas. EIl
cimulo de conocimientos y experiencia que figuraba en esos informes no publicados
no se podia utilizar eficazmente si no se disponia de algén medio de almacenar,
recuperar y difundir ampliamente la informacidn que contenian. La disponibilidad
de un mecanismo para realizar esas tareas permitiria que el trabajo recién iniciado
aprovechara la labor precedente.

2, La Dependencia fue creada, por un periodo experimental de dos afios, una vez
ratificada, en diciembre de 1977, la recomendacién relativa a su establecimiento,
que figuraba en la seccién V de la resolucién 32/212 de la Asamblea General. Se
proponia que la Dependencia fuera financiada con recursos extrapresupuestarios
durante el periodo experimental. La Asamblea pedia ademds un informe sobre 1la
marcha de los trabajos relativos a la labor realizada en 1978 por la Dependencia a
fin de poder decidir si ésta podria utilizar una computadora en 1979.

3. En su trigésimo tercer periodo de sesiones, la Asamblea General examind el
informe del Secretario General (A/C.5/33/4) sobre el funcionamiento de la
Dependencia en 1978 y autorizd la utilizacién de una computadora para llevar a
cabo la labor de la Dependencia (seccién II de la resolucién 33/116 A). En esa
resolucién se pedia al Secretario General que presentara a la Asamblea General en
su trigésimo cuarto periodo de sesiones un informe sobre los dos primeros afios del
funcionamiento de la DSI teniendo en cuenta las conclusiones y recomendaciones del
CPC, de la Dependencia Comiin de Inspeccién (DCI) y de la Comisién Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto (CCAAP). En el informe debia figurar
ademds un analisis detallado del cilculo de los costos iniciales del funcionamiento
de la Dependencia.

4. El CPC, en su 18° periodo de sesiones, celebrado en septiembre de 1978, se
ocupé del Sistema de Informacidén sobre el Desarrollo en relacién con el plan de
mediano plazo para el periodo 1980-1983 y sefialdé que, aunque el mantenimiento del
Sistema de Informacién sobre el Desarrollo (DIS) dependia de la decisién que
pudiera adoptar la Asamblea General en 1979, sus actividades y las del Departamento
de Cooperacién Técnica para el Desarrollo, que entrafaban la difusién de informes
sobre proyectos de cooperacién técnica, se complementaban mutuamente y deberfian
coordinarse o integrarse 2/.

1/ Anteriormente denominada Dependencia de Servicios de Informacién.

2/ Documentos Oficiales de la Asamblea General, trigésimo tercer periodo de
sesiones, Suplemento No. 38, (A/33/38), parr. 671.

T
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5. La DCI realizé su estudio de la labor de la Dependencia en abril de 1979 3/.
La DCI sugirié que la cuestidén mds critica era la de evaluar la necesidad del
Sistema de Informacién sobre el Desarrollo (DIS) computadorizado, que habia sido
establecido por la Dependencia con objeto de proporcionar un rapido acceso a los
informes y estudios no publicados sobre desarrollo econdmico y social preparados
por las Naciones Unidas o para éstas. La DCI llegd a la conclusién de que seria
necesario un nuevo periodo de un afio de funcionamiento experimental antes de que se
pudiera demostrar la necesidad del DIS sobre la base de su utilizacién, y sugirid
que esa utilizacidn se vigilara atentamente mediante métodos estadisticos adecuados
de modo que se pudieran presentar los resultados a la Asamblea General. La DCI
sugiridé asimismo la conveniencia de que el sistema propuesto fuera presentado a la
Junta Interorganizacional para Sistemas de Informacidn y Actividades Conexas
(JISIAC) a fin de que lo examinara y formulara observaciones al respecto.

6. En su trigésimo cuarto periodo de sesiones, la Asamblea General examind los
informes del Secretario General 4/, de la CCAAP 5/ y de la DCI sobre el estableci-
miento de la Dependencia de Servicios de Informacién en el Departamento de Asuntos
Econémicos y Sociales Internacionales y, por su resolucién 34/233 I, decidié que,
con sujecidn a la disponibilidad de fondos voluntarios adicionales, el funciona-
miento experimental del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo se prorrogara
por un afio mds, que el uso del sistema experimental se controlara cuidadosamente
utilizando métodos estadisticos validos y que el sistema se presentara a la Junta
Interorganizacional para Sistemas de Informacién para que ésta lo examinara y
formulara observaciones sobre él y que, a mas tardar el 1° de agosto de 1980, se
distribuyera a las delegaciones un informe al respecto, de manera que la Asamblea
General, en su trigésimo quinto periodo de sesiones, pudiera determinar si debia
matenerse la Dependencia de Sistemas de Informacién o tomarse otra decisién al
respecto.

7. Aunque, como ya se ha indicado, la Asamblea General habia decidido que "el
sistema se presente a la Junta Interorganizacional para Sistemas de Informacién
para que ésta lo examine y formule observaciones sobre él", no habia sido posible
para la Junta incluir ese examen en su programa de trabajo para 1980 dado que no se
habia reunido desde que la Asamblea General aprobé la resolucién. A la Junta sélo
le seria posible examinar esta cuestién en su préxima reunidén, que se ha de
celebrar en Ginebra del 26 al 28 de noviembre de 1980 6/. Sin embargo, atendiendo
al deseo de la Asamblea General de disponer de un examen independiente del Sistema
de Informacién sobre el Desarrollo en funcién de su idoneidad para cumplir sus
objetivos v de su compatibilidad con otros sistemas con objetivos similares, el
Secretario General pidié a la UNESCO que hiciera esa evaluacién del

3/ Informe sobre la Dependencia de Servicios de Informacién, Departamento de
Asuntos Econdémicos y Sociales Internacionales (JIU/REP/79/12).

4/ A/C.5/34/5.
5/ A/34/7/Add.2.
6/ Segdn se indicé en la reunién del Comité de Organizacién del Comité

Administrativo de Coordinacién en marzo de 1980 (ACC/1980/25, parr. 2, inciso o)).

[ooo



A/C.5/35/32
Espafiol
Pagina 8

DIS, dado que el Programa de Informacién General de la UNESCO habia hecho evalua-
ciones de otros sistemas de informacidén de las Naciones Unidas, como AGRIS e
INFOTERRA. Los resultados de la evaluacién de la UNESCO se incluyen en una adicién
al presente informe. ELl informe completo de la UNESCO estd a disposicidén de todos
los Estados miembros interesados.

8. En los parrafos que siguen se describen las actividades de la Dependencia de
Sistemas de Informacidén en el contexto de la difusidén de la informacién para la
efectiva planificacién y ejecucidn de los programas de desarrollo econdémico y

social de las Naciones Unidas. Se incluye una exposicidn de las respuestas enviadas
a un cuestionario preparado para determinar los niveles y tipos potenciales de
utilizaciones del DIS.

II. PAPEL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL

9, Tanto los gobiernos como los érganos internacionales estdn cobrando cada vez
mayor conciencia de la importancia de facilitar el acceso a la informacién espe-
cializada necesaria para el éxito de los programas de desarrollo internacional.

Por ejemplo, el intercambio y la difusién de informacién fue una de las cuestiones
prioritarias recomendadas en Habitat: Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos, en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Cooperaciédn
Técnica entre los Paises en Desarrollo y en la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo 7/.

10. A nivel nacional y regional, el reconocimiento de la necesidad de informacién
sobre cuestiones relacionadas concretamente con el desarrollo ha conducido al esta-
blecimiento de varios sistemas de informacién en esferas concretas. Por ejemplo,
la CEPAL estd preparando un programa experimental que vinculara las dependencias de
informacién de los ministerios de planificacién de América Latina en un sistema
descentralizado, coordinado por el Centro Latinoamericano de Documentacién Econdmica
y Social (CLADES). En el Canadd, el Centro Internacional de Investigaciones para
el Desarrollo ha creado el Sistema de Informacién Cientifica para el Desarrollo
(DEVSIS). En la base de datos del DEVSIS figuran referencias a documentacién rela-
cionada con el desarrollo procedente del Canad&, la Repiéiblica Federal de Alemania,
la URSS, Indonesia, Marruecos y los Paises Bajos. En Asia, el Pakistdn y Filipinas
estdn creando sistemas de informacién para el desarrollo tomando el DEVSIS como
modelo. La CEPA est& proyectando en Africa un sistema de informacidén para obtener
acceso rapido a la documentacién relacionada con el desarrollo, sobre la base de la
metodologia del DEVSIS (el programa DEVSIS para Africa), en tanto que la CEPAO
estd estudiando la posibilidad de adoptar un sistema similar para la regién del
Asia Occidental.

7/ Segén se informaba en el documento A/C.5/34/5, parrs. 12 y 13, 1la
conciencia de la necesidad de disponer de sistemas de informacién especializados
condujo al establecimiento de sistemas como INFOTERRA (PNUMA), AGRIS (FAO), INIS
(OIEA) , INTIB (ONUDI), el Proyecto de Mejoramiento de los Sistemas Integrados del

PNUD y el POPINS.
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11. Ademds de su participacién en las actividades de intercambio y difusién
internacional de informacién, las organizaciones se estdn dando cuenta de que
necesitan simplificar sus mecanismos internos para aprovechar mejor los documentos
que rednen y preparan, ya que sin los medios de recuperar y utilizar sus propias
memorias internas, esas organizaciones no pueden aspirar a ejecutar eficazmente sus
programas. El DIS es un ejemplo de un esfuerzo del DAESI para establecer una
memoria institucional de sus actividades internacionales relacionadas con el
desarrollo.

III. ESTABLECIMIENTO DE LA DEPENDENCIA DE SISTEMAS DE INFORMACION

12. En esta seccién del informe se resumen las actividades emprendidas para crear
la Dependencia y la metodologia utilizada. La Dependencia fue establecida en marzo
de 1978 en la Oficina del Secretario General Adjunto del Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales y posteriormente fue transferida a la Oficina del
Subsecretario General de Planificacién y Coordinacidén de Programas, en el
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales Internacionales, al que se habia
conferido la funcién especial de realizar la planificacién de programas y la
coordinacién de programas de todo el sistema de las Naciones Unidas.

13. Las actividades de la Dependencia se concentraron en dos esferas: a) el esta-
blecimiento de un sistema de informacién para permitir el acceso a los informes y
estudios no publicados relativos al desarrollo preparados por las Naciones Unidas o
para éstas - el Sistema de Informacién sobre el Desarrollo - 8/, y b) la coordi-
nacién y cooperacién con las dependencias sustantivas que participaban en las
actividades de andlisis y difusién de la informacién.

1. Establecimiento del Sistema de Informaciédn sobre el Desarrollo

14. Al establecer el DIS, se procuré especialmente aprovechar las técnicas y
métodos ya experimentrados y probados utilizando los estudios pertinentes, tales
como el estudio de viabilidad realizado para el Sistema de Informacién Cientifica
para el Desarrollo (DEVSIS) por un grupo de expertos internacionales que determiné
los elementos informativos necesarios para tal sistema de informacién y el método
para manejar esos elementos 9/.

15. Con objeto de mantener la coherencia con el sistema de las Naciones Unidas y
consequir la compatibilidad con los sistemas pertinentes, se adoptaron directrices y
normas internacionales, como el Reference Manual for Machine-Readable Bibliographic
Descriptions del UNISIST y las normas de la Organizacién Internacional de
Normalizacién (ISO) para la codificacién geogréfica.

8/ Aprobado por la JSI el 23 de junio de 1977.

9/ DEVSIS: The preliminary design of an international information system
for the development sciences, preparado por el grupo de estudio del DEVSIS en
nombre de sus patrocinadores: el CIID, la OIT, la OCDE, el PNUD, la UNESCO y las
Naciones Unidas.

fooo
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a) Seleccidn vy reunidn de documentos

16. Al seleccionar documentos adecuados para el sistema, los principales
factores determinantes fueron a) que los documentos no hubieran sido publicados,
de modo que las actividades de la Dependencia complementaran las de la Bibliteca
Dag Hammarskjold, que refine y difunde material publicado, y b) que existiera una
demanda potencial de los documentos incluidos en el sistema, sobre la base del
valor vy la amplitud de la informacién contenida en ellos. Se previd que los
usuar ios potenciales de los documentos serian funcionarios y consultores de las
Naciones Unidas que realizaran actividades sustantivas en esferas o materias
especializadas, en las comisiones regionales, en otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas y en los gobiernos.

17. A fin de que la seleccién se centrara en la labor mds importante de cada
oficina contribuyente, se decidié que la seleccién la hicieran las divisiones o
dependencias bajo cuyo patrocinio se prepararan los informes. Se establecieron
trdmites para la reunién de documentos en el entendido de que la elaboracién seria
lo mads rdpida posible y que los documentos se devolverian al funcionario que los
hubiera producido. La informacién seleccionada para incluirla en el sistema
figuraba en su mayor parte en monografias técnicas, estudios, informes de misiones
e informes de proyectos.

b) El Tesauro de términos de indizacidn

18. Un tesauro de términos sobre la recuperacién de informacién es uno de los
elementos clave para asegurar la eficacia de un sistema y la compatibilidad de los
sistemas pertinentes de almacenamiento y recuperacién de informcién sobre temas
afines. A fin de reducir al minimo los recursos necesarijos para iniciar el
proyecto y lograr desde el principio el mayor grado de compatibilidad con otros
sistemas, se decidié utilizar el Macrothesaurus: A Basic List of Economic and
Social Development Terms, (Macrotesauro: lista de términos relativos al desarrollo
econdmico y social), preparado por la OCDE y utilizado ampliamente por organiza-
ciones del sistema de las Naciones Unidas e instituciones nacionales 10/.

19. Antes de adoptarse esa decisién se habia determinado, sobre la base de un
estudio del contenido de aproximadamente un millar de documentos seleccionados para
el Sistema, que los términos que figuraban en el macrotesauro eran apropiados para
su utilizacién en el DIS. Ademds, se descubrieron lagunas y se propusieron nuevos
términos para su inclusién en la versién revisada del macrotesauro, titulada
Macrothesaurus for Information Processing in the Field of Economic and Social
Development, que fue preparado y publicado a comienzos de 1979 por la OCDE, con la
colaboracién de la Dependencia de Servicios de Informacién y otras instituciones
relacionadas con las Naciones Unidas, entre ellas el CLADES, la OIT, la ONUDI y el
PNUD. Como consecuencia de ello, los términos de recuperacién utilizados por el
DIS son ahora compatibles con todos los sistemas establecidos por los usuarios del
macrotesauro, como por ejemplo el LABORDOC de la OIT. La mayor parte de los
términos que figuran en el macrotesauro se han incluido en el proyecto de lista de
descriptores del SIBNU, de reciente iniciacién.

10/ Tales como la FAO, la OIT, la ONUDI, el PNUD, la CEPA, la CEPAL, la
CESPAP, la OCDE, e instituciones de la Argentina, el Canada, Egipto, Guatemala, el
Perf, la Republica Federal de Alemania, el Uruguay y Venezuela. /



A/C.5/35/32
Espafiol
Pagina 11

20. Otra ventaja del macrotesauro es la de ser plurilingiie y, por lo tanto,
apropiado para la indizacién en cuatro idiomas oficiales de las Naciones Unidas

- drabe, espafiol, francés e inglés - lo cual es sumamente &til en un sistema
destinado a prestar servicios a todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas.

c) Adaptacién y aplicacién de sistemas

21. En lugar de idear un formato totalmente nuevo para el DIS, se procedid a
examinar los sistemas existentes y se tuvo en cuenta la experiencia obtenida en
otros sistemas que habian tenido éxito. Con objeto de que el sistema proporcionara
un rapido servicio de recuperacién y estuviera eficazmente conectado con otros
sistemas pertinentes, se decididé que el sistema estuviera computadorizado.

22. En el contexto del proyecto del Sistema de Informacién sobre el Desarrollo, se
ensayd y encontré adecuado un sistema de gestién de base de datos bibliogréficos
computadorizado, MINISIS, disehado recientemente por el Centro Internacional de
Investigaciones para el Desarrollo (CIID) del Canadd para utilizarlo con una
minicomputadora. El1 MINISIS estad ya en funcionamiento en la Oficina Internacional
del Trabajo de Ginebra y estd siendo instalado en la Comisién Econdmica para Africa.
También lo utilizan diversas instituciones nacionales de desarrollo tanto de paises
desarrollados como de paises en desarrollo.

23, El sistema computadorizado, que se termind de instalar a mediados de mayo

de 1979, consiste en una terminal impresora alquilada, conectada mediante una linea
telefénica a una minicomputadora cuyo tiempo de utilizacién se reparte entre los
usuarios. '

d) Establecimiento y utilizacién de archivos computadorizados

24. Todo documento seleccionado para su inclusién en el sistema se describe por
medio de elementos de recuperacién entre los que figuran el autor, la organizacién
a que pertenece el autor, el titulo, la conferencia o reunién, los temas tratados,
el pais, el idioma del documento, el nédmero del proyecto, el costo del proyecto, la
ubicacién del documento y un resumen de 100 a 150 palabras. Personal capacitado de
la Dependencia lleva a cabo la sintesis e indizacién. Aun cuando se estd aplicando
gradualmente un sistema que consiste en escribir el resumen junto con el propio
informe, la Dependencia todavia tendrd que preparar resémenes, cuando no se
disponga de ellos, y designar descriptores adecuados. Los datos se computadorizan
directamente mediante una terminal de computadora en linea. La informacién

bibliografica completa, incluido el resumen, se puede archivar a una velocidad
de 10 a 12 registros por hora.

25. Los datos computadorizados se utilizan para la blisqueda y recuperacién
directas, asi como para producir: a) indices de documentacidn por elementos tales
como el tema, el autor, el titulo, el nimero del proyecto y el pais; b) biblio-
grafias especializadas; ¢) un servicio actualizado de informacidén sobre el
contenido del sistema; y d) informacién de referencia o no bibliografica.

Jees



A/C.5/35/32
Espafiol
Pagina 12

2. Aportacién de conocimientos especializados-en materia de
informacidn para actividades de difusién de la informacidn

26. La Dependencia aportd sus conocimientos especializados a varias actividades
relacionadas con los sistemas de informacién dentro del Departamento, incluido el
estudio sobre el sistema de informacién tecnoldégica realizado como preparacidén de
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Ciencia y Tecnologia, y el disefio y
aplicacién del Sistema de Informacién Demografica.

27. También se prestd asistencia al PNUMA para evaluar su sistema para INFOTERRA y
al grupo de trabajo encargado de la evaluacidn del programa de trabajo del Centro
sobre las Empresas Transnacionales. La Dependencia contribuyd asimismo al Estudio
DEVSIS/Africa en calidad de miembro del grupo de estudio. Se mantuvieron estrechas
relaciones con CIADES, que tiene ya un sistema de informacién computadorizado
compatible con el de la Dependencia de Servicios de Informacién.

28. En reconocimiento de la importancia que los gobiernos atribuyen a la coope-
racién entre organizaciones en las actividades de los sistemas de informacién, la
Dependencia cooperé con el Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (Habitat) en su esfuerzo por computadorizar su coleccién de documentos.

El primer producto de importancia de esta base de datos fue la Bibliography of
Reports and Films (Bibliografia de informes y peliculas), que fue presentada a la
Comisién de Derechos Humanos y distribuida por el Centro a los gobiernos miembros.
En la bibliografia figuraban aproximadamente 1.200 titulos, con inclusién de autor,
tema, institucién e indices geogré&ficos de los informes referenciados.

29, La compatibilidad entre las actividades de difusién de la informacidén del
DAESI y el Centro para los Asentamientos Humanos ha quedado asi asegurada, lo que
permite a cada una de estas organizaciones un répido acceso a los resultados de la
labor de la otra.

IVv. ACTIVIDADES REALIZADAS EN 1980

30. En 1980, la Dependencia concentré sus actividades en el Sistema de Informacién
sobre el Desarrollo. Como consecuencia de una reduccién del personal del cuadro
organico a comienzos de 1980, se disminuyeron las responsabilidades de la DSI en lo
tocante al suministro de conocimientos de expertos respecto de actividades en
materia de servicios de informacién en el Departamento y actividades de cooperacién
entre organizaciones. Se tomardn disposiciones para apoyar en el futuro estas
actividades una vez que se haya llegado a una decisién sobre el porvenir de la DSI,

31. Las actividades de la Dependencia en 1980 se concentraron en las siguientes
esferas:

a) La obtencién y computadorizacién de material del DAESI y el DCTD;

b) Difusidn de informacidn sobre el DIS y sus servicios mediante la
distribucién de un juego de informacién y demostraciones del sistema;

c) El suministro de servicios basados en el sistema y la medicién de la
utilizacién del sistema conforme a lo solicitado por la Asamblea General.
/-oo
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a) Obtencién y computadorizacién de material del DAESI y el DCTD

32, El mecanismo establecido anteriormente para la obtencién de material con fines
de computadorizacién ha pasado a convertirse en un procedimiento ordinario que
suministra una corriente continua de trabajo para la Dependencia. Gran parte de la
base de datos del DIS estd integrada por referencias a los méltiples informes
preparados por el DCTD o para éste en esferas tales como la investigacién y utili-
zacidén de recursos minerales e hidricos, administracién péblica, recursos energé-
ticos y transportes. Esos informes son principalmente el resultado de proyectos
financiados por el PNUD. Sobre la base del material computadorizado se estan
preparando productos computadorizados clasificados por regién, pais, nimero de
proyecto y tema segiéin las necesidades del DCTD, para proporcionar al Departamento
un instrumento de planificacién de programas més eficaz.

33. Adem&s del material obtenido del DCTD, se ha incluido también en el sistema
material adecuado no publicado de la Divisién de Poblacién, la Oficina de Economia
y Tecnologia Ocednicas, y la Oficina de Estadistica. Para aligerar el proceso de
computadorizacién, se estd procediendo a un experimento junto con la Oficina de
Estadistica en virtud del cual son funcionarios de la Oficina y no de la DSI los
que preparan restmenes de los informes producidos por la Oficina. Hasta la fecha,
se ha encontrado que esos restimenes presentan alta calidad, lo que indica que este
enfoque para racionalizar la preparacién de los insumos en el sistema es viable.
Sobre la base de esta experiencia, se tiene el propésito de que las demis
divisiones y oficinas que contribuyen a la base de datos preparen sus propios
resimenes para el DIS.

b) Difusién de informacién sobre el DIS

34. Con el fin de difundir informacién sobre los servicios suministrados por el
DIS, se prepard un juego de informaciédn - integrado por un folleto impreso, un
ejemplar de muestra de Development Information Abstracts y un cuestionario - que
fue distribuido a todas las misiones acreditadas ante las Naciones Unidas, todos
los representantes residentes del PNUD, las comisiones regionales, funcionarios
sustantivos interesados de la Secretaria, organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas, gobiernos miembros y gran ndimero de instituciones de investigacién
de todo el mundo ocupadas del desarrollo econémico y social. Se distribuyeron
unos 1.500 juegos de informacidn. En el cuestionario se preguntaba si el receptor
deseaba formar parte de la red de distribucién del sistema y recibir futuros
nimeros de Development Information Abstracts, bibliografias especializadas o una
copia de la base de datos que pudiera ser leida en mdquina.

35. Otro medio eficaz de difundir informacién sobre el sistema han sido las demos-
traciones de su capacidad de localizacién instantdnea. Se demostré el sistema de
la manera mas amplia posible ante investigadores y representantes de gobiernos.
Asimismo se procedié a demostraciones para personal de organizaciones tales como

la CESPAP, la CEPA, el UNICEF, la Universidad de las Naciones Unidas, el Banco
Mundial, el PNUD, el FNUAP y la Secretaria de las Naciones Unidas.
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c) Suministro de servicios y medicién de la utilizacién del sistema

36. En respuesta a la seccién I de la resolucién 34/233 de la Asamblea General,
se ha llevado un registro de la utilizacién hecha del sistema y de los servicios
suministrados por la DSI durante los cuatro meses transcurridos desde la distri-
bucién del juego de informacidn a comienzos de mayo de 1980. Al 1° de septiembre
de 1980, se habian preparado mediante computadora y enviado por correo aproxima-
damente 400 de las 1.000 biografias especializadas solicitadas por quienes habian
respondido al cuestionario. Cada bibliografia contiene un promedio de 35 referen-
cias e incluye un resumen, de 100 a 150 palabras, de cada documento referenciado.
Por otra parte, se han enviado mds de 100 documentos a usuarios que lo habian
solicitado, cifra que se espera aumente grandemente en un futuro préximo, cuando
los receptores de bibliografias especializadas soliciten los documentos enumerados
en sus bibliografias. Las 600 peticiones restantes se estdn tramitando a un ritmo
aproximado de 75 peticiones por semana. Sin ayuda de computadoras, la tarea de
compilar 1.000 bibliografias especializadas podria exigir hasta 40 afios de trabajo
de funcionarios del cuadro orgdnico (dos semanas aproximadamente por bibliografia).

37. Mediante la distribucién del cuestionario, la Dependencia ha podido determinar
el tipo y nivel de uso potencial del DIS y establecer perfiles de usuarios., Las
respuestas al cuestionario han permitido a la Dependencia establecer una lista de
envio de aproximadamente 500 instituciones en todo el mundo para la distribucién de
Development Information Abstracts. En la seccién V se resumen las conclusiones de
la encuesta. Esos resultados indican un crecimiento constante del interés
manifestado por los usuarios respecto de dichos servicios.

V. PERFILES DE USUARIOS
38. Se establecieron perfiles de usuarios mediante a) la distribucién de un

cuestionario, b) demostraciones del sistema y c¢) reuniones con visitantes de la
Dependencia.

a) Cuestionario

39. El cuestionario enviado a unas 1.500 instituciones de todo el mundo a
comienzos de mayo de 1980 tenia por objeto medir el interés por el Sistema de
Informacién sobre el Desarrollo y los servicios suministrados por la DSI y obtener
informacién sobre las clases de informacidn y de servicios que precisaban los
usuarios. Con el fin de obtener una opinién general de los posibles usuarios del
sistema, se analizaron las 318 respuestas recibidas al 1° de julio de 1980 segtin:

a) El tipo de institucién que hubiera respondido;

b) Temas de interés para el corresponsalj

c) Tipos de servicio necesitado;

d) Regién de residencia del corresponsal.
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Tipo de institucidn

40. Es evidente que existe un fuerte interés respecto del intercambio de los
resultados de las actividades de desarrollo por parte de las organizaciones
intergubernamentales. Las respuestas recibidas de representantes residentes del
PNUD, comisiones regionales de las Naciones Unidas y sedes y oficinas regionales de
las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas representan la tercera parte
aproximadamente del total recibido (102). Se suscitd considerable interés a alto
nivel en ministerios gubernamentales. El nimero de respuestas recibidas de minis-
ter ios gubernamentales y misiones acreditadas ante las Naciones Unidas ascendid

a 72. Muchos de los institutos de investigacidn que respondieron (79) se habian
establecido concretamente para estudiar problemas de desarrollo. EL nidmero de
respuestas de universidades y demds instituciones docentes (65) pareceria indicar
un deseo por parte de circulos académicos de mejorar su conocimiento de las
aplicaciones prdcticas de las ciencias del desarrollo.

Temas de interés para el corresponsal

41. La tercera parte aproximadamente de los corresponsales declararon su interés
por todos los aspectos de los problemas del desarrollo econdmico y social. Los
corresponsales restantes enumeraron cada uno diversos temas, casi todos los cuales
estan comprendidos en la base de datos del DIS. (Por ejemplo, la base de datos del
DIS no abarca temas relacionados con cuestiones politicas.) ILas esferas en que los
corresponsales parecian tener la mayor necesidad de informacidn erans

Agricultura (incluso silvicultura, pesquerias, economia

agricola, desarrollo agricola, agroindustria) 45
Cuestiones econdémicas (incluso planificacidn econdmica,

integracién econdmica, nuevo orden econdmico internacional) 40
Tecnologia adecuada y transferencia de tecnologia 38

Sistemas y servicios de informacidn (incluso sistemas de
informacidn para cuestiones de ciencia y tecnologia y

desarrollo) 36
Educacidén y formacidén profesional 35
Desarrollo rural 33
Poblacidén y demografia 30
Asentamientos humanos (incluso vivienda y urbanizacidn) 30
Cuestiones sociales (incluso sociologia, bienestar social,

adolescentes, nifos, rehabilitacidn, pobreza) 30
Energia 29
Desarrollo industrial 29
Planificaciép urbana, regional y nacional 28
Planificacidn, estrategia y gestidén del desarrollo 25
Abastecimiento de agua y saneamiento 20
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42, Entre otros temas de interéds figuraban las estadisticas (18), suministro de
alimentos (18), salud y nutricidn (15), trabajo y empleo (14), medio ambiente (14),
administracidn y evaluacién de proyectos (13), financiacién y banca (12), la

mujer (1l2), transportes y comunicaciones (12), comercio (10), tecnologia de compu-
tadoras (9), administracidén piblica (8), recursos naturales (8), empresas transna-
cionales (8), politica e investigacidn en materia de ciencia y tecnologia (7) y
migracidn (6).

Tipos de servicios requeridos

43. Todos los corresponsales expresaron el deseo de que se les incluyera en la
lista de envio de futuros nimeros de Development Information Abstracts. Se
recibieron mis de 1.000 peticiones de bibliografias especializadas. (265 corres-
ponsales pidieron cada uno varias bibliografias relacionadas con su labor.) Hubo
un nimero sorprendentemente elevado de peticiones (58) de una copia de la base de
datos en cinta para lectura de mdquina y otros 133 corresponsales indicaron que
tendrian interés en recibir una cinta en el futuro. Cuatro corresponsales, todos
ellos en América del Norte, indicaron que estarian interesados en disponer de
acceso instantdineo a la base de datos mediante enlace telefdnico.

44. Como se indica en el parrafo 36, uno de los servicios requeridos por los
usuarios es el suministro de ejemplares de los documentos referenciados en la base
de datos. La Dependencia se basard en el nivel futuro de la demanda de ejemplares

para hacer un estudio sobre los medios de proporcionar un servicio eficiente de
entrega de documentos.

Regidn de residencia

45, El andlisis de las respuestas segin la regién de residencia del corresponsal
se realizd sobre la base del porcentaje de cuestionarios a los que se habia
respondido al 1° de julio. Las regiones en las que se suscitd mds alto interés
fueron Asia y el Pacifico (con una tasa de respuesta del 38%) y América Latina
(26%). Ia tasa de respuesta de las demds regiones fue: EBEuropa, 20%; América del
Norte, 19%; Africa, 18% y Oriente Medio, 5%.

b) Demos traciones y entrevistas

46. Se realizaron demostraciones para jefes de departamento y de divisidén de la
Secretaria de las Naciones Unidas. Dichos funcionarios estimaron en general que el
sistema constituia un medio Wdtil para el cumplimiento de las actividades de sus
respectivas divisiones. Se realizaron también demostraciones para representantes
de gobiernos en Nueva York y en el tercer periodo de sesiones de la Comisidn de
Asentamientos Humanos, celebrado en mayo en la Ciudad de México. También en estos
sectores se expresd interés por recibir en forma regular productos de la base de
datos. Muchas personas han expresado interés por establecer sistemas andlogos en
sus propios paises para facilitar el acceso a la informacidn sobre actividades de
desarrollo a nivel nacional.
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47. Como resultado de las actividades de difusidn de informacidn concerniente al
Sistema de Informacidn sobre el Desarrollo, la DSI se encuentra actualmente bien
informada de las necesidades de sus posibles usuarios. La Dependencia considera
que podra satisfacer esas necesidades concentrando sus esfuerzos en el incremento
del volumen y contenido de la base de datos, la distribucidn habitual, como medio
de mantener actualizados a los usuarios de su Development Information Abstracts, y
el suministro de otros servicios de informacidn, como la bisqueda instantdnea y la
produccidén de bibliografias especializadas.

Vi. DEVALUACION

48, En los parrafos siguientes se resumen las actividades realizadas por la DSI
para lograr que los objetivos del DIS se alcancen en forma econdmica y eficiente.
Los componentes del sistema se examinan segin criterios establecidos para la
evaluacidn de los sistema de informacidn, a saber, a) eficacia en funcidén de los
costos, b) compatibilidad con sistemas conexos, c) confiabilidad de los componentes
del sistema, y d) adecuacidn a las necesidades de la comunidad de usuarios,

a) Eficacia en funcidn de los costos

49. Programacién y documentacidn. MINISIS, el sistema de documentacidn y progra-
macién que utiliza la DSI para manejar el DIS, fue seleccionado como uno de los
sistemas mds eficaces y econdmicos de administracidén de base de datos bibliogréa-
ficos diseflados para minicomputadora. Ademds, en vista de que la utilizacion de
este sistema de documentacidn y programacidn era gratuita para las Naciones Unidas
Y no requeria adaptacidn, no hubo gastos de desarrollo del sistema.

50. Equipo. El DIS funciona con equipo de minicomputadora poco costoso. Muchas
organizaciones con pequefios servicios de difusidn de informacidn han determinado
que la adquisicién de una minicomputadora es mucho mis eficaz en funcidn de los
costos que la utilizacidn de los servicios de una computadora grande. El costo
para el DIS de la utilizacidén de una computadora grande en forma compartida se ha
calculado en unos 40.000 ddlares al afio. El costo de compra de una minicomputadora
adecuada seria de aproximadamente 75.000 ddlares, o sea, 15.000 ddlares por afio a
lo largo de cinco afios. Como este tipo de equipo no requiere personal especia-
lizado en computadoras para su mantenimiento se ahorrard también desde el punto de
vista del personal. Existe un servicio complejo de correccidn de textos para el
equipo seleccionado para la DSI, lo que permite ahorrar asi mds de 7.000 dSlares al
afio en relacién con el alquiler de una elaboradora electrdnica de textos.

51. Lengquaje de indizacidn y recuperacidn. La DSI evitd los gastos que entrafia el
establecimiento de un tesauro de términos de recuperacidn al adoptar el macro-
tesauro, que ya utilizan muchas otras instituciones interesadas en el desarrollo
internacional. La OCDE puso a disposicidén de la DSI un ejemplar del macrotesauro
que puede ser interpretado por miquinas.

52, Elementos de datos incluidos en registros computadorizados. La publicacidn
Reference Manual for Machine-Readable Bibliographic Descriptions, del UNISIST,
preparada para el DEVSIS, fue adoptada para la descripcidn bibliogrdfica de los
informes referenciados en la base de datos del DIS. Por lo tanto, no hubo ningin
gasto para definir los elementos apropiados de datos. /
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b) Compatibilidad

53. Documentacidén y programacién. El namero de organizaciones, pertenecientes o
no al sistema de Naciones Unidas, que utilizan el sistema de documentacién y
programacién (MINISIS) seleccionado por la DSI o la documentacién y programacién
compatible con este sistema (ISIS), aumenta constantemente. En el sistema de las
Naciones Unidas, entre dichas organizaciones se cuentan la OIT y la CEPA (MINISIS)
y la UNESCO, la FAO, el CICE, la ONUDI y la CEPAL (ISIS). El intercambio de datos
entre estos sistemas y la DSI se ha visto facilitado por la seleccién del MINISIS
para el DIS. Puede también intercambiarse informacidn con otros sistemas, con muy
poca programacién, utilizando cinta magnética en una forma que se adapte a las
normas establecidas por la Organizacién Internacional de la Normalizacién. Por
ejemplo, una de esas cintas fue transmitida a la Biblioteca Dag Bammarskjold y se
convirtidé de manera que pudiera ser leida por el sistema SIBNU. Se proyecta
suministrar tales cintas a la Biblioteca Dag Hammarskjold en forma regular.

54. Lenguaje de indizacion y recuperacién. La DSI optd por el macrotesauro para
poder ser compatible con sus muchos otros usuarios que participan en la esfera del
desarrollo econdmico y social. (Véase la nota 9 del parr. 18.) Ia mayor parte de
los términos del macrotesauro se incluyen en la Draft List of Descriptors (Proyecto
de lista de descriptores) del SIBNU, lo que facilita el intercambio de informacién
entre el SIBNU y el DIS.

55. Elementos de datos incluidos en los registros computadorizados. El Reference
Manual for Machine-Readable Bibliographic Descriptions del UNISIST fue disefiado
para sistemas de informacién computadorizada tales como el DIS. La comunidad
ianternacional de la informacién, bajo la direccidin de la UNESCO, trata actual-
mente de establecer un formato comédn de intercambio bibliogrdfico de aceptacién
internacional, que tenga en cuenta las necesidades de las bibliotecas y de 1los
servicios de informacién. Una vez que se haya acordado dicho formato, la DSI estd
dispuesta a introducir los cambios necesarios al formato que actualmente se utiliza
en el DIS a fin de que sea compatible con el nuevo formato.

c) Confiabilidad

56. Documentacién y programacién. EL MINISIS ya habia sido ensayado ampliamente
antes de su aplicacién por la DSI y se habia establecido que era confiable. Esta
conclusién ha sido confirmada por la DSI sobre la base de su propia experiencia con
la documentacién y programacidn.

57. Lenguaje de indizacién y recuperacién. Uno de los elementos que deben
considerarse al evaluar un tesauro es el mecanismo para su mantenimiento y
actualizacién. La adicién de nuevos términos al macrotesauro se realiza mediante
acuerdo de todos sus usuarios, basdndose en su experiencia al indizar una amplia
variedad de material impreso atual sobre desarroilo econdmico y social.
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4d) Adecuacién

58. Documentacién y programacién. Se ha determinado que el MINISIS es adecuado
para la gestién de un sistema de recuperacidén de informacién tal como el DIS debido
a su amplia capacidad de recuperaciédn directa, su capacidad de producir salidas
impresas en cualquier forma, y lo facil de usar que es. El sistema se disefié a fin
de que fuera adecuado para su instalacidén en los paises en desarrollo en los que la
utilizacién de minicomputadoras puede reducir al minimo los problemas inherentes a
la aplicacién de la tecnologia que requiere mantenimiento complicado.

59. Equipo. Con el advenimiento de las minicomputadoras, un mayor némero de
instituciones de los paises en desarrollo pueden establecer sus propios sistemas de
informacién computadorizada en esferas especializadas. ILa experiencia adquirida
por la DSI en el funcionamiento de un sistema de informacién basado en minicompu-
tadoras es pertinente para los paises en desarrollo que pudieran decidir utilizar
tal sistema.

60. Lenguaje de indizacidn y recuperacién. El macrotesauro fue creado especial-
mente para la indizacién de material impreso relacionado con el desarrollo
econdmico y social. Segdn se informa en el parrafo 19, se seleccioné para la
indizacién del material para el DIS después de que un examen del sistema permitid
determinar que era adecuado para este tipo de publicaciones.

61l. Elementos de los datos incluidos en los registros computadorizados. El grupo
de estudio del DEVSIS, que inclufa expertos internacionales con experiencia en la
planificacién de sistemas internacionales de informacién, recomendd la utilizacidn
de elementos de datos apropiados para un sistema de informacidén como el DIS. Se ha
determinado que esos elementos de datos son adecuados para la descripcidén del
material incluido en el DIS.

e) Resumen

62. El objetivo principal del DIS es sacar provecho de los gastos que efectdan las
Naciones Unidas en proyectos de investigacién y cooperacién técnica facilitando el
acceso al amplio volumen de informacidn sobre actividades realizadas a fin de que
la labor recientemente iniciada pueda aprovechar los trabajos ya hechos, y a fin de
que las futuras actividades puedan basarse en la experiencia anterior, permitiendo
la suma mas que la repeticién de esfuerzos.

63. Se ha tratado de mantener los costos al minimo (utilizando componentes ya
existentes y tecnologia de minicomputadoras) y de lograr compatibilidad con otros
sistemas de informacién que tienen objetivos andlogos (utilizando componentes tales
como la documentacién y programacién, el lenguaje de indizacién y recuperacién, y
elementos de datos que ya se usan ampliamente).

64. En vista de que el material incluido en la base de datos del DIS no se
encuentra en ninguna otra base de datos computadorizados, el DIS no duplica las
actividades de informacién que llevan a cabo otras instituciones. La DSI no apunta
a cumplir funciones de biblioteca, sino mds bien a suministrar acceso a documentos
que se encuentran en diversas oficinas del DAESI, el DCTD y el CAH. Por lo tanto,
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se considera que un sistema de recuperacién directa de informacién de este tipo es
el mads apropiado para las necesidades de los usuarios. Mediante el uso de un
sistema comin y la mancomunacién de las bases de datos comunes, se puede alcanzar y
compartir répidamente la informacidn generada por y para diversas oficinas
sustantivas de las Naciones Unidas.

VII. POSIBLES ACTIVIDADES EN 1981-1982

65. Teniendo presente que la Asamblea General ha decidido en su resolucién 34/233,
seccién I, determinar en su trigésimo quinto periodo de sesiones si debe mantenerse
la Dependencia de Sistemas de Informacién o tomarse otra decisién al respecto, en
los parrafos siguientes se bosquejan posibles actividades que podrian realizarse

en 1981-1982, si la Asamblea General adopta una decisién afirmativa:

a) La ampliacién de la base de datos del DIS para incrementar el contenido
de materiales no publicados en la esfera del desarrollo econdmico y social, produ-
cidos por el DAESI, el DCTD y el CAH o para éstos, con objeto de suministrar un
contenido detallado de actividades de desarrollo;

b) El incremento de servicios de conformidad con los perfiles de usuarios
establecidos mediante el andlisis de las respuestas a los cuestionarios;

c) La preparacién y distribucién habituales de Development Information
Abstracts como servicio de actualizacidn del personal del sistema de las Naciones
Unidas, gobiernos e instituciones de investigacién;

d) El fortalecimiento de vinculos cooperativos con las comisiones regionales
para promover el intercambio de informacién entre el DIS y los sistemas de infor-
macién computadorizada establecidos o que estdn estableciéndose en las comisiones
regionales;

e) La continuacién del proyecto para prestar asistencia al CAH en la
produccién sistemidtica de bibliografias de informes sobre asentamientos humanos;

£) El suministro de acceso instanténeo a la base de datos (utilizando
tecnologia de telecomunicaciones) a organizaciones interesadas habida cuenta del
interés expresado por posibles usuarios en disponer de tal acceso;

g) La realizacién de un estudio para determinar el mejor medio de sumi-
nistrar ejemplares de documentos a los usuarios. (A menos que un sistema de
informacién estd apoyado por un sistema adecuado de entrega de documentos, no se
satisfacen plenamente las necesidades de los usuarios. En la propuesta inicial
concerniente al establecimiento de la DSI se preveia la preparacién de microfichas
de los documentos referenciados en la base de datos 11/. Un ejemplo reciente del
nivel de entrega de documentos solicitado de la DSI fue la peticién de un ministro
gubernamental que estd planificando un proyecto de vivienda en gran escala y de
costo reducido para su pais y que solicitd un ejemplar de cada uno de los numerosos
documentos sobre esta cuestién referenciados en la base de datos);

11/ A/C.5/31/69, pérr. 11.
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h) Establecimiento de una relacidn de trabajo mds estrecha con otros érganos
de las Naciones Unidas para contribuir al objetivo de lograr un mejor conocimiento
y una mejor comprensidn de las actividades de las Naciones Unidas para el
desarrollo;

i) Suministro de asistencia a la Oficina de Planificacién y Coordinacién de
Programas (OPCP) mediante la computadorizacidén de los datos obtenidos para informes
sobre actividades entre organizaciones. Se ha establecido ya con éxito una base de
datos de prueba con tal objeto.

VIII. CALCULOS DE GASTOS

1. Gastos calculados en 1980

66. El cdlculo de gastos que figura en los pdrrafos 71 a 75 infra se ha preparado

para informacién de la Asamblea General cuando examine la cuestién de mantener o no
el funcionamiento del sistema. Este cllculo de gastos se basa en la estimacién de

los gastos durante 1980 que aparece a continuacién.

67. Al momento de la preparacién de este informe, no se habia recibido ningan
ofrecimiento de apoyo extrapresupuestar io para mantener en funcionamiento el
sistema mids alld de 1980.

68. Los gastos calculados para el funcionamiento de la Dependencia para 1980,
segin figuran en el documento A/C.5/34/5 (padg. 25), fueron de 192.900 délares.
Bas&ndose en las cifras de que se disponia hasta fines de julio, los gastos reales
para el funcionamiento de la Dependencia en 1980 se calculan en aproximadamente
167.000 délares.

69. La Dependencia inicié el afio 1980 con un saldo de aproximadamente 85.000
délares restantes de la asignacién correspondiente a 1978-1979. Ademds, se
recibieron 25.000 délares de Suecia, y el Canadd doné aproximadamente 26.000 déla-
res para sufragar el costo del alquiler de equipo de computadoras. El Japén ha
prometido 57.000 délares, lo que lleva el total de fondos disponibles en el

afio 1980 a 193.000 dbélares, de los cuales 167.000 estaban en fondos liquidos.

70. El Departamento de Cooperacidn Técnica para el Desarrollo, al aplicar las
politicas del PNUD con respecto a la presentacién de informes sobre proyectos, ha
solicitado a la Oficina de Servicios Financieros que asigne 20.000 délares, con
cargo a los recursos extrapresupuestarios a que tienen acceso las Naciones Unidas,
para las funciones de almacenamiento y de recuperacién de informacién que desempe-
fard la DSI en 1980-1981. Por su parte, la DSI, en respuesta a la solicitud de 1la
Asamblea General (resolucién 33/116 A, sec. I1I, pdrr. 2) de que el material inédito
que figura en los archivos del DCTD se aproveche plenamente mediante acuerdos
apropiados con la DSI, ha computadorizado un gran namero de esos informes para el
DCTD suministrando asi al Departamento un instrumento de trabajo étil para la
rdpida recuperacién de estos informes.
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GASTOS CALCULADOS Y GASTOS EFECTIVOS PARA 1980

Gastos Calculos
calculados a/ revisados

1. Personal

Sueldos y gastos comunes del personal
para dos funcionarios del cuadro
organico (1 P-5 y 1 P-3) y

2 funcionarios de servicios

generales (1 G-5y 1 G-4) 139 900 124 000 b/
2. Gastos de viaje 4 000 1 360
3. Equipo
a) Equipo de elaboracién de datos 26 000 5 940 (26 000) ¢/
b) Alquiler de la mdquina de
elaboracién de textos 6 000 9 600 4/
4. Servicios especializados y materiales 4 500 7 000 e/
5. Suministros y servicios 12 500 19 000 £/
Total general 192 900 166 900

a/ Estos gastos calculados se consignaron en el informe del Secretario
General a la Asamblea General en su trigésimo cuarto periodo de sesiones
(A/C.5/34/5).

b/ Puesto de P-5 que quedd vacante en 1980. Comprende personal
supernumerario durante ocho meses a nivel de P-2 y gastos comunes de personal
arrastrados de 1979.

c/ A fin de tener acceso a equipo de computadoras en 1980, se consideraron
varias opciones, entre ellas la de compartir el tiempo de utilizacién, la de
alquiler y la de comprar directamente el equipo. Como compartir el tiempo se
estimé que era demasiado oneroso, vy la Dependencia no podia comprometerse mds alld
de finales de 1980, se decidié que la forma mids eficaz y econémica de utilizar
equipo de computadoras seria alquilar el material con opcién o suspender el
alquiler o a comprar directamente el equipo. El Canada sufragd los gastos
derivados del acuerdo de alquiler con opcién a compra. Los desembolsos de 1la
Dependencia se destinaron a mantenimiento de equipo y al alquiler de la terminal y
de la linea de comunicaciones.

da/ Se incluyen gastos de 6.000 délares arrastrados de 1979 y los gastos de
los seis primeros meses de 1980.

e/ Se incluyen los gastos de impresién y franqueo del juego de informacién y
de dos némeros de Development Information Abstracts.

£/ Los cdlculos revisados reflejan el aumento de los precios.
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2. Presupuesto de gastos para 1981

71. En su informe JIU/REP/79/12, la DCI estimaba que los gastos anuales de funcio-
namiento de la Dependencia serian de 250.000 délares. Sin embargo, en cualquiera
de las dos opciones presentadas en el parrafo 74 infra, los gastos estimados serian
inferiores a esa cifra. Se presentan dos opciones de gastos futuros de la
Dependencia. Con arreglo a la opcidén A se partia de la hipdtesis de la compra
directa del equipo de computadoras a comienzos de 1981, y con arreglo a la opcién B
se partia de la base de la continuacién del actual acuerdo de alquiler de equipo
por 26.000 délares al afio durante cinco afios. Con arreglo a la opcidn A se calcu-
laba que para el afio 1981 se necesitarian unos 218.500 délares. Siempre segdn esta
opcidn, cabia esperar que los gastos de funcionamiento de la Dependencia en 1982 y
en afios subsiguientes se redujeran a un nivel de 145.000 ddlares a precios cons-
tantes, yva que no se harian nuevos gastos por concepto de adquisicién de equipo.
Con arreglo a la opcién B, los gastos previstos para 1981 eran de 171.000 délares.
A precios constantes, el presupuesto de la Dependencia se mantendria a este nivel
hasta 1986, fecha en que el equipo seria pagado mediante un acuerdo de alquiler

con opcidn a compra, tras de lo cual los gastos de funcionamiento descenderian a
aproximadamente 145.000 délares a precios constantes. A continuacién se explican
los gastos calculados de funcionamiento de la Dependencia en 1981.

72. Personal. El cdlculo de gastos de personal se basa en la plantilla minima
necesaria para mantener el Sistema de Informacién sobre el Desarrollo. Ahora bien,
la Dependencia se concibié en un principio como un instrumento para mejorar la
coordinacién de las cuestiones relativas a los sistemas de informacién dentro

del Departamento. En caso de que se decidiera devolver esas actividades a la
Dependencia, seria necesario crear un nuevo puesto a fin de atender a este
importante aspecto de las funciones de la Dependencia.

73. Viajes. En el cdlculo de gastos de viaje se incluyen dénicamente los desplaza-
mientos indispensables para promover la compatibilidad entre el DIS y los sistemas
de informacién de las comisiones regionales a fin de contribuir al logro del obje-
tivo de compartir conocimientos entre la Secretaria y las comisiones regionales.
Para 1981 se proyecta un viaje a cada una de las comisiones regionales. En un sélo
viaje se realizarian visitas a distintas comisiones regionales si ello resultara
factible y econémico.

74. Equipo de elaboracién de datos. La Dependencia podia optar por dos formas de
acceso al equipo de computadoras para mantenimiento del DIS: a) la compra directa
de equipo y b) el alquiler de equipo de minicomputadoras con opcidén a compra. Dado
que, a los actuales tipos de interés, el costo financiero de un acuerdo de alquiler
con opcidn a compra, de cinco afios de duracidén seria del 12,5% aproximadamente, la
compra directa del equipo pareceria ser la opcidén mas econdémica. Asi pues, el
costo de la computadorizacién del DIS a partir de 1981 quedaria limitado a una
pequefia suma anual por concepto de mantenimiento de equipo. A continuacién aparece
un cuadro comparativo en el que figuran los gastos totales (incluidos los de
adquisicién del equipo y los de mantenimiento del equipo) con arreglo a las dos
opciones a lo largo de un periodo de cinco afios.
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OPCION A Compra
Mantenimiento
Total
OPCION B Alquiler

Mantenimiento

Total

1981 1982 1983 1984 1985 Total
73 500 73 500
9 500 9500 9500 9 500 9 500 _47 500
83 000 9 500 9 500 9 500 9 500 121 000
26 000 26 000 26 000 26 000 26 000 130 000
9 500 9 500 9 500 9 500 _9 500 _47 500
35 500 35 500 35 500 35 500 35 500 177 500

El costo de comprar directamente el equipo en 1981 seria de 73.500 ddlares, en
tanto que si los pagos se repartieran a lo largo de un periodo de cinco afios, el
costo total de adquirir el equipo seria de 130.000 ddlares.
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75. Se indican a continuacidn los cdlculos de gastos para 1981l en caso de que la

Asamblea General decidiera mantener en funcionamiento el sistema.

OPCION A OPCION B

(D3lares EE.UU.)

1. Personal

Sueldos de dos funcionarios del cuadro

organico (1 P-4, 1 P-2) y de dos funcio-

narios de servicios general (1 de cate-

goria principal v 1 de otra categoria)

incluidos los gastos de personal 120 500 120 500

2, Gastos de viaje

Consultas con organismos y comisiones

regionales 4 000 4 000
3. Equipo
a) Equipo de elaboracidén de datos
Equipo de minicomputadoras Compr a 73 500 Alquiler 26 000
Mantenimiento a 790 ddlares
por mes 9 500 9 500

Total parcial 83 000 35 500

4. Servicios y materiales

especializados
Fuentes de referencias 1 000 1000
Gastos de actualizacidn de

progr amas 2 500 2 500
Suministros para la elaboracidn

de datos 1 500 1 500
Reproduccidn del diario de .

resimenes 6 000 6 000

Total parcial 11 000 11 000

Presupuesto total 218 500 171 400
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Anexo

RESUMIN Y CONCLUSIONES DEL INFORME DE EVALUACION DE LA UNESCO
SOBRE EL SISTEMA DE INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO

El estudio descrito en este informe estuvo a cargo de un evaluador indepen-
diente de la UNESCO. La UNESCO ha cumplido una funcién andloga en la evaluacién

de otros sistemas del Sistema de organizaciones de las Naciones Unidas, AGRIS e
INFOTERRA.

La investigacién se emprendié con miras a dar a la Asamblea General orien-
tacién respecto de la conveniencia de mantener el Sistema de Informacidn sobre el
Desarrollo (DIS). El sistema se examindé desde el punto de vista de sus logros
hasta la fecha, su valor, apoyo y la demanda existente por el sistema, y sus
relaciones (incluidas las consideraciones de compatibilidad) con otras actividades
de elaboracidn de informacidn en el ambito de las Naciones Unidas y en otras partes.

Desde un punto de vista estrictamente técnico, poco hay de criticable en el
sistema. Las decisiones adoptadas respecto del DIS, incluido el formato de la base
de datos y la modalidad de ejecucién, fueron técnicamente validas, y la calidad de
las tareas de preparacién de catdlogos, indices y resiimenes es suficiente para
permitir un acceso eficaz a los temas de la informacién incluida en la base de
datos.

Se ha estimado que las decisiones adoptadas para procurar la compatibilidad
con otros sistemas que dan acceso a la bibliografia sobre el desarrollo fueron las

correctas, afin en los casos en que tal compatibilidad se obtuvo a expensas de un
menor nivel de compatibilidad con el SIBNU,

Los documentos a que da acceso el sistema informan sobre investigaciones
efectuadas a un costo considerablemente alto para las Naciones Unidas. Se estima
que esta base de datos tiene un gran valor potencial, especialmente para los paises
en desarrollo. Gran parte de la informacidn que ha pasado a ser accesible no se
difundiria ni se conocerifa de otra manera. Ademds, el costo del sistema es sélo
una pequefa parte del costo de generar la informacidén a que da acceso.

Diversos sectores de las Naciones Unidas, algunos gobiernos miembros y otros
organismos internacionales han dado muestras de apoyo e interés por el DIS.

En tanto que el sistema tiene un gran valor potencial, el alcance actualmente
limitado de la base de datos y el mandato restringido de la Dependencia tienden a
restringir la magnitud del posible péblico usuario. Lo limitado del alcance y el
mandato plantean problemas de "visibilidad" e "imagen" para el sistema. Para
contrarrestar esto es posible que haya que iniciar una campafia activa de promocién.
En servicios reales, la Dependencia no ha logrado en los #@ltimos dos afios y medio
tanto como cabria haber esperado. Por consiguiente, es preciso evaluarla mds bien
en funcién de lo que promete que de lo que realmente ha logrado hasta la fecha.
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El Sistema de Informacién sobre el Desarrollo tiene un gran valor potencial,
pero cabria aumentarlo mds todavia si pasara a ser un componente central de una
red mundial de fuentes de informacién sobre el desarrollo. Una justificacién
primordial para seguir dando apoyo a la Dependencia podria ser la funcidén que ésta
podria desempefiar proporcionando el liderazgo y la capacidad técnica necesarios
para establecer y mantener una red efectiva que permita un acceso general a los
recursos de informacién sobre el desarrollo econémico y social.



