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 توصيات مجلس مراجعي الحسابات
   

 2017الحسابات لسنة تقرير عن تنفيذ توصيات مجلس مراجعي   
   

 موجز 
يســــــــــرم ملمتح الأمم المتحدة ردماأ المقــــــــــاريا تن يادما رامد عفي  التو ــــــــــياأ الواراة    ارير  
( وتن يعرض آخر المعفيومــاأ المتــانــلح عن الحــالــلح الرا نــلح A/73/5/Add.11عي الحســــــــــــــــا ــاأ  مجفيس مراج

 2017 كانون الأول/ايسمبر  ٣1فيذ. وقد  در  ارير مجفيس مراجعي الحسا اأ عن السنلح المنتهيلح   لفيتن
خاليا من تي تحفظ. و وا ــــــــا كاارة الملمتح الت كيد عفي  تةيلح معاغلح القــــــــواسا المعر  عنها    ــــــــيا  

لفيتو ــــــياأ وعفي  مراجعلح الحســــــا اأ وال   قــــــهد عفييها  ذد الوايالح  تســــــفييا الهــــــو  عفي  الحاللح الرا نلح 
 خطلح الإاارة  ق ن  و ياأ مراجعلح الحسا اأ ال   نتظر التنفيذ.

 عنا ر الارار 
يقــت  اييم ملمتح خدماأ المقــاريا كر كنراد  ادا    نفيذ التو ــياأ المتعفيالح  الســنلح المنتهيلح  

، ويوا ـــــــا الملمتح النظر   التو ـــــــياأ المتبايلح. وقد يرسح ا فيس 2017كانون الأول/ايســـــــمبر   ٣1 
وتن كثتا  2018 يوليهقدمت كر الملمتح  و  نهايلح تمود/التنفيذي   تن يحيا عفيما   ن التو ياأ قد 

منها يتطفيح ا تماما طويا الأجا، ولذا  ـــــــــيحتالى الملمتح كر موا ـــــــــفيلح العما  قـــــــــ نها كر ما  عد نهايلح 
 كي ينفذ ا  نفيذا ناجحا.  2018السنلح الماليلح 

  
  

https://undocs.org/ar/A/73/5/Add.11
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موجز رد مكتــب الأمم المتحــدة لخــدمــات المشــــــــــــاريع على مجلس مراجعي  - أولا 
 حسابات الأمم المتحدة

 معلومات أساسية - ألف 
ملمتح الأمم المتحدة ردماأ المقــــاريا كيان اات التمويا  ا ا لمنظوملح الأمم المتحدة يعما ما  - 1

طائفلح وا ــعلح من القــركا . و قــما خطوت خدما ه ما يفييك الهياكا الأ ــا ــيلح، وعمفيياأ القــرا ، وكاارة 
يذ كطار لفيحوكملح وكاارة ،  دت الملمتح  تنف2016المقـــــــاريا، والإاارة الماليلح، والموارا البقـــــــريلح. وخلال عاا 

المخاطر والامتثال بهدف  بســيا  يلما الحوكملح اراب  ه وديااة تملمم مديريه. ومن نــمن  ذد اغهوا، 
تُ ــدر كطار  قــريعي و والى نوكملح معدلم. ووجمهت الفيانلح المعنيلح  الإطار التقــريعي، ال   هــم تعهـا  

جرا ا ه. وعزمد الملمتح عمفييلح تحديد الفرب وقبول من الإاارة العفييا، عمفييلح  نايح  ـــــــــــيا ـــــــــــاأ الملمتح وك
 الملمتـــح الونيـــد ل مم  oneUNOPSالالتزامـــاأ وتامجهـــا   النظـــاا اغـــديـــد لفيتخطيا المركزي لفيموارا 

 و ــــيا نطا   قــــ يا نظاا الإاارة المركزيلح لفيمخاطر  2018المتحدة ردماأ المقــــاريا(. وا ــــتمر   عاا 
عفي  المســـــــــــــــتوم الاطري والإقفييمي والمؤ ـــــــــــــــســـــــــــــــي، وكاماجه   النظاا اغديد لفيتخطيا المركزي لفيموارا 

oneUNOPS. 
عفي  الا ـــــــــتداملح ويقـــــــــاطر م الرتي  قـــــــــ نها. ويفيتزا ويدرك الملمتح الأةيلح ال  يعفياها شـــــــــركا د  - 2

الملمتح  دمج الاعتباراأ المتعفيالح  الادراأ الاجتماعيلح والبيئيلح والاقتصـــــــــــــــاايلح والوطنيلح   كا مقـــــــــــــــرو  
، الإنجــاداأ الرئيســـــــــــــــيــلح ال  تحااــت   “الأار”ينازد. ويوجز  اريرد الثــالــ  عن الا ـــــــــــــــتــدامــلح، المعنون 

تحايق ت داف التنميلح المســـــــــتداملح من خلال عمفيه ما القـــــــــركا . وقُدما ومســـــــــاةلح الملمتح    2017 عاا
التارير وفاا لمعايت الإ لاغ عن الا ــتداملح كما  را   المباارة العالميلح لتاارير الأاا . وملمتح الأمم المتحدة 

ن كعداا ردماأ المقـــــــــــــاريا  و تول كيان  ا ا ل مم المتحدة يعتمد  ذد المعايت المعترف بها اوليا  قـــــــــــــ 
 التاارير المتعفيالح  الا تداملح.

ــــدعم والتطوير المتعفيمام  نظــــاا التخطيا المركزي 2017وخلال عــــاا  - ٣ ، قــــاا الملمتــــح  تنظيم ال
لفيموارا. وامج فريق نظــاا التخطيا المركزي لفيموارا وفريق  لمنولوجيــا المعفيومــاأ والا صــــــــــــــــالاأ   فريق 

لفيموارا  المعروف  برنامج تجديد ت ـــــــــاليح العما وتحســـــــــينها(.  موند وتنجز رسميا  رنامج التخطيا المركزي
معنيــلح  لمقـــــــــــــــوف  “فر  عمــا”، ركمز الملمتــح عفي  تنقـــــــــــــــطــلح المتــا عــلح من خلال 2017و  توائــا عــاا 

المر باأ، واعم المعاملاأ و الإ لاغ، وركمز فيما  عد عفي  كطار نوكملح  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صــالاأ 
نت عمفييلح التحاق ارارجي تن تتمتلح طر  تاا  العما ت انت  بســــيا طر  تاا  وتحســــيناأ تخرم. وقد  يم 

، نوملت  لمنولوجيا المعفيوماأ 2018. و  عاا 2016العما وتحســــــــــــم كفا اا، ماارنلح  الحاللح قبا عاا 
والا صــــالاأ  ركيز ا كر كنقــــا  فريق لتلمنولوجيا المعفيوماأ والا صــــالاأ يركز عفي  طر  تاا  العما. وقد 

فه  الك كر  والى جديد لفيحوكملح يقما  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالاأ الا ترا يايلح والتق يفييلح، ت
ممم لي ت  ــــفلح  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صــــالاأ من مادا اردملح كر شــــريك   تاا   و يلما جديد  ــــُ

لحفيول المتعفيالح  طر  العما. ويدعم  ذد العمفييلح محفيفيو طر  العما ومهند ـــو مقـــاريا يركزون عفي   اد  ا
تاا  العما. و تمثا كندم النتائج الأور لنموالى  يلما  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صـــــــــــــــالاأ اغديد   

  صور جديد لطر  تاا  العما(، الذي يهدف كر تحسم الطر  ال   Reimagine Workكطلا   رنامج 
كبر،  طر  رسميلح وست رسميلح. وتختا، طفيح يملمن تن يتوا ـــــــــــــــا بها الزملا    الملمتح ويتعاونوا  فعاليلح ت
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، oneUNOPS( تن تجري  اييما لتنفيذ نظاا التخطيا المركزي لفيموارا Gartnerالملمتح من شركلح سار نر  
وكانت نتيالح التاييم بمثا لح مصـــــــــــااقلح عفي  الأةيلح الا ـــــــــــترا يايلح لدرا ـــــــــــلح اغدوم و فو    الأاا  عفي  

 مستوم ارا لح اغدوم الماليلح.
لنظم كاارة اغواة ال  منحتها له المنظملح الدوليلح  9001وظا الملمتح محتفظا  قـــــــــــــــهااة تيزو  - 4

لنظم الإاارة البيئيلح، والك فيما يخص  14001لتونيد المااييس. وكنافلح كر الك، انتفظ  قهااة تيزو 
اوللح ففيســـــــــطم  تنقـــــــــطته   كا من تف انســـــــــتان، والدا رك، و ـــــــــري لانلما، وسانا، وميا ار، وملما به  

 .، وو ما نطا  القهااة لتقما  ونس و تاليون(1 وكو وفو
لفينظاا المرجعي لتادير  18001، ظا الملمتح محتفظا تيهـــــــــــــــا  قـــــــــــــــهااة تيزو 2017و  عاا  - 5

الســلاملح والصــحلح   تماكن العما، و و المعيار المطبق عفي  الصــعيد الدو  فيما يتعفيق  نظم كاارة الصــحلح 
يتم. ولا  زال عمفيياأ الملمتح   الدا رك، وميا ار، واوللح ففيســــــطم، وكو ــــــوفو  ســــــتو  والســــــلاملح المهن

، 2017لفينظاا المرجعي لتادير السلاملح والصحلح   تماكن العما. و  عاا  18001معايت شهااة تيزو 
ا الملمتح نطا  القــــهااة لتقــــما سانا. والملمتح مفيتزا  الحد من المخاطر اودقلح  الصــــحلح و  الســــلاملح و ــــم

ال  يواجهها موظفود والمتعاقدون معه تانا  العما   مقـــاريا الهياكا الأ ـــا ـــيلح، و ي من تكثر الأنقـــطلح 
 ال   نطوي عفي  مخاطر محتمفيلح.

 
 التحديات الحالية والتدابير الرامية إلى التصدي لها - باء 

لأانى من الانتياطي ، ا ــــــــــــتوا ملمتح الأمم المتحدة ردماأ المقــــــــــــاريا الحد ا2017  عاا  - 6
لحســـــــــــا  الانتياجاأ  201٣/٣٣التقـــــــــــ يفيي. و نص الصـــــــــــي لح ال  اعتمد ا ا فيس التنفيذي   قرارد 

المتعفيالح  الانتياطي التقـــــــــ يفيي عفي  تن يعاال الانتياطي التقـــــــــ يفيي تر علح تشـــــــــهر من متو ـــــــــا النفااأ 
 كــــانون الأول/  ٣1المنتهيــــلح   . و  مــــا يخص الفترة (2 الإااريــــلح لفيســـــــــــــــنواأ الثلا  الأختة من العمــــا

و  ما يخص السنلح المنتهيلح مفييون اولار.  20.1،  في ت انتياجاأ الانتياطي التق يفيي 2015 ايسمبر
مفييون اولار.  158.6،  فيغ الر ــــيد الفعفيي للانتياطي التقــــ يفيي 2017كانون الأول/ايســــمبر  ٣1  

ا ــــــتثماريلح  دعم ا ــــــترا يايلح ملمتح الأمم ويســــــتخدا الملمتح جز ا من  ذا الانتياطي لتمويا مقــــــاريا 
 المتحدة ردماأ المقاريا.

،  في ت ا تحااقاأ نهايلح اردملح وما  عد التااعد لفئ  2017كانون الأول/ايسمبر   ٣1ونتى  - 7
مفييون اولار لفيت مم الصحي  66.5مفييون اولار   8٣.6الموظفم الممولم من الإاارة ومن المقاريا معا، 

مفييون اولار للا ـــتحااقاأ ال   0.٣مفييون اولار لمنح الإعااة كر الوطن و  16.8اردملح و  عد انتها  
، كانت جميا التزاماأ الملمتح المتعفيالح 2017كانون الأول/ايســـــــــــــــمبر   ٣1ُ دفا   ناللح الوفاة(. ونتى 

  ا تحااقاأ نهايلح اردملح وما  عد التااعد ممومللح  اللماما.
 

__________ 

 .(1999  1244 فُهم جميا الإشاراأ ال  تحيا كر كو وفو    ذد الوايالح    يا  قرار مجفيس الأمن  (1  

واردماأ الواجبلح الســـــــــداا والإيراااأ المت  يلح من  ـــــــــا  كيراااأ الملمتح من الر ـــــــــوا الإااريلح ”تُحســـــــــح  اعتبار ا نســـــــــبلح  (2  
 .A/72/5/Add.11 وفق ما ورا   الوايالح“ مجمو  مصروفاأ المقاريا”كر “ اردماأ الا تقاريلح

https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
https://undocs.org/ar/A/72/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/72/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/72/5/Add.11
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 كخهاعها لفيمراقبلح والمخاطر ال  يتعم الحد منهاالمسائا ال  يتعم   
يعرمض  والى تعمال الملمتح المنظملح كر  عض المخاطر التقـــــــــ يفييلح والماليلح. ويملمن تن يُســـــــــتخدا  - 8

الانتياطي التقـــــــــــــــ يفيي من تجا ار   ذد المخاطر. ومن تجا التخفيف من  فيك المخاطر، نفمذ الملمتح 
 اوا ناليا  تعزيزد.نظاا الإاارة المركزيلح لفيمخاطر وي

، وكاز  من جهوا  نا  الادراأ التنظيميلح   الملمتح، ت ــــــــــــدرأ مؤ ـــــــــــســـــــــــلح 2017و  عاا  - 9
شهااة لموظفي الملمتح والمتعاقدين معه الذين  ا عوا اورااا التدريبيلح عفي   157السلاملح والصحلح المهنيتم 

ح والمتعاقدين معه والنظرا  شــــخصــــا من موظفي الملمت 184موقعها القــــبلمي. وكنــــافلح كر الك، شــــارك 
مقــــــاركا خارجيا(   التدريح المباشــــــر عفي  الإاارة الصــــــحيلح  54موظفا من الملمتح و  1٣0الحلموميم  

وكاارة الســـــلاملح والإاارة ا تمعيلح والبيئيلح   الأرجنتم، و تو، و ونس، وجمهوريلح تفريايا الو ـــــط ، و ـــــري 
وا يمالا، وسينيا، وليبريا. و زوما نفيااأ العما  ذد المقـــــاركم لانلما، والســـــفيفااور، و ـــــتاليون، وسانا، وس

رة الصـــحيلح وكاارة الســـلاملح والإاارة ا تمعيلح والبيئيلح ا الادراأ ال  تملمنهم من  نفيذ التدا ت الســـفييملح ل ا
   مقاريعهم وملما بهم.

  
يات مجلس  - ثانيا  ردود مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـــــــــــاريع على توصــــــــــ

 الحسابات مراجعي
 كـــانون الأول/  ٣1ت ـــــــــــــــــدر مجفيس مراجعي الحســـــــــــــــــا ـــاأ،    اريرد عن الســـــــــــــــنـــلح المنتهيـــلح    - 10

نمفت  و ـــــــفها عاليلح الأولويلح و اني  و ـــــــياأ A/73/5/Add.11  2018 ايســـــــمبر (، تر ا  و ـــــــياأ  ـــــــُ
نمفت  و ــــفها متو ــــطلح الأو  لويلح. ويتوا ــــا  نفيذ كا التو ــــياأ بما ينبا  منجاد ا نــــمن الأطر الزمنيلح  ــــُ

لتنفيذ التو ــــــياأ  ناا  لأنها  2018اوداة. و ــــــيحتالى ا فيس لفيعما نتى ما  عد انتها  الســــــنلح الماليلح 
، والعديد منها يتطفيح ا تماماً طويا الأجا. ويادا الملمتح راواا محداة 2017 ــــــــــــــدرأ   تمود/يوليه 

 .2و  1ن  ذد التو ياأ   المرفام  ق 
و وا ا كاارة الملمتح التقديد عفي  تةيلح معاغلح شواسا مراجعي الحسا اأ. و لانظ تن معدل  - 11

  المائلح،  عد تن  27الذي ت فيغ عنه مجفيس مراجعي الحســـــــــــــــا اأ قد  راجا ليبفيغ  2017التنفيذ   اورة 
فيس مراجعي الحســــــــــــــــــا ــــاأ، ا ــــذأ الإاارة،   . وكمــــا لانظ مج2016  المــــائــــلح   عــــاا  ٣8كــــان 
، 2018،  دا ت لتعزيز المســـــــــا للح عن التنفيذ. ويظُهر  ذا التارير تار الك. و فيول نهايلح عاا 2018 عاا

   المائلح. 50عن  2017 يزيد معدل التنفيذ لعاا 
  

 الخلاصة - ثالثا 
 ارير مجفيس مراجعي الحســا اأ لفيســنلح يســرم ملمتح الأمم المتحدة ردماأ المقــاريا تن يرا عفي   - 12

. والملمتح عفي  االح من تن جميا المســــــــــائا ال  ت رد ا  ارير 2017كانون الأول/ايســــــــــمبر   ٣1المنتهيلح   
 مجفيس مراجعي الحسا اأ  تعالج  طريالح مرنيلح.
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 1المرفق 
بات عن السنة المالية المنتهية تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسا  

 (A/73/5/Add.11) 2017كانون الأول/ديسمبر   31في 
  

 1اغدول 
 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية  

  و ياأ لم  اُبا عدا التو ياأ الإاارة المسؤوللح

 و ـــــياأ نـفُ ذأ 
تو طفيــــح كسلا  

 مفيفمها
 و ـــــــــــــــيـــاأ قيـــد 

 التنفيذ

 و ـــــــــــــياأ ندُما 
ــــــــــــ   ــــــــــــاري لهــــــــــــا  

 مسُتهدف

 و ـــــــــياأ لم يُحدا 
ــــــــــــــ   لهــــــــــــــا  ــــــــــــــاري

 مستهدف
 - - - 1 - 1 فريق القؤون الماليلح       

ـــــــاكـــــــا  الفريق المعني  ـــــــالهي
 - 2 2 - - 2 الأ ا يلح وكاارة المقاريا 
 - 1 1 - - 1 الفريق المعني  المقترياأ

 - 3 3 1 - 4 المجموع 
   

 2 اغدول
 حالة تنفيذ جميع التوصيات  

  و ياأ لم  اُبا عدا التو ياأ الإاارة المسؤوللح

 و ـــــياأ نـفُ ذأ 
تو طفيــــح كسلا  

 مفيفمها
 و ـــــــــــــــيـــاأ قيـــد 

 التنفيذ

 و ـــــــــــــياأ ندُما 
ــــــــــــ   ــــــــــــاري لهــــــــــــا  

 مسُتهدف

 و ـــــــــياأ لم يُحدا 
ــــــــــــــ   لهــــــــــــــا  ــــــــــــــاري

 مستهدف
 - 1 1 2 - ٣ فريق القؤون الماليلح       

ـــــــاكـــــــا الفريق المعني   ـــــــالهي
 - 2 2 - - 2 الأ ا يلح وكاارة المقاريا

الــــفــــريــــق المــــعــــني  ــــــــالمــــوارا 
 - 1 1 - - 1 البقريلح والت يت

 - 4 4 1 - 5 الفريق المعني  المقترياأ
الفريق المعني  ـــــارـــــدمـــــاأ 

 - - - 1 - 1 المقتركلح
 - 8 8 4 - 12 المجموع 
   
)أ( تحديد الســـــــــجلات والمعلومات ، أوصـــــــــى المجلس المكتب بما يلي  32في الفقرة  - 1

التي يتعيّن أن يقدمها مدير الاســـتثمارات وإجراء تفتيو دوري للســـجلات ومراجعة حســـابات إدارة 
الأموال تمشــــيا  مع الأحكام المنصــــوف عليها في الاتفاقت )ا( اســــتعراد اتفاق العقد مع الجهة 

سابات مستقلين لسجلات الجهة الوديعة وتضمينه أحكاما تنص على إجراء تفتيو و/أو مراجعة ح
 الوديعة المعنية ذات الصلة باستثمارات المكتب.
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  لفيمعفيوماأ متعمالح مراجعلح لفيملمتح التا ا والتحايااأ لفيحســـــــا اأ الداخفييلح المراجعلح فريق تنجز - 2
 وجمهت مذكرة   المراجعلح  ذد نتائج عُمممت وقد. الملمتح ت ول عن  ر ت نورارن الوايعلح اغهلح  ودة ال 
  تجرم وقد. المتحدة الأمم نسا اأ مراجعي ومجفيس المقاريا خدماأ لملمتح التنفيذي الملمتح من كا كر

   همينه   رض الرئيسي الإيدا  ا فا   عديا عفي  ووافق  ر ت، نورارن الوايعلح اغهلح ما مناققاأ الملمتح
 .الملمتح  ا تثماراأ الصفيلح ااأ لفيسالاأ مستافيلح  دقيق تو/و  فتيش عمفيياأ كجرا  يجيز  ندا
 

 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 2018الر ا الأخت من عاا  التاري  المستهدفك

  
  المركزية الإدارة نظام وتشغيل بتطبيق المكتب يعجّل بأن ،42 الفقرة في المجلس، أوصى - ٣

 .تقرّر حسبما للمخاطر، المركزية الإدارة ونظام والمشاريع للاستثمارات
تنقـــ  الفريق المعني  الهياكا الأ ـــا ـــيلح وكاارة المقـــاريا  يلملا ااخفييا لتنفيذ و ســـفييم  ذا المقـــرو   

وللمفاللح  فعيا مباارت نظاا الإاارة المركزيلح للا تثماراأ والمقاريا ونظاا الإاارة المركزيلح لفيمخاطر   الوقت 
 الملمتح الونيد ل مم المتحدة ردماأ المقــــــــاريا(،  oneUNOPS ــــــــبح ا ــــــــم  ذا الهيلما المنا ــــــــح. وت

، و ـــــــيصـــــــبح ا ـــــــتخدامه كلزاميا   2019و ـــــــيلمون متانا غميا مقـــــــاريا الملمتح   كانون الثاني/يناير 
 . و وف  نظمم اوراأ  دريبيلح  ق نه  التوادي لهمان انتااله كر طور التق يا.2019نيسان/ت ريا  1
 
 المقاريا وكاارة الأ ا يلح  الهياكا المعني الفريق لإاارة المسؤوللحكا

 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك
 عاليلح الأولويلحك

 2019من عاا  ولالر ا الأ التاري  المستهدفك
  
  للمشـــاريع المالي الإغلاق عملية المكتب يســـتهل بأن ،48 الفقرة في المجلس، أوصـــى - 4
 .المقررة الفترة ضمن العملية إتمام يتسنى لكي وجيز، بوقت العملياتية الناحية من إغلاقها بعد
  ت ـــــا  عفي  الماليلح افا رد لإسلا  خطلح الملمتح ونـــــا وقد. التو ـــــيلح  ذد عفي  الملمتح يوافق - 5

ن مما فصـــفيي،   المنا ـــح الوقت   لفيمقـــاريا الما  الإسلا  كنجاد ويملمن. المقـــرو  كسلا   وقيت  ـــيحســـم
  لفيموارا المركزي التخطيا نظاا     يتاأ تيهــا الملمتح ونفمذ. المانحلح اغهاأ ما عفييه المتفق النحو عفي 
  كسلا  من تشهر الاالح قبا  مسباا الإخطاراأ  فياي المقرو  كسلا  عن المسؤولم لفيموظفم يتسنى نتى

  لفيمقـــرو  الما  الإسلا  موعد اقترا  عند( المقـــرو  مدة انتها   اري  و  الك من شـــهر وقبا المقـــرو 
  الإسلا  مدير”  عنوان جديد ناا لفينظاا تيهــــــا وتُنــــــيف. المقــــــرو  عمفيياأ كسلا  من الانتها   عد
.  عنها المســـؤول القـــخص وتحديد المقـــرو  كسلا  مرانا من مرنفيلح كا  تبا   الك ويســـاعد. “الما 

 .مفيفها كسلا  ويطفيح نُـف ذأ التو يلح  ذد تن الملمتح يرم و التا ،
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 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق التاري  المستهدفك

  
، أوصـــــــــــى المجلس، بـــأن يقوم المكتـــب بتصـــــــــــميم  ـــاصـــــــــــيـــة في نظـــام 49في الفقرة  - 6

oneUNOPS  تبدأ إجراءات الإغلاق المالي بجرد انتهاء إغلاق العمليات، بحيث يتســـــــــــنى إتمام
 الإغلاق المالي في غضون الفترة المحددة.

  لفيموارا المركزي التخطيا نظاا     يتاأ تيهــا الملمتح ونفمذ. التو ــيلح  ذد عفي  الملمتح يوافق - 7
  كسلا  من تشهر الاالح قبا  مسباا الإخطاراأ  فياي المقرو  كسلا  عن المسؤولم لفيموظفم يتسنى نتى

  انتها   عد الما  الإسلا  موعد اقترا  عند( المقرو  مدمة انتها   اري  و  الك، من شهر وقبا المقرو ،
  ويســــاعد. “الما  الإسلا  مدير”  عنوان جديد ناا لفينظاا تيهــــا وتُنــــيف. المقــــرو  عمفيياأ كسلا 
  يرم و التا ،. عنها المســـــــؤول القـــــــخص وتحديد المقـــــــرو  كسلا  مرانا من مرنفيلح كا  تبا   الك

 .مفيفها كسلا  ويطفيح نُـف ذأ التو يلح  ذد تن الملمتح
 

 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 لا ينطبق التاري  المستهدفك

  
  المرجعية قوائمه ســــريان مدى المكتب يســــتعرد بأن المجلس، أوصــــى ،٥7 الفقرة في - 8

  بالاســتدامة المتعلقة والهامة الصــلة ذات الشــواغل جميع تبديد أجل من المســتدام الشــراء لمعايير
 .الشراء فئات مختلف تحت
  وونـــــا المســــــتداملح، القــــــرا  لمعايت المرجعيلح الاوائم   النظر كعااة  الفعا  دت قد الملمتح كان - 9

  ا ــــــتعرانــــــها يجري وكان. المقــــــترياأ مجال   اغنســــــاني المنظور مراعاة لتعميم كنــــــافيلح معايت مقــــــرو 
  ارا لح الإنافيلح  القروت يتعفيق وفيما. الداخفييم المصفيحلح ت حا  من العديد قبا من عفييها والتصديق
  ذد   الإملمانياأ ا ـتلمقـاف الملمتح يوا ـا الأ ـا ـيلح، و الهياكا والا صـالاأ المعفيوماأ  تلمنولوجيا
   ـــــيصــــدر المثال،  ـــــبيا فعفي . كرشـــــاايلح وايالح  ظا ال  المرجعيلح، الاائملح نطا  وخارلى ااخا ا الاأ،
  لا ــــــــــترااا عالمي  رنامج عن معفيوماأ عفي  لفيحصــــــــــول طفيبا العاا،  ذا من لانق وقت   الملمتح،
 .الإللمترونيلح النفاياأ

 
 الفريق المعني  المقترياأ الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 2019 الر ا الأخت من عاا التاري  المستهدفك
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، أوصــى المجلس بأن يســتعرد المكتب إطار الاســتدامة لضــمان أن ت دمج ٦٥في الفقرة  - 10
 .فيه الشواغل المتعلقة بالاستدامة بناء  على فئة السلع/الخدمات المشتراة إضافة  إلى قيمة العقد

محداة  اتنلمام يتهــــــممن الفعا مقــــــرو   نايح كطار القــــــرا  المســــــتداا، كان الملمتح قد ونــــــا  - 11
فئلح محداة. وقد عُرض مقــــــرو  الإطار  ذا ونوقش  12كر  10لأنوا  العاوا والالتما ــــــاأ، فهــــــلا عن 

 ا ــــتفانــــلح   نفيالح عما لفيممار ــــم من كبار الموظفم المتخصــــصــــم   عمفيياأ القــــرا  عُادأ عممان 
. ويعلمف الملمتح ناليا عفي   نايح التعفييااأ ال   فياا ا خلال 2018لأران    قــــرين الأول/تكتو ر  ا

 .الك الحد  وكاماجها   الإطار
 

 الفريق المعني  المقترياأ الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 2019 الر ا الأخت من عاا التاري  المستهدفك

  
  للعناصـــر المرضـــي الامتثال مدى لتقييم آلية ت وضـــع بأن المجلس أوصـــى ،٦٦ الفقرة في - 12

 .المستدام الشراء إطار من الأساسية
  يظا ،(تعلاد المذكورة التو ــــيلح   كليه المقــــار  المســــتداا لفيقــــرا  جديد كطار ونــــا ما تمقــــيا - 1٣

.  المســــتداا القــــرا  كطار لعنا ــــر امتثاله مدم لتاييم والإ لاغ لفيايا  منا ــــبلح آليلح  منقــــا  مفيتزما الملمتح
 .والإطار المرني الامتثال  اييم تجا من الآليلح الملمتح  ينفمذ النحو،  ذا وعفي 
 

 الفريق المعني  المقترياأ الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 2019 الر ا الأخت من عاا التاري  المستهدفك

  
  بشأن والرصد للإبلاغ آليته المكتب يعّزز أن( أ) يلي بما المجلس أوصى ،73 الفقرة في - 14

  مراعاة تعميم وثائق تصـــــب  أن بضـــــمان وذلك المشـــــاريع، في الجنســـــاني المنظور مراعاة تعميم
  يضــمن أن وينبغي. المشــاريع إدارة عملية من يتجزأ لا جزءا ذلك، تســنّى متى الجنســاني، المنظور
قي جميع قيام أيضـــا المكتب   الجنســـانيةت للمســـائل عمل  طط بإعداد الجنســـانية الشـــ ون منســـ 

  والميزانية، الوقت مثل الضرورية، بالموارد بتزويدهم الجنسانية الش ون منسق ي دور ي عزَّز أن( ا) و
 .بفعالية بمس ولياتهم والوفاء أدوارهم أداء لهم ليتسنى
،   2021-2019غنســـــاني لفيفترة ا ـــــترا يايته لتعميم مراعاة المنظور اتطفيق الملمتح   ت( - 15
. وتحدا الا ــــترا يايلح النهج واغداول الزمنيلح لفيتدا ت الراميلح كر تحســــم عمفييلح 2018آ /تسســــطس  ٣0

كنفا  الطا ا المؤ سي عفي   عميم المنظور اغنساني   المقاريا، بما   الك   مرانا التخطيا والر د 
 لاغ. و تطفيح خطلح العما لتعميم مراعاة المنظور اغنســــــــــــــاني المر بطلح  الا ــــــــــــــترا يايلح تن  دمج جميا والإ

، الاعتباراأ اغنســــــانيلح   خطا مقــــــاريعها 2019كانون الأول/ايســــــمبر   ٣1مقــــــاريا الملمتح،  فيول 



 DP/OPS/2019/1 

 

10/29 18-20003 

 

ياا خطلح عما جنســـــــــانيلح عفي  مســـــــــتوم المقـــــــــرو  كاز  من خطا مقـــــــــاريعها عموما( و بفيمغ عن الا  تو
 . ذلك، ما لم تحدا السفيطلح المعنيلح  الالتزاا خلاف الك

دما اور رئيس البرنـــامج منـــذ    (  ومن تجـــا  عزيز اور مراكز التنســـــــــــــــيق اغنســـــــــــــــــانيـــلح، نـــُ
، عفي  تنه المســـــــــــؤول عن  نفيذ ا ـــــــــــترا يايلح  عميم مراعاة المنظور اغنســـــــــــاني لفيفترة 2018شـــــــــــبات/فبراير 

من تفرقلح الملما ح الاطريلح. وما اعتماا ا ـــــــــــــــترا يايلح  عميم ،   تعمال الملمتح،  دعم 2019-2021
، يعتبر 2018آ /تسســـــــــــــطس  ٣0المنظور اغنســـــــــــــاني   الملمتح وارطلح المر بطلح بها ال   دت  نفيذ ا   

 .الملمتح تن  ذا اغز  من التو يلح جا زٌ ل سلا 
 

ا، والفريق المعني الفريق المعني  الهياكا الأ ــا ــيلح وكاارة المقــاري الإاارة المسؤوللحك
  الموارا البقريلح والت يت

 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك
 عاليلح الأولويلحك

 2019 الر ا الأخت من عاا التاري  المستهدفك
  
ذ المكتـــــب التغييرات اللازمـــــة في نظـــــام 80في الفقرة  - 16 ، أوصـــــــــــى المجلس بـــــأن ينفـــــّ

oneUNOPS وأن يستعرد قواعد التثبت لضمان صحة البيانات المتعلقة بالشراء والموظفين. 
وافق الملمتح عفي   ذد التو ـــــــــــــيلح، وقد تنرد  ادما    نفيذ ا. وفيما يتعفيق  صـــــــــــــحلح البياناأ  - 17

ممنت نظاا التخطيا المركز  ي المتعفيالح  المقــترياأ،  ــياوا الملمتح، كنــافلح كر اعتماا قواعد التثبمت ال  نــُ
،  تناول  اقي اغوانح المتصــــفيلح  عمفيياأ القــــرا  عن 2018( اعتبارا من تمود/يوليه oneUNOPSلفيموارا  

. و   ذا الصـــــــدا،  دت الملمتح  تنفيذ مقـــــــرو   م oneUNOPSطريق  نفيذ وندة كاارة العاوا   نظاا 
من اغهاأ  ــــانبلح المصــــفيحلح الفريق المعني  المقــــترياأ وفريق  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صــــالاأ  وستةا 

،  دت الملمتح عمفييلح  طوير  رامجياأ   كطار  ذا المقــــــــــــرو ، ويتوقا 2018المعنيلح(. و  تيفيول/ ــــــــــــبتمبر 
. وفيما يتعفيق  البياناأ المتصـــــفيلح  الموظفم، كان 2019نقـــــرد عفي  نطا  المنظملح  فيول نهايلح آاار/مار  
 .ن  حتهاالملمتح قد نفمذ  الفعا الإجرا اأ اللادملح لهما

 
 الفريق المعني  المقترياأ والفريق المعني  الموارا البقريلح والت يت الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 2019 من عاا الأولالر ا  التاري  المستهدفك

  
 “الوظيفيــةالألقــاا ”، أوصـــــــــــى المجلس بــأن يقوم المكتــب بــاســـــــــــتعراد 8٦في الفقرة  - 18

المســــــتخدمة على نطاق هذئ الهيئة، وأن يواصــــــل جهودئ المبذولة لتوحيدها تمشــــــيا  مع إطار لجنة 
 .الخدمة المدنية الدولية بطريقة محددة زمنيا
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، منذ  قـــــرين الأول/تكتو ر  - 19 ، عفي  ونـــــا  ـــــيا ـــــلح لتنفيذ  ذد التو ـــــيلح. 2018الملمتح منلمحٌّ
المتصـــــــــــــفيلح  الوظائف، جنبا كر جنح ما ا ـــــــــــــتعراض العمفيياأ  ويجري ناليا ا ـــــــــــــتعراض وتحفييا البياناأ

 .الداخفييلح، من تجا نمان ا مبا  تفها  بيا لفيمهي قدما   التنفيذ   المستابا
 

 الفريق المعني  الموارا البقريلح والت يت الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 2019 من عاا الأختالر ا  التاري  المستهدفك

  
، أوصــــــى المجلس بأن يحدد المكتب مدى التواتر الدوري لتحديث  طط 92في الفقرة  - 20

اســـــــــتعادة القدرة على العمل واســـــــــتمرارية تصـــــــــريف الأعمال، وأن يكفل أن تقوم جميع الوحدات 
الزمنية بتحديث  ططها لاســـــتعادة القدرة على العمل واســـــتمرارية تصـــــريف الأعمال ضـــــمن الأطر 

 المقررة لذلك.
لاد ت ــــــدر الملمتح تمرا  نظيميا  نفيذيا جديدا  قــــــ ن التخطيا لا ــــــتمراريلح  صــــــريف الأعمال  - 21
 Ref EOI. ED 2018.03 و و ينص عفي  كجرا  اختبار 2018نيســـــــــــان/ت ريا  ٣( وت ـــــــــــبح نافذا منذ .

و ــــالتــــا ، فاــــد . 2-6شـــــــــــــــهرا،   المــــااة  18، وعفي  كجرا  تحــــديــــ  كــــا 1-6 ـــــــــــــــنوي،   المــــااة 
 .التو يلح نُـف ذأ

 
 مركز اردماأ المقتركلح والأمن الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق التاري  المستهدفك

  
، أوصــــى المجلس بأن يعزز المكتب آليته للمراقبة الدا لية لبدء أنشــــطة 100في الفقرة  - 22

 .وصحيحةالشراء بمواصفات واضحة 
ذ الملمتح عداا من التدا ت لتنفيذ  ذد التو ـــــــــــــــيلح  نفيذا كاملا، بما   الك عفي  مســـــــــــــــتوم  - 2٣ ا م

الســيا ــلح/الإرشــاا وكذلك عفي  مســتوم النظاا، عن طريق كاخال تحســيناأ عفي  النظامم الأ ــا ــيم   
 (.eSourcingو  UN Web Buy Plusمنظوملح القرا  الإللمترونيلح  

 
 الفريق المعني  المقترياأ المسؤوللحكالإاارة 

 نف ذأ ناللح التو يلحك
 متو طلح الأولويلحك

 لا ينطبق التاري  المستهدفك
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 2المرفق 
 السابقة المالية الفترات عن الحسابات مراجعي مجلس تقرير في الواردة التوصيات تنفيذ -ألف  

 
، موجزا لحاللح 2017كانون الأول/ايســمبر   ٣1  قدما ا فيس   مرفق  اريرد عن الســنلح المنتهيلح  - 24

 نفيذ التو ياأ المتصفيلح  فتراأ ماليلح  ا الح. ومن كجما  التو ياأ المذكورة المتصفيلح  فتراأ ماليلح  ا الح، 
 و يلح تو  ي قيد التنفيذ. و را تاناد  21 و يلح  نفيذاً كاملًا، ولم  نُفمذ  18 و يلح، نُـفمذأ  ٣9وعدا ا 

لتاييم تجراد الملمتح، نُـفمذأ  المدرجلح  و ـــــــــــفها قيد التنفيذ. ووفاا ٣9و ـــــــــــياأ الــــــــــــــــــــــــــ معفيوماأ عن الت
المتعفيالح  فتراأ ماليلح  ا الح. و را المعفيوماأ تاناد نسح  سفيسا  اد   ٣9 و يلح من التو ياأ الـ  18

 ذ.التو ياأ   مرفق  ارير مراجعلح الحسا اأ. ويفيخمص اغدول الوارا تاناد الحاللح العاملح لفيتنفي
 

 ٣اغدول 
  مراجعي مجلس تقرير مرفق في أدرجت والتي ســــابقة فترات من المتبقية التوصــــيات تنفيذ حالة  

 بالكامل ت نفَّذ لم باعتبارها 2017 ديسمبر/الأول كانون 31 في المنتهية السنة عن الحسابات

 عدا التو ياأ الإاارة المسؤوللح

 و ــــــــــــياأ نـفُ ذأ 
طــفيــــــــح كســلا   تو

 مفيفمها
قيـــد  و ـــــــــــــــيـــاأ 

 التنفيذ

 و ـــــــــــــياأ ندُما 
لهــــــــــــا  ــــــــــــاريــــــــــــ  

 مسُتهدف

 و ــــــــياأ لم يُحدا 
ــــــــــــــاريــــــــــــــ   لهــــــــــــــا  

 مستهدف
 - - - 1 1 ملمتح الأخلاقياأ      

 - 5 5 2 7 فريق القؤون الماليلح 
الفريق المعني  تلمنولوجيـــا 
 - - - 7 7 المعفيوماأ والا صالاأ 
ـــــاكـــــا  ـــــالهي الفريق المعني  
 - 7 7 2 9 الأ ا يلح وكاارة المقاريا
 - 2 2 - 2 فريق القؤون الاانونيلح

الـــفـــريـــق المـــعـــني  ــــــــالمـــوارا 
 - ٣ ٣ 6 9 البقريلح والت يت

 - 1 1 - 1 الفريق المعني  المقترياأ
 - 1 1 2 ٣ اردماأ المقتركلح

 - 20 19 20 39 المجموع 
 

لعــــــام عن المـجـلـس تقـرير -باء   لمـنـتـهـي ا   2012 ديســــــــــــمـبـر/الأول كــــــانون 31 في ا
(A/68/5/Add.10) 

، أوصى المجلس بأن يقوم المكتب بما يلي  )أ( تعيين شخص مس ول عن 44في الفقرة  - 25
مخاطر الغو، أو أحد كبار موظفي المخاطر، تكون له درجة وظيفية مرتفعة بصـــورة مناســـبة، ليتولى 

مخاطر الغو في جميع أنشـــــــطة المكتبت )ا( إجراء تقييم شـــــــامل مســـــــ ولية الإدارة النشـــــــيطة ل
لمخاطر الغو على نطاق المنظمة لتحديد الأنواع الرئيســــية لمخاطر الغو التي يواجهها المكتبت 
)ج( تحديد مدى تســــام  المكتب مع شــــتى أنواع مخاطر الغو وكفالة تناســــب الضــــوابط المعنية 

 اطر.بمكافحة الغو مع ذلك الإقدام على المخ
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  المعنيلح واللمياناأ اغواة، نــــــــمان مهاا  م والمســــــــؤولياأ الأاوار فصــــــــا  اللماما تحاق لاد - 26
  والك - ال ش مخاطر كاارة مجال   الك   بما الملمتح، نطا  عفي  التنفيذيلح والمهاا الرقا لح،/ السيا اأ

  كبت الملمتح كفيمف فاد. الملمتح ونــــــعه الذي والامتثال المخاطر وكاارة الحوكملح كطار  نفيذ خلال من
  كطار ا تخداا و يصبح. لفيمخاطر المركزيلح الإاارة وكطار المؤ سيلح المخاطر كاارة بمسؤوليلح الماليم الموظفم
  كطلا  عند ،2019 يناير/الثاني كانون 1 من اعتبارا كلزاميا الملمتح ونعه الذي لفيمخاطر المركزيلح الإاارة
  يزيد تن الك شــ ن ومن. الملمتح نطا  عفي  الإنترنت شــبلملح عفي  اغديد لفيمخاطر المركزيلح الإاارة  طبيق
 .التنظيميلح المستوياأ عبر الرئيسيلح  المخاطر يتعفيق فيما والرقا لح والتصعيد الإاارة آلياأ  عزيز من
 

 القؤون الماليلحفريق  الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2018الر ا الأخت من عاا  المستهدفكالتاري  

  
، أوصى المجلس بأن يضع المكتب آلية لتوليد معلومات أفضل بشأن أداء 82في الفقرة  - 27

 المباني في فترة ما بعد إنجازها.
 فترة   المباني   اا  المتصــــفيلح الانتياجاأ المقــــاريا وكاارة الأ ــــا ــــيلح  الهياكا المعني الفريق ناا - 28
  ا تخدامه  يصبح الذي المقاريا، كاارة اليا   وتارجها المباني و طيا  صميم اليا من كنجاد ا  عد ما

 .2019 يناير/الثاني كانون 1 من اعتبارا كلزاميا
 

 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 لا ينطبق  المستهدفكالتاري  

  
 2013كــــــانـون الأول/ديســــــــــــمــبــر   31تـقــريـر الـمــجــلــس عـن الـعــــــام الـمــنــتــهــي فـي  -جيم  

(A/69/5/Add.11) 
، أوصــــى المجلس باتخاذ  طوات عملية لتنفيذ اســــتراتيجيات وســــياســــات 34في الفقرة  - 29

وإجراءات الإدارة المركزية للمخاطر على نطاق المكتب ككل دون مزيد من التأ ير، وعلى وجه 
التحديد ما يلي  )أ( تحديد وتوثيق وتقييم المخاطر الرئيســـــــــــية التي ينطوي عليها العمل من أجل 

الاســــــتراتيجيةت )ا( القيام على نحو منتظم بتحديث ورصــــــد المعلومات المتعلقة  تحقيق الأهداف
بالمخاطر التي يمكن تجميعها على نطاق المكتب ككلت )ج( توثيق درجات تحمل المخاطر حتى 
تكون مفهومة ومطبقة في جميع وحدات المنظمةت )د( اســـــــــتخدام ســـــــــجلات المخاطر لتســـــــــجيل 

اقعا، وأثر المخاطر، والإجراءات المقترحة للتخفيف من حدتها، احتمال أن تصـــــب  المخاطر أمرا و 
ومســـــــــــتوى المخــاطر الــذي جرى تقييمــه بعــد إجراءات التخفيف من حــدتهــات ) ( تعيين الجهـات 

 المس ولة عن المخاطر وتكليفها بالمس ولية عن رصد كل واحد من تلك المخاطر ومراقبته.
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رة المخاطر والامتثال الذي ونــعه الملمتح يجري  نفيذ كطار ا ــتنااا كر مبااإ كطار الحوكملح وكاا - ٣0
الإاارة المركزيلح لفيمخاطر. و ـــــيصـــــبح ا ـــــتخداا كطار الإاارة المركزيلح لفيمخاطر الذي ونـــــعه الملمتح كلزاميا 

، عند كطلا   طبيق الإاارة المركزيلح لفيمخاطر اغديد عفي  شـــــــــــبلملح 2019كانون الثاني/يناير   1اعتبارا من 
الإاارة والتصـــــــــــــــعيــد والرقــا ــلح    نطــا  الملمتــح. ومن شــــــــــــــــ ن الــك تن يزيــد من  عزيز آليــاأالإنترنــت عفي

يتعفيق  المخاطر الرئيسيلح عبر المستوياأ التنظيميلح. ومن ش ن الك تن يساعد الملمتح تيها   تجميا  فيما
والتفاو اأ  ور ـد المعفيوماأ المتعفيالح  المخاطر عفي  مسـتوم المؤ ـسـلح، و وايق و طبيق التصـنيفاأ المقـتركلح

الايا ــــــيلح عفي  نطا  المنظملح، و ســــــايا المخاطر وكجرا اأ التصــــــدي لها و تبمعها وتحديد اغهلح المســــــؤوللح 
 عنها عفي  نطا  المنظملح.

 
 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2018الر ا الأخت من عاا  التاري  المستهدفك

  
لعــــــام عن المـجـلـس تقـرير -دال   لمـنـتـهـي ا   2014 ديســــــــــــمـبـر/الأول كــــــانون 31 في ا

(A/70/5/Add.11) 
 
المتوقعة من  ، أوصــى المجلس بأن ي كد المكتب مجددا  مســتوى الوفورات3٦في الفقرة  - ٣1

تنفيذ النظام المركزي لتخطيط الموارد، وأن يسعى إلى الحصول على بيانات التكلفة بالاستناد إلى 
نقاط مرجعية ســـــــــليمة لكي ي ســـــــــترشـــــــــد بها في عملية اســـــــــتعراد التكاليف والفوائد المتحققة من 

 العملية.
  الناات ت رد  م من وكان. فيذيالتن الملمتح كر وقُدما التو ـــــــــــــــيلح بهذد المتعفيمق التارير تُنجز - ٣2
  العمفيياأ؛ من المنافا تحامق(    و التوقعاأ؛ الماليلح  القــــؤون المتعفيالح الأعمال تجاود( تك   هــــممنها ال 
  التخطيا نظم لتنفيذ العالمي المتو ــــــــا ما  الماارنلح oneUNOPS نظاا  نفيذ  لماليف انخفاض( لى  و

 .لفيموارا المركزي
 

 وندة  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالاأ الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
، أوصــــى المجلس بأن يواصــــل المكتب اســــتكشــــاف الفرف المتاحة لتحســــين 39في الفقرة  - ٣٣

ومواءمة حقوق  كفاءة إجراءات العمل من  لال توحيد ممارسات وأساليب العمل، وتفويض السلطات،
 د ول المستعملين مع التحسينات المد لة على إطار الرقابة الدا لية ووفق احتياجات العمل.
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   نفيذي  نظيمي تمر ك ــــدار الك شما وقد  ه، اراب الســــيا ــــاأ كطار وندم  الملمتح نامح - ٣4
  والمســا للح القــفافيلح  وفمر  ذا الســيا ــاأ كطار ويســتهدف. المســا للح وكطار الســفيطلح  فويض  قــ ن جديد

  التنظيمي الأمر ويعلمس. المفونـــــــــلح الســـــــــفيطاأ نطا    المنظملح التزاا من والت كد الرئيســـــــــيلح لفياراراأ
  التنظيمي الأمر   المبينلح والأنقــطلح المســؤولياأ  م الفصــا  قــ ن التنظيميلح المبااإ كر ويســتند التنفيذي

ــتــنــفــيــــــــذي   المــبــــــــااإ  EOD.ED.2017.02: Organizational Principles and Governance Model ال
  EOI.ED.2018.01: Organizational Structure التنفيذي التنظيمي والأمر( الحوكملح و والى التنظيميلح

  كان كر المســتعمفيم اخول ناو  من  ه يتصــا وما الســفيطلح  فويض ك ــدار ويحتالى(. التنظيمي الهيلما 
  العما تاا  طر  وندما الملمتح ا ـــتعرض وقد. ومســـافيلح مواالح الأاون  ذد وجميا. المختصـــلح الســـفيطاأ

  طر  تحديد عفي  الملمتح عما وقد. العما تاا  طر  كفا ة وتحســــم العما ممار ــــاأ  ونيد تجا من
  واغواة ل نتاجيلح الأمريلمي المركز يعتمدد الذي العما كجرا اأ  صـــــــــــنيف لإطار وفاا فيه العما تاا 
 American Productivity and Quality Centre )ارا ــلح العما انتياجاأ لتعلمس الك  عد ونامحها  

 .الملمتح   اغواة ونبا العمفيياأ كاارة نظاا   موامالح  ذد العما وطر .  الملمتح
 

 الماليلح القؤون وفريق وندة  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالاأ الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
، أوصـــــــــــى المجلس بأن يقوم المكتب بما يلي  )أ( الحصـــــــــــول على آراء ٥8في الفقرة  - ٣5

الأفرقة المعنية بالممارســـات بشـــأن أداء الفريق المعني بالموارد البشـــرية والتغيير باعتبارئ شـــريكا في 
يرة، بما في ذلك المركز العالمي الأعمالت )ا( إدارة ورصــــــــــد فوائد الإصــــــــــلاحات التنظيمية الأ 

للخدمات المشــــــــتركةت )ج( وضــــــــع تدبير يتناول كفاءة وظيفة الموارد البشــــــــرية من حيث التكلفة، 
 قبيل نسبة موظفي الموارد البشرية إلى القوة العاملة. من
  لاد ونا الملمتح النسح المرجعيلح لايا  اللمفا ة   كاارة الموارا البقريلح و يوا ا ر د ا. - ٣6

اائرة شــؤون الموظفم   مركز اردماأ المقــتركلح    انلموك  النســبلح  -كاارة الموارا البقــريلح  (1  
 (؛ 517ك1 -لملمافا الدواا اللماما   مركز اردماأ المقتركلح    انلموك/عدا الموظفم  2018الحاليلح لعاا 
المقتركلح    انلموك  النسبلح  اائرة كقوف المر باأ   مركز اردماأ -كاارة الموارا البقريلح  (2  
 (؛741ك1 -لملمافا الدواا اللماما   مركز اردماأ المقتركلح    انلموك/عدا الموظفم  2018الحاليلح لعاا 
 والملمتح  صدا العما ما مجفيس مراجعي الحسا اأ لإتماا كسلا   ذا البند 

 
 والت يت البقريلح  الموارا المعني الفريق الإاارة المسؤوللحك

 نف ذأ التو يلحك ناللح
 متو طلح الأولويلحك

 لا ينطبق  التاري  المستهدفك
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، أوصى المجلس بأن يقوم الفريق المعني بالموارد البشرية والتغيير، بالتعاون ٦2في الفقرة  - ٣7
مع أفرقة أ رى معنية بالممارســـــات، بجمع وتقييم المعلومات بشـــــأن معارف و برات القوة العاملة 

 للاسترشاد بها في التخطيط للمهارات وللقوة العاملة في المستقبل.لديه 
  ذا من والا صالاأ المعفيوماأ  لمنولوجيا عنصر اخا وقد. العما بهذا الانطلا  ناليا يجري - ٣8
   صــور لونــا الانتياجاأ جما عفي  يركمز و و ،2018 تكتو ر/الأول  قــرين   “التحفييا” مرنفيلح الحا
 .الوظيفيلح والألاا  الوظائف كاارة من النظاا ولتملمم العامفيلح لفياوة
 

 والت يت البقريلح  الموارا المعني الفريق الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 2019الر ا الأخت من عاا  التاري  المستهدفك

  
معــدلات الــدوران نتيجــة ، أوصـــــــــــى المجلس بــأن يقوم المكتــب برصـــــــــــــد 70في الفقرة  - ٣9

 الاستقالة، للاسترشاد بها في عملية التخطيط لقوته العاملة.
  الثلا  لفيســـــــنواأ عنه مفصـــــــا تحفييا  اد  ويملمنه الدوران، معدلاأ ر ـــــــد الملمتح يوا ـــــــا - 40

 .البند  ذا كسلا  لإتماا الحسا اأ مراجعي مجفيس ما العما  صدا والملمتح. المانيلح
 

 والت يت البقريلح  الموارا المعني الفريق الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
، أوصـــــــــــى المجلس بأن يقوم المكتب بما يلي  )أ( أن ي جري ا تبارا كاملا 7٥في الفقرة  - 41

وأنه جرى اســــتعراضــــها بشــــكل لافتراضــــات دراســــة الجدوى المقبلة للتأكد من أنها مدعومة بأدلة 
كافٍت )ا( أن يرصد عن كثب الأثر الناجم عن التغيرات في الشروط التي يخضع لها المتعاقدون 
المحليون للتأكد من أن الفوائد المتوقعة تتحقق عمليا ت )ج( أن ينفّذ تدابير لمعالجة مســـــــــــتويات 

اء تحليــل دقيق لأســـــــــــبــاا الــدوران الــدوران العــاليــة بين المتعــاقــدين الأفراد الــدوليين، رهنــا بــإجر 
 و صائص تلك الوظائف.

  الثلا  لفيســـــــنواأ عنه مفصـــــــا تحفييا  اد  ويملمنه الدوران، معدلاأ ر ـــــــد الملمتح يوا ـــــــا - 42
 .البند  ذا كسلا  لإتماا الحسا اأ مراجعي مجفيس ما العما  صدا والملمتح. المانيلح

 
 والت يت البقريلح  الموارا المعني الفريق الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك
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، أوصـــــــــــى المجلس بأن يســـــــــــتعرد المكتب نظام جوائز الجدارة لكفالة 101في الفقرة  - 4٣
 مواءمته على الدوام مع تحقيق هدفه المتمثل في بلوغ نقطة التعادل.

 ما اغدارة جوائز مدفوعاأ  وا ا نســـــن يلمفا التنظيم جيد لفيســـــيا ـــــاأ كطار الملمتح لدم - 44
  والآلياأ العاملح، والميزانياأ التوديا، آلياأ  ا ــتعراض  ايامها المنظملح و عتز. اغدارة جوائز نظاا ت داف
  الرئيسي، الهدف ما الا سا  نمان موا فيلح تجا من  ا تمرار، و عديفيها الحوافز بهياكا المتصفيلح الأخرم

  ما الملمتح ويعما. لفيميزانيلح الإجما  الحد ما التعاال ناطلح اغدارة جائزة  تااود تلا نــمان الك   بما
 .التو يلح  ذد كسلا  لإتماا الحسا اأ مراجعي مجفيس
 

 والت يت البقريلح  الموارا المعني الفريق الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
لعــــــام عن المـجـلـس تقـرير -هاء   لمـنـتـهـي ا   201٥ ديســــــــــــمـبـر/الأول كــــــانون 31 في ا

(A/71/5/Add.11) 
، أوصـــــــــــى المجلس بــأن يعيــد المكتــب تقييم المســـــــــــتوى الأدنى المعتمـد 1٥في الفقرة  - 45

للاحتياطيات التشـــــــــــغيلية لمراعاة المكاســـــــــــب والخســـــــــــائر الاكتوارية التي ســـــــــــبق تكبدها وإدراج 
 الممتلكات والمنشآت والمعدات.

  لإيجاا الحســـا اأ مراجعي مجفيس ما العما و ـــيوا ـــا الأمر  ذا   ا فيس نظر الملمتح يادر - 46
 .التو يلح  ذد مفيف وكسلا  نا
 

 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الأخت من عاا  التاري  المستهدفك

 
، أوصـــــــــــى المجلس بأن ينظر المكتب في كيف يمكن اســـــــــــتخدام الفائض 1٦في الفقرة  - 47

 في سياق استعراد استراتيجي لاحتياجات المكتب من الموارد التشغيلية. الاحتياطي
  لإيجاا الحســـا اأ مراجعي مجفيس ما العما و ـــيوا ـــا الأمر  ذا   ا فيس نظر الملمتح يادر - 48
 .التو يلح  ذد مفيف وكسلا  نا
 

 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الأخت من عاا  التاري  المستهدفك

https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
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، أوصـــــــــــى المجلس بــأن ي ســـــــــــتخــدم الإطــار الجــديــد للحوكمــة والمخــاطر 32في الفقرة  - 49
ــة للجمع بين هيكــل العمليــات  ــدا لي ــة ال ــان عن الرقــاب ــال، إذا مــا اعتمــد، لــدعم إعــداد بي والامتث

 والضمانات التي تستند إليها.
  ك ـــــدار  صـــــدا الآن و و والامتثال، المخاطر وكاارة الحوكملح كطار ا ـــــتعراض لمتحالم تنجز لاد - 50

  الرئيسيلح والمبااإ العنا ر تحديد تجا من  ه اراب الداخفييلح الرقا لح كطار نمن جديدة  نظيميلح  عفييماأ
  لإطار الأ ــــــــــــــا ــــــــــــــيلح والهــــــــــــــماناأ العمفيياأ  يلما  م يجما  ي  الداخفييلح، لفيرقا لح فعال لإطار
 .الداخفييلح الرقا لح
 

 الفريق الاانوني وفريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الثاني من عاا  التاري  المستهدفك

  
، أوصــى المجلس بأن ينظر المكتب في  طة تنفيذ الإطار الجديد، ويتأكد 33في الفقرة  - 51

مفصـــــلة وواضـــــحة وواقعية بما فيه الكفاية، متضـــــمنة  طط تدريب واتصـــــالات كافية، من أن تكون 
 وتنص على مس وليات واضحة، ومرتبطة بشكل واض  بمبادرات المكتب الأ رى.

  ك ـــــــدار  صـــــــدا الآن و و والامتثال، المخاطر وكاارة الحوكملح كطار ا ـــــــتعراض الملمتح تنجز لاد - 52
  الرئيســـيلح والمبااإ العنا ـــر تحديد تجا من  ه اراب الداخفييلح الرقا لح كطار نـــمن جديدة  نظيميلح  عفييماأ
 .الداخفييلح الرقا لح لإطار الأ ا يلح والهماناأ العمفيياأ  يلما  م يجما  ي  الداخفييلح، لفيرقا لح فعال لإطار
 

 الفريق الاانوني وفريق القؤون الماليلح  الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح ويلحكالأول
  2019الر ا الثاني من عاا  التاري  المستهدفك

  
، أوصــــــــى المجلس بأن يقوم المكتب، عند تلقي التقرير المتعلق بضــــــــوابط 44في الفقرة  - 5٣

النظام وتهيئته، بتقييم التوصيات التي قدمها الخبير الاستشاري الخارجي للنظر فيما إذا كانت توفر 
يقوم، في حالة وجود أي مواطن ضـــــعف، بمراجعة لتحديد ما إذا كان قد الضـــــمانات الكافية، وبأن 

 تم استغلال أي من نقاط الضعف هذئ.
   ارير   وراأ  نوا  بعلح مجموعه مما السنلح، نهايلح  فيول كنافيلح  نوا الاالح كسلا  الملمتح يتوقما - 54
  المعفيوماأ  لمنولوجيا مجال   لفيتطوير المتوفمرة الموارا قفيلح كر ا ـــتنااا الإنجاد  اري  نُـامح وقد. 2017 عاا

 .2017   تجريت ال  الهيلمفيلح كعااة عمفييلح خلال
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 وندة  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالاأ الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
توصـــــيته الســـــابقة بأن يحصـــــل المكتب على بيانات مرجعية ، كرر المجلس 48في الفقرة  - 55

 سليمة عن التكلفة يسترشد بها في استعراد المنافع الناشئة عن تحسين العمليات.
 .2018آ /تسسطس  ٣1قُدما  ذا التارير  صي ته النهائيلح كر الملمتح التنفيذي    - 56
 

 أوندة  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالا الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
، أوصـــى المجلس بأن تخضـــع، ســـلفا ، الاســـتثمارات الكبيرة في المســـتقبل 49في الفقرة  - 57

في التكاليف على مستوى العمليات، وذلك  لتحليل أكثر صرامة فيما يتعلق بالمكاسب والوفورات
 لإرشاد تقييم نجاح المشروع على نحو أفضل ولإرشاد التنفيذ في المستقبل.

 .2018آ /تسسطس  ٣1قُدما  ذا التارير  صي ته النهائيلح كر الملمتح التنفيذي    - 58
 

 وندة  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالاأ الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
، أوصـــــــــــى المجلس بـــأن يعزز المكتـــب عمليـــات قبول الالتزامـــات وإدارة ٦3في الفقرة  - 59

 المخاطر، بحيث تكون قوية بدرجة كافية لدعم تقييم مجالات الأعمال الجديدة أو المبتكرة.
 ــدت العمــا عفي   طوير نظــاا الإاارة المركزيــلح للا ـــــــــــــــتثمــاراأ والمقــــــــــــــــاريا، الــذي  ــــــــــــــــار اسمــه  - 60

oneUNOPS Projects من تجا  2018، والذي يتهــــممن نظاا الإاارة المركزيلح لفيمخاطر   نيســــان/ت ريا
 نظيم اليا كاارة المقـــــــــــــاريا وكامالى عمفيياأ  فيورة الالتزاماأ والابول ونـــــــــــــمان اغواة. و ـــــــــــــيتا  نظاا 

oneUNOPS Projects  و ـــــــــــــــيصـــــــــــــــبح 2019غميا مقـــــــــــــــاريا الملمتح اعتبارا من كانون الثاني/يناير ،
. و ـوف  نظمم اوراأ  دريبيلح  قـ نه  التوادي لهـمان انتااله 2019نيسـان/ت ريا  1اميا   ا ـتخدامه كلز 

 كر طور التق يا.
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 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

  
، أوصـــــى المجلس بأن يقوم المكتب بما يلي  )أ( إجراء اســـــتعراد شـــــامل 9٥في الفقرة  - 61

لســـياســـة التســـعير للنظر في أفضـــل كيفية لمراعاة المخاطر باتباع طرق تتســـم بالاتســـاق والشـــفافية 
وتســـــتند إلى الأدلةت )ا( ووضـــــع ســـــياســـــة تنظم اســـــتخدام الفوائض المالية المتراكمة الناجمة عن 

 التي يتبين في نهاية المطاف أنها غير لازمة.“ بدلات المخاطر”صيل تح
من التوجيه التنظيمي  6-6ونــــــــــا الملمتح  ــــــــــيا ــــــــــلح  قــــــــــ ن ا ــــــــــتخداا الانتياطي   الفارة  - 62
 لمون انتياطياأ الملمتح بمثا لح آليلح لفيت مم ند المخاطر التق يفييلح، و وفت السيوللح ”ك FG. 2018.01 رقم

لظروف الســـــــــــــــيئلح. وال رض منها  و اعم عمفيياأ الملمتح الطويفيلح الأجا، بما   الك الناديلح   ناللح ا
 وفت الأموال للا تثماراأ الداخفييلح وارارجيلح والا تثماراأ المبتلمرة اعما ل  داف الا ترا يايلح لملمتح 

من ومن الوانـــــــح تن  ذد الســـــــيا ـــــــلح  عترف   ن الانتياطي يتلمون . “الأمم المتحدة ردماأ المقـــــــاريا
العنصـرين التاليمك تموال لت طيلح السـيوللح المطفيو لح وتموال لت طيلح المخاطر التقـ يفييلح. وُ برمر  فيك الأختة عن 
طريق  دلاأ المخاطر ارا ــــــلح  الملمتح. و نص الســــــيا ــــــلح  ونــــــو  عفي  تن ال رض من  ذد الأموال  و 

داخفييلح وارارجيلح والا ـــــــــــــــتثماراأ اعم العمفيياأ الطويفيلح الأجا لفيملمتح، بما   الك  وفت الأموال ال”
وعفي   ـــذا النحو، و عـــد كسلا  اغز  الأول من التو ـــــــــــــــيـــلح   عمفييـــلح مراجعـــلح الحســـــــــــــــــا ـــاأ . “المبتلمرة
،  ناول الملمتح اغز  الثاني من التو ـــــيلح، و و ونـــــا الســـــيا ـــــلح ال  تحلمم ا ـــــتخداا  دلاأ 2017 لعاا

 المخاطر ست المستخدملح.
 

 ون الماليلحفريق القؤ  الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
 201٦كــــــانـون الأول/ديســــــــــــمــبــر   31تـقــريـر الـمــجــلــس عـن الـعــــــام الـمــنــتــهــي فـي  -واو  

(A/72/5/Add.11) 
يحصــل المكتب على موافقة المجلس التنفيذي بأثر ، أوصــى المجلس بأن 20في الفقرة  - 6٣

 رجعي فيما يتعلق بميزانيتي الإدارة الأصلية والنهائية، بما في ذلك كل بند من البنود.
، 2019ينظر الملمتح   كارالى عنصــر جديد    اديراأ الميزانيلح لفترة الســنتم، اعتبارا من عاا  - 64

ي   ار رجعي عفي   اديراأ آخر فترة  ـــــــــــنتم  توفمر  قـــــــــــ نها والك من تجا طفيح موافالح ا فيس التنفيذ
، يخطا الملمتح 2021-2020 ياناأ ماليلح مصـــــــــــــــدقلح. وفيما يتعفيق  تاديراأ الميزانيلح لفترة الســـــــــــــــنتم 

  .2017-2016لطفيح الموافالح   ار رجعي عفي  الميزانيلح النهائيلح لفترة السنتم 
 

https://undocs.org/ar/A/72/5/Add.11
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 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ للح التو يلحكنا

 متو طلح الأولويلحك
  2019الر ا الأخت من عاا  التاري  المستهدفك

  
، أوصـــــــــــى المجلس بأن يعيد المكتب تقييم مدى كفاية إجراءات الرقابة 2٥في الفقرة  - 65

لكفالة عدم حدوث مثل هذئ  الدا لية المتعلقة بالمدفوعات المصـــرفية وتعزيز الضـــوابط الإشـــرافية
 الحوادث المتمثلة في تكرار الدفع أو المدفوعات الزائدة أو المدفوعات الفائضة في المستقبل.

ذأ الإجرا اأ المفيمو ـــلح التاليلح من تجا تحســـم عمفييلح الدفا، و ي ادف كر الاهـــا  عفي   - 66 ا خ
  لمرار الدفا والمدفوعاأ الزائدة والمدفوعاأ الفائهلحك

  منصــــــــاأ اردماأ المصــــــــرفيلح الإللمترونيلحك خلال الأشــــــــهر الثلاالح  oneUNOPSكامالى نظاا  • 
 المانيلح عما الملمتح عفي   نفيذ ما يفييك

 عزيز عمفيياأ الناا الإللمتروني لفيبياناأ  م اروااا فيما يتعفيمق  الحســــــــــا اأ المصــــــــــرفيلح    • 
 ،و ـــــــتاليون ،الســـــــن ال   -( لأند عقـــــــر ملمتبا ميدانيا Ecobankمصـــــــرف كيلمو  نك  

 والنيار؛ ،وما  ،وليبريا ،كوناكري  -وسينيا  ، يساو -وسينيا  ،وسانا ،وسامبيا
(   Citibank( نســــــــا اأ مصــــــــرفيلح   مصــــــــرف  ــــــــي   نك  5ويجري كنقــــــــا   ســــــــلح   • 

 الأرجنتم، و اراسواي، و نما؛
 (    تو وكولومبيا؛BBVA( نسا اأ مصرفيلح   مصرف بي بي   آ  ٣ويجري كنقا  الاالح   • 
 لفيرو يلح الهنديلح؛ WorldLinkوتُنجز كنقا  خدملح  • 
 لفييوان الصيني والماناأ الأار يااني اغديد. WorldLinkوموا فيلح كنقا  خدملح  • 
 و نطوي عمفيياأ الناا الإللمتروني لفيبياناأ  م اروااا خلال الأشهر الثلاالح المابفيلح عفي  ما يفييك  • 

(   جمهوريلح تفريايا Ecobank( نســـا اأ مصـــرفيلح   مصـــرف كيلمو  نك  4كنقـــا  تر علح   • 
 الو ط ، وجمهوريلح اللمون و الديماراطيلح، وجنو  السواان؛

 Standard( نســـــا اأ مصـــــرفيلح   مصـــــرف  ـــــتاندرا  قـــــار را  نك  9وكنقـــــا   ســـــعلح   • 

Chartered Bank وكينيا؛(   كندونيسيا، و اكستان، و ركيا، و ري لانلما، والففيبم 
لفييوان الصيني والماناأ الأار يااني اغديد وكنقا  اردملح  WorldLinkوكنجاد كنقا  خدملح  • 

 ( ةا السوموني الطاجيلمستاني والسوا الأود لمستاني.2لعمفيتم جديد م  
 

 مركز اردماأ المقتركلح الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  المستهدفكالتاري  
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، أوصى المجلس بأن ينشئ المكتب هيكلا جيدا للإبلاغ والرصد في مجال 30في الفقرة  - 67
 الإدارة وأن يحدد دور المديرين في المقر )المشرفون على الممارسات( لكل مجال ممارسة.

وجح الأمر التنظيمي يرم الملمتح تن  ذا البند جا ز ل سلا . وُ دمج  نوا التنفيذ الســـــــــا الح بم - 68
 - 2018تيفيول/ بتمبر  28الصاار    فويض السفيطلح وكطار المسا للح  - EOI.ED.2018.02التنفيذي 

 .٣0، الفارة 2016لمعاغلح جميا جوانح  و ياأ عاا 
 

 الفريق المعني  الموارا البقريلح والت يت ووندة كاارة اغواة الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
أوصــــى المجلس بأن ينظر المكتب في وضــــع ســــياســــة لإقرار الذمة المالية  44في الفقرة  - 69

لموظفيه تتماشـــى مع ســـياســـة إقرار الذمة المالية لامانة العامة لامم المتحدة )على النحو المحدد 
 (.ST/SGB/2006/6 في الوثيقة

، وكان قد  بق تن 2016نامح الملمتح شلما كقرار الذملح الماليلح وكعلان  هار  المصالح   عاا  - 70
ت فيغ ا فيس التنفيذي  قــــــ ن  ذا الت يت وتارد. وقبا الملمتح  و ــــــيلح مجفيس مراجعي الحســــــا اأ  النظر   

وخفيص كر تن  ــيا ــلح الملمتح الحاليلح  قــ ن كقرار الذملح  ST/SGB/2006/6ملح ما نقــرة الأمم العاا الموا 
( تمتثا لصلموك الأمم المتحدة الساريلح عفي  المنظملح. OI.Ethics.2018.02الماليلح وكعلان  هار  المصالح  

لمتح عما  و مطفيو  لأنها  قــــما مجموعلح تو ــــا من الموظفم و طال مصــــالح ويتمســــا نطا   ــــيا ــــلح الم
 وتنقطلح العقتين ست المتزوجم.

 
 ملمتح الأخلاقياأ الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
الامتثالَ لأمرئ الإداري حول  طط ، أوصـــــــــــى المجلس بأن يكفل المكتب ٥0في الفقرة  - 71

اســـتمراريةص تصـــريف الأعمال واســـتعادةص القدرة على العمل بعد الكوارث في جميع مكاتبه ومكوناته، 
 وأن ي درج في هذئ الخطط أصول وبيانات ونظم تكنولوجيا المعلومات.

، تجدر الإشارة  ذد التو يلح منفمذة لأن الملمتح يلمفا  ا تمرار تحدي   ذد ارطا. وما الك - 72
كر تنه   تي وقت من الأوقاأ، قد ُ ســـــتحد  ملما ح جديدة تو قد  هـــــا الملما ح الاائملح لت يتاأ 

 كبتة، مما يجعا من المرجح جدا تن يلمون اوما  لح خطا تحتالى كر  دوين تو اختبار تو تحدي .
 

  

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
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 مركز اردماأ المقتركلح الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
لتقييم  oneUNOPS، أوصــــــــى المجلس بأن يســــــــتعرد المكتب أداء نظام ٥8في الفقرة  - 7٣
إذا كانت جميع الضـــــــوابط المرجوة مفروضـــــــة  بالفعل وفعّالةت وإذا ما تمّ الحصـــــــول على الفوائد  ما

العناصـــــــــــر المتعلقة بقدرة نظام المعلومات على إجراء المرجوة من النظم الجديدةت وإذا ما كانت 
المعاملات متماشـــــية  كما يجب مع متطلبات الأعمال المرجوّة، بما في ذلك التقارير التي تتضـــــمن 

 معلومات عن الإدارة.
 .2018قُدما  ذا التارير  صي ته النهائيلح كر الملمتح التنفيذي   آ /تسسطس  - 74
 

  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالاأوندة  الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 لا ينطبق  التاري  المستهدفك

  
، أوصــــــى المجلس بأن يقوم المكتب باســــــتعراد نظامه المتعلق بمعلومات 73في الفقرة  - 75

من  ، والهـــدف من ذلــك التمكنoneUNOPSإدارة المشـــــــــــــاريع بــالتوازي مع الانتقـــال إلى نظـــام 
الحصــول على معلومات مركزية عن وضــع المشــاريع، بما في ذلك حالات التمديد وأســباا التأ ر 

 في التنفيذ، من أجل تحسين الرقابة الإدارية.
للمي يتســــــــنى التاميا المركزي لفيمعفيوماأ المتعفيالح  اللح المقــــــــاريا وك انلح تحســــــــم الرقا لح الإااريلح  - 76

ر نظاا الإاارة المركزيلح للا ــــــــــتثماراأ والمقــــــــــاريا، الذي  ــــــــــار اسمه عفي  المقــــــــــاريا،  دت العما عفي   طوي
oneUNOPS Projects من تجا  2018، والذي يتهــــممن نظاا الإاارة المركزيلح لفيمخاطر   نيســــان/ت ريا

 نظيم اليا كاارة المقـــــــــــــاريا وكامالى عمفيياأ  فيورة الالتزاماأ والابول ونـــــــــــــمان اغواة. و ـــــــــــــيتا  نظاا 
oneUNOPS Projects  و ـــــــــــــــيصـــــــــــــــبح 2019غميا مقـــــــــــــــاريا الملمتح اعتبارا من كانون الثاني/يناير ،
. و ـوف  نظمم اوراأ  دريبيلح  قـ نه  التوادي لهـمان انتااله 2019نيسـان/ت ريا  1ا ـتخدامه كلزاميا   
 كر طور التق يا.

 
 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك

 قيد التنفيذ التو يلحكناللح 
 عاليلح الأولويلحك

  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك
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، أوصــى المجلس بأن يقوم المكتب بوضــع نموذج لإدارة حافظات الأوراق 81في الفقرة  - 77
المالية لتحســــــين أداء حافظة الأوراق المالية المخصــــــصــــــة للممارســــــات المتَّبعة في التنفيذ، وذلك 

 لكفالة المراعاة القصوى لاعتبارات الاستدامة، فضلا  عن ضمان السلامة المالية للمكتب.
من تجا تحســــــــــــم كامالى الامتثال التنظيمي لفيســــــــــــيا ــــــــــــاأ والمبااإ، ينظمم نظاا الإاارة المركزيلح  - 78

ركزيلح ، والذي يتهــــــممن نظاا الإاارة المoneUNOPS Projectsللا ــــــتثماراأ والمقــــــاريا، الذي  ــــــار اسمه 
لفيمخاطر، اليا كاارة المقـــــــاريا ويدُمج عمفيياأ  فيورة الالتزاماأ والابول ونـــــــمان اغواة. و ـــــــيتا  نظاا 

oneUNOPS Projects  و ـــــــــــــــيصـــــــــــــــبح 2019غميا مقـــــــــــــــاريا الملمتح اعتبارا من كانون الثاني/يناير ،
وادي لهـمان انتااله . و ـوف  نظمم اوراأ  دريبيلح  قـ نه  الت2019نيسـان/ت ريا  1ا ـتخدامه كلزاميا   
 كر طور التق يا.

 
 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

  
أداة لفحص الاستدامة، ، أوصى المجلس بأن يقوم المكتب بوضع واعتماد 87في الفقرة  - 79

بغية فحص المشاريع في ضوء معايير الاستدامة في مرحلة التصميمت وتحديد غايات ونواتج متوّ اة 
 تتصل بالاستدامة، بغية تيسير رصد التقدّم المحرز طوال مدة المشروع.

  جميا اخا اليا كاارة المقـــاريا، الذي يقـــما جوانح الفحص ا تمعي والبيئي ال   نطبق عفي - 80
المقاريا الا تقاريلح تو التنفيذيلح،   المرنفيلح التاريبيلح. وتجري تجر لح  االى اليا كاارة المقاريا، ومنها  والى 
وايالح  د  المقــــــــــاريا. ومن المارر المهــــــــــي قدما    نظيم اليا كاارة المقــــــــــاريا وما ير با  ه من متطفيباأ 

 oneUNOPS ــــــــــتثماراأ والمقــــــــــاريا، الذي  ــــــــــار اسمه كلزاميلح من خلال  طوير نظاا الإاارة المركزيلح للا

Projects و ـــــــــــــــيتــا  نظــاا .oneUNOPS Projects /غميا مقــــــــــــــــاريا الملمتــح اعتبــارا من كــانون الثــاني 
. و وف  نظمم اوراأ  دريبيلح  ق نه 2019نيسان/ت ريا  1، و يصبح ا تخدامه كلزاميا   2019 يناير

 . التوادي لهمان انتااله كر طور التق يا
 

 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

  
، أوصـــــــــــى المجلس بأن يدمج المكتب الغايات والنواتج المتو اة المتعلقة 9٥في الفقرة  - 81

وثائق بدء المشــاريع، من أجل تنفيذ التدقيق والرصــد الإلزاميين وقيام المســاهمات  بالاســتدامة في
في تحقيق الاســــــتدامة والإبلاغ عنها، من قبول الالتزامات وعمليات التحقق الفصــــــلية إلى التقارير 

 المرحلية للمشروع وتقارير إغلاق المشروع.
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  والى وايالح  د  المقــــرو ،   توائا نيســــان/لاد  ــــدرأ  االى اليا كاارة المقــــاريا، ومن  ينها  - 82
. و اوا الملما ح الاطريلح ناليا  تار لح الدليا و ااجه. ويجري  هــــــــــــــمم نظاا الإاارة المركزيلح 2018ت ريا 

( الدليا و ااجه. و ـــــــــــيتا  نظاا oneUNOPS Projectsللا ـــــــــــتثماراأ والمقـــــــــــاريا  الذي  ـــــــــــار اسمه 
oneUNOPS Projects و ـــــــــــــــيصـــــــــــــــبح 2019لمتح اعتبارا من كانون الثاني/يناير غميا مقـــــــــــــــاريا الم ،
. و ـوف  نظمم اوراأ  دريبيلح  قـ نه  التوادي لهـمان انتااله 2019نيسـان/ت ريا  1ا ـتخدامه كلزاميا   
 كر طور التق يا.

 
 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح ولويلحكالأ
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

  
، أوصــى المجلس بأن يضــع المكتب إجراءات موحدة للإبلاغ عن الثمار 102في الفقرة  - 8٣

المحققة في مجال الاســـــتدامة على مســـــتويي النواتج والنتائج من  لال جمع البيانات من مختلف 
يرتبط بالاسـتدامة من م شـرات وغايات ونواتج متو اة موحدة أسـاليب العمل، لقياسـها في ضـوء ما 

 ومحددة مسبقا ، وبعد التحقق من صحة النتائج من  لال آلية للتحقق.

 ـــــــــياما الملمتح البياناأ   نظاا الإاارة المركزيلح للا ـــــــــتثماراأ والمقـــــــــاريا  الذي  ـــــــــار اسمه  - 84
oneUNOPS Projectsمنهايا   نو  مؤشراأ موندة لفينوا ج  ( خلال مختفيف مرانا العما و يايسها

محداة مســــــــباا، بما  ــــــــيســــــــا م   تحايق النتائج المســــــــتداملح ال  يتوخا ا شــــــــركا  الملمتح. و ــــــــيتا  نظاا 
oneUNOPS Projects  و ـــــــــــــــيصـــــــــــــــبح 2019غميا مقـــــــــــــــاريا الملمتح اعتبارا من كانون الثاني/يناير ،
 .2019نيسان/ت ريا  1ا تخدامه كلزاميا   

 
 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا المسؤوللحكالإاارة 

 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك
 عاليلح الأولويلحك

  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك
  
، أوصى المجلس  المكتبَ بأن يضع  طة محددة زمنيا  من أجل الاعتماد 10٦في الفقرة  - 85

 المشاريع على نطاق المكتب.الإلزامي لأدوات إدارة 
يتهـــمن كطار كاارة المعايت الصـــاار عن الفريق المعني  الهياكا الأ ـــا ـــيلح وكاارة المقـــاريا، والذي  - 86

، خطلح 2021-2018 و جز  من ارطلح الا ــــــــترا يايلح لملمتح الأمم المتحدة ردماأ المقــــــــاريا لفيفترة 
رة المقـــاريا   ت ـــاليح العما،   شـــلما منامح يتلمومن محداة دمنيا من تجا الاعتماا الإلزامي لأاواأ كاا

من اوراأ  دريبيلح ومواا كرشــــاايلح. ويجري  طوير نظاا الإاارة المركزيلح للا ــــتثماراأ والمقــــاريا غعفيه كلزاميا 
للالتزاماأ ااأ الصـــفيلح من خلال كطار الســـيا ـــاأ ومن خلال  هـــمينها نـــوا ا لتعيم الالتزاماأ ااأ 

 الملمتح الونيد ل مم المتحدة ردماأ المقاريا(،  oneUNOPS بح ا م  ذا الهيلما الصفيلح اوداة. وت
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، و ــــــيصــــــبح ا ــــــتخدامه كلزاميا   2019و ــــــيلمون متانا غميا مقــــــاريا الملمتح   كانون الثاني/يناير 
 .2019نيسان/ت ريا  1
 

 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ التو يلحكناللح 

 متو طلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

 
، أوصى المجلس بأن يحدد المكتب الأساليب الملائمة من أجل التحقق 11٥في الفقرة  - 87

والتثبيت بغية ضــــمان أن الأطراف الثالثة/المتعاقدين المحليين الذين يوظفون عمالا لتنفيذ مشــــاريع 
 المكتب يمتثلون للمعايير الواردة في سياسة البنية التحتية المستدامة.

ت التعفييماأ التنظيميلح  قـــــــــــــــ ن عاوا الأشـــــــــــــــ ال   الملمتح  الصـــــــــــــــاارة    - 88  آاار/ 15نصـــــــــــــــم
( عفي  تر علح معايت، تُشـت كليها    ـيا ـلح الهياكا الأ ـا ـيلح المسـتداملح، للا ـترشـاا بها عند 2018 مار 

د الذي ينب ي ا ــــــــــــتخدامه   مختفيف الســــــــــــيناريو اأ. وا ــــــــــــتلمما الك  والى عن عاد تحديد نو  العا
و ي  قـــــما تجور الموظفم والعمال، وقوانم العما،  -الأشـــــ ال، يتهـــــممن القـــــروت المتعفيالح  المتعاقدين 

والمرافق، وطرائق التعاقد، و ـــــــــاعاأ العما، والصـــــــــحلح والســـــــــلاملح، والهـــــــــماناأ الاجتماعيلح  مثا عما 
ويحدا متطفيباأ الإ لاغ و وا رد.  -ل والســفيوك الملائم   الموقا والســفيوك اغنســي ومجالاأ تخرم( الأطفا

و را  ذد العنا ـــر    اارير الصـــحلح و اارير التحاق من  ـــلاملح الموقا الأ ـــبوعيلح والفصـــفييلح ال   عد وفاا 
فيالح  الصـــــــحلح والســـــــلاملح لتعفييماأ الملمتح التنفيذي  قـــــــ ن  نفيذ مســـــــتوياأ القـــــــروت الثلاالح،  فيك المتع

(، والمقـــــــــار كليها   2017آ /تسســـــــــطس  25والمتعفيالح  الإاارة ا تمعيلح و الإاارة البيئيلح  الصـــــــــاارة   
(. وتختا، يعرض 2018آاار/مار   15الأمر التنظيمي  قــــــــ ن الإشــــــــراف عفي  التقــــــــييد  الصــــــــاار   

( تفهـــــــــا 2018تيفيول/ ـــــــــبتمبر  10المنقـــــــــور التوجيهي المعني  الإشـــــــــراف عفي  التقـــــــــييد  الصـــــــــاار   
الممار ــاأ والتوجيهاأ ال   ركز عفي  الإاارة الفعاللح لفياواة والصــحلح والســلاملح والإاارة ا تمعيلح والبيئيلح، 

 وعفي  كاارة العاوا، ونوا ا المقرو .
 

 الفريق المعني  الهياكا الأ ا يلح وكاارة المقاريا الإاارة المسؤوللحك
 التنفيذقيد  ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

 
، أوصــــــى المجلس بأن يتخذ المكتب  طوات لإنشــــــاء صــــــندوق ابتكار 120في الفقرة  - 89

  اف، على النحو المتو ى في الخطة الاستراتيجية.
الحاليلح لفيملمتح لا  وجد كشـــــــــــــــارة كر  ـــــــــــــــندو  ا تلمار منفصـــــــــــــــا   ارطلح الا ـــــــــــــــترا يايلح  - 90
 . و التا ،  عتبر الإاارة  ذد التو يلح م فيالح.2021-2018 لفيفترة
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 فريق القؤون الماليلح الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
  لا ينطبق التاري  المستهدفك

 
، أوصى المجلس بأن يدمج المكتب قوائم البائعين الخاضعين للجزاءات 137في الفقرة  - 91

الواردة في قواعد بيانات البائعين الخارجية الأ رى، مثل بوابة الأمم المتحدة العالمية للمشــتريات، 
 .oneUNOPSمع نظام 

فيمقـــترياأ وقواعد  ياناأ تنقـــ  الملمتح مقـــروعا للانـــطلا   دمج  وا لح الأمم المتحدة العالميلح ل - 92
، و و يتهــــممن مزامنلح المعفيوماأ المتعفيمالح  اغزا اأ المفرونــــلح عفي  البائعم. oneUNOPSالبائعم   نظاا 

وقــــد نــــدا المقـــــــــــــــرو  الانتيــــاجــــاأ الوظيفيــــلح، ال  يحفيفيهــــا فريق كاارة عمفييــــاأ  لمنولوجيــــا المعفيومــــاأ 
ال  تحدا تولوياأ مبااراأ  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صـــــــــــــــالاأ، و و  يئلح الحوكملح الداخفييلح   الملمتح 

والا صـــالاأ الواراة من جميا الونداأ و ســـفيســـفيها ا ـــتنااا كر الموارا المتانلح. وللمن الفريق لم يحدا نتى 
 .2019الآن مواعيد التنفيذ الفعفيي؛  يد تنه لا يزال من المتوقا تن ينفذ المقرو   فيول نهايلح عاا 

 
 لفريق المعني  المقترياأا الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

 
، أوصـــــى المجلس بأن يقوم المكتب بإعادة النظر في إجراءات التشـــــغيل 1٥٦في الفقرة  - 9٣

الموحدة الحالية الخاصة به والمتعلقة بإدارة قاعدة بيانات البائعين لضمان توافر نظام قوي للتحقق 
لديه، توجد به صــيم محددة للبيانات وللتحقق من صــحة البيانات وآليات إنذار تنبه بوجود حالات 

 ، وذلك من أجل تحسين نوعية مجموعات البيانات.oneUNOPSزدواج في نظام ا
لاد تُنجز مقــــرو   نايلح  ياناأ الموراين  نتائج كيجا يلح. ويرم الملمتح تن  ذد التو ــــيلح قد نُـفمذأ  - 94

  اللماما، لأن المقرو   ناول جميا جوانح التو يلح. 
 لإاخال البياناأ؛وقد تنيفت نوا ا جديدة لفيصيغ اوداة   ت( 
 وتُنيف كر وندة كاارة الموراين آلياأ كنذار وخا ياأ لفيتحاق من  حلح البياناأ؛    ( 
وتنـــــــــــــــيف كر وندة كاارة الموراين آلياأ كنذار لتفااي اداواجيلح البياناأ   الميااين   لى( 

 الرئيسيلح المنفذة. 
وعلاوة عفي  الــك، تنــــــــــــــــاف الملمتــح خــا ـــــــــــــــيــاأ تحاق ونـــــــــــــــوا ا جــديــدة  ــامــلح كر نظــاا  - 95

oneUNOPS وتجرم فريق متخصـــــــــــــص   مركز اردماأ المقـــــــــــــتركلح    انلموك تحفييلا لبياناأ الموراين ،
 وتنجز  نايتها  اللماما.
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 فريق القؤون الماليلح ووندة  لمنولوجيا المعفيوماأ والا صالاأ الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ لح التو يلحكنال

 عاليلح الأولويلحك
  لا ينطبق التاري  المستهدفك

  
، وافق المكتب على توصـــــــــية المجلس له بالانتهاء من إعداد التوجيهات 1٦7في الفقرة  - 96

 المتعلقة بإجراء التحريات عن  لفية الموظفين الجدد.
الموظفم اغدا. وعفي   ذا يوا ــــــــــا الملمتح ر ــــــــــد عمفيياأ كجرا  عمفيياأ التحري عن خفيفيلح  - 97

الأ ـــا ،  ـــيعما الملمتح عفي  كسلا   ذد التو ـــيلح الآن. ويعما الملمتح ما مجفيس مراجعي الحســـا اأ 
 لإتماا كسلا   ذد التو يلح.

 
 الفريق المعني  الموارا البقريلح والت يت الإاارة المسؤوللحك
 نف ذأ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
 ينطبق لا التاري  المستهدفك

  
، أوصــــى المجلس بأن يصــــوغ المكتب التوجيهات بشــــأن الســــياســــة العامة 174في الفقرة  - 98

 وبأن ينفّذ التعليمات المتعلقة بإنشاء أماكن عمل شاملة للموظفين ذوي الإعاقة يتيسر وصولهم إليها.
ا ــال و ـــــــــــــــوف يوائم  نــا  عفي  طفيــح نــائــح الأمم العــاا، يجري الملمتــح  اييمــا اا يــا    ــذا  - 99

 كجرا ا ه ما كجرا اأ الأمم المتحدة من تجا المهي قدما    نفيذ  ذد التو يلح.
وينتظر الملمتح الدرا ـــــــلح الأ ـــــــا ـــــــيلح وقرار الأمانلح العاملح ل مم المتحدة الذي  ـــــــيفييها من تجا  - 100

ورا  عد تن  نقــر الأمانلح كعااة ك ــدار  ــيا ــته قريبا جدا، و ــيتخذ الإجرا اأ المتعفيالح  الســيا ــلح العاملح ف
 العاملح النتائج ال   و فيت كليها.

 
  الموارا البقريلح والت يتالفريق المعني  الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

  
على ســـــــــبيل الأولوية، إلى تعه د  ، أوصـــــــــى المجلس بأن يســـــــــعى المكتب،17٥في الفقرة  - 101

بيانات عن الموظفين ذوي الإعاقة وبأن ينجز تقييم إمكانية الوصــــول لجميع مكاتبه ومنصــــاته الرقمية 
 وعملياته، وذلك كإجراء تمكيني نحو جعل المنظمة أكثر شمولية وملاءمة لاشخاف ذوي الإعاقة.

تـح  اييمـا اا يـا    ـذا ا ـال و ـــــــــــــــوف يوائم و نـا  عفي  طفيـح نـائـح الأمم العـاا، يجري الملم - 102
 كجرا ا ه ما كجرا اأ الأمم المتحدة من تجا المهي قدما    نفيذ  ذد التو يلح.
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وينتظر الملمتح الدرا ـــــــلح الأ ـــــــا ـــــــيلح وقرار الأمانلح العاملح ل مم المتحدة الذي  ـــــــيفييها من تجا  - 10٣
تعفيالح  الســيا ــلح العاملح فورا  عد تن  نقــر الأمانلح كعااة ك ــدار  ــيا ــته قريبا جدا، و ــيتخذ الإجرا اأ الم

 العاملح النتائج ال   و فيت كليها.
 

  الموارا البقريلح والت يتالفريق المعني  الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 عاليلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

  
، بأن يقوم المكتب بضــــــمان تنفيذ ســــــياســــــته المتعلقة 180الفقرة أوصــــــى المجلس، في  - 104

بحجز التذاكر قبل ســبعة أيام من موعد الســفر. وينبغي تمكين النظم من تســجيل البيانات المتعلقة 
 بالحجز، وذلك من أجل تحسين الرصد.

ض ت ــــعار  ســــت عمفييلح ا ــــتخداا تااة  ــــفر عالميلح منا ــــبلح عفي  النحو المارر، وتُ ــــدر طفيح عر  - 105
 RFQ/2018/6713 من تجا الحصـــــــول عفي  خدماأ مســـــــتقـــــــار  ـــــــفر مســـــــتاا نتى يملمن من كعداا )

الاختصـــا ـــاأ. و عد تن تنجزأ القـــركلح المختارة الاختصـــا ـــاأ، يتوقا الملمتح تن يتم طر  طفيح  اد  
 .2019عروض لأااة السفر العالميلح خلال كانون الثاني/يناير 

 
 اأ المقتركلحمركز اردم الإاارة المسؤوللحك
 قيد التنفيذ ناللح التو يلحك

 متو طلح الأولويلحك
  2019الر ا الأول من عاا  التاري  المستهدفك

 


