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                                            Capítulo I

                SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES APROBADAS POR LA CONFERENCIA EN
                  SU OCTAVO PERIODO DE SESIONES: POLITICAS DE DESARROLLO DE LOS
RECURSOS HUMANOS, CON ESPECIAL REFERENCIA A LAS ACTIVIDADES
                       DE COOPERACION TECNICA EN LAS ESFERAS DEL COMERCIO 
Y EL DESARROLLO
(Tema 2 del programa)

          1. Para el examen de este tema del programa la Junta tuvo ante sí un informe

          de la secretaría de la UNCTAD titulado "Desarrollo de los recursos humanos en

          el campo del comercio" (TD/B/39(2)/14 y Corr.1).

          2. En su declaración introductoria el Adjunto al Secretario General de la

          UNCTAD recordó que en la VIII UNCTAD los Estados miembros habían reconocido la

          importancia de las políticas de desarrollo de los recursos humanos como medio

          de acrecentar la participación de los países en desarrollo y de los países en

          vías de transición en la economía mundial. La calidad de los recursos humanos

          era un factor esencial de competitividad en un entorno internacional en

          constante evolución, y por ello subrayó los vínculos que existían entre el

          desarrollo de los recursos humanos, la transformación económica y tecnológica

          y la ventaja competitiva de las naciones. Era importante aplicar políticas

          eficaces de desarrollo de los recursos humanos, pero la mayoría de los países

          en desarrollo tenían dificultades para movilizar recursos con ese fin.

          La cooperación internacional podía ayudar a incrementar el capital humano de

          los países en desarrollo. El aumento constante de la capacidad de formación y

          la cooperación entre las administraciones nacionales, las instituciones de

          formación y los medios empresariales eran dos de los objetivos que debían

          tratar de alcanzar las estrategias de cooperación internacional para el

          fomento de la capacitación en la esfera del comercio. Por último, dijo que la

          secretaría daba importancia al desarrollo de los recursos humanos en el marco

          de la cooperación técnica y bosquejó los tres principales instrumentos de

          capacitación que venía utilizando la UNCTAD: 1) seminarios y mesas redondas

          sobre cuestiones de actualidad; 2) actividades de formación relacionadas con

          programas concretos de la UNCTAD (por ejemplo, el SGP, la eficiencia

          comercial, la gestión de la deuda y el transporte multimodal); y 3) programas

          amplios y estructurados de capacitación en las esferas del transporte marítimo

          (TRAINMAR) y el comercio exterior (FOCOEX, en colaboración con el CCI).
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          3. El representante de Austria señaló que cada vez se estaba más de acuerdo

          en que el capital humano era la forma más importante de capital y en que la

          educación contribuía enormemente a estimular el crecimiento económico.

          Destacó la importancia de que se dieran determinadas condiciones, tales como

          la democracia, los derechos humanos y el imperio de la ley, para poder

          desarrollar con éxito los recursos humanos como factor del crecimiento

          económico, además de la necesidad de tener en cuenta las necesidades de cada

          sexo en los programas de desarrollo de los recursos humanos. Elogió el

          utilísimo papel de la UNCTAD en estas actividades en el campo del comercio y

          esferas conexas y recordó que Austria había aportado una activa contribución a

          los seminarios que se habían organizado sobre el Sistema Generalizado de

          Preferencias. Austria apoyaba la prioridad dada al fortalecimiento de la

          capacidad local de formación y al desarrollo de las estructuras locales de

          capacitación en los países en desarrollo. Había que seguir transfiriendo

          conocimientos especializados a las instituciones locales, y el aprendizaje

          debería estar siempre relacionado con las condiciones reales de vida y de

          trabajo de los capacitados.

          4. El representante de la Argentina puso de relieve los progresos hechos por

          la UNCTAD, en sus casi 30 años de existencia, para que se reconociera la

          importancia esencial de la competitividad y el éxito económico, sobre todo con

          la aparición de profundos cambios en la escena económica internacional y el

          abandono de ciertos paradigmas. Expresó su pleno apoyo a las actividades de

          cooperación técnica del CCI y la UNCTAD, poniendo de relieve la importancia de

          nombrar al director del CCI, y animó a desarrollar redes de información que

          actuaran de sistemas de alerta que permitiesen estar inmediatamente al tanto

          de las modificaciones que se producían en las prácticas y reglas del comercio

          exterior que podían dar lugar a conflictos en la economía internacional.

          5. El representante de Dinamarca, hablando en nombre de la Comunidad Europea

          y sus Estados miembros, felicitó a la secretaría por la documentación breve y

          precisa sobre este tema, que se había presentado oportunamente. El desarrollo

          de los recursos humanos era un elemento esencial del proceso de desarrollo,

          tanto para la administración pública como para el sector privado productivo, y

          que toda inversión en esta esfera daba grandes frutos. Otros elementos

          importantes de este proceso eran las bases democráticas de la economía, el

          respeto a los derechos humanos y la responsabilidad de los poderes públicos 
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          por sus actos. El desarrollo de los recursos humanos era fundamental para

          hacer frente a retos tales como el cambio tecnológico, el desarrollo

          sostenible, la competencia internacional y la tendencia a la privatización.

          Ahora bien, el desarrollo de los recursos humanos era un objetivo que tenía

          varias facetas, de modo que la UNCTAD no podía ni debía abordar todos los

          aspectos de esta cuestión. La UNCTAD debía seguir llevando a cabo actividades

          en el campo de los recursos humanos, y tratando de no duplicar la labor de

          otras organizaciones internacionales y velando por que sus actividades se

          ajustaran a su mandato general. Apoyar a los países en desarrollo en sus

          esfuerzos por desarrollar los recursos humanos seguía siendo una prioridad.

          Dijo que en general estaba satisfecho con las actividades de la UNCTAD en el

          campo del desarrollo de los recursos humanos y puso de manifiesto la

          importancia de las actividades de capacitación en las esferas del SGP, el

          transporte multimodal, el SIDUNEA, la eficiencia comercial, el programa

          TRAINMAR y el programa FOCOEX. Estos dos últimos programas resultaban

          particularmente útiles dados sus efectos multiplicadores y sus economías de

          escala. Animó a la UNCTAD a que siguiera impulsando estos programas, pero

          teniendo en cuenta una serie de recomendaciones. Por ejemplo, sugirió que la

          UNCTAD se ocupara más del desarrollo de los recursos humanos en el sector

          privado, aunque reconoció que la formación de funcionarios públicos era un

          factor importante desde el punto de vista de la promoción del comercio

          exterior. Exhortó a la UNCTAD a que impulsara la colaboración entre el sector

          privado, las instituciones de formación y las administraciones públicas.

          También recomendó que la organización tuviera en cuenta las necesidades de

          ambos sexos, a fin de promover la participación de las mujeres en los

          programas de desarrollo de los recursos humanos, y pidió que la secretaría

          proporcionara a la Junta información sobre los créditos presupuestarios

          asignados al desarrollo de los recursos humanos, en particular a los programas

          TRAINFORTRADE y FOCOEX. Para terminar, expuso las actividades que llevaba a

          cabo la Comunidad en el campo del desarrollo de los recursos humanos, en

          particular por conducto del Centro para el Desarrollo de la Industria (CDI),

          que había ejecutado unos 300 proyectos de asistencia técnica en el grupo de

          países ACP en 1991.

          6. El portavoz del Grupo asiático (Sri Lanka) distinguió dos categorías de

          problemas que se les planteaban a los países en desarrollo en la esfera del

          comercio internacional en el decenio de 1990: estos países seguirían 
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          afrontando las dificultades de siempre en lo que se refería al acceso a los

          mercados y a la carencia de tecnología y recursos, pero además tropezarían con

          una serie de problemas nuevos que tenían su origen en los cambios habidos

          recientemente en las esferas de la economía mundial, la tecnología, el

          comercio de servicios, la reforma de la política de comercio exterior y el

          medio ambiente. Estos cambios parecían marginar a los países en desarrollo

          del sistema comercial mundial. En estas condiciones, el Grupo asiático creía

          necesario intensificar la cooperación bilateral e internacional en el campo

          del desarrollo de los recursos humanos y coordinar las políticas

          internacionales con las políticas nacionales de recursos humanos, dando una

          cierta prioridad a la creación de una capacidad local.

          7. El representante de Japón, tras afirmar que el desarrollo de los recursos

          humanos era uno de los instrumentos más importantes para incrementar las

          exportaciones e impulsar el desarrollo económico, recordó que su país llevaba

          muchos años prestando asistencia a los países en desarrollo en diferentes

          aspectos relacionados con el comercio. El Japón apreciaba los esfuerzos que

          hacía la UNCTAD por estimular el desarrollo de los recursos humanos utilizando

          tecnologías avanzadas y la animaba a seguir coordinando esas actividades con

          otras organizaciones internacionales. Apoyó el objetivo de fortalecer la

          capacidad local de los países en desarrollo en la esfera de la capacitación y

          consideró que la formación de instructores y la cooperación entre las

          instituciones de capacitación era uno de los elementos esenciales de la

          política de la organización en esta esfera.

          8. El representante de Bangladesh dijo que el desarrollo de los recursos

          humanos era un factor estratégico de competitividad en el comercio

          internacional y subrayó la necesidad de que los países en desarrollo

          reforzaran sus recursos humanos para poder aplicar políticas adecuadas de

          comercio exterior en el marco de la transformación de sus estructuras

          económicas. Sin embargo, existía el riesgo de elaborar programas de

          capacitación que no se ajustaran adecuadamente a las nuevas condiciones, sobre

          todo por falta de experiencia. El éxito de los programas de formación

          dependía muchísimo de la prioridad que se les diera en el marco de las

          políticas nacionales. Dijo que era importante enfocar el desarrollo de los

          recursos humanos desde una perspectiva regional y de colaboración y se mostró 
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          partidario de prestar asistencia internacional con ese fin. Bangladesh, por

          su parte, venía aplicando una política multisectorial de capacitación. Debían

          establecerse vínculos entre las industrias, el sector privado y las ONG.

          9. Tras afirmar que esperaba que la UNCTAD siguiera colaborando de forma

          importante al desarrollo de los recursos humanos en los países en desarrollo,

          recomendó que: i) se diera prioridad a la capacidad de formación en el plano

          nacional; ii) se coordinara la política de desarrollo de los recursos humanos

          con la estrategia general de desarrollo del país; iii) se incluyera en los

          programas una evaluación de los efectos del desarrollo de los recursos

          humanos; iv) se prestara toda la colaboración internacional que hiciera falta

          a los países que necesitaban ejecutar programas de capacitación; v) la UNCTAD

          estudiara la exportación de mano de obra; y vi) se diera un tratamiento

          diferencial a los problemas particulares con que tropezaban los países menos

          adelantados en la esfera de los recursos humanos.

          10. El representante de Nepal, sumándose a lo que había dicho el portavoz del

          Grupo asiático, recordó los problemas particulares que padecían los países

          menos adelantados, los países en desarrollo sin litoral y los países insulares

          en desarrollo en una serie de aspectos del comercio exterior, como eran los

          costos elevados del comercio de tránsito, y dijo que este grupo de países

          acogerían con agrado toda iniciativa que pudiera tomarse para afrontar la

          cuestión del desarrollo de los recursos humanos como factor de progreso

          impulsado por el comercio exterior.

          11. El representante de los Estados Unidos de América dijo que la

          responsabilidad primordial del desarrollo de los recursos humanos recaía en

          las autoridades de cada país y animó a los países en desarrollo a que

          siguieran adoptando medidas para mejorar sus recursos humanos y así poder

          aprovechar la nueva situación creada en el campo del comercio internacional.

          Al mismo tiempo, la comunidad de donantes debía seguir apoyando esas medidas

          con objeto de atender la necesidad de contar con unos efectivos de

          especialistas en comercio exterior. Por su parte, los Estados Unidos habían

          ayudado ya a formar especialistas en comercio exterior en los países en

          desarrollo mediante programas tales como el Entrepreneurs International

          Program (Programa Internacional de Formación Empresarial) y el Special

          American Business Internship Training Program (Programa Especial de Formación

          de Becarios en Empresas Estadounidenses). Afirmó que existía una cierta 
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          coherencia entre las actividades de formación en materias de comercio exterior

          que llevaba a cabo la UNCTAD y las actividades que realizaban los

          Estados Unidos para el desarrollo de los recursos humanos en el campo del

          comercio exterior. Si se quería que el sistema de redes de formación tuviera

          una relación costo-eficacia satisfactoria, había que utilizar con eficiencia

          las intituciones y servicios existentes de desarrollo de los recursos humanos

          en vista del costo elevado que suponía crear nuevos centros de formación en

          los países beneficiarios. Además, el empleo de sistemas uniformes de recogida

          de datos permitiría difundir éstos con eficacia.

          12. El representante de la India hizo hincapié en las repercusiones de la

          creciente interdependencia mundial para la participación de la mayoría de los

          países en desarrollo en el comercio mundial. Subrayó la importancia que tenía

          la formación de capital humano para estos países y puso en duda el éxito de la

          ayuda internacional prestada hasta el momento a la edificación de una

          capacidad nacional de formación de recursos humanos en los países en

          desarrollo. En el Compromiso de Cartagena se alentaba la cooperación entre

          los medios empresariales y las instituciones científicas de los países

          desarrollados y los países en desarrollo, por lo que exhortó a la UNCTAD a que

          adoptara medidas para incrementar, mediante esa cooperación, la productividad

          y eficiencia del capital humano en los países en desarrollo. También sugirió

          que se establecieran instituciones de investigación y capacitación de los

          países en desarrollo o se afianzaran las que ya hubiera, a fin de facilitar la

          organización conjunta de programas de educación e intercambios de información

          en beneficio de esos países.

          13. El representante de la República Islámica del Irán dijo que, puesto que

          los individuos eran los beneficiarios últimos del desarrollo, la promoción de

          la capacitación permitía a las sociedades alcanzar la democratización y una

          mejor coordinación de los sectores económicos. En el marco de los cambios

          tecnológicos y las reformas estructurales, era indispensable aplicar un

          planteamiento coordinado que combinara la teoría con la práctica. En esta

          coordinación de las instituciones desempeñaba un papel esencial la ampliación

          de los centros de información y las bases de datos sobre comercio exterior.

          Aunque era cierto que los métodos modernos de formación contribuían a

          acrecentar la eficiencia y competitividad de un país en la economía

          internacional, la escasez de recursos financieros y las dificultades de 
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          absorción podía entorpecer la puesta a punto y aplicación de esos métodos.

          En consecuencia, recomendó que se hiciera un estudio de las causas por las que

          había fracasado la implantación de métodos modernos de capacitación en los

          países en desarrollo. En su opinión, el problema crónico del "éxodo de

          cerebros" era una de las consecuencias más lamentables de ese fracaso.

          Exhortó a la UNCTAD a que estudiara las posibles modalidades de una

          colaboración que permitiera a la comunidad internacional cooperar a las

          citadas tareas.

          14. El representante de China señaló que cada vez había más conciencia de la

          urgencia de desarrollar los recursos humanos en el campo del comercio exterior

          y esferas afines. La escasez de personal cualificado era uno de los

          principales obstáculos al desarrollo del comercio exterior chino en el

          contexto del giro hacia el exterior que se había dado a la economía china.

          En consecuencia, su país estaba interesado en contar con la colaboración de la

          UNCTAD a través de diferentes programas de capacitación relacionada con el

          comercio exterior como eran el programa TRAINMAR y el programa FOCOEX.

          Asimismo instó a la UNCTAD a que siguiera cooperando estrechamente con otras

          organizaciones como el PNUD, el GATT y el CCI para utilizar con la máxima

          eficacia posible los limitados recursos con que se contaba para prestar ese

          tipo de asistencia a los países en desarrollo. Por último, recomendó que se

          aumentaran el alcance y la profundidad de los programas de desarrollo de los

          recursos humanos, que en estos programas se tuvieran en cuenta los problemas

          especiales de los países menos adelantados y que además en ellos se prestara

          más atención a las cuestiones financieras, a la tecnología y a la formación de

          personal.

          15. La representante de Etiopía se sumó a lo que habían dicho otros oradores

          acerca de la importancia del desarrollo de los recursos humanos en el campo

          del comercio y subrayó expresamente la necesidad de adoptar iniciativas que

          beneficiaran a la mujer, que era un protagonista esencial del proceso del

          desarrollo. A continuación expuso brevemente las principales medidas que

          había tomado su Gobierno en los dos años últimos para crear unas condiciones

          que favoreciesen el desarrollo de los recursos humanos y el progreso económico.

          16. El representante de Polonia dijo que los países en desarrollo y los

          países en transición no eran ahora capaces de aprovechar plenamente las

          oportunidades comerciales que estaban apareciendo como resultado del 
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          desarrollo tecnológico ni de hacer uso de las importantes vinculaciones entre

          el comercio, la tecnología, la inversión y los servicios. Destacó la

          importancia de adoptar políticas adecuadas de comercio exterior y de realizar

          inversiones en la formación de capital humano y de personal directivo, por

          considerarlas las condiciones más importantes para que los países en

          desarrollo conquistaran una ventaja competitiva. Al tiempo que participaban

          en los esfuerzos internacionales a este respecto, los países en desarrollo

          debían adoptar mejores políticas para responder plenamente a las necesidades

          de sus poblaciones. Reconoció la utilidad de las actividades de cooperación

          técnica en el campo de la formación relacionada con el comercio llevadas a

          cabo por organizaciones tales como el GATT, el CCI, la ONUDI, el Banco Mundial

          y el FMI, y de las que se había beneficiado Polonia a lo largo de los años, en

          forma de cursos, programas de formación de especialistas y personal directivo

          y programas de becas. El establecimiento y desarrollo de redes de

          información, servicios bibliográficos y bases de datos sobre comercio exterior

          en los países en desarrollo eran esenciales para crear una opinión informada

          sobre las actividades de comercio exterior. Polonia también estaba

          participando activamente en la labor que llevaban a cabo las organizaciones

          internacionales para prestar ayuda a los países en desarrollo a fin de

          elaborar mecanismos que permitieran mejorar la capacidad tecnológica y

          administrativa y, para ayudarlos a adquirir los conocimientos esenciales a la

          promoción del comercio y la empresa.

               [Se completará según convenga.]


