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الإنسااااانا فما لك الن ال ا ب البديتة ل  سااااي  ال م   

 الفعتك ف قوق الإنسان وال ريات الأساسية
   

 ***تعزيز وحماية ال ق لك حرية الرأي وال عبير  
  

 مذكرة م  الأمي  العام  
 

ــــــــــــر ب ازاز المع  بتع ي    يتشرف الأمين العام بأن يحيل إلى الجمعية العامة التقرير الذي أعده المقـ
ــــــقدام وفقاح لقراب سان حق   ا   ان وحماية  ــــــد لماي، المـ . وفي 34/18الحق في حرية الرأي والتعبير، دافيـ

هذا التقرير، ي ـــــــــــتلخشـــــــــــت المقرب ازاز اجياب المذكبة عاص كلخن ل جياو الذلما  ا  ـــــــــــ ناع  في حق   
تعبير، وازصـــــــ  ـــــــية، ا   ــــــــان في بيمة المعا ماو، م  الذلمي  ب جى ااز عاص الحق   في حرية الرأي وال

 وعدم التميي .
 

  

 

 .2018كشرين الأول/ألمت بر  26أعيد إ دابها لأسباب فنية في  * 
 ** A/73/150. 
 قُدم هذا التقرير بعد ا قضا  الم عد النهائ ، وذلك لتضمينى أحدث الم تجداو. *** 

https://undocs.org/ar/A/73/150
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 مقدمة -أولا  
يؤير الذلما  ا  ـــــــــــــ ناع  بصـــــــــــــ بة مت ايدة عاص بيمة المعا ماو في  ي  أ ا  العا . فه  ُ لخ ن  - 1

والم ج او ا ابابية عاص وســـــــــــــائل الت ا ـــــــــــــل ا جتماع ، و شـــــــــــــر الشـــــــــــــرلماو من كنظيم  تائج البح  
ا علا او فيها، وكنظيم ما يشـــاهده الم ـــت دلم ن عاص منصـــانا ا للخذو ية، وم. يشـــاهدوه. وك  ـــت دلم 
شرلماو وسائل الت ا ل ا جتماع  كلخن ل جياو الذلما  ا   ناع  لام اعدة في كنقيح المحت ى المنش ب 

لخذو ية، عاماةح في لمثير من الأحيان بمثابة اط الدفاع الأول لصــــــــــــــد المحت ى الذي قد عاص منصــــــــــــــانا ا ل
ينتهك ق اعدها. وي  ــــــــ  الذلما  ا  ــــــــ ناع  بشــــــــ خ ما لمصــــــــادقتى أو متابعة أابابه عاص منصــــــــاو 
ن الت ا ــــــــــــل ا جتماع ، وبمقا و إابابية لقرا نا، وبأمالمن ل يابنا أو لتناول ال عام فيها أو لاشــــــــــــرا  م

متاجرها أو لان م في فنادقها. ويتيح ال ــرعة واللخفا ة والحجم، ويعمل عاص م ــاعدة الشــرلماو اللخ ى في 
ق اع كلخن ل جيا المعا ماو وا كصـــــا و في إدابة اللخم امائل من المحت ى المحمىل عاص منصـــــانا ا للخذو ية 

ماو والأفلخاب عاص الصعيد العالم  عاص لمل ي م. وتُُلخ ن كلخن ل جياو الذلما  ا   ناع  من كبادل المعا  
   أســــرع وأوســــ    اقاح، فا يتيح فر ــــة هائاة لحرية التعبير والحصــــ ل عاص المعا ماو. وفي ال قت  ف ـــى، 
فإن غم ض الذلما  ا  ــــ ناع  ين  ي أيضــــا عاص داطر التدال بتقرير مصــــير الأفراد، أو ما يشــــاب إليى 

. ويُ اجى لمل من يعمل عاص كع ي  حق   (1)“الفردي والقدبة الفرديةا ســـــــــــــتقلال الذا  ”في هذا التقرير 
ا   ـــــان وســـــيادة القا  ن ادياح عالمياح لمبيراح وه ل لميت  لخن لادول والشـــــرلماو واأتم  المدني ضـــــمان أن 

 كع ز كلخن ل جياو الذلما  ا   ناع  احذام  حق   ا   ان، بد  من كق يضها وكعريضها لا  ر؟ 
يدىع  هذا التقرير أ ى  ثل اللخامة الأايرة في سال الذلما  ا  ــــــــــ ناع  وحق   ا   ــــــــــان. و   - 2

بد  من ذلك، فإ ى ي عص إلى القيام بثلاية أم بل كعريت المص احاو الأساسية الضروبية لمناقشة حق   
بالذلما  ا   ــــــــان في ســــــــيا  الذلما  ا  ــــــــ ناع و واديد ا طاب القا  ني لحق   ا   ــــــــان ذي الصــــــــاة 

ا  ـــــــــــــــ ناع ، وكقدا بعي الت  ـــــــــــــــياو الأولية، في ضـــــــــــــــ   ك  ب التلخن ل جياو ال  كشـــــــــــــــمل الذلما  
ا  ـــــــ ناع ، للخفالة إدمار اعتباباو حق   ا   ـــــــان في  ـــــــا  كاك العماية. وينب   قرا ة هذا التقرير 

جاح قائماح عاص (، الذي يعرض نهA/HRC/38/35با قذان م  كقريري الأاير إلى سان حق   ا   ــــــــان )
 .(2)حق   ا   ان لتنقيح محت ى شبلخة ا  ذ ت

  
 ل م الذكاء الاصط اعك -ثانيا  
 ما هو الذكاء الاصط اعك؟ -ألف  

لمثيرا ما ك ــــــت دم عبابة الذلما  ا  ــــــ ناع  بمثابة اات ال ل يادة ا ســــــتقلالية وال ــــــرعة والحجم  - 3
ل اجلي والح اســــــي . والذلما  ا  ــــــ ناع  لين شــــــيما واحدا المركب ة بعماية اتخاذ القراب ب اســــــ ة التشــــــ ي

من العماياو والتلخن ل جياو ال  تُُلخىن الح اســـــــي  من أن كُلخمل أو الى “ لم لمبة”فقط، بل يشـــــــير إلى 
__________ 

أن كلخ ن  ‘AI Nowالذلما  ا  ــــــــــ ناع  اجن ’لميت  لخن لمنظمة ”، Floridi Lucianoو  Mariarosaria Taddeoا ظر  (1) 
( متــاع عاص 2018آب/أغ ـــــــــــــــ ن  24) 6404، العــدد 361اأاــد بقم  ،Scienceساــة العا م ، “ق ة من أجــل ازير

 .http://science.sciencemag.org/content/361/6404/751.fullالرابط التاليل 

، بمنحة من ا ااد الأوبوبي، واستفاد أيضاح 2018استفاد هذا التقرير من مشاوبة ا ا  عقدو في جنيت في ح يران/ي  يى  (2) 
قرب ي د المو . 2018و  2017في عام   A/HRC/35/38من إســــهاماو من ا ا  لما ت قد قدمت في إطاب إعداد ال ييقة 

 لمابلي  ي ت وأم س ك ه، الاذين ساهما في أعمال البح  والصياغة الأساسية مذا المشروع.  يشلخربصفة اا ة أن  ازاز

http://science.sciencemag.org/content/361/6404/751.full
https://undocs.org/ar/A/HRC/35/38
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. و لخن أن يلخ ن (3)محل المهام المحددة ال  بخلاف ذلك يؤديها البشــر، مثل اتخاذ القراباو وحلى المشــالمل
إشــــلخالياح، لأ ى يشــــير إلى أن اج و  لخن أن كعمل وفقا لنفن مفاهيم “ ا  ــــ ناع الذلما  ”مصــــ اح 

وق اعد الذلما  البشـــري. وال اق  أنها   ك ـــت ي  أن كعمل وفقاح لذلك. فالذلما  ا  ـــ ناع ، عم ما، يع ز 
ل ة الثقافة  ه عمل المهام المح ســــــــــــــبة ال  يعيىنها البشــــــــــــــر من الال معاودة التلخراب والمحاولة. وم  ذلك، ف

 هنا. م ت دم  والشرلماو والحلخ ماو ه
ا  ا  ــــ ناع  العام، وه  قدبة ولمثيراح ما كشــــير الثقافة الشــــعبية إلى أن اأتم  يتاجى  ــــ ب الذلم - 4
بأن يقذب النظام الحاســـــــــــــــ بي من الذلما  البشـــــــــــــــري أو يتجاوزه في سا و “( ال حدا ية)”ك ال بعيدة   

ل المنظ ب، ســتظل هنات ك  باو فيما  خ الذلما  ا  ــ ناع  الضــيق، ال  كفيد . وفي الم ــتقب(4)متعددة
من وضـــــــ  ا   ـــــــان( في  -ا ابزمياو  -بأن النظم الحاســـــــ بية ســـــــتؤدي المهام الم سة )بم ز حاســـــــ بية 

سا و محددة. فعاص ســــــــبيل المثال، يدعم الذلما  ا  ــــــــ ناع  الضــــــــيق الم ــــــــاعدة الصــــــــ كية في الأجه ة 
 يـــة المحم لـــة، واـــدمـــة محـــاديـــاو العملا  ع  ا  ذ ـــت، وأدواو الذ ـــة المتـــاحـــة عاص ا  ذ ـــت، ا للخذو 

وال ـــــــــــــياباو ذاكية القيادة، و تائج محرلماو البح ، وادماو بســـــــــــــم ازرائط. ويعت  التعاىم اجلي فمةح من 
 دام سم عاو كقنياو الذلما  ا  ــ ناع  الضــيق الم ــت دمة في كدبي  ا ابزمياو الحاســ ب عاص اســت

الأجه ة الذلمية “ كتعام”البيا او لاتعرف عاص الم ــائل الح ــابية والم ــاعدة في حاها. فعاص ســبيل المثال، 
الم ـــــت دمة في المنازل ال  كعمل ب اقة الذلما  ا  ـــــ ناع  باســـــتمراب من البيا او ال   معها عن أ ا  

هي هــا والرد عاص الأســـــــــــــــماــة الم روحــة عايهــا من اللخلام الي م  والا ــة الي ميــة ال  ك ـــــــــــــــمعهــا من أجــل  
م ــــــت دميها بم يد من الدقة. وفي  ي  الظروف يؤدي البشــــــر دوباح حاواح في كصــــــميم و شــــــر  ظم الذلما  
ا  ـــــــ ناع ، واديد أهداف ك بيقاو الذلما  ا  ـــــــ ناع ، والقيام، كبعا لن ع الت بيق، بااتياب ووســـــــم 

ويحدد البشـــــر دائما الت بيق واســـــت دام   اكج الذلما  ا  ـــــ ناع ،  سم عاو البيا او وكصـــــنيت الن اكج.
 ويشمل ذلك اديد المدى الذي كُلخمل فيى عمل البشر أو ال محل البشر في عماية اتخاذ القراباو. 

 
 المس قب ؟ ال اضر

   

ل بم ز خوارزميات ال اساااااو 
حاســـــــــــــــ بية كذجم البيا او إلى 
   اكج واستنتاجاو ومعا ماو

ل  ظم ا ابزمياو الذكاء الاصط اعك الضيق
الحاســــ ب المصــــممة من قبل البشــــر ال  اال 

 البيا او وكض  الحا ل في سا و محددة

ل  ظم الاااذكااااء الاصاااااااااااط ااااعك العاااام
الحاســـــ ب ال  كقابب الذلما  البشـــــري 

 في سا و متعددة
  

__________ 

، كقرير منظمة الذلما  ا  ــــــــــ ناع ل اجياب ا جتماعية وا قتصــــــــــادية “AI Nowالذلما  ا  ــــــــــ ناع  اجن ”ا ظر منظمة  (3) 
. متــــــــاع عاص الرابط التــــــــاليل 2016اع  عاص الأجــــــــل القريــــــــ ، المذكبــــــــة عاص كلخن ل جيــــــــاو الــــــــذلمــــــــا  ا  ـــــــــــــــ نــــــــ

https://ainowinstitute.org/AI_Now_2016_Report.pdf و الاجنــة الم تــابة المعنيــة بـالـذلمـا  ا  ـــــــــــــــ نــاع  التــابعــة أان
 AI in the United Kingdom: ready, willing and“ي ا يا العظمص وأيرلندا الشـــــــــــمالية، الا بداو في الممالخة المتحدة ل  

able?”, 2018, p.13. 

 Privacy and freedom of expression in an age of artificial“، “والمنظمة الدولية لحماية ازصــــــــــــ  ــــــــــــية” 19المادة  (4) 

intelligence”, London, 2018, p. 8. 

https://ainowinstitute.org/AI_Now_2016_Report.pdf
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ها ا ابزمياو الحاســـــ - 5  ب، وه  بم ز حاســـــ بية وي ـــــتند الذلما  ا  ـــــ ناع  إلى قاعدة أســـــاســـــُ
يصــــممها ويلختبها البشــــر، وكن  ي عاص كعايماو بذ ة البيا او إلى اســــتنتاجاو أو معا ماو أو   اكج. 
وما برحت ا ابزمياو الحاســـ ب منذ وقت ط يل ضـــروبية لتشـــ يل  ظم ا كصـــا و واميالمل الأســـاســـية 

العصــــــــــرية والقدبة عاص ااياها ال ق د  الذي ي ذي  ي مياح. و ثل الحجمُ امائل من البيا او المتاحة في الحياة
الذلما  ا  ـــــــــــــــ ناع . وينظر الق اع ازاز بالتألميد إلى البيا او بتاك ال ريقةل أي لماما ازداد حجم 
البيا او المتاحة لت ذية ا ابزمياو الحاســـــــــــــ ب وا ـــــــــــــين   عية كاك البيا او، لأ ـــــــــــــبحت ا ابزمياو 

ظم ا ابزمياو الحاســــــــ ب اايل اللخمياو الضــــــــ مة من البيا او الحاســــــــ ب ألمثر ق ة ودقة. وبإملخان  
ب ــــــرعة، فا ُ لخىن برامج الذلما  ا  ــــــ ناع  من أدا  وقائت اتخاذ القراباو ال  لما ت في ال ــــــابق سا  

 لابشر يت ذونها دون أدواو حاس بية.
 

 لك مرحتة ال صميم

 

البشـــر  ظم الذلما  ا  ـــ ناع  ويحددون  يشااا ري
 منها. المراد

 لك مرحتة ال شر

 

الـــــــــبشـــــــــــــــــــــــر  يااااااا ااااااادد
ويصممون  المدخلات

خااااااااااااااوارزماااااااااااااايااااااااااااااات 
  .ال اسو 

ف  ظيف يق م البشـــــــــــــــر 
فيااااااناااااات المااااادخلات 
ويضاااااااااااعون الوساااااااااااوم 

 .عتي ا

 

 ظم  نواتبالبشـــــــــــــــر  ي اااددفي بعي الحــــا و، 
 الذلما  ا   ناع .

 

ــــــاع   ت ااااادد ــــــذلمــــــا  ا  ـــــــــــــــ ن  ال مواج ظم ال
وت كيف ا ابزمياو الحاســـ ب  وت عتمالم ـــت دم 

 فصورة مس قتة.

 لك مرحتة ال  فيذ

 

 كيفية تطبيق ال واتب واس خدام ا.البشر  يقرر
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القدبة البشرية ج     يتج أ من الذلما  ا   ناع ، وللخن ازصائخ الممي ة لاذلما  ا   ناع  ك تحق 
الأقل من ج ا بى، ه ل التشــــــــــــــ يل اجلي، التمحيخ من منظ ب حق   ا   ــــــــــــــان فيما يتعاق بثلاية عاص 

 .(5)واايل البيا او، والقاباية لاتلخيت
التشـــ يل اجلي ي يل التدال البشـــري من أج ا  من عماية اتخاذ القراب، وينج   - ال شاالي  ايلك - 6

لمان مهام محددة بأدواو حاس بية. و لخن أن كلخ ن مذا الأمر آياب إيجابية من منظ ب حق   ا   ان إذا  
التصـــــــــــــــميم يحدى من اي  البشـــــــــــــــر. فعاص ســـــــــــــــبيل المثال، قد يفُرز  ظام دا ل الحدود اجلي أفراداح لاتدقيق 
ب ضــعهم عاص أســاس ال ــماو الم ضــ عية مثل التابي  الجنائ  أو وضــ  التأشــيرة ال  يحما نها، فا يحدى من 

  أو الأ ــل العرق  أو ال ــن أو الدين. ا عتماد عاص التقييماو الذاكية )المعرضــة لاتحي ( لمظهرهم ازابج
لمما ُ لخ ن التشــــ يل اجلي من  هي  لممياو هائاة من البيا او ب ــــرعة و  ا     لخن لابشــــر اقيقهما، 
فا  لخن أن  دم ال ـــــــــــــــلامة العامة والصـــــــــــــــحة والأمن ال ط . بيد أن  ظم التشـــــــــــــــ يل اجلي كعتمد عاص 

ة التصـــــــــــــــميم أو التنفيـذ، إملخـا يـة التحي ، وكت ـــــــــــــــبـ  بـالتالي سم عـاو بيـا ـاو  لخن أن كتيح، في مرحاـ
بإحداث آياب تُيي ية. وعاص ســــــــبيل المثال، قد ين  ي التابي  الجنائ   ف ــــــــى أو بيا او التأشــــــــيرة  ف ــــــــها 
المشـــاب إليهما أعلاه عاص اي . وقد يق ض ا عتماد المفر  عاص القراباو المت ذة ب اســـ ة التشـــ يل اجلي 

طــة بــى وعــدم ا عذاف نــذه النق ــة الأســــــــــــــــاســـــــــــــــيــة، لمــل منهــا بــدوبه، التــدقيق بنتــائج الــذلمــا  والثقــة المفر 
ا   ناع  ويشلى قدبة الأفراد عاص ال   ل إلى سبل ا  تصاف من قراباو سابية مت ذة ب اس ة الذلما  

ن  ح. ال ا او ا   ناع . وقد يؤدي التش يل اجلي إلى إعاقة شفافية العماية وقابايتها لاتدقيق، فا  
 . (6)ذاو النية الح نة من كقدا ك ضيح لانتائج

كدعمُ سم عاو البيا او الضـــــــــــ مة معظم  ك بيقاو الذلما  ا  ـــــــــــ ناع .  - ت تي  البيانات - 7
 لخن أن كشلخل أي سم عة بيا او الأساس لنظام الذلما  ا   ناع ، بد اح من عاداو التصفح عاص  و

بيا او عن حرلمة المروب عاص ال ر  ال ـــريعة. وكتضـــمن بعي سم عاو البيا او شـــبلخة ا  ذ ت وا تها ح ب
بيا او شــــــــــ صــــــــــية، في حين يشــــــــــمل العديد من سم عاو البيا او الأارى بيا او غفل   ادد ه ية 
أ ـــــحانا. ويثير اســـــت دام الذلما  ا  ـــــ ناع  مذه اأم عاو من البيا او شـــــ اغل ا يرة، بما في ذلك 

ا وحق   الأفراد في التصـــــــــرف فيهاو وقدبة  ظم الذلما  ا  ـــــــــ ناع  عاص لمشـــــــــت ه ية مصـــــــــدبها ودقته
أ ــحاب البيا او اأه لة المصــدبو والتحي  الذي يحتمل أن يلخ ن متأ ــلاح في  ــميم سم عاو البيا او 
  أو الم روس فيها من الال التدبي  البشــري أو عماية وســم البيا او. وقد يبين كقييم الذلما  ا  ــ ناع

لابيا او وج د بوابط وللخنها لي ـــــــــــت بالضـــــــــــروبة بوابط ســـــــــــببية، الأمر الذي قد يؤدي إلى  تائج متحي ة 
 ومش بة بالعي ب يصع  كدقيقها. 

 ظم الذلما  ا   ناع  لاتعام اجلي قاباة لاتلخيت ب ب  قدبة ا ابزمياو  - القافتية لت كيف - 8
الحاســـــــــــــــ ب ال  ك ذيها عاص القيام كدبيجياح بتحديد المشـــــــــــــــالمل الجديدة وك  ير إجاباو جديدة عايها. 

ادد النظمُ، ح ــــ  م ــــت ى ا شــــراف، الأ ا   وكضــــ  ا ســــتنتاجاو ال    يت قعها البشــــر الذين  وقد
__________ 

 (5) Council of Europe, Algorithms and Human Rights: Study on the Human Rights Dimensions of Automated 

Data Processing Techniques and Possible Regulatory Implications, Council of Europe study, No. DGI 

(2017) 12, 2018. Available at https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/-/algorithms-and-human-

rights-a-new-study-has-been-published, p. 5. 

 (6) Council of Europe, Algorithms and Human Rights, p. 8. 

https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/-/algorithms-and-human-rights-a-new-study-has-been-published
https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/-/algorithms-and-human-rights-a-new-study-has-been-published
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و لماف هــا بمهــام. وهــذا ا فتقــاب إلى القــدبة عاص التنبؤ يحمــل في طيــاكــى ال عــد الحقيق  بــأن يلخ ن برس هــا أ
الذلما  ا   ناع  بمثابة كلخن ل جيا ا ياية، وللخنى ياق  الض   أيضا عاص داطره، وه ل لماما تم استبعاد 

الشـــــفافية والم ـــــا لة البشـــــر كدبيجيا عن اديد أهداف و  اكج  ظم الذلما  ا  ـــــ ناع ، لأ ـــــبح ضـــــمان 
وال  ــ ل إلى ســبل ا  تصــاف الفعالة ألمثر  ــع بة، ولمذلك الأمر بالن ــبة  ملخا ية التنبؤ باجياب ال ــابية 

 المذكبة عاص حق   ا   ان والت فيت منها. 
 

 الذكاء الاصط اعك وفيئة المعتومات  -فاء  
إشـلخالية، عاص بيمة المعا ماو، والنظم الذلما  ا  ـ ناع  لى ع اق  هامة ب جى ااز، وأحيا ا  - 9

ا يلخ ل جية المعقدة لاتلخن ل جياو والمنصـــــــــــاو ا للخذو ية والجهاو الفاعاة ازا ـــــــــــة والعامة ال  كي ــــــــــر 
ال   ل إلى المعا ماو و شرها من الال ال سائل الرقمية. وك جد ا ابزمياو الحاس ب وك بيقاو الذلما  

 ذ ت، وفي الأجه ة الرقمية والنظم التقنية، وفي محرلماو البح ، وفي ا   ناع  في لمل بلمن من أبلمان ا 
 ،منصــــــاو وســــــائل الت ا ــــــل ا جتماع  وك بيقاو الذاســــــل واجلياو ا علامية. وتُشــــــيا م  كرلمي  ال  ية

  .إلى ك بيقاو الذلما  ا   ناع  الثلاية المثيرة لاقاق في بيمة المعا ماو يشير المقرب ازاز أد اه
ك ي ر وسائل الت ا ل ا جتماع  ومنصاو البح   - عرض الم  وى والسمات الشخصية - 10

بشلخل مت ايد عاص اللخيفية ال   لخن نا للأفراد ال   ل إلى المعا ماو والأفلخاب وكبادما واللخيفية ال  يتم 
المحت ى م   نا  شــــر الأاباب. واُدىد ا ابزمياو الحاســــ ب وك بيقاو الذلما  ا  ــــ ناع  مدى مشــــابلمة

الجمه ب والأفراد وم  أي منهم كتم مشــــــــــــــــابلمــة هــذا المحت ى وم. يتم ذلــك. وكُ ــذي سم عــاو البيــا ــاو 
الضـــ مة ال   م  بين كابي  التصـــفح وازصـــائخ الد  رافية لام ـــت دلم والتحايلاو الد لية واايلاو 

زمياو الحاســـــــــ ب الشـــــــــ صـــــــــية ال  المشـــــــــاعر والعديد من الع امل الأارى، بصـــــــــ بة مت ايدة،  اذر ا اب 
كُ ــــــــت دم في كصــــــــنيت وكنظيم المعا ماو، أي إقهاب المعا ماو للأفراد أو اســــــــتبعادها ضــــــــمنياح. وقد يتم 
الذويج لامحت ى المدف ع الأجر أو الملخف ل أو المرمى  )هاشـــــــــــتاب( ب رض اســـــــــــتبعاد محت ى آار أو افي 

الت ا ــــــل ا جتماع  المحت ى ح ــــــ  التقييماو بكبتى. وكعرض  ــــــفحة الم ج او ا ابابية عاص وســــــائل 
الذاكية للخيفية عرض محت ى مثيٍر للاهتمام أو جذابٍ لام ــــــت دمو و تيجة لذلك، قد يتم عرض قايل من 
القصــــــخ ا جتماعية وال ــــــياســــــية امامة عاص الأفراد أو عدم اطلاعهم عايها وعاص المحت ى المنشــــــ ب عاص 

   ــــ بة عا  المعا ماو ب ريقة مبهمة لام ــــت دلم بل ومبهمة في . ويرســــم الذلما  ا  ــــ ناع(7)منصــــانم
 لمثير من الأحيان ح. لامنصة ا للخذو ية ال  كعالجها.

البح  عاص شبلخة ا  ذ ت ه  أحد ألمثر الأشلخال ا تشاباح لعرض المحت ى وال ماو الش صية  - 11
يْن بتقنياو الذلما  ا  ــ ناع . وك فر محرلماو البح   ت ائج للاســتف ــاباو )وإلممال ا ســتف ــاباو المعدا

أو التنبؤ نا( باســــــت دام  ظم الذلما  ا  ــــــ ناع  ال   ه  بيا او م ــــــتفيضــــــة عن الم ــــــت دلمين فرادى 
و اعاو. و ظرحا لأ ى من غير المحتمل بؤية المحت ى الردي  التصنيت أو المحت ى الذي تم استبعاده تُاما من 

. وكق م (8)لما  ا  ــــــــــــــ ناع  لابح  ما كأيير هائل عاص  شــــــــــــــر المعابف تائج البح ، فإن ك بيقاو الذ 
__________ 

، ”The invisible curation of content: Facebook’s News Feed and our information diets“مؤســــــ ــــــة الشــــــبلخة العالمية،  (7) 
-https://webfoundation.org/research/the-invisible-curation-of. متاع عاص الرابط التاليل 2018 ي ـــــــان/أبريل  22

content-facebooks-news-feed-and-our-information-diets/. 

 (8) Council of Europe, Algorithms and Human Rights, p. 17. 

https://webfoundation.org/research/the-invisible-curation-of-content-facebooks-news-feed-and-our-information-diets/
https://webfoundation.org/research/the-invisible-curation-of-content-facebooks-news-feed-and-our-information-diets/
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الجهاو المعنية بتجمي  المحت ى والم اق  ا ابابية بالمثل بااتياب المعا ماو ال  كتيحها لافرد   عاص أساس 
 الت  باو امامة الأايرة بل عاص أســـــاس ك بيقاو الذلما  ا  ـــــ ناع  ال  كت ق  اهتماماو الم ـــــت دلمين

. وبنا  عاص ذلك، ياع  الذلما  (9)وأ ا  ا اباب اســـــــــــــــتناداح إلى سم عاو البيا او ال اســـــــــــــــعة الن ا 
ا  ــــــ ناع  دوبحا لمبيراح وللخنى دائماح ما يلخ ن دفياح في كشــــــلخيل المعا ماو ال  ي ــــــتهالخها الأفراد أو ح. 

 المعا ماو ال  يعرف ن أنهم ي تهالخ نها. 
اع  في سال عرض المحت ى    الم يد من إضفا  ال ماو الش صية عاص ويدف  الذلما  ا   ن - 12

 ربة لمل فرد ع  شــــــبلخة ا  ذ تو وفي عصــــــر وفرة المعا ماو، ينُذلب إضــــــفا  ال ــــــماو الشــــــ صــــــية بب  
. وقد كشـــــــــمل المنافُ  (10)الف ضـــــــــص عاص شـــــــــبلخة ا  ذ ت، فا يتيح للأفراد العث ب عاص المعا ماو الم ا بة

ص الحصـــــــــــــــ ل عاص المعا ماو وازدماو ب ائفة أوســـــــــــــــ  من الا او أو المعا ماو وفي ال قت القدبة  عا
. وقد يقال الذلما  (11)المناســــــــ  وكلخ ن ذاو  ــــــــاة بالتجربة الشــــــــ صــــــــية أو الأفضــــــــاياو الشــــــــ صــــــــية

ا  ــــ ناع  القائم عاص ال ــــماو الشــــ صــــية أيضــــاح التعرض إلى أدة حد من اجبا  المتن عة ال  كتدال 
الفردية عاص التماس الأفلخاب وكبادل اجبا  ح ل ا  ق ـــــــــــــــاماو الأيدي ل جية أو ال ـــــــــــــــياســـــــــــــــية بالقدبة 

اأتمعية. وقد يؤدي إضـــــــــــــفا  ال ـــــــــــــماو الشـــــــــــــ صـــــــــــــية إلى كع ي  التحي او وافي  الذويج لامحت ى  أو
التحريضــــــ  أو لامعا ماو المضــــــااة والت  ــــــية نما من أجل الحفالم عاص الت ا ــــــل م  الم ــــــت دمين ع  

. ومن المؤلمـــد أن  ي  أ  اع الأوســــــــــــــــــا  ا جتمـــاعيـــة والثقـــافيـــة قـــد اـــد من كعرض الفرد (12)  ذ ـــتا
لامعا ماو. وللخن من الال اقيق الم ـــــــــــت ى الأمثل لات ا ـــــــــــل والتفاعل عاص   ا  واســـــــــــ ، قد يؤدي 

أ  اع إضـــفا  ال ـــماو الشـــ صـــية المعد بم ـــاعدة الذلما  ا  ـــ ناع  إلى كق يي اياب الفرد العث ب عاص 
معينة من المحت ى. وهذا  ــــــــحيح اصــــــــ  ــــــــاح لأن ا ابزمياو الحاســــــــ ب تخفي عادة أول ية المحت ى إلى 
م ــــــــت ياو أدة من الت ا ــــــــل، فا يؤدي إلى إبعاد المحت ى الم ــــــــتقل الذي ينشــــــــمى الم ــــــــت دم إلى طياو 

قائمة عاص الق اعد . و لخن لاجهاو الفاعاة البابعة أن ك ــــت ل أ ظمة الذلما  ا  ــــ ناع  ال(13)الن ــــيان
__________ 

، How Reuters’s revolutionary AI system gathers global news,” MIT Technology Review“ ا ظر، عاص ســــــــبيل المثال (9) 
-https://www.technologyreview.com/s/609558/how-reuterss. متاع عاص الرابط التاليل 2017كشـــــــــــرين الثاني/  فم   27

revolutionary-ai-system-gathers-global-news/  و ب ل آبم ــذو  ، وي  وا “China’s $11 billion news aggregator Jinri 

Toutiao is no fake,” Forbes ،26  متـــاع عاص الرابط التـــاليل. 2017 أيـــاب/مـــاي https://www.forbes.com/sites/ywang/ 

2017/05/26/jinri-toutiao-how-chinas-11-billion-news-aggregator-is-no-fake/#1d8b97804d8a . 

 (10) Carly Nyst and Nick Monaco, State-Sponsored Trolling: How Governments are Deploying Disinformation 

as Part of Broader Digital Harassment Campaigns (Palo Alto, Institute for the Future, 2018), p. 8. 

الذلما  ا  ــــ ناع ل ال ريق إلى الأمام في البادان المن فضــــة ”،World Wide Web Foundationمؤســــ ــــة الشــــبلخة العالمية  (11) 
 .2017، واشن ن العا مة، “والمت س ة الدال

 (12) Zeynep Tufekci, “YouTube, the great radicaliser” ، ،  متاع عاص الرابط التاليل 2018آذاب/مابس  10 ي ي بت كا .
https://www.nytimes.com/2018/03/10/opinion/sunday/youtube-politics-radical.html; James Williams, 

Stand Out of our Light: Freedom and Resistance in the Attention Economy (Cambridge, Cambridge 

University Press, 2018). 
المبنية عاص ال ماو الش صية  -“ المشابلمة”في اجو ة الأايرة، أبدو بعي منصاو التلخن ل جيا ع مها عاص ا بتعاد عن  (13) 

ا ظر  والعمل بد ح عن ذلك بال ــــــــــماو الشــــــــــ صــــــــــية ال  كع   الأول ية لن عية  ربة الم ــــــــــت دم عاص شــــــــــبلخة ا  ذ تو
Julia Carrie Wong, “Facebook overhauls News Feed in favour of ‘meaningful social interactions’”،  

. مـــــــــتـــــــــاع عـــــــــاـــــــــص الـــــــــرابـــــــــط الـــــــــتـــــــــاليل 2018لمـــــــــا ـــــــــ ن الـــــــــثـــــــــاني/يـــــــــنـــــــــايـــــــــر   The Guardian  11الـــــــــ ـــــــــابديـــــــــان 
https://www.theguardian.com/technology/2018/jan/11/facebook-news-feed-algorithm-overhaul-mark-zuckerberg .

https://www.technologyreview.com/s/609558/how-reuterss-revolutionary-ai-system-gathers-global-news/
https://www.technologyreview.com/s/609558/how-reuterss-revolutionary-ai-system-gathers-global-news/
https://www.forbes.com/sites/ywang/2017/05/26/jinri-toutiao-how-chinas-11-billion-news-aggregator-is-no-fake/#1d8b97804d8a
https://www.forbes.com/sites/ywang/2017/05/26/jinri-toutiao-how-chinas-11-billion-news-aggregator-is-no-fake/#1d8b97804d8a
https://www.forbes.com/sites/ywang/2017/05/26/jinri-toutiao-how-chinas-11-billion-news-aggregator-is-no-fake/#1d8b97804d8a
https://www.forbes.com/sites/ywang/2017/05/26/jinri-toutiao-how-chinas-11-billion-news-aggregator-is-no-fake/#1d8b97804d8a
https://www.nytimes.com/2018/03/10/opinion/sunday/youtube-politics-radical.html
https://www.theguardian.com/technology/2018/jan/11/facebook-news-feed-algorithm-overhaul-mark-zuckerberg
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وال  تم ا ــــينها لأغراض الت ا ــــل من أجل الحصــــ ل عاص م ــــت ياو أعاص من التعرض، لمما  لخنها من 
الال ا ستيلا  عاص علاماو ال سم الشهيرة )هاشتاب( أو است دام برامج التتب ، اقيق ال   ل ال اس  

 الن ا  ع  شبلخة ا  ذ ت عاص ح اب كن ع المعا ماو. 
ي اعد الذلما  ا   ناع  شرلماو وسائل الت ا ل ا جتماع  عاص  - ت قيح الم  وى وإزال ه - 13

كنقيح المحت ى وفقا لامعايير والق اعد المتعاقة بالمنصـاو ا للخذو ية، بما في ذلك كلخن ل جيا لمشـت الرسـائل 
البصـــــماو الرقمية من أجل ( وكلخن ل جيا م ابقة الرســـــائل المبعثرة )باســـــت دام spamا للخذو ية الت فىاية )

حاو اللخاماو الرئي ــــية،  اديد المحت ى ا بهابي أو محت ى اســــت لال الأطفال، عاص ســــبيل المثال(، وملرشــــ 
ومعالجة الا او ال بيعية )ال  يجري ب اســـــ تها كقييم طبيعة المحت ى لتحديد اللخاماو أو الصـــــ ب المحظ بة( 

الذلما  ا  ـــ ناع   اضـــاع ح ـــاباو الم ـــت دلمين  وغيرها من ا ابزمياو اللخشـــت. و لخن اســـت دام
لاتحذير أو كعايق ازدمة أو كع ياها عاص أســاس ا تهالمانم لشــرو  ازدمة، أو  لخن أن ي ــت دم لعرقاة 
أو لتنقية الم اق  عاص أســــــــــاس بيا او اأال أو المحت ى المحظ ب. وك ــــــــــت دم شــــــــــرلماو وســــــــــائل الت ا ــــــــــل 

نقيــة المحت ى ع  لمــامــل   ــا  ق اعــدهــا )بــد اح من التعري والتحر  ا جتمــاع  الــذلمــا  ا  ـــــــــــــــ نــاع  لت
وا اب اللخراهية وما إلى ذلك(، وإن لمان من غير المعروف مدى اعتماد هذه الشـــــــــرلماو عاص التشــــــــ يل 

 . (14)اجلي من دون مدالاو بشرية بشأن حا و محددة
من الق اعين ازاز والعام عاص يأ  الدعم والضــ ط الضــروبيان ل يادة دوب الذلما  ا  ــ ناع   - 14

ال  ا . وكدىع  الشرلماو بأن حجم المحت ى غير القا  ني والضاب وغير الملائم الم ج د عاص شبلخة ا  ذ ت 
يتجاوز بلخثير قدباو التنقيح البشرية وااجج بأن الذلما  ا   ناع  ه  أداة  لخن أن ك اعد في ا ين 

و ا للخذو ية، يعُدُّ الذلما  ا  ــــــــ ناع  ألمثر لمفا ة في التصــــــــدي مذا التحدي. وح ــــــــ  بعي المنصــــــــا
اديد المحت ى غير المناســــــــ  )ح ــــــــ  ق اعدها( وغير القا  ني ال اج  إزالتى )بفعل منق ح بشــــــــري عادة( 
إضــــافة إلى أ ى يت ــــم أيضــــا بدقة أعاص من المعدل البشــــري في اتخاذ القراباو. وفي ال قت  ف ــــى، كضــــ ط 

لتنقيح اجلي ال ري  واللخفؤ عاص طائفة من التحدياو المنفصاة، بد اح من ا عتدا  الدول من أجل ك بيق ا
الجن ـــــــــــــ  عاص الأطفال والمحت ى ا بهابي، حي  ي بق الذلما  ا  ـــــــــــــ ناع  بالفعل عاص   ا  واســـــــــــــ  

. وني  (15)“ا اب اللخراهية”و “ المت رف”عايهما، وا تها ح بحق   التأليت والنشـــــــــــــــر وإزالة المحت ى 
__________ 

ذه بيد أ ى من دون شـــــفافية لماماة، وإعداد كقابير ومقايين شـــــاماة ح ل لميفية قيام  ظم الذلما  ا  ـــــ ناع  بإجرا  مثل ه
 التقييماو وكنفيذها، من الصع  كقييم ما إذا لمان هذا الت يير لى أير واضح عاص  ربة م ت دم  ا  ذ ت.

ال ــيا ، وال ــماع “ ويىة”، البت بمدى “Deep Textالنخ العميق ”ي اق عايها اســم “ إ  ــت رام”ااول أداة في ك بيقاو  (14) 
، وكقييم علاقة الم ــــــت دمين أيضــــــاح في محاولة أارى “emojiإ  ج  ”لام ــــــت دمين بتلخييت لمامانم وكدوين الصــــــ ب الرم ية 

إ  ـــت رام ينشـــر أدواو جديدة  زالة ”لتحديد ال ـــيا  )مثل ما إذا لمان التعايق سرد م اع بين أ ـــدقا (، أ دبو هاكشـــي ـــ ن، 
. متاع عاص 2017 ح يران/ي  يى Social Media Today ،30، وســـــــــائل الت ا ـــــــــل ا جتماع  الي م ‘“التعايقاو الم ـــــــــمامة’

-https://www.socialmediatoday.com/social-networks/instagrams-rolling-out-new-tools-removeالــــرابــــط الــــتـــــــاليل 

toxic-comments. 

كفيد التقابير بأن الممالخة المتحدة ط بو أداة كلخشـــــــت وك يل كاقائيا المحت ى ا بهابي في  ق ة التحميل. ا ظر، عاص ســـــــبيل  (15) 
، “جديدة ك اعد في ملخافحة المحت ى ا بهابي عاص شبلخة ا  ذ تلُمشت النقاب عن كلخن ل جيا ”المثال، وزابة الداااية، 

.ا ظر المف ضــــية الأوبوبية، مقذع من أجل اســــتصــــداب ك جيى من ال لمان الأوبوبي 2018شــــبا /ف اير  13 شــــرة  ــــحفية، 
، بســــالة 593ئية ، الصــــي ة النها13(، المادة 2016واأان بشــــأن حق   التأليت في ال ــــ   الرقمية الم حدة، المف ضــــية )

ية الأوبوبية، الرقم المرجع   . 2018ح يران/ي  يى  OL OTH 41/2018 ،13م جهة من المقرب ازاز إلى بئين المف ضـــــــــــــــ
 .https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Opinion/Legislation/OL-OTH-41-2018.pdfمتاحة عاص الرابط التاليل 

https://www.socialmediatoday.com/social-networks/instagrams-rolling-out-new-tools-remove-toxic-comments
https://www.socialmediatoday.com/social-networks/instagrams-rolling-out-new-tools-remove-toxic-comments
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Opinion/Legislation/OL-OTH-41-2018.pdf
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ف ضية الأوبوبية في ك  يتها المتعاقة بالتدابير الرامية إلى زيادة ا ين فعالية ملخافحة المحت ى غير القا  ني الم
، بمنصـــــاو ا  ذ ت اســـــت دام الملرشـــــح او اجلية للخشـــــت 2018ع  ا  ذ ت، الصـــــادبة في آذاب/مابس 

باستعراض المحت ى ليلخ ن بمثابة ق ة ك ازن المحت ى ا بهابي وإزالتى، م  اقذاع بقيام البشر في بعي الحا و 
 .(16)ضروبية لتص ي  الأا ا  الحتمية النا ة عن  ظم التش يل اجلي

وقد كؤ  الجه د الرامية إلى كنقيح المحت ى بالتشــــــ يل اجلي عابها عاص ح ــــــاب حق   ا   ــــــان  - 15
إلى الذلما  ا   ناع  عدة  قي د، بما في (. ويقُيىدُ كنقيحُ المحت ى الم تند 56، الفقرة A/HRC/38/35)ا ظر

ذلك التحدي المتمثل في كقييم ال ــــــــــيا  ومراعاة التفاوو ال اســــــــــ  الن ا  في التاميحاو الا  ية، والمعاني 
وازصــــــــــــائخ الا  ية والثقافية. و ظراح إلى أن ك بيقاو الذلما  ا  ــــــــــــ ناع  غالبا ما كتجذب في سم عاو 

وفي قــل قروف كلخ ن فيهــا كلخافــة ا فرا  في التنقيح ، (17)تُيي يــة البيــا ــاو ال  كتضـــــــــــــــمن افذاضــــــــــــــــاو
من فضـــــــــــــــة، فإن هنات احتما ح لمبيراح بأن كفذض هذه النظم من لدنها إزالة المحت ى ا للخذوني أو كعايق 
الح ـــــــــاباو ال    كثير مشـــــــــالمل وبأن يتم حذف المحت ى اســـــــــتناداح إلى مفاهيم متحي ة أو تُيي ية. و تيجة 

فإن الفماو الضــــعيفة ه  الألمثر عرضــــة لاحرمان ب ــــب   ظم كنقيح محت ى الذلما  ا  ــــ ناع .  لذلك،
م ة “  الملخ ــيلخ ”في ك بيق إ  ــت رام “ DeepTextالنخ العميق ”فعاص ســبيل المثال، حدد بر امج  لم  ــْ

  ، وه“غير قا  ني”ب ضــــــــــــــ  “ الملخ ــــــــــــــيلخ ”لأن سم عاو البيا او لدى ال  امج مايمة ببيا او كربط 
 . (18)مص اح مشفر بص بة سابية في ا ابزمياو الحاس ب

الذلما  ا  ــــــــــــــ ناع  يجعل من الصــــــــــــــع  التدقيق في المن ق اللخامن وبا  أعمال المحت ى. وح.  - 16
ج  - عندما يُ ــــــــتلخمل كنقيح محت ى ا ابزمياو الحاســــــــ ب باســــــــتعراض من قبل البشــــــــر وه  كركي  اُاجل

ى أضــــــحص بشــــــلخل مت ايد غير قابل لات بيق عاص الن ا  الذي منصــــــاو وســــــائل الت ا ــــــل ا جتماع  بأ 
فإن   عة  تخاذ القراباو با عتماد عاص اجلة )عاص أساس افذاضاو الم ض عية المشاب إليها  - كعمل فيى

أعلاه( كع   اســـــــتج اب  تائج كنقيح المحت ى،   ســـــــيما عندما يحج  التصـــــــميم التق  لانظام هذا الن ع 
 الشفافية.  من
اســتفاد التقدم المحرز في سال الذلما  ا  ــ ناع  من   ذر  - ال  ميط والإعلان والاساا  دا  - 17

الأعمال الم تند إلى البيا او عاص ا  ذ ت وحف ه بشلخل ألم ، عاص ال  ا ، ومفاده أن الأفراد يقايض ن 
__________ 

بشــــــــــأن التدابير الرامية إلى التصــــــــــدي بفعالية لامحت ى غير القا  ني عاص  2018آذاب/مابس  1ك  ــــــــــية المف ضــــــــــية المؤباة  (16) 
-https://ec.europa.eu/digital-single( مــــــــتــــــــاحــــــــة عــــــــاــــــــص الــــــــرابــــــــط الــــــــتــــــــاليل C(2018) 1177 finalا  ــــــــذ ــــــــت ))

market/en/news/commission-recommendation-measures-effectively-tackle-illegal-content-onlineو ا ـــــــــــظـــــــــــر 
بشأن التدابير الرامية إلى زيادة  2018كعايق بداح عاص ك  ية المف ضية الأوبوبية الصادبة في آذاب/مابس ”داف  لميار، ل أيضاح 

  ن، مرلم  ا  ذ ــــت واأتم ، ، لمايــــة ســـــــــــــــتــــا ف بد لاقــــا“ا ـــــــــــــــين فعــــاليــــة ملخــــافحــــة المحت ى غير القــــا  ني عاص ا  ذ ــــت
-http://cyberlaw.stanford.edu/publications/comment-response. متــاع عاص الرابط التــاليل 2018آذاب/مــابس  29

european-commissions-march-2018-recommendation-measures-further. 

 Aylin Caliskan, Joanna Bryson and Arvind Narayanan, “Semantics derived automatically fromا ــــــــظــــــــر  (17) 

language corpora contain human-like biases” ، ساــة العا مScience،  ي ـــــــــــــــــان/ 14) 6334 العــدد 356اأاــد  
 Solon Barocas and Andrew Selbst, “Big data’s disparate impact”, California Law(و وا ظر أيضــاح 2017 أبريل

Review (.2016) 671العدد  104، اأاد 

ـــــ مـــــب ــــــــــــــــــــ ن،  (18)  ـــــلخـــــ  س ك ـــــي  “Instagram’s Kevin Systrom wants to clean up the &#%@! Internet”, Wired ،
-https://www.wired.com/2017/08/instagram-kevin-systromابط التاليل . متاع عاص الر 2017آب/أغ ــــــــــ ن  14

wants-to-clean-up-the-internet/. 

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/commission-recommendation-measures-effectively-tackle-illegal-content-online
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/commission-recommendation-measures-effectively-tackle-illegal-content-online
http://cyberlaw.stanford.edu/publications/comment-response-european-commissions-march-2018-recommendation-measures-further
http://cyberlaw.stanford.edu/publications/comment-response-european-commissions-march-2018-recommendation-measures-further
https://www.wired.com/2017/08/instagram-kevin-systrom-wants-to-clean-up-the-internet/
https://www.wired.com/2017/08/instagram-kevin-systrom-wants-to-clean-up-the-internet/
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ابد ضــ مة من البيا او ال  بيا انم الشــ صــية بالحصــ ل سا اح عاص المحت ى وازدماو. و ظراح لتلخدس م  
 عت عاص مدى ســــن او من الر ــــد والتنميط عاص شــــبلخة ا  ذ ت فقد أ ــــبح بمقدوب الشــــرلماو ك ويد 
 ظم الذلما  ا  ــــــ ناع  بمجم عاو غنية من البيا او تُلخنها من وضــــــ   اذر التنبؤ وا ســــــتهداف بدقة 

 كعدها الجهاو الفاعاة ازا ة والعامة ألم  من أي وقت مضص. وفي هذا ال قت، ك ت ي  ا علا او ال 
المصمم “ حْلخ م ـُا ستهداف الم”أن كتحقق عاص الم ت ى الفرديو وأ بح الم تهالخ ن والنااب ن م ض ع 

 للاستجابة لا ص  ياو الفردية واست لاما. 
ويعمل ا ســــــــــتهداف الم ــــــــــتند إلى الذلما  ا  ــــــــــ ناع  عاص افي     البيا او الشــــــــــ صــــــــــية  - 18

واســــت لاما عاص   ا  واســــ ، وي يد من احتمال التحلخم بفرادى الم ــــت دمين من الال  شــــر معا ماو 
مضــــــــااة. وا ســــــــتهداف  لخن أن يلخرس التميي ، فضــــــــلا عن اســــــــتبعاد الم ــــــــت دلمين من ا ســــــــتفادة من 
ن المعا ماو أو الفرز من الال ال ــــماع، عاص ســــبيل المثال، بنشــــر إعلا او عن فرز العمل وا ســــلخا

. وبد ح من أن يتعرض الأفراد إلى (19)ك ـــــتهدف اســـــتبعاد العمال الم ـــــنين، أو الن ـــــا  أو الأقاياو ا ينية
ُحْلخ م من الال 

التلخافؤ والتن ع في الرســــــائل ال ــــــياســــــية، عاص ســــــبيل المثال، يؤدي  شــــــر ا ســــــتهداف الم
   كعددي.منصاو الت ا ل ا جتماع  إلى ااق بؤية عالمية منظمة مناوئة ز اب سياس

  
 الإطار القانونك ل قوق الإنسان الم عتق فالذكاء الاصط اعك  -ثالثا  
 نطاق الال زامات الم عتقة ف قوق الإنسان لك سياق الذكاء الاصط اعك -ألف  

يج  أن يتم كصــــميم أدواو الذلما  ا  ــــ ناع  وك  يرها و شــــرها، شــــأنها في ذلك شــــأن  ي   - 19
التلخن ل جياو، بحي  كلخ ن مت ــــــــــقة م  الت اماو الدول وم ــــــــــؤولياو الجهاو الفاعاة ازا ــــــــــة بم ج  
القا  ن الدولي لحق   ا   ــــــــــــان. ويفرض القا  ن الدولي لحق   ا   ــــــــــــان عاص الدول الت اماو ســــــــــــابية 

ا متناع عن كنفيذ التدابير ال  كع   فابســــــــــــــة حرية الرأي والتعبير، والت اماو إيجابية بتع ي  الحق في حرية ب
 الرأي والتعبير وحماية فابستى. 

وفيما يتعاق بالق اع ازاز، فإن الدول ما مة بضـــمان احذام حق   الأفراد، و  ســـيما الحق في  - 20
لك عن طريق حماية الأفراد من أعمال التعدي ال  كركلخبها الأطراف ازا ــــــة حرية الرأي والتعبير، بما في ذ

وك ت ي  الدول ال فا  نذا ا لت ام  (20)( من العهد الدولي ازاز بالحق   المد ية وال ياسية(1) 2)المادة 
ا   ناع ،  من الال اتخاذ كدابير قا   ية كرم  إلى الحد من أو التأيير عاص وض  وكنفيذ ك بيقاو الذلما 

من الال ال ـــــياســـــاو المتعاقة بشـــــرا  الجهاو الفاعاة في الق اع العام ك بيقاو الذلما  ا  ـــــ ناع  من 

__________ 

 (19) Julia Angwin  وNoam Scheiber  وAriana Tobin ،”و الشــــــرلماو ك ــــــت دم في ــــــب ت ب رض اســــــتبعاد العمال عشــــــرا
. متـــــاع عاص الرابط التـــــاليل 2017لمـــــا  ن الأول/دي ـــــــــــــــم    ProPublica ،20، “الم ـــــــــــــــنين من إعلا ـــــاو ال قـــــائت

https://www.propublica.org/article/facebook-ads-age-discrimination-targeting; Julia Angwin, Ariana Tobin 

and Madeleine Varner, “Facebook (still) letting housing advertisers exclude users by race”, ProPublica ،
-https://www.propublica.org/article/facebookتــــــــاليل . متــــــــاع عاص الرابط ال2017كشــــــــــــــــرين الثــــــــاني/  فم   21

advertising-discrimination-housing-race-sex-national-origin. 

الحماية ”بادئ الت جيهية المتعاق بالأعمال التجابية وحق   ا   ــــــانل كنفيذ إطاب الأمم المتحدة المعن ن من الم 3ا ظر المبدأ  (20) 
 (.8-6، الفقراو A/HRC/38/35و  A/HRC/17/31“ وا حذام وا  تصاف

https://www.propublica.org/article/facebook-ads-age-discrimination-targeting
https://www.propublica.org/article/facebook-advertising-discrimination-housing-race-sex-national-origin
https://www.propublica.org/article/facebook-advertising-discrimination-housing-race-sex-national-origin
https://undocs.org/ar/A/HRC/17/31
https://undocs.org/ar/A/HRC/38/35
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شــــــــــــرلماو الق اع ازاز من الال برامج ذاكية أو مشــــــــــــذلمة وبنا  قدباو شــــــــــــرلماو الق اع ازاز عاص 
 ية.ا عذاف بالحق في حرية الرأي والتعبير في م اعيها العامة ومنحها الأول  

وكق  عاص الشــرلماو أيضــا م ــؤولياو بم ج  القا  ن الدولي لحق   ا   ــان ينب   أن ك ــذشـد  - 21
(. 10، الفقرة A/HRC/38/35نا في بنا  كلخن ل جياو الذلما  ا   ناع  ازا ة نا وكعبمتها وكلخييفها )
الحماية ”ذ إطاب الأمم المتحدة وك فر المبادئ الت جيهية المتعاقة بالأعمال التجابية وحق   ا   ـــــــــــانل كنفي

معيابا عالميا لق اعد ال ــا ت المت ق  من  ي  المؤســ ــاو التجابية أيا لمان ملخان “ ”وا حذام وا  تصــاف
(، بما في ذلك وســائل الت ا ــل ا جتماع  وشــرلماو البح . ولتلخييت ا ســتنتاجاو 11)المبدأ “ عماها

(، كدع  المبادئ 11لذلما  ا  ــ ناع  )المرج   ف ــى، الفقرة الم ــت اصــة من المبادئ الت جيهية م  سال ا
الت جيهية الشـــــــــرلماو إلى ا علان، عاص الأقل، عن الت اماو بفيعة الم ـــــــــت ى ب ـــــــــياســـــــــاو احذام حق   

(و وعدم الت ب  أو ا سهام في بإلحا  آياب 16ا   ان لم ت دم  ك بيقاو الذلما  ا   ناع  )المبدأ 
ن الال اســــت دامها لتلخن ل جيا الذلما  ا  ــــ ناع ، ومن  وق ع اجياب الضــــابة ضــــابة بحق   ا   ــــان م

(و وبذل العناية ال اجبة بشـــــــــــــأن  ظم الذلما  ا  ـــــــــــــ ناع  13المركب ة بعمايانا أو الت فيت منها )المبدأ 
(و والمشـــــــــــــــابلمة في 19إلى  17لتحديد ومعالجة اجياب الفعاية والمحتماة عاص حق   ا   ـــــــــــــــان )المبادئ 

(و وإجرا  اســــــتعراض م ــــــتمر للأ شــــــ ة ذاو الصــــــاة بالذلما  24اســــــذاكيجياو ال قاية والت فيت )المبدأ 
(، وك فير ســـبل 21 و 20نآا  ـــ ناع ، ب ـــبل كشـــمل التشـــاوب م  أ ـــحاب المصـــاحة والجمه ب )المبد

 ا  تصــــــــــــاف المتاحة لتصــــــــــــحيح اجياب الضــــــــــــابة بحق   ا   ــــــــــــان النا ة عن  ظم الذلما  ا  ــــــــــــ ناع 
 (31، 29 و 22 )المبادئ

 
 ال ق لك حرية الرأي  -فاء  

( من العهد الدولي ازاز 1) 19حرية اعتنا  اجبا  دون أي كدال ه  حق ملخرس في المادة  - 22
من ا علان العالم  لحق   ا   ــان. و  يُ ــمح بأي اســتثنا  لى  19بالحق   المد ية وال ــياســية وفي المادة 

في  حظ المقرب ازاز، . و (21)“ان ذلك بم ج  القا  ن أو أي ســـــــــــــا ة أارىألم”أو قيد عايى ســـــــــــــ ا  
المقدم إلى سان حق   ا   ــــــان عن م ــــــألة التشــــــفير وإافا  ام ية في ا كصــــــا و  2015لعام  هكقرير 

المعا ماو ب اس تها أو كرُسل أو كُؤمىن في العصر (،  حظت أن ال بل ال  تُخ ان A/HRC/29/32الرقمية )
الرقم  كؤير بشــــلخل فريد عاص فابســــة الحق في اعتنا  اجبا . وكُشــــلخلُ الأ شــــ ةُ وال ــــجلاو الرقمية ال  
كشـــــمل اســـــتف ـــــاباو البح  وأ شـــــ ة التصـــــفح وال يد ا للخذوني والرســـــائل النصـــــية وال يائق والتذلماباو 

ذو هذه لماها معاح،   ــــــــــيج  اجبا  ال  يعتنقها الم ــــــــــت دلم ن )المرج  إذ -المحف قة في ال ــــــــــحابة  ا ما أُال
(. وقد كتداال الجهاو الفاعاة الحلخ مية وغير الحلخ مية عاص ال ـــــ ا  م  هذه اجلياو 12  ف ـــــى، الفقرة

 والعماياو لتشلخيل واعتنا  اجبا . 
لحق في كلخ ين بأي وك  يره عن ا”وعة عنصــــــر أســــــاســــــ  من عنا ــــــر الحق في اعتنا  الرأي ه   - 23

. وااُصــــــت الاجنة المعنية بحق   ا   ــــــان إلى أن هذا الحق يقتضــــــ  عدم كعرض (22)“طريق ا ســــــتد ل
__________ 

، متاع عاص الرابط 9( بشــــــــــــــأن حرية الرأي والتعبير، الفقرة 2011) 34الاجنة المعنية بحق   ا   ــــــــــــــان، التعايق العام بقم  (21) 
العهد ازاز بالحق   المد ية وال ياسية و ما فريد   واتل www2.ohchr.org/english/bodies/hrc/docs/GC34.pdfالتاليل 

CCPR commentary( .1993). 

 .العهد ازاز بالحق   المد ية وال ياسية  وات،  (22) 

https://undocs.org/ar/A/HRC/29/32
file://///unhq.un.org/shared/arabic_wordperfect/MSWDocs/_2Semifinal/www2.ohchr.org/english/bodies/hrc/docs/GC34.pdf
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. وبنا  عاص ذلك، فإن (23)الفرد لق ــــر   م ج  لى في ك  ير معتقداكى وإيدي ل جياكى وبدود فعاى وم اقفى
أو التهديد بالعنت “( مع ــــــــــلخراو إعادة التأهيل” التدالاو الق ــــــــــرية العصــــــــــبية، وبرامج التاقين )مثل

( من العهد. 1) 19الرام  إلى إجباب الأفراد عاص كلخ ين آبا  معينة أو ك يير آبائهم كنتهك أحلخام المادة 
قد يرقص إلى “ الذغي  بالمعاماة التفضـــــــــــياية”لمما ااُصـــــــــــت الاجنة إلى أن ال بيعة الق ـــــــــــرية اللخامنة في 

عــــــــابض مــــ  الحــــق في كــــلخــــ يــــن واعــــتــــنــــــــا  اجبا  )ا ــــظــــر الــــ يــــيــــقـــــــة م ــــــــــــــــــتــــ ى ا قــــنــــــــاع الــــــــذي يــــتــــ
CCPR/C/78/D/878/1999 ) 

ويثير التداال بين التلخن ل جيا وكنظيم المحت ى أســــــماة جديدة ح ل أ  اع الق ــــــر أو الذغي  ال   - 24
 كلخ ين الرأي. ول الما أغنى كنظيم المحت ى قدبة الفرد عاص كلخ ين اجبا ل  لخن اعتبابها كدالا في الحق في

فعاص ســـبيل المثال، كرف  المنافذ ا علامية قصـــصـــاح معينة عاص  ـــدب الصـــفحة الأولى بقصـــد كشـــلخيل معرفة 
ية بشــــأن الفرد بالأاباب امامة في الي م والتأيير عايى. وك ــــعص ا علا او التجابية أيضــــا إلى غرس آبا  م اك

 منتجاو وادماو اا ة والذغي  نا. 
و دد اســــت دام الذلما  ا  ــــ ناع    ا  كقاليد كنظيم المحت ى عاص شــــبلخة ا  ذ ت، ويع زها،  - 25

وي فر لام ت دم وسائل ألمثر ك  با وفعالية  ضفا  ال ماو الش صية عاص المحت ى وكنظيمى عاص   ا  
تقايدية. وكثير هيمنة ال رائق ازا ــــــــة لتنظيم المحت ى بم ــــــــاعدة يتجاوز حدود و ــــــــ ل وســــــــائل ا علام ال

الذلما  ا   ناع  قاقا بشأن أيرها عاص قدبة الفرد عاص كلخ ين وك  ير اجبا . فعاص سبيل المثال، ي تأير 
عدد قايل من شــــــــــــــرلماو التلخن ل جيا بمعالجة ال البية العظمص من اســــــــــــــتف ــــــــــــــاباو البح  ال  ك رع ع  

حتلخاب الشـــرلماو ل ـــ   البح  يجعل من الصـــع بة بملخان عاص الم ـــت دمين ا   ـــحاب من ا  ذ ت. وا
كصــــــــــــــنيت ا ابزمياو الحاســــــــــــــ ب وكنظيم  تائج البح ، وقد يدف  الم ــــــــــــــت دمين إلى ا عتقاد أيضــــــــــــــاح 

ما كقصده الشرلماو( بأن النتائج المت لدة عن البح  ه  أهم المعا ماو المتاحة بشأن م ض ع     )عاص
ألمثرها م ضــ عية. وقد يع ز أيضــا ا فتقاب إلى الشــفافية بشــأن لميفية وضــ  وكنفيذ معايير البح   ومحدد أ

من الال اســـــــت دام الذلما  ا  ـــــــ ناع  ا فذاض القائل بأن  تائج البح  المت لدة في منصـــــــة اللخذو ية 
 معينة ه  عرض م ض ع  لمعا ماو وقائعية.

م ـــــــألة اميمنة عاص ال ـــــــ   في سال كنظيم المحت ى بم ـــــــاعدة ولذلك، فإن الم ـــــــائل  ال  كثيرها  - 26
تُ  أ ا  الفهم التاب ية للخيفية كأيير أو عدم كأيير كنظيم المحت ى عاص القدبة عاص  الذلما  ا  ـــــــــــــ ناع  تخ 
كلخ ين بأي. وك رع الم ــــــــــــــائل الجديدة ال  أييرو، با قذان م  ا فتقاب عم ماح إلى ا جتهاد القضــــــــــــــائ  

التدالاو في الحق في الرأي، الم يد من الأسماة ألمثر من الأج بة ح ل كأيير كنظيم المحت ى بم اعدة بشأن 
الذلما  ا  ــــ ناع  عاص حق   ا   ــــان في البيمة الرقمية المعا ــــرة. غير أن هذه الم ــــائل ينب   أن كق د 

ل ياسية لتنظيم المحت ى بم اعدة البح ث الم جهة    الحق   إلى دباسة اجياب ا جتماعية وا قتصادية وا
الذلما  ا   ناع . وينب   لاشرلماو أن كقدم، عاص الأقل، معا ماو مفيدة عن اللخيفية ال  كض  وكنفذ 
بم جبها معايير كنظيم وإضـــفا  ال ـــماو الشـــ صـــية عاص المحت ى المنشـــ ب عاص منصـــانا ا للخذو ية، بما في 

 او ا جتماعية أو الثقافية أو ال ــــــــياســــــــية اللخامنة في ذلك ال ــــــــياســــــــاو والعماياو لالخشــــــــت عن التحي
 كصميم وك  ير  ظم الذلما  ا   ناع  ذاو الصاة.

 
__________ 

 ،878/1999ا   ـــــــــــــــــــــان البلاب بقم ، الاجنـــــــة المعنيـــــــة بحق   “لمـــــــا   ضـــــــــــــــــــــد  ه بيـــــــة لم بيـــــــا  - وو ” قضـــــــــــــــيـــــــة (23) 
(CCPR/C/78/D/878/1999 )16  2003تُ ز/ي ليى. 

https://undocs.org/ar/CCPR/C/78/D/878/1999
https://undocs.org/CCPR/C/78/D/878/1999
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 ال ق لك حرية ال عبير -جيم  
التمــاس وكاق  و قــل المعا مــاو والأفلخــاب ”( من العهــد حقــاح م ســـــــــــــــعــا في 2) 19كلخفــل المــادة  - 27

النظر عن الحـدود أو   ع وســــــــــــــــائـل ا علام. ويعت  ، ال  يجـ  حمـايتهـا واحذامهـا ب ي “بجمي  أ  اعهـا
التمت  بالحق في حرية التعبير أمراح وييق الصاة بممابسة الحق   الأساسية الأارى للأدا  الفعال لامؤس او 
الد قراطية، ومن ثم كن  ي م ـــــــــــــــائل حماية واحذام وكع ي  الحق في حرية التعبير عاص واج  إدبار كع ي  

 .(24)م واستقلاما وحماية إملخا ية الحص ل عاص المعا ماو فيهاكن ع وسائل ا علا
والافـا لاحق في كلخ ين واعتنـا  اجبا ،  لخن أن تخضـــــــــــــــ  الحق   في التعبير والحصـــــــــــــــ ل عاص  - 28

( من العهــد(. ويجــ  أن ك ـــــــــــــــت في القي د 3) 19المعا مــاو والأفلخــاب لقي د في حــا و محــدودة )المــادة 
ية، بمعنى أن يتم ك فيرها بشـلخل عا  بم ج  قا  ن ي ـت في معايير ال ضـ ع والدقة المفروضـة معايير المشـروع

وكف ــــــر من قبل ســــــا او قضــــــائية م ــــــتقاةو ومعياب يْ الضــــــروبة والتناســــــ ، بمعنى أن كلخ ن التدابير قاياة 
اب التدال إ  ما كقتضــــيى الضــــروبة لتحقيق المصــــاحة المشــــروعة قيد البح  وأن   ندد ج هر الحقو ومعي

الشرعية، بمعنى أنها يج  أن كت اص ال ع  لتحقيق مصاحة مشروعة معدودة، وه  حماية حق   اجارين 
، الفقرة A/HRC/38/35أو وعتهم، أو الأمن ال ط  أو النظام العام، أو الصحة العامة أو اجداب العامة )

( من العهد، ال  كقتضـــــــ  2) 20اب،  لخن أيضــــــــا كقييد الحق   في التعبير عملا بالمادة ( وفي هذا ا ط7
الدع ة إلى اللخراهية ال طنية أو العنصـــرية أو الدينية ال  كشـــلخل اريضـــا عاص التميي  ”من الدول أن اظر 
ية والضـــــــــــروبة ، وللخن   ي ال يتعين أن ك ـــــــــــت في القي د الشـــــــــــرو  الذالممية لاشـــــــــــرع“أو العدا  أو العنت

 .(25)والشرعية
 لخن أن كتفــاقم  دبجــةُ كعقيــد عمايــة اتخــاذ القراب اللخــامنــة في عمايــة كنظيم المحت ى  تيجــة  إلعمــال  - 29

عماياو التشـــــــ يل اجلي. والافا لابشـــــــر، لين في اســـــــت اعة ا ابزمياو الحاســـــــ ب الي م كقييم ال ـــــــيا  
ف بدقة، عاص ســــــبيل المثال، عاص نقدي اللازم لاتعرُّ الثقافي، واللخشــــــت عن ال ــــــ رية أو إجرا  التحايل ال

أو ا ــــاب اللخراهيــــة، ومن ثمى من الأبجح أن كفذض من لــــدنهــــا حجــــ  المحت ى “ المت رف”المحت ى 
وكقييده، فا يق ض حق   فرادى الم ــت دمين في ا ســتماع إليهم، فضــلا عن كق يي حقهم في الحصــ ل 

 . (26)عاص المعا ماو دون قي د أو بقابة
وفي  ظام يحلخمى الذلما  ا  ـــــ ناع ، يحلخمُ  شـــــر  المعا ماو والأفلخاب ق او  مبهمة قد كتعابض  - 30

أول يانا م  بيمة م اكيةٍ لتن ع وســـــــــائل ا علام والأ ـــــــــ او الم ـــــــــتقاة. وينب   لادول الأطراف، من  احية 

__________ 

المقرب ازاز المع  بتع ي  وحماية الحق في حرية الرأي والتعبير، وفثل منظمة الأمن والتعاون في أوبوبا بشــــــــــأن حرية وســــــــــائل  (24) 
ا علام، ومنظمة الدول الأمريلخية، والمقرب ازاز المع  بحرية التعبير والاجنة الأفريقية لحق   ا   ـــــــــان والشـــــــــع ب، والمقرب 

والتضـــــــــــايل ‘ ’أاباب زائفة’ ا علان المشـــــــــــذت بشـــــــــــأن حرية التعبير”بير والحصـــــــــــ ل عاص المعا ماو، ازاز المع  بحرية التع
 ظر أيضـــــــــــــــاح الاجنة او https://www.osce.org/fom/302796. متاع عاص الرابط التاليل 2017آذاب/مابس  3 “‘والدعاية

 61، الفقرة A/HRC/32/38( بشـــــأن حرية الرأي والتعبير. ال ييقتان 2011) 34المعنية بحق   ا   ـــــان، التعايق العام بقم 
 .86، الفقرة A/HRC/29/32و 

 .50( بشأن حرية الرأي والتعبير، الفقرة 2011) 34الاجنة المعنية بحق   ا   ان، التعايق العام بقم  (25) 

 (26) Council of Europe, Algorithms and Human Rights, p. 21. 

https://undocs.org/ar/A/HRC/38/35
https://www.osce.org/fom/302796
https://undocs.org/ar/A/HRC/32/38
https://undocs.org/ar/A/HRC/29/32
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ملائمة ل ســـــائل ا علام أو أي  وييقة الصـــــاة نذا الم ضـــــ ع، أن كت ذ التدابير المناســـــبة لمن  أي هيمنة غير
 . (27)تُرلم  أم عاو إعلامية فا لمة لاق اع ازاز في أوضاع احتلخابية قد كضىر بتن ع المصادب واجبا 

ويفتقر الم ــت دم ن أيضــا إلى ال  ــ ل إلى ق اعد الاعبة عندما يتعاق الأمر بالمنصــاو ا للخذو ية  - 31
ا   ناع . ويؤدي ا فتقاب إلى ال ض ع بشأن مدى و  ا  الذلما   والم اق  الشبلخية الم تندة إلى الذلما 

ا  ـــــ ناع  والت بيقاو از ابزمية عاص شـــــبلخة ا  ذ ت إلى من  الأفراد من معرفة م. يتم  شـــــر مقايين 
المعا ماو أو كقييدها أو اديد أهدافها، وبنا  عاص أي مقياس إعلام  يتم ذلك. وقد كُ ـــــــــــهم التناز وُ 

لتي ــــير التصــــدي مذه المشــــلخاة من قبيل التحديد ا  تقائ  لنتائج البح  المدع مة، أو منصـــاو  الصــــ يرة
وســائل الت ا ــل ا جتماع  ال  كبين م. دفعت الجهاو ال ــياســية الفاعاة أج ب  شــر ا علان، إســهاماح 

  كعلخن و  كعالج طفيفاح في م ــاعدة الم ــت دلمين عاص فهم ق اعد بيمة المعا ماو، للخن هذه المعا ماو 
 .(28)الش اغل المتعاقة بالن ا  الذي كُشلخ ل فيى العماياو از ابزمية كاك البيمة

وح. عندما يلخ ن الأفراد عاص عام ب ج د  ظم الذلما  ا  ــــــــــ ناع ، وبن اقها وســــــــــير عماها،  - 32
اجن،   يتم اســـــــــــــتحداث فإن هذه النظم ذانا قد ابط الجه د الرامية لتع ي  الشـــــــــــــفافية والملا مة. وح. 

وســائل مت  بة وقاباة لاقياس من أجل التدقيق في الأســن التقنية لاقراباو المت ذة ب اســ ة التشــ يل اجلي 
. وهذا يع  أن حق   الأفراد في التعبير لمثيرا ما كتأير ساباح (29)في الفضا  ا للخذوني واقيق الشفافية فيها

 أو فهم ال ب  أو لميت أو عاص أي أساس حصل ذلك. دون أن يتملخن ا من التحقيق في الأمر
 

 ال ق لك الخصوصية -دال  
. (30)يعت  الحق في ازصــــــ  ــــــية في لمثير من الأحيان بمثابة مدال إلى التمت  بحرية الرأي والتعبير - 33

التدال كع ــــفيا أو بشــــلخل غير قا  ني في اصــــ  ــــياكى أو شــــؤون ”من العهد الفرد  من  17وام  المادة 
وكنخ “ ا عتدا او غير القا   ية عاص شــــــرفى ووعتى”واميى أيضــــــاح من “ ركى، أو من لى أو مراســــــلاكىأســــــ

وشــددو مف ضـية “ للخل شــ خ الحق في حماية القا  ن ضــد هذا التدال أو هذه ا عتدا او”عاص أن 
يج  أن  الأمم المتحدة لحق   ا   ان وسان حق   ا   ان عاص أن أي كدال في الحق في ازص  ية

، وقراب سان حق   ا   ــان 23 ، الفقرةA/HRC/27/37ي ــت في معايير المشــروعية والضــروبة والتناســ  )
 (2، الفقرة 34/7
وكعتمد  ظم اتخاذ القراباو الم ــــــــــتندة إلى الذلما  ا  ــــــــــ ناع  عاص    البيا او واســــــــــت لاما،  - 34

وكذاوع من البيا او المحي ة وغير الشـــــــ صـــــــية إلى المعا ماو المحددة لاه ية الشـــــــ صـــــــية، م  لم ن ال البية 
في وســـــط هذه  العظمص من البيا او الم ـــــت دمة في ك ذية  ظم الذلما  ا  ـــــ ناع  م ج دة في ملخان ما

__________ 

 .40( بشأن حرية الرأي والتعبير، الفقرة 2011) 34الاجنة المعنية بحق   ا   ان، التعايق العام بقم  (27) 

 Algorithms of Oppression: How Search فيىى أوم جا   بل، ا ابزمياو القم ل لميت كع ز محرلماو البح  العنصرية  (28) 

Engines Reinforce Racism ،2018،  ي ي بت، م بعة جامعة  ي ي بت). 

ية وك بيقها عاص م ـــــــــا لة ا ابزمياو بؤية  دون معرفةل القي د المفروضـــــــــة عاص مُثُل الشـــــــــفاف”مايك أ ىاني ولميت لمراوف بد ،  (29) 
 ”Seeing without knowing: limitations of the transparency ideal and its application to algorithmic الحاســــ ب

accountability“ ،New Media and Society ،  ( متاحة عاص 2016لما  ن الأول/دي ـــــــــــــم    13) 3، العدد 20اأاد
 .http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1461444816676645?journalCode=nmsaل الرابط التالي

 .20/8وقراب سان حق   ا   ان  68/167قراب الجمعية العامة ، و 16، الفقرة A/HRC/29/32ا ظر  (30) 

https://undocs.org/ar/A/HRC/27/37
https://undocs.org/ar/A/RES/34/7
https://undocs.org/ar/A/RES/34/7
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1461444816676645?journalCode=nmsa
https://undocs.org/ar/A/HRC/29/32
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البيا او ال  يتم ا ســـــــتد ل عايها أو اســـــــت راجها من البيا او الشـــــــ صـــــــية أو البيا او ال   -المعادلة 
إافا  ه ية أ حانا )غالبا بص بة غير دقيقة(. وك ت دم الشرلماو البيا او الم تمدة من التنميط ع   تم

أطراف يالثة مثل واســــرة البيا او وك ــــتمد ا  ذ ت والبصــــماو الرقمية وكشــــذي سم عاو البيا او من 
بيا او جديدة من سم عاو البيا او اأمعة ال اســـــــــــــعة الن ا  لت ذية  ظم الذلما  ا  ـــــــــــــ ناع . ولمثيرا 

كلخ ن المنتجاو ا ســتهلالمية الم ــتندة إلى الذلما  ا  ــ ناع  والنظم الم ــتقاة م ودة بأجه ة اســتشــعاب  ما
وكُ ـــــــــــــــت دم أســـــــــــــــالي   (31)من البيا او عن الأفراد الم ج دين في محي هاكق م بت ليد و   لممياو لمبيرة 

الذلما  ا  ــــ ناع  الم ج دة عاص منصــــاو وســــائل الت ا ــــل ا جتماع  للاســــتد ل أو لت ليد معا ماو 
ح ـــاســـة عن أشـــ از   يقدم ها أو يؤلمدوها هم أســـاســـاح، مثل الت جى الجن ـــ ، أو العلاقاو الأســـرية، 

 أو الظروف الصحية، أو ا  تما  ال ياس . اجبا  الدينية، أو
ويتحدى الذلماُ  ا  ـــــــــــــــ ناع  الأفلخاب  التقايدية المتعاقة بالم افقة وال رض وقي د ا ســـــــــــــــت دام،  - 35

. و ظراح إلى أن  ظم (32)وه  الرلمائ  ال  كق م عايها المعايير الدولية لحماية البيا او -والشـــفافية والم ـــا لة 
مل من الال اســـــــت لال سم عاو البيا او القائمة وكنشـــــــ، بيا او جديدة، فإن الذلما  ا  ـــــــ ناع  كع

قدبة الأفراد عاص معرفة اللخيفية ال  ك ـــــــــــــــت دم فيها بيا انم، وفهمها وال ـــــــــــــــي رة عايها االية من المعنى 
 العما  في ســيا  الذلما  ا  ــ ناع . وعندما يتم ك يير القصــد من البيا او في  ظم الذلما  ا  ــ ناع ،
فإنها كفقد ســــياقها الأ ــــا ، فا ي يد من ا ر أن كصــــبح البيا او المتعاقة بالأفراد غير دقيقة أو متقادمة، 
ويحرم الأفراد من القدبة عاص كصــــــــــحيح أو حذف البيا او. ويجري حالياح اســــــــــت دام النظم الم ــــــــــتندة إلى 

م كاك البيا او، ال  يؤير بعضــها الذلما  ا  ــ ناع  في اتخاذ القراباو ال  كذك  عايها كبعاو باســت دا
، وم  ذلك    تاك الأفراد س ى القايل من ال بل لممابسة ال ي رة عاص (33)كأييرا عميقا في حياة الناس

زالت كقنياو إافا  ام ية كعاني فيى من  البيا او الم ـــــــتمدة من بيا انم الشـــــــ صـــــــية، في ال قت الذي ما
 أوجى القص ب.

 
 ال مييز الال زام فعدم -هاء  

عدم التميي  ه  مبدأ أ ـــــــــيل في قا  ن حق   ا   ـــــــــان، وه  م ج د لين لت  ـــــــــيت الت اماو  - 36
الدول بضـــمان التمت  بجمي  حق   ا   ـــان دون تُيي  فح ـــ  وإ ا ليلخ ن، عاص النح  المنصـــ ز عايى 

والم ـــــاواة في التمت  بحماية من العهد، بمثابة ضـــــمان قائم بذاكى للخفالة الم ـــــاواة أمام القا  ن  26في المادة 
اظر أي تُيي  وأن كلخفل لجمي  الأشــــــــــــــ از عاص ” القا  ن. ويق  عاص عاكق الدول الت ام واضــــــــــــــح بأن

ال ـــــــــــ ا  حماية فعالة من التميي  لأي ســـــــــــب  لمان، لمالعر  أو الا ن أو الجنن أو الا ة أو الدين أو الرأي 
ا جتماع ، أو الثروة أو الن ـــــ ، أو غير ذلك من ال ـــــياســـــ  أو غير ال ـــــياســـــ ، أو الأ ـــــل الق م  أو 

عاص حق   الأفراد بعــدم التعرض لاتميي  في اعتنــا   19 و 17ولــذلــك، كنخ المــادكــان  .“الأســـــــــــــــبــاب
وكلخ ين اجبا ، والتعبير عن الأفلخاب والمعا ماو وال  ـــــــ ل إليهما، وفابســـــــة ازصـــــــ  ـــــــية وحماية البيا او 

 الش صية.

__________ 

 ”Privacy and freedom of expression“والمنظمة الدولية لحماية ازص  ية،  19المادة  (31) 

 .10 ( بشأن الحق في ازص  ية، الفقرة1988) 17ل المادة 16الاجنة المعنية بحق   ا   ان، التعايق العام بقم  (32) 

 .Privacy and freedom of expression”, p. 19“والمنظمة الدولية لحماية ازص  ية،  19المادة  (33) 
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م الذلما  ا  ــــــ ناع  بتضــــــمين التحي  والتميي  وإدامتى، و ــــــ  ح إلى التميي  في وتُتد إملخا ية قيا - 37
فابســــة الحق في حرية الرأي والتعبير. وقد   يراع  كنقيحُ ا ابزمياو الحاســــ ب ال ــــياقاو والح ــــاســــياو 

ا ابابية . وقد كُلخرسُ الم ج او (34)الثقافية، أو الا  ية، أو الجن ـــــــــــــــا ية، أو المصـــــــــــــــاحة العامة في المحت ى
ر التنميط وا علان المبنيان عاص  الم ــــــــــتندة إلى الذلما  ا  ــــــــــ ناع  الم اقت  التميي ية وكع زها، بينما ييُ ــــــــــ 

. وأســـــــفرو مهام (35)الذلما  ا  ـــــــ ناع ، بلخل وضـــــــ ع، التميي  عاص أســـــــاس العر  والدين و  ع الجنن
 .(36)ا عن  تائج تُيي ية عنصريةفي  ظم الذلما  ا   ناع  أيض“ Autocompleteا لممال التاقائ  ”
وهنات عدد من الع امل ال  ك رس التحي  في  ظم الذلما  ا  ـــــــــــــــ ناع ، فا ي يد من إملخا انا  - 38

التميي ية. وكشـــمل هذه الع امل ال ريقة ال  كصـــمم نا  ظم الذلما  ا  ـــ ناع  والقراباو المتعاقة بمصـــدب 
ذه النظم عايهــا، والتحي او ا جتمــاعيــة والثقــافيــة ال  قــد و  ــا  سم عــاو البيــا ــاو ال  يتم كــدبيــ  هــ

يدبجها واضـــــــــــع  النظم في سم عاو البيا او كاك، و اذر الذلما  ا  ـــــــــــ ناع  ذانا وال ريقة ال  كنفذ 
ف عاص ال ج ه من لم نها بم جبها   اكج   ذر الذلما  ا   ناع . فعاص سبيل المثال، كعاني ك بيقاو التعرُّ 

سم عاو البيا او ال  كرلم  في ال ال  عاص الذلم ب ذوي البشرة البيضا ، الأمر الذي يت ب   متجذبة في
. (37)في المائة في لمل مرة بالن بة لان ا  والأش از ذوي البشرة ال  دا  20في وق ع ما كصل   بتى إلى 

ت بح ، فإن وعندما كُ ـــــــــت دم هذه النظم، عاص ســـــــــبيل المثال، لتصـــــــــنيت الصـــــــــ ب المتاحة عن طريق محر 
إملخــا يــانــا التميي يــة  لخن أن كُذجم إلى كــدالاو في فــابســــــــــــــــة الأفراد لحق قهم في التمــاس وكاق  و قــل 

   أو كلخ ين الجمعياو. المعا ماو وفي حرية التجمُّ 
 

 ال ق لك ال صول عتى سبي  ان صا  لعال -واو  
و قضائية أو إدابية أو كشريعية يضمن قا  ن حق   ا   ان للأفراد سبيل ا تصاف كقربه سا ا - 39

( من العهد(. ويج  أن كلخ ن ســـبل ا  تصـــاف معروفة ومتاحة لأي شـــ خ كنُتهك 3) 2دتصـــة )المادة 

__________ 

مابت زلمربيرب ”ج ليا لمابي وو    ا ظر أدى ذلك، عاص ســبيل المثال، إلى إزالة الصــ ب التاب ية ذاو الأهمية الثقافية ازا ــة. (34) 
 أيا ل/ 9،  ــحيفة ال ابديان، “‘فتاة النابا ’ ــفحاكى  ــ بة  متهم بإســا ة اســتعمال ال ــا ة بعد أن حذف في ــب ت من

-https://www.theguardian.com/technology/2016/sep/08/facebook-mark . متاع عاص الرابط التاليل2016سبتم  

zuckerberg-napalm-girl-photo-vietnam-war من ال ييقة  29 ظر أيضاح الفقرة اوA/HRC/38/35. 

 Facebook enabled“، “‘لمابه  اليه د’ في ـــــــــــــــب ت ملخىن المعانين من با ب”ج ليـا أ   ين ومادلين فاب ر وأبيا ا ك بين،  (35) 

advertisers to reach ‘Jew haters’”, ProPublica ،14   مـــتــــــــاع عـــاـــص الـــرابـــط الـــتــــــــاليل 2017أيـــاـــ ل/ســـــــــــــــــبـــتـــمـــ .
https://www.propublica.org/article/facebook-enabled-advertisers-to-reach-jew-haters ،لمــاذا لمنــا ”و أبيــا ــا ك بين

 تقبل العنصـــرية والتحي  الجن ـــ  ولمراهية الأجا   وا علا او التملخينية وا علا او الفظيعة من   اع أارى المنشـــ بة عاص 
ــــــــ ت ــــــــ فــــــــمــــــــ   ProPublica ،27 “فــــــــي ـــــــــــــــــــــــب ــــــــاني/  ــــــــث ــــــــن ال ــــــــتــــــــاليل 2017كشـــــــــــــــــــــــري ــــــــط ال ــــــــراب ــــــــاع عــــــــاــــــــص ال . مــــــــت

https://www.propublica.org/article/why-we-had-to-buy-racist-sexist-xenophobic-ableist-and-otherwise-

awful-facebook-ads. 

 The Outline ،13، الم ج  “autocompletesإلى عنصــــــرية ا لممال التاقائ  ‘ي كي ب’يشــــــير البح  في ”ابين مابكين ، ب (36) 
-https://theoutline.com/post/4536/youtube-s-search-autofill-suggestsمتــاع عاص الرابط التــاليل  2018أيــاب/مــاي  

racist-results?zd=1&zi=3ygzt6hw. 

 The dangers of supremely white data and the““داطر البيا او البيضـــــــا  لا اية والنظرة المشـــــــفرة”ج ي ب  م ي ،  (37) 

coded gaze” مــعـــروضــــــــــــــــــــــة عــاـــص ويــلخـــيـــمــــــــا ــيــــــــا ،Wikimania 2018 لمــيــــــــ  كــــــــاون. مــتــــــــاع عــاـــص الــرابــط الــتــــــــاليل ،
https://www.youtube.com/watch?v=ZSJXKoD6mA8&feature=youtu.be. 

https://www.theguardian.com/technology/2016/sep/08/facebook-mark-zuckerberg-napalm-girl-photo-vietnam-war
https://www.theguardian.com/technology/2016/sep/08/facebook-mark-zuckerberg-napalm-girl-photo-vietnam-war
https://undocs.org/ar/A/HRC/38/35
https://www.propublica.org/article/facebook-enabled-advertisers-to-reach-jew-haters
https://www.propublica.org/article/why-we-had-to-buy-racist-sexist-xenophobic-ableist-and-otherwise-awful-facebook-ads
https://www.propublica.org/article/why-we-had-to-buy-racist-sexist-xenophobic-ableist-and-otherwise-awful-facebook-ads
https://theoutline.com/post/4536/youtube-s-search-autofill-suggests-racist-results?zd=1&zi=3ygzt6hw
https://theoutline.com/post/4536/youtube-s-search-autofill-suggests-racist-results?zd=1&zi=3ygzt6hw
https://www.youtube.com/watch?v=ZSJXKoD6mA8&feature=youtu.be
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و ويج  أن (38)حق قىو ويج  أن كن  ي عاص إجرا  اقيق ف بي وشـــــــــــــــامل و  يى في ا  تهالماو الم ع مة
 (.41-39، الفقراو A/HRC/27/37كلخ ن قادبة عاص إنها  ا  تهالماو الجابية )

ولمثيرا ما كتعابض  ظم الذلما  ا  ـــ ناع  م  الحق في ا  تصـــاف. أو ، إا اب الفرد غير متاع  - 40
ب بيعتـى كقريبـا. وفي معظم ك بيقـاو كلخن ل جيـا الذلما  ا  ـــــــــــــــ نـاع  في بيمـة المعا ماو   يعرف الأفراد 

ا  أو مــدى أو ح. وج د العمايــاو از ابزميــة في اتخــاذ القراباو ال  قــد كؤير عاص تُتعهم بــالحق في   ــ
الرأي والتعبير. والجا   الثاني والألمثر  ـــــــــــــــع بة ه  إملخا ية فهم  ظام الذلما  ا  ـــــــــــــــ ناع   ف ـــــــــــــــى. 

دببين عاص التقنياو يلخ ن المن ق اللخامن وبا  قراب ا ابزمياو الحاســــــ ب واضــــــحا ح. لا  ا  الم   فقد
الأســــــاســــــية لانظام. وعاص الرغم من أ ى من المن ق  ا فذاض بأن الم يد من الشــــــفافية بشــــــأن  ظم الذلما  
ا  ــــ ناع  يتيح م يدا من التدقيق، فإن شــــفافية ا ابزمياو الحاســــ ب   ك ــــاوي بالضــــروبة التف ــــيراو 

اســـــــــــــــ ب واقعة  اتخاذ قرابٍ كذك  عايى كبعاو المفه مة لعماياو اتخاذ القراب. وقد اج  ا ابزمياو الح
يت ــــــــم بتعقيداو أو يت قت فهمى عاص ال ــــــــيا ، إلى حد يصــــــــع  معى كف ــــــــيره. وك داد الحالة كعقيدا  أو

ب ـــــب  قيام الشـــــرلماو ال  كعمل في بيمة المعا ماو في لمثير من الأحيان بتحدي  ا ابزمياو الحاســـــ ب 
التعام اجلي بت يير ق اعدها وا ابزمياو الحاس ب ازا ة نا عاص ازا ة ناو وبالمثل، قد كق م ك بيقاو 

 .(39)مر ال من
وفا ي يد من كفاقم هذه الشــــ اغل ه  التح ل    التشــــ يل اجلي لنظم ا  تصــــاف  ف ــــها، ال   - 41

  كفيد بأن شـــلخاوى فرادى الم ـــت دمين، إما بشـــأن قراباو كنقيح المحت ى وإما بشـــأن اجياب الضـــابة بحق  
دُهــا كلخن ل جيــاو الــذلمــا   ا   ــــــــــــــــان النــا ــة عن كلخن ل جيــاو الــذلمــا  ا  ـــــــــــــــ نــاع ، ك نظرُ فيهــا واــدى

. وكثير عماياو ا ستجابة ب اس ة التش يل اجلي القاق  بشأن ما إذا لما ت آلياو معالجة (40)ا   ناع 
ة التقديرية، وإملخا ية الشــــلخاوى كشــــلخل وســــياة ا تصــــاف فعالة، بالنظر إلى أن ع امل ا فتقاب إلى ال ــــا 

 . (41)اايل ال يا  والقدبة عاص البت بص بة م تقاة، لمامنة بأ عها في  ا  هذه العماياو
 

 الردود ال شريعية وال  ظيمية والسياساتية عتى الذكاء الاصط اعك -زاي  
يعلخت العديد من الدول اجن عاص وضـــــــــ  اســـــــــذاكيجياو وطنية لاذلما  ا  ـــــــــ ناع  من أجل  - 42

اســــتلخشــــاف وك  ير ال ــــياســــاو والمبادباو الرامية إلى اقيق الحد الأقصــــص من الف ائد المحتماة من الذلما  
. وعاص الرغم من عدم قيام أي دولة ح. اجن باقذاع قا  ن شــــــــامل أو  ئحة (42)ا  ــــــــ ناع  لم اطنيها

__________ 

طبيعة ا لت ام القا  ني العام المفروض عاص الدول  ( بشـــــــــــــأن2004) 31الاجنة المعنية بحق   ا   ـــــــــــــان، التعايق العام بقم  (38) 
 .15الأطراف في العهد، الفقرة 

، اجتماع المائدة الم ـــــتديرة المع  “غ غلل  نُف ذ اج ف من التحديثاو عاص ا ابزمياو البح  لمل ســـــنة”بابي شـــــ ابك ،  (39) 
ــــــى  5بمحرلمــــــاو البحــــــ ،  ــــــاليل2015ح يران/ي  ي ــــــاع عاص الرابط الت -https://www.seroundtable.com/google . مت

updates-thousands-20403.html. 

 (40) Council of Europe, Algorithms and Human Rights, p. 24. 

 ،“  ذر ببط المحت ى بال ـــيا  لأغراض إجرا او ا ا اب وا عتماد”بي جا  ، و ـــ في ســـتا  ب بديا ن ولي ـــذ غيا و،  (41) 
WebSci، 16   متاع عاص الرابط التاليل 2016أياب/ماي .http://takedownproject.org/wp-content/uploads/2016/04/ 

ContentLinkingModelZhangStallaGilbert.pdf. 

. 2018ح يران/ي  يى  Medium  ،28ساة  ،“لمحة عامة عن ا سذاكيجياو ال طنية المتعاقة بالذلما  ا   ناع ”كيم دوك ن،  (42) 
 .https://medium.com/politics-ai/an-overview-of-national-ai-strategies-2a70ec6edfdمتاع عاص الرابط التاليل 

https://undocs.org/ar/A/HRC/27/37
https://www.seroundtable.com/google-updates-thousands-20403.html
https://www.seroundtable.com/google-updates-thousands-20403.html
http://takedownproject.org/wp-content/uploads/2016/04/ContentLinkingModelZhangStallaGilbert.pdf
http://takedownproject.org/wp-content/uploads/2016/04/ContentLinkingModelZhangStallaGilbert.pdf
http://takedownproject.org/wp-content/uploads/2016/04/ContentLinkingModelZhangStallaGilbert.pdf
http://takedownproject.org/wp-content/uploads/2016/04/ContentLinkingModelZhangStallaGilbert.pdf
https://medium.com/politics-ai/an-overview-of-national-ai-strategies-2a70ec6edfd
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هذا القبيل، الذي قد  شــاماة بخصــ ز الذلما  ا  ــ ناع ، فثمة أســباب كدع  لاحذب إزا  اكباع نهج من
يلخ ن غير مناســـــــــــــ  لمثل هذا اأال المبتلخر والذي قد يع ض عن ا فتقاب إلى التفا ـــــــــــــيل بفرض أحلخام 
كقييدية أو مت ـــاهاة بشـــلخل مفر . وعاص الرغم من أن إ ـــداب ل ائح للخل ق اع بمفرده قد كلخ ن أفضـــل، 

ية البيا او عاص ســـــــبيل المثال،  لخن أن كلخ ن فإ ى  لخن الق ل إن الق ا ين والأ ظمة القائمة، في سال حما
 مر ة ومتاحة دون الحاجة إلى سن كشريعاو اا ة نا. 

وفي ال قت  ف ـــــى، ينب   عاص الدول ضـــــمان ك  ير الذلما  ا  ـــــ ناع  بما يتماشـــــص م  معايير  - 43
ا  ــ ناع  أن  حق   ا   ــان. وينب   لأي جه د كبُذل ل ضــ  ســياســةٍ أو ل ائح  لادولة في سال الذلما 

. ولمثيرا ما يُ ـــــتبعد الحقُّ في حرية الرأي والتعبير، عاص (43)كلخفل مراعاة  الشـــــ اغل المتعاقة بحق   ا   ـــــان
وجى ازصـــــ ز، من المناقشـــــاو العامة وال ـــــياســـــية ح ل الذلما  ا  ـــــ ناع ، وال  تُيل، إلى الحد الذي 

   والتميي  في كقدا ازدماو.كعالج فيى قضايا حق   ا   ان، إلى الذلمي  عاص التحي
و ظرا لأن ك  ير  ظم فعالة لاذلما  ا  ـــــــــــــــ ناع  يت قت عاص اقتنا  سم عاو البيا او اللخبيرة  - 44

فضـــــــــــــــلاح عن ا ســـــــــــــــتثماب ال  يل الأجل في القدباو التلخن ل جية، فمن المرجح أن نيمن لميا او الق اع 
يؤدي إلى زيادة اعتماد الق اع العام عاص الشـــــــــــــــرلماو ازاز عاص سا و الت  ير وا  تار والقدبة، فا 

لاحصـــــــ ل عاص  ظم الذلما  ا  ـــــــ ناع . وهذا ي يد من احتمال وكصـــــــ ب الجمه ب بأن كصـــــــبح مصـــــــا  
الشـــــــرلماو والحلخ ماو ألمثر كشـــــــابلخاح. وهذا ه  الحال ب جى ااز في بيمة المعا ماو، ال  لمثيرا ما كلخ ن 

منصــــــــــــاو وســــــــــــائل الت ا ــــــــــــل ا جتماع  وفي محرلماو البح  في  -الحلخ ماو من الم ــــــــــــت دلمين فيها 
بد  من مقدم  ازدماو إليها. و  كؤدي الم ا مة بين المصا  العامة وازا ة  -والتلخن ل جياو الأارى 

في حد ذانا إلى كدالاو في حق   ا   ـــــان وللخنها كثير القاق بشـــــأن الشـــــفافية والم ـــــا لة. وم  مضــــ  
ذلما  ا  ــ ناع ، هنات ا ر حقيق  جدا بأن كفُ ض الدولُ الشــرلماو ب  ياو الق اع ازاز بت  ير ال

 الرقابة وا شراف المت ايدة التعقيد والمرهقة. 
وينب   لأي دولة ااول  ــياغة قا  ن أو ســياســة عامة في سال الذلما  ا  ــ ناع  أن كتحدث  - 45

لمي  عاص كنظيم الذلما  ا  ــــــــــــ ناع  لاق اع إلى الق اعين العام وازاز عاص ال ــــــــــــ ا ، بد  من سرد الذ 
القضـــــــــــــــايا المتعاقة بالح لممة از ابزمية و/أو التنظيم ”العام. وبنا  عاص ما ااخ إليى سان أوبوبا، فإن 

. (44)“از ابزم  ه  من ااتصــا ــاو ال ــياســة العامة و  ينب   كرلمها لاجهاو الفاعاة ازا ــة ل حدها
لدول عاص كع ي  الشــــفافية وفرض الت اماو ا فصــــاع عاص الشــــرلماو وســــن وقد كن  ي النُّهج ال  كتبعها ا

 كشريعاو  ابمة لحماية البيا او ال  كتناول الش اغل المتصاة بالذلما  ا   ناع . 
وكشـــــــــــــــهد مبادباو الق اعين العام وازاز الرامية إلى اســـــــــــــــتلخشـــــــــــــــاف وإدمار الأالاقياو في  - 46

المقرب شــج  يالمتعاقة بنظم الذلما  ا  ــ ناع  م يداح من ا  تشــاب. و  المشــذياو والتصــميم والنشــر والتنفيذ
بق ة عاص إدمار الشــــــ اغل المتعاقة بحق   ا   ــــــان في هذه الجه د. ولمثيرا ما ين  ي كرلمي  الق اع ازاز 

ة عاص حق    ــــى ــــاو ودف  الق ــــاع العــــام   هــــا عاص مقــــاومــــة وضـــــــــــــــ  ل ائح مبني ازــــاز عاص الأالاقي
__________ 

فا يثير القاق، عاص سبيل المثال، أن لجنة برلما ية في الممالخة المتحدة ل ي ا يا العظمص وأيرلندا الشمالية أ دبو كقريراح مؤلفاح  (43) 
 ظر الاجنة الم تابة المعنية بالذلما  ا  ـــــ ناع  ا ـــــفحة و  يرد فيى، ول  مرة واحدة، أي ذلمر لحق   ا   ـــــان.  200من 

( في AIمنظمة الذلما  ا  ـــــــــــــــ ناع  )”في الممالخة المتحدة ل ي ا يا العظمص وأيرلندا الشـــــــــــــــمالية،  التابعة أان الا بداو
 “.الممالخة المتحدة

 (44) Council of Europe, Algorithms and Human Rights, p. 44. 
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في حين أن الأالاقياو ك فر إطابا هاما جدا لاعمل من الال م اجهة ادياو اا ة في . و (45)ا   ان
سال الذلما  ا  ــ ناع ، فإنها لي ــت بديلا عن حق   ا   ــان، ال  يق  عاص عاكق لمل دولة التقيد نا 

بحق    بم ج  القا  ن. وينب   لاشــــــــرلماو والحلخ ماو أن كلخفل إدمار ا عتباباو والم ــــــــؤولياو المتعاقة
ا   ان، بق ة في  ي  ج ا   عماياو الذلما  ا   ناع  ال  كض ا  نا ح. في أينا  وض  المدو او 

 . (46)والت جيهاو المتعاقة بالأالاقياو
  

 اتباع ن ب قا م عتى حقوق الإنسان لك الذكاء الاصط اعك  -رافعا  
من ا عتباباو القا   ية والعماية لاشــــــــرلماو في التقابير الأايرة، حدد الملخاف ن ب  ياو سم عة  - 47

بأن كضـ  مبادئ حق   ا   ـان في  ـميم سـياسـاو كنظيم المحت ى ووضـع ا بالتفصـيل المعايير والعماياو 
الم ضــــــ عية ال  كلخفل أن تُتثل الشــــــرلماو لم ــــــؤوليانا في سال حق   ا   ــــــان بم ج  المبادئ الت جيهية 

   ا   ـــــــــــــــان في  ي  ج ا   عمايانا. وهذا ا طاب  ف ـــــــــــــــى ه  الذي المتعاقة بالأعمال التجابية وحق
يُصمم شلخل النهج المعروض هنا فيما يتعاق بتلخن ل جياو الذلما  ا   ناع . وكن بق المعايير والعماياو 
الم ضـــــ عية المقذحة أد اه عاص الشـــــرلماو، بصـــــفتها الجهاو الفاعاة ال  كق م بتصـــــميم و شـــــر وكنفيذ  ظم 

  ـــــ ناع ، وكن بق أيضـــــاح عاص الدول باعتبابها ما مة با متناع عن التدال في حق   ا   ـــــان الذلما  ا
عند اعتمادها واسـت دامها لنظم الذلما  ا  ـ ناع . وهذه المعايير والعماياو مصـممة لضـمان أن يلخ ن 

ن أســاســيان آقا  ن حق   ا   ــان في  ــميم الت  باو الحا ــاة في سال الذلما  ا  ــ ناع . وهنات مبد
يشـــــــــــــــلخلان ج  ا   يتج أ من  ي  المعـايير والعمايـاو المقـدمـةل الحـاجـة إلى حمـايـة واحذام القـدبة الفردية 
وا ســتقلال الذا ، وهما شــرطان م ــبقان أســاســيان لممابســة الحق في حرية الرأي والتعبيرو وأهمية ا فصــاع 

از، الذي يتجاص من الال بذل جه د مفت حة المفيد من جا   الجهاو الفاعاة في الق اعين العام واز
 ومبتلخرة كرم  إلى ك ضيح كلخن ل جياو الذلما  ا   ناع  وكي ير كدقيقها.

 
 المعايير الموضوعية ل ظم الذكاء الاصط اعك -ألف  

ينب   لاشـــــــــــرلماو أن ك جى معاييرها وق اعدها وكصـــــــــــميم  ظمها ح ل مبادئ حق   ا   ـــــــــــان  - 48
(. وينب   أن كُ ـــــــــــــــتلخمل المصـــــــــــــــ احاو وال اجهاو العامة 43-41الفقراو  ،A/HRC/38/35العالمية )

والمبادئ الت جيهية بالت اماو عاص  ــــــعيد ال ــــــياســــــة الداااية بمراعاة كعميم اعتباباو حق   ا   ــــــان في 
و شـــــــــــــر  ظم الذلما  ا  ـــــــــــــ ناع  وا ابزمياو  ي  عماياو الشـــــــــــــرلمة، و  ســـــــــــــيما فيما يتعاق بت  ير 

الحاســ ب. وينب   لاشــرلماو أن كنظر في لميفية وضــ  المعايير المهنية لمهندســ  الذلما  ا  ــ ناع ، وكر ة 
الم ـــــؤولياو في سال حق   ا   ـــــان إلى ك جيهاو لأغراض التصـــــميم التق  واياباو العماياو. و لخن 

يالمل المؤســـ ـــية المرافقة كلخماة هامة، وللخنها لي ـــت بديلا عن أن يشـــلخل وضـــ  مدو او الأالاقياو وام
ا لت اماو المتعاقة بحق   ا   ـــــــان. وينب   لامدو او والمبادئ الت جيهية الصـــــــادبة عن هيماو الق اعين 
العام وازاز أن كؤلمد عاص ضـــروبة أن ينخ قا  ن حق   ا   ـــان عاص الق اعد الأســـاســـية لحماية الأفراد 

__________ 

مبا ، ميراي  “قياو؟الأالاقياو لافراب من الا ائحل من غ ــــــــــــل الأيدي من الأالاقياو إلى ك ــــــــــــ  ى  الأالا”بن واغنر،  (45) 
Being Profiling: Cogitas Ergo Sum, Mireille Hildebrandt, ed. (Amsterdam University Press (forthcoming)). 

 .Privacy and freedom of expression”, p. 13“المنظمة الدولية لحماية ازص  ية، و ، 19المادة  (46) 

https://undocs.org/ar/A/HRC/38/35،
https://undocs.org/ar/A/HRC/38/35،
https://undocs.org/ar/A/HRC/38/35،
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لما  ا   ناع ، في حين  لخن أن ك اعد أطر الأالاقياو عاص زيادة ك  ير المحت ى وك بيق في سيا  الذ 
 حق   ا   ان في قروف محددة.

ويج  عاص الشــرلماو والحلخ ماو أن كلخ ن  ــريحة م  الأفراد ح ل القراباو ال  يتم اتخاذها في  - 49
كلخ ن مصـــــح بة بمراجعة بشـــــرية، فضـــــلا عن بيمة المعا ماو من الال  ظم التشـــــ يل اجلي والقراباو ال  

العنا ـــــر العامة لامن ق الذي ك ـــــت دمى كاك النظم. وينب   أيضـــــا إبلاب الأفراد م. ســـــتصـــــبح البيا او 
الشــــــ صــــــية ال  يقدم نها إلى جهة فاعاة من جهاو الق اع ازاز ) ــــــراحة أو عن طريق اســــــت دامهم 

 ـــــــت دمة من قبل  ظام الذلما  ا  ـــــــ ناع ، لتملخينهم لا دمة أو لام ق ( ج  ا من سم عة البيا او الم
من ع لمة كاك المعرفة في اتخاذ قراب بشــــــــــأن ما إذا لمان ينب   الم افقة عاص    البيا او وعاص أي   ع من 

. وعاص غراب ا ا اباو العامة اللازمة  ســـــــــــــــت دام (47)أ  اع البيا او ال  يرغب ن في اللخشـــــــــــــــت عنها
  ية الم اقة، ينب   لنظم الذلما  ا   ناع  أن كلخشت للأفراد مباشرة )من الال لماميراو الدوائر التاف ي

( وب ريقة واضــحة ومفه مة بأنهم  ضــع ن لعماية pop-upوســائل مبتلخرة مثل الرســائل ا للخذو ية المنبثقة 
ة عن اتخاذ  ـــن  القراب ب اســـ ة الذلما  ا  ـــ ناع  أو ي ـــاهم ن ببيا او فيها، فضـــلا عن معا ماو مفيد

 المن ق الم ت دم في العماية وأهمية الع اق  المذكبة عاص ذلك بالن بة لافرد. 
و  كت قت الشـــــــــــــــفافية عند ا فصـــــــــــــــاع لفرادى الم ـــــــــــــــت دمين عن وج د كلخن ل جياو الذلما   - 50

ا  ــــــــــــ ناع  في المنصــــــــــــاو وازدماو ا للخذو ية ال  ي ــــــــــــت دم نها. و بد من أن كتحاص الشــــــــــــرلماو 
الشــــــــفافية في لمل جا   من ج ا   ســــــــا ــــــــاة القيمة لاذلما  ا  ــــــــ ناع . و  حاجة لأن والحلخ ماو ب

كلخ ن الشـــفافية معقدة لميما كلخ ن فعالةو وح. التف ـــيراو المب ـــ ة لا رض من  ظام الذلما  ا  ـــ ناع  
 وال ــــــياســــــاو والمدالاو والن اكج المتصــــــاة بى  لخن أن ك ــــــهم في كثقيت الجمه ب العام والمناقشــــــة العامة

. وبد  من التعامل م  مأز ل جعلل العماياو التقنية المعقدة مقرو ةح لاجمه ب العادي، ينب   (48)بشـــــــــــــــأ ى
لاشرلماو أن ك عص إلى اقيق الشفافية من الال ك فير بؤى غير كقنية في النظام. واقيقا مذه ال اية، ينب   

ا  ا  ـــ ناع ، وال رض منى، ودســـت به أن ينصـــ  الذلمي  عاص كثقيت فرادى الم ـــت دمين ب ج د  ظام الذلم
 . (49)وأيره بد  من أن ينص  الذلمي  عاص بم  المصدب والتدبي  عاص البيا او والمدالاو والن اكج

وكقتضــ  الشــفافية الجذبية بشــأن أير  ظم الذلما  ا  ــ ناع  في بيمة المعا ماو ا فصــاع، عاص  - 51
ت ى الذي ك ياى  ظم الذلما  ا  ـــــــــ ناع ، وعن عدد المراو ســـــــــبيل المثال، عن البيا او المتعاقة بحجم المح

ال  ي افق فيها منق ح  بشـــــري عاص إزالة محت ى باقذاعٍ من  ظم الذلما  ا  ـــــ ناع ، وعن عدد المراو ال  
كلخ ن فيهــا عمايــاو إزالــة المحت ى م ضـــــــــــــــ  طعن، وعــدد المراو ال  كقبــل فيهــا ال ع ن في عمايــاو إزالـة 

ب   أن كلخ ن البيا او اأمعة ال  كبين ا  اهاو في عرض المحت ى متاحةح لام ـــــت دلمين من وين المحت ى.
أجل كفتيشـــــــها، إلى جا   دباســـــــاو الحا و ا فرادية ال  كبين ال ـــــــب  الذي يجعل محت ىح معين يحظص 

اســـية والتجابية بالأول ية عاص محت ى آار. ويعت  ا فصـــاع عن المصـــادب والم ـــتفيدين من ا علا او ال ـــي
عنصراح حاواح لاشفافية الجذبية. وينب   أيضا لاجهاو الفاعاة في الق اعين العام وازاز ال  كق م بتنفيذ 

__________ 

 ( بشأن الحق في ازص  ية.1988) 16التعايق العام بقم الاجنة المعنية بحق   ا   ان،  (47) 

 (48) Aaron Rieke, Miranda Bogen and David Robinson, “Public scrutiny of automated decisions: early lessons 

and emerging methods” (Omidyar and Upturn, 2018), p. 5. 
 (49) Rieke, Bogen and Robinson, “Public scrutiny of automated decisions”, p. 8. 
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 ظم الذلما  ا   ناع  أن كتحاص ه  الأارى بالشفافية بشأن حدود الذلما  ا   ناع ، بما في ذلك، 
 .(50)عروفة، والقي د الملائمة المفروضة عاص استعماماعاص سبيل المثال، كدابير الثقة وسينابي هاو الفشل الم

ويشـــــــــــلخل التصـــــــــــدي   تشـــــــــــاب التميي  في  ظم الذلما  ا  ـــــــــــ ناع  اديا وج ديا لاشـــــــــــرلماو  - 52
والحلخ ماوو وســــيؤدي الفشــــل في معالجة وحل العنا ــــر والتأييراو التميي ية إلى جعل التلخن ل جيا لي ــــت 

ت قيادة وم ابد فلخرية مفت حة أمام الشرلماو والحلخ ماو للاستفادة فعالة فح   وإ ا ا يرة أيضا. وهنا
منها في لميفية التعامل م  التحي  والتميي  في  ظم الذلما  ا  ـــــ ناع و وبصـــــفة عامة، فه  كت ا  القيام 
عاص م ــــت ى المدالاو وم ــــت ى الن اكج عاص ال ــــ ا  بع ل التميي  والمحاســــبة عايى. ويشــــمل ذلك، عاص 

ة الأا ـا  في أاـذ العينـاو )حيـ  كلخ ن سم عـاو البيـا ـاو غير فثاـة لامجتم (، وكنقية الأقـل، معـالجـ
سم عـــــاو البيـــــا ـــــاو  زالـــــة البيـــــا ـــــاو التميي يـــــة منهـــــا، ووضـــــــــــــــ  كـــــدابير لاتع يي عن البيـــــا ـــــاو ال  

منها ال  يرجح أن كُ   ب  ظم الذلما  ا  ــــــ ناع  “ بصــــــماو أ ا  التميي  التاب ية واميلخاية كتضــــــمن”
. لمما يشـــلخل الر ـــد الفعال لان اكج التميي ية لنظم الذلما  ا  ـــ ناع  ج  ا   يتج أ (51)ســـجلاوٍ تُيي ية

 من  ن  اجياب ال ابية عاص حق   ا   ان للأفراد وتخفيفها.
 

 عمتيات ل ظم الذكاء الاصط اعك -فاء  
الجذبية في  ي  مراحل دوبة ي ـــــتا م اعتنا  الشـــــفافية  - تقييمات الأثر عتى حقوق الإنسااااان - 53

حياة الذلما  ا  ــــــــ ناع  قيام  الشــــــــرلماو والحلخ ماو باتخاذ ا  او كتيح كدقيق النظم وال عن بمحت اها 
من مرحاة البداية إلى مرحاة التنفيذ. وتُثل كقييماو الأير عاص حق   ا   ـان إحدى الأدواو ال   لخن 

بة عاص  ظم الذلما  ا  ـــــــ ناع  في حق   ا   ـــــــان وينب   أن كثبت وج د الت ام بالتصـــــــدي لترياب المذك
ا ضــــــــــ لاع نا قبل شــــــــــرا  النظم أو ك  يرها أو اســــــــــت دامها وينب   أن كشــــــــــمل لملا من التقييم الذا  

إجرا  “ AI Nowالذلما  ا  ــــ ناع  اجن ”وا ســــتعراض ازابج . وقد اقذع سم  الفلخر التاب  لمنظمة 
اســـــــــــــــ ب عاص ولما و الق اع العام ينخ عاص ضـــــــــــــــروبة أن  ري الحلخ ماو كقييم لأير ا ابزمياو الح

اســتعراضــا دااايا لنظم الذلما  ا  ــ ناع ، وأن كي ــر لمذلك إجرا  عماياو اســتعراض اابج  لابح ث 
. وينب   لاشــرلماو أيضــا أن  ري كقييماو (52)ندف ااتباب ا فذاضــاو وا ســتنتاجاو والتحقق منهما

 عاص  فن الشالماة. 
ويج  أن كقذن مشذياو الق اع العام لتلخن ل جياو الذلما  ا   ناع  من م بدين من الق اع  - 54

ازاز بمشاوبة عامة  لتماس آبا  وإسهاماو اأتم  بشأن كصميم وكنفيذ  ظام الذلما  ا   ناع  قبل 
رة م  اأتم  شرائى. ويج  عاص الشرلماو والحلخ ماو، عاص حد س ا ، أن  ري مشاوباو مفيدة وم تم

__________ 

، “إعلان ك ب ت ل حماية الحق في الم ـــــاواة وعدم التميي  في  ظم التعام اجلي”منظمة العف  الدولية، ومنظمة ال  ـــــ ل اجن،  (50) 
-https://www.accessnow.org/the-toronto-declaration-protecting . متاع عاص الرابط التاليل2018)د(،  27المادة 

the-rights-to-equality-and-non-discrimination-in-machine-learning-systems/. 

. متاع 2018آذاب/مابس  Medium ،14، ساة “الأســـــباب الم جبة  عتماد ا ابزمياو ألمثر إ صـــــافاح ”، إياســـــ ن غابرييل (51) 
 .https://medium.com/@Ethics_Society/the-case-for-fairer-algorithms-c008a12126f8عاص الرابط التاليل 

)منظمة الذلما   “كقييماو أير ا ابزمياو الحاســـــــــ بل إطاب عما  لم ـــــــــا لة ال لما و العامة”دياا ن بي ـــــــــمان وآارون،  (52) 
 .https://ainowinstitute.org/aiareport2018.pdf( متاع عاص الرابط التاليل 2018ا   ناع  اجن، 

https://www.accessnow.org/the-toronto-declaration-protecting-the-rights-to-equality-and-non-discrimination-in-machine-learning-systems/
https://www.accessnow.org/the-toronto-declaration-protecting-the-rights-to-equality-and-non-discrimination-in-machine-learning-systems/
https://medium.com/@Ethics_Society/the-case-for-fairer-algorithms-c008a12126f8
https://ainowinstitute.org/aiareport2018.pdf
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المدني، و اعاو حق   ا   ــان، واأتمعاو المحاية المعنية وفثا  الفماو الممثاة تُثيلا  اقصــا أو المهمشــة 
 كاب يا قبل وض  أو كش يل أو است دام  ظم وكلخن ل جياو الذلما  ا   ناع .

ا  ــــــ ناع  ضــــــما ة ي فر كي ــــــير إجرا  اســــــتعراض اابج  لنظم الذلما   - عمتيات المراجعة - 55
بال ة الأهمية في سبيل اا  الشفافية بالدقة وا ستقلال. ومذا ال ب ، ينب   أن كُلخمل عماياو المراجعة 
الم ــــــتقاة الجابية كقييماو الأير عاص حق   ا   ــــــان قبل الشــــــرا  باعتبابها آلية هامة لضــــــمان الشــــــفافية 

هاو الفاعاة في الق اع ازاز اعذاضـــــــــاو عاص والم ـــــــــا لة في  ظم الذلما  ا  ـــــــــ ناع . وقد أيابو الج
إملخا ية المراجعة في فضا  الذلما  ا   ناع ، بالنظر إلى ضروبة حماية التلخن ل جيا الم جاة. وفي حين أن 

“ الذلما  ا  ــــ ناع  اجن”تفق م  منظمة ي المقرب ازاز هذه الم اوف ك ــــتند إلى أســــن ســــايمة، فإن
 بيق الذلما  ا  ـــــــ ناع  من قبل ولمالة من ولما و الق اع العام، بأن و  ســـــــيما عندما يتم اســـــــت دام ك

بفي البائ  للخ  يلخ ن شـــفافاح بشـــأن كشـــ يل النظام   يتفق م  الت اماو الم ـــا لة المعم ل نا في اميماو 
 العامة.
 وعاص أي حال، هنالك اللخثير من ا قذاحاو المبتلخرة لمراجعة كلخن ل جيا الذلما  ا  ـــــــــــــــ ناع  - 56

ال  ك ـــــــــــــمح ب ـــــــــــــرية المالخية ازا ـــــــــــــةل  لخن كصـــــــــــــ ب إملخا ية ك ليد براهين االية من المعرفة من الال 
ا ابزمياو الحاســـ ب  يباو أنها كت افق م  ملاْلخياو معينة، متفادية بذلك الحاجة إلى كدقيق ا ابزمياو 

از ا  الذين  ، أو  لخن اللخشـــــت عن ا ابزمياو الحاســـــ ب لأطراف يالثة من(53)الحاســـــ ب الأســـــاســـــية
يضـــع نها في ح ـــاب ضـــمان ااضـــ  لشـــر  ال ـــرية، يتيح التدقيق لامصـــاحة العامة، وللخن دون ال ـــماع 

. و لخن ال ــــــــــــماع لامنظمين الحلخ ميين من (54)بأن كصــــــــــــبح ا ابزمياو الحاســــــــــــ ب في متناول الجمه ب
  ـــ ناع  عاص أســـاس سا و ا كصـــا و ال ـــالخية واللاســـالخية أو المنافل ـــة بال  ـــ ل إلى  ظم الذلما  ا

ال ـــرية، لمما يحدث بالفعل، عاص ســـبيل المثال، في كنظيم آ و القماب في أســـذاليا و ي زياندا، الاتين يتعين 
. كتضـــمن المؤلفاو (55)عاص الشـــرلماو فيهما أن كقدم  ظمها از ابزمية لامراجعة بم ج  الا ائح التنظيمية

 .(56)ن عماياو مراجعة  ظم الذلما  ا   ناع الألماد ية اقذاحاو أارى للأشلخال المبتلخرة م
وقد ك اجى لمل آلية من هذه اجلياو ادياو في التنفيذ،   ســـــــــــــــيما في بيمة المعا ماو، وللخن  - 57

ينب   لاشــــــــــــــرلماو أن كعمل عاص جعل مراجعة  ظم الذلما  ا  ــــــــــــــ ناع  فلخنة. وينب   لاحلخ ماو أن 
ظر في القيام بتدالاو سياساكية أو كشريعية كاُ م الشرلماو ك هم في فعالية عماياو المراجعة عن طريق الن

بجعل مدو او الذلما  ا  ــــــ ناع  قاباة لامراجعة، بما يضــــــمن وج د ســــــجلاو لامراجعة، ومن ثم إكاحة 
 الم يد من فرز الشفافية للأفراد المتضربين. 

__________ 

 (53) Council of Europe, Algorithms and Human Rights, p. 36. 

 The Black Box ستم  الصـــندو  الأســـ دل ا ابزمياو الحاســـ ب ال ـــرية ال  كراق  الأم ال والمعا ماوفرا ك باســـلخال،  (54) 

Society: The Secret Algorithms That Control Money and Information (Cambridge, Harvard University Press 
 .(2015م بعة جامعة هابفابد، 

 (55) Council of Europe, Algorithms and Human Rights, p. 34. 

مراجعة ا ابزمياو الحاس بل أسالي  البح  لالخشت عن حا و التميي  عاص منصاو ”لمري تيان سا دفي  وآارون،  (56) 
وبقة  ”Auditing algorithms: research methods for detecting discrimination on Internet platforms“ “ا  ذ ت

، وه  مؤتُر تُهيدي “البيا او والتميي ل ا يل الشـــــــــ اغل البال ة الأهمية إلى اســـــــــتف ـــــــــاباو منتجة”عرضـــــــــت في مؤتُر عن 
 .2014أياب/ماي   22 و الدولية، سياكل، للاجتماع ال ن ي الراب  وال تين لراب ة ا كصا
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يج  أ  يحل الذلما  ا  ــــ ناع  بشــــلخل اف  محل قدبة الأفراد  - الاسااا قلال الذاتك الفردي - 58
عاص كلخ ين واعتنا  آبائهم، أو يتلاع  نا أو يتدال فيها أو في ال  ــــــــــــ ل إلى الأفلخاب والتعبير عنها في 
بيمة المعا ماو. ويع  احذام ا ســــــــــــتقلال الذا  الفردي، عاص الأقل، ضــــــــــــمان أن  تاك الم ــــــــــــت دلم ن 

ا اتياب والتحلخم. وكق ض ك بيقاو الذلما  ا  ــــــــــــ ناع  المتفشــــــــــــية وازفية ال  اج  المعابف وحرية 
عماياو عرض المحت ى وال ـــــماو الشـــــ صـــــية والتنقيح والتنميط وا ســـــتهداف قدبة  الأفراد عاص فابســـــة 

ق   حق قهم في حرية الرأي والتعبير وازصــ  ــية. وينب   لاشــرلماو أن كضــ  في اعتبابها اجياب الضــابة بح
ا   ـــــان ال  كنب  من ك بيقاو الذلما  ا  ـــــ ناع  ال  كع   الأول ية لامصـــــا  التجابية أو ال ـــــياســـــية 

 عاص ح اب الشفافية وا اتياب الفردي. 
يج  أن كلخفل الشـــــــــــــرلماو إطلاع الم ـــــــــــــت دمين تُاماح عاص اللخيفية ال   - الإخطار والموالقة - 59

ة عاص ا ابزمياو الحاســـــ ب اســـــت دام هم لمنصـــــة إللخذو ية أو م ق  أو كصـــــ ب نا عمايةُ اتخاذ القراب المبني
ادماو. و لخن اقيق ذلك من الال الحملاو التثقيفية، والرســـــــــــــــائل ا للخذو ية المنبثقة، وا علا او 
البينية وغيرها من وسائل ا شابة ال  كنبع  عندما يحدد  ظام الذلما  ا   ناع   ربة الم ت دمين لمحرت 

لم ق  إابابي أو منصـــــــة لات ا ـــــــل ا جتماع . وقد كلخ ن مت اباو ا فصـــــــاع عن البيا او ال   أو بح 
كفرضها الدولة وسياة مناسبة لحماية ا ا اب والم افقة. وللأفراد أيضا الحق في معرفة ال قت الذي يق م فيى 

ا او ســـــــــتصـــــــــبح ج  ا من ك بيق من ك بيقاو الذلما  ا  ـــــــــ ناع  بجم  بيا انم وما إذا لما ت كاك البي
سم عة من البيا او ال  ســ ف كبُا ُ  في وقت  حق ك بيقاح من ك بيقاو الذلما  ا  ــ ناع ، فضــلا عن 

 الشرو  ال  س ف يتم فيها است دام البيا او وتخ ينها وحذفها.
ق   يج  أن كلخ ن اجياب الضابة المذكبة عاص  ظم الذلما  ا   ناع  في ح - الان صا  سب  - 60

ا   ــــان قاباة للا تصــــاف والمعالجة من قبل الشــــرلماو الم ــــؤولة. ويتمثل الشــــر  الم ــــبق   شــــا  عماياو 
للا تصـــاف الفعال في ضـــمان معرفة الأفراد بأنهم م ضـــ  قراب ا ابزم  )بما في ذلك قراب اقذحى أحد  ظم 

او عن المن ق اللخامن وبا  ذلك الذلما  ا  ــ ناع  ووافق عايى مُحاوب بشــري( وبأن يلخ   ا م ودين بمعا م
القراب. وعلاوة عاص ذلك، ينب   أن كلخفل الشرلماو استعراض طاباو ا  تصاف من قبل البشر من أجل 
التحقق عاص النح  المناســــــ  من النظم وضــــــمان الم ــــــا لة. ويج   شــــــر البيا او المتعاقة بال كيرة ال  يتم 

 ل  كت ذها كلخن ل جياو الذلما  ا   ناع .فيها كش يل آلياو ا  تصاف من أجل القراباو ا
  

 الاس   اجات وال وصيات  -خامساً  
فب ث ايثار الم رتبة عتى الذكاء الاصط اعكا ال الية المقرر الخاص ما الك هذا ال قريرا ق - 61

والم  متةا لك ال ق لك حرية الرأي وال عبيرا مشااااااايراً إلى أن الذكاء الاصاااااااط اعك فات اين جزءا 
م   الألراد ف قوق م. ولقد أساااساايا م  فيئة المعتوماتا مما ي طوي عتى لوا د ومخاطر فال ساابة ل 

وضاااا  إطار مفاهيمك لت فكير فشاااامن ال زامات الدول ومساااااوليات الشااااركات المقرر الخاص  اق رح
فاح رام هذه ال قوق تجاه توساااااااااا  القدرات ال ك ولوجية واق رحا أيضاااااااااااً تدافير متموسااااااااااة يمك  

يذها م  قِب  ال كومات والشاااركات عتى الساااواء لضااامان اح رام حقوق الإنساااان م  ت امك قوة ت ف
 الاصط اعك. ءوفاع ونطاق تك ولوجيا الذكا
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 ال وصيات الموج ة إلى الدول  
ع د اق  اء أو نشااااااااااار نظم أو تطبيقات الذكاء الاصاااااااااااط اعكا ي بلك أن تكف  الدول فان  - 62

تى ن و ي ساااق م  مبادق حقوق الإنساااان. وهذا يشااام ا لك جمتة ت صااار  هيئات القطاع العام ع
أمورا إجراء مشاااااااااورات عامة والاضااااااااطلاع ف قييمات الأثر عتى حقوق الإنسااااااااان أو ف قييمات أثر 
خوارزميات ال اساااااااو  عتى الوكالات العامة قب   اااااااراء أو نشااااااار م ظومات الذكاء الاصاااااااط اعك. 

تمثير هذه ال ك ولوجيات عتى الأقتيات العرقية والدي يةا وي بلك إيلاء اه مام خاص إلى ال باي  لك 
وال شاااااطاء الساااااياسااااايي  والمعارضاااااة الساااااياساااااية. وي بلك أن يخضااااا  نشااااار ال كومات ل ظم الذكاء 

 الاصط اعك لمراجعة م  ظمة م  قب  خبراء خارجيي  ومس قتي .
ليه تصاااااااميم وي بلك أن تضااااااام  الدول فمن تكون حقوق الإنساااااااان الم ور الذي يسااااااا  د إ - 63

القطاع الخاص ل ظم الذكاء الاصااااط اعك ونشاااارها وت فيذها. ويشاااام  الن ت ديث وتطبيق التوا ح 
ال  ظيمية القا مةا ولا ساااايما لوا ح حماية البيانات عتى مجال الذكاء الاصااااط اعكا وم افعة الخطط 

مات الأثر وعمتيات ال  ظيمية والمشااا ركة ال  ظيم ال ك ت د  إلى إلزام أوسااااا الأعمال فتجراء تقيي
. وقد يكون (57)مراجعة تك ولوجيات الذكاء الاصااااط اعك وضاااامان لعالية مليات المساااااءلة الخارجية

ال  ظيم القطاعك ل طبيقٍ معي  م  تطبيقات الذكاء الاصااااااااط اعكا ع د الاق ضاااااااااءا ضاااااااارورياً ولعالاً 
أو تاسااااااااااا ا  ال دخ  ف اا  ل ماية حقوق الإنساااااااااااان. وفقدر ما ت دخا  مث  هذه القيود ف رية ال عبير

يجب عتى الدول أن تضم  فمن تكون تتن القيود ضرورية وم  اسبة م  ت قيق هد  مشروع ولقاً 
( م  الع د. وي بلك أن ي م وضااااااااااا  التوا ح ال  ظيمية 3) 19لما هو م صاااااااااااوص عتيه لك المادة 

اع  م  المج م  الم صااتة فالذكاء الاصااط اعك م  خلال مشاااورات عامة واسااعة ال طاق تشاام  ال ف
المدنكا وجماعات حقوق الإنسااااااااااااان وممثتك الفئات الممثتة تمثيلا ناقصااااااااااااا أو الم مشااااااااااااة م  

 المس خدمي  ال  ا يي .
وي بلك أن ت يئ الدول فيئة سااااااياسااااااية وتشااااااريعية تفضااااااك إلى فيئة معتومات م  وعة وتعددية.  - 64

الذكاء الاصاااااااط اعك. ويمك  أن ويشااااااام  الن اتخاا تدافير لكفالة وجود ميدان ت الساااااااك لك مجال 
تشااام  هذه ال دافير ت ظيم الاح كارات ال ك ولوجية لم   تركيز خبرات وساااتطات الذكاء الاصاااط اعك 
لك أيدي عدد قتي  م  الشااركات الم يم ةا ووضاا  لوا ح ت ظيمية ترمك إلى زيادة ال شاالي  المشاا ر  

 . (58)ات وحياد الأج زة ال ك ولوجيةلتخدمات وال ك ولوجياتا واع ماد سياسات تدعم حياد الشبك
 

 ال وصيات الموج ة إلى الشركات  
مبادق توجي ية أو قواني  فشااااااااااامن ايثار الأخلاقية  إعدادي بلك لجمي  الج ود الرامية إلى  - 65

الم رتبة عتى تك ولوجيات الذكاء الاصااط اعك أن ت مسااى عتى مبادق حقوق الإنسااان. ويجب عتى 
القطاعي  الخاص والعاما ع د ك  تطويرٍ ونشااااااااااارٍ لتذكاء الاصاااااااااااط اعكا أن يولرا لتمج م  المدنك 

ر لك الساااااياساااااات الماساااااساااااية وال وجي ات ال ق ية لرصااااااً لت عتيق عتيه. وي بلك لتشاااااركات أن تكر 
__________ 

 “.Ethics as an escape from regulationالأالاقياو لافراب من الا ائح ”واغنر،  (57) 

 الحــاــقــــــــة الضـــــــــــــــــعــيــفــــــــة في اــقــيــق هــيــمــــــــة كــنــظــيــم ا كصــــــــــــــــــــــا و والــ قــــــــائــت ا لــلخــذو ــيــــــــة، الأجــهــ ة ا لــلخــذو ــيــــــــة،  (58) 
 /https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublicationالتـــــاليل (. متـــــاع عاص الرابط 2018) شـــــــــــــــبلخـــــة إ ذ ـــــت مفت حـــــة

rapport-terminaux-fev2018-ENG.pdf. 

https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/rapport-terminaux-fev2018-ENG.pdf
https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/rapport-terminaux-fev2018-ENG.pdf
https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/rapport-terminaux-fev2018-ENG.pdf
https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/rapport-terminaux-fev2018-ENG.pdf
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الموج ة لتم  دساااي  وال ق يي ا ومطواري البيانات وماسااا ك البياناتا والمبرمجي  وك  م  يشاااار  
لك دورة عمر الذكاء الاصاااط اعك ضااارورةس أن يسااا ر ااادوا لك تسااايير جمي  عمتيات م فالمسااااوليات 

ة يمك  أن تسااااااااااااعد لك هذا المجال م  خلال الم عتقة ف قوق الإنساااااااااااان وفمن المبادق الأخلاقي
تيساااير تطبيق مبادق حقوق الإنساااان عتى حالات م ددة م  عمتيات تصاااميم الذكاء الاصاااط اعك 
ونشاااااااره وت فيذه. وعتى وجه الخصاااااااوصا ي بلك أن تسااااااا  د  اااااااروا الخدمة الم عتقة فالم صاااااااات 

 الالك رونية إلى مبادق حقوق الإنسان العالمية.
ح مكان وكيفية اسااا خدام تك ولوجيات الذكاء الاصاااط اعك ويجب عتى ال - 66 شاااركات أن توضاااا

وتق يات ال شااااالي  ايلك عتى م صاااااات ا الالك رونية وخدمات ا وتطبيقات ا. وياع سبرا اسااااا خداما وساااااا   
مب كرة لإفلاغ الألراد ع دما يكونون خاضعي  لعمتية اتخاا القرار المب ية عتى الذكاء الاصط اعكا 

يادي الذكاء الاصااط اعك دورا لك عرض أو ت قيح م  وى البيانات الشااخصاايةا أو ع دما أو ع دما 
ي م إدماج البيانات الشااااااااخصااااااااية لبلراد لك مجموعة فيانات ساااااااا اساااااااا خدسم لك إفلاغ نظم الذكاء 
الاصااااااااط اعكا أمراً فال  الأهمية فال ساااااااابة لإعطاء المساااااااا خدمي  الإخطار اللازم لف م ومعالجة أثر 

صط اعك عتى تم ع م ف قوق الإنسان. وي بلك لتشركات أن ت شر أيضا فيانات ع  إزالة الذكاء الا
الم  وىا فما لك الن مدى تكرار ال  ازع عتى عمتيات إزالة الم  وى ومدى تكرار رلض الطع  
فالإزالةا وأن ت شااااااااااار كذلن فيانات ع  الاتجاهات لك عرض الم  وىا إلى جانب دراسااااااااااااات 

 ال ثقيف فشمن ال  ميط ال جاري والسياسك. ال الات الإلرادية و 
ويجب عتى الشااركات م   ال مييز والم اساابة عتيه عتى مساا وى ك  م  مدخلات ونواتب  - 67

نظم الذكاء الاصااااط اعك. وهذا ي طوي عتى ضاااامان أن تعكى الألرقة ال ك تقوم ف صااااميم ونشاااار نظم 
لأولوية ل فادي ال  يز وال مييز لك اخ يار الذكاء الاصااااااط اعك مواقف م  وعة ويير تمييزية وأن تعطك ا

مجموعات البيانات ولك تصاااااااااااميم ال ظاما فما لك الن ع  طريق معالجة الأخطاء ال ك تجري ع د 
أخذ العي اتا وت قية مجموعات البيانات لإزالة البيانات ال مييزية ووضااااااااااا  تدافير لت عويض ع  تتن 

 .ييزية الم بثقة م  نظم الذكاء الاصط اعك أمراً أساسياً أيضاالبيانات. وياعدا الرصد الفعال لت  ا ب ال م
وي بلك الاضطلاع ف قييمات الأثر عتى حقوق الإنسان وفالمشاورات العامة خلال مرحت ك  - 68

تصاااااميم ونشااااار نظم الذكاء الاصاااااط اعك الجديدةا فما لك الن نشااااار ال ظم القا مة لك الأساااااواق 
المشاااورات العامة ومشاااركة الجم ور قب  وضاا  الصاايلة ال  ا ية  العالمية الجديدة. وي بلك أن تعقد

لتم  سب أو الخدمة أو البدء لك ت فيذهماا والن لكفالة أن تكون المشااااااااااااورات مجديةا وي بلك أن 
تشااااااام  المشااااااااوراتا العم س م  المج م  المدنك والمدالعي  ع  حقوق الإنساااااااان وممثتك الفئات 

شة م  المس خدمي  ال  ا يي . وي بلك أن تكون ن ا ب تقييمات الأثر الممثتة تمثيلا ناقصا أو الم م
 عتى حقوق الإنسان والمشاورات العامة عت ية.

وي بلك لتشركات أن تجع  جمي  مدونات الذكاء الاصط اعك قافتة لت دقيق فشك  كام ا  - 69
والمسااااا ق  ل ظم الذكاء كما ي بلك ل ا أن ت ب  وساااااا   مب كرة م   ااااامن ا تمكي  ال دقيق الخارجك 

الاصاااااااااااط اعكا فمعزل ع  الم طتبات ال  ظيمية. وي بلك أن توضااااااااااا  ن ا ب عمتيات مراجعة الذكاء 
 الاصط اعك اات ا لك م  اول الجم ور.
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ويجب أن ي صاااا  لرادى المساااا خدمي  عتى إمكانية الوصااااول إلى سااااب  الان صااااا  م   - 70
 اعك لك مجال حقوق الانسان. وي بلك لتشركات أن ايثار الضارة الم رتبة عتى نظم الذكاء الاصط

تضااا  أنظمةً تامكا  البشااار م  مراجعة  اااكاوى جمي  المسااا خدمي  وتولير سااابي  الان صاااا  لترد 
عتي ا وكذلن عتى الطعون المقدمة ضااااااااااااد ال ظم المب ياة عتى الذكاء الاصاااااااااااط اعكا لك الوقا 

خضاااااع نظم الذكاء الاصااااط اعك لتشااااكاوى الم اسااااب. وي بلك أن ت شاااار فان ظام فيانات ع  وتيرة إ
 وع  طتبات ال صول عتى الان صا ا لضلا ع  أنواع سب  الان صا  الم احة ولعالي  ا.

 


