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 الدورة الثالثة والسبعون 
 *المؤقتمن جدول الأعمال  142البند 
 البشرية  المواردإدارة 

   
: بناء أمم 2021-2019الاستتتتتتتتتتلراليجية العالمية لشموارد البشتتتتتتتتتترية لش لرة   

 ملحدة أكثر فعالية وش افية وخضوعا لشمساءلة
  

 لقرير الأمين العام  
 

 موجز 
تغيير النموذج الإداري في الأمم المتحدة: ضمان مستقبل ”الأمين العام، في تقريره المعنون عرض  

(، رؤيته لوضــــ   وذج يداري جديد لة الين اســــين اوــــتلمدام موارد المن مين A/72/492“ )أفضــــل لع مي 
الولايين. وععى الرغم من يجراء يصـــــــــــــــ ااد في يدارة الموارد من أجل دعم تن يذ البرامج والاضـــــــــــــــ     

 البشريين ععى مدى العقد الماضي، يسعى الأمين العام يلى جعل المن مين أكثر عمعيين وفعاليين.
وفي هذا التقرير، يعرض الأمين العام اوتراتي يين عالميين جديدة لعموارد البشريين لعمن مين، تتضمن  

والإجراءاد الاوــتراتي يين الراميين يلى ياداتح او ل في يدارة الموارد البشــريين في مجموعين من الأهداف الجريئين 
 الأمانين العامين.

ووــــــتؤدي الاوــــــتراتي يين يلى ايئين  يئين وــــــياوــــــاتيين ّةينيين لإدارة الأفراد، وا  ز اجتذا  المواه   
لعمن مين القدرة ععى ويداراا  شــــةل اوــــتباقي، وتســــوم في ياداتح او ل في .قافين المن مين. كما وــــتة ل 

أن ات ظ  الموظ ين الذين يتمتعون  المواراد والديناميين ال زمين لعتعامل م  ما تتســم  ه التحدياد العالميين 
 من طبيعين معقدة ومتغيرة وأن ترعى ت ورهم.

 
  

 

 * A/73/150. 

https://undocs.org/ar/A/72/492
https://undocs.org/ar/A/73/15%09A/73/150.
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 دواعي اللغيير - أولا 
الأمم المتحدة: ضمان مستقبل تغيير النموذج الإداري في ”عرض الأمين العام، في تقريره المعنون  - 1

(، رؤيته لوض   وذج يداري جديد لة الين اسين اوتلمدام موارد المن مين من A/72/492“ )أفضل لع مي 
اما أجل دعم تن يذ البرامج والاضــــ     الولايين. ويشــــةل يصــــ ر يدارة الموارد البشــــريين لعمن مين عن ــــرا ه

من رؤيين الأمين العام لمن مين أشــــــــد قوة وأكثر فعاليين وأوــــــــر  اوــــــــت ا ين. وينبغي أن ّة ن جوود الإصـــــــ ر 
عشــراد فلاف الرجال والنســاء الذين ندمون المن مين  اعتزاز وت ان، غالبا في  يئاد صــعبين ول يرة لعغايين، 

 .من أداء مواموم بمزيد من السوولين، م  تقعيل العوائق البيروقراطيين
وععى الرغم من يجراء يصــــــــ ااد في يدارة الموارد البشــــــــريين ععى مدى العقد الماضــــــــي، يســــــــعى  - 2

الأمين العام يلى جعل المن مين أكثر عمعيين وفعاليين. وما زالت المن مين لم تتغع  ععى ال ـــــــــــــــعو ين المتمثعين في 
والزمن المناوــــ . ولا تزال العثور ععى الشــــلمن المناوــــ  ذي الموارة المناوــــبين وتعيينه في الموضــــ  المناوــــ  

عمعياد التعيين تن وي ععى  طء شـــديد يتعذر معه ععى الأمانين العامين أن تســـت ي   ســـرعين ل اتياجاد 
المســـــــــــــــت دة. ويتســـــــــــــــم العديد من يجراءاد الموارد البشـــــــــــــــريين   ا عه المركزي وعدم مرونته و  ئه، كما أن 

ان ولا ت بق دائما   ـــــورة متســـــقين. ولا  د من الســـــياوـــــاد ليســـــت مةي  ين  القدر الةافي لااتياجاد الميد
يجراء تغيير جوهري في المواقف. ويج  ععى الوظي ين الاوتراتي يين لعموارد البشريين في الأمانين العامين أن تعمل 
ععى صـــياغين رؤيين مشـــتركين لعمن مين ومواءمين وـــياوـــااا وأطرها م  تعب الرؤيين. ويج  التركيز ععى اجتذا  

والاات اظ بهم،  ووــائل من  ينوا اذاذ تدا ير لدعم الت ور الوظي ي ادادف والعنايين  الموهو ين واوــتقداموم
  ـــــــــــــــحين الموظ ين ورفاهوم. ويج  ععى يدارة الموارد البشـــــــــــــــريين أن تعال   عاليين أكبر ذ يط القوة العامعين 

ععى أن ات ظ ويعادة تشــــــــةيعوا. و الت ــــــــار، فان ععى وظي ين الموارد البشــــــــريين أن تة ل لعمن مين القدرة 
  الموظ ين الذين يتحعون  المواراد والحيويين ال زمين لمواجوين التحدياد الجديدة والناشئين وأن ترعى ت ورهم. 

وين تنو  وجود الأمم المتحدة ععى ال ـــــــــعيد العالمي وتشـــــــــا ةه يت عبان قوة عامعين دوليين متعددة  - 3
ثل الشـعو  ال  تعمل المن مين من أجعوا ّثي  اقيقيا  المواه  تتسـم  التنو  والتوازن الجغرافي والجنسـاي وّ

وتعود ععيوم  الن   جميعا، وذلب من ل ل الشـــــــعور القوي  واج  ومق ـــــــد التمســـــــب  القيم ال  قامت 
الأمم المتحدة ععى أوــــاوــــوا وال  تعمل من أجعوا. وهناك ااجين أكثر من أي وقت مضــــى يلى أن تةون 

تســـــــــم ايدمين المدنيين الدوليين العامعين فيوا  المرونين و تعدد التلم ـــــــــ ـــــــــاد والعغاد الأمم المتحدة قويين، وأن ت
و الاوــتق ليين. فالتحدياد الســياوــيين والاقت ــاديين والســياقاد الاجتماعيين تغير ال ريقين ال  تعمل بها الأمم 

ســـــــــــــــتـــدامــين المتحـــدة كمـــا أ ـــا اـــدتح اولا في ااتيـــاجـــاد القوة العـــامعـــين. ويت عـــ  تن يـــذ ل ـــين التنميـــين الم
يصـــــــــــــــ ر من ومـــين الأمم المتحـــدة ا  تتمةن من كمي  قواهـــا وتعزيز التةـــامـــل فيوـــا ععى  2٠3٠ لعـــام
 الجبواد.  جمي 
ومن أجل الت ــــــــــدي لعتحدياد الحاليين والمســــــــــتقبعيين، يج  ععى من ومين الأمم المتحدة اجتذا   - 4

ليين و قدرام ععى العمل عبر مختعف واوـــــــــــــــتبقاء موظ ين في ايدمين المدنيين الدوليين يتســـــــــــــــمون بمواراام العا
توايد أداء الأمم ”التلم  اد والق اعاد. وهي اتاج يلى قادة تةون طريقين ت ةيرهم متناوبين م  توج ه 

 المستدامين.  والتنميينويتمتعون  المواراد ال زمين من أجل  ناء شراكاد قويين لتحقيق الس م والأمن “ المتحدة
ة العذان يسمان التحدياد العالميين يقتضيان ترشيد وتبسيط ذ يط الموارد فالتعقيد وال بيعين المتغير  - 5

البشــــريين ويداراا، بما في ذلب يدارة الأداء والتدري ، بما يجعل الموظ ين قادرين من ايا مواصــــ اام عموما 
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ين يدارة ععى النووض  الموام ال  ي ع  من المن مين أداؤها في أي وقت من الأوقاد وية ل للأمانين العام
 تتحعى  الاقتدار والنزاهين والة اءة وال عاليين وتعمل  رور الواقعيين والش افيين وذض  لعمساءلين. 

لري ين ال ريق والأدواد  2٠21-2٠19وتوفر الاوـــــــــــــــتراتي يين العالميين لعموارد البشـــــــــــــــريين لع ترة  - 6
. وهي تعبي ععى النحو المنــاوــــــــــــــــ  ال زمــين لتعزيز هــذه القوة العــامعــين المتنقعــين والــدينــاميــين والمتعــددة المواهــ 

ااتياجاد الموظ ين الميدانيين، بما في ذلب الموظ ون الوطنيون العامعون في وـــــــــــــــياقاد البعثاد ال ـــــــــــــــعبين. 
ووـتمة ن المديرين من ل ل زيادة ت وي  السـع ين وفلياد المسـاءلين الشـ افين ووضـ  يطار وـياوـا  ّةي . 

يدان، مما يســــــــــــــر   تن يذ البرامج والولاياد. كما أن زيادة ووــــــــــــــوف كعل عمعيين صــــــــــــــن  القرار أقر  يلى الم
ر يدارة المواه   شــــــةل  الاوــــــت ادة من التةنولوجيا وتبســــــيط الســــــياوــــــاد والإجراءاد وترشــــــيدها وــــــتيســــــ 

 اوتباقي، وتع  ل  عمعياد النشر، وتزيد من تنقل الموظ ين.
ئج، وتعترف  الا تةار والأداء ووــــــــــــتســــــــــــوم هذه التغييراد في جعل .قافين المن مين تركز ععى النتا - 7

الرفي ، وتدير الملماطر ععى نحو أفضـــــــــــــــل. كما أن زيادة فر، التععم المســـــــــــــــتمر، بما في ذلب تععم العغاد، 
 وتساعد المديرين والموظ ين في ياداتح هذا التحو ل في الثقافين.

وـــــــــيتم اديثوا والاوـــــــــتراتي يين ت ععيين ومتةامعين تتضـــــــــمن جمي  جوان  يدارة الموارد البشـــــــــريين. و  - 8
 اس  العزوم لتسترشد بها يدارة الموارد البشريين في السنواد القادمين.

 
 المبادئ اللوجيهية  

تســـــــــــترشـــــــــــد الاوـــــــــــتراتي يين العالميين لعموارد البشـــــــــــريين  المباد  المن ـــــــــــو، ععيوا في ميثا  الأمم  - 9
المةان الأول ضــــــــــــرورة ينبغي في اوــــــــــــتلمدام الموظ ين وفي اديد شــــــــــــرو  لدمتوم أن يراعى في ”المتحدة: 

الح ــــــــــول ععى أععى مســــــــــتوى من المقدرة والة ايين والنزاهين. كما أن من الموم أن يراعى في التيارهم أكبر 
 .“يست ا  من معاي التوزي  الجغرافي ما
وتعةس الاوــــــــــتراتي يين رؤيين الأمين العام  شــــــــــرن تغيير النموذج الإداري في الأمم المتحدة. وهي  - 1٠

التمثيل الجغرافي العادل والمســـــاواة  ين الجنســـــين ال  تنن ععيوا اوـــــتراتي يين الأمين العام  متســـــقين م  مباد 
شـــــد في وضـــــعوا  نتائج الاوـــــتق ـــــاء الألير لمشـــــاركين  لعتةافؤ  ين الجنســـــين ععى ن ا  المن ومين، وقد اوـــــترا

 العامعين. التنو  الإقعيمي لعقوة موظ ي الأمم المتحدة. وهي تعةس التزام الأمين العام  زيادة
وتضــ  الاوــتراتي يين الموظف في صــميم وظي ين الموارد البشــريين ال  شــودد او لا. وهي تركز ععى  - 11

مباد  النزاهين والثقين ووـــــــرعين الاوـــــــت ا ين والتوجه المراعي لااتياجاد العم ء، وكذلب تعزيز وصـــــــول جمي  
 الموظ ين يلى فر، التععم والت وير الوظي ي ععى نحو أكثر ين افا.

  
 عناصر الاسلراليجية - ثانيا 

وـــتح ز ايئين  يئين وـــياوـــاتيين ّةينيين،  الاقتران م  يدارة المواه   شـــةل اوـــتباقي، ععى ياداتح  - 12
اول في .قافين من مين الأمم المتحدة. ووــــــــتحدتح الأهداف اجددة والإجراءاد المن ــــــــو، ععيوا بموج  

مانين العامين. ووـــتشــةل هذه العناصـــر الث .ين المترا  ين او لا في مماروـــاد يدارة الموارد البشـــريين ععى ن ا  الأ
عناصــــــر التععم القويين قوة دافعين من أجل اعتماد التغييراد المقتراين ععى صــــــعيد العناصــــــر. وقد اوــــــتندد 
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الإجراءاد المقتراين يلى نتائج الإص ااد السا قين، ععى النحو المبين في تقرير الأمين العام الذي يتضمن 
 (.A/73/372/Add.1) 2٠18-2٠17اوتعراضا لإص ر يدارة الموارد البشريين لع ترة 

 
 عناصر اسلراليجية الموارد البشرية  

 

  

 ل ويض السشطة

 لبسيط السياسات

 شروط الخدمة

 إدارة المعارف ودعم اللعشم

 آراء العملاء

 المساءلة والش افية

 الك اءة في القيادة والإدارة

 لنظيمياللعشم من أجل إحداث لغيير 

اللخطيط الاسلراليجي لشقوة 
 العامشة

 واجب العناية الاعلراف بالموظ ين

 إشراك الموظ ين لعشم الشغات

 العلاقات بين الموظ ين والإدارة

 لبسيط اللوظيف 
 اللنقل

 إدارة الأداء 
 درجة 360إجراء لقييمات عشى نطاق 

 اللعشم واللطوير الوظي ي
 الوظي يةال رص 

 الأشخاص ذوي الإعاقة 
 إشراك الشباب

 لكافؤ الجنسين
 اللمثيل الجغرافي 
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 بيئة سياسالية لمكينية للإدارة الاسلراليجية للأفراد - ألف 
 

الهدف: وضتتتتتر إبار مبستتتتتط ولامركحي وموجد نحو الميدان لستتتتتياستتتتتات الموارد البشتتتتترية ليدفر   
 لشموارد البشرية ويدعم ل ويض السشطةالإدارة الاسلراليجية 

توفر البيئين الســـياوـــاتيين التمةينيين الأوـــاو لإاداتح او ل في يدارة الموارد البشـــريين دالل المن مين.  - 13
ووية ل تبسيط يطار وياواد الموارد البشريين، بما في ذلب ترشيد الن امين الأواوي والإداري لعموظ ين، 

نحو الميدان ومراعيين لععم ء ومتوائمين م  الت وي  الرشــــــيد وال مركزي أن تةون الســــــياوــــــاد مرنين وموجوين 
لعســـــع ين. ووـــــتةون التغييراد متماشـــــيين م  أطر الســـــياوـــــاد عبر ركائز التنميين والســـــ م والأمن، من أجل 

 الوصول يلى أوالي  جماعيين لععمل وتعزيز المساءلين والش افيين ععى ن ا  الأمم المتحدة.
 الإجراءاد الاوتراتي يين ما يعي:ووتشمل  - 14

طا فيما يلعش  بل ويض الستتتتتشطة )أ(  . وضتتتتتر إبار لإدارة الموارد البشتتتتترية يكون مبستتتتتب
وــــــيعزز الإطار الجديد لت وي  الســــــع ين مســــــاءلين المديرين عن اقيق النتائج. ووــــــيتضــــــمن اديدا للأدوار 

من المعةيين فيما يتععق  تلم يط  والمســــــؤولياد، ووــــــيوائم الســــــع اد م  المســــــؤولياد ووــــــية ل قدرا أكبر
البرامج وتن يذها. وويتم تعديل الن امين الأواوي والإداري لعموظ ين العذين ين مان يدارة الموارد البشريين 

 ؤولياد وأوجه المساءلين الإداريين.بحيا يتم تبسيط وتوضيح المس
الميدان.  لبستيط ولرشتيد ستياستات الموارد البشترية الملواعمة مر الاحلياجات في ) ( 

وتؤدي زيادة التوجه نحو لدمين العم ء وال  ل  ين السياواد والموام التشغيعيين يلى تنشيط قدرة المن مين 
ععى تبســـيط وترشـــيد وـــياوـــاد ويجراءاد الموارد البشـــريين. ومن ل ل الاوـــتعراضـــاد الجاريين والمســـتقبعيين 

وــــــاد الموارد البشــــــريين ان  قا من القاعدة للإطار التن يمي لموارد البشــــــريين  روــــــره، وــــــياعاد  ناء يطار وــــــيا
ووصــــــولا يلى القمين. ووــــــيتم يلغاء الســــــياوــــــاد الباليين، في اين وــــــتلمضــــــ  وــــــياوــــــاد ألرى لعتبســــــيط 

التوايد. ووـــي ري اوـــتعراض الترتيباد التعاقديين لتعبيين الااتياجاد المتغيرة، بما في ذلب النشـــر الســـري   أو
يين والمســــــــتقبعيين للإطار ععى ن ا  واوــــــــ ، مما ية ل الشــــــــ افيين والتقعين. ووــــــــتعمام أوجه التبســــــــيط الحال

  ت بيق وياواد الموارد البشريين.والاتسا  في
استتتتتتلعرا  شتتتتتتروط الخدمة لاجلواب أفضتتتتتتل الموااب والاحل ا  بها  والح ا   )ج( 

. وــــتةون عشى قوة عامشة ذات ك اءة وملنوعة وملعددة الشغات وملنقشة  وضتتتمان بوا واجب العناية
اد الموارد البشــريين أكثر تعبيين لااتياجاد الموظ ين، ول ــوصــا العامعون في الميدان. ووــتتم مواصــعين وــياوــ

التحســـــــــــــــيناد ال  أدلعت ععى شـــــــــــــــرو  لدمين كل من الموظ ين الوطنيين والدوليين من ل ل ا لياد 
ا في ذلب عبر المشتركين  ين الوكالاد. ووتدعم هذه السياواد الجديدة والمنقحين اسين شرو  ايدمين، بم

معالجين مسائل ال حين والرفاه والس مين والأمن، لا ويما  النسبين لعموظ ين الوطنيين والموظ ين العامعين في 
 المواق  الميدانيين؛

. وـــتعزز جماعين لطبي  إدارة المعارف واللعشم من أجل لهيئة بيئة ستتياستتالية لمكينية )د( 
يد العالمي للأمانين العامين، يذا ما تم تيســــــيرها  شــــــةل جيد، المماروــــــين في مجال الموارد البشــــــريين ععى ال ــــــع

الوعي  التغيراد ال  تشـــــــــــودها الســـــــــــياوـــــــــــين العامين، وتزيد التعاون عبر الحدود الجغرافيين والإداراد، وتقدم 
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توجيوا مو.وقا  ه لت ســـــير الســـــياوـــــاد ععى نحو أكثر اتســـــاقا. ووـــــت عل  وا ين مشـــــتركين لعســـــياوـــــين العامين 
 ءاد في متناول جمي  الموظ ين؛السياواد والإجرا

وـــيعزز  إنشتتاء نظام معحل للحستتين القدرة عشى الاستتلجابة لشلحديات في الميدان. )هـ( 
ن ام جديد لضــــــمان جودة وــــــياوــــــاد الموارد البشــــــريين الت اعل المســــــتمر م  المديرين والموظ ين في الميدان 
ن الن ام قدرة  ووــــــيح ز ععى اقيق اســــــيناد مســــــتمرة في يطار وــــــياوــــــاد الموارد البشــــــريين. ووــــــيحســــــ 

لنوعيين للإدارتين الجديدتين، الســـياوـــاد ععى تعبيين الااتياجاد في الميدان من ل ل توفير التغذيين المرتدة ا
وهما يدارة الاوــتراتي ياد والســياوــاد الإداريين ومســائل الامتثال، ويدارة الدعم العمعيا ، العتان أنشــراما 

  اء، ويدارة مجعس العم ء. 72/266الجمعيين العامين في قرارها 
 

 وااب وإدارلها بشكل اسلباقياجلواب الم - باء 
 

الهدف: اجلواب ولطوير واستتتتتتتتتتلبقاء قوة عامشة ملنقشة وموجهة نحو الميدان وعالية الأداء وملعددة 
 الشغات وملنوعة

وـــــتح ز الإدارة الاوـــــتباقيين لعمواه  ععى اقيق النتائج ععى صـــــعيد المن مين من ل ل ضـــــمان  - 15
عى ال ـــــــــعيد العالمي بحيا تعبي  الااتياجاد الاوـــــــــتراتي يين الت ور المســـــــــتمر لتوصـــــــــي اد م ك الموظ ين ع

والتشغيعيين. وويؤدي النوج الشامل المبين أدناه يلى ييجاد قوة عامعين متنوعين ومتوازنين جنسانيا ومتنقعين جغرافيا 
 ومتعددة المواه .

 ووتشمل الإجراءاد الاوتراتي يين ما يعي: - 16
. وــــيتم تعميم الألذ  نوج مؤوــــســــي جديد شةلن يو لخطيط استتتلراليجي لشقوة العام )أ( 

يزاء التلم يط الاوــــــــــــتراتي ي لعقوة العامعين ععى ن ا  الأمانين العامين. ووــــــــــــيتم تعزيز هذا النوج عن طريق 
يجراء جرد ععى ن ا  المن مين لمواه  القوة العامعين ايا وتا ناف مواراد الموظ ين من جمي  المستوياد 

 والة اءاد واي ائن الألرى. بحس  المعارف والت ار  وايبراد
. وــيؤدي الألذ  نوج شــامل يلى تســري  عمعياد التوظيف لستترير عمشيات اللوظيف ) ( 

عبر التركيز ععى . تح نقــا  هــامــين ل ل العمعيــين: مراعــين تقــدو ال عبــاد الأوليــين؛ وفحن المرشـــــــــــــــحين 
 من جان  المدير المةعف  التعيين.وتقييموم؛ وتقدو التوصياد 

. وـــتتم كتا ين شـــرو  كددة أكثر دقين في يع ناد الوظائف الشـــاغرة، تعةس عبادال  ‘1’ 
المواصــــــ اد الم عو ين ومعايير التقييم ال  وــــــتاســــــتلمدم لتقييم مقدمي ال عباد، ووــــــيتم 
توايد وتسري  عمعي  ت ميم الوظائف وت ني وا. و الإضافين يلى ذلب، فان ما جرى 

ظائف الشـــــــــــاغرة قد أدى يلى تســـــــــــري  عمعيين وـــــــــــا قا من تقعيل فتراد الإع ن عن الو 
التوظيف دون أن يؤ.ر ذلب ععى تنو  مقدمي ال عباد أو عددهم. و ناء ععى ذلب، 

 يوما.  3٠ياقترر تقعيل فتراد الإع ن عن الوظائف مرة ألرى لت بح 
. وـــت بق تةنولوجياد جديدة لزيادة ك اءة فحن مقدمي فحن المرشـــحين وتقييموم ‘2’ 

تحقق من مؤه ام. ووـــــــــيؤدي يجراء المقا  د  ال يديو وتبســـــــــيط تقارير ال عباد وال
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المقا  د يلى تقعين ال تراد الزمنيين ال  تســـــتغرقوا عمعيين التوظيف ويلى يضـــــ اء المزيد 
 من الاتسا  ععيوا؛ 

. وــــــــيتم   ــــــــورة منت مين ومنو يين اديا قوائم المرشــــــــحين تســــــــري  عمعياد الالتيار ‘3’ 
النوائيين وويتم تعزيز اوتلمداموا ععى ن ا  واو . ووتستلمدم البياناد ا نيين لرصد 
يجراء عمعياد التوظيف ال رديين ضــــــــــــــمن الجداول الزمنيين اجددة. ووــــــــــــــيتم تعزيز لواين 

توظيف، بما في ذلب ما يتععق متا عين لعموارد البشريين من أجل تتب  المؤشراد الرئيسيين لع
 المســـاواة  ين الجنســـين والتوزي  الجغرافي. ووـــياســـاءل المديرون عن الســـع ين الم وضـــين دم 
لإجراء الالتياراد ووتاتلمذ يجراءاد ت حيحيين، بما في ذلب تقدو الدعم عند الزيادة 

 ؛الم اجئين في العمل، عند الاقتضاء، لمعالجين الترليراد الةبيرة
. وــيتم الســعي يلى اقيق تةافؤ الجنســين،  اعتبار ذلب عن ــرا لكافؤ الجنستين لعحيح )ج( 

أوــــاوــــيا في اجتذا  ويدارة المواه   شــــةل اوــــتباقي. ووــــتتلمذ تدا ير لاصــــين من أجل توظيف النســــاء 
مــاد ال عبــاد المرشـــــــــــــــحــاد لععمــل في  المؤه د والاات ــاظ بهن وترقيتون ومن أجــل زيــادة مجموعــين مقــدا

انيين. ووـــتؤدي التغييراد الم بقين ععى يطار الســـياوـــاد يلى يزالين العقباد ال  تعترض تةافؤ الوظائف الميد
الجنسين. وويتناول التدري  التحيز ال شعوري، وويتم تقدو دعم مخ ن، يشمل الإرشاد. ووتضاف 

الوطنياد، النســـاء المؤه د من فئين ايدماد العامين وال ئاد ذاد ال ـــعين، بما في ذلب الموظ اد ال نياد 
يلى مجموعين المواه  العالميين لعنســاء المونياد ووــيســومن في هدف اقيق تةافؤ الجنســين. ويتضــمن المرفق 

 الرا   يا اءاد لعتوزي  الجنساي؛
. وـــــــــــيبذل كل جود ممةن لضـــــــــــمان ّثيل البعدان غير الممثعين لعحيح اللمثيل الجغرافي )د( 

ســاهمين  قواد و رفراد شــرطين. ووــت ــمم مبادراد جديدة لتشــ ي  والممثعين ّثي  ناق ــا، وكذلب البعدان الم
مقدمي ال عباد من هذه الدول الأعضــــــــــــاء ععى تقدو طعباد تتععق  اع ناد وظائف شــــــــــــاغرة كددة، 

 ولة الين أن يراعي المديرون التمثيل عند اذاذ قراراد الالتيار؛
ين أن تةون القوة العامعين في الأمانين . ين الأمين العام معتزم  ة الليادة اللنوع الإقشيمي )هـ( 

العامين للأمم المتحدة متنوعين وأن ّث ل الشــــعو  ال  تعمل من أجعوا. ووــــيســــتلمدم اعيل التنو  الإقعيمي 
للأمانين العامين كةل ول رادى الةياناد دالل الأمانين العامين )ان ر المرفق الثالا( لوضـــــــــ  الاوـــــــــتراتي ياد 

 م اجرز؛ وويشةل نق ين مرجعيين لرصد التقد
. ويا مم ن ام جديد لتعزيز التنقل الجغرافي،  اعتبار ذلب لصميم نظام جديد لشلنقل )و( 

عن ـــــرا جوهريا في الت وير الوظي ي. ووـــــيمةن توايد مدد ايدمين، بما في ذلب في مراكز العمل الشـــــاقين، 
 ين التدري  والتنقل الموظ ين من تنوي  مواراام ولبراام. ووــــــوف ينشــــــي الن ام الجديد صــــــعين واضــــــحين 

اشــــــــــيا م  واج  المن مين  العنايين  الجغرافي، وضــــــــــرورة العمل في مراكز العمل الشــــــــــاقين والتقدم الوظي ي. وّ
بموظ يوا، وـــــــــــــــية ل الن ام الجديد يعادة ند  الموظ ين الذين يعمعون في ظروف  الغين المشـــــــــــــــقين ل تراد 

المتبادلين القائمين من أجل تيســــــــير التنقل  ين  كددة وــــــــع ا. و الإضــــــــافين يلى ذلب، وــــــــيتم تعزيز الات اقاد
 الوكالاد ععى ن ا  المن ومين.
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. وـــــتؤدي يعادة ت ـــــميم  ج يدارة الأداء يلى وضتتتتر ولن يو نهي جديد لإدارة الأداء )ز( 
تعزيز .قافين الحوار المســــــتمر  ين المديرين والموظ ين، والتشــــــ ي  ععى التعاون، وتعزيز المســــــاءلين عن النتائج. 

 تقدو التوجيه العمعي وتوفير الدعم لعمديرين والموظ ين  شرن النوج الجديد؛ وويتم
وـــــــــتؤدي الاوـــــــــتعراضـــــــــاد ععى  درجة للإدارة العشيا. 360لن يو لقييم عشى نطاق  )ر( 
درجين ال  وــــــــــــــت ري للأمناء العامين المســــــــــــــاعدين ووك ء الأمين العام يلى تعزيز يدارة الأداء  36٠ ن ا 

ماد الســعوكياد ال زمين لتحقيق ال عاليين في القيادة الععيا. ووــيتعقى المشــاركون تععيقاد والتشــ ي  ععى اعت
واردة من الن راء وكذلب من المســـــؤولين وـــــواء  شـــــةل مباشـــــر أو غير مباشـــــر أماموم. ووـــــي ري تووـــــي  

 الن ام لااقا بحيا يشمل فئاد ألرى من الإدارة الععيا؛
. وـــــــــــــــتاتلمـــــذ تـــــدا ير لتعزيز الت وير الوظي ي ي يلعحيح لقتتتتديم التتتتدعم لشلطوير الوظ ) ( 

م المتعدد العغاد لعموظ ين الوطنيين والدوليين ععى نحو مجدٍ ويتســــــم بحســــــن الإدارة. ووــــــتدعم فر، التعع  
الت وير الوظي ي وا ز ععى ياداتح اول في القوة العامعين. ووـــــــــــــيتم تووـــــــــــــي  ن ا  فر، تنميين مواراد 

اء عبر شــــــــــــبةين الإنترنت أو وجوا لوجه، بما في ذلب عن طريق مةتبين تعدد العغاد والدعم الوظي ي وــــــــــــو 
تععم شـــــــــــــــبةيين متااين لموظ ي الأمانين العامين في جمي  مراكز العمل. ووـــــــــــــــيولى اهتمام لا، لتعزيز فر، 

 وصول الأشلما، ذوي الإعاقين؛
. ليتتادة ال رص الوظي يتتة لشموظ ين الوبنيين والموظ ين من فئتتة الختتدمتتات العتتامتة )ي( 
ل الموظ ون من فئين ايدماد العامين وال ئاد ذاد ال ـــــــعين، يلى جان  الموظ ين ال نيين الوطنيين وـــــــيشـــــــة

والموظ ين من فئين ايدمين الميدانيين، جزءا ايويا من القوة العامعين العالميين ال  وتشود اولا. وويتيح الألذ 
 شـــةل أكبر من مواهبوم ولبراام  نوج جديدة يزاء الت وير الوظي ي دؤلاء الموظ ين لعمن مين الاوـــت ادة 

المتنوعين. ووــــــيؤدي يلغاء الشــــــر  الإضــــــافي المتمثل في الانتقال من فئين ايدماد العامين يلى ال ئين ال نيين من 
 رنامج ال نيين الشــــــــــبا  يلى يزالين عقبين كانت قائمين منذ وقت طويل أمام التقدم الوظي ي دذه ال ئين ادامين 

 من الموظ ين.
. وــــــتؤدي مبادراد التوعيين الا تةاريين يلى يشــــــراك الشــــــبا  ووــــــتر  ابإشتتتتراك الشتتتتب )ك( 

 رفةار جديدة يلى المن مين. ووــــــتســــــتند هذه المبادراد يلى الدروو المســــــت ادة من ايبراد لتعزيز مشــــــاركين 
الشــــــــــبا  في من ماد الأمم المتحدة الألرى، بما فيوا صــــــــــندو  الأمم المتحدة لعســــــــــةان ومن مين الأمم 

لين )اليونيسيف( و رنامج مت وعي الأمم المتحدة. وويعزز  رنامج ال نيين الشبا  تركيزه ععى المتحدة لع  و 
 اجتذا  المواه  الشا ين من الدول الأعضاء الممثعين ّثي  ناق ا وغير الممثعين؛

. وـــــــــيســـــــــتلمدم الأمين العام ات اقاد كبار لعحيح المستتتتتتتاءلة عن لحويل القوة العامشة )ل( 
لمســاءلين القادة  شــةل مباشــر عن اجتذا  وت وير واوــتبقاء قوة عامعين متنقعين وموجوين نحو المديرين القادة 

 الميدان ومتوازنين جنسانيا ومتنوعين   ورة متزايدة.
  

 إحداث اللحوا في ثقافة المنظمة - جيم 

 الهدف: ك الة رفاه الموظ ين وإيجاد قوة عامشة ملحمبسة لؤدي وظاع ها في بيئة عمل لمكينية  
يقود الأمين العام الجوود الراميين يلى لعق .قافين ترك ز ععى النتائج والقيم الا تةار، ويلى اســــــــــــــين  - 17

يدارة الملماطر. ولتحقيق هذا التحو ل الثقافي، وـــــــين ـــــــ  تركيز أنشـــــــ ين تنميين المواراد القياديين ععى يطار 
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( الذي يدعو يلى اتبا   ج ايال القيادة يةون قائما ععى CEB/2017/1القيادة في الأمم المتحدة )ان ر 
المعايير والمباد  وشـــــــام  لع مي ، ولاضـــــــعا لعمســـــــاءلين، ومتعدد الأ عاد، وذا أ.ر اويعي، وتعاوي، وذا  

 الت بيق، و راغما ، وعمعي المنحى.
الأمانين العامين توافر البيئين الســــــياوــــــاتيين التمةينيين واقق  ويت ع  تغيير الثقافين الإداريين والقيادة في - 18

ال عاليين في تقدو الدعم وايدماد عبر جمي  مراال دورة يدارة المواه . ومن الأهميين بمةان في هذا ال دد 
ت عيل مجموعين منقحين من الة اءاد القياديين والإداريين، ّاشــــــيا م  يطار القيادة في من ومين الأمم المتحدة، 

 التركيز ععى السعوكياد القا عين لعرصد. م 
ووـــــــــــتشـــــــــــ   هذه الة اءاد القياديين والإداريين الجديدة ععى ار ي النزاهين و ول الجمي  وااترام  - 19

التنو ، ووـــــــــــتعزز الالتزام  رععى معايير ايدمين. ووـــــــــــيةون م عو ا من الإدارة الععيا أن كعل من ن ســـــــــــوا 
اليومي. ومن الم ترض أن يســــاعد اوــــت    فراء الموظ ين عن طريق  وذجا لعة اءاد الجديدة في عمعوا 

اوـــتق ـــاءاد اهتمام الموظ ين، وكذلب ت بيق معايير يدارة الأداء   ـــورة أفضـــل ععى ن ا  المن مين، ععى 
ير ذلــب من ياــداتح تغييراد ييجــا يــين في الســـــــــــــــعوك يعمســـــــــــــــوــا الموظ ون والإدارة والــدول الأعضــــــــــــــــاء وغ

 ايارجيين. المست يدين
 ووتشمل الإجراءاد الاوتراتي يين ما يعي: - 2٠

لوعية المديرين والموظ ين بالمعايير والستتتتتتتتياستتتتتتتتات وأبر المستتتتتتتتاءلة فيما يخ   )أ( 
وتاستلمدم الات الاد الت اععيين في يقامين اوار ععى  الأدوار الم وضة في مجاا إدارة الموارد البشرية.
ولياد وال ـــــ اياد ععى المســـــتوى ال ردي. ووـــــيتم ن ا  المن مين وييجاد فوم مشـــــترك لعمســـــاءلين والمســـــؤ 

تقييم المرشـــــــــــــــحين اجتمعين لعمناصـــــــــــــــ  القياديين والإداريين الععيا أ.ناء التعيين والالتيار لمعرفين ما يذا كانوا 
 متمتعين  الة اءاد القياديين والإداريين المرغو ين؛

. وـــــــــــــــتةون هنـاك فر، لعميم لطبي  الإبار الجديد لشك اءات القيادية والإدارية ) ( 
متااين لعمديرين والقادة لعح ـــول ععى الدعم التعع مي والتوجيه عند الانتقال يلى الأدوار القياديين والإداريين 
الجديدة دالل المن مين. وهم وـــيســـتلمدمون أوـــالي  قائمين ععى  ج التعع م عبر الإنترنت والتعع م الملمتعط 

ديوم من .غراد في الموــــاراد، ولةي ا ـــــــــــــــعوا ععى والتعع م وجوــــا لوجــــه لتحــــديــــد نقــــا  قوام ومــــا لــــ
 اتاجون يليه من معارف عند ااتياجوا؛  ما

وـــــــــيوفر ن ام الأمم المتحدة  لوفير الموارد اللعشبمية من أجل لعحيح اللغيير اللنظيمي. )ج( 
دا فوم العالمي لتوجيه الموظ ين المتار ععى الإنترنت نق ين دلول واادة يســـــــت ي  الموظ ون الجدد من ل 

الثقافين التن يميين الجديدة، بما في ذلب التوقعاد المتععقين  الة اءاد القياديين والإداريين. ووـــيســـتلمدم الن ام 
الموظ ون الجــدد والمنتقعون يلى أدوار جــديــدة لتةييف كر توم في مراعــين الالتحــا   ــالوظي ــين الجــديــدة وفقـا 

لإداريين. ووــي ري اديثه  اوــتمرار لتحســين كر ين ل روف كل منوم من ايا الرتبين والموق  والمســؤولياد ا
 المستلمدمين وتوفير يمةانيين الوصول يلى موارد تعع ميين يضافيين؛ 

لقتتدير أداء الموظ ين عشى صتتتتتتتتتتتعتتد الابلكتتار واللعتتاون وإنجتتال النلتتاعي والامليتتال  )د( 
وظ ين ععى ا تةاراام لتعزيز المســـاءلين ودعم الت ور الوظي ي وتشـــ ي  الا تةار، وـــيتم تقدير الم الإداري.

وأدائوم القوي، ووــــــــــيتم اديد التدل د ال زمين لضــــــــــعي ي الأداء. وفي اال لم تةع ل الجوود الراميين يلى 

https://undocs.org/ar/CEB/2017/1
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وويساعد الدعم التعع مي كبار القادة ععى أن يجععوا من ار، وتات لمذ التدا ير المناوبين. اسين الأداء  الن 
 ادة ال عاليين في يدارة الأداء؛أن سوم  اذج اتذى ودعاة ل  تةار ولزي

تبرز الملماطر المتزايدة ال  تواجووا  لطبي  نهي كشبي حياا واجب العناية بالموظ ين. )هـ( 
الأمم المتحدة في مختعف أنحاء العالم أهميين المســـــــــــــــؤوليين عن تعزيز واج  العنايين  الموظ ين، الوطنيين منوم 

 مين الموظ ين من الأذى الجســــدي والن ســــي، بما في ذلب والدوليين. ووــــتات لمذ يجراءاد فوريين لضــــمان وــــ
تعزيز الرقا ين ععى لدماد الرعايين ال حيين المدنيين والعسةريين ال  تقدموا الأمم المتحدة، واوتحداتح ن ام 
تقدو ايدماد ال ـــــــــــــــحيين عن  عد، وتنميين القدراد في مجال التدري  ال بي. ووـــــــــــــــتوضـــــــــــــــ  ل ين عمل 

 ــحين العقعيين في أماكن العمل  الأمم المتحدة لتزيد من فر، الح ــول ععى اوــتراتي يين يســيين لتحســين ال
ايدماد المونيين، بما في ذلب المســـــــــــاعدة الن ســـــــــــيين في االاد الأزماد. ووـــــــــــتشـــــــــــ   اي ين ععى طع  
المســــــاعدة والتدلل المبةر، ووــــــتقدم الدعم   ــــــورة اوــــــتباقيين لعمســــــاعدة ععى التعافي والعودة يلى العمل. 

م لعموظ ين في الميدان، بمن في ذلب الموظ ون الوطنيون، لتنميين قدرام ععى امل الضـــغو  ووـــيقدام الدع
اشــــــــيا م  التزام المن مين بمبدأ تقاوــــــــم الأعباء وواجبوا  الن ســــــــيين والتعامل من الإجواد في مةان العمل. وّ

دعم لضــمان نقل  ععى صــعيد العنايين بموظ يوا، وــتضــ  الأمانين العامين ما يعزم من صــةوك تعاقديين وهيةل
الموظ ين العامعين في مراكز عمل  الغين المشـــــــــــــقين واي ورة  شـــــــــــــةل روتي   عد ّضـــــــــــــيتوم مددا ق ـــــــــــــوى 

 وع ا؛ كددة
لستتتترير الإجراءات ولعحيح القيادة لشقضتتتتاء عشى الاستتتتلغلاا والانلهاك الجنستتتتيين  )و( 

د ال  تركز ععى الضحايا وتع ى الأولويين لتعزيز واسين السياوا واللحرش الجنسي في مكان العمل.
والتدا ير الراميين يلى اقيق رؤيين الأمين ال  تتعلمن في عدم التســــــامح م عقا م  هذا الســــــعوك. ووــــــتةون 
هذه المبادراد كركا لتغيير الثقافين، ووـــتلمعق  يئاد عمل فمنين وشـــامعين لع مي  لا تســـامح فيوا م عقا م  

ويشعر الموظ ون  رن  اوت اعتوم الإ  غ عم ا يتعرضون ووء السعوك الجنسي، ايا تتم كاوبين المعتدين 
 له من اوادتح في أمان؛

لعحيح الستتياستتات والدعم اللعشبمي لمنر ال ستتاد والغم واللمييح وإستتاءة استتلخدام  )ز( 
وـــتوضـــ  تدا ير جديدة لعحمايين من الانتقام  ســـب  الإ  غ عن  الستتشطة ولشلصتتدبي لهوه الستتشوكيات.

دم الدوراد التدريبيين الإلزاميين لنشر المعرفين بمعايير السعوك في الأمم المتحدة، بما في ووء السعوك. ووتاستلم
 ذلب من  الغش وال ساد؛ 

وـــــتســـــت يد المن مين من نتائج الدراوـــــاد الاوـــــتق ـــــائيين ال   ليادة لحمبس الموظ ين. )ر( 
ل زيادة ام س كرى  انت ام لقياو اهتمام الموظ ين  رن تواصـــــــــــــــل وضـــــــــــــــ  وتن يذ ل ط العمل من أج

 الموظ ين لجمي  جوان  عمل الأمانين العامين؛
 التعاون م  الع نين المشـــــــــــــــتركين  ين الموظ ين  لقوية العلاقات بين الموظ ين والإدارة. ) ( 

والإدارة، وــــــياســــــعى يلى يقامين اوار شــــــامل م  الموظ ين لاوــــــتقاء فرائوم وأفةارهم لدعم هذه الإجراءاد 
 ياداتح التحول التن يمي. اهمين فيالاوتراتي يين والمس

وععى ن ا  مةوناد الاوــــــــــــــتراتي يين الث .ين جميعوا، وــــــــــــــي ري ايثما أمةن ت ــــــــــــــميم وتن يذ  - 21
، ووـــــــــــــــيراعى في هذه “وادة العمل في الأمم المتحدة”الإجراءاد  اعتبارها مبادراد متلمذة ات م عين 
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ععى ن ا  المن ومين ال  أصبحت متااين الإجراءاد الاوت ادة من فر، يقامين الع قاد التعاونيين والتآزريين 
   ضل جوود الأمين العام ععى صعيد الإص ر.

  
 لرجمة الاسلراليجية إلى إجراءات فعشية - ثالثا 

 إدارة اللغيير - ألف 

تتوافق الاوـــــــــــتراتي يين م  مقترااد الأمين العام للإصـــــــــــ ر الإداري. ووـــــــــــيران اقيق أهداف  - 22
الالتزام والدعم من جان  جمي  أصـــــــــحا  الم ـــــــــعحين، بما في ذلب الدول الأعضـــــــــاء الاوـــــــــتراتي يين  توافر 

والقياداد الععيا والمديرون والموظ ون ععى جمي  المســـتوياد. وفي اين أن العديد من جوان  الاوـــتراتي يين 
، يب  ععى جوود تتم االيا، فان الن ار وــــــــــيتوقف أيضــــــــــا ععى الاوــــــــــتثمار الةافي في المبادراد المقتراين

ويما تعب المتععقين  اوتغ ل التةنولوجياد الجديدة والا تةاراد وتنميين قدراد الموظ ين والتعع م. كما  ولا
أن اكتسا  الموظ ين والمديرين المواراد والسعوكياد الجديدة يعد  عام  ااوم الأهميين لتحقيق الاوت ادة 

 الةامعين من هذه التغييراد المقتراين.

لاوـــــــتراتي يين )ان ر المرفق الأول( أطرا زمنيين كددة لةل يجراء اوـــــــتراتي ي. وتضـــــــ  ل ين تن يذ ا - 23
ووـــت رى مشـــاوراد منت مين م  جمي  أصـــحا  الم ـــعحين، بما في ذلب الةياناد الميدانيين، لتحديد ما يذا 

 عدي د ععى اي ين، اس  الاقتضاء.كانت الاوتراتي يين ما زالت صالحين ولإدلال ت
 

 الرصد والإبلاغ - باء 

وـــــــتةون أنشـــــــ ين الرصـــــــد والإ  غ قائمين ععى النتائج، ووـــــــيان ر من ل دا يلى كل من ال وائد  - 24
 المتوقعين والملماطر اجي ين  التن يذ.

ووـــــــــــتقدم اديثاد دوريين عن التقدم اجرز لتقييم فعاليين الاوـــــــــــتراتي يين بهدف اقترار التعدي د  - 25
يذ الاوــتراتي يين العالميين لعموارد البشــريين يلى الجمعيين العامين دعت الحاجين. ويوصــى  تقدو اوــتعراض لتن  يذا

 في دوراا ايامسين والسبعين.
  

 الإجراءات المطشوب من الجمعية العامة الخاذاا -رابعا  

ي ع  يلى الجمعيــين العامــين أن ايط ععما بهذا التقريــر وأن ت ع  يلى الأمين العام أن يقدم يليوا  - 26
 امسين والسبعين اوتعراضا لتن يذ الاوتراتي يين العالميين لعموارد البشريين.في دوراا اي
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 المرف  الأوا

 لن يو الاسلراليجية العالمية لشموارد البشرية  
 

 2018 2019 2020 2021 
       العنصر ألف: إبار سياسالي لمكيني للإدارة الاسلراليجية للأفراد

       لإدارة الموارد البشريين يةون مبس  ا فيما يتععق  ت وي  السع ين وض  يطار
       تبسيط وترشيد وياواد الموارد البشريين المتوائمين م  الااتياجاد في الميدان

اوــتعراض شــرو  ايدمين لاجتذا  أفضــل المواه  والاات اظ بها، والح اظ ععى قوة عامعين ذاد 
 ومتنقعين، وضمان  ذل واج  العنايين ك اءة ومتنوعين ومتعددة العغاد

      

       ت بيق يدارة المعارف والتععم من أجل ايئين  يئين وياواتيين ّةينيين
       ينشاء ن ام معزز لتحسين القدرة ععى الاوت ا ين لعتحدياد في الميدان

       العنصر باء: اجلواب الموااب وإدارلها بشكل اسلباقي
       اوتراتي ي لعقوة العامعينتن يذ ذ يط 

       تسري  عمعياد التوظيف
       تعزيز تةافؤ الجنسين
       تعزيز التمثيل الجغرافي
       زيادة التنو  الإقعيمي

       ت ميم ن ام جديد لعتنقل
       وض  وتن يذ  ج جديد لإدارة الأداء

       الععيادرجين للإدارة  36٠تن يذ تقييم ععى ن ا  
       تعزيز تقدو الدعم لعت وير الوظي ي

       زيادة ال ر، الوظي يين لعموظ ين الوطنيين والموظ ين من فئين ايدماد العامين
       يشراك الشبا 

       تعزيز المساءلين عن اويل القوة العامعين
       العنصر جيم: إحداث اللحوا في ثقافة المنظمة
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 2018 2019 2020 2021 
المديرين والموظ ين  المعايير والســـياوـــاد وأطر المســـاءلين فيما نن الأدوار الم وضـــين في مجال توعيين 

       يدارة الموارد البشريين
       تعميم ت بيق الإطار الجديد لعة اءاد القياديين والإداريين

       توفير الموارد التعع ميين من أجل تعزيز التغيير التن يمي
       ععى صعد الا تةار والتعاون وينجاز النتائج والامتياز الإداري تقدير أداء الموظ ين

       ت بيق  ج كع ي ايال واج  العنايين  الموظ ين
تسري  الإجراءاد وتعزيز القيادة لعقضاء ععى الاوتغ ل والانتواك الجنسيين والتحرش الجنسي في 

       مةان العمل
لمن  ال ساد والغش والتمييز ويواءة اوتلمدام السع ين ولعت د ي  تعزيز السياواد والدعم التعع مي        دذه السعوكياد

       زيادة ام س الموظ ين
       تقويين الع قاد  ين الموظ ين والإدارة
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 المرف  الثاني

الموارد جدوا يعر  بإيجال الآثار الملحققة واللحديات والدروس المستتتتل ادة في مجاا إصتتتتلا  إدارة   
 البشرية عشى مدى العقد الماضي

  

 تقارير الأمين العام
قــراراد ومــقــرراد 

 التحدياد والدروو المست ادة الأ.ر مبادراد الإص ر الموضو  الجمعيين العامين
      

A/63/285 63/25اوـــــــتراتي يين الاوـــــــتقدام  ٠
 والتوظيف

وضــ   ج يســتند يلى قوائم المرشــحين 
 لالتيار الموظ ين

أوـــــــــــــــوم التوظيف في الميــــــــدان من قوائم 
المرشــــــــحين المقبولين في تقعين ال تراد ال  

 يستغرقوا التوظيف  درجين كبيرة

ل تــعــزيــز الــقــــــــدرة عــعــى يجــراء يمــةــن مــن لــ 
عمعياد يضافيين لعتوظيف من القوائم، وواء في 
مراكز العمل الميدانيين أو غير الميدانيين، الإوـــــــوام 
في ياــــــداتح اا ــــــاض عــــــام في المــــــدد الزمنيــــــين 

 لعتوظيف
د    ياناد القوائم واديثوا  شةل مستمريت عـــ  الن ـــار في التوظيف من القوائم تعوـــ 

الـــــر ـــــط  ـــــين يدارة الأداء وتـــــنـــــ ـــــيــــــــذ  يدارة الأداء  
 الترتيباد التعاقديين

التدري  الإلزامي في مجال يدارة الأداء 
لجمي  المــديرين الــذين يقومون  ــردوار 

 رقا يين
اوــــــــــــتحداتح الن ام الإلةتروي لإدارة 

 الأداء ضمن ن ام ينسبيرا

تعزيز ن ام تقييم الأداء عن طريق يصــــــــــــدار 
 ST/AI/2010/5الـــــــــــــــــو.ـــــــــــــــــيـــــــــــــــــقـــــــــــــــــتـــــــــــــــــين 

مــــــــروــــــــــــــــســـــــــــــــــــــــين  ST/AI/2010/5/Corr.1 و
الإجراءاد ال ــــــــارمين والشــــــــ افين المتلمذة في 

 يطار اوتعراض أداء الموظ ين
ييجاد ن ام أ ســـــــــــط لإدارة الأداء من ل ل 

 ن ام ينسبيرا
ركين في الأنشـ ين الإلزاميين لإدارة اسـين المشـا

 الأداء من جان  المشرفين

تعامل المديرين بحذر م ر  م  االاد ق ـــــــــــور 
الأداء لشــــيين أن تؤدي تدل ام يلى شــــةاوى 
من المضــــــــــايقين أو يلى فتح اقيقاد ولجان طعن 

 ويجراءاد تقاضي
ن را لقعـــين الموارد، يتعقى المـــديرون قـــدرا كـــدودا 

 م  االاد ق ور الأداءمن الدعم في التعامل 
 طء وتيرة الحركين في اكاه تغيير .قافين المن مين في 

 مجال يدارة الأداء
عدم وجود صــــــعين واضــــــحين  ين مختعف عمعياد 
يدارة المواهــ ، ومن ذلــب مث  عمعيــاد اويــل 
العقود، والتنقــــــــل، والتوظيف والترقيــــــــين، ويدارة 

 الأداء
الحــــاجــــين يلى توافر درجــــين أكبر من الثقــــين لــــدى 
الموظ ين والمــــديرين في دقــــين ومو.وقيــــين تقييمـــاد 

 الأداء

https://undocs.org/ar/A/63/285
https://undocs.org/ar/A/RES/63/250%0d%0a
https://undocs.org/ar/A/RES/63/250%0d%0a
https://undocs.org/ar/ST/AI/2010/5
https://undocs.org/ar/ST/AI/2010/5/Corr.1
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 تقارير الأمين العام
قــراراد ومــقــرراد 

 التحدياد والدروو المست ادة الأ.ر مبادراد الإص ر الموضو  الجمعيين العامين
      

A/63/592 و A/63/744 64/26ـــــــدعم في  ٠ ـــــــرهـــــــ  وال الت
 ال وار االاد 

أنشـــــــــــــــئت وادة مةروــــــــــــــــين لعتره  
والــــــــدعـــم في اــــــــالاد الـــ ـــوار  في 
مةت  الأمين العام المســـــــــــــاعد لإدارة 
الموارد البشـــــــــــــــريـــين كلم وة أولى  ـــالغـــين 
الأهميين في اكاه توفير وتنســــــــيق الدعم 
الأواوي لعناجين ولأور من ي قدون 
أروااوم أو ي ــا ون  ســب  الأعمال 

غير العــدائيــين أو الةوارتح ال بيعيــين أو 
 ذلب من االاد ال وار 

اتبا   ج كع ي ومنســـــق ايال يدارة االاد 
 ال وار 

التره  والدعم المؤوــــــســــــيان القائمان ععى 
التعاون الو.يق م  أصـــحا  الم ـــعحين ذوي 
ال ـــــــــعين، بما في ذلب الوكالاد وال ـــــــــناديق 

 والبرامج
مروسين يطار شامل لإدارة االاد ال وار  

ار  يشـــــــــمل عناصـــــــــر لعتره  لحالاد ال و 
 وتقدو الدعم لعضحايا

 الزيادة العامين لعملماطر والحوادتح
توق عــــاد أكبر من جــــانــــ  جمي  أصـــــــــــــــحــــا  

 الم عحين

A/64/267  الترتيبـــــــاد التعـــــــاقــــــديــــــين  64/546المقرر
 ايدمينومواءمين شرو  

يطار تعاقدي مبســـــــط يتماشـــــــى م  مختعف  ت بيق ن م التعييناد المستمرة
 الااتياجاد التشغيعيين لعمن مين

أوــــومت التعييناد المســــتمرة في تةوين قوة 
عامعين متةامعين وعالميين  شـــــــةل اقيقي، مما 
عزز قـــدرة المن مـــين ععى تعبيـــين ااتيـــاجـــااـــا 
زيز التشغيعيين المتغيرة والمتزايدة التعقيد، م  تع

المســـــــــاواة في المعامعين ويتااين مزيد من الأمن 
الوظي ي لموظ ي الأمــــانــــين العــــامــــين في جمي  
مراكز العمــــــل وععى جمي  المســـــــــــــــتويــــــاد، 
و التالي دعم الأداء والالتزام كاه المن مين في 

 الأجل ال ويل

بمـــا أن عمعيـــين الاوـــــــــــــــتعراض تتـــرلف من . تح 
مرااـــــل، هي اـــــديـــــد الأهعيـــــين وتوزي  النقـــــا  

تعراض النوائي، وتتم بمعرفين مةت  يدارة والاوـــــــــ
الموارد البشــريين، فان ينجاز العمعيين يســتغر  ما لا 

 أشور 1٠يقل عن 
بمــــــا أن اــــــاف ــــــاد الوظــــــائف ال زمــــــين لإجراء 
اوـــــتعراض وـــــنوي لا يمةن اديدها يلا  عد أن 
يةون الاوـــــــتعراض الســـــــا ق قد أانجز والتعييناد 
ر المســــــتمرة قد مانحت، ي ــــــع  من وجوين الن 

الإداريين الإوــــــــرا   عمعيين الاوــــــــتعراض الســــــــنوي 
 لتةون مواكبين لعحالين ا نيين

تشــمل التحدياد المســتقبعيين الاكاه نحو تقعين 
البعثاد الميدانيين ويغ قوا، وكذلب  عوغ الحدود 
الق ــــوى لأا ام ااف اد الوظائف وااتمال 
أن ي ـــــــــبح هناك بحةم الأمر الواق  كميد لمنح 

المســــــــــتمرة،  اوــــــــــتثناء الموظ ين الذين التعييناد 
التحقوا  العمل من ل ل امتحاناد تنافســـــــــــــيين 

من الن ــــــام الإداري  16-4وفقــــــا لعقــــــاعــــــدة 
 لعموظ ين

https://undocs.org/ar/A/63/592
https://undocs.org/ar/A/63/744
https://undocs.org/ar/A/RES/64/260%0d%0a
https://undocs.org/ar/A/RES/64/260%0d%0a
https://undocs.org/ar/A/64/267
https://undocs.org/ar/A/RES/64/546
https://undocs.org/ar/A/RES/64/546


 

 

 
A

/7
3

/3
7

2
 

1
8

-1
5

1
3

2
 

1
6

/3
5

 

 تقارير الأمين العام
قــراراد ومــقــرراد 

 التحدياد والدروو المست ادة الأ.ر مبادراد الإص ر الموضو  الجمعيين العامين
      

A/65/305 
 A/65/305/Add.3 و

أداة ينســــــــــــــــــــبـــــيرا لإدارة  65/247القرار 
 المواه 

تن يذ ينســـــــبيرا، وهو ن ام يدارة الموارد 
 البشريين

لقـــد أدمج ن ـــام ينســـــــــــــــبيرا عمعيـــاد الموارد 
البشريين في مجالاد الاوتقدام والتعع م ويدارة 
الأداء. وفيما يت ــــــــــــــل  الاوــــــــــــــتقدام ويدارة 

ر الن ام عمعياد ت ـنيف الامتحان وتقييم أعداد كبيرة من طعباد التقد م. وفي اد، يســ 
معيون  1.2، تم تعق ي أكثر من 2٠17عام 

م ل ر، وظي يـــين وامتحـــانـــاد  طعـــ  لعتقـــد 
شــ ، وذلب من مواط  الدول الأعضــاء الـ 

 جميعوا 193

ليس تن يذ ن ام ينســـــــــــبيرا عمعيين نشـــــــــــر تتم مرة 
اسيناد مستمرة واادة فقط، فالن ام يت ع  

لعتةيف م  الااتياجاد التشغيعيين والسياواد 
المتغيرة، وم  الأعـــداد المتزايـــدة لعوظـــائف المععن 
م الواردة. وقــد  ــدأ العمــل  عنوــا وطعبــاد التقــد 
ععى الــــــدمج  ين ن ــــــامي ينســـــــــــــــبيرا وأوموجــــــا 
لتحســـــــــــــــين ايــــاصـــــــــــــــيــــاد الوظي يــــين في مجــــالي 
الاوـــــــــــــــتقــدام والإ  غ. وقــد ول ــد هــذا تةــاليف 
يضـــــافيين وانعةاوـــــاد ععى الموارد، ععى صـــــعيد 
 كل من الموارد البشريين وتةنولوجيا المععوماد

اوـــــــتراتي يين الاوـــــــتقدام   
 والتوظيف

القضــــــــــــــاء ععى الإجراءاد اياصــــــــــــــين 
لالتيار المرشــحين ايارجيين في ن ام 

 التيار الموظ ين

التةــافؤ في يمةــانيــين الوصـــــــــــــــول يلى ال ر، 
مــين الــــــــ دالــعــيــين الـــوظـــيـــ ـــيــــــــين  ـــين المـــتـــقــــــــد 

وايارجيين لعوظائف الشــــــــــــــــاغرة في الأمانين 
 العامين

عدم وجود يجراءاد لاصـــين لالتيار المرشـــحين 
ايارجيين هو أمر يتيح لرؤواء الةياناد مماروين 
كامل الســــع ين الم وضــــين دم في التيار الموظ ين 
دون الحاجين يلى الح ـــــــــــــــول ععى موافقين مركزيين 

من  لاوـــــــــــــــتقــدام الموظ ين من ايــارج. غير أنــه
ناايين ألرى، فان الإ قاء ععى القيود الم روضـــــين 
ععى الموظ ين الحـاليين، مثـل القيود الم روضــــــــــــــــين 
ععى الانتقال من فئين ايدماد العامين يلى ال ئين 
ال نيين، قد أ.ار شــــواغل  شــــرن عدم المســــاواة في 

 المعامعين

https://undocs.org/ar/A/65/305
https://undocs.org/ar/A/65/305/Add.3
https://undocs.org/ar/A/RES/65/247
https://undocs.org/ar/A/RES/65/247
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A/65/305/Add.1  رنــامج الموظ ين ال نيين  65/247القرار 
 الشبا 

اوــــــــــــــتحداتح  رنامج الموظ ين ال نيين 
 الشبا 

عمعيين امتحاناد كد.ين ومبســـــــ ين تتضـــــــمن 
لـــاصـــــــــــــــيـــين لتقـــدو ال عبـــاد عبر الإنترنـــت 

 وعمعيين فرز فليين من ل ل ن ام ينسبيرا
م ل متحانادفترة أق ر لعمعي  ين طع  التقد 

لجان ممتحنين متلم ــــــــــــ ــــــــــــين تاع   وضــــــــــــ  
الامتحــانــاد وت ـــــــــــــــحيحوــا وفقــا لعمعــايير 

 المونيين المعمول بها
زيــادة فر، مــلء الوظــائف من ل ل  ــدء 
الألذ  نوج الشـــــــــبةاد الوظي يين الأووـــــــــ  
 ال  توض  لوظائف  عينوالياســـتعاض  ه عن الامتحاناد التلم ـــ ـــيين 

التةنولوجيا في يجراء المقا  د اوـــــــــــــتلمدام 
 والامتحاناد عبر الإنترنت

اتبــــــا   ج أكثر تركيزا وفعــــــاليــــــين في مــــــلء 
الوظائف  المرشـــــــــــحين الناجحين من ل ل 
جعل أعداد المرشـــــــــــــــحين الناجحين متوافقين 

 م  أعداد الشواغر المتوقعين

زيــــــادة الة ــــــاءة في يدارة امتحــــــانــــــاد  رنــــــامج 
فيما نن المجموعاد الموظ ين ال نيين الشـــبا  

 الوظي يين الأصغر
من ل ل العمل  ن ام اوــتمرار صــ ايين قوائم 
المرشـــــحين لث تح وـــــنواد، تتوافر تواري  كددة 
 وضـــــــــــــــور لانتوـــــاء فر، توظيف المرشـــــــــــــــحين 
الناجحين في  رنامج الموظ ين ال نيين الشـــــبا . 
وقــــد أدى ذلــــب يلى زيــــادة ال عــــاليــــين في مــــلء 

حين واســـــــــين يدارة الوظائف  المرشـــــــــحين الناج
 التوقعاد.

الإلحــــــــا   برنــــــــامج الموظ ين ال نيين    
الشبا  ووض  اد أق ى عند نسبين 

في المـــــائـــــين من وظـــــائف الرتبتين  15
المـــــــــــوجـــــــــــودة في  2-ف و 1-ف

العمعياد الميدانيين والممولين من الميزانيين 
 العاديين والتبرعاد

من وظـــــائف العمعيــــاد  1٠هنـــــاك اوالي 
ـــــــين م ـــــــين الممول ـــــــداني ـــــــين العـــــــاديـــــــين المي ن الميزاني

 والتبرعاد متااين لعمرشحين الناجحين
اوـــــــــــــــتالمــدمــت ا.نتــان من وظــائف البعثــاد 
الســـياوـــيين اياصـــين في الميدان لتوظيف ا.نين 

 من المرشحين الناجحين

ثمين ادياد تعترض اديد الوظائف الشـــــــــــــــاغرة 
من هذا ال ا   اجدد ععى صـــــــــــــــعيد الميزانيين في 

ةن اوـــــــــــــــتلمـــداموـــا العمعيـــاد الميـــدانيـــين وال  يم
 لتوظيف المرشحين الناجحين

هناك عدة مرشـــــــحين ناجحين التاروا وـــــــح  
ترشــــــحوم لعتوظيف في أماكن شــــــاقين، مثل  عثين 
 الأمم المتحدة لتقدو المساعدة يلى أفغانستان

يجري كن   توظيف المرشــــحين في وظائف ممولين 
من التبرعاد  ســـــــــب  وجود مخاوف   ـــــــــو، 

 اوتمراريين التمويل

https://undocs.org/ar/A/65/305/Add.1
https://undocs.org/ar/A/RES/65/247
https://undocs.org/ar/A/RES/65/247
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الترتيبـــــــاد التعـــــــاقــــــديــــــين         

 ومواءمين شرو  ايدمين
وضـــــــــــــ  معايير لتحديد الوظائف ال  
ّنح عقود مســتمرة لشــاغعيوا، وذلب 
عــعــى أوــــــــــــــــــــــاو اــــــــافــ ــتــين ا.ــنــتــين 
لعوظائف، واادة لعموظ ين الدوليين 
من ال ئـــين ال نيـــين وال ئـــاد الععيـــا وفئـــين 
ايــدمــين الميــدانيــين، والألرى لعموظ ين 

 ئــــاد من فئــــين ايــــدمــــاد العــــامــــين وال
 الألرى لعموظ ين المعينين كعيا

مـــن الـــقـــرار  52 و 51وفـــقــــــــا لـــعـــ ـــقـــرتـــين 
، يــــقــــوم مــــةــــتــــــــ  يدارة المــــوارد 65/247

البشـــــــــــــــريــــين،  ــــالتعــــاون م  مةتــــ  ذ يط 
البرامج والميزانيـــين والحســــــــــــــــــا ـــاد،  تحـــديـــد 

 في 75مستوى ااف   الوظائف بما نسبته 
المــــائــــين من عــــدد الوظــــائف الثــــا تــــين والمؤقتــــين 
ووظائف المســــــــــــــاعدة المؤقتين العامين الموجودة 

 منذ أكثر من يس ونواد
بم رد ينشــــــــــــاء ااف   الوظائف، نا ــــــــــــم 
عدد التعييناد المســـــــــــــــتمرة والدائمين الحاليين 
لتحديد عدد التعييناد المســـــــــــــــتمرة المتااين 

 دالل كل مجموعين في ونين ما

تيباد التعاقديين ال  تترلف وـــــيرا ععى نســـــق التر 
من . .ـين أنوا  من التعيينــاد )التعيينـاد المؤقتـين 
واجــددة المــدة والمســـــــــــــــتمرة( وال  وافقــت ععيوــا 

، تم اويــل 63/25٠الجمعيــين العــامــين في قرارهــا 
عين موظ ي البعثاد الميدانيين المعينين  عقود المجمو 

يلى تعييناد كددة المدة، وهو ما يؤهعوم  3٠٠
 لأن يان ر في منحوم تعييناد مستمرة

أدى يصـ ر ن ام التعاقد يلى ا ـول الموظ ين 
العـــامعين في الميـــدان ععى فرصـــــــــــــــــين متســـــــــــــــــاويــين 
يع ائوا دم، وهو ما يضعوم ععى قدم المساواة لعمنافسين ععى التعييناد المستمرة ولأن يان ر في 

 وظ ي الأمانين العامينم  وائر م
وضــــــــ  معايير لإمةانيين الن ر في منح    

 الموظ ين عقودا مستمرة
م  وضـــــــــــــــ  معايير لإمةانيين الن ر في منح 
الموظ ين عقودا مســـــــــــــــتمرة، أتيحــت القــدرة 

 ععى التنبؤ والمساواة في المعامعين
تة ـــل الإدارة المركزيـــين ل وـــــــــــــــتعراض اقق 

 الاتسا  والش افيين

لاوـــــــتعراض وتةييف الســـــــياوـــــــاد ثمين ضـــــــرورة 
  ـــــــــــــــ ين دوريين لتعبيين ما لدى المن مين وموظ يوا 
من ااتيـــاجـــاد متغيرة. وهـــذا الأمر يزداد ا ن 
يلحــااــا م  توق    عوغ اــاف ــين الوظــائف اــدهــا 
الأق ـــــــــــــــى، وذلب لضـــــــــــــــمـان اوـــــــــــــــتمرار تعبيين 
 الااتياجاد التشغيعيين ال ويعين الأجل لعمن مين

https://undocs.org/ar/A/RES/65/247
https://undocs.org/ar/A/RES/65/247
https://undocs.org/ar/A/RES/63/250
https://undocs.org/ar/A/RES/63/250
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A/65/305 و A/66/347  ـدء العمـل  رداة  الإ  غ واعيل البياناد 66/234القرار ”HR Insight“  لواــــــــين متــــــــا عــــــــينHR Insight ( في يطــــــــار
المععومـــــــاد عن موظ ي الأمم المتحـــــــدة(: 
ا ى الدول الأعضــــــــــــــاء  امةانيين الاط   
الميســـر عبر الإنترنت يلى المععوماد الشـــوريين 
عن م ك موظ ي الأمـــانـــين العـــامـــين، بمـــا في 
ذلــب عن مواطنيوــا واــالــين ّثيعوــا واــالاد 
التقاعد المتوقعين. وفي الســــا ق، لم تةن هذه 

في تقارير الأمين العام المععوماد متااين يلا 
أو عند ال ع . ويضـــــــــــــــافين يلى ذلب، يقعل 
النشـــر ععى شـــبةين الإنترنت من الحاجين يلى 
طباعين فلاف ال ـــــــــــــــ حاد )ععى وـــــــــــــــبيل 
المثــال، قــائمــين موظ ي الأمــانــين العــامــين للأمم 
المتحــــــدة ا ن متــــــااــــــين ععى الإنترنــــــت في 

 (HR Insightموق 
)في يطار وـــــــــ ل  HR Insightلواين متا عين 

ء يدارة الموارد البشـــــــريين(: يســـــــمح وضـــــــ  أدا
وـــــــــــــــ ـــل أداء يدارة الموارد البشـــــــــــــــريـــين ععى 
الإنترنت لعةياناد  رصــــــد مؤشــــــراد الموارد 
البشــــــــــريين اياصــــــــــين بها، بما في ذلب الجدول 

 الزم  لعتوظيف

لقـد .بـت أن نشـــــــــــــــر المععومـاد المتععقـين  ـالموارد 
البشــــريين في الوقت الحقيقي أمر صــــع ، لأنه لا 
تــدار شـــــــــــــــؤون جمي  الموظ ين اــاليــا عن طريق 
ن ام أوموجا )مثل الموظ ين الذين يدير  رنامج 
الأمم المتحدة الإ ائي شــــــــؤو م(. وثمين صــــــــعو ين 
ألرى تةمن في الجوــد الم عو  لعح ــاظ ععى 

 الإ  غ م  ت و ر العمعياد والن ميمةانيين 
ومن الدروو المســــــت ادة أن المســــــتلمدمين الذين 
يـــرل ون عمعيـــين الإ  غ يميعون يلى طعـــ  مزيـــد 

 من المععوماد الم  عين

A/67/324  في وـــــــــــــبيل اســـــــــــــين التمثيل الجغرافي  الجدول الزم  لعتوظيف 67/255القرار
لعدول الأعضـــــــــــــاء غير الممثعين والممثعين 
ح لعموظ ين من فئين  ّثي  ناق ـــــا، لا
ايدماد العامين وال ئاد ذاد ال ـــعين 
من  عد مؤهل  المشـــــــــــــــاركين في  رنامج 
ال نيين الشـــــــــــــــبـــا  عن طريق التقـــدم 
   ع  لعمشــــاركين في البرنامج )مســــار
الانتقال من فئين ايدماد العامين يلى 

 الامتحان التنافسي الوط (

مرشـــــــــــــــحـــا نـــاجحـــا في  578من أصــــــــــــــــــل 
امتحـــانـــاد  رنـــامج ال نيين الشـــــــــــــــبـــا   ين 

مرشحا  31، نجح 2٠16 و 2٠11عامي 
في المــائــين( في امتحــانــاد مســـــــــــــــــار  5.36)

الانتقـــــال من فئـــــين ايـــــدمـــــاد العـــــامـــــين يلى 
 الامتحان التنافسي الوط 

حـا في  24هؤلاء تم تعيين ومن  ين  مرشـــــــــــــــ 
 9، منوم 2٠17البرنــامج قبــل  ــايــين عــام 

مرشـــــحين من الدول الأعضـــــاء الممثعين ّثي  
ناق ــا، اســبما كان وضــ  التمثيل الجغرافي 

 عند تعيين المرشحين

يســـــوم مســـــار الانتقال من فئين ايدماد العامين 
يلى الامتحــــــان التنــــــافســـــــــــــــي الوط  في التوازن 

في الوقــت عينــه الت وير الوظي ي  الجغرافي ويعز ز
لعموظ ين من فئـــين ايـــدمـــاد العـــامـــين وال ئـــاد 
ذاد ال ــــــعين. وم  ذلب، يمةن تووــــــي  ال ر، 
الوظي يــــــين دؤلاء الموظ ين يذا انتقعوا يلى ال ئــــــين 

 ال نيين من ل ل  رنامج ال نيين الشبا 

https://undocs.org/ar/A/65/305
https://undocs.org/ar/A/66/347
https://undocs.org/ar/A/RES/66/234
https://undocs.org/ar/A/RES/66/234
https://undocs.org/ar/A/67/324
https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
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 تقارير الأمين العام
قــراراد ومــقــرراد 

 التحدياد والدروو المست ادة الأ.ر مبادراد الإص ر الموضو  الجمعيين العامين
      

A/67/324  اوـــــــتراتي يين الاوـــــــتقدام  67/255القرار
 والتوظيف

ـــــامج ال نيين الشـــــــــــــــبـــــا   اـــــديـــــد  رن
 2-ف و 1-رتب  فلعتوظيف في 

بحســــــــــ  مؤه د المرشــــــــــحين وتوافر 
 الوظائف

مواصـــــــــــــــعـين مســــــــــــــــار الانتقـال من فئين 
ايـــــــدمـــــــاد العـــــــامـــــــين يلى الامتحـــــــان 

ار  رنـــامج التنـــافســـــــــــــــي الوط  في يطـــ
 ال نيين الشبا 

ــــــــــــــــــــــبين فيعين  المرشحون الناجحون في وظائـــف مـــن  يذا كانوا امعون شــــــــوادة  2-الرتـ
ماجســـتير أو دكتوراه أو شـــوادة  ةالوريوو 

 م  ونتين من ايبرة المونيين
أما المرشــــــــحين الذين لا يســــــــتوفون شــــــــرو  

فيعي نون في الرتبــــين  2-التعيين في الرتبــــين ف ن، كـــان هنـــاك مرشـــــــــــــــح . وا  ا 1-ف
 2٠13وااد فقط في هذه ال ئين في 

اد د القيود الم روضـــــــــين ععى تعيين المرشـــــــــحين 
الناجحين في  رنامج ال نيين الشــــــــــبا  من قدرة 
المن مين ععى اجتذا  المرشـــــــــــــــحين ذوي ايبرة. 
هم من الموظ ين ال نيين المبتــــــدئين ودم عنــــــد والعديد من مر شـــــــــحي  رنامج ال نيين الشـــــــــبا  
تعيينوم عدة ونواد من ايبرة في ميدان العمل 
أو أ م في الأووــــــــــــــا  الأكاديميين يســــــــــــــعون يلى 

 الح ول ععى درجين الدكتوراه
وع وة ععى ذلــــب، اــــد  عــــدم يي ء الأولويــــين 

لشـــــــــــغل  2-لتوظيف الموظ ين المؤهعين  رتبين ف
من عـــدد الوظـــائف  3-وظـــائف من الرتبـــين ف
ـــــااـــــين من الرتبـــــين ف ـــــين ومن فر، التر  2-المت قي

 2-المتااين أمام الموظ ين من الرتبين ف
 A/67/30 
 A/67/30/Corr.1 و
 A/70/30 و A/68/30 و

)تقـــــارير لجنـــــين ايـــــدمـــــين 
 المدنيين الدوليين(

الــــــــــــــــــــــــــقــــــــــــــــــــــــــراران 
67/257 
 7٠/244 و

زيادة المواءمين م  الاكاه العام في العالم يلى  زيادة ون التقاعد ون التقاعد
 ون التقاعد

الاعتراف  زيــــادة طول مــــدة ايــــدمــــين و ــــرن 
ينتــاجيــين العــديــد من الموظ ين لا تزال عــاليــين 
ومــــا زالوا يتمت عون  ــــالموــــاراد ليعمعوا  عــــد 

 ون التقاعد السا قين
ل   اوـــــــــــــــتلمــدام المتقــاعــدين والاات ــاظ 
 الموظ ين يلى ما  عد الســـــــن الإلزاميين لإ اء 

 ايدمين
دمـــين المـــدنيـــين الـــدوليـــين وفقـــا لتقرير لجنـــين ايـــ

(A/68/30،  فان من المتوق  أن 61ال قرة ،)
يؤدي رف  الســــن الإلزاميين لإ اء ايدمين يلى 

وــــــــــــــــنــــــــين لـعـمـوظـ ـين الحــــــــالـيـين تـعـزيز  65
الاوتدامين ال ويعين الأجل لع ندو  المشترك 

 لعمعاشاد التقاعديين

من المبةر نســـــــــــــــبيــــا القيـــام  ععى الرغم من أنــــه
 ـــالتنبؤاد، لأن زيـــادة الســـــــــــــــن الإلزاميـــين لإ ـــاء 

 2٠14ايـــدمـــين لم تـــدلـــل اي ز الن ـــاذ يلا في 
لعموظ ين الـــذين  2٠18لعموظ ين الجـــدد وفي 
كـــــانون الثـــــاي/ينـــــاير   1كـــــانوا في ايـــــدمـــــين في 

، وثمـــين شـــــــــــــــواغـــل نـــاجمـــين عن الت ميـــد 2٠14
ة. ويذا ما المذكور فن ا في منح التعييناد المستمر 

التــــــار المزيــــــد من الموظ ين الــــــذين يشـــــــــــــــغعون 
وظـائف  ـالتعييناد المســـــــــــــــتمرة والـدائمـين العمل 

الأمر الــذي من شـــــــــــــــــرنــه أن ارر الوظــائف في وــــــــنين، وــــــــيقل  عدد المتقاعدين  65ا  وــــــــن 
 مجمو  الوظائف المتااين.

يدلـــال المزيـــد من المرونـــين في ال ريقـــين  تيباد الدوام المرنينتر  67/255القرار  
ال  يقوم بهــــــــا المــــــــديرون والموظ ون 
 عمعوم وتعزيز التوازن  ين العمــــــــل 

 والحياة

يضــــافين يلى  دء العمل  رماكن العمل المرنين، 
تسعى المن مين يلى يجراء نقعين .قافيين تدريجيين 
في ال ريقين ال  يقوم فيوا الموظ ون  عمعوم، 

ما يتضــح من الزيادة الم ردة في اوــتلمدام ك
 ترتيباد العمل المرنين

يشــــــة ل عدم وجود أي أداة لتســــــ يل ال عباد 
والموافقاد ععى ترتيباد العمل المرنين في الأمانين 
العــامــين عــائقــا أمــام يدارة تعــب الترتيبــاد وعــائقــا 
أمام زيادة الشـــــــ افيين والاتســـــــا  في طريقين تن يذ 

 السياوين 

https://undocs.org/ar/A/67/324
https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
https://undocs.org/ar/A/67/30
https://undocs.org/ar/A/67/30/Corr.1
https://undocs.org/ar/A/68/30
https://undocs.org/ar/A/70/30
https://undocs.org/ar/A/RES/67/257
https://undocs.org/ar/A/RES/67/257
https://undocs.org/ar/A/RES/70/244
https://undocs.org/ar/A/RES/70/244
https://undocs.org/ar/A/68/30،
https://undocs.org/ar/A/68/30،
https://undocs.org/ar/A/68/30،
https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
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 تقارير الأمين العام
قــراراد ومــقــرراد 

 التحدياد والدروو المست ادة الأ.ر مبادراد الإص ر الموضو  الجمعيين العامين
 67/255القرار        

 (21)ال قرة 
تــنــقــيــح مخــتــعــف  ــرامــج 
الــــتــــعــــعــــيــــم الإلــــةــــتروي 
لضـــمان يتااين الوصـــول 
يليوـــــا ععى ال ـــــــــــــــعيـــــد 
العالمي وضمان فعاليتوا 

 من ايا التةع ين

 دء تن يذ ن ام الأمم المتحدة العالمي 
 لتوجيه الموظ ين

في الأمــانــين العــامــين توايــد البرامج التوجيويــين 
لعموظ ين الجـــدد ولعموظ ين الـــذين يغيرون 

 مراكز عمعوم
لقــــــــد لح التوافر الإلةتروي ويمةــــــــانيــــــــين 
الاط   ععى المععومــــــــاد والتوجيوــــــــاد 
المت ــــــــــــعين  ردوار الموظ ف وموامه، ا  قبل 
يومـــه الأول في مركز العمـــل،  ـــانتقـــال أكثر 
وـــ وـــين لعموظ ين الجدد ولعموظ ين الذين 

 ون مراكز عمعوميغير 

ينبغي أن يةون تنقيح البرامج الملمتع ــــــــين أمرا 
مســـــــــــــــتمرا ليعةس أولويــــــاد المن مــــــين المتغيرة، 

 وعمعيين الإص ر فيوا وتغير  أدوار الموظ ين

زيادة فر، الح ــــــــــــــول ععى لدماد    
 المشورة المونيين

اوــــــــــتعي  عن المشــــــــــورة المونيين وجوا لوجه 
الذي بجعســـاد عبر شـــبةين الإنترنت، الأمر 

زاد من يمةانيين الح ــــــــول ععى هذه ايدمين 
ال  لم تةن متوف رة في السا ق لعموظ ين في 

 المواق  النائيين

 

اوتعراض وياوين  رنامج يجازة الت رغ   رنامج يجازة الت رغ  
لإتــــااــــين مشـــــــــــــــــــاركــــين عــــدد أكبر من 

 الموظ ين

أظور اوـــــــــــــــتعراض  رنــامج يجــازة الت رغ أن 
ركين في عمل الموظ ين يثم نون فرصـــــــــين المشـــــــــا

بحثي مخ ن أكثر من أي جان  فلر من 
 جوان  البرنامج

وتتيح الســـــــــياوـــــــــين المســـــــــتةمعين التيار عدد 
أكبر من الموظ ين كل وــــــــــــــنين، م  الحد من 

 الن قاد ال  تتةب دها المن مين

في اين نجح البرنــامج وتعقى الثنــاء ععى مزايــاه 
ال  اوـت اد منوا المشـاركون، لا يزال هناك مجال 

القيمــين يليــه ل ــائــدة المن مــين. ويمةن  لإضـــــــــــــــــافــين
اوــــــــــــتةشــــــــــــاف مختعف الســــــــــــبل  شــــــــــــرن كي يين 
اوـــــــــــــــتلمـــدام تقـــارير المشــــــــــــــــــاركين لتعبيـــين مختعف 
ااتياجاد المن مين البحثيين فيما يتعع ق  المواضي  

 المدرجين في جدول أعمادا

https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
https://undocs.org/ar/A/RES/67/255
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 تقارير الأمين العام
قــراراد ومــقــرراد 

 التحدياد والدروو المست ادة الأ.ر مبادراد الإص ر الموضو  الجمعيين العامين
      

A/68/358  اوـــــــتراتي يين الاوـــــــتقدام  68/265القرار
 والتوظيف

 ــــــدء تن يــــــذ يطــــــار الت وير الوظي ي 
 والتنقل

لشبةتين  2٠17 و 2٠16ناـ  ذ الإطار في 
وظي يتين )شــبةين الســياوــين والســ م والعمل 
الإنســــــــــــــاي وشــــــــــــــبةين تةنولوجيا المععوماد 

عن عدد  والات ــــــــــــــــالاد(، وأوـــــــــــــــ ر ذلب
 كدود من الأماكن

ووافقت الجمعيين العامين ععى يطار التنقل في 
، وطعبت يجراء اوـــتعراض 68/265قرارها 

شــــــــــــامل للإطار، لعن ر فيه في دوراا الثالثين 
 والسبعين

 هناك ااجين يلى  ج متعدد الأوجه لعتنقل
افين التنقل ععى ن ا  الأمانين ويتعين  تروــــــيس .ق

 العامين
وينبغي توفير الموارد لمبــادراد التنقــل في الأمــانــين 

 العامين لضمان نجااوا
 زيادة التنقل من مراكز العمل الشاقين ويليواوينبغي أن يشــ    يطار التنقل في الأمانين العامين 
وينبغي أن يســــــتند يطار التنقل في الأمانين العامين 

 الإداراد والمةات ، يلى ت وي  الســـــــــــــــع ين يلى
  دعم من السياواد المركزيين

ويجــــ  أن ي ـــــــــــــــبح التنقــــل جزءا لا يت زأ من 
 الت وير الوظي ي

أمـــا  رامج التنقـــل الـــدالعي ال  تســـــــــــــــتلمـــدموـــا 
العـــــديـــــد من من مـــــاد الن ـــــام المواـــــد للأمم 
المتحـــدة، فوي غير قـــا عـــين ل وـــــــــــــــتمرار يذا لزم 

 الإع ن عن الوظائف الشاغرة لارجيا
في ذ يط تعـــــاقـــــ  الموظ ين، م  التركيز ععى وينبغي أن يادرج تنقل الموظ ين في الأمانين العامين 
ت وير الموظ ين المبتدئين من المســـــتوى المتووـــــط 

 للأدوار المستقبعيين
ومن الضــــــروري وضــــــ  ن ام لعحوافز لعتشــــــ ي  

 ععى التنقل
وينبغي أن يةون التنقل جزءا من اوـــــــــــــــتراتي يين 

 عمواه متةامعين لإدارة ل
A/71/323 

 A/71/323/Add.1 و
اوـــــــتراتي يين الاوـــــــتقدام  71/263القرار 

 والتوظيف
عن  ل   ال ترة القياوــــــــــــيين للإع ن

الوظائف الشـــــاغرة اياصـــــين بمناصـــــ  
يوماً  النســــــــــبين  3٠يلى  6٠معينين من 

 لوظائف ال ئين ال نيين وال ئاد الععيا

و عغت مدة نشــــــــر الأطر الزمنيين لاوــــــــتقدام 
 45الموظ ين لشــغل وظائف شــاغرة عموما 

يومـــا عـــن تعب الـــ   34يوما، أي أق ر  ـــ 
ة   يوما 6٠أاععن عنوا لمد 

يوما، الذي  دأ  45بي لمدة أظور النشــــــــر الت ري
، أن النشـر ل ترة أق ـر أد ى يلى أطر 2٠17في 

زمنيين أق ــــــر لاوــــــتقدام الموظ ين دون التر.ير في 
العدد الإجمالي لعمتقد مين أو في عدد المتقدمين 

 من الدول الأعضاء الناميين

https://undocs.org/ar/A/68/358
https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/RES/68/265
https://undocs.org/ar/A/71/323
https://undocs.org/ar/A/71/323/Add.1
https://undocs.org/ar/A/RES/71/263
https://undocs.org/ar/A/RES/71/263
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 تقارير الأمين العام
قــراراد ومــقــرراد 

 التحدياد والدروو المست ادة الأ.ر مبادراد الإص ر الموضو  الجمعيين العامين
تن يذ يطار أكثر دقين لإدارة الأداء في  يدارة الأداء        

وـــــــــــــــيمــا ععى المن مــين  ــروـــــــــــــــرهــا، لا 
المســــــــتوى الإداري والقيادي، مدعوما 

  التدري  والتوجيه المناوبين

أد د جوود الات ــــــال والتواصــــــل المعززة م  
جمي  الموظ ين والمديرين  شــــــــــــرن أهميين ينجاز 
ل ط العمل وتقييموا في الوقت المناوــــــــ  
يلى زيـــادة م ردة في معـــدلاد الامتثـــال في 

 الن ام الإلةتروي لتقييم الأداء

 الوقـــت الـــذي ازداد فيـــه الامتثـــال لمت عبـــاد في
النوــائيــين، اتــاج المــديرون يلى القيــام  ــالمزيــد من الن ام الإلةتروي لتقييم الأداء والتقي د  المواعيد 
ايــا يدارة الأداء ال عــالــين، بمــا في ذلــب التععيق 
  ـــــــــــــورة مســـــــــــــتمرة ععى أداء الموظ ين ومعالجين 

 ق ور الأداء ععى ال ور
كبـــــــار المـــــــديرين أن يةونوا قـــــــدوة ويتعين ععى  

أفضـــــــــــــــــل من ايــا تقــدو التععيقــاد ومعــالجــين 
 ق ور الأداء ووض  معايير لت ني اد الأداء
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 المرف  الثالث  
 لحشيل اللنوبع الإقشيمي 

يرى الأمين العام أن وياواد يدارة الموارد البشريين يج  أن تسوم   ورة اوتباقيين في زيادة التنو   - 1
(. وقد أدرج في ات اقاد كبار المديرين 24ال قرة  ،A/72/492الإقعيمي في صـــــــــــــــ وف القوة العامعين )ان ر 

مؤشــــــــــــرا لعتنو  الإقعيمي من أجل قياو التقدم اجرز من وــــــــــــنين يلى ألرى نحو اقيق قدر أكبر من التنو  
الإقعيمي. والمجموعاد الإقعيميين هي مجموعاد أفريقيا، وفوـــــــــــــــيا واجيط اداد ، وأمريةا ال تينيين ومن قين 

 .(1)اريبي، وأورو ا الشرقيين، وأورو ا الغر يين ودول ألرىالبحر الة
وياشــــــــــــ ا  رؤوــــــــــــاء الإداراد والمةات  والبعثاد ععى اســــــــــــين التنو  الإقعيمي من ل ل تعزيز  - 2

الجوود الراميين يلى اوتقدام موظ ين من المناطق ال  لديوا عدد أقل من الموظ ين الدوليين في كياناام. وفي 
ري التركيز ععى البعدان غير الممثعين والممثعين ّثي  ناق ـــــا، ولا وـــــيما في الوظائف الشـــــاغرة تعب المناطق، يج

اياضعين لن ام الن اقاد المست و ين. و المثل، وت ل ك الين التمثيل المناو  لعبعدان المساهمين  قواد شرطين 
 مسرلين ذاد أولويين أيضا. 

مانين العامين. وي ور الشـــــــــــــــة ن الأول والثاي أدناه وقد أاجري اعيل لحالين التنو  الإقعيمي في الأ - 3
، 2٠17كانون الأول/ديسمبر   31تةوين م ك الموظ ين اس  المجموعاد الإقعيميين واس  الةيان في 

لتعب الةياناد ال  توجد فيوا ات اقاد م  كبار المديرين. ووـــــــــــتةون هذه البياناد بمثا ين لط الأوـــــــــــاو 
التقييم الســــــــنوي لتن يذ الات ا ، يتوق  من رؤوــــــــاء الةياناد الإ  غ عن لرصــــــــد التقدم اجرز. وفي يطار 

 الجوود ال   ذلوها لتحقيق المزيد من التنو  الإقعيمي.
  

                                                           
 .www.un.org/depts/DGACM/RegionalGroups.shtml ان ر (1) 

https://undocs.org/ar/A/72/492،
https://undocs.org/ar/A/72/492،
https://undocs.org/ar/A/72/492،
www.un.org/depts/DGACM/RegionalGroups.shtml
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 الشةل الأول

  201٧كانون الأوا/ديسمبر   31النسبة المئوية لشموظ ين الدوليين في إدارات ومكالب الأمانة العامة للأمم الملحدة وعددام في 
  (2)لمجموعة الإقشيميةبحسب ا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

                                                           
ل ط   ععى قـــائمـــين الأعضــــــــــــــــــاء في كـــل مجموعـــين من المجموعـــاد الإقعيميـــين المســـــــــــــــتلمـــدمـــين للأغراض الانتلمـــا يـــين، ان ر  (2) 

www.un.org/depts/DGACM/RegionalGroups.shtml تشــــمل الروــــوم البيانيين جمي  الموظ ين الدوليين )من فئين ايدمين .
انيين وال ئين ال نيين وما فوقوا( المعي نين تعيينا دائما وتعيينا مســـــــــــتمرا وتعيينا كدد المدة. ولا تشـــــــــــمل الموظ ين المعي نين تعيينا الميد

مؤقتا أو الموظ ين من الدول غير الأعضــاء. وتشــمل أيضــا جمي  م ــادر التمويل. وت ــن ف الةياناد وفقا لعويةل التن يمي 
 يلا الةياناد ال  توجد فيوا ات اقاد م  كبار المديرين.في ن ام أوموجا. ولا ت ور 

 أورو ا الغر يين ودول ألرىمجموعين  مجموعين فويا واجيط اداد  ينأمريةا ال تينيين ومن قين البحر الةاريبيمجموعين  مجموعين أفريقيا مجموعين أورو ا الشرقيين

م وضــــــــــــــيين 
اـــــــــــقـــــــــــو  
 الإنسان

مــــــةــــــتــــــــ  
شـــؤون نز  
 الس ر

مــــــةــــــتــــــــ  
مةــــــافحــــــين 
 الإرها 

مــــــةــــــتــــــــ  
تـــنســــــــــــــــــيـــق 
الشـــــــــــــــــؤون 
 الإنسانيين

فلــــــــــــــــــيــــــــــــــــــين 
اجــةــمــتــين 
 الجنـــائيتين
 الدوليتين

مةت  
 الأل قياد

يدارة شـــــؤون 
الســــــــــــــــ مـــــــين 

 والأمن

يدارة 
عمعياد 
ا ظ 
 الس م

يدارة شـــــؤون 
 الإع م

يدارة 
الشـــــــــــــــــــــــــؤون 

 السياويين

يدارة 
الشـــــــــــــــــــــــــؤون 

 الإداريين

يدارة شـــــؤون 
الجــــــمــــــعــــــيــــــــين 
الــــــــــــعــــــــــــامـــــــــــين 
راد  والمؤّ

 يدارة الدعم
 الميداي

يدارة الشـــؤون 
الاقت ــــــــــــــاديين 
 والاجتماعيين

 523      244 993 6٠1         2٠٠      273 34٠ 362 7 136  6٠3       2٠ 56 561 مجمو  الموظ ين
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 مجموعين أورو ا الغر يين ودول ألرى مجموعين فويا واجيط اداد  أفريقيامجموعين  مجموعين أمريةا ال تينيين ومن قين البحر الةاريبي

مةت  
أمين 
الم الم 
ولدماد 
الوواطين 
في الأمم 
 المتحدة

مةت  الأمم 
المتحدة المع  
 الملمدراد 
 والجريمين

مةت  الأمم 
لعحد المتحدة 

من مخاطر 
 الةوارتح

 رنامج الأمم 
المتحدة 

لعمستوطناد 
 البشريين

 رنامج الأمم 
 المتحدة لعبيئين

ر  الأمم مؤّ
المتحدة 
لعت ارة 
 والتنميين

مةت  دعم 
  ناء الس م

مةت  
الممثعين 
اياصين 

للأمين العام 
المعنيين 

 العنف ضد 
 الأط ال

مةت  
الممثل ايا، 
للأمين العام 
المع   العنف 
الجنسي في 
 االاد النزا 

مةت  
الممثل ايا، 
للأمين العام 
المع  
 الأط ال 
والنزا  
 المسعح

مةت  
المستشار 
ايا، 
لشؤون 
 أفريقيا

مةت  
الشؤون 
 القانونيين

مةت  
لدماد 
 الرقا ين

مةت  
الممثل 

السامي لأقل 
البعدان  وا 
والبعدان 
الناميين غير 
السااعيين 
والدول 
الجزريين 
ال غيرة 
 الناميين

 موعين أورو ا الغر يين ودول ألرىمج مجموعين فويا واجيط اداد  ةاريبيموعين أمريةا ال تينيين ومن قين البحر المج فريقيامجموعين أ مجموعين أورو ا الشرقيين

 19 347 6٠       161       673  258 15 7  7 8    21      11٠       224            21 
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 .مستقاة من ن ام أوموجا أو مقدمين مباشرة من كياناد الأمم المتحدةالبياناد الديمغرافيين  الم در: 
  

 

مجموعة آسيا والمحيط  ومنطقة البحر الكاريبيمجموعة أمريكا اللالينية  مجموعة أفريقيا مجموعة أوروبا الشرقية
 الهادئ

 مجموعة أوروبا الغربية ودوا أخرى

مةت  
الأمم 

المتحدة في 
 فيينا

مةت  
الأمم 

المتحدة في 
 نيروبي

مةت  
الأمم 

المتحدة في 
 جنيف

الع نين 
الاقت اديين 
والاجتماعيين 
 لغربي فويا

الع نين 
الاقت اديين 
والاجتماعيين 

واجيط  ويا 
 اداد 

الع نين 
الاقت اديين 
لأمريةا 
ال تينيين 

ومن قين البحر 
 الةاريبي

الع نين 
الاقت اديين 
 لأورو ا

الع نين 
الاقت اديين 
 لأفريقيا

  71 46          139 1٠8       2٠5  183             129 238 
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 الشةل الثاي
 

  بحسب 201٧كانون الأوا/ديسمبر   31النسبة المئوية لشموظ ين الدوليين في بعثات الأمانة العامة للأمم الملحدة وعددام في 
 (3)المجموعة الإقشيمية
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

                                                           
ل ط   ععى قـــائمـــين الأعضــــــــــــــــــاء في كـــل مجموعـــين من المجموعـــاد الإقعيميـــين المســـــــــــــــتلمـــدمـــين للأغراض الانتلمـــا يـــين، ان ر  (3) 

www.un.org/depts/DGACM/RegionalGroups.shtml تشــــمل الروــــوم البيانيين جمي  الموظ ين الدوليين )من فئين ايدمين .
نا الميدانيين وال ئين ال نيين وما فوقوا( المعي نين تعيينا دائما وتعيينا مســـــــــــتمرا وتعيينا كدد المدة. ولا تشـــــــــــمل الموظ ين المعي نين تعيي

يل. وت ــن ف الةياناد وفقا لعويةل التن يمي مؤقتا أو الموظ ين من الدول غير الأعضــاء. وتشــمل أيضــا جمي  م ــادر التمو 
 في ن ام أوموجا. ولا ت ور يلا الةياناد ال  توجد فيوا ات اقاد م  كبار المديرين.

 أورو ا ودول ألرىمجموعين  فويا واجيط اداديمجموعين  أمريةا ال تينيين ومن قين البحر الةاريبيمجموعين  فريقيامجموعين أ مجموعين أورو ا الشرقيين
 

 

Total Staff 277 298 56 30 25 30 7 25 17 133 126 67

27%, 76 27%, 80 23%, 13 23%, 7 20%, 5

37%, 11

14%, 1

52%, 13

65%, 11

26%, 34

40%, 50
49%, 33

30%, 82 32%, 95

13%, 7 10%, 3

4%, 1

3%, 1

29%, 2

4%, 1

6%, 1

35%, 47
17%, 21

4%, 3

5%, 13
6%, 18

14%, 8

14%, 1

8%, 2

6%, 1

5%, 6
3%, 4

39%, 2619%, 53
19%, 58 48%, 27

60%, 18 76%, 19

60%, 18 12%, 3

6%, 1
20%, 27 32%, 40

3%, 2
19%, 53 16%, 47

2%, 1 7%, 2

43%, 3

24%, 6
18%, 3 14%, 19

9%, 11 4%, 3

UNAMA UNAMI UNIOGBIS UNOAU UNOCA UNOWAS UNRCCA UNSCO UNSCOL UNSMIL UNSOM UNVMC عثين الأمم 
المتحدة 
لعتحقق في 
 كولومبيا

 عثين الأمم 
المتحدة 
لتقدو 
المساعدة 
يلى 
 ال ومال

 عثين الأمم 
المتحدة 
لعدعم في 
 ليبيا

مةت  
منسق 
 الأمم
المتحدة 
ايا، 
لشؤون 
 لبنان

مةت  
منسق 
الأمم 
المتحدة 
ايا، 
لعمعيين 
الس م في 
الشر  
 الأووط

مركز الأمم 
المتحدة 
الإقعيمي 
لعد عوماويين 
الوقائيين 
لمن قين 
 ووط فويا

مةت  
الأمم 
المتحدة 
لغر  
أفريقيا 
ومن قين 
 الساال

مةت  
الأمم 
المتحدة 
الإقعيمي 
لووط 
 أفريقيا

مةت  
الأمم 
المتحدة 
لدى 
الاااد 
 الأفريقي

مةت  
الأمم 
المتحدة 
المتةامل 
لبناء 

الس م في 
 -غينيا 
  يساو

 عثين الأمم 
المتحدة 
لتقدو 
المساعدة 
 يلى العرا 

 عثين الأمم 
المتحدة 
لتقدو 
المساعدة 
يلى 

 أفغانستان

 67 126       133  17 7 3٠ 3٠ 25       3٠  56 298 277 
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 .البياناد الديمغرافيين مستقاة من ن ام أوموجا أو مقدمين مباشرة من كياناد الأمم المتحدة الم در: 
 
 
 

  

 أورو ا ودول ألرىمجموعين  فويا واجيط اداديمجموعين  أمريةا ال تينيين ومن قين البحر الةاريبيمجموعين  فريقيامجموعين أ مجموعين أورو ا الشرقيين
 

هيئين الأمم 
المتحدة 
 لمراقبين اددنين

فريق مراقبي 
الأمم 
المتحدة 
العسةريين 

ادند في 
 و اكستان

 عثين الأمم 
المتحدة في 
جنو  
 السودان

 عثين الأمم 
المتحدة 
للإدارة 
المؤقتين في 
 كوووفو

قوة الأمم 
المتحدة 
الأمنيين 
المؤقتين 
 لأ يي

قوة الأمم 
المتحدة 
المؤقتين في 
 لبنان

قوة الأمم 
المتحدة 
لح ظ 

الس م في 
 قبر،

قوة الأمم 
المتحدة 
لمراقبين ف  
 كالاشتبا

العمعيين 
الملمتع ين 
ل ااد 
الأفريقي 
والأمم 

المتحدة في 
 دارفور

 عثين من مين 
الأمم 
المتحدة 
لتحقيق 
الاوتقرار 
في جمووريين 
الةونغو 
 الديمقراطيين

 عثين الأمم 
المتحدة 
المتةامعين 
المتعددة 
الأ عاد 
لتحقيق 
الاوتقرار 
 في مالي

 عثين الأمم 
المتحدة 
ل وت تاء 
في ال حراء 
 الغر يين

 عثين الأمم 
المتحدة 
لدعم ن ام 
العدالين في 
 هاي 

76 21     814       91       135  237 31 45 674      7٠٠       6٠9       583  69 1٠7 
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 المرف  الرابر 
 لحشيل اللولير الجنساني  

التةافؤ  ين الجنســـين عن ـــر أوـــاوـــي في الإصـــ ااد العامين للأمين العام. ويعةس هذا اددف  - 1
المتحدة، وهو يتماشــــــــــى م  ييجاد من مين اديثين، قواا العامعين متنوعين وشــــــــــامعين القيم الأوــــــــــاوــــــــــيين للأمم 

لع مي ، ويعةس ذلـب الشـــــــــــــــعو  ال  ذـدموـا المن مـين. وين وي ينجـاز هـذا الأمر ععى ايئـين  يئـين عمـل 
 تش    المساواة وتقضي ععى التحيز وتشمل جمي  الموظ ين.

من ل ل  دء تن يذ اوـــــــــــــــتراتي يين التةافؤ  ين وقد وـــــــــــــــعى الأمين العام يلى اقيق هذا اددف  - 2
الجنســـــــــــين ععى ن ا  المن ومين. وفي يطار التدا ير المتلمذة لضـــــــــــمان المســـــــــــاءلين، أدرج الأمين العام رصـــــــــــد 

 الاوتراتي يين في ات اقاد كبار المديرين. 
دناه وتاســـــــــع م الاوـــــــــتراتي يين  وجود من عقاد وادياد مختع ين. وي ور الشـــــــــة ن الأول والثاي أ - 3

، لتعب الةياناد 2٠17كانون الأول/ديسـمبر   31تةوين م ك الموظ ين اسـ  نو  الجنس والةيان في 
ال  توجد فيوا ات اقاد م  كبار المديرين. وفي يطار التقييم الســــــــنوي لات ا  كبار المديرين، يقد م رؤوــــــــاء 

 نسين.الةياناد تقارير عن التقدم الذي أارزوه من أجل اقيق التةافؤ  ين الج
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 الشةل الأول

في إدارات ومكالب الأمانة العامة للأمم الملحدة وعددام في  *النستتتتتبة المئوية لشموظ ين الدوليين
   بحسب نوع الجنس201٧كانون الأوا/ديسمبر   31
 
 

  

 

 ط   ععى قـــائمـــين الأعضــــــــــــــــــاء في كـــل مجموعـــين من المجموعـــاد الإقعيميـــين المســـــــــــــــتلمـــدمـــين للأغراض الانتلمـــا يـــين، ان ر ل * 
www.un.org/depts/DGACM/RegionalGroups.shtml تشــمل الروــوم البيانيين جمي  الموظ ين الدوليين )من فئين ايدمين .

نا الميدانيين وال ئين ال نيين وما فوقوا( المعي نين تعيينا دائما وتعيينا مســـــــــتمرا وتعيينا كدد المدة. ولا تشـــــــــمل الموظ ين المعي نين تعيي
يل. وت ن ف الةياناد وفقا لعويةل التن يمي مؤقتا أو الموظ ين من الدول غير الأعضاء. وتشمل أيضا جمي  م ادر التمو 

 في ن ام أوموجا. ولا ت ور يلا الةياناد ال  توجد فيوا ات اقاد م  كبار المديرين.

523 245 993 601 201 274 340 365 7 136 609 20 56 565

51%, 268
45%, 111

53%, 529
47%, 282 48%, 96

54%, 147

38%, 128

17%, 63

71%, 5

55%, 75

44%, 265
40%, 8 39%, 22

56%, 319

49%, 255
55%, 134

47%, 464
53%, 319 52%, 105

46%, 127

62%, 212

83%, 302

29%, 2

45%, 61

56%, 344
60%, 12 61%, 34

44%, 246

DESA DFS DGACM DM DPA DPI DPKO DSS ETHICS IRM OCHA OCT ODA OHCHR

Women Menالنساء الرجال 

م وضيين 
اقو  
  الإنسان

 
 
 
565 

مةت  
شؤون نز  
  الس ر

 
 
 
56 
 

مةت  
مةافحين 
 الإرها  

 
 
 
2٠ 

فليين 
اجةمتين 
الجنائيتين 
  الدوليتين

 
 
136 
 

مةت  
  الأل قياد

 
 
 
 
7 
 

يدارة شؤون 
الس مين 
  والأمن
 
 
 
365 
 

يدارة 
عمعياد 
ا ظ 
  الس م
 
 
34٠ 
 

شؤون  يدارة
  الإع م
 
 
 
 
274 
 

يدارة 
الشؤون 
  السياويين

 
 
 
2٠1 
 

يدارة 
الشؤون 
  الإداريين
 
 
 
6٠1 
 

يدارة شؤون 
الجمعيين 
العامين 
راد   والمؤّ

 
 
993 
 

يدارة الدعم 
  الميداي
 
 
 
 
245 
 

يدارة الشؤون 
الاقت اديين 
  والاجتماعيين

 
 
 
523 
 

مةت  
تنسيق 
الشؤون 
  الإنسانيين

 
 
6٠9 
 

 مجمو  ا لموظ ين
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21 224 110 21 8 7 7 15 258 674 161 60 347 19

57%, 12

37%, 83

53%, 58

38%, 8

63%, 5

86%, 6

57%, 4

40%, 6
34%, 89

50%, 335
39%, 62

53%, 32
43%, 150

53%, 10

43%, 9

63%, 141

47%, 52

62%, 13

38%, 3

14%, 1

43%, 3

60%, 9
66%, 169

50%, 339
61%, 99

47%, 28
57%, 197

47%, 9

OHRLLS OIOS OLA OSAA OSRSG-CAAC OSRSG-SVC OSRSG-VAC PBSO UNCTAD UNEP UN-HABITAT UNISDR UNODC UNOMS

Women Menالنساء الرجال 

مةت  
أمين الم الم 
ولدماد 
الوواطين في 
الأمم 
  المتحدة
 
 
 
 
 
 
 
 
19 

مةت  
الأمم 
المتحدة 
المع  

 الملمدراد 
  والجريمين
 
 
 
 
 
 
 
 
347 

مةت  
الأمم 
المتحدة 
لعحد من 
مخاطر 
  الةوارتح

 
 
 
 
 
 
 
 
6٠ 
 

 رنامج الأمم 
المتحدة 

لعمستوطناد 
  البشريين
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
161 
 

 رنامج 
الأمم 
المتحدة 
  لعبيئين
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
674 
 

ر الأمم  مؤّ
المتحدة 
لعت ارة 
  والتنميين
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
258 
 

مةت  
دعم  ناء 
 الس م
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
15 
 

مةت  
الممثعين 
اياصين 
للأمين 

العام المعنيين 
 العنف 
ضد 
 الأط ال

 
 
 
 
 
 
 7 

 

مةت  
الممثل 
ايا، 
للأمين 
العام المع  
 العنف 
الجنسي في 
االاد 
 النزا 
 
 
 
 
 
7 

مةت  
الممثل 
ايا، 
للأمين 
العام المع  
 الأط ال 
والنزا  
 المسعح
 
 
 
 
 
 
 8 

 

مةت  
المستشار 
ايا، 
لشؤون 
 أفريقيا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
21 
 

مةت  
الشؤون 
  القانونيين

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11٠ 
 

مةتـ  
لدماد 
الرقا ين 
  الدالعيين

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
224 
 

مةت  
الممثل 
السامي 
لأقل 

البعدان  واً 
والبعدان 
الناميين غير 
السااعيين 
والدول 
الجزريين 
ال غيرة 
 الناميين
 
 
21 
 

 مجمو  ا لموظ ين
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 .البياناد الديمغرافيين مستقاة من ن ام أوموجا أو مقدمين مباشرة من كياناد الأمم المتحدة الم در: 
 
 

  

239 130 183 205 109 139 46 71

31%, 74

49%, 64 43%, 79 40%, 81 42%, 46 45%, 62 48%, 22 45%, 32

69%, 165

51%, 66 57%, 104 60%, 124 58%, 63 55%, 77 52%, 24 55%, 39

ECA ECE ECLAC ESCAP ESCWA UNOG UNON UNOV

Women Menالنساء الرجال 

مةت  
الأمم 

المتحدة في 
 نيروبي
 
 
 
 
46 
 

مةت  
الأمم 

المتحدة في 
  جنيف
 
 
 
 
139 
 

الع نين 
الاقت اديين 
والاجتما 
يين لغربي 
 فويا
 
 
 
1٠9 
 

مةت  
الأمم 

المتحدة في 
 فيينا
 
 
 
 
71 
 

الع نين 
الاقت اديين 
والاجتما 
يين  ويا 
واجيط 
  اداد 
 
 
2٠5 
 

الع نين 
الاقت اديين 
لأمريةا 
ال تينيين 
ومن قين 
البحر 
  الةاريبي

 
183 
 

الع نين 
الاقت اديين 
  لأورو ا
 
 
 
 
 
13٠ 
 

الع نين 
الاقت اديين 
  لأفريقيا
 
 
 
 
 
239 
 

 مجمو  ا لموظ ين
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 الشةل الثاي
كانون   31في بعثات الأمانة العامة للأمم الملحدة وعددام في  *النسبة المئوية لشموظ ين الدوليين

   بحسب نوع الجنس201٧الأوا/ديسمبر 
 

 
 

 

 

 
 

  

 

تشـــــــمل الروـــــــوم البيانيين جمي  الموظ ين الدوليين )من فئين ايدمين الميدانيين وال ئين ال نيين وما فوقوا( المعي نين تعيينا دائما وتعيينا  * 
مســــــــتمرا وتعيينا كدد المدة. ولا تشــــــــمل الموظ ين المعي نين تعيينا مؤقتا. وتشــــــــمل أيضــــــــا جمي  م ــــــــادر التمويل. وت ــــــــن ف 

 ن يمي في ن ام أوموجا. ولا ت ور يلا الةياناد ال  توجد فيوا ات اقاد م  كبار المديرين.الةياناد وفقا لعويةل الت

107 71 586 610 701 685 45 32 237 137 91 820 21 76

28%, 30
20%, 14

27%, 160 24%, 148 28%, 196 29%, 198 24%, 11

47%, 15

32%, 77

19%, 26

38%, 35

25%, 209 24%, 5
32%, 24

72%, 77
80%, 57

73%, 426 76%, 462 72%, 505 71%, 487 76%, 34
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فريق مراقبي 
الأمم 
المتحدة 
العسةريين 
د في ادن

  و اكستان
 
 
 
 
 
 
 
21 
 

هيئين الأمم 
المتحدة 
  لمراقبين اددنين

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
76 
 

 عثين الأمم 
المتحدة 
للإدارة 
المؤقتين في 
  كوووفو

 
 
 
 
 
 
 
 
91 
 

قوة الأمم 
المتحدة 
الأمنيين 
 المؤقتين لأ يي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 137 

 

قوة الأمم 
المتحدة 
المؤقتين في 
 لبنان
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 237 

 

قوة الأمم 
المتحدة 
لح ظ 

الس م في 
 قبر،
 
 
 
 
 
 
 
 
 32 

 

 الرجال

قوة الأمم 
المتحدة 
لمراقبين ف  
  الاشتباك

 
 
 
 
 
 
 
 
 
45 
 

العمعيين 
الملمتع ين 
ل ااد 
الأفريقي 
والأمم 
المتحدة في 
 دارفور
 
 
 
 
 
 
 685 

 

 عثين الأمم 
المتحدة 
المتةامعين 
المتعددة 
الأ عاد 
لتحقيق 

الاوتقرار في 
 مالي
 
 
 
 
 
 61٠ 

 

 عثين الأمم 
المتحدة 
المتةامعين 
المتعددة 
الأ عاد 
لتحقيق 

الاوتقرار في 
جمووريين 
أفريقيا 
  الوو ى

 
 
 
586 
 

 عثين الأمم 
المتحدة 

ل وت تاء في 
ال حراء 
 الغر يين
 
 
 
 
 
 
 
 
 71 

 

 عثين الأمم 
المتحدة 
لدعم ن ام 
العدالين في 
 هاي 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1٠7 

 

 النساء

 عثين من مين 
الأمم 
المتحدة 
لتحقيق 

الاوتقرار في 
جمووريين 
الةونغو 
 الديمقراطيين

 
 
 
 
 
 7٠1 

 

 عثين الأمم 
المتحدة في 
جنو  
  السودان

 
 
 
 
 
 
 
 
 
82٠ 
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 عثين الأمم 
المتحدة 
لعتحقق في 
  كولومبيا

 
 
 
 
 
67 
 

 عثين الأمم 
المتحدة 
لتقدو 
المساعدة 
يلى 
  ال ومال

 
 
 
126 

 

 عثين الأمم 
المتحدة 
لعدعم في 
  ليبيا
 
 
 
 
 
134 

 

مةت  
منسق 
الأمم 
المتحدة 
ايا، 
لشؤون 
 لبنان
 
 
 
17 

 

مةت  
منسق 
الأمم 
المتحدة 
ايا، 
لعمعيين 
الس م في 
الشر  
  الأووط

 
25 

 

مركز الأمم 
المتحدة 
الإقعيمي 
لعد عوماويين 
الوقائيين لمن قين 
 ووط فويا

 
 
 
 7 

 

مةت  
الأمم 
المتحدة 
لغر  
أفريقيا 
ومن قين 
  الساال

 
 
3٠ 

 

مةت  
الأمم 
المتحدة 
الإقعيمي 
لووط 
  أفريقيا
 
 
 
25 

 

مةت  
الأمم 
المتحدة 
لدى 
الاااد 
  الأفريقي

 
 
 
3٠ 

 

مةت  
الأمم 
المتحدة 
المتةامل 
لبناء الس م 
 –في غينيا 
   يساو
 
 
56 

 

 عثين الأمم 
المتحدة 
لتقدو 
المساعدة 
  يلى العرا 

 
 
 
 
3٠2 

 

 عثين الأمم 
المتحدة 
لتقدو 
المساعدة 
يلى 

 أفغانستان
 
 
 
 277 
 

 مجمو  ا لموظ ين


