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III.14. TURQUIA

Panorama general

Características de la población de refugiados

1. Al 31 de diciembre de 1993, Turquía acogía a unos 23.260 refugiados y
solicitantes de asilo, entre los que había 1.386 iraníes, 4.944 iraquíes,
16.773 bosnios y 164 personas de otras nacionalidades, que vivían en zonas
urbanas y en centros para refugiados. De ese total, unos 7.120 refugiados
recibían asistencia material del ACNUR. La distribución de la población
asistida al 31 de diciembre de 1993 era la siguiente:

País de origen
Número
al

31/12/93

Lugar en que
se hallan

Tipo de
 asistencia

Iraquíes 1 185 Zonas urbanas Atención y
manutención,
reasentamiento

Iraníes 929 Zonas urbanas Atención y
manutención,
reasentamiento

Iraquíes 2 112 Silopi y Sivas Repatriación,
reasentamiento

De otras
nacionalidades

96 Centro de Kangal,
zonas urbanas

Atención y
manutención,
reasentamiento

De Europa oriental 68 Zonas urbanas Asentamiento local

Bosnios 2 730 Centro de Kirklareli Asistencia de
emergencia

  Total 7 120

2. Entre los iraníes, los iraquíes y las personas de otras nacionalidades
hay 518 niños menores de 5 años y 1.235 de 6 a 18 años. Entre los bosnios
que viven en el campamento de Kirklareli, hay 220 niños y 663 personas de
edad.

Evolución general (1993 y primer trimestre de 1994)

Refugiados urbanos

3. La población asistida en el marco del proyecto de atención y manutención
de refugiados urbanos disminuyó de 1.353 personas en enero a 1.259 en mayo
de 1994. Los subsidios para refugiados se aumentaron en una media del 20%,
para compensar el aumento del costo de la vida en Turquía.
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Programa de repatriación

4. El campamento de Sivas/Kangal, que se estableció en 1991, fue
oficialmente cerrado a fines de enero de 1994 y los 129 iraquíes que quedaban
fueron trasladados al campamento de Silopi.

5. En 1993, 844 curdos iraquíes se repatriaron al Iraq septentrional. Desde
principios de 1994, ningún curdo iraquí se ha repatriado, pero se concluyó la
determinación de la situación jurídica de cada persona en el campamento de
Silopi. Se consideró que el ACNUR debía ocuparse de unos 500 iraquíes, cuyos
casos serán tramitados para su reasentamiento.

Asentamiento local

6. En 1993, 68 personas de edad procedentes de Europa oriental recibieron un
subsidio mensual y atención médica. Dado su pequeño número, esas personas
han sido incluidas en el programa de atención y manutención de 1994 y 1995.

Asistencia a los refugiados de la antigua Yugoslavia

7. La afluencia de refugiados procedentes de Bosnia y Herzegovina continuó a
lo largo del año. Los informes indican que unos 16.800 bosnios viven en el
país. El número de bosnios del campamento de Kirklareli aumentó de 2.730
a 2.810, por lo que el total de bosnios de este campamento y otros cuatro
centros se elevaba a 3.500 en mayo de 1994.

Reasentamiento

8. El reasentamiento de refugiados siguió siendo la principal actividad del
ACNUR en Turquía. Ahora bien, en comparación con 1992, las actividades de
reasentamiento disminuyeron, ya que los países de acogida consideraron que el
reasentamiento de personas procedentes de Turquía debía reducirse, dado que
habían pasado dos años desde el fin de la guerra del Golfo. Otro factor que
modificó la actitud de los países de reasentamiento fue el cambio de
naturaleza de los casos, de una población de campamentos con estatuto de
refugiado prima facie a personas que piden asilo individualmente en toda
Turquía.

9. Para responder a esta tendencia, el ACNUR ha subrayado la importancia de
mantener las oportunidades de reasentamiento, ya que la afluencia a Turquía
de solicitantes de asilo procedentes del Iraq y de la República Islámica del
Irán podría continuar durante algún tiempo.

10. En 1993 fueron aceptadas para su reasentamiento 3.348 personas
procedentes de Turquía, incluidos 2.759 iraquíes, 578 iraníes y 11 personas
de otras nacionalidades, principalmente por los Estados Unidos, el Canadá,
Australia y los países nórdicos.

11. En 1993 de hecho salieron para reasentarse un total de 4.213 personas, de
las que 3.460 eran iraquíes, 742 iraníes y el resto personas de otras
nacionalidades. En total 806 personas habían sido aceptadas pero aún no
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habían salido al 31 de diciembre de 1993. Al 31 de diciembre de 1993, más
de 1.800 personas (1.000 iraquíes, 800 iraníes y un pequeño número de
personas de otras nacionalidades) estaban aguardando la aceptación de un país
de reasentamiento.

Objetivos y prioridades del programa

12. Debido a la reserva geográfica impuesta por el Gobierno turco a la
Convención sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951, las únicas soluciones
duraderas posibles para los refugiados no europeos en Turquía son el
reasentamiento o la repatriación voluntaria.

13. El ACNUR seguirá alentando la repatriación voluntaria de los curdos
iraquíes que se encuentran en el campamento de Silopi. Sin embargo, es
improbable que este grupo quiera regresar al Iraq septentrional, dadas la
inestabilidad política y la difícil situación económica en esa zona.

14. El ACNUR se esforzará por coordinar con el Gobierno turco los
procedimientos para determinar el estatuto de los refugiados no europeos. 
Se celebrarán consultas sobre la forma de proceder con los solicitantes de
asilo y los refugiados de conformidad con las normas internacionales y se
ofrecerá capacitación en el servicio a funcionarios públicos.

15. Se están realizando, por conducto de los medios de comunicación y las
instituciones académicas, actividades de sensibilización del público y la
administración sobre los problemas de los refugiados.

16. El ACNUR evaluará las necesidades de los refugiados bosnios vulnerables
de la zona de Estambul y de los campamentos para mejorar sus condiciones de
vida y proporcionará apoyo técnico y financiero con miras a consolidar los
esfuerzos realizados por el Gobierno turco para suministrar alojamiento,
atención sanitaria y educación. Se dispondrá el traslado de los bosnios
vulnerables al campamento de Kirklareli o a emplazamientos más pequeños si
sus condiciones de vida pueden mejorarse de esa manera.

17. También se harán esfuerzos para mantener y mejorar las oportunidades de
empleo no institucional fuera de los campamentos para los bosnios acogidos a
protección temporal.

18. Para poder atender el número creciente de solicitudes de repatriación y
reasentamiento, se ampliarán las actividades de asesoramiento a los
refugiados bosnios del campamento de Kirklareli y de los otros cuatro
emplazamientos más pequeños.

Disposiciones relativas a la ejecución y otras aportaciones

19. La oficina local del ACNUR se ocupa directamente de la aplicación del
programa a los refugiados aislados que viven en zonas urbanas de Ankara y de
las capitales provinciales. Se proporciona atención médica, por conducto de
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una clínica privada de Ankara, a los refugiados iraquíes e iraníes que viven
en zonas urbanas. En 1994, un dispensario privado de Estambul prestará
servicios similares a los refugiados bosnios.

20. La oficina del ACNUR en Ankara se encarga directamente del reasentamiento
de los refugiados no europeos procedentes de Turquía, con excepción de las
entrevistas del Servicio de Inmigración y Naturalización, de las que se ocupa
la Comisión Católica Internacional de Migración (CCIM), en Estambul.

21. La CCIM también actúa como organismo colaborador en la ejecución del
ACNUR en la asistencia a los iraníes, los iraquíes y las personas de edad de
Europa oriental que viven en Estambul. Los refugiados en Estambul también
reciben asesoramiento de Cáritas. La Organización Internacional para las
Migraciones (OIM) se encarga de las disposiciones de salida en los casos de
reasentamiento. La Fundación Anatolia para el Desarrollo adquiere artículos
de socorro y los distribuye en el campamento de Kirklareli.

22. Los alimentos esenciales para los refugiados de los campamentos de
Kirklareli y Silopi son provistos por el Programa Mundial de Alimentos, en
coordinación con la Sociedad de la Media Luna Roja Turca.

23. En 1993, Cáritas y Shelter Now International transportaron y
distribuyeron material de alojamiento y otros artículos de socorro a los
repatriados en el Iraq septentrional.

24. Varias organizaciones no gubernamentales, como Cáritas, la American Board
de Estambul y Swiss Heks, así como la Embajada de la Santa Sede y el UNICEF,
aportan su contribución en los sectores de alimentación, necesidades
domésticas, salud, educación y asesoramiento.

Programas generales

a) Variaciones de las actividades programadas en 1993

25. En 1993, el aumento de la población asistida, causado principalmente por
la demora en la salida para reasentarse de personas que no habían conseguido
autorización de salida, así como los elevados costos médicos, alimentarios y
de transporte, impusieron un ajuste al alza del programa de atención y
manutención. Además, algunos refugiados iraquíes, que inicialmente eran
autosuficientes, pidieron la asistencia financiera del ACNUR, ya que sus
fondos se habían agotado.

26. Entre 2.200 y 2.300 personas por mes recibieron asistencia en forma de
subsidios de subsistencia y atención médica. Los subsidios se aumentaron en
una media del 60%, en consonancia con el aumento del costo de la vida en
Turquía. La mayoría de los refugiados asistidos eran personas solas o
familias necesitadas con hijos.
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27. Los beneficiarios de las zonas urbanas fueron iraquíes, en número
creciente, iraníes y personas de otras nacionalidades. El personal de la
oficina local de Ankara efectuó numerosas misiones en capitales provinciales
para brindar asesoramiento, evaluar las necesidades financieras e
individualizar a los grupos que necesitaban una asistencia especial.

b) Ejecución programada para 1994

Atención y manutención de los refugiados urbanos

28. La asignación propuesta para 1994 para la atención y manutención de los
refugiados urbanos que viven en Ankara y en capitales provinciales supera la
de 1993. Dado el número actual de refugiados y solicitantes de asilo
registrados en la oficina local de Ankara, la tasa media de reconocimiento
(12% de iraquíes y 58% de iraníes) y el número medio de recién llegados, se
estima que unos 2.800 refugiados se beneficiarán del proyecto.

29. La asistencia comprenderá principalmente subsidios de subsistencia y
gastos diarios, gastos médicos de los refugiados y solicitantes de asilo,
ayuda a los grupos vulnerables, y gastos locales de viaje y alojamiento.
Además, los fondos se utilizarán para sufragar los sueldos y gastos conexos
de ocho intérpretes que prestarán su asistencia para determinar la situación
jurídica de las personas. Asimismo, este proyecto beneficiará
a 68 refugiados de edad procedentes de países europeos.

Reasentamiento

30. La oficina local de Ankara proseguirá sus esfuerzos para promover el
reasentamiento de refugiados procedentes de Turquía. Se dará prioridad a los
refugiados vulnerables que necesitan asistencia médica, a los que tienen que
ser reasentados por razones de seguridad y a los refugiados que llevan largo
tiempo en el lugar.

31. Se estima que en 1994 tienen que reasentarse 3.500 personas, en
consonancia con las cuotas de reasentamiento anunciadas por los respectivos
países. Ahora bien, el número de beneficiarios del proyecto de
reasentamiento de 1994 es de unas 2.400 personas, ya que los refugiados que
viven en Ankara y Estambul salen directamente de esas ciudades y no suelen
necesitar el tipo de asistencia proporcionada en el marco de este proyecto. 
Como en 1993, la asistencia cubrirá los gastos de los exámenes médicos, los
gastos de viaje y de alimentación en el país y otros gastos previos a la
salida.

32. También se deberá solicitar a los países de reasentamiento que acojan a
los refugiados en situación de emergencia por razones médicas o de seguridad,
y que den prioridad a los grupos vulnerables, como los impedidos, las mujeres
en peligro y los refugiados que llevan largo tiempo en el lugar.
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c) Propuestas para el programa de 1995

Atención y manutención de los refugiados urbanos

33. Se prevé que en 1995 recibirán asistencia unas 3.000 personas. 
La asignación propuesta es ligeramente superior a la de 1994, debido al
aumento del costo de la vida en Turquía. Se seguirán aportando fondos para
subsidios de subsistencia y gastos diarios, gastos de viaje y alojamiento
locales, atención médica y apoyo jurídico. También se ha presupuestado una
suma para actividades de asesoramiento social respecto de las necesidades
especiales de los grupos vulnerables, especialmente las mujeres y los niños
no acompañados.

Repatriación voluntaria

34. El ACNUR seguirá alentando a los curdos iraquíes del campamento de Silopi
a repatriarse voluntariamente, pero es posible que, como hasta ahora, la
situación reinante en el Iraq septentrional no lo permita. Se ha propuesto,
en el marco del programa anual de 1995, un proyecto de atención y manutención
de los refugiados cuyos casos no estén aún resueltos.

35. Si bien se estima que en 1995 la población de los campamentos será de
unas 1.400 personas, se prevé que para finales de 1994 se habrán reasentado
unas 500 personas que han sido individualizadas para que el ACNUR se ocupe
de ellas.

Reasentamiento

36. El programa prevé actividades similares destinadas a asistir a un número
estimado de 3.000 refugiados. La oficina local seguirá sufragando los gastos
previos a la salida, el examen médico, los viajes locales y otras necesidades
urgentes.

Programas especiales

Plan de acción relativo a la crisis del golfo Pérsico

Variaciones de las actividades programadas en 1993

37. En 1993, los campamentos de Diyarbakir y Mus fueron cerrados y los
refugiados trasladados al campamento de Silopi. Los 129 refugiados que
permanecían en el centro de Sivas/Kangal también fueron trasladados a Silopi. 
El ACNUR sufragó los gastos de transporte y suministró mantas adicionales a
los refugiados.

38. El proyecto preveía la atención y manutención, el alojamiento, la
alimentación, el transporte y un subsidio de repatriación para los
repatriados, así como alimentos suplementarios y atención médica para los
grupos vulnerables.
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39. Como los refugiados estaban poco dispuestos a repatriarse,
sólo 844 personas regresaron al Iraq septentrional en 1993. 
Unas 1.850 personas encontraron soluciones duraderas por vía del
reasentamiento y salieron en 1993.

40. En el último trimestre de 1993, el Gobierno turco trasladó
a 162 inmigrantes africanos ilegales de Estambul al campamento de Silopi. 
Pese a que en el marco del programa se había previsto prestar asistencia sólo
a los nacionales iraquíes, el grupo africano recibió excepcionalmente
tiendas, mantas, calentadores y alimentos suplementarios por razones
humanitarias.

Otros fondos fiduciarios

Ejecución programada para 1994

41. Las 1.900 personas que permanecen en el campamento de Silopi seguirán
recibiendo asistencia, en forma de alimentos suplementarios, enseres
domésticos, atención médica y material escolar. Además, se mejorarán las
instalaciones sanitarias y de abastecimiento de agua. Los que decidan
repatriarse recibirán un subsidio de repatriación y serán trasladados a la
frontera iraquí. En su país de origen se les proporcionarán alimentos y
material de alojamiento.

Asistencia humanitaria a los refugiados procedentes de la antigua Yugoslavia

a) Variaciones de las actividades programadas en 1993

42. Como aumentó el número de recién llegados, en 1993 se elevó
a 4.000 personas la capacidad de acogida del campamento. El ACNUR suministró
otras 130 barracas prefabricadas para alojamiento, actividades docentes y
otras actividades sociales. La mayor parte de la asistencia consistió en el
suministro de diversos artículos domésticos, como nuevas camas, mantas,
utensilios de cocina para los recién llegados y ropa, el transporte de
artículos de socorro, la financiación de los gastos de calefacción o de
cocina, el mejoramiento de las instalaciones sanitarias y de abastecimiento
de agua, y el suministro de equipo de oficina para la administración del
campamento. También se sufragó el costo de la mano de obra de los refugiados
que ayudaron a construir edificios prefabricados.

43. El ACNUR también suministró fondos para material didáctico y maestros, a
fin de hacer frente al aumento de las solicitudes presentadas por las
refugiadas para asistir a los cursos.

44. Como hubo problemas para encontrar asesoras experimentadas que se
pudiesen comunicar en el idioma de los refugiados, fue difícil prestar un
asesoramiento intensivo en el campamento de Estambul y obtener información
adecuada sobre los problemas de las mujeres, especialmente de las que habían
sido víctimas de abuso sexual en su país de origen.
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b) Ejecución programada para 1994

45. La asignación de 1994 para la atención y manutención de los refugiados
bosnios en Turquía es superior a la de 1993 debido a las actividades de
asesoramiento programadas, que se harán extensivas a los refugiados que viven
en zonas urbanas. Se estima que en 1994 por lo menos 7.000 personas
(5.000 residentes en campamentos y 2.000 refugiados urbanos) se beneficiarán
de este proyecto.

46. La asistencia se destinará asimismo a satisfacer las necesidades urgentes
de los niños no acompañados, las mujeres solas con hijos y las demás familias
necesitadas de Estambul, así como diversas necesidades domésticas y de ropa. 
Además, se sufragarán los gastos de mejoramiento de las instalaciones
sanitarias y de abastecimiento de agua, los medicamentos y el tratamiento
hospitalario de emergencia, las dietas de los médicos y las enfermeras
voluntarios bosnios, la formación profesional y el material escolar para los
niños. En 1994 se están organizando cursos de idioma turco para niños y
adultos.

c) Propuestas para el programa de 1995

47. Las previsiones para 1995 de las necesidades en materia de atención y
manutención de los refugiados bosnios se basan en la cifra de trabajo de
unas 7.000 personas, con actividades previstas similares a las de 1994, como
la atención de las necesidades de las mujeres solas con niños pequeños y de
los niños no acompañados, el suministro de diversos artículos domésticos para
los refugiados de los campamentos, de utensilios y aparatos de cocina, ropa y
atención médica, el mejoramiento o mantenimiento de las instalaciones
sanitarias y abastecimiento de agua, y el suministro de material didáctico
para las escuelas.

48. En Estambul se incrementarán las actividades de asesoramiento individual
de los refugiados vulnerables, lo que exigirá una intensa labor de asistencia
social individualizada.

Realización de los programas y gastos de apoyo administrativo

a) Variaciones de las actividades programadas en 1993

49. Los gastos de personal fueron superiores a los previstos, ya que hubo que
reembolsar retroactivamente al personal local los pagos del impuesto sobre la
renta, y también debido a la rotación anticipada del Representante en 1993. 
Algunos miembros del personal, cuyos puestos se habían suprimido en 1992
y 1993 a raíz de la reducción del programa del ACNUR en Turquía oriental,
también recibieron en 1993 el pago de ajustes retroactivos del saldo de sus
vacaciones anuales. Las economías efectuadas en otras diversas categorías de
gastos compensan algunos de los aumentos de gastos.
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50. Se compró un nuevo equipo de computación para acelerar el procedimiento
de determinación de la situación jurídica. Además, los violentos incidentes
acaecidos en la oficina local obligaron a mejorar las medidas de seguridad,
lo que supuso el aumento de la participación del ACNUR en el costo de un
agente de seguridad del servicio móvil de las Naciones Unidas.

b) Ejecución programada para 1994

51. La suboficina de Diyarbakir se cerró en marzo de 1994. Dos puestos del
personal local de apoyo fueron suprimidos con efecto a partir del 31 de marzo
de 1994 y un puesto de funcionario de protección fue transferido a Ankara
para que el titular fuese destacado a Estambul a fin de vigilar la situación
de los refugiados bosnios. Este puesto se financia con cargo a la Operación
especial para la antigua Yugoslavia. El viaje de personal de la oficina
local a Estambul para supervisar el programa de asistencia a los bosnios y la
comunicación entre Ankara y Estambul aumentarán ligeramente los gastos
en 1994. Para hacer frente a las tareas relacionadas con la Operación
especial para la antigua Yugoslavia, se creó en Ankara, con efecto a partir
del 1º de abril de 1994, un puesto de auxiliar administrativo. En la
estimación revisada se han incluido nuevas mejoras de las medidas de
seguridad en la oficina local.

c) Propuestas para el programa de 1995

52. No se prevén cambios importantes en la situación del personal en 1995. 
Los gastos de personal son ligeramente inferiores a los de 1994, debido
principalmente a la supresión de puestos señalada más arriba. Se prevé que
el aumento del costo de la vida en Turquía provocará un incremento de los
costos de los servicios públicos y las comunicaciones; éstos se han incluido
en la estimación inicial.
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Gastos  del  ACNUR  en  Turquía

(En miles de dólares de los EE.UU.)

1993 1994 1995

Suma
comprometida

Asignación
aprobada por

el Comité
Ejecutivo
en 1993

Asignación
revisada

propuesta
Fuente de los fondos y tipo de asistencia

Asignación
propuesta/
previsión

PROGRAMAS GENERALES (1)

1 693,4 1 494,0 1 576,6 ATENCION Y MANUTENCION 2 563,1

27,5 - - ASENTAMIENTO LOCAL -

586,1 a/ 383,0 53,5 REASENTAMIENTO 64,9

- - 1 269,8 REALIZACION DE LOS PROGRAMAS 1 257,0

Véanse los anexos Ia y IIa

2 307,0 1 877,0 2 899,9 TOTAL PARCIAL DE LAS OPERACIONES 3 885,0

607,1 540,0 139,2 APOYO ADMINISTRATIVO 148,7

Véanse los anexos Ib y IIb

2 914,1 2 417,0 3 039,1 TOTAL (1) 4 033,7

PROGRAMAS ESPECIALES (2)

899,6 - 1 450,4 ASISTENCIA HUMANITARIA A PERSONAS
DESPLAZADAS DE LA ANTIGUA YUGOSLAVIA

1 701,3

- - 61,1 REALIZACION DE LOS PROGRAMAS 81,3

Véanse los anexos Ia y IIa

1 613,7 - - PLAN DE ACCION RELATIVO A LA CRISIS
DEL GOLFO

-

- - 253,0 OTROS FONDOS FIDUCIARIOS -

APOYO ADMINISTRATIVO

187,5 163,3 252,5 Funcionario subalterno del cuadro orgánico 160,0

2 700,8 163,3 2 017,0 TOTAL (2) 1 942,6

5 614,9 2 580,3 5 056,1 TOTAL GENERAL (1+2) 5 976,3

a/ De los cuales, 22.289 dólares con cargo a la asignación global.


