NACIONES
UNIDAS A

CTINN
I/‘ﬁ%\ Asamblea Genera!
'\’E_ > Distr.
\QS;;ng GENERAL
A/47/168/A4d. 2
4 de diciembre de 1992
ESPANOL

ORIGINAL: INGLES

Cuadragésimo séptimo periodo de sesiones
Temas 109 y 112 del progrema

DEPENDENCIA COMUMN DE INSPECCION
CUESTIONES RELATIVAS AL PXRSONAL

Ventajas y desventajas del sistema de_clasificacidn de puestos

Nota del Secretario General

Adicidn

El Secretario Gemeral tiene el honor de transmitir a la Asamblea General
las observaciones de las organizaciones que son miembros del Comité
Administrativo de Coordinacidén sobre el informe de la Dependencia Comuin de
Inspeccidén titulado "Ventajas y desventajas del sistema de clasificacidn de
puestos" (A/47/168).
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Observaciones del Comité Administrativo de Coordinacidn

1. El Comité Administrativo de Coordinacidn (CAC} ha examinado el informe de
la Dependencia Comun de Inspeccidén titulado “"Ventajas y desventajas del
sistema de clasificacidn de puestos" (A/47/1638) y estima que es un documento
itil que presenta un excelente panorama general de la aplicacion de las normas
y procedimientos de clasificacidén en las organizaciones del régimen comun de
las Naciones Unidas. Es evidente que todas las organizaciones comprenden bien
y aceptan plenamente el concepto de la clasificacidén de puestos, y reconocen
que es uno de los elementos fundamentales de un sistema eficaz de gestidn de
los recursos humanos y constituye la base para otras funciones relativas al
personal, como la contratacidén, la remuneracidn, la planificacidon de los
recursos humanos y la promocién de las perspectivas de carrera. En el informe
se exe.'nan adecuadamente las dificultades especiales con que han tropezado
diversas organizaciones en la esfera de la clasificacidén de puestos.

2. No obstante. los miembros del CAC observaron que una cuestidén importante
que no se habia abordado en el informe era la del nivel general de los sueldos
del personal del cuadro organico en el régimen comun de las Naciones Unidas.
El Inspector menciona en varias partes las presiones y exigencias que se
imponen a los sistemas de clasificacidn de los diversos organismos de las
Naciowes Unidas. E1 CAC estima que gran parte de esas presiones se deben a la
legitima preocupacidén de los administradores por contratar y mantener a
personal bien preparado para ejecutar los programas en circunstancias en que
los niveles de sueldos son insuficientes. Con frecuencia se recurre al
mecanismo de clasificacidén como tGnica forma de proporciomar la recompensa
financiera necesaria. Si los sueldos de las Naciones Unidas aumentaran a un
nivel mas adecuado, muchos de los problemas de que informa el Inspector
disminuirian considerablemente.

3. El1 CAC, si bien observa que la aplicacidn inmediata de algunas de las
recomendaciones podria resultar dificil, apoya en general las conclusiones

y la mayor parte de las recomendaciones que se presentan en el informe.

A continuacidn figuran las observaciones concretas del CAC sobre las distintas
recomendaciones.

Recomendacidn 1: Reforzamiento de la capacidad de los
servicins de personal

4. El CAC apoya la conclusidén de que es necesario fortalecer la autoridad de
los servicios de personal en la esfera de la clasificacidén de puestos y
proporcionar recursos y personal suficientes a los programas de clasificacidn
de las organizaciones. Sin embargo, las restricciones presupuestarias que
afectan en la actualidad a la mayor parte de las organizaciones del régimen
comin hacen que sea dificil alcanzar este objetivo.
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Recomendacidn 2 rsos i idn par lasificadores

y directores de programas

5, El CAC apoya plenamente esta recomendacién. En la medida de lo posible,
se alienta a los funcionarios a asistir a cursos adecuados de capacitacidn.
Sin embargo, la plena aplicacidn de esta recomendacidn depende de la
disponibilidad de recursos financieros para las actividades de capacitacidn en
la esfera de la clasificacidn de puestos.

Recomendacidn 3: Procesos de _clasificacidn automatizados

6. Si bien los sistemas de clasificacién automatizados tienen cierta
utilidad, deben considerarse un instrumento mds de los muchos que pueden
utilizar los clasificadores para llegar a una decisidn apropiada sobre la
clasificacidn cor. ~cta de un puesto. De conformidad con el programa de
trabajo que ha aprobado el Subcomit4 sobre Clasificacidén de Puestos del Comité
Consultivo en Cuestiones Administrativas (CCCA), dentro de poco se terminara
un plan detzllado de preparacidén de programas y rutinas para la aplicacidn de
un sistema automatizado, con las respectivas estimaciones de gastos, gque sera
examinado conjuntamente por las secretarias del CCCA y de la Comisidn de
Administracidn Publica Internacional (CAPI).

Recomendacidn 4: Aplicacidn de los resultados de la clasificacidn

7. El CAC coincide con la Dependencia Comin de Inspecci. en que la
aplicacidn de las decisiones sobre clasificacidn debe ce."'alizarse como una
de las funciones principales de la gestidn de recursos h.'anos. Al mismo
tiempo, deben tenerse debidamente en cuenta las funciones de los drganos de
nombramientos y ascensos y de los administradores de los programas, asi como
las politicas en materia de personal y presupuesto establecidas por los
érganos rectores. Es indispensable que se adopten medidas para que las
categorias que se asignen a los puestos mediante la clasificacidn se reflejen
debidamente en los presupuestos por programas de las organizaciones en que 1los
puestos se presupuestan por categoria.

Recomendacidn 5: Informacidn al personal

8. El CAC comparte la opinién de que el personal debe conocer el concepto y
los procedimientos de la clasificacidén. Las organizaciones estdn logrando ese
objetivo mediante la distribucidn general de las instrucciones administrativas
Y las circulares informativas mertinentes. Varias organizaciones estan
considerando la posibilidad de adoptar otras medidas. como la celebracidn de
sesiones de informacidén y de capacitacidén en materia de clasificacidn de
puestos.

Recomendacidn 6: Reclasificacidn de puestos

9. En todas las organizaciones del régimen comin, el proceso de
clasificacidn inicial de los puestos es idéntico al proceso posterior de
reclasificacidn.
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Recomendacidn 7: Mecanismos de apelacidn

10. E1 CAC apoya esta recomendacidén. La mayor parte de las organizaciones ya
tienen sistemas bien establecidos y en funcionamiento para el examen de las
decisiones sobre clasificacidn y para considerar las apelaciones respecto de
las clasificaciones.

Recomendacidn 8: Niveles de clasificacidn de los puestos
de las categorias P-1 y P-2

11, El CAC apoya la realizacidén del estudio propuesto de las categorias P-1 y
P-2 a fin de abordar el problema de la dificultad para llenar puestos de esas
categorias, especialmente cuando requieren conocimientos técnicos
especializados.

Recomendaciones 9 v 10

12. En principio el CAC no se opone a que la CAPI realice un estudio de los
problemas esbozados en estas recomendaciones.

13. §Sin embargo, no hubo unanimidad entre los miembros del CAC en cuanto a la
apreciacidn de esos problemas. Por ejempio, la OMS, si bien comprende el
concepto en que se basan las propuestas de que se vuelvan a utilizar en mayor
medida las categorias P-1 y P-2 y de que se considere la posibilidad de
proceder a la "reclasificacidn de puestos a una categoria mas baja y [la]
cobertura de puestos vacantes partiendo de categerias mas bajas" a fin de
"atraer personal nuevo y calificado", expresd cierta renuencia a que estos
asuntos se estudiaran por separado y no en el contexzto del examen mas amplio
de las politicas de promocidén de las perspectivas de carrera en sl régimen de
las Naciones Unidas La ONUDI considera gue la cobertura de vacantes
partiendo de categorias mads bajas o la aplicacidén de un sistema de categorias
vinculadas seria una solucidén poco prdctica, que podria obstaculizar el avance
profesional de los funcionarios y seria contraria al principio de igual
remuneracion por igual trabajo. Para el OIEA, la cobertura de vacantes
partiendo de categorias mds bajas o la aplicacidn de categorias vinculadas no
seria practica para la contratacidén de especialistas técnicos, dadas su
politica de rotacidén y la necesidad de contratar personal que ya cuente con
todos los conocimientos necesarios. La FAO esta llenando en la actualidad
algunos de los puestos con personal de categoria inferior a la categoria
establecida en la clasificacidn y consideraria apropiado que se realizara un
estudio sobre la introduccidn de categorias vinculadas si ésta se limitara a
ciertos tipos de puestos de funcionarios subalternos del cuadro organico con
perspectivas de carrera limitadas. Si bien la mayor parte de las
organizaciones del régimen comin no aceptan el concepto de ascensos
personales, algunas organizaciones usan esa politica en medida limitada; por
ejemplo, la OIT y otras organizaciones estiman que un pequefio porcentaje de
ascensos personales tendria un efecto importante en la moral de los empleados
(ONUDI, OIEA).






