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Titulo VII
Informacion Publica

Seccion 26
Informacion Publica
(Programa 23 del plan de mediano plazo para el periodo 1998-2001)

Sinopsis

26.1 Las actividades propuestas en la presente seccion corresponden al programa 23, Inforinbéiciebrdel

plan de mediano plazo para el periodo 1998-2001, en su forma revisada (A/53/6/Rev.1), correran a cargo

del Departamento de Informacioén Pablica. El mandato para la ejecucién del programa se basa en las funciones
confiadas a la Secretaria por la Asamblea General, inicialmente en su resolucién 13 (1), de 13 de febrero de

1946, y detalladas en resoluciones posteriores de la Asamblea sobre cuestiones relativas a la informacion,
la mas reciente de las cuales es la resolucion 53/59 de la Asamblea General, de 3 de diciembre de 1998. En
su caracter de centro de coordinacidn de las actividades de informacion publica de las Naciones Unidas, el

Departamento sigue emprendiendo iniciativas concertadas para mejorar laimagen publica de la Organizacion
y promover la comprension de su labor entre los pueblos del mundo mediante la ejecucion de las actividades

gue le ha encomendado la Asamblea General y teniendo en cuenta los propésitos y principios de la Carta de
las Naciones Unidas y las prioridades establecidas por la Asamblea.

26.2 Durante el bienio 1998-1999, de conformidad con las medidas de reforma del Secretario General, el
Departamento elabord un marco operacional concreto y un conjunto complementario de actividades basadas
en una nueva orientacion de la informacién publica encaminada a convertir la comunicacién en parte
integrante de la gestion estratégica de la Organizacion. Teniendo en cuenta esos objetivos, el puesto del jefe
del Departamento de Informacion Plblica se elevé a la categoria de Secretario General Adjunto.

26.3 EIl programa de trabajo del Departamento para el bienio 2000-2001 consistiedrfentalmente en la
aplicacién de un método estratégico y coordinado para ampliar el alcance de las actividades de informacion
y comunicacién del sistema de las Naciones Unidas a nivel mundial y difundir la importancia de unas Naciones
Unidas revitalizadas, capaces de adaptarse a la rapida evolucién de los problemas y que contribuyan a
establecer el programa para el mundo en el nuevo milenio, en particular en ambitos como la paz y la seguridad,
el desarme, la cuestidn de Palestina, la libre determinacién y la descolonizacion, el desarrollo econémico
y social, y los derechos humanos.

26.4 Enestrecha colaboracion con otros departamentos y entidades de las Naciones Unidas, y mediante un uso
dinamico de las nuevas tecnologias, segun corresponda, el Departamento llevara a cabo programas y camparfias
encaminados a obtener un mayor apoyo universal para la Organizacién y su misién de todos los Estados
Miembros, utilizando los medios impresos, la television y la radio, asi como la Internet. Para elleestabl
una capacidad mucho mayor de difusién de noticias y se utilizaran tecnologias avanzadas deaoomasi.

El objetivo sera incorporar la perspectiva y los mensajes de las Naciones Unidas en el circuito mundial de
noticias. De este modo, y aprovechando la creciente demanda de material por las entidades difusoras de
noticias de todo el mundo, en particular por television y radio, el Departamento fortalecera los contactos
directos y sistematicos con los medios de informacion de todas las regiones. También ofrecera a los medios
de comunicacion y otros grupos interesados un servicio de noticias diario, electrénico, interactivo y
continuamente actualizado. Asimismo, se reorientaran algunos de los productos del Departamento; en lugar
de preparar obras y programas terminados, se preparara material en bruto de cuidada produccién, que incluira
imagenes de television y grabaciones sonoras de interés y utilidad directos para los medios de informacion,
gue los productores podran incorporar en sus propios programas.
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El Departamento seguira fortaleciendo también su uso de la tecnologia avanzada de las telecomunicaciones,
gue ofrece la posibilidad de transmitir los mensajes de las Naciones Unidas, por medio de la Inteceets d

de millones de personas de todo el mundo sin pasar por los intermediarios tradicionifileendd la misma
tecnologia, los oficiales superiores de las Naciones Unidas podran celebrar conferencias de prensa con grupos
de periodistas regionales desde la Sede por teleconferencia. Esa comunicacion directa de mensajesafortal

los esfuerzos en marcha que tienen por objetivo abrir las Naciones Unidas al mundo y hacer méas transparente
su labor. Todas las iniciativas de comunicacion e informacién mencionadas se inscribiréan en la meta general
del Departamento de adaptar las campafas de informacién a los intereses regionales y poner de relieve la
preocupacion de la Organizacion por las cuestiones que afectan a los pueblos de taddoey su actuacion

al respecto.

El proyecto de presupuesto por programas se ejecutara por medio de la estructura departamental que se
describe a continuacién:

a) LaOficina del Secretario General Adjunto proporciona orientacion en materia de politicas y estrategias
de informacion publica de la Organizacion y se mantiene en estrecho contacto con los representantes
permanentes de los Estados Miembros y los observadores, asi como con los organismos especializados
del sistema de las Naciones Unidas. La Oficina se encarga de la direccion general del Departamento.
También proporciona servicios de secretaria al Comité de Informacion, el Comité Mixto de Informacion
de las Naciones Unidas y la Junta de Publicaciones. La Oficina Ejecutiva, que se ocupa de proporcionar
apoyo administrativo, financiero y de personal, y el Comité de Coordinacién de las Comunicaciones,
encargado de vigilar y evaluar la ejecucidn de los programas y de informar al respecto, forman parte
de la Oficina del Secretario General Adjunto;

b) LaOficina del Portavoz del Secretario General lleva a cabo sesiones informativas diarias en la Sede
destinadas a corresponsales y se dirige a los representantes de los medios de informacion de todo el
mundo en nombre del Secretario General y de las Naciones Unidas. En colaboracién con la Oficina
del Secretario General y la Oficina del Secretario General Adjunto de Informacién Publica, presta
asistencia en la definicion y ejecucidn de las politicas de la Organizacién en materia de medios de
informacion;

c) LaDivisién de Noticias y Medios de Informacién, anteriormente denominada Divisién de Medios de
Informacioén, se ocupa de producir el material informativo de la Organizacién, lo mismo en formato
impreso que electrénico, y actia como enlace principal del Departamento con los medios de informacion
del mundo. También informa en directo, por television y por radio de las actividades masatisst
de las Naciones Unidas y produce programas terminados en esos medios. Se ocupa asimismo del
seguimiento de la informacién que ofrecen las agencias de noticias sobre los principales acontecimientos
internacionales y a lo largo del dia emite boletines de noticias destinados a funcionarios superiores;

d) La Division de Asuntos Publicos, anteriormente denominada Divisién de Promocién y Servicios
Publicos, se encarga de preparar y ejecutar estrategias de informacion publica y comunicacion
encaminadas a promover la labor de la Organizacion en ambitos tematicos prioritarios. La Divisiéon
colabora estrechamente con las entidades que actdan como intermediarias en la difusién de informacién,
incluidos los medios de comunicacién, la sociedad civil, las organizaciones no gubernamentales, las
organizaciones del sector privado y las instituciones docentes. La Divisidon se ocupa también del
programa de visitas guiadas y de atender las peticiones de informacién del publico en general;

e) LaDivision de Biblioteca y Recursos de Informacion, anteriormente denominada Division de Biblioteca
y Publicaciones, que comprende la Biblioteca Dag Hammarskjold y el Servicio dec®eiblies
(subprogramas 3 y 4), se ocupa de elaborar las politicas relativas a los programas de trabajo de la
Biblioteca Dag Hammarskjold, incluidas la coordinacién y la cooperacion con otras bibliotecas del
sistema de las Naciones Unidas y bibliotecas centrales, el Servicio de Publicaciones y la Seccién de
Ventas y Comercializacion. También se encarga de planificar y administrar lasgibhies periddicas
de la Organizacion;
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f) El Servicio de Centros de Informacion tiene a su cargo la direccidn y gestién general de la red mundial
de centros y servicios de informacién de las Naciones Unidas, a los cuales proporciona apoyo sustantivo
y operacional, y realiza funciones de vigilancia administrativa y de capacitacidon especializada. El
cometido de los centros de informacion es transmitir el mensaje de las Naciones Umidaicd de
todo el mundo en colaboracién con las organizaciones no gubernamentales, los medios de informacion,
las instituciones docentes y otros grupos locales. Los centros mantienengnatiate referencias de
las Naciones Unidas en sus sedes respectivas y proporcionan asistencia en materia de informacion al
sistema de las Naciones Unidas.

El Comité de Informacion supervisa la labor de la Secretaria y de otros subprogramas relacionados con la
informacién publica. Por su parte, el Comité de Conferencias se encarga de supervisar la politica de la
Organizacion en materia de publicaciones; de conformidad con la resolucién 43/222 B de la Asamblea
General, de 21 de diciembre de 1988, desempefia esa funcion relativalitita ple publicaciones de las
Naciones Unidas con la asistencia de la Junta de Publicaciones y teniendo en cuenta el parecer del Comité
de Informacion y de otros érganos competentes.

Los créditos solicitados para el Departamento de Informacion Pablica representan un crecimiento neto del
1,4%, fundamentalmente atribuible a lacesidades derivadas de las reuniones y conferencias especiales
previstas para el bienio 2000-2001. El nivel general de recursos incluye aumentos en las partidas de otros
gastos de personal (921.900 délares), viafas7(900 ddlares), servicios por contrata (1.465.400 délares)

y mobiliario y equipo (43.000 ddlares). Esos aumentos se ven compensados en parte por reducciones en los
gastos generales de funcionamiento (676.800 délares), suministros y materiales (428.500 délares) y
subvenciones y contribuciones (15.100 délares). No ha variado el nimero total de puestos.

La suma estimada de 6.241.800 délares en recursos extrapresupuestaiiiasigepara complementar

los recursos con cargo al presupuesto ordinario a fin de llevar a cabo tareas de difusion de informacion y
actividades promocionales, tanto en la Sede como sobre el terreno, que incluyen la produccién, en formato
impreso y electronico, de una publicacion quincebayelopment Business

La distribucion porcentual del total de recursos entre los programas principales en el bienio 2000-2001 seria
la siguiente:
Preswpuesto Recursos extra-
ordinario presypuestarios

(porcentge)

Direccion y gestiOn @JECULIVAS. . . . . ...ttt ettt e e e e 3,5 9,2
Programa de trabajo ... ... o i 92,6 90,8
APOYO @ 10S PrOgramMaS ..ottt ettt 3,9 -

€= 100,0 100,0

Dentro del programa de trabajo, la distribucién porcentual aproximada de los recursos entre los subprogramas
seria la siguiente:

Preswpuesto Recursos extra-
ordinario presypuestarios
Sulprograma (porcentge)
1. Servicios de PromOCION .. ...t e e 41,3 38,1
2. Serviciosde informacCion ... ...t 37,8 -
3. Serviciosde biblioteca ........ . e 14,2 -
4. Servicios de publiCaCiones . ... ... ottt 6,7 61,9
o) = | 100,0 100,0
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Cuadro 26.1

Resumen de las necesidades por componente
(En miles de délares EE.UU.)
1) Presupuesto ordinario
Crecimiento de los
Conspna— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Conponente 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentge de¢liste juste 2000-2001
A. Oficina de servicios de
comunicaciones y medios
de difusién 82162,4 87 457,3 1,3 - 87 458,6 5017,4 92 476,0
B. Servicio de Informacion,
Ginebra 6 903,6 5641,6 (95,9) (1,6) 5545,7 82,7 5628,4
C. Servicio de Informacion,
Viena 2081,8 1624,2 (3,0) (0,1) 1621,2 36,0 1657,2
D. Centros de informacion de
las Naciones Unidas 32528,7 35 464,3 (247,1) (0,6) 35217,2 2636,3 37 853,5
E. Conferencias especiales 271,8 - 2 306,9 - 2 306,9 97,9 2404,8
F.  Apoyo a los programas 6577,4 5 386,6 46,8 0,8 5433,4 280,7 5714,1
Total 130525,7 135574,0 2009,0 1,4 137 583,0 8151,0 145734,0
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones Estimaciones
Gastos en para para
1996-1997 1998-1999  Fuente timdos 2000-2001
a) Servicios en apoyo de:
- - i) Organizaciones de las Naciones Unidas -
i) Actividades extrapresupuestarias
Apoyo a las actividades sustantivas
- - extrapresupuestarias -
- - Operaciones de mantenimiento de la paz -
b) Actividades sustantivas:
Fondo Fiduciario para las celebraciones del
393,8 - Cincuentenario -
Fondo Fiduciario para informacién
505,3 309,6 econdémica y social -
Fondo Fiduciario para étoro del
2694,0 2909,0 Desarrollo 3505,3
Fondo Fiduciario para la expansién de las
actividades de informacion publica en el
216,0 259,0 Japén 220,0
Fondo Fiduciario para la historia oral de las
24,5 6,1 Naciones Unidas -
Fondo Fiduciario para el interés devengado
por la contribucién a la Cuenta Especial
90,8 - de las Naciones Unidas -
Fondo Fiduciario para la cooperacion
24,5 144,1 internacional y el desarrollo -
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Estimaciones Estimaciones
Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente tindos 2000-2001
Fondo Fiduciario para la educacion
1168,0 548,0 y las comunicaciones 575,0
Contribuciones especiales de los gobiernos
2042,0 1574,0 anfitriones 1941,5
- — ¢) Proyectos operacionales -
Total 7 158,9 5749,8 6241,8
Total 1) y 2) 137 684,6 141 323,8 151 952,4
Cuadro 26.2 ) )
Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)
1) Presupuesto ordinario
Crecimiento de los
Consipna— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentpe deuate juste 2000-2001
Puestos 98 873,0 97 239,2 21,2 - 97 260,4 6 247,3 103 507,7
Otros gastos de personal 2760,3 4 334,0 921,9 21,2 5255,9 240,3 5496,2
Viajes 1037,6 1243,9 677,9 54,4 1921,8 93,1 2014,9
Servicios por contrata 13 250,0 14 171,5 1465,4 10,3 15636,9 739,4 16 376,3
Gastos generales de
funcionamiento 8103,6 10 888,1 (676,8) (6,2) 10 211,3 486,3 10 697,6
Atenciones sociales 123,1 223,8 - - 223,8 10,6 234,4
Suministros y materiales 3701,8 3663,6 (428,5) (11,6) 3235,1 154,6 3389,7
Mobiliario y equipo 2 403,8 3509,1 43,0 1,2 3552,1 165,6 3717,7
Subvenciones y contribuciones 272,5 300,8 (15,1) (5,0) 285,7 13,8 299,5
Total 130 525,7 135574,0 2009,0 1,4 137 583,0 8150,0 145 734,0
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones Estimaciones
Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 @to de logyastos 2000-2001
2352,2 2 145,0 Puestos 2 696,8
950,6 367,5 Otros gastos de personal 392,0
- - Consultores y expertos -
206,2 266,2 Viajes 45,0
1346,2 419,8 Servicios por contrata 380,0
1513,0 2 250,6 Gastos generales de funcionamiento 2435,0
235,0 107,0 Suministros y materiales 94,0
384,0 126,0 Mobiliario y equipo 164,0
- - Reforma y mejora de locales 35,0
120,2 - Subvencionesy contribuciones -
51,5 67,7 Otros gastos -
Total 7 158,9 5749,8 6241,8
Total 1) y 2) 137 684,6 141 323,8 159 975,8
Cuadro 26.3

Puestos necesarios

Programa Informacién publica
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Puestos d@lantilla Puestos temorarios

26.12

26.13

26.14

Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000— 1998— 2000- 1998- 2000— 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001
Cuadro orgénico y categorias superiores
SGA 1 1 - - - - 1 1
D-2 4 4 - - - - 4 4
D-1 20 21 - - - - 20 21
P-5 38 37 - - - 1 38 38
P-4/3 144 144 - - 2 2 146 146
P-2/1 54 54 - - - - 54 54
Total 261 261 - - 2 3 263 264
Cuadro de servicios generales
Categoria principal 8 8 - - - - 8 8
Otras categorias 226 226 - - 10 11 236 237
Total 234 234 - - 10 11 244 245
Otros cuadros
Contratacion local 191 191 - - 15 9 206 200
Funcionarios nacionales 44 44 - - - 2 44 46
Total 235 235 - - 15 11 250 246
Total general 730 730 - - 27 %5 757 755

@ Incluye 12 puestos con cargo al Fondo Fiduciario paioeb del Desarrollo(1 P-4, 1 P-3y 10 del cuadro de

servicios generales) y 15 puestos de contratacion local con cargo a las contribuciones especiales de los gobiernos
anfitriones.

b Incluye 14 puestos con cargo al Fondo Fiduciario pafoed del Desarrollo(1 P-5, 2 P-3y 11 del cuadro de

servicios generales) y 9 puestos de contratacion local con cargo a las contribuciones especiales de los gobiernos
anfitriones.

Programa de trabajo

A continuacion se presenta el programa de trabajo que se llevara a cabo durante el bienio 2000-2001 en
relacion con los cuatro subprogramas del plan de mediano plazo para el periodo 1998-2001, en su forma
revisada (A/53/6/Rev.1): servicios de promocion, servicios de informacién, servicios de biblioteca y servicios
de publicaciones. Las actividades correran a cargo de las siguientes dependencias: Oficina del Secretario
General Adjunto, Division de Noticias y Medios de Informacion, Division de Asuntos Publicos, Servicio

de Centros de Informacién, Divisién de Biblioteca y Recursos de Informacién, Servicio de Informacién de

las Naciones Unidas en Ginebra, Servicio de Informacidn de las Naciones Unidas en Viena y centros de
informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas.

Subprograma 1
Servicios de promocion

Los encargados de ejecutar este subprograma serén la Divisién de Asuntos Publicos, el Servicio de Centros
de Informacién, el Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra, el Servicio de Informacion
de las Naciones Unidas en Viena y los centros de informacion y oficinas exteriores de las Naciones Unidas.

Uno de los objetivos principales de este subprograma es procurar que el pablico tenga una opinién positiva
y bien fundada de las actividades de las Naciones Unidas y contribuir a lograr un apoyo mundial de base amplia
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26.16

26.17

26.18

26.19

para las metas de la Organizacidn, destacando las cuestiones prioritarias de interés para la comunidad
internacional. A ese respecto, el desafio consiste en divulgar de manera eficaz y oportuna las actividades,

los éxitos y desempefio de la Organizacion, asi como la pertinencia de cada uno de los aspectos de su labor
para laviday las preocupaciones cotidianas de las personas del mundo entero.

En consonancia con la atencién especial que otorga el Secretario General al establecimiento de una mentalidad
de comunicacion en todo el sistema y a convertir las funciones de comunicacion e informacion en parte central
de la gestion estratégica de la Organizacion, el subprograma establecera asociaciones de colaboracion en
la Secretaria 'y en todo el sistema de las Naciones Unidas. La cooperacion en las Sedes y sobre el terreno con
otros departamentos y entidades del sistema de las Naciones Unidas ser& decisiva para transmitir de forma
eficaz los mensajes de las Naciones Unidas y reunir una audiencia informada que apoye a la Organizacion.
También es esencial para lograr otro objetivo: el desarrollo y la ejecucidén de campafias teméticas de
informacidn en todo el sistema sobre cuestiones prioritarias de interés para la comunidad internacional. Los
centros de informacién de las Naciones Unidas se ocuparan de llevar a la practica los programas en esa materia
teniendo en cuenta los intereses locales.

El Departamento colaboraréd en la tarea de definir los temas que se pondran de relieve a lo largo del bienio
y de coordinar las actividades de informacion publica de la Organizacién con miras a presentar una imagen
unificada. Asi pues, seguira proporcionando servicios de secretaria al Grupo de Trabajo interdepartamental
sobre actividades de informacion publica en las misiones sobre el terreno, para velar por que se aplique un
método coordinado y eficaz de informacién publica relativa a las misiones de mantenimiento de la paz y otras
misiones sobre el terreno de las Naciones Unidas. Asimismo, seguira fortaleciendo su capacidad en lo que
se refiere a la planificacion, la coordinacion y el apoyo a los componentes de infornpaitiica de las
misiones sobre el terreno para estar en condiciones de desempefiar su furiceEmtriede responsabilidad”
general en esta materia. Tratara también de fortalecer su cooperacién con los departamentos sustantivos en
las esferas econdmica y social con el fin de promover diversas cuestiones como el desarrollo sostenible, el
envejecimiento, el uso indebido de drogas, la lucha contra la delincuencia, la mujer y el desarrollo econémico.
En lo que se refiere a los derechos humanos, la Divisién de Promocién y Servicios Publicos y el Servicio
de Informacidn de las Naciones Unidas en Ginebra colaboraran estrechamente con la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos/Centro de Derechos Humanos. El Servicio
de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra colaborara estrechamente también con la secretaria de
la Conferencia de Desarme.

El Departamento dedicara especial atencién a fortalecer sus vinculos de colaboracion con los grupos clave
de poblacion a quienes van dirigidas sus campafias tematicas de informacion. Los medios de comunicacion,
gue seran los principales destinatarios de esas iniciativas, constituyen un asociado clave e indispensable en
la transmisién de los mensajes de las Naciones Unidas al publico mundial. Todas y cada una de las actividades
de este subprograma estaran clara y primordialmente orientadas hacia los medios de informacion. Se seguiran
estableciendo relaciones de trabajo a largo plazo con los periodistas que se ocupan de cuestiones de interés
para las Naciones Unidas con miras a mejorar la comprension de la labor de la Organizacion y aumentar el
interés en ellay, en Ultima instancia, alentar la publicacién o transmisién en los medios de informacién de
articulos y reportajes sobre la labor de las Naciones Unidas en esferas prioritarias. El Departamento
proporcionard ideas e informacion de referencia a los medios de comunicacion tanto en la Sede como por
medio de los centros y servicios de informacion.

El Departamento procurara fortalecer las relaciones con otros intermediarios importantes en la difusién de
informacidén, como los organismos gubernamentales, las organizaciones no gubernamentales y otros elementos
de la sociedad civil, por ejemplo, las instituciones docentes, las organizaciones profesionales y el sector
privado, adoptando también un enfoque activo. Asimismo colaborara con representantes de la sociedad civil
gue intervengan activamente en la labor de las Naciones Unidas y tratara de movilizar a grupos de poblacion
nuevos.

El Departamento aumentard su capacidad para facilitar material informativo fidedigno, exacto y oportuno,
disefiado para el consumo de los clientes y dirigido a los intermediarios importantes asi como informacion
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“preventiva” que se adelante a posibles criticas dirigidas a la Organizacién o vaya encaminada a corregir
errores de informacién que puedan afectar negativamente a ésta. La eficacia con que las Naciones Unidas
transmitan sus mensajes dependera en buen grado de la medida en que logre presentar sus operaciones a las
audiencias clave de manera oportuna y, especialmente en lo que se refiere a los medios de comunicacion,
con un estilo informativo. Se prevé aumentar la eficacia del sistema multimedia y, a ese respecto, el
Departamento seguira incrementando su capacidad para utilizar todas las posibilidades de la Internet.
Asimismo, el Departamento seguira fortaleciendo su capacidad como encargado de coordinar, dirigir y
proporcionar contenido al espacio de las Naciones Unidas en la Web. Simultdneamente, se seguira otorgando
una gran prioridad a los medios tradicionales de comunicacion, como el formato impreso, la radio y la
television, con el fin de asegurar una difusién universal. El Departamento ird incorporando permanentemente
las tecnologias mas recientes en esos medios.

Se seguird fomentando el interés del publico en la labor y las actividades de la Organizacion mediante la
promocion de actividades y seminarios educativos, la elaboracion de programas de estudio sobre las Naciones
Unidas, cursos de capacitacion para periodistas, simposios con los medios de comunicacién y asociados
gubernamentales, actos especiales, exposiciones, visitas guiadas y otros medios de llegar directamente al
publico. Por conducto del programa de promocion del Departamento, se hara un mayor esfuerzo para colaborar
con personalidades y figuras publicas para sensibilizar a la poblacion y conseguir su apoyo para la labor de
la Organizacion.

Logros previstos

26.21

Productos

10

26.22

Entre los logros previstos del subprograma se incluye el aumento de la comprension y el apoyo a los objetivos
y las actividades de la Organizacion; y del numero de personas de todo el mundo mejor informadas acerca
de la Organizacién; el fortalecimiento de la colaboracién y la Omganidn entre las diversas instituciones
de la sociedad civil; una corriente de informacién mas rapida y efectiva mediante una mayor utilizacion de
la tecnologia de comunicaciones mas avanzada, incluida la Internet; y una opiriibea mas positiva y
partidaria de la labor de la Organizacion. También se prevé mejorar las asociaciones dentro del sistema de
las Naciones Unidas y con organizaciones e instituciones ajenas al sistema.

En el bienio 2000-2001 losqatuctos seran los siguientes:
a) Prestacién de servicios a érganos intergubernamentales y de expertos

i)  Servicios sustantivos para reuniones. Servicios sustantivos en los periodos de sesiones anuales
del Comité de Informacién y la Comisién Politica Especial y de Descolonizacién durante el
examen de las cuestiones relacionadas con la informacién (Oficina del Secretario General
Adjunto, Division de Asuntos Publicos, Servicio de Centros de Informacién, Division de Noticias
y Medios de Informacion, Division de Biblioteca y Recursos de Informacién);

i) Documentacién para reuniones. Informes a los periodos de sesiones anuales del Comité de
Informacién y de la Comisidn Politica Especial y de Descolonizacidn durante su examen de los
temas del programa relacionados con la informacion (Oficina del Secretario General Adjunto,
Divisién de Asuntos Publicos, Servicio de Centros de Informacién, Division de Noticias y Medios
de Informacién, Division de Biblioteca y Recursos de Informacién);

b) Otros productos sustantivos
i) Publicaciones

a. Publicaciones periodicddNIC Manual recopilacion de instrucciones y directrices sobre
esferas programaticas y administrativas para el personal de los centros de informacion de
las Naciones Unidas;
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ii)

b.

Publicaciones no periddicas: Produccion Bevelopment pgdate”, publicacion bimestral
relacionada con las cuestiones de desarrollo (Divisién de Asuntos Publicos);

Difusion por medios electrénicos y audiovisuales

a.

Video y carpeta de material educativo sobre un modelo de conferencia de las Naciones
Unidas (Divisidn de Asuntos Publicos);

Disefio, actualizacién y mantenimiento de la pagina de presentacion en la Web de los

centros de informacién de las Naciones Unidas como parte de la pagina de presentacion
de las Naciones Unidas, haciendo hincapié en las actividades de la red mundial de centros
de informacion de las Naciones Unidas (Servicio de Centros de Informacion);

Exposiciones, visitas guiadas y conferencias

a.

Disefio e instalacion de una serie de exposiciones temporales en la Sede de las Naciones
Unidas, incluidas las relacionadas con la Asamblea del Milenio, los hechos salientes de
los ultimos 50 afios de actividades de las Naciones Unidas y los acontecimiantdiles,

y sobre habitat humanos y el medio ambiente natural del planeta. Arreglos para mostrar
estas exposiciones en otros lugares fuera de la Sede (Divisién de Asuntos Publicos);

Afiches, carteles y materiales de promocién diversos para aeropuertos, estaciones de
omnibus y hoteles con el fin de promover las visitas a la Sede de las Naciones Unidas
(Division de Asuntos Publicos);

Organizacidn y direccion del programa de visitas guiadas en la Sede, en Ginebra y en Viena
(Divisién de Asuntos Publicos, Servicio de Informacion de las Naciones Unidas en Ginebra
y Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Viena);

Conferencias, reuniones informativas y seminarios de informacién sobre cuestiones de que
se ocupan las Naciones Unidas para funcionarios gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales, periodistas, alumnos, instituciones educativas, asociaciones de
profesionales, parlamentarios y otros grupos (Centros de Informacién de las Naciones
Unidas, Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra y Servicio de
Informacion de las Naciones Unidas en Viena);

Ejecucién del programa anual de estudios universitarios, consistente en un seminario de
tres semanas de duracion para 100 estudiantes de todo el mundo (Servicio de Informacion
de las Naciones Unidas en Ginebra);

Seminarios de Informacion para estudiantes, organizaciones no gubernamentales,
funcionarios gubernamentales y periodistas (Servicio de Informacién de las Naciones
Unidas en Ginebra);

Exposiciones en el Centro Internacional de Viena para celebrar los dias y afios conmemora-
tivos, los aniversarios y otros acontecimientos de las Naciones Unidas y promover
las cuestiones prioritarias del desarrollo, el mantenimiento de la paz y los derechos
humanos, asi como exposiciones de larga duracién sobre la labor de los programas y las
dependencias de las Naciones Unidas radicados en Viena (Servicio de Informacidn de las
Naciones Unidas en Viena);

Distribucién de material fotografico, afiches y otros materiales visuales a organizaciones
no gubernamentales e instituciones educacionales (Servicio de Informacién de las Naciones
Unidas en Viena);

Organizacién de exposiciones de las Naciones Unidas en las regiones (Centros de
informacién de las Naciones Unidas);

Conferencias, reuniones informativas y proyecciones de videos sobre las cuestiones de que
se ocupan las Naciones Unidas para estudiantes, organizaciones no gubernamentales,

11
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asociaciones de profesionales y otros grupos (Centros de informacion de las Naciones
Unidas);

Servicios de informacién publica para atender solicitudes orales y escritas de documentos,
comunicados de prensa, publicaciones, material de informacion, carteles, peliculas y
programas de videos de las Naciones Unidas, y asistencia a instituciones académicas,
bibliotecas, organizaciones no gubernamentales y otros organismos en la ejecucion de
proyectos de investigacion y estudio relacionados con los programas y las actividades de
las Naciones Unidas (Division de Asuntos Publicos; centros de informacion de las Naciones
Unidas; Servicio de informacién de las Naciones Unidas en Viena, Servicio de Informacion
de las Naciones Unidas en Ginebra);

iv) Opusculos, folletos, hojas informativas, graficos murales, carpetas de material informativo

a.

12

Hojas informativas, documentos de antecedentes y folletos sobre cuestiones actuales de
desarrollo para distribuir durante la Asamblea del Milenio y el Foro de los Pueblos (2000),

y el periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General sobre desarrollo social
(2000), la juventud, el Afio Internacional de los Voluntaria®@1) y el periodo extraordi-

nario de sesiones de la Asamblea General sobre los asentamientos humanos (2001)
(Division de Asuntos Publicos);

Afiches sobre cuestiones de desarrollo de actualidad que se utilizaran en relaciéon con
acontecimientos importantes como la Asamblea del Milenio, el periodo extraordinario de

sesiones de la Asamblea General sobre la mujer (2000), el Afio Internacional de los
Voluntarios (2001) y el periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General sobre
los asentamientos humanos (2001) (Division de Asuntos Publicos);

Reimpresidn en ediciones populares de los textos completos de los instrumentos de las
Naciones Unidas relativos a la mujer, el desarrollo social, y el desarrollo sostenible, con
una explicacion introductoria; reimpresién en ediciones populares de los textos completos
de los instrumentos de las Naciones Unidas sobre derechos humanos, como la Carta
Internacional de Derechos Humanos y otras convenciones y declaraciones, incluida la
Declaracion sobre los Derechos de las Poblaciones Indigenas (2000, 2001), con
explicaciones introductorias; reimpresiones en formato pequefio del texto completo de la
Declaracién Universal de Derechos Humanos (2000);

Materiales de informacién, como articulos de fondo, documentos de antecedentes y hojas
informativas que se publicaran en forma peridédica durante todo el bienio, principalmente
para los medios de difusién y las organizaciones no gubernamentales, sobre cuestiones de
actualidad en materia de desarrollo econémico, incluido el Decenio Internacional para la
Erradicacion de la Pobreza,\World Economic and Social Survgyna actualizacion de

fin del afio; y sobre las cuestiones de actualidad en materia de desarrollo sostenible,
incluidos los cambios climaticos, la diversidad biolégica, la desertificacion, y los recursos
pesqueros (Division de Asuntos Publicos);

Materiales de promocién como articulos de fondo, documentos de antecedentes y hojas
informativas sobre cuestiones relacionadas con el adelanto de la mujer, dirigidos
principalmente a los medios de difusién y a las organizaciones no gubernamentales
especializadas (periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General sobre la mujer,
2000) (Divisién de Asuntos Publicos);

Materiales de promocion, incluidas hojas informativas, documentos de antecedentes,
folletos y otros materiales impresos sobre cuestiones de actualidad en materia de derechos
humanos (2000, 2001); afiche en cuatro colores relacionado con el racismo, para promover
la Conferencia Mundial contra el Racismo y la Discriminacion Ra@@abQ; seis idiomas
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oficiales); carpeta de material informativo sobre cuestiones de derechos humanos (2000)
(Division de Asuntos Publicos);

Manual de directrices para los cogmonentes de informacion publica de misiones de
mantenimiento de la paz y otras misiones sobre el terreno de las Naciones Unidas
(Division de Asuntos Publicos);

Produccién de boletines informativos periédicos o articulos de fondo en espafiol, francés
e inglés relacionados con aspectos fundamentales de las actividades de establecimiento
de la paz, mantenimiento de la paz y actividades conexas de las Naciones Unidas sobre el
terreno (Division de Asuntos Publicos);

Manual de referencia en francés e inglés sobre las operaciones de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas y otras operaciones sobre el terreno relacionadas con la paz y la
seguridad internacionales (Divisidon de Asuntos Publicos);

Dos ediciones d&ear in Review of UN Peace Missiofi3ivision de Asuntos Publicos);

Gréafico mural en espafiol, francés e inglés sobre las misiones de las Naciones Unidas de
establecimiento y mantenimiento de la paz (Divisidn de Asuntos Publicos);

Actualizacidn de la informacion en francés e inglés en la pagina de presentacion de las
Naciones Unidas en la Web sobre el establecimiento y el mantenimiento de la paz y
adaptacidn de materiales impresos para difundirlos en la World Wide Web (Divisién de
Asuntos Publicos);

Cuatro articulos dBuntos de Vista de las Naciones Unidasespafiol, francés e inglés

en cooperacién con la Dependencia de Descolonizacion del Departamento de Asuntos
Politicos, sobre acontecimientos relativos a los territorios no autonomos (Divisién de
Asuntos Publicos);

Directorio anual de organizaciones no gubernamentales asociadas al Departamento de
Informacién Publica; folleto informativo del Departamento de Informacién Publica y las
organizaciones no gubernamentales titulad&Os and The United Nations Department

of Public Information: Some Questions and AnswerEnopsis de las reuniones
informativas mensuales del Departamento y las organizaciones no gubernamentales;
calendario mensual de las reuniones informativas semanales del Departamento y las
organizaciones no gubernamentales; programa de la conferencia anual del Departamento
y las organizaciones no gubernamentales; Manual de Operaciones del Departamento de
Informacion Publica y las organizaciones no gubernamentales; boletin informativo
“DPI/NGO Link” (Divisién de Asuntos Publicos);

Actualizacién de la informacién de la pagina United Nations/Non—Governmental

Organization link en la pagina de presentacién de las Naciones Unidas en la Web;
adaptacion de materiales impresos para difundirlos en la World Wide Web (Divisién de
Asuntos Publicos);

Material didactico sobre las Naciones Unidas: cuatro manuales durante el bienio sobre
cuestiones fundamentales de que se ocupan las Naciones Unidas —entdol la que

se agregan nuevos titulos cada seis meses (espafiol, francés e inglés) (Divisién de Asuntos
Publicos);

Cuestiones de que se ocupan las Naciones Unidas: una libreta informativa para alumnos
de la ensefianza secundaria y para los participantes en modelos de conferencias de las
Naciones Unidas, con contribuciones de los programas y organismos de las Naciones
Unidas (espariol, francés e inglés) (Divisién de Asuntos Publicos);

13
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r.

Hojas informativas y folletos de la Dependencia de Consultas del Publico: seis hojas
informativas, nuevas o revisadas, por afio (inglés) (Division de Asuntos Publicos);

Carpetas de material informativo y folletos: traducciones al idioma local o adaptaciones
de los materiales producidos en la Sede o por el sistema de las Naciones Unidas, o
producciones originales del Centro de Informacién de las Naciones Unidas (Centros de
informacién de las Naciones Unidas);

Comunicados de prensa, conferencias de prensa, reuniones informativas

a.

Materiales con informacién actualizada sobre cuestiones de derechos humanos para los
medios de difusion y las organizaciones no gubernamentales especializadas, y sobre
cuestiones de desarrollo econdémico y social, incluidas las cuestiones relativas al desarrollo
sostenible y la mujer, destinados principalmente a los medios de difusion y a las organiza-
ciones no gubernamentales (Divisién de Asuntos Publicos);

Un programa de extensiéon para medios de difusién, que incluye la produccién y divulgacion
de materiales informativos, autorizados y asequibles a los lectores para su distribucién a
los medios de difusidn, las organizaciones no gubernamentales y otros posibles promotores
de la labor de las Naciones Unidas; contacto directo con profesionales de los medios de
difusion para difundir informacién acerca de la labor de las Naciones Unidas y rectificar
las informaciones incorrectas publicadas sobre las Naciones Unidas en esos medios;
actividades de extensién encaminadas a identificar y prestar asistencia a los periodistas
y a las organizaciones no gubernamentales que estén dispuestos a difundir informacion
sobre la labor de la Organizacién (Divisién de Asuntos Publicos);

Comunicados de prensa para las conferencias, los programas de orientacién y los cursos
practicos del Departamento de Informacién y las organizaciones no gubernamentales
(Division de Asuntos Publicos);

Articulos de fondo, documentos de antecedentes, hojas informativas, graficos murales y
carpetas de material informativo acerca de la labor de las Naciones Unidas sobre la cuestion
de Palestina en relacidn con el seminario internacional sobre la cuestion de Palestina que
se organizara en 2000 (Division de Asuntos Publicos);

Actualizacién, ampliacién y reimpresion 2601, en arabe, espafiol, francés e inglés, del
manual tituladdT he United Nations and the Question of Palespudlicado por Gltima
vez en 1998 (Division de Asuntos Publicos);

Actualizacion y reimpresion en 2001, en arabe, espafiol, francés e inglés, del manual
tituladoA favor de los derechos de los palestinos: la labor del Comité para el ejercicio
de los derechos inalienables del pueblo palestpuhlicado y actualizado por ultima vez

en 1998 (Division de Asuntos Publicos);

Organizacién de conferencias de prensa en el Palacio de las Naciones para el Secretario
General, funcionarios de categoria superior de las Naciones Unidas y representantes de
Estados Miembros o del sistema de las Naciones Unidas, y produccién de transcripciones
de las conferencias de prensa del Secretario General y de sinopsis de las reuniones
informativas de los funcionarios de categoria superior de las Naciones Unidas (Servicio
de Informacion de las Naciones Unidas en Ginebra);

Comunicados de prensa, articulos de fondo, documentos de antecedentes, hojas informativas
y otros materiales pertinentes en aleman, eslovaco, esloveno y hlingaro sobre cuestiones
relativas al mantenimiento de la paz, la seguridad internacional y el desarme; la cuestion
de Palestina; la descolonizacién; los derechos humanos; el desarrollo econémico y social;
el medio ambiente; y la mujer y los jévenes (Servicio de Informacién de las Naciones
Unidas en Viena);
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Vi)

n.

Comunicados de prensa, articulos de fondo, documentos de antecedentes, hojas informativas
y otros materiales de informacién pertinentes, segln se soliciten, en aleman e inglés sobre
las actividades de las Naciones Unidas en la esfera de la lucha contra el uso indebido de
drogas, la prevencién del delito y la utilizacién del espacio ultraterrestre con fines pacificos
(Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Viena);

Comunicados de prensa en inglés sobre las reuniones, conmemoraciones, acontecimientos
especiales y otras actividades de las Naciones Unidas en Viena; documentos de anteceden-
tes, notas a los corresponsales; y sinopsis de los comunicados de prensa en aleman, segin
se solicite, para los funcionarios de prensa gubernamentales, las misiones permanentes,
y otros interesados (Servicio de Informacidn de las Naciones Unidas en Viena);

Reimpresidn de algunos comunicados de prensa publicados en la Sede y en Ginebra para
los medios de informacidn, las misiones permanentes, los funcionarios del sistema de las
Naciones Unidas y grupos de interés especial de Austria y Hungria (Servicio de Informacion
de las Naciones Unidas en Viena);

Boletin informativo semanal con sinopsis en inglés de las actividades de las Naciones
Unidas y los calendarios provisionales de reuniones y acontecimientos internacionales,
incluidas las principales declaraciones y mensajes del Secretario General y notas sobre
nuevas publicaciones, informes y articulos dedo sobre programas y actividades de las
Naciones Unidas, haciendo especial hincapié en la labor de los programas con sede en
Viena (Servicio de Informacidn de las Naciones Unidas en Viena);

Publicacién e2000 de un nuevo afiche sobre Palestina en arabe, chino, espafiol, francés,
inglés y ruso (Division de Asuntos Publicos);

Afiches genéricos acerca de las Naciones Unidas (Divisién de Asuntos Publicos);

Acontecimientos especiales

a.

Organizacién de una mesalomda de dos dias de duracion para periodistas y editores de
los medios de difusion internacionales sobre cuestiones fundamentales de derechos humanos
y el papel de las Naciones Unidas, que tendré lugar en la Sede o en Ginebra en 2000, antes
de la celebracion de la Conferencia Internacional contra el Racismo y la Discriminacion
Racial o del periodo de sesiones de la Comisidon de Derechos Humanos (Division de
Asuntos Publicos);

Mesa redonda internacional en la que participarian entre 15 y 20 periodistas y editores de
los principales medios de difusion en representacion de todas las regiones del mundo, sobre
cuestiones relacionadas con el desarrollo econdmico y social y el papel de las Naciones
Unidas (Divisién de Asuntos Publicos);

Actividades de extension sobre cuestiones sustantivas a fin de fortalecer las asociaciones
entre las Naciones Unidas, los medios de difusion y los grupos de la sociedad civil y otros
posibles promotores de la labor de las Naciones Unidas (Division de Asuntos Publicos y
centros de informacién de las Naciones Unidas);

Acontecimientos especiales, seminarios y actividades de promocidn relacionadas con la
celebracion de los dias y afios conmemorativos y los aniversarios de las Naciones Unidas,
como el Dia de las Naciones Unidas, el Dia Mundial de Lucha contra el SIDA, el Dia
Mundial de la Libertad de Prensa y el Dia Internacional de la Alfabetén, asi como la
promocion de otras actividades sustantivas de las Naciones Unidas relacionadas con
cuestiones prioritarias, en cooperacion con los organismos especializados, los programas
y los departamentos sustantivos de las Naciones Unidas y con colaboradores de fuera del
sistema, como las organizaciones no gubernamentales, las organizaciones educacionales
y el sector privado (Division de Asuntos Publicos);
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c)

e.

Conferencia anual de tres dias de duracion para las organizaciones no gubernamentales
sobre uno de los temas principales de las Naciones Unidas, para més de 1.900 representan-
tes de organizaciones no gubernamentales de todo el mundo (Division de Asuntos
Puablicos);

Curso de orientacién anual de dos dias de duracion para los representantes de las
organizaciones no gubernamentales recién acreditados (Division de Asuntos Publicos);

Dos seminarios anuales para especialistas y entidades normativas sobre aspectos de
informacién publica de las misiones sobre el terreno de las Naciones Unidas, en
cooperacién con el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y otros
departamentos pertinentes (Division de Asuntos Publicos) (recursos extrapresupuestarios);

“Dia de los Estudiantes” en las Naciones Unidas: acontecimientos especiales con la

participacion de grupos de escolares, generalmente en colaboracién con otras partes del
sistema de las Naciones Unidas o con organizaciones no gubernamentales (Divisién de

Asuntos Publicos);

Seminarios y cursos practicos para maestros (cuatro por afio) para promover y facilitar la
ensefianza acerca de las Naciones Unidas (Divisién de Asuntos Publicos);

Programas educacionales, como las conferencias modelo de las Naciones Unidas o el apoyo
a programas de estudios sobre las Naciones Unidas (centros de informacién de las Naciones
Unidas);

Un seminario internacional en 2000 para periodistas sobre temas relacionados con la
cuestiéon de Palestina (Division de Asuntos Publicos);

Dos misiones informativas al Oriente Medio en 2000 y en 2001 para promover entre los
periodistas la comprension de los temas relacionados con la cuestién de Palestina y su
evolucion (Divisién de Asuntos Publicos);

Un calendario anual para todo el sistema de los acontecimientos y las exposiciones en la
Sede (Division de Asuntos Publicos);

Acontecimientos especiales, como concursos de ensayos, mesas redondas, grupos de
discusién, ferias y otros acontecimientos promocionales para atraer la atencion de los
medios de difusion y del publico en general (centros de informacién de las Naciones
Unidas);

Cursos practicos bienales de dos dias de duracién para editores y redactores de publicacio-
nes y revistas de las principales organizaciones no gubernamentales (Divisidn de Asuntos
Puablicos);

Reuniones informativas semanales y programas de informacion en la Sede sobre cuestiones
de que se ocupan las Naciones Unidas (Divisién de Asuntos Publicos);

Congreso del milenio para estudiantes de todo el mundo en la Sede de las Naciones Unidas,
a fin de examinar sus esperanzas y preocupaciones al comenzar el nuevo milenio (Division
de Asuntos Publicos);

Promociodn de actos especiales en conmemoracién de los dias, afios, aniversarios y otros
acontecimientos especiales de las Naciones Unidas, incluida la presentacidn de informes
y programas especiales y la promocién de conferencias y reuniones internacionales
especiales (centros de informacidn de las Naciones Unidas, Servicio de Informacion de
las Naciones Unidas en Ginebra, Servicio de Informacion de las Naciones Unidas en
Viena);

Cooperacion internacional y coordinacion y enlace intetingionales
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26.23

26.24

i) Participacién en acontecimientos especiales

a.

Participacién en actividades de organizaciones no gubernamentales. Mantenimiento del
Centro de Servicios para las Organizaciones no Gubernamentales en la Sede (Division de
Asuntos Publicos); prestacion y coordinacién de los servicios de acreditacion y de las
actividades de enlace para més de 1.550 organizaciones no gubernamentales asociadas al
Departamento (Division de Asuntos Publicos); mantenimiento de la sala para las
organizaciones no gubernamentales en el Palacio de las Naciones, organizacion de
reuniones informativas y prestacion de servicios de informacion a los representantes de
las organizaciones no gubernamentales en Ginebra (Servicio de Informacion de las
Naciones Unidas en Ginebra); cooperacion con las organizaciones no gubernamentales
locales en la organizacion de acontecimientos especiales para aumentardosréentos

y la comprension acerca de la labor de las Naciones Unidas (centros de informacion de las
Naciones Unidas);

Participacién en actividades de fondos, programas y organismos del sistema de las Naciones
Unidas. Coordinacion con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
de politicas y programas para la gestién de los centros de informacion integrados a las
oficinas sobre el terreno del PNUD; coordinacion, cuando se requiera, con diversos
departamentos de la Secretaria y con asociados del sistema de las Naciones Unidas respecto
de la asistencia de los centros de informacion de las Naciones Unidas a sus campafias de
divulgacidn, la preparacién de los principales informes anuales u otras actividades de
divulgacidn; reuniones informativas para los coordinadores residentes de las Naciones
Unidas sobre el papel y las actividades de los centros de informacion (Servicios de Centros
de Informacion);

i)  Cooperacion técnica

Capacitacion colectiva, incluidos seminarios, cursos practicos y becas.

a.

Un programa de capacitacion anual en la Sede de seis semanas de duracion para personal
de emisoras de radio y periodistas de paises en desarrollo (Division de Asuntos Publicos);

Programa anual de pasantias para periodistas y personal de emisoras de radio y television
palestinos en la Sede (Division de Asuntos Publicos);

Programas informativos sobre las actividades de las Naciones Unidas para periodistas que
participan en otros programas de becas, como los patrocinados por el Foro de la Libertad
(Division de Asuntos Publicos);

Capacitacion colectiva sobre el terreno o en la Sede para algunos directores de centros de
informacién de las Naciones Unidas, oficiales de informacién nacional, auxiliares de
bibliotecas y auxiliares administrativos (Servicios de Centros de Informacion).

Subprograma 2
Servicios de informacion

Este subprograma sera ejecutado por la Divisién de Noticias y Medios de Informacién, la Oficina del Portavoz

del Secretario General, la red de centros de informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas, el
Servicio de Informacidn de las Naciones Unidas en Ginebra y el Servicio de Informacién de las Naciones
Unidas en Viena.

El Departamento seguird siendo el vinculo fundamental entre las Naciones Unidas y los medios de

comunicacién de todo el amdo, incluidos los corresponsales que trabajan en la Sede y otros agentes de
difusion. Para ello, transmitir4 desde la Sede, las Oficinas de Ginebra y Viena y otras oficinas de todo el
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26.25

26.26

26.27

26.28

26.29

26.30

mundo, noticias e informacién actualizada, objetiva y precisa sobre la labor y las deliberaciones de las
Naciones Unidas, incluidas las actividades del Secretario General. Sin dejar de prestar atencién a los métodos
tradicionales que resultan decisivos para llegar a los destinatarios principales de la Organizacién en todo
el mundo, el Departamento también aprovechara todas lasiliesites que ofrece la tecnologia avanzada

en la preparacion y divulgacion de la informacion.

Para lograr una mayor divulgacion de los asuntos de las Naciones Unidas a nivel mundial, las noticias y los
materiales de informacion se organizaran por regiones, segun proceda, y se procurara obtener asistencia
directa de las agencias de noticias regionales interesadas para aumentar considerablemente el nUmero de
agentes de distribucion a los niveles regional y nacional. Ademas, se hara uso de las teleconferencias y, cuando
sea posible, los intercambios en vivo a través de la Internet para que los funcionarios de las Naciones Unidas
puedan ser entrevistados por periodistas desde otras regiones del mundo.

El mejoramiento de la capacidad de reunién y divulgacién de informacion en funcién del ciclo de noticias
mundial permitira al Departamento trabajar méas eficazmente con los medios de comunicacion. En este sentido,
una de las primeras tareas sera convertir el boletin Daily Highlights en un servicio de noticias mas completo
usando la Internet y otros canales de comunicacion rapida como mecanismo de distribucién. El sistema
también ayudara a fortalecer la capacidad del Departamento de dar respuesta rapida a las consultas de los
medios de comunicacion.

Para satisfacer la creciente necesidad de noticias e informacién sobre las actividades de la Organizacion,
incluidas las realizadas por el Secretario General y otros funcionarios de categoria superior, una de las
principales actividades del subprograma sera la preparacién de comunicados de prensa y resimenes de
noticias en inglés y francés para los medios de informacion, las delegaciones y la Secretaria. El Departamento
también seguird proporcionando la infraestructura y los enlaces técnicos por medio de los cuales todas las
actividades que se realizan en la Sede se transmiten al instante a las agencias de noticias de todo el mundo.
Se continuaré ofreciendo informativos de television en vivo sobre las reuniones de la Asamblea General y
el Consejo de Seguridad y sobre otras reuniones y acontecimientos, con inclusiéon de comentarios sobre las
noticias mas importantes acerca del Secretario General y otros funcionarios, asi como también programas
de noticias e informativos de radio y television para su distribucion a las organizaciones de radiodifusion
de todo el mundo. El Departamento reforzara y mejorara sus diversas iniciativas, incluida la produccién
conjunta de documentales de television, los acuerdos con organizaciones de distribucion de naoticias por
television y radiodifusion y la asociacion y el intercambio de programas con emisoras de radio y television
nacionales e internacionales.

El Departamento tratara de seguir desarrollando la seccion multimedia de la Internet para lograr un sistema
completamente automatizado e integrado que permita atender los pedidos de material de audio, fotografia
y video de alta calidad. Se hara hincapié en el uso de la Internet con objeto de aprovechar al maximo las
actividades de divulgacién para que el publico destinatario comprenda mejor los objetivos de las Naciones
Unidas. Por medio de la Intranet, el Departamento continuara transmitiendo informacion actualizada
constantemente sobre temas relacionados con las Naciones Unidas y otras situaciones internacionales.

La transmisién de informacion fidedigna y oportuna a los representantes de los medios de comunicacion en
la Sede sigue siendo un importante objetivo del subprograma. La transmision diaria de informacion sobre
las actividades del Secretario General y la labor de la Organizacion respecto del establecimiento y
mantenimiento de la paz, la asistencia humanitaria y una amplia gama de cuestiones econémicas y sociales
es indispensable para que los medios de comunicacion reflejen de manera amplia y precisa la funcion que
desempefia la Organizacién en todas sus esferas de competencia.

El Departamento se esforzara por satisfacer las necesidades regionales y locales proporcionando materiales
de informacién de actualidad y adaptables por conducto de los centros y servicios de informacion de las
Naciones Unidas, para garantizar que los destinatarios locales tengan acceso a informacién sobre la
Organizacion y facilitar las actividades de informacién dindmicas de la red de centros y servicios de
informacion y otras oficinas exteriores de las Naciones Unidas. Con el fin de ampliar la divulgacién, se
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brindara apoyo para que los centros de informacidn elaboren paginas de presentacion en la Web, en los
idiomas locales.

26.31 ElDepartamento seguira de cerca la manera en que los medios de informacion reflejan las situaciones y las
tendencias internacionales, asi como las noticias que las principales redes de medios de informacién transmitan
sobre la labor de la Organizacidn, a fin de mantener informados de manera amplia y precisa al Secretario
General y los funcionarios de alta categoria de la Organizacion sobre los acontecimientos internacionales.

Logros previstos

26.32 Entre los logros previstos del subprograma figuran un mejor y mas rapido acceso de los medios de informacion
y otros destinatarios a las noticias que dimanen de las Naciones Unidas; un servicio de noticias mas completo,
para lo cual se seguird desarrollando y mejorando el actual boletin Daily Highlights; el fortalecimiento de
la capacidad del Departamento para dar respuesta rapida a las consultas de los medios de informacidn; la
capacidad para atender en forma eficiente los pedidos de materiales de audio, fotografia y video de alta calidad;
y el fortalecimiento de la cooperacion con las emisoras de radio y televisién internacionales para la transmision
de noticias sobre las actividades de las Naciones Unidas. Se prevé asimismo aumentar el nGmero de péginas
de presentacién en la Web en idiomas locales preparadas por los centros de informacion de las Naciones
Unidas.

Productos
26.33 Los productos del bien®000-2001 serén los siguientes:
a) Productos sustantivos
i)  Comunicados de prensay conferencias de prensa

a. Conferencias de prensa del Secretario General, funcionarios de alta categoria de las
Naciones Unidas y representantes de los Estados Miembros o del sistema de las Naciones
Unidas (Oficina del Vocero del Secretario General, Servicios de Informacién de las
Naciones Unidas en Ginebra y en Viena y centros de informacién y oficinas exteriores de
las Naciones Unidas) y preparacion de transcripciones de las conferencias de prensa del
Secretario General y sinopsis de las reuniones informativas de los funcionarios de alta
categoria de las Naciones Unidas (Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en
Ginebra); servicios de enlace del Secretario General con los medios de informacién,
incluidas la organizacidn de entrevistas y la redaccion, en su nombre, de respuestas
sustantivas a entrevistas (Oficina del Vocero del Secretario General; centros de informacién
de las Naciones Unidas; Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Viena);

b. Reuniones informativas y entrevistas para corresponsales de medios de informacion;
informacidn de antecedentes sobre las Naciones Unidas y las cuestiones de actualidad de
gue se ocupa (Oficina del Vocero del Secretario General); y notas sobre conferencias de
prensay reuniones informativas a cargo de delegaciones y funcionarios de alta categoria
de la Secretaria y otros funcionarios de las Naciones Unidas (Division de Noticias y Medios
de Informacion);

C. Enlace y acreditacion de representantes de medios de informacion locales e internacionales
gue cubren las actividades de las Naciones Unidas en la Sede y de las principales
conferencias de las Naciones Unidas u otras reuniones celebradas fuera de la Sede (Division
de Noticias y Medios de Informacién);

d. Servicios de enlace y acreditacion de representantes de los medios de informacion que
cubren las actividades de las Naciones Unidas en Ginebra y Viena, incluidas las de la
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial y el Organismo
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Internacional de Energia Atomica (Servicios de Informacién de las Naciones Unidas en
Ginebray en Viena);

Comunicados de prensa en francés e inglés sobre las reuniones publicas de las Naciones
Unidas en todo el mundo, y sobre actividades como las operaciones de mantenimiento de
la paz, las conmemoraciones y acontecimientos especiales, los viajes y otras actividades
del Secretario General y la Vicesecretaria General, y otras actividades de las Naciones
Unidas y sus organismos especializados; comunicados de prensa como informacién basica
previa a las reuniones de periodos de sesiones de los 6rganos de las Naciones Unidas y
como sinopsis de los resultados de esas reuniones (Divisién de Noticias y Medios de
Informacién, Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra y Servicio de
Informacién de las Naciones Unidas en Viena);

Comunicados de prensa, hojas informativas y material informativo de otro tipo, que a
menudo son versiones en idiomas locales de material preparado en la Sede o por el sistema
de las Naciones Unidas (centros de informacidn y oficinas exteriores de las Naciones
Unidas);

Comunicados de prensa sobre las principales conferencias y reuniones de las Naciones
Unidas celebradas fuera de la Sede (Divisién de Noticias y Medios de Informacion);

Apoyo a la Vicesecretaria General, incluidas la organizacion de entrevistas y la cobertura
de sus actividades por los medios de informacidn y la distribucion del texto de sus discursos
(Oficina del Portavoz del Secretario General);

Publicacion de compendios anuales de las resoluciones y decisiones adoptadas por la
Asamblea General y el Consejo de Seguridad, asi como de las declaraciones de la
Presidencia del Consejo (en francés e inglés) (Division de Noticias y Medios de
Informacion);

Servicio diario de titulares y cronicas sobre las Naciones Unidas para los medios de
informacidn y los centros de informacién de las Naciones Unidas, distribuidos en forma
de material impreso y por correo electrénico, facsimile y a través de la Internet. La
divulgacién, a nivel regional cuando proceda, de articulos noticiosos e informacion
complementaria directamente a determinados medios de informacidn para su utilizacién
o publicacion, asi como a los centros y servicios de informacién de las Naciones Unidas
(Division de Noticias y Medios de Informacién);

Reuniones informativas bisemanales para la prensa en el Palacio de las Naciones, destinadas
a 250 corresponsales acreditados permanentemente y hasta 1.000 corresponsales de visita
acreditados temporalmente (100 reuniones informativas para la prensa al afio); y
elaboracidn de sinopsis de dichas reuniones informativas para los corresponsales (Servicio
de Informacion de las Naciones Unidas en Ginebra);

Conferencias de prensa, con ocasion de visitas de funcionarios del sistema de las Naciones
Unidas o la publicaciéon de importantes informes de las Naciones Unidas (centros de
informacién de las Naciones Unidas);

Difusion electrénica y audiovisual

Radio

i Boletines de noticias, programas informativos, documentales y programas regionales
de varios segmentos en 15 idiomas, incluidos arabe, bengali, chino, creole, espafiol,
francés, hindi, indonesio, inglés, kiswahili, neerlandés,ymrés, ruso, turco y urdu.
Distribucion diaria y semanal en cintas, via satélite y emisiones de onda corta,
reportajes telefénicos y en archivos de sonido de la Internet a las organizaciones de
radiodifusién participantes de todas las regiones del mundo para su difusién a nivel
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Vil.

local, nacional, regional e internacional (Divisién de Noticias y Medios de
Informacién);

Actividades informativas diarias con noticias de Ultima hora, asi como sobre
reuniones de los 6rganos intergubernamentales, las actividades del Secretario General
y otros funcionarios de categoria superior y novedades relativas a los fondos,
programas y 6rganos del sistema de las Naciones Unidas (Division de Noticias y
Medios de Informacion);

Programas sobre cuestiones de actualidad. Los reportajes se centraran en el
mantenimiento de la paz, el desarrollo econdmico y social, los derechos humanos,
el desarrollo sostenible, el adelanto de la mujer, la cuestién de Palestina, las
cuestiones del medio ambiente, el terrorismo internacional en todas sus formas y
manifestaciones, el tréfico ilicito internacional de drogas, la salud, la poblaciony el
desarrollo, la juventud y las cuestiones de interés regional (Divisién de Noticias y
Medios de Informacién);

Informacién sobre las conferencias internacionales, los periodos extraordinarios de
sesiones de la Asamblea General y los decenios y afios internacionales, como la
Asamblea del Milenio, la segunda Conferencia Mundial sobre Reduccidn de los
Desastres Naturales, el Décimo Congreso sobre la Prevencion del Delito, la
Conferencia Mundial para Combatir el Racismo y la Discriminacién Racial, la
Tercera Conferencia de las Naciones Unidas sobre los paises menos adelantados,
asi como los periodos extraordinarios de sesiones de la Asamblea General para exa-
minar la aplicacion de los resultados de la Conferencia Internacional de la Mujer,
la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, la Cumbre Mundial en favor de la
Infancia y la Segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (Habitat Il) (Divisién de Noticias y Medios de Informacién);

Informacién sobre reuniones, conferencias de prensa y acontecimientos especiales
gue dan lugar a la produccion de reportajes y entrevistas de radio, asi como segmentos
de audio para los programas producidos en la Sede y con destino a las emisoras de
radio (Centro de Informacion de las Naciones Unidas en Ginebra);

Distribucién de documentales de radio, crénicas y programas informativos semanales
y mensuales a las emisoras de radio y a las instituciones educativas y lazacgani

nes no gubernamentales interesadas de Austria, Eslovaquia, Eslovenia y Hungria
(Centro de Informacién de las Naciones Unidas en Viena);

Produccion de programas informativos, crénicas, entrevistas y documentales de radio
centrados en las actividades de los programas de las Naciones Unidas que se llevan
a cabo en Viena, y en las reuniones y conferencias celebradas en Viena y en el
extranjero (Centro de Informacién de las Naciones Unidas en Viena);

b. Seccion de Televisién

Difusion de la serie de programas de televidias Naciones Unidas en Accigihl4
programas para el bienio) en mas de 100 paises en arabe, espariol, francés, inglés
y ruso. Por lo menos una vez por semana se difunde en @GN Reportun
programa de “Las Naciones Unidas en Accion” (Division de Noticias y Medios de
Informacioén) (Centro de Informacion de las Naciones Unidas en Ginebra);

Produccién deNorld Chronicle debate televisivo adaptado también para la radio,
gue los funcionarios de categoria superior de la Sede y del resto del sistema de las
Naciones Unidas, asi como para otras personalidades pertinentes, utilizan como un
foro para difundir las opiniones de la Organizacién sobre los principales temas de
gue se ocupa el sistema de las Naciones Unidas. Transmisiones en América del Norte
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Vi.

vii.

viii.

por cable y en otros seis paises (78 programas para el bienio) (Divisién de Noticias
y Medios de Informacién);

Documentales de 30 minutos de duracién que se adaptaran al &rabe, el espafiol y el
francés sobre la labor humanitaria y las cuestiones sociales (Divisién de Noticias y
Medios de Informacién);

Un video de 15 minutos de duracién, en el que se hace una resefia del afio, para
distribuirlo en videocasete y mediante satélite a difusores del mundo entero (anual,
en seis idiomas) (Division de Noticias y Medios de Informacién);

Producciones interdepartamentales y externas de documentales especiales, anuncios
informativos y anuncios de televisidon sobre las conferencias, y adaptacion de
productos de la Seccién de Television para su uso en la Internet (Division de Noticias

y Medios de Informacién);

Ampliacién de los acuerdos para la produccion de materiales sobre las conferencias
con las principales organizaciones de televisién nacionales e internacionales, para
lograr que los difusores internacionales transmitan mas informacion sobre las
cuestiones relativas a las Naciones Unidas (Division de Noticias y Medios de
Informacion);

Transmision de mas informacion sobre las misiones del Secretario General sobre el
terreno (Divisidn de Noticias y Medios de Informacion);

Informacién sobre reuniones, conferencias de prensa y acontecimientos especiales,
gue dan lugar a la produccion y difusién de programas informativos a través de
agencias de noticias de televisién internacionales cuyas transmisiones llegan a
emisoras de todo el mundo, asi como directamente a las emisoras de television
(Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra);

Transmision por satélite de noticias de actualidad y entrevistas en directo o grabadas
en estudio (Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra); coproduc-
cién de programas de televisién y documentales en cooperacién con otros organismos
de las Naciones Unidas con sede en Ginebra (Servicio de Informacién de las Naciones
Unidas en Ginebra);

Mantenimiento de un archivo de noticias y de imagenes de television sobre el terreno
para su uso en programas informativos y documentales en Ginebra y en la Sede
(Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra).

c.  Seccion de Televisién y producciones audiovisuales

Informativos de televisién sobre las reuniones de la Asamblea General y el Consejo
de Seguridad y sobre otras reuniones y acontecimientos que tienen lugar en la sede
para distribuirlos a organizaciones de difusion de noticias directamente o por medio
de agentes de difusion de todo el mundo, y a delegaciones, instituciones educativas
y organizaciones no gubernamentales, y para su utilizaciéon en productos de otros
departamentos y con fines de archivo (Divisién de Noticias y Medios de Informacién);

Material fotografico sobre actividades del Secretario General, reuniones, conferencias
y otros acontecimientos de las Naciones Unidas dentro y fuera de la Sede, asi como
proyectos de las Naciones Unidas sobre el terreno, para distribuirlo a organizaciones
de noticias, editoriales, instituciones educativas, ogeiones no gubernamentales

y delegaciones, y para su uso como material de ilustracién en los productos de otros
departamentos y con fines de archivo (Divisién de Noticias y Medios de Informacién);
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Cobertura gréfica de reuniones y acontecimientos especiales, y la reproduccién de
fotografias para la fototeca de la Sede (Servicio de Informacion de las Naciones
Unidas en Ginebra)(Servicio de Informacidn de las Naciones Unidas en Viena);

Promocién y divulgacion de programas de radio y productos de video de las Naciones
Unidas, incluidas las campafias de divulgacién, para aumentar la retransmision de
los programas de radio de las Naciones Unidas que se distribuyen a través de lineas
telefénicas ordinarias y la RDSI (Red digital de servicios integrados), de manera
electronica a través de la Internet y de manera convencional mediante la expedicion
de cintas, y para garantizar que en programacion de television se dediquen mas
espacios a los documentales y los reportajes en video de las Naciones Unidas. Los
productos audiovisuales, que se distribuyen a emisoras de radiodifusion, oficinas de
las Naciones Unidas, organizaciones no gubernamentales, institucionasiedales

y gobiernos de todo el mundo, consisten en programas de radio de las Naciones
Unidas que van desde noticias diarias y semanales a programas informativos y
reportajes en 15 idiomas, asi como los productos en video de las Naciones Unidas,
como las series de programas “Las Naciones Unidas en accién” y “World Chronicle”,
documentales, “Resefia de un Afo”, anuncios informativos y los mensajes del
Secretario General (Division de Noticias y Medios de Informacién);

Preparacidon y mantenimiento de la pagina de presentacién audiovisual de las
Naciones Unidas en la Web, que ofrece bases de datos con textos completos que dan
acceso a los diversos productos audiovisuales de las Naciones Unidas, fotografias
de las Naciones Unidas, programas de radio de las Naciones Unidas en forma de
archivos descargables y de secuencias de audio y video en que se presentan los
reportajes y documentales en video de las Naciones Unidas, asi como muchos otros
reportajes, cuyo proposito es aprovechar la posibilidades de la Internet para
intensificar los efectos de las actividades de prensa, radio y televisién de las Naciones
Unidas (Divisién de Noticias y Medios de Informacién);

Mantenimiento y conservacion de los materiales de archivo de las Naciones Unidas
(material de audio, peliculas, video y fotografias) (Division de Noticias y Medios de
Informacion);

Mantenimiento y gestion de los estudios y las instalaciones de televisién y radio para
producir noticiarios y reportajes de television y radio, la recepcién de material de
audio producido sobre el terreno incluidas las sedes de conferencias internacionales;
la transmision de material informativo de audio sobre las reuniones oficiales de las
Naciones Unidas y los programas de radio de las Naciones Unidas a los radiodifuso-
res, agentes de difusion y oficinas de las Naciones Unidas; y la transmision de la sefial
de television para las operaciones de transmision en directo a través de la Web
(Division de Noticias y Medios de Informacion);

d.  Seccion de supervision y analisis de los medios de informacién

Supervision, seleccion y distribucién, a funcionarios de categoria superior de la
informacién de prensa proveniente de todo el mundo, asi como de resimenes de
noticias enviados por los centros y servicios de informacion, y otras oficinas
exteriores de las Naciones Unidas (Division de Noticias y Medios de Informacion;
centros de informacién de las Naciones Unidas);

Tres boletines de noticias diarios que reflejen la informacion que se va difundiendo
sobre los acontecimientos internacionales (Division de Noticias y Medios de
Informacion);
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ii)

v)

Vi)

iii. Preparacion de compendios semanales y mensuales para el Secretario General y la
Vicesecretaria General (Division de Noticias y Medios de Informacion);

iv.  Productos electrénicos a través de la red interna (Intranet) de las Naciones Unidas,
recortes de prensa diarios en linea, boletines de informacién politica, bases de datos
de articulos de fondo y teméticos para su uso como instrumentos de investigacién,
y una guia cibernética o servicio de referencias en linea que vincule a los usuarios
con sitios de pubdaciones nacionales e internacionales en la Web (Divisién de
Noticias y Medios de Informacién);

Publicaciones periddicas. BIBC de las Naciones Unid4sna vez cada dos afios, en espafiol,
francés e inglés); IMemoria Anual del Secretario General sobre la labor de la Organizacién

(en los seis idiomas oficiales); ldarta de las Naciones Unidasel Estatuto de la Corte
Internacional de Justicidreimpresiones en los seis idiomas oficiales, segin sea necesario);
Imagen y realidaduna vez al afio, en espafiol, francés e inglB®)cumentos Informativos de

las Naciones Unida&una vez al afio, en espafiol, francés e ingléa)DNU en pocas palabras

(una vez al afio, en seis idiomas, segun sea necesafiaypeta para la prensa de la Asamblea
General(una vez al afio, en francés e inglés), articuloBuletos de Vistae las Naciones Unidas,
articulos de fondo y otros productos, segln sea necesario (Division de Noticias y Medios de
Informacién); y Boletines en idiomas locales, en los que se destaquen las cuestiones de prioridad
relacionadas con las Naciones Unidas y sus actividades en la regidn (centros de informacién de
las Naciones Unidas);

Opusculos, folletos, hojas informativas, graficos murales y carpetas de material informativo

a. Carpetas de material informativo acerca de las sesiones de la Conferencia de Desarme, la
Comisién de Derechos Humanos, asi como sobre otras reuniones y acontecimientos
especiales que tengan lugar en Ginebra (Servicio de Informacidn de las Naciones Unidas
en Ginebra);

b.  Opdsculos, carpetas de material informativo y folletos: traducciones a idiomas locales o
adaptaciones de materiales producidos en la Sede o por el sistema de las Naciones Unidas,
o producciones originales de los centros de informacion de las Naciones Unidas (centros
de informacidn de las Naciones Unidas);

Seminarios y material técnico para usuarios externos.

a. Programas educativos, como las reuniones modelo de las Naciones Unidas o el apoyo a
los planes de estudio de las Naciones Unidas (centros de informacién de las Naciones
Unidas);

b. Materiales de informacidn, listas de acontecimientos para los medios de informacién y
comunicados de prensa para los miembros de las misiones permanentes y de observacién,
las organizaciones no gubernamentales y los representantes de los medios de informacién
en material impreso y por medios electrénicos, en particular la pagina de presentacion en
la Web de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra (Servicio de Informacién de las
Naciones Unidas en Ginebra);

Otros productos

a. Articulos o cartas a los editores de los medios de informacién locales sobre cuestiones de
actualidad relacionadas con las Naciones Unidas (centros de informacion de las Naciones
Unidas);

b.  Preparacion ydistribucion de recortes de prensa de diversas partes del mundo, asi como de
resimenes de las noticias recibidas de los centros y servicios de informacion de las
Naciones Unidas y otras oficinas exteriores (centros de informacion de las Naciones
Unidas);
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b) Cooperacion internacional y coordinacién y enlace intetingionales

i) Participacion en las actividades de organizaciones no gubernamentales que guardan relacion con
las cuestiones o actividades de que se ocupan las Naciones Unidas (centros de informacion de
las Naciones Unidas);

ii) Participacién en las actividades de los fondos, programas y organismos del sistema de las
Naciones Unidas. Participacién en las reuniones de equipos en los paises y establecimiento de
un canal para difundir la informacion y el material de referencia que emanen de los organismos
especializados y programas de las Naciones Unidas (centros de informacién de las Naciones
Unidas).

Subprograma 3
Servicios de biblioteca

Este subprograma sera ejecutado por la Divisién de Biblioteca y Recursos de Informacién y la red de centros
de informacidn y las oficinas exteriores de las Naciones Unidas, el Servicio de Informacion de las Naciones
Unidas en Ginebra y el Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Viena.

El objetivo del subprograma es ofrecer servicios de consulta de biblioteca, informacion e investigaciones
a sus clientes, incluidos el personal de la Secretaria, las misiones permanentes, las organizaciones no
gubernamentales, los investigadores y las bibliotecas depositarias de todo el mundo, y comprar, mantener,
conservar y ofrecer un archivo de colecciones de documentos y publicaciones de las Naciones Unidas.

El principal objetivo de este subprograma es facilitar el acceso a la Biblioteca Dag Hammarskjold y aumentar
los recursos y servicios de ésta. Para ello, se suministrara informacion bibliografica y factica sobre la
Organizacion y su labor y se introduciran tecnologias de referencias y servicios de investigacionadares
y faciles de usar, como la ampliacién de los recursos de informacién que se puedan obtener a través de las
paginas de la Biblioteca Dag Hammarskjold en la Web en todos los idiomas oficiales, la traduccién y el
suministro del Tesauro del Sistema de Informacién Bibliogréafica de las Naciones Unidas (UNBIS), también
en todos los idiomas oficiales, y programas de capacitacion para los usuarios de laedzbli&e mantendra
y ampliara el consorcio del sistema de las Naciones Unidas, que se establecié con el propdsito de compartir
los gastos de derechos de uso y acceso a las fuentes electrénicas de informacién en todo el sistema de
organizaciones de las Naciones Unidas, asi como para conseguir reducciones por volumen en los precios
de las suscripciones.

La Biblioteca Dag Hammarskjold ampliard sus servicios, fortaleciendo el sistema de bibliotecas depositarias
en todas las regiones y estableciendo vinculos entre ellas para lograr una difusién mas amplia de los materiales
de informacion de las Naciones Unidas, estableciendo un red de bibliotecas de las Naciones Unidas con
indices comunes de documentos de las Naciones Unidas, y mejorando el acceso a los recursos de informacién
electrénicos exteriores sin dejar de seguir adquiriendo y manteniendo materiales de biblioteca en los medios
tradicionales.

A fin de mejorar la produccion y el procesamiento internos de datos para su uso por los delegados, las misiones
de los Estados Miembros, los funcionarios, las instituciones académicas y los investigadores en relacion con
temas concretos relativos a las Naciones Unidas, se facilitara la adopcién de normas de control bibliogréfico.
Ello comprendera la edicién de instrumentos de referencia multilinglies en formato impreso y no impreso,

el aprovechamiento maximo de los servicios electronicos para aumentar el acceso a las bases de datos en
la Biblioteca Dag Hammarskjéld y la coordinacion de los servicios y bases de datos electrénicos interdeparta-
mentales con acceso a nivel de toda la Secretaria. Sitaficcatin mas el acceso a los textos completos de

los documentos de las Naciones Unidas en los seis idiomas oficiales desarrollando la conexion entre el sistema
de disco 6ptico y los registros de indizacion del Sistema de Informacion Bibliogréafica de las Naciones Unidas.
La ampliacion del Tesauro del UNBIS permitird hacer basquedas en los idiomas oficiales de |z &uigemi
Ademas, proseguira el programa para convertir los documentos mas antiguos de las Naciones Unidas del
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formato de microficha a formato digital, y su entrada en el sistema de disco 6ptico y en el sitio de las Naciones
Unidas en la Web.

La Division de Biblioteca y Recursos de Informacion también realizara la indizacion del Suplemento 5 del
Repertorio de la practica seguida por los érganos de las Naciones Unidas.

La red de centros de informacién de las Naciones Unidas se encarga de la gestién del material de consultas
sobre las Naciones Unidas, compuesto principalmente por documentos para reuniones, informes y
publicaciones para la venta de las Naciones Unidas, en estrecha colaboracion con la Biblioteca Dag
Hammarskjold. El principal objetivo de esas colecciones regionales y locales es ampliar los servicios que
ofrecen las bibliotecas de consulta de los centros de informacién de las Naciones Unidas y los Servicios de
Informacién de las Naciones Unidas y mejorar el acceso a éstos, asi como promover el libre acceso de
investigadores, estudiantes, parlamentarios y el publico en general a la informacién sobre las Naciones Unidas.

Logros previstos

2641

Productos
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Los logros previstos del subprograma incluyen: conservar y mantener la coleccion de archivo de documentos
y publicaciones de las Naciones Unidas, junto con una base de datos bien indizada para el control
bibliogréafico; incluir en el Sistema del Disco Optico documentos méas antiguos de las Naciones Unidas; un
acceso mas econémico a los valiosos servicios externos en linea y mejores servicios de referencia e
investigacion. Otros objetivos del subprograma son ampliar el sitio plurilinglie en la Web y fortalecer y
ampliar la red de bibliotecas depositarias de las Naciones Unidas.

Los productos del bienBD00-2001 seran los siguientes:
Productos sustantivos

a) Publicaciones periddicaBocuments Indefcuatro nimeros cada afidfidex to Proceedings of the
General Assemblfun nimero cada afio, quincuagésimo cuarto y quincuagésimo quinto periodos de
sesiones)index to Proceedings of the Securitghcil (un nimero cada afiolpdex to Proceedings
of the Economic and Social Counéiln niUmero cada afio)jsta de Bibliotecas Depositariasin
ndmero cada afio) (Division de Biblioteca y Recursos de Informacion);

b)  Publicaciones electrénicas en la Internet y la Intranet. UNBIS—Bibliographic database (Internet) (una
cada afio); UNBIS Reference Manual for Bibliographic Description (Internet) (una cada afio); UNBIS
Authority File (Internet) (una cada afio); UNBIS Tesauro (Internet) (2001); UNBIS Series Symbol
File (Internet) (2001); Index to Pceedings of the General Assembly, Securibu@cil and Economic
and Social Council (Internet) (una cada afio), y United Nations Information Query (Informacién de
referencia actualizada sobre las Naciones Unidas) (Internet) (una cada afo); United Nations 1945 to
present: a bibliography (2000)Quick User’s Guide to UNBI8n Horizon (una cada afio) (Divisién
de Biblioteca y Recursos de Informacion);

c) Otros servicios

i) Adquisicion, seleccién y eliminacion de recursos basicos de informacién en medios tradicionales
(libros, colecciones, documentos de los gobiernos, entre otros);

i) Indizaciény catalogacién de documentos y puhtiiones de las Naciones Unidas, asi como de
material no preparado por las Naciones Unidas (Division de Biblioteca y Recursos de
Informacion);

iii)  Prestacion de servicios de asesoramiento a los departamentos de la Sede con respecto al material
de consulta; prestacién de servicios de referencia e investigacion, y servicios de préstamo y
préstamos entre bibliotecas;
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iv)

v)

Vi)

vii)

Servicios de difusidn selectiva de informacion (Division de Biblioteca y Recursos de Informa-
cion);

Sitios de la Biblioteca Dag Hammarskjold en la Web, en los seis idiomas oficiales (Divisién de
Biblioteca y Recursos de Informacidn);

Supervision de bibliotecas depositarias, incluso la realizacién de un cuestionario durante el bienio
y algunas visitas a bibliotecas depositarias (Division de Biblioteca y Recursos de Informacion);

Programas de capacitacion para delegados, personal permanente de las misiones, personal de
las Naciones Unidas, funcionarios de gobiernos, bibliotecarios de las bibliotecas depositarias,
organizaciones no gubernamentales y pasantes en el empleo del Sistema de Disco Ojitico, el s

de la Biblioteca Dag Hammarskjold en la Web y fuentes externas para la busqueda de recursos
(Division de Biblioteca y Recursos de Informacion);

viii) Elaboracién de indices para las principales publicaciones de las Naciones Unidas (Division de

iX)

X)

Xi)

xii)

Biblioteca y Recursos de Informacion);

Mantenimiento de una coleccion de las Naciones Unidas de publicaciones de consulta con material
de las Naciones Unidas y de sus organismos especializados, y prestacién de servicios conexos
a investigadores, estudiantes, parlamentarios, funcionarios de los gobiernos y el pablico en
general (Centros de informacién y oficinas exteriores de las Naciones Unidas, Servicio de
Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra y Servicio de Informacién de las Naciones Unidas
en Viena);

Digitalizacion de documentos de las Naciones Unidas para cargarlos en el Sistema de Disco
Optico;

A solicitud de la Biblioteca Dag Hammarskjold y en la medida de lo posible, inspeccion de las
bibliotecas depositarias en las regiones abarcadas por los centros de informacion de las Naciones
Unidas y asesoramiento sobre la gestidn y el mantenimiento de la coleccidn de las Naciones
Unidas (Centros de informacion y oficinas exteriores de las Naciones Unidas);

Prestacion de servicios generales de biblioteca sobre cuestiones relacionadas con las Naciones
Unidas, incluso material audiovisual (Centros de informacidn y oficinas exteriores de las Naciones
Unidas);

xiii) Suministro de terminales a las bibliotecas de los centros de informacién de las Naciones Unidas

Xiv)

para que los visitantes puedan tener acceso a las fuentes de informacion electrénica acerca de
las Naciones Unidas (Centros de informacion y oficinas exteriores de las Naciones Unidas);

Indizacion del Suplemento No. 5 pendiente del Repertorio de la practica seguida por los érganos
de las Naciones Unidas.

Subprograma 4
Servicios de publicaciones

El subprograma sera ejecutado por la Division de Biblioteca y Recursos de Informacién.

La Division coordina las politicas de pudaliciones para los productos electronicos e impresos, y la gestion

del programa de publicaciones de las Naciones Unidas por conducto de la Junta de Publicaciones, que se
encarga ademas de publicar las instrucciones administrativas relacionadas con el control y la limitacion de
la documentacién. Las publicaciones de la Division seguiran haciendo hincapié en su funcién como medio
de comunicacidn permanente del sistema de las Naciones Unidas en su conjunto y como medio de difusion
de informacion e ideas por parte de sus principales beneficiarios. El acceso por medios electrénicos a esas
publicaciones permite dar una mayor difusién a su contenido y ampliar la base de suscriptores, y es un medio
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interactivo rapido que permite a la Organizacion recibir comentarios, preguntas e idpaslis de todo
el mundo.

A pesar de la proliferacion de nuevos e influyentes medios de informacion, las publicaciones oficiales siguen
teniendo efectos a largo plazo sobre la opinién publica y las politicas, y el documento impreso sigue siendo

el mecanismo més eficaz para la comunicacién de ideas y conceptos en todo el mundo. Las publicaciones
son ademas un elemento esencial que permite presentar a las Naciones Unidas como una organizacion abierta
y transparente, y la Organizacion tiene la obligacién de proporcionar informacion acerca de su labor a distintos
sectores, como los medios de informacidn, los circulos académicos, las organizaciones no gubernamentales
y otras institucionegpublicas y oficiales, que constituyenmlblico al cual se destinan los productos del
Departamento. El objetivo principal del subprograma es lograr una mayor comprensiéon de los objetivos y
actividades de las Naciones Unidas y un mayor apoyo a éstas por parte del publico, mediante la elaboracion,
en estrecha colaboracién con los departamentos sustantivos, de publicaciones de gran calidad y basadas en
hechos, tanto en forma impresa como electrdnica, para su difusién en todas las regiones del mundo. Otros
objetivos incluyen el suministro eficaz y oportuno de productos cartogréaficos y de servicios de informacién
geografica a los 6rganos y departamentos de las Naciones Unidas, y la prestacion de servicios de disefio
gréfico y coordinacion de la produccion a la Secretaria.

Las entidades destinatarias de los productos del Servicio de Publicaciones son intermediarios importantes
para la difusién de informacion, entre ellos, los medios de informacidn, los circulos académicos, las
organizaciones no gubernamentales, los funcionarios de gobierno, las bibliotecas y otros interesados en
asuntos internacionales y en la labor de las Naciones Unidas. Los servicios de la Internet ofrecen la
oportunidad de llegar a un publico mas amplio e incluso a posibles suscriptores de documentos impresos.
Tanto laCrénica de las Naciones Unid@®moAfrica Recoverge adaptaran oportunamente para su inclusién
en la pagina de presentacion de las Naciones Unidas en la Web y se seguira mejorando el propio sitio
electronico de la Seccion de Cartografiayehrbook of the United Natiorestara disponible en CD—ROM.

Si bien la distribucion gratuita de varios de sus productos es fundamental para lograr el principal objetivo
del Servicio de Publicaciones, la venta de publicaciones es otro aspecto importante de sus actividades de
promocidn. El Servicio seguird aumentando el potencial de venta de sus productos. Ademas, recurrira a
encuestas de lectores y a otros medios de evaluacidn para garantizar la pertinencia y la utilidad de sus
publicaciones para @liblico destinatario, procurando evitar la duplicacion y concentrando los recursos en
publicaciones que sean edices para promover un mejor conocimiento y comprension de la labor de la
Organizacion.

El Servicio seguird aprovechando al maximo su capacidad de divulgacion mediante un mayor desarrollo de
sistemas de produccidn que sea eficaces en funcion de los costos, y que incluyan la renovacion de su capacidad
de publicacion mediante microcomputadora y la eficaz utilizacién, cuando proceda de las instalaciones de
la imprenta de la Organizacion.

Logros previstos

26.49

Productos
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Los logros que se prevén del subprograma incluyen la eliminacion de los atrasos en la publicaciéon de los
volimenes deYearbook of the United Nationsjayor acceso deliblico a las publicaciones de las Naciones
Unidas mediante la ampliacién de los servicios de difusién por via electrénica; aprovechamiento 6ptimo de
la capacidad interna de impresion y de publicacién mediante microcomputadora; suministro mas oportuno
de los productos de cartografia y los servicios de informacion geografica; mejorar la calidad grafica y visual
de los materiales impresos y electrénicos.

Los productos del bieng000-2001 seran los siguientes:
Productos sustantivos

a) Material publicado
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Publicaciones periédicas obligatorias.Yelarbook of the United Natior(sada afio, en inglés), la
Cronica de las Naciones Uniddsimestral, en arabe, chino, espafiol, francés, inglés y rusdjiga
Recovenytrimestral, en francés e inglés) (Division de Biblioteca y Recursos de Informacién);

b) Otros servicios de asistencia técnica

)

ii)

Productos de cartografia y servicios de informacion geografica en apoyo de las actividades
sustantivas de la Secretaria, incluidos los servicios solicitados por el Consejo de Seguridad, y
control editorial de todos los mapas publicados por la Organizacién (Division de Biblioteca y
Recursos de Informacion);

Supervision y gestion de la produccién de todas las publicaciones oficiales. El Servicio, en
estrecha colaboracion con el Departamento de Asuntos de la Asamblea General y Servicios de
Conferencias y todos los departamentos autores de publicaciones, asesora a los departamentos
sobre el costo y las opciones de impresion y prepara especificaciones técnicas para el material
impreso (Division de Biblioteca y Recursos de Informacidn);

Servicios de disefio para la Secretaria. Elaboracion de normas y directrices en materia de disefio
y creacion de disefios originales, composicion tipografica del material grafico generado por
computadora o por medios mecénicos listo para su reproduccion fotografica, entre otras cosas,
para logotipos, material de promocion, afiches y publicaciones (Divisién de Biblioteca y Recursos
de Informacién).

Recursos necesarios

Direccion y gestion ejecutivas: Oficina del Secretario General Adjunto

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Crecimiento de los

Consina-— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentge deuate juste 2000-2001
Puestos 2950,9 4111,2 54,6 1,3 4165,8 258,2 4424,0
Otros gastos de personal - 206,1 - - 206,1 10,0 216,1
Viajes 55,0 60,2 19,8 32,8 80,0 3,8 83,8
Servicios por contrata 0,3 137,4 - - 137.,4 6,7 144,1
Atenciones Sociales 8,7 15,7 10,5 66,8 26,2 1,2 27,4
Mobiliario y equipo - 234,7 - - 234,7 11,4 246,1
Total 3014,9 4765,3 84,9 1,7 4 850,2 291,3 51415
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones Estimaciones
Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente ftndos 2000-2001

a) Servicios en apoyo de:
i) Organizaciones de las
Naciones Unidas -
i) Actividades extrapresupuestarias
Apoyo a actividades sustantivas -

b) Actividades sustantivas:
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Estimaciones

Estimaciones

Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente ftindos 2000-2001
Fondo Fiduciario para las celebraciones
393,8 - del cincuentenario -
Fondo Fiduciario para la cooperacion
- 36,3 internacional y el desarrollo -
Fondo Fiduciario para la educaciény las
1168,0 548,0 comunicaciones 575,0
- - c) Proyectos operacionales -
Total 1561,8 584,3 575,0
Total 1) y 2) 4576,7 5349,6 5716,5
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Puestos necesarios

Unidad de organizacién: Oficina del Secretario General Adjunto

Puestos dglantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000—- 1998- 2000- 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001

Cuadro orgéanico y categorias superiores

SGA 1 1 - - - - 1 1
D-1 1 2 - - - - 1 2
P-5 1 1 - - - - 1 1
P-4/3 8 7 - - - - 8 7
P-2/1 1 1 - - - - 1 1
Total 12 12 - - - - 12 12
Cuadro de servicios generales
Otras categorias 12 12 - - - - 12 12
Total 12 12 - - - - 12 12
Total general 24 24 - - - - 24 24

La Oficina del Secretario General Adjunto se encarga de la direccion general de las politicas y estrategias
de informacién publica de las Naciones Unidas relativas a la ejecucién de los cuatro subprogramas, en la
Sede y por conducto de la red de centros y servicios de informacién sobre el terreno. Se encarga también de
fortalecer la coordinacion y la cooperacion, en la Secretaria y en todo el sistema de las Naciones Unidas, con
respecto a las comunicaciones y las actividades de informaciBlica. El Secretario General Adjunto se
encarga de la gestion administrativa, financiera y de personal del Departamento. Representa al Secretario
General en sus negociaciones con las misiones permanentes y las misiones de observadores sobre cuestiones
relacionadas con comunicaciones e informagd@blica, al igual que con representantes de alto nivel de los
medios de informacién internacionales. Ademas de las funciones anteriores, preside la Junta de Publicaciones
de las Naciones Unidas y el Comité de Exposiciones de la Sede, es miembro del Grupo Superior de Gestidn,
del Comité Directivo de la Reforma de las Naciones Unidas y del Grupo de Comunicaciones, y representa
ala Secretaria en el Comité Mixto de Informacién de las Naciones Unidas. El Secretario General Adjunto
mantiene un didlogo permanente con el Comité Ejecutivo de la Asociacidén de Corresponsales en las Naciones
Unidas. Se encarga de preparar la documentacidn para reuniones sobre cuestiones relativas a informacion
y de prestar servicios de secretaria al Comité de Informacién, a la Junta de Publicaciones de las Naciones
Unidas y al Comité Mixto de Informacién de las Naciones Unidas. El Servicio de Coordinacién

de las Comunicaciones presta
apoyo profesional y técnico al
Grupo de Planificacién Estra-
tégica de las Comunicaciones,
integrando en el plan estraté-
gico del Departamento objeti-
VOS nuevos o revisados en
materia de informacién como
consecuencia de los cambios
en las prioridades. Presta
asistencia al Secretario Gene-
ral Adjunto en la evaluacion
de los productos del Departa-
mento y realiza estudios y
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examenes para evaluar sus
actividades en relacién con
grupos de destinatarios espe-
cificos. El servicio supervisa
la ejecucion de los programas
del Departamento, proporcio-
na a los administradores in-
formacion pertinente sobre la
situacion de la ejecucion del
presupuesto por programas y
actta como enlace entre el
Departamento y los centros de
coordinacidén de informacion
publica de los demés departa-
mentos. Ademas, coordina la
gestion del sitio de las Nacio-
nes Unidas en la Web, procu-
rando crear y mantener en la
Internet, a través de su Sec-
cion de Tecnologia de la In-
formacién, una presencia de
las Naciones Unidas amplia,
plurilingiie y de utilidad para
los medios de informacion.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

32
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Puestos

Los créditos estimados en 4.165.800 délares comprenden los 24 puestos indicados en el cuadro 26.5. La
propuesta incluye la reclasificacién de un puesto de categoria P-5 a la categoria D—1, ya que se han asignado
mas responsabilidades al puesto de Jefe de la Oficina del Secretario General Adjunto, y Auxiliar Especial
del Secretario General Adjunto con respecto a la reorientacién del Departamento, y el traslado a otro
departamento de un puesto de categoria P—4 y la redistribucién dentro del Departamento de un puesto de
categoria P-5.

Otros gastos de personal

Los créditos estimados en 206.100 ddlares, ipgExmsufragar el costo de contratos de servicios personales
relacionados con la creacién de programas de blsqueda y bases de datosipadedbs Naciones Unidas

en la Web, en otros idiomas oficiales ademas del inglés, transmisiones directas y en vivo a través de la Web
y los servicios de archivo relacionados con las reuniones de la Asamblea General, las conferencias de prensa
del Secretario General y las sesiones de informacion del Portavoz del Secretario General y actividades
especiales.

Viajes

Los créditos estimados en 80.000 ddlares, que incluyen un aumento de 19.800 ddlares, tienen por objeto
principal intensificar los contactos con los centros y servicios de informacion de las Naciones Unidas y
sufragar los gastos de viaje relacionados con ferias comerciales sobre la Internet para estar al corriente de
las ultimas novedades en materia de tecnologia y gestiéon de los sitios de la Web. Esos recursos permitiran

también sufragar los gastos de viaje del Secretario General Adjunto y otros funcionarios de su oficina para
gue asistan a las reuniones del Comité Mixto de Informacion de las Naciones Unidas.

Servicios por contrata
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Cuadro 26.6

Los créditos estimados en 137.400 ddlares no registran variacion en valores reales y corresponden a los gastos
siguientes: a) gastos de impresién externa (18.400 délares) para la quinta edig¥oridi®&edia Handbook

(2001); b) gastos de pduccién de material de informacién publica (9.900 ddlares) para sufragar los gastos

de contratacion de organizaciones externas de investigacién sobre comercializacién y otros servicios por
contrata conexos para garantizar que los productos y actividades del Departamento sean de utilidad para los
destinatarios previstos y se ajusten a sus necesidades; c) suscripcion a servicios de agencias de noticias
(10.000 délares); y d) gastos de capacitacion (99.100 délares) sobre tecnologias de informacion relativas
al programa de Internet/Intranet del Departamento.

Atenciones sociales

Un crédito de 26.200 dodlares, que incluye la redistribucién de 10.500 ddlares procedentes de otras secciones
del Departamento, permitira sufragar los gastos correspondientes a atenciones sociales, incluidas las
recepciones para el Comité de Informacion, la mesa redonda anual de periodistas, el programa de capacitacién
para periodistas y funcionarios de medios de difusion de los paises en desarrollo y otras actividades anélogas.

Mobiliario y equipo

Se propone una consignacion de 234.700 délares, sin variacién en valores reales, para la compra de equipo
de tecnologias de informacion, que incluye computadoras, servidores, escaner, equipo de video y de grabacion
y reproduccion de sonido, y programas relacionados con la Internet.

Programa de trabajo
Departamento de Informacion Publica, Sede

Oficina del Portavoz del Secretario General

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario
Crecimiento de los
Consina-— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentpe deuate juste 2000-2001
Puestos 1605,0 1910,9 - - 1910,9 123,1 2034,0
Viajes 119,5 53,7 95,0 176,9 148,7 7,2 155,9
Servicios por contrata 52,5 35,6 (0,9) (2,5) 34,7 1,7 36,4
Atenciones sociales 0,2 15,5 (10,5) (67,7) 5,0 0,2 52
Suministros y materiales 8,0 10,4 (0,6) (5,7) 9,8 0,4 10,2
Total 1785,2 2026,1 83,0 4,0 2109,1 132,6 2241,7
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones Estimaciones
Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente ftndos 2000-2001

a) Servicios en apoyo de:
i) Organizaciones de las
Naciones Unidas -
i) Actividades extrapresupuestarias
Operaciones de mantenimiento de la
paz -

b) Actividades sustantivas:
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Estimaciones

Estimaciones

Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente ftindos 2000-2001
Fondo Fiduciario para el interés
devengado por la contribucion a la
Cuenta Especial de las Naciones
90,8 - Unidas -
- - c) Proyectos operacionales
Total 90,8 - -
Total 1) y 2) 1876,0 2026,1 22417
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Cuadro 26.7 .
Puestos necesarios

Unidad de organizacién: Oficina del Portavoz del Secretario General

Puestos dglantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgpreswpuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000- 1998- 2000- 1998- 2000—-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001

Cuadro orgénico y categorias superiores

D-2 1 1 - - - - 1 1
D-1 1 1 - - - - 1 1
P-4/3 3 3 - - - - 3 3
P-2/1 1 1 - - - - 1 1
Total 6 6 - - - - 6 6
Cuadro de servicios generales

Categoria principal 2 2 - - - - 2 2
Otras categorias 2 2 - - - - 2 2
Total 4 4 - - - - 4 4
Total general 10 10 10 10

26.58 La Oficina del Portavoz del Secretario General brinda apoyo de informacion al Secretario General, a la
Vicesecretaria General y a altos funcionarios de la Secretaria. La Oficina presta servicios de informacién
fidedigna a los medios de difusion sobre la importante labor que desempefia diariamente la Organizacion.
El Portavoz ofrece reuniones diarias de informacion a los corresponsales, seguidas de una reunién de
informacion para las delegaciones y los oficiales de prensa, centradas especialmente en las actividades del
Secretario General y del Consejo de Seguridad, incluidas las operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas y otras misiones politicas. La Oficina mantiene contactos con las oficinas ubicadas en otros
lugares de destino, y con fondos, programas y otras organizaciones del sistema de las Naciones Unidas. La
Oficina cumple una funcién decisiva para la imagen de las Naciones Unidas que se proyecta al publico.

Recursos necesarios (a valores corrientes)
Puestos

26.59 Lao créditos estimados en 1.910.900 délares reflejan el costo detidlatare figura en el cuadro 26.7
Viajes

26.60 Los créditos estimados en 148.700 délares, que incluyen un aumento de 95.000 délares basado en la
experiencia anterior y en la estructura de gastos correspondiente al primer afio dellB@8+d999,
permitirdn financiar los gastos de viaje del Portavoz y de los altos funcionarios que acompafian al Secretario
General, y las tareas preparatorias que realizan en su nombre en relacidon con esos viajes, asi como los viajes
del personal relacionados con los programas de divulgacién de los medios de informacién.
Servicios por contrata

26.61 El crédito de 34.700 dolares corresponde a suscripciones en linea a los servicios de agencias de noticias.
Atenciones sociales

26.62 Elcrédito de 5.000 délares refleja la redistribucion de 10.500 délares a otra seccidn del Departamento. El
monto restante permitira sufragar los gastos correspondientes a atenciones sociales del personal para los
contactos con representantes de los medios de informacion en nombre del Secretario General.
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26.63
i)

Cuadro 26.8

Cuadro 26.9

26.64

Suministros y materiales

Se propone un crédito de 9.800 ddlares para suministros diversos y suscripciones a publicaciones periddicas.

Division de Noticias y Medios de Comunicacion

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Consgna-— Crecimiento de los recursos

Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentge deuate juste 2000-2001
Puestos 20 656,6 21187,6 1556,5 7,3 22744,1 1392,3 24136,4
Otros gastos de personal 1167,2 2536,0 48,3 1,9 2584,3 125,5 2709,.8
Viajes 7,2 14,0 - - 14,0 0,6 14,6
Servicios por contrata 11 340,8 11 268,5 171,1 1,5 11 439,6 555,7 11 995,3
Gastos generales de
funcionamiento 150,4 232,1 1,9 0,8 234,0 11,3 245,3
Suministros y materiales 641,2 860,7 - - 860,7 41,7 902,4
Mobiliario y equipo 586,0 1215,1 - - 1215,1 59,0 1274,1
Total 34549,4 37 314,0 1777,8 4.7 39091,8 2186,1 41277,9
Puestos necesarios
Unidad de organizacién: Division de Noticias y Medios de Comunicacion
Puestos delantilla Puestos temorarios
Presipuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgpreswpuestarios Total
1998- 2000— 1998— 2000- 1998- 2000— 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001
Cuadro orgénico y categorias superiores
D-2 1 1 - - - - 1 1
D-1 2 2 - - - - 2 2
P-5 5 6 - - - - 5 6
P-4/3 44 48 - - - - 44 48
P-2/1 15 16 - - - - 15 16
Total 67 73 - - - - 67 73
Cuadro de servicios generales
Categoria principal 3 3 - - - 3 3
Otras categorias 63 66 - - - 63 66
Total 66 69 - - - - 66 69
Total general 133 142 - - - - 133 142

La Division de Noticias y Medios de Comunicacién actia como enlace principal del Departamento con los

medios de informacion de todo el mundo, proporciona servicios e informacién destinados a mantener a los

medios de informacién y a las delegaciones al corriente de los debates de las reuniones publicas de las
Naciones Unidas en todo el mundo, las operaciones de mantenimiento de la paz, celebraciones y acontecimien-
tos especiales, las actividades del Secretario General y otras actividades de las Naciones Unidas y sus
organismos especializados, y vigila la labor informativa de las agencias de noticias sobre los principales
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acontecimientos internacionales y produce, durante todo el dia boletines de noticias destinados a los
funcionarios de categoria superior.
26.65 Los productos que facilita la Division de Noticias y Medios de Comunicacion comprenden: comunicados

de prensa, labor informativa, servicios de fotografia, radio y video, asi como servicios y preparacion de
programas informativos para la televisidn. La Division también presta servicios de acreditacion de los medios
de informacidn y enlace, y de difusion de materiales audiovisuales.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

26.66

26.67

26.68

26.69

Puestos

Los recursos solicitados de 22.744.100 dolares, ifiggmfinanciar los puestos que se indican en el
cuadro 26.9. La propuesta incluye la redistribucién interna de un puesto de categoria P-5, uno de P-4, tres
de P-3, uno de P-2/1 y tres del cuadro de servicios generales (Otras categorias), debido al traslado de la
Seccién de Revision Editorial de la Division de Biblioteca y Recursos de Informacién a la Division de Noticias
y Medios de Comunicacién, como parte de la reorganizacién interna del Departamento.

Otros gastos de personal

Los créditos estimados en 2.584.300 dodlares, que incluyen un aumento de 48.300 délares debido
principalmente a los gastos del personal temporario general que se requiere para garantizar la labor
informativa adecuada para el mayor nimero posible de reuniones del Consejo de Seguridad y de los periodos
extraordinarios de sesiones de la Asamblea General, permitiran sufragar los gastos de los servicios de prensa
en los dos idiomas de trabajo para los periodos de sesiones quincuagésimo quinto y quincuagésimo sexto
y los periodos extraordinarios de sesiones de la Asamblea Gené&a® (200 ddlares); y los servicios por
contrata correspondientes a la elaboracion y edicién de publicaciones de la Divisién (4.500 ddlares).

Viajes
Los créditos estimados en 14.000 ddlares, sin variacion en valores reales, corresponden a los gastos de viaje
del Director de la Division y su personal para asistir a reuniones de organizaciones de cine, television y

fotografia celebradas a nivel nacional e internacional con el fin de promover los productos audiovisuales del
Departamento e iniciar su coproduccion.

Servicios por contrata

Se propone un crédito de 11.439.600 doélares, que refleja un aumento de 171.100 ddlares para atender
necesidades adicionales, corresge principalmente a la traduccion, la impresion externa y la produccién

de materiales de informacion publica, y servicios especializados como el alquiler de lineas de radio y de
satélite digitales y convencionales. Esos recursos se distribuirian de la siguiente manera:

a) Unnuevo crédito de 17.900 dolares para financiar los gastos de traduccién de las publicaBiones
de las Naciones Unidasmagen y Realidaddocumentos informativos de las Naciones Unidas
La ONU en pocas palabred francés y al espafiol, teniendo en cuenta la reasignacion de responsabili-
dades con respecto a esas publicaciones y el traslado de la Seccién de Revisién Editorial del Servicio
de Publicaciones a la Divisiéon de Medios de Informacion;

b) Los gastos de impresion externa se estiman en 44.700 délares. Este nuevo crédito, que refleja la
reasignacion de responsabilidades con respecto a esas publicaciones y el traslado de la Seccién de
Revision Editorial del Servicio de Publicaciones a la Division de Medios de Informacién, congsp
a los gastos de impresion deQarpeta para la prensa de la Asamblea Gener#ds versiones en los
distintos idiomas de otros productos sujetos a un calendario, coAB@Ilde las Naciones Unidas

c) Los gastos de produccion del material de informacién publica, que incluyen un aumento de 11.000
délares debido principalmente a la distribucion electrénica de programas de radio de las Naciones
Unidas, se estiman en 2.658.400 d6lares. Un crédito de 2.162.100 délares permitira sufragar los gastos
de produccién de programas de radio en varios idiomas no oficiales de las Naciones Unidas; la labor
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informativa sobre los viajes del Secretario General y la coproduccién con otras organizaciones de
radiodifusion, gastos relacionados con la produccién de peliculas y videos, la produccién de los
documentales “Las Naciones Unidas en Accién” y “Resefia de un afio” y los gastos de laboratorios
externos y otros servicios especializados. El crédito cubrird también los gastos de alquiler y conexiones
de los servicios de Time Warner Cable Television para el Departamento, la participacion en la
convencién anual de la Asociacién Nacional de Radiodifusion y la Exposicién Internacional de Equipo,
la mayor cobertura de televisién durante la Asamblea General y los servicios externos relacionados
con la digitalizacién de imagenes fotogréficas. Piéirentambién sufragar los gastos de participacion
en algunos festivales de cine y de video para promover documentales y programas de las Naciones
Unidas, los gastos de inscripcion para participar en concursos de cine, video y radio; la segunda etapa
del proyecto de archivos digitales, la distribucion electronica de programas de radio de las Naciones
Unidas y la conversion o la duplicacién de programas en video y los gastos de produccion de las
publicaciones de la Divisién. Se calcula que seesitardm96.300 dolares para desarrollar la
capacidad de los servicios de radiodifusion del Departamento;

d) Elmonto paralos servicios de ingenieria por contrata se estima en 8.411.300 délares. Esos créditos,
gue no registran variaciones en valores reales, se utilizardn para contratar al personal es@sacm
para el funcionamiento y el mantenimiento de los medios técnicos para las producciones y los servicios
radiofénicos y visuales;

e) Losrecursos para servicios especializados, estimados en 307.300 ddélares, y que incluyen un aumento
de 97.500 ddlares para los servicios en linea proporcionados por LEXIS—NEXIS, NewsEdge y otros
servicios de busqueda, permitiran sufragar los gastos de alquiler de lineas y circuitos de radio digitales
y convencionales, lineas de transmision de sefiales de television desde la Sede y linetitedmsaté
transmitir los mensajes del Secretario General y distribuir la publicdRes®fia de un afio

Gastos generales de funcionamiento

26.70 Lasuma estimada en 234.000 ddlares refleja un aumento de 1.900 ddlares y corresponde al mantenimiento
y la reparacién de equipo de cine, video, fotografia y audio, y servicios diversos, como el de fletes.
Suministros y materiales

26.71 Se solicita un crédito de 860.700 ddlares, sin variacion en valores reales, para suscripciones a publicaciones

y la adquisicion de libros y materiales profesionales de consulta sobre radio, television y fotografia, y para

suministros de informacion publica como peliculas, pelicula virgen, casetes y cintas de video, peliculas

fotogréficas, papel y productos quimicos y otros materiales diversos para producciones radiofénicas y

audiovisuales, suministros para trabajos de impresion interna, como plumas para artes graficas, guias para

el matizado y sustancias quimicas para revelado, y otros suministros como disquetes, cartuchos para
impresoras y cartuchos para unidades de tipo ZIP.

Mobiliario y equipo

26.72 Se propone un crédito de 1.215.100 ddlares, sin variacion en valores reales, para financiar las primeras dos
fases de la conversion de los servicios de television analdgicas de las Naciones Unidas a servicios digitales,
aplicando las normas del sistema avanzado de televisidon, mediante la sustitucién de equipo analégico, y la
adquisicién de equipo digital para la produccion de fotografias.

iii) Divisién de Relaciones con el Publico

Cuadro 26.10
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Crecimiento de los

Consgna-— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentpe deuate juste 2000-2001
Puestos 8149,4 7978,6 - - 7978,6 501,1 8479,7
Otros gastos de personal 233,3 107,0 48,7 45,5 155,7 7,6 163,3
Viajes 125,5 175,3 48,9 27,8 2242 10,9 235,1
Servicios por contrata 523,1 815,8 3,3 0,4 819,1 39,7 858,8
Gastos generales de
funcionamiento 24,1 40,6 0,5 1,2 41,1 2,0 43,1
Suministros y materiales 269,4 245,1 (112,7) (45,9) 132,4 6,4 138,8
Mobiliario y equipo 36,4 14,2 13,0 91,5 27,2 1,4 28,6
Subvencionesy contribuciones 233,8 300,8 (15,1) (5,0) 285,7 13,8 299,5
Total 9595,0 9677,4 (13,4) (0,1) 9664,0 582,9 10 246,9
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones Estimaciones
Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente ttndos 2000-2001
a) Servicios en apoyo de:
i) Organizaciones de las
- - Naciones Unidas -
- - ii) Actividades extrapresupuestarias -
b) Actividades sustantivas:
Fondo Fiduciario para la historia oral de
24,5 6,1 las Naciones Unidas -
Fondo Fiduciario para informacién
505,3 309,6 econdémica y social -
Fondo Fiduciario para la cooperacion
- 107,8 internacional para el desarrollo -
- - c) Proyectos operacionales -
Total 529,8 423,5 -
Total 1) y 2) 10124,8 10100,9 10 246,9
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Cuadro 26.11

Puestos necesarios

Unidad de organizaciérDivision de Relaciones con el Publico

Puestos dglantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000—- 1998- 2000- 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001

Cuadro orgéanico y categorias superiores

D-2 1 1 - - - - 1 1
D-1 2 2 - - - - 2 2
P-5 5 5 - - — — 5 5
P-4/3 12 12 - - - - 12 12
P-2/1 6 6 - - - - 6 6
Total 26 26 - - - - 26 26
Cuadro de servicios generales

Categoria principal 1 1 - - - - 1 1
Otras categorias 20 20 - - - - 20 20
Total 21 21 - - - - 21 21
Total general 47 47 - - - - 47 47

26.73 LaDivision de Relaciones con el Publico se encarga de elaborar y aplicar las estrategias de informacion y

comunicacion sobre cuestiones prioritarias de que se ocupa la Organizacién. Trabaja en estrecha colaboracion
con agentes propagadores de informacioén, como los medios de difusién, la sociedad civil, las organizaciones
no gubernamentales y las del sector privado y las instituciones de ensefianza. Se encarga de pladificar, pr

y difundir material informativo oficial encaminado a fomentar la comprensién de la labor de la @ag#mi

ylos vinculos con los destinatarios de sus servicios y con sectores importantes de la sociedad en general y
a estimular el apoyo activo para la Organizacién mediante programas directos de divulgacion.

Recursos necesarios (a valores corrientes)
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Puestos

26.74 Se calcula que se necesitar@vB.600 dblares para sufragar los puestos indicados en el cuadro 26.11.

26.75

26.76

Otros gastos de personal

La estimacion de 155.700 ddlares, que entrafia un aumento de 48.700 ddlares qunderpe8cipalmente

a los gastos adicionales en concepto de servicios especializados de docentes e ilustradores que habran de
utilizarse para ampliar los programas de divulgacion, se refiere a los contratos de servicios personales
relacionados con las labores de investigacion, redaccién, revision editorial y disefio de determinado material
de informacidn producido por la Division, asi como con la adaptacién del material impreso para colocarlo

en la pagina de presentacion de las Naciones Unidas en la Internet.

Viajes

Los recursos estimados de 224.200 ddlares, que entrafian un aumento de 48.900 délares principalmente para
ampliar la participacién en mesas redondas y encuentros organizados por la Divisién, comprehgiéra G

dolares para gastos de viaje de los participantes en un encuentro o seminario de medios de comunicacion
sobre actividades de establecimiento y mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas, la mesa redonda

de periodistas sobre derechos humanos, la mesa redonda de periodistas sobre desarrollo econémico y social
y las conferencias conjuntas del Departamento de Informacién Publica y organizaciones no gubernamentales;
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y b) 87.300 déblares para sufragar los viajes de funcionarios a reuniones y conferencias de organizaciones
internacionales y asociaciones de medios de comunicacion y relagiahésas.
Servicios por contrata

26.77 Los recursos estimados de 819.100 délares, que entrafian un aumento de 3.300 délares destinado principal-
mente a sufragar los costos de produccién de material de relaciones publicas, comprenden: a) 91.800 délares
para gastos de traduccidn externa y 434.200 délares para la impresién externa de material como carpetas
de informacion, documentos de antecedentes, diagramas murales y material de promocion producido por la
Divisién, y b) 293.100 délares para sufragar los gastos de disefio y composicién tipogréfica externos, y los
gastos de investigacion, redaccién y revisién editorial relacionados con la produccion de material de
promocién de diversos tipos, como afiches, carpetas de informacion y diagramas murales.
Gastos generales de funcionamiento

26.78 Los recursos estimados de 41.100 ddlares cubriran los gastos de suscripcion a servicios en lineay a
publicaciones, que comprenden directorios de medios de comunicacién directamente relacionados con la
labor sustantiva de la Division, la organizacién de acontecimientos especiales y los gastos de flete e instalacion
de exposiciones.
Suministros y materiales

26.79 El crédito de 132.400 ddlares entrafia una reduccién de 112.700 délares, compensada por los aumentos
registrados en otras partidas, y corresponde a los suministros y el papel necesarios para la produccion de
material y exposiciones de caracter informativo.
Mobiliario y equipo

26.80 El crédito estimado de 27.200 délares, que entrafia una reduccidn de 13.000 d6lares compensado por los
aumentos solicitados en otras partidas, se utilizara para sufragar la compra de computadoras y programas
informéticos especializados para la produccién de exposiciones digitales y en linea.
Subvenciones y contribuciones

26.81 Laestimacién de 285.700 délares cubrira los gastos de vimjegrarios de radiodifusores y periodistas
seleccionados para el programa de capacitacién anual de seis semanas comeh28dalerconformidad
con la resolucién 35/201 de la Asamblea General, de 16 de diciembre de 1980. La reduccidn de 15.100 délares
obedece a un ajuste que se basa en el patrén de gastos anteriores.

iv) Actividades de informacién sobre la cuestién de Palestina

Cuadro 26.12

26.82

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

Crecimiento de los

Conspna— recursos Total Monto Estimaciones

Gastos en cionegara antes del para

Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia  Porcentpe deuate juste 2000-2001
Otros gastos de personal 28,8 22,0 (1,2) (5,4) 20,8 1,0 21,8
Viajes 427,5 400,7 , 1,9 408,7 19,9 428,6
Servicios por contrata 8,2 101,2 (5,6) (5,5) 95,6 4,7 100,3
Gastos generales de

funcionamiento 49,5 38,2 (2,5) (6,5) 35,7 1,8 37,5

Total 514,0 562,1 (1,3) 0,2) 560,8 27,4 588,2

Las actividades de informacion publica relacionadas con el papel que cumplen las Naciones Unidas en la
cuestion de Palestina se llevan a cabo en atencién a distintas resoluciones de la Asamblea General, la mas
reciente de las cuales es la resolucion 53/41, de 2 diciembre de 1998. Desde la firma de la Declaracion de
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Principios sobre las Disposiciones relacionadas con un Gobierno Autbnomo Provisional por el Gobierno
de Israel y la Organizacién de Liberacién de Palestina (OLP), el Departamento, a peticion de la Asamblea
General, ha incorporado a sus actividades la asistencia al pueblo palestino en la esfera del desarrollo de los
medios de comunicacion, incluida la capacitacion de los radiodifusores y periodistas palestinos. En el bienio
2000-2001, el Departamento proseguira desarrollando su campafia de promocion de los derechos de los
palestinos y su programa de asistencia a los medios de comunicacién de los palestinos, teniendo en cuenta
las consecuencias positivas de la Declaracién de Principios y los acuerdos ulteriores sobre su aplicaciéon
firmados por ambas partes.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

26.83

26.84

26.85

26.86

v)

Otros gastos de personal

La estimacion de 20.800 délares corresponde al costo de los expertos externos que se encargaléirde pr
material de informacidn publica sobre las Naciones Unidas y la cuestién de Palestina y sobre los derechos
de los palestinos.

Viajes

Las necesidades estimada€@8.700 ddlares, incluido un aumento de 8.000 délares, cubriran los gastos
de viaje de funcionarios, periodistas y otros participantes en el encuentro internacional de periodistas (2000)
y las dos nuevas misiones de determinacion de los hechos en el Oriente Medio, asi como los viajes de los
participantes en dos programas de pasantias.

Servicios por contrata

Se propone un crédito de 95.600 délares para cubrir el costo de la traduccién por contrata y la impresién
externa de material de informacién, como articulos de fondo, documentos de antecedentes y hojas de datos
sobre las Naciones Unidas y la cuestion de Palestina y los derechos de los palestinos.

Gastos generales de funcionamiento

El crédito estimado de 35.700 délares cubrird los gastos de diversos servicios generales de funcionamiento,
incluido el alquiler de salas de conferencias, gastos de comunicaciones y transporte local para un encuentro
internacional y dos nuevas misiones en el Oriente Medio.

Servicio de Centros de Informacién

Cuadro 26.13

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

Crecimiento de los

Conspna— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para

Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia  Porcentge dguate juste 2000-2001
Puestos 3314,1 3606,5 - - 3606,5 211,9 3818,4
Viajes 42,4 69,0 - - 69,0 3,3 72,3
Servicios por contrata 47,1 55,0 - - 55,0 2,6 57,6
Gastos generales de

funcionamiento 83,5 799,5 - - 799,5 38,8 838,3
Suministros y materiales 8,7 9,3 - - 9,3 0,4 9,7

Total 3495,8 4539,3 - - 4539,3 257,0 4796,3

Cuadro 26.14
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Puestos d@lantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000- 1998- 2000- 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001

Cuadro orgénico y categorias superiores

D-1 1 1 - - - - 1 1
P-5 1 1 - - - - 1 1
P-4/3 6 6 - - - - 6 6
P-2/1 2 2 - - - - 2 2
Total 10 10 - - - - 10 10
Cuadro de servicios generales
Otras categorias 13 13 - - - - 13 13
Total 13 13 - - - - 13 13
Total general 23 23 - - - - 23 23

26.87 Con el objetivo de promover una comprension cabal de la labor y las finalidades de la Organizacién en todo

el mundo, el Servicio de Centros de Informacién proporciona a la red mundial de centros y servicios de
informacion directrices en materia de estrategias de informacién publica y servicios administrativos,
financieros y programéticos. El Servicio se encarga del enlace con los gobiernos nacionales y las oficinas
de la Secretaria respecto de todas las cuestiones relacionadas con el funcionamiento de los centros, de la
coordinacién con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina del Grupo
de las Naciones Unidas para el Desarrollo y de las consultas con los gobiernos anfitriones respecto de la
integracién de los centros de informacién. El Servicio de Centros de Informacién organiza reuniones
informativas destinadas a los coordinadores residentes y capacita y orienta al personal de los centros de
informacién para aumentar su capacidad de forjar nuevas relaciones de colaboracién con las asociaciones

pro Naciones Unidas, las organizaciones no gubernamentales,tiascioses de ensefianza y otros sectores
de la sociedad civil.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

26.88

26.89

26.90

Puestos

Los recursos estimados, que ascienden a 3.606.500 ddlaregirpersufragar los puestos que figuran en
el cuadro 26.14.

Viajes

El crédito estimado de 69.000 doélares se utilizara para sufragar a) la participacion de un grugorselo

de directores y oficiales nacionales de centros de informacién en un seminario regional de capacitacion
(59.000 ddlares), y b) los viajes de funcionarios a los centros de informacion de las Naciones Unidas para

gue puedan aumentar su eficacia y celebrar consultas con los gobiernos anfitriones y con representantes de
otras oficinas exteriores de las Naciones Unidas (10.000 délares).

Servicios por contrata

El crédito solicitado de 55.000 délares, que no refleja variacién en valores reales, comprende:
a) 45.400 ddlares para un cursillo de capacitacién sobre el terreno destinado a auxiliares de biblioteca de
determinados centros de informacidn que versara sobre la utilizacién de las bibliotecas informatizadas de
las Naciones Unidas, y b) 9.600 délares para la impresion de la edicidn revisada del Manual de Operaciones
de los Centros de Informacién de las Naciones Unidas, en el que se incorporan nuevas directrices y politicas.

Gastos generales de funcionamiento
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26.91 Los recursos estimados de 799.500 délares, que no reflejan variacién en valores reales, seguiran utilizandose
para sufragar la difusion y distribucion de material de informacién a los centros de informacién de las
Naciones Unidas, las comunicaciones y servicios varios.

Suministros y materiales

26.92 Se necesitara una suma estimada de 9.300 délares, sin variacién en valores reales, para sufragar la compra
de suministros de informacién publica.

vi) Divisién de Biblioteca y Recursos de Informacion
a. Biblioteca Dag Hammarskjold

Cuadro 26.15 ] ]
Resumen de las necesidades por objeto de los gastos

(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Crecimiento de los

Consipna— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentge deuate juste 2000-2001
Puestos 18 264,8 16 641,1 (1103,7) (6,6) 15537,4 902,3 16 439,7
Viajes 13,9 31,7 - - 31,7 1,6 33,3
Servicios por contrata 361,5 733,6 - - 733,6 35,6 769,2
Gastos generales de
funcionamiento 319,4 598,6 (99,2) (16,5) 499,4 24,1 523,5
Suministros y materiales 1285,3 990,9 (63,3) (6,3) 927,6 45,0 972,6
Mobiliario y equipo 437,8 406,3 (34,7) (8,5) 371,6 18,0 389,6
Total 20682,7 19 402,2 (1300,9) (6,7) 18 101,3 1026,6 19127,9
2) Recursos extrapresupuestarios
Estimaciones Estimaciones
Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente findos 2000-2001

a) Servicios en apoyo de:
i) Organizaciones de las
- - Naciones Unidas -
- - ii) Actividades extrapresupuestarias -

b) Actividades sustantivas:
Fondo Fiduciario para cooperacién
24,5 - internacional y desarrollo -

- - c) Proyectos operacionales -

Total 24,5 - -

Total 1) y 2) 20707,2 19 402,2 19127,9

Cuadro 26.16 ]
Puestos necesarios

Unidad de organizacién: Biblioteca Dag Hammarskjold

Puestos dglantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000- 1998- 2000- 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001
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Puestos d@lantilla Puestos temorarios

Cuadro orgénico y categorias superiores

D-1 1 1 - - - - kS 1
P-5 3 2 - - - - 3 2
P-4/3 31 28 - - - - 31 28
P-2/1 17 16 - - - - 17 16
Total 52 47 - - - - 52 47

Cuadro de servicios generales
Otras categorias 60 59 - - - - 60 59
Total 60 59 - - - - 60 59
Total general 112 106 - - - - 112 106

26.93 La Division de Biblioteca y Recursos de Informacion se encarga de formular politicas relativas al programa

26.94

de trabajo de la Biblioteca Dag Hammarskjéld, en lo que quedan comprendidas la coordinacién y cooperacién
con otros organismos del sistema de las Naciones Unidas y las bibliotecas depositarias. Se encarga también
de elaborar las politicas y estrategias deduccion de las publicaciones periédicas de la Organizacion. La
Biblioteca presta servicios de referencia, investigacion e informacion a los delegados, las misiones de los
Estados Miembros, los funcionarios y los investigadores y garantiza la gestion continuada del sistema de
archivo de los documentos y publicaciones de las Naciones Unidas. Esos servicios corren a cargo de la

Division de Biblioteca y Recursos de Informacion y de la red de centros y servicios de informacién de las
Naciones Unidas.

La Biblioteca Dag Hammarskjéld procura transformarse en una institucion abierta a todos que aprovecha
las innovaciones tecnoldgicas, incluido el desarrollo de un espacio en la Internet/Intranet, un sistema de

gestion de bibliotecas, la interfaz con el sistema del disco 6ptico y la digitalizacion de las colecciones del
archivo de documentos de las Naciones Unidas.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

26.95

26.96

26.97

26.98

Puestos

Los recursos estimados de 15.537.400 délares, que entrafian una reduccidn neta de 1.103.700 ddlares,
cubriran el costo de la plantilla propuesta en el cuadro 26.16. Ello incluye la transferencia fuera de la Division

de un puesto de categoria P-5, tres de P-3, uno de P-2/1 y uno de cuadro de servicios generales (otras
categorias), que corresponde al traslado de la Seccién de Cartografia de la Biblioteca Dag Hammarskjold
al Servicio de Publicaciones, en consonancia con la reorganizacién del Departamento.
Viajes

Se prevé un crédito de 31.700 ddlares que no refleja variacion en valores reales, para cubrir las visitas a
bibliotecas depositarias y de otro tipo en otros lugares de destino, a fin de crear y preservar una red comuin
de indizacion y asistir a reuniones interinstitucionales.

Servicios por contrata

Los recursos estimados de 733.600 ddlares, que no reflejan variacién en valores retliearge para
sufragar los gastos de a) encuadernacion externa de las colecciones del archivo de documentos de las Naciones
Unidas (99.200 délares); y b) servicios de biblioteca por contrata (634.400 dolares), que inclagessel
a los servicios de informacioén en linea para satisfacer las necesidades de la Secretaria y las delegaciones ante
las Naciones Unidas de acceso puntual a los recursos de informacion en linea.

Gastos generales de funcionamiento

Los recursos estimados de 499.400 dolares entrafian una reduccién de 99.200 délalitesdpgsiln
inversiones pasadas y corresponden a: mantenimiento, apoyo a la red local (LAN) y servicios conexos en
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26.99

26.100

Cuadro 26.17

46

relacion con las computadoras personales y las computadoras cartograficas especiales de la Biblioteca
(180.800 dolares), y b) servicios de apoyo destinados a las kEbéistdepositarias y la traduccion,
composicion tipografica y revisidn editorial por contrata para el espacio multilinglie de la Biblioteca Dag
Hammarskjéld en la Web y el UNBIS Tesauro en arabe, chino y ruso, que permitir4 el acceso en varios
idiomas a ese recurso (318.600 dolares).

Suministros y materiales

Los recursos estimados de 927.600 dolares entrafian una reduccién de 63.600 ddlares, lo que refleja la
tendencia acusada por los gastos en bienios anteriores y el traslado de la Seccién de Cartografia al Servicio
de Publicaciones, y corresponden a los siguientes rubros: a) suministros de oficina, como articulos de
escritorio y material especializado para computadoras (36.800 délares) y b) la compra de material en medios
de reproduccién tradicionales, como monografias y colecciones de publicaciones impe£s88(Q dolares).
Mobiliario y equipo

El crédito previsto de 371.600 délares, que entrafia una reduccién de 34.700 délarexyraderadp
adquisicién de nuevo equipo y programas informaticos, entre ellos programas especializados en arabe, chino
y ruso, el reemplazo de los que han caido en desuso y la obtencidn de licencias de programas informéticos.

Servicio de Publicaciones

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Crecimiento de los

Consina-— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para

Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentge deuate juste 2000-2001
Puestos 7 903,5 8335,5 (452,8) (5,4) 7 882,7 481,8 8 364,5
Otros gastos de personal 32,3 58,8 32,2 54,7 91,0 4,4 95,4
Viajes - 15,9 18,8 118,2 34,7 1,6 36,3
Servicios por contrata 337,9 489,3 (81,7) (16,6) 407,6 19,7 427,3
Gastos generales de

funcionamiento 45,2 13,1 0,4 3,0 13,5 0,6 14,1
Suministros y materiales 203,6 224,0 (170,9) (76,2) 53,1 2,5 55,6
Mobiliario y equipo 2,9 34,3 25,2 73,4 59,5 2,9 62,4

Total 8525,4 9170,9 (628,8) (6,8) 8542,1 513,5 9 055,6
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2) Recursos extrapresupuestarios

Gastos en
1996-1997

Estimaciones
para
1998-1999

Fuente findos

Estimaciones
para
2000-2001

2694,0

Total 2694,0

Total 1) y 2) 11 219,4

2909,0

2909,0

12 079,9

a)

b)

<)

Servicios en apoyo de:
i) Organizaciones de las
Naciones Unidas
ii) Actividades extrapresupuestarias

Actividades sustantivas:
Fondo Fiduciario para étoro del
Desarrollo,

Proyectos operacionales

3505,3

3505,3

12 560,9

Cuadro 26.18 ]
Puestos necesarios

Unidad de organizacion: Oficina del Director de la Division de Biblioteca y Recursos de Informacion y

del Servicio de publicaciones

Puestos dglantilla

Puestos temorarios

Presipuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgpreswpuestarios Total
1998- 2000- 1998 2000- 1998- 2000- 1998 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001
Cuadro orgénico y categorias superiores
D-2 1 1 - - - - 1 1
D-1 1 1 - - - - 1 1
P-5 3 3 - - - 1 3 4
P-4/3 15 14 - - 2 2 17 16
P-2/1 6 6 - - - - 6 6
Total 26 25 - - 2 3 28 28
Cuadro de servicios generales
Otras categorias 26 24 - - 10 11 36 35
Total 26 24 - - 10 11 36 35
Total general 52 49 - - 12 12 64 63

& Puestos financiados con cargo al Fondo Fiduciario paF@ed del Desarrollo

26.101 Los recursos solicitados corresponden a las necesidades de la Oficina del Director de la Divisidn de Biblioteca
y Recursos de Informacion y del Servicio de Publicaciones.

26.102 El Servicio de Publicaciones, bajo la orientacion del Director de la Division de Biblioteca y Recursos de
Informacién, se encarga de publicaivehrbook of the United Nationyda Cronica de las Naciones Unidas
formular la politica de pubtiacién de material impreso y electrénico, dirigir el programa de publicaciones
de la Organizacion y prestar apoyo en lo que atafie a productos cartogréaficos e informacion geografica, asi
como servicios para facilitar la publicacion y difusion externas de libros, estudios, documentos e informes
de las Naciones Unidas. También se encarga de publiewlopment Businessdmanciado con cargo
al Fondo Fiduciario para €loro del Desarrollo

26.103 El Servicio de Publicaciones procuraré que sus publicaciones sean pertinentes y Utiles para los lectores a
guienes van dirigidas, asignara prioridad al material que fomenta de modo eficaz el conocimiento y la
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comprension de la labor de la Organizacién y seguira aprovechando su capacidad de divulgar informacion
desarrollando sistemas de produccion rentables, lo que comprende la renovacion de su capacidad de edicion
electronica y la utilizacion eficaz de los recursos de impresion interna.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

48

26.104

26.105

26.106

26.107

26.108

Puestos

Los recursos estimados de 7.882.700 d6lares se utilizaran para sufragar los gastos de la plantilla que figura
en el cuadro 26.18. Se propone la redistribucién interna de un puesto de categoria P-5, tres de P-3, uno de
P—2/1 y uno del cuadro de servicios generales (Otras categorias) como reflejo del traslado de la Seccion de
Cartografia de la Biblioteca Dag Hammarskjold al Servicio de Publicaciones y la transferencia a la Division
de Medios de Informacion y Noticias, como parte de la reorganizacién interna del Departamento, de un puesto
de categoria P-5, uno de P-4, tres de P-3, uno de P-2/1 y tres del cuadro de servicios generales (Otras
categorias), que pertenecian a la Seccién de Revisién Editorial.

Otros gastos de personal

El crédito de 91.000 ddlares, incluido un aumento de 32.200 ddlares, corresponde a los siguientes rubros:
a) personal temporario general en el Servicio de Publicaciones (41.300 délares) durante los periodos de
méaximo volumen de trabajo y gastos del personal temporario necesario para prodirdniea de las
Naciones Unidag b) servicios personales relacionados con la redaccion y revision editorial de diversas obras
del Servicio de Publicaciones (49.700 ddlares). El aumento propuesto permitira sufragar la publicacion a
fin de afo de laCronica de las Naciones Unidas cuatro idiomas.

Viajes

Un crédito de 34.700 délares, que entrafia un aumento de 18.800 délares, compensado por reducciones en
otras partidas, cubrira los gastos de viaje relacionados con la participacidn en reuniones interinstitucionales
(por ejemplo, la reunién entre organismos sobre disposiciones en materia de idiomas, documentacion y
publicaciones y las reuniones del Comité de Coordinacion de Sistemas de Informacion y del Comité Mixto
de Informacion de las Naciones Unidas. El aumento obedece principalmente a los gastos de viaje ocasionados
por la aplicacion de una nueva tecnologia de padién y de estrategias de informacién en todo el sistema
y la coordinacién de las actividades relacionadas con la biblioteca, las publicaciones, las ventas y la
comercializacién.

Servicios por contrata

Los recursos estimados de 407.600 délares, que entrafian una reduccion de 81.700 dblares basada en el patron
de gastos anteriores, corresponden a los siguientes rubros:

a) Traduccién externa (126.000 délares) d€tanica de las Naciones Unidasd arabe, el chino, el
espafol y el ruso;

b) Impresién externa (163.500 délares) d€l@nica de las Naciones Unidas

c) Gastos de produccién de material de informacion publica (118.100 ddlares), que comprenden los gastos
de la produccién previa a la entrada en prensa, fotocopias especializadas y otros servicios destinados
a la produccién de publicaciones por la Division, incluidos gastos en servicios de disefiug@idn
prestados a la Secretaria.

Gastos generales de funcionamiento

Las necesidades estimadas de 13.500 ddlares corresponden a servicios varios de mensajeria, despacho y fletes
y otros cargos.
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26.109

26.110

b)

Cuadro 26.19

Suministros y materiales

Los recursos estimados de 53.100 délares, que entrafian una reduccién de 170.900 dblares compensada
parcialmente por aumentos en otras partidas, se relacionan con: a) suministros de oficina, como articulos
de escritorio y suministros especializados para computadora (5.500 délares); b) suministros para reproduccién
interna (32.600 ddlares), que cubriran los gastos del papel utilizado en la reproduccién interna y otros
materiales de imprenta y la compra de articulos especializados, como guias para el matizado y sustancias
guimicas para revelado; y ¢) suministros para equipos operacionales (15.000 délares) como disquetes,
cartuchos para impresoras, cartuchos para lectores de disquetes Zip y otros suministros de la misma indole.
La disminucién obedece a un ajuste basado en el patron de gastos del primer afio del bienio 1998-1999 y
la transferencia interna de la Seccién de Cartografia y la transferencia de la Seccién de Revisién Editorial
a otro departamento.

Mobiliario y equipo

El crédito de 59.500 do6lares, que entrafia un aumento de 25.200 dodlares, y se utilizard para sufragar la compra
y modernizacién de los sistemas de edicidn electrénica, la adquisicion de programas informaticos para el
sitio de la Junta de Publicaciones en la Web y de equipo de computadoras para la Seccion de Cartografia.

Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

Consgna-— Crecimiento de los recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para

Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentge deuate juste 2000-2001
Puestos 6 093,0 4381,4 - - 4381,4 61,6 4443,0
Otros gastos de personal 364,2 398,4 - - 398,4 7,2 405,6
Viajes 33,9 9,8 3,9 39,7 13,7 0,6 14,3
Servicios por contrata 116,9 110,1 88,1 80,0 198,2 3,4 201,6
Gastos generales de

funcionamiento 44,6 477,6 (185,8) (38,9) 291,8 5,3 297,1
Atenciones sociales 0,1 2,4 - - 2,4 - 2,4
Suministros y materiales 61,9 84,0 (37,5) (44,6) 46,5 0,8 47,3
Mobiliario y equipo 189,0 177,9 35,4 19,8 213,3 3,8 217,1

Total 6 903,6 5641,6 (95,9) (1,6) 5545,7 82,7 5628,4

49



Seccibén 26

Informacion Publica

Cuadro 26.20

26.111

Puestos necesarios

Unidad de organizaciénServicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra

Puestos dglantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000—- 1998- 2000- 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001

Cuadro orgéanico y categorias superiores

D-1 1 1 - - - - 1 1
P-5 2 2 - - - - 2 2
P-4/3 5 5 - - - - 5 5
P-2/1 3 3 - - - - 3 3
Total 11 11 - - - - 11 11
Cuadro de servicios generales

Categoria principal 1 1 - - - - 1 1
Otras categorias 11 11 - - - - 11 11
Total 12 12 - - - - 12 12
Total general 23 23 - - - - 23 23

El Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra presta apoyo a la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra. El Servicio proporciona material de informacién sobre las reuniones y actos importantes
de los 6rganos y organismos de las Naciones Unidas con sede en Ginebra, asi como servicios de promocion
en apoyo de la paz, la seguridad y el desarme, la asistencia humanitaria, el desarrollo econémico y social y
los derechos humanos. El Servicio desempefia funciones con responsabilidades especiales para Europa,
realizando tareas relacionadas con los medios de difusion y la informacién publica para los departamentos
sustantivos ubicados en Ginebra, y presta apoyo y asesoramiento permanentes a esos departamentos en lo
tocante a la comunicacién con la prensa péblico del mundo entero. El Servicio ofrece servicios para
visitantes y administra el programa de visitas con guia del Palacio de las Naciones.

Recursos necesarios (a valores corrientes)
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26.112

26.113

26.114

Puestos

Se calcula que harian falta una384..400 délares para la pldia indicada en el cuadro 26.20.
Otros gastos de personal

Se propone una consignacion de 398.400 ddlares, sin variaciones, que serviria para sufragar los gastos de:
a) personal temporario general para sustituir al personal con licencia de maternidad y licencia de enfermedad
y para prestar servicios adicionales durante los periodos de maximo volumen de tBat®a8900 dolares),

y b) horas extraordinarias y plus por trabajo nocturno para retener al personal de oficinas y de distribucion
y a los técnicos de programas radiofonicos y medios visuales que prestan servicios después de la jornada
normal de trabajo para proporcionar material de informacion publica a los medios de difusién (18.600
dolares).

Viajes
El crédito de 13.700 dodlares cubriria: a) los gastos de viaje del Director para asistir a reuniones informativas
anuales en la Sede; b) los viajes de los funcionarios a diversos paises europeos, para participar en campafias

de informacion publica y para planificar y coordinar actividades entre la televisién de las Naciones Unidas
y diversas agencias de naoticias y estaciones de television europeas.

Servicios por contrata
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26.115

26.116

26.117

26.118

26.119

Las necesidades estimadad @&.200 délares, en las que se prevé un incremento neto de 88.100 délares,
gue esté destinado principalmente a la produccién de material de informacidén publica y se ve compensado
por disminuciones en otras partidas de gastos, corresponden a los siguientes gastos:

a) Impresién externa (13.800 délares), en la que se registra un incremento de 2.200 délares debido al
aumento del costo de los servicios de fotégrafos profesionales externos, los gastos abarcan también
la adquisicién de negativos y la reproduccion de fotografias para la distribucion de noticias y los
archivos de las Naciones Unidas;

b)  Produccién de material de informacion publica (89.200 délares), en la que se prevé un incremento de
74.600 dolares debido principalmente al aumento de los gastos de los contratistas externos. Estos gastos
corresponden a la pduccion de programas de noticias de television y de radio y programas
informativos y documentales. Incluyen la contratacién de personal para filmacién, narracion, montaje,
mezcla, adaptacién a distintos idiomas, alquiler de equipo especial, encargditiegsade masica
originales y adquisicién de los derechos sobre peliculas y partituras de misica complementarias, asi
como misiones de filmacién para reunir material original para la produccion de programas informativos
de televisidon y compilaciones de imagenes de televisién sobre temas importantes relacionados con las
Naciones Unidas;

c) Servicios de procesamiento de datos (1.800 ddlares), en los que se prevé una disminucion de 3.000
doélares teniendo en cuenta las modalidades de gastos durante el primer afio del bienio 1998-1999, para
la actualizacion de los programas de uso comudn y no comun de las computadoras del Servicio;

d) Servicios de agencias de noticias (93.400 délares), en los que se prevé un incremento de 14.300 dolares
teniendo en cuenta las modalidades de gastos durante el primer afio del bienio 1998-1999, para la
suscripcion a los servicios telegraficos de noticias de Agence France—Presse, Reuters, Associated Press
e ltar—Tass.

Gastos generales de funcionamiento

En las necesidades estimada24e800 ddlares se prevé una disminuciéri@86.800 ddlares en la partida
de servicios diversos teniendo en cuenta las modalidades de gastos durante el primer afio del bienio
1998-1999. Esa consignacion serviria para sufragar los gastos de: a) alquiler de fotocopiadoras y equipo
de automatizacién de oficinas y alquiler de camaras y equipo de montaje adicionales durante el periodo de
sesiones de la Comisién de Derechos Humanos (46.700 délares); b) mantenimiento de equipo de radio,
television y filmacion (20.000 ddlares); ¢) mantenimiento de equipo de automatizacion de oficinas (10.700
dolares), y d) servicios diversos (214.400 ddlares).

Atenciones sociales

Los créditos de 2.400 délares, en los que no se prevén variaciones, corresponden a atenciones sociales
brindadas a los medios de informacion, incluida la Asociacién de Corresponsales de Prensa de las Naciones
Unidas, cuya sede esta en Ginebra, yalarecepcién anual para los participantes en el Programa de Estudios
de Posgrado de Ginebra.

Suministros y materiales

La consignacion estimada de 46.500 délares, en la que se prevé una reduccion de 37.500 dolares teniendo
en cuenta las tendencias de los gastos, serviran para sufragar los gastos de adquisicién de papel y ttiles de
oficina y suministros de otro tipo (4.100 délares) y material de informacion publica (42.400 doélares).

Equipo

Las necesidades estimada28.300 ddlares, en las que se prevé un aumento de 35.400 dolares debido
principalmente a la sustitucién de equipo de informag@dablica, corresponden a: a) sustituciéon de equipo
de automatizacién de oficinas (3.400 ddlares); b) adquisicién de equipo de procesamiento de datos (55.900
dolares), y ¢) equipo digital para los servicios de television, incluidos una camara digital, dos grabadores
de video digitales, dos aparatos digitales de montaje de sonido, dos grabadores de casetes digitales y dos
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c)

Cuadro 26.21

Cuadro 26.22

monitores de estudio de television, para estar al dia de los cambios tecnoldgicos en materia de difusion y
mantener las instalaciones a nivel internacional (154.000 ddlares).

Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Viena

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos

(En miles de délares EE.UU.)

Crecimiento de los

Conspna— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para
Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia  Porcentge deuate juste 2000-2001
Puestos 1899,6 - - 1386,9 28,7 1415,6
Otros gastos de personal 106,9 74,5 11,9 15,9 86,4 2,6 89,0
Viajes 9,9 0,5 5,2 10,0 0,5 10,5
Servicios por contrata 21,8 16,4 53,9 46,8 1,5 48,3
Gastos generales de
funcionamiento - (45,9) 53,4 39,9 1,3 41,2
Atenciones sociales 1,7 - - 0,7 0,7
Suministros y materiales 22,8 10,0 61,3 26,3 0,7 27,0
Mobiliario y equipo 19,1 4,1 20,3 24,2 0,7 24,9
Total 2081,8 1624,2 (3,0) 0,1 1621,2 36,0 1657,2
Puestos necesarios
Unidad de organizacién: Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Viena
Puestos d@lantilla Puestos temorarios
Prestwpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgpreswpuestarios Total
1998- 2000— 1998— 2000- 1998- 2000— 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001
Cuadro orgénico y categorias superiores
P-5 1 1 - - - - 1 1
P-4/3 2 2 - - - - 2 2
P-2/1 1 1 - - - - 1 1
Total 4 4 - - - - 4 4
Cuadro de servicios generales
Categoria principal 1 1 - - - - 1 1
Otras categorias 4 4 - - - - 4 4
Total 5 5 - - - - 5 5
Total general 9 9 - - - - 9 9

26.120 El Servicio de Informacion de las Naciones Unidas en Viena presta apoyo en materia de informacién publica
y servicios de promocidn a la Oficina del Director General de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena
y a los programas y dependencias de las Naciones Unidas ubicados en Viena, incluidas la Oficina de las
Naciones Unidas de Fiscalizacidon de Drogas y la Prevencion del Delito, la Oficina de Asuntos del Espacio
Ultraterrestre y la Subdivision de Derecho Mercantil Internacional. Entre las actividades de promocion figura
la preparacion de estrategias para los medios de informacion en relacién con acontecimientos concretos e
informes de interés periodistico y la produccion de reportajes, informacién de antecedentes, carpetas para
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26.121

la prensa, folletos, opusculos y carteles. El Servicio de Informacion de las Naciones Unidas mantiene también
enlaces con instituciones docentes y organizaciones no gubernamentales, a fin de solicitar su apoyo para lograr
gue el publico conozca mejor los programas que llevan a cabo las dependencias de las Naciones Unidas con
sede en Viena. El Servicio proporciona servicios para visitantes y administra los programas de visitas con
guia del Centro Internacional de Viena.

El Servicio funciona también como centro de informacién para Austria, Eslovenia, Eslovaquia y Hungria.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

26.122

26.123

26.124

26.125

26.126

26.127

26.128

Puestos

La consignacién de 1.386.900 doélares serviria para sufragar los gastos de los puestos indicados en el cuadro
26.22.

Otros gastos de personal

En la estimacién de las necesidades, que ascienden a 86.400 do6lares, se prevé un incremento de 11.900
dolares para aumentar la capacidad de cobertura informativa en francés e inglés durante los periodos de
maximo volumen de trabajo en relacién con las campafas de promocién de conmemoraciones y acontecimien-
tos especiales y la difusién de informacién al respecto, y para contratar a personal temporario para sustituir
a los funcionarios con licencia prolongada de enfermedad o licencia de maternidad.

Viajes

Las necesidades estimadas, que ascienden a 10.000 ddlaresoodersp los viajes del Director a
Eslovaquia, Esloveniay Hungria para celebrar consultas con funcionarios gubernamentales, a los viajes de
los funcionarios dentro de Austria para llevar a cabo misiones de difusion de informacién y mantener contactos

con organizaciones no gubernamentales y a los viajes relacionados con la participacién del personal
actividades de informacion y actos conmemorativos especiales de las Naciones Unidas.

Servicios por contrata

Las estimaciones de 46.800 ddlares, en la que se preveé un incremento de 16.400 délares debido principalmen-
te a la utilizacién de idiomas adicionales, serviria para sufragar los gastos de traduccion (9.800 délares) e
impresion (24.300 délares) de volantes de informacidn, opusculos y folletos en aleman, eslovaco, eslovenio
y hdngaro y la suscripcidn a servicios telegraficos de agencias de noticias (12.700 délares).

Gastos generales de funcionamiento

La consignacién de 39.900 ddlares, en la que se prevé una reduccion de 45.900 dolares en la partida de
servicios diversos teniendo en cuenta las tendencias de los gastos durante el primer afio del bienio 1998-1999,
corresponde a los gastos de mantenimiento de equipo de procesamiento de datos (9.900 délares) y servicios
diversos (30.000 délares).

Atenciones sociales

Los gastos propuestos para atenciones sociales se estiman en 700 délares, cifra que no entrafia variaciones,
y corresponden a recepciones oficiales relacionadas con las visitas de funcionarios gubernamentales y
periodistas invitados a conferencias de prensa sobre cuestiones importantes de las Naciones Unidas en el
Centro Internacional de Viena.

Suministros y materiales

La estimacion de 26.300 ddlares, en las que se prevé una disminucién de 10.000 délares teniendo en cuenta
las tendencias de los gastos, corresponde a la partida de papel y utiles de oficina, suministros de material
basico, incluidas cintas de video y audio virgenes para difundir informacién por radio y televisién sobre
conferencias y reuniones y acontecimientos especiales de las Naciones Unidas en Viena, y suministros para
retroproyectores y material para montar exposiciones.

Mobiliario y equipo
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26.129 Las necesidades estimadas de 24.200 do6lares servirian para sufragar los gaditscitensyiactualizacion

de equipo de automatizacidon de oficinas que ha quedado obsoleto.

d) Centros de informacién de las Naciones Unidas

Cuadro 26.23

54

Resumen de las necesidades por objeto de los gastos
(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Crecimiento de los

Consina— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para

Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia Porcentge deuate juste 2000-2001
Puestos 23838,3 24 491,3 - - 24 491,3 2115,3 26 606,6
Otros gastos de personal 372,8 373,9 49,5 13,2 423,4 20,6 4440
Viajes 202,8 404,1 49,6 12,2 453,7 22,0 475,7
Servicios por contrata 319,0 394,6 53,5 13,5 448,1 21,8 469,9
Gastos generales de

funcionamiento 5574,9 7 353,9 (346,2) 4,7) 7 007,7 340,4 7 348,1
Atenciones sociales 112,4 189,5 - - 189,5 9,2 198,7
Suministros y materiales 1138,4 1065,5 (53,5) (5,0) 1012,0 49,1 1061,1
Mobiliario y equipo 970,1 1191,5 - - 1191,5 57,9 1249,4

Total 32528,7 35464,3 (247,1) (0,6) 35217,2 2636,3 37 853,5

2) Recursos extrapresupuestarios

Estimaciones

Estimaciones

Gastos en para para
1996-1997 1998-1999 Fuente ftndos 2000-2001
a) Servicios en apoyo de:
i) Organizaciones de las
- - Naciones Unidas -
- - i) Actividades extrapresupuestarias -
b) Actividades sustantivas:
Fondo Fiduciario para ampliar las
actividades de informacion publica en
216,0 259,0 el Japon 220,0
Contribuciones especiales de los
2042,0 1574,0 gobiernos anfitriones 1941,5
- - c) Proyectos operacionales -
Total 2258,0 1833,0 2161,5
Total 1) y 2) 34 786,7 37297,3 40 015,0
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Cuadro 26.24

26.130

26.131

Puestos necesarios

Unidad de organizaciéon: Centros de informacién de las Naciones Unidas

Puestos dglantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000—- 1998- 2000- 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001

Cuadro orgéanico y categorias superiores

D-1 9 9 - - - - 9 9
P-5 15 15 - - - - 15 15
P-4/3 16 16 - - - - 16 16
Total 40 40 - - - - 40 40

Otros cuadros

Contratacion local 191 191 - - 15 9 206 200
Funcionarios nacionales 44 44 - - - 2 44 46
Total 235 235 - - 15 11 250 246
Total general 275 275 - - 15 il 290 286

& Puestos financiados con cargo a contribuciones especiales de los gobiernos anfitriones.

La red formada por 63 centros de informacién de las Naciones Unidas, de los cuales 18 estan plenamente
integrados en el PNUD, y 8 oficinas sobre el terreno se encarga de promover un omgjointiento de la

labor y los propdésitos de las Naciones Unidas entre los pueblos de las regiones y los paises en los que realizan
actividades y de conseguir su apoyo. Para ello se realizan actividades sobre cuestiones prioritarias,
conferencias importantes, actos especiales y celebraciones de las Naciones Unidas, cuyo objetivo es llegar
al publico mas amplio posible a través de los medios de difusién, las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, las instituciones docentes, las asociaciones profesionales y otras entidades.

Esta previsto ampliar la asociacidn activa con organizaciones no gubernamentales y otros sectores de la
sociedad civil, que es la piedra angular de las actividades de los centros de informacidn; ademas, gracias a
la colaboracién con los miembros del sistema de las Naciones Unidas, los centros seguiran tratando de que
se conozca mejor la labor de la Organizacion y de conseguir que se le preste apoyo. Asimismo, continuaran
difundiendo material de informacién de la Sede, axaao adaptéandolo a las caracteristicas locales para
aprovecharlo al maximo, e informando periddicamente sobre sus actividades y sobre los acontecimientos
de ambito nacional y regional. También se seguird tratando de utilizar en mayor medida las técnicas de
comunicacién mas recientes y de capacitar al personal sobre el terreno para mejorar la redifusion electrénica
y la transmision oportuna de informacion. Se prevé aumentar el nimero de paginas de presentacion en la
Web de gue se encargan los centros de informacion de las Naciones Unidas, a fin de llegar a un publico més
amplio, y se estableceran servicios de teleconferencia en determinados centros en que pueden ser importantes
y Utiles. El material impreso y los programas audiovisuales seguiran siendo el principal medio para llegar
al publico de los lugares que no cuentan con técnicas modernas de informacién.

Puestos necesarios (a valores corrientes)

26.132

Puestos

Las necesidades estimadas d424.300 délares correspden a la plantilla propuesta que aparece en el
cuadro 26.24.

Otros gastos de personal
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26.133 Laestimacion de 423.400 ddlares, en la que se prevé un aumento de 49.500 délares, corresponde a los gastos
siguientes: a) 264.600 ddlares para personal temporario general a fin de sufragar los gastos de guardias de
seguridad diurnos y nocturnos, limpiadores, choferes y ordenanzas y del personal necesario para reemplazar
a los funcionarios con licencia de enfermedad prolongada o licencia de materniddh 8.8D0 dolares para
sufragar las horas extraordinarias del personal que ha de trabajar después de la jornada normal en relacion
con los compromisos oficiales del Director y con las actividades organizadas con motivo de las visitas del
Secretario General y otros funcionarios superiores de las Naciones Unidas, y durante los periodos de maximo
volumen de trabajo en relacién con la celebracién de eventos nacionales y acontecimientos especiales de las
Naciones Unidas.

Viajes

26.134 La suma estimada de 453.700 doélares, en la que se prevé un incremento de 49.600 délares debido
principalmente al aumento de las necesidades por concepto de viajes en relacion con las visitas a las oficinas
del PNUD en los lugares donde no hay centros de informacién, corresponde a los gastos de viaje de los
directores y los funcionarios nacionales de los centros de informacién de las Naciones Unidas dentro de las
zonas de actividad de los centros para promover en la mayor medida posible los objetivos y propésitos de
la Organizacion. Esto consiste en dar conferencias, asistir a actos conmemorativos de las Naciones Unidas
y a actividades de los medios de informacidn, participar en actividades de informacion sobre las Naciones
Unidas para escolares y reuniones de instituciones gubernamentales y organizaciones no gubernamentales,
asi como en organizar sesiones de informacion y capacitacion para el personal de los fondos y programas
y organismos de las Naciones Unidas sobre actividades de divulgacion y crear bibliotecas de referencia.

Servicios por contrata

26.135 Lasuma estimada de 448.100 délares, en la que se preveé un incremento de 53.500 délares, serviria para
sufragar los gastos de capacitacién de personal sobre el terreno en conservacion y utilizacion de equipo de
procesamiento de datos (53.500 délares); la traduccion de publicaciones basicas de las Naciones Unidas,
informes importantes del Secretario General y textos del Departamento de Informacion Publica a idiomas
locales (172.500 ddlares), y la impresion de boletines informativos, comunicados de prensa y traducciones
de material informativo de las Naciones Unidas (222.100 doélares).

Gastos generales de funcionamiento

26.136 Laestimacion de 7.007.700 ddlares, en la que se prevé una reduc8hm 2ie@0 délares teniendo en cuenta
las modalidades de gastos anteriores, corresponde a los siguientes gastos:

a) 4.071.200 dolares para alquiler y conservacion de locales de los centros de informacion, incluidos los
gastos de electricidad, agua, etc., cuando el pais anfitrion no sufrague esos gastos;

b) 195.700 délares para alquiler de nil@rio y equipo;

c) 1.907.500 délares para comunicaciones, incluidos los gastos de franqueo, teléfono, télex, telegramas
y servicios de valija diplomatica que los centros de informacion necesitan para fines de divulgacion;

d) 553.800 dodlares para conservacion de vehiculos, equipo de procesamiento electrénico de datos, aparatos
de facsimil, fotocopiadoras, aparatos de aire acondicionado y otros articulos indispensables;

e) 279.500 délares para servicios diversos, en particular, fletes y otros cargos conexos.
Atenciones sociales

26.137 La suma estimada de 189.500 délares, en la que no hay variaciones,autecgpecepciones oficiales
organizadas por los centros de informacion en el Dia de las Naciones Unidas y para invitar a los representantes
de los medios de informacién y a otros difusores intermediarios a actividades organizadas por los centros
de informacién a fin de asegurar la mas amplia redifusion de informacion posible sobre la labor y los objetivos
de las Naciones Unidas.

Suministros y materiales
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26.138 Laconsignacion de 1.012.000 ddlares, en la que se prevé una reduccion de 53.500 délares, se solicita para
sufragar los gastos de libros para bibliotecas, papel y ttiles de oficina y otros suministros de b0aiD0
doélares), asi como la adquisicion de combustible, aceite y otros lubricantes para vehiculos oficiales (842.800
délares) y suministros para equipo operacional (62.200 délares).

Mobiliario y equipo

26.139 Las necesidades estimadas #81.500 d6lares servirian para cubrir la adquisicién deilladb y accesorios
para todos los centros de informacién de las Naciones Unisl28.{00 délares), la stigicion y el
perfeccionamiento de juegos de equipo de computacién y programas l6gicos para mejaydutzion y
difusién de material informativo (235.500 délares) y latgusiéon de vehiculos para los centros de
informacién de las Naciones Unidas (435.900 délares).

e) Conferencias especiales

Cuadro 26.25 ] )
Resumen de las necesidades por objeto de los gastos

(En miles de délares EE.UU.)

Crecimiento de los

Conspna— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para

Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia  Porcentpe deuate juste 2000-2001
Otros gastos de personal 112,2 - 652,3 - 652,3 30,5 682,8
Viajes - - 433,4 - 433,4 21,1 4545
Servicios por contrata 120,9 - 1221,2 - 1221,2 46,3 1267,5
Subvenciones y contribuciones 38,7 - - - - - -

Total 271,8 - 2306,9 - 2 306,9 97,9 2404,8

26.140 Se han previsto créditos por valor de 2.306.900 ddlares para sufragar los gastos no periddicos de las
actividades de informacion relacionadas con reuniones extraordinarias y conferencias, que se desglosan a
continuacion por objeto de los gastos:

Total
Otrosgastos Serviciopor (en délares
depersonal Viges contrata EE.UU.)

a) Periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General relativo al
seguimiento de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer y la
aplicacion cabal de la Declaracién y la Plataforma de Accion de
Beijing (Nueva York, 5 a 9 de junio de 2000) 100 500 14 900 222800 338 200

b) Periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General relativo a
la aplicacion de los resultados de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo

Social (Ginebra, 26 a 30 de junio de 2000) 69 100 - 192 900 262000
c) Décimo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito

y Tratamiento del Delincuente (Viena, 10 a 17 de abril de 2000) 50 400 112 600 150 600 313 600
d) Décimo periodo de sesiones de la Conferencia de las Naciones Unidas

sobre Comercio y Desarrollo (Bangkok, 12 a 22 de febrero de 2000) 72 500 92 200 18 500 183 200
e) LaAsamblea del Milenio, de las Naciones Unidas (Nueva York, 2000) 128 900 14 900 232700 376 500

f)  Periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General para
proceder al examen y la evaluacién generales de la aplicacion de los
resultados del Programa de Habitat (Nueva York, una semana, junio de
2001) 69 400 9900 192 400 271700

g) Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacion Racial, la
Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia (Ginebra, una semana,
2001) 97 100 97 900 203100 398 100
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Total

Otrosgastos Serviciopor (en délares
depersonal Viges contrata EE.UU.)
h) Tercera Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Paises Menos
Adelantados (una semana, 2001) 64 400 91 000 8 200 163 600
Total 652 300 433400 1221200 2306 900

Otros gastos de personal

26.141 Las necesidades estimada8%i2300 dolares correspden a contratos de servicios personales para prestar
servicios de enlace con los medios de difusién y servicios de coordinacion de informacién relacionada con
conferencias y para preparar materiales de promocion, como folletos, carpetas informativas para la prensa,
carteles y publicaciones posteriores a las conferencias. Con esa suma se sufragaran también los gastos de
horas extraordinarias y contratos de servicios personales relacionados con el disefio gréfico y la investigacion
y los gastos de la labor informativa correspondiente a las sesiones preparatorias regionales.

26.142 Se calcula que se necesita#d8.400 ddlares para sufragar los gastos de viaje del personal que informe sobre
las sesiones preparatorias regionales y los del que informe sobre sesiones o conferencias extraordinarias.

26.143 Se calcula que se necesitar@21.200 délares para sufragar servicios por contrata consistentes en informar
sobre sesiones y conferencias extraordinarias, traducir e imprimir materiales de promocién como folletos,
carpetas informativas para la prensa, carteles y otras publicaciones anteriores y posteriores a las conferencias,
producir espacios radiofénicos y televisivos destinados a emisoras, y para sufragar servicios temporales de
ingenieria y procesamiento de datos.

3. Apoyo alos programas: Administracion departamental

Cuadro 26.26 ) )
Resumen de las necesidades por objeto de los gastos

(En miles de délares EE.UU.)

Crecimiento de los

Conspna— recursos Total Monto Estimaciones
Gastos en cionegara antes del para

Objeto de logyastos 1996-1997 1998-1999 Cuantia  Porcentge dglate juste 2000-2001
Puestos 4197,8 3208,2 (33,4) (1,0) 3174,8 171,0 3345,8
Otros gastos de personal 342,6 557,3 80,2 14,3 637,5 30,9 668,4
Gastos generales de

funcionamiento 1812,0 1248,7 - - 1248,7 60,7 1309,4
Suministros y materiales 62,5 157,4 - - 157,4 7,6 165,0
Mobiliario y equipo 162,5 215,0 - - 215,0 10,5 225,5

Total 6577,4 5 386,6 46,8 0,8 5433,4 280,7 5714,1
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Cuadro 26.27

26.144

Puestos necesarios

Programa: Administracion departamental

Puestos dglantilla Puestos temorarios
Preswpuesto Prespuesto Recursos
ordinario ordinario extrgprespuestarios Total
1998- 2000- 1998- 2000—- 1998- 2000- 1998- 2000-
1999 2001 1999 2001 1999 2001 1999 2001

Cuadro orgéanico y categorias superiores

D-1 1 1 - - - - 1 1
P-5 2 1 - - - - 2 1
P-4/3 2 3 - - - - 2 3
P-2/1 2 2 - - - - 2 2
Total 7 7 - - - - 7 7
Cuadro de servicios generales

Otras categorias 15 15 - - - - 15 15
Total 15 15 - - - - 15 15
Total general 22 22 - - - - 22 22

La Oficina Ejecutiva se encarga de supervisar y coordinar la planificacién, administracién y gestién de los
recursos humanos y financieros del Departamento en apoyo a la ejecucién de su programa de trabajo.

Recursos necesarios (a valores corrientes)

26.145

26.146

26.147

Puestos

Se calcula que se necesitaran 3.174.800 ddlares para sufragar los gastosriengtsys a la plantilla que
seindica en el cuadro 26.27. En la plantilla propuesta esta previsto, como parte de la re@igarnnterna
del Departamento, redistribuir un puesto de P—4 de la Oficina del Secretario General Adjunto dentro de la
propia Oficina y trasladar uno de categoria P-5 fuera de la Oficina,

Otros gastos de personal

El crédito de 637.500 délares, que entrafia un incremento de 80.200 ddlares, se destinara directamente a sufra-
gar los gastos de personal temporario general que se encargue de elaborar el indice del Suplemento 5 del
Repertorio de la préactica seguida por los érganos de las Naciones Unidas. El saldo previsto, que no varia
con respecto al presupuesto anterior, se desglosa como sigue: a) personal temporario general que sustituya
al personal con licencia de maternidad y licencia prolongada de enfermedad y que ayude a atender las
necesidades de todas las oficinas del Departamento en laglpsrile maximo volumen de trabajo y en
situaciones de urgencia imprevistas (315.900 délares); y b) horas extraordinarias y trabajo nocturno durante
los periodos de maximo volumen de trabajo, asi como servicios de informacién sobre las sesiones del Consejo
de Seguridad y de la Asamblea General (241.400 délares).

Gastos generales de funcionamiento

Se calcula que se necesitar&%8.700 délares, que no entrafian variaci@guah a valores reales, para
sufragar los siguientes gastos:

a)
b)

162.600 délares para alquiler y conservacidn de equipo de procesamiento electrénico de datos;

545.500 délares para comuaationes, que comprenden los gastos de correo electrdnico, llamadas

telefénicas de larga distancia y otras necesidades relativas a las comunicaciones del Departamento en
la Sede;
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¢) 525.000 dédlares para conservacion de terminales de computadora, impresoras y equipo de ofimatica
de otro tipo, y

d) 15.600 dblares para servicios diversos.
Suministros y materiales

26.148 Lasuma estimada de 157.400 ddlares se destinara a costear los suministros de oficina, entre ellos suministros
diversos destinados a la Oficina Ejecutiva y suministros de procesamiento de datos destinados al Departamen-
to.

Mobiliario y equipo

26.149 Se haprevisto un crédito de 215.000 délares para comprar equipo nuevo de ofimatica, consistente en equipo
de edicion electrdnica, impresoras de laser y programas informéticos, y para sufragar los gastos de instalacién
correspondientes.

Cuadro 26.28 ] ] ] )
Resumen de las medidas complementarias adoptadas para aplicar las recomendaciones

pertinentes relativas al Departamento de Informacion Publica, exceptuadas las recomendaciones
de caracter intersectorial, hechas por los 6rganos de supervision interna y externa y la Comisién
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

Breve descmpcion Medidas adptadaspara aplicar
de la recomendacion la recomendacion

Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto
(A/52/7, cap. I, parte VII)

La Comision Consultiva estimé que las actividades El Departamento de Informacién Pablica esta
de informacidn publica de la Secretaria podrian empefiado en crear un auténtico clima de

ser mucho més eficaces si se delegaran en el comunicacion dentro de las Naciones Unidas para
Departamento de Informacion Pablica méas gue se entienda mejor cuéles son sus fines y
responsabilidades de coordinacién. La Comisidn  obtener apoyo de la opifdina para las

recomendd que se realizara un examen para actividades que realiza en todo el mundo.
determinar la manera en que el Departamento En el ejercicio de su funcién de liderazgo, el
podria coordinar las necesidades de informacién ~ Departamento colabora estrechamente con todas
publica de los distintos departamentos. las dependencias sustantivas de la Secretaria

La Comision recomendé que se examinara esa mediante una serie de mecanismos institucionales,
cuestién en el marco de la aplicacién de las como lared de 23 coordinadores de la informacion
recomendaciones del Equipo de Tareas sobre la publica designados por los departamentos y las
reorientacion de las actividades de informacién oficinas de la Secretaria. Ademas, sigue

publica de las Naciones Unidas manteniendo una colaboracion bilateral estrecha
(AJAC.198/1997/CRP.1). El Secretario General con los departamentos que tienen relacién directa
estuvo de acuerdo con las principales con las esferas de trabajo principales de la
recomendaciones del Grupo de Tareas Organizacion, a saber, la paz y la seguridad, la
(AJAC.198/1997/CRP.2). cooperacion para el desarrollo, los asuntos

econdémicos y sociales internacionales, los asuntos
humanitarios, y los derechos humanos, que
constituyen una cuestion multisectorial.
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Breve descmpcion Medidas adptadaspara aplicar
de la recomendacion la recomendacion

Uno de los medios que emplea el Departamento
para afianzar su liderazgo en materia de
comunicaciones dentro de la Organizacién es el de
utilizar de manera dinamica tecnologia de
informacién moderna, lo que le ha permitido
difundir con més amplitud, en todo el mundo, los
productos de prensa, radio y video de las Naciones
Unidas, en los que se seleccionan y publicitan las
numerosas actividades de la Secretaria que
constituyen noticias positivas. Asimismo, el
Departamento coordina, administra y mantiene la
pagina de las Naciones Unidas en la Internet, que
esta ampliando para incorporar los seis idiomas
oficiales y ofrece en ella informacion sobre los
enlaces entre las paginas que tienen los diversos
departamentos en la Internet.

Dependencia Comun de Inspeccidn
(A/51/946, conclusiones y recomendaciones)

La Secretaria debe preparar y examinar mensual o La Seccidn de Ventas recibe la mayor parte de la
por lo menos trimestralmente informes sobre los  informacién sobre ingresos mensualmente hara
ingresos por concepto de ventas en los cuales se todo lo posible por proporcionar datos sobre
consignen los ingresos totales de distintos canales ingresos y gastos con mas frecuencia.

de venta (recomendacion 16).

La Secretaria debiera realizar una promocién de La promocién de ventas ya se esta realizando por

ventas mas enérgica y sistematica con miras a medio de la Internet, gracias a la introduccion del
elevar al maximo la rentabilidad financiera de esas comercio electrénico en la pagina de ventas y
actividades para las Naciones Unidas comercializacion y a los catalogos de envio directo
(recomendacion 18). por correo.

Junta de Auditores de las Naciones UnidagA/53/5, vol. 1, cap. II)

La Junta recomienda que, en vista de la Todos los médulos del Sistema de Gestion
considerable demora que ha experimentado el Integrada de Bibliotecas han entrado en
proyecto del Sistema de Gestién Integrada de funcionamiento.

Bibliotecas desde que fue autorizado por la
Asamblea General en el bienio 1992-1993, la
Administracion asegure su cabal ejecucién cuanto
antes (parr. 87).
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Departamento de Informacion Publica

Organigrama y distribucion de puestos previstos para el
bienio 2000-2001

Secretario General Adjunto

PO:1SGA

Oficina del Portavoz del Oficina del Servicio de Coordinacion Oficina Ejecutiva
Secretario General Secretario General de Comunicaciones
Adjunto PO:
PO: PO: 1D-1
1D-2 PO: 1D-1 1P-5
1D-1 1D-1 1P-5 2P-4
2pP-4 1P-4 2pP-4 1P-3
1P-3 1P-2 4 P-3 2pP-2
1pP-2 5SG 7SG 15 SG
2SG (CP)
2SG

Divisién de Noticias

Divisién de Bibliotecas

Divisién de Asuntos

Servicios de Centros de

y Medios de e Informacion Publicos Informacién
Comunicacion
PO: PO: RE: PO: PO:
1D-2 1D-2 1P-5 1D-2 1D-1
2D-1 2D-1 2P-3 2D-1 1P-5
6 P-5 5P-5 11 SG 5P-5 4 P-4
22 P-4 15 P-4 5P-4 2P-3
26 P-3 27 P-3 7P-3 2P-2
16 P-2 22 P-2 6 P-2 13SG
3SG (CP) 83 SG 1SG (CP)
66 SG 20 SG
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Servicio de Informacién de
las Naciones Unidas,

Servicio de Informacién de
las Naciones Unidas, Viena

Centros de Informacioén
de las Naciones Unidas

Ginebra
PO: PO: PO: RE:
1D-1 1P-5 9D-1 9CL
2P-5 1P-4 15 P-5 2FN
3P-4 1P-3 12 P-4
2P-3 1P-2 4 P-3
3P-2 1SG (CP) 191 CL
1SG (CP) 4 SG 44 FN
11 SG



