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LETTRES D'ENVOI
Le 23 mars 1987
Monsieur le Président,

Conformément aux régles de gestion financidre des contributions volontaires
aérées par le Haut Commissariat, j'ai 1'honneur de vous transmettre les comptes de
l'exercice 1986, certifiés exacts et approuvés conformément au paragraphe 11.4
desdites reégles.

Vous trouverez également ci-joint, conformément aux paragraphes 10.5 et 10.6
des régles susmentionndes, un &tat des versements & titre gracieux et un état des
Passations par profits et pertes effectudes en 1986.

Veuillez agréer, Monsieur le Président, les assurances de ma trds haute
considératicn,

Le Haut Commissaire des Nations Unies
pour les réfugiés,

(Signé) Jean-Pierre HOCKE

Monsier: le Président du Comité

des commissaires aux comptes
Organisation des Nations Unies
New York, N. Y.
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Le 2 juin 1987
Monsieur le Président,

J'ai l'honneur de vous transmettre les états financiers, au 31 décembre 1986,
corcernant les contributions volontaires gérées par le Haut Commissaire des
Nations Unies pour les réfugiés. Ces états, communiqués par le Haut Commissaire,
ont été examinés par le Comité des commissaires aux comptes et sont accompagnés de
1'opinion du Comité.

Je vous adresse, en outre, le rapport du Comité sur lesdits comptes.

-
Veuillez agréer, Monsieur le Président, les assurances de ma trés haute
considération,

Le Vérificateur général des comptes
du Ghana,

Président du Comité des commissaires
aux comptes de 1'Organisation des
Nations Unies,

(Signé) R. T. NELSON

Monsieur le Président de 1'Assemblée
générale des Nations Unies
New York, N. Y.




I. RAPPORT DU COMITE DES COMMISSATRES AUX COMPTES
Introduction

1. Conformément au paragraphe 22 du statut du Haut Commissariat des Nations Unies
pour les réfugiés (HCR), le Comité des commissaires aux comptes a vérifié les
comptes de l'année termirde le 31 décembre 1986 relatifs aux contributions
volontaires gérées par le Haut Commissaire des Nations Unies pour les réfugiés.

2. La vérification a été effectuée conformément 3 l'article XII du réglement
financier de 1'Organisation des Nations Unies et & 1l'annexe audit réglement et
confogmément aux normes communes de vérification des comptes adoptées par le Groupe
des vérificateurs extérieurs des comptes de l'Organisation des Nations Unies, des
institutions spécialisées et de l'Agence internationale de 1'énergie atomique.

Elle a été effectuée au sidge du Haut Commissariat des Nations Unies pour les
réfugiés 3 Gendve et dans les bureaux extérieurs du Haut Commissariat en Indonésie,
en Italie et au Pakistan.

3. Comme il a coutume de le faire, au cours de l'année considérée, le Conmité des
commissaires aux comptes a présenté les résultats de vérifications spécifiques et a
rédigé, a 1'intention de l'Administration, des notes de gestion contenant des
observations détaillées. Il a ainsi pu continuer & maintenir un dialogue suivi
avec 1'Administration. Cependant, en raison de retards opérationnels, on ne
trouvera pas dans le présent rapport d'observations concernant la vérification
interne de 1'un des bureaux extérieurs.

4. Dans nos précédents rapports, notamment ceux qui ont &té établis pour les
exercices 1984 1/ et 1985 2/, le Comité des commissaires aux comptes a fait état
d'un certain nombre d'insuffisances du mécanisme de contrdle interne des activités
du HCR. C'est dans les domaines de 1l'exécution, éu contrdle, du suivi et de
1tévaluation des programmes et des projets, ainsi gue dans celui des achats et de
la gestion de la trésorerie, que les carences étaient les plus marguées. La
similitude qui, depuis des années, semble caractériser ces anomalies laisse &
penser que, bien que l'Administration ait poursuivi ses efforts en vue d'améliorer
la gestion opérationnelle et financiére et le systéme de contrdle du HCR, tout n'a
pas encore été fait pour améliorer l'efficacité et le rendement des opérations et
de 1- gestion de cette organisation.

5. A cet égard, le Comité a pris acte avec satisfaction des actions plus
positives et avisdes que le HCR a menées en application de nos recommandations
précédentes. Il s'est notamment félicité des initiatives et des mesures que le HCR
a prises depuis le début de 1986 en vue d'améliorer ses activités. Nous avons
également noté que le Comité exécutif, 3 sa trente-septiime session (1986), a
particuliérement apprécié la réaction positive du HCR & 1'égard des recommandations
du Comité 3/. Le Comité a reconnu que ces mesures représentaient une tiche de
lonque haleine mais a estimé gue la diminution du nombre 4'insuffisances du

e e,

1/ Documents officiels de 1'Assemblée générale, quarantidme session,
Supplément No S5E (A/40/5/ad4.5}), sect. I.

2/ Ibid., gquarante et uniéme session, Supplément No 5E (A/41/5/BAdd.5), sect. I.

3/ 1bid., Supplément No 127 (A/41/12/Add.1l), par. 97 a 107.




contrdle interne entre 1986 et l'exercice précédent témoignait du succés des
efforts déployés par 1'Administration en vue de rectifier la 51tuat10n. Nos
présentes recommandations ont pour objet d'aider 1'Administration & définir et a
mettre en oeuvre des améliorations supplémentaires.

6. On trouvera ci-aprés un exposé des principales questions soulevées a
l'occasion de 1a vérification des comptes de 1986. Nous en avons discuté avec

1'administration, dont les réponses sont indiquées s'il y a lieu.

rd
Resumé des recommandations

7. Nous recommandons l'adoption des mesures correctives ci-aprés, qui sont
r . .
présentées par ordre de priorité :

a) Sur la base de notre examen général des efforts déployéds et des mesures
prises par l'Administration en vue de permettre au HCR de s'acquitter plus
efficacement de ses taches, il y a lieu également d'examiner certains aspects des
réformes a entreprendre, v compris la nécessité d'accorder une attention
prioritaire & 1'évaluation des programmes et des projets, la primauté & accorder i
lg mise en oeuvre des mesures correctives et les sources de financement pour les
reformes qui seront effectuées et les mesures qui seront prises a 1l'avenir;

b) pans le domaine des activités relatives aux projets, il conviendrait,
dans le cadre de la livraison et de la distribution de 1'aide alimentaire,
d'examiner les questions ci-apres :

i) Moyens et voies de livraison et de distribution;

ii) Sécurité dans le pays destinataire;
iii) Respect des réglements commerciaux et dcuaniers du pays destinataire;

iv) Existence de movens de transport intérieur appropriés et adéquats;

V)  Documents d'expédition, vy compris les certificats relatifs & 1'état des
arrivages;

c) I1 est nécessaire de renforcer le Groupe d'évaluation, notamment en
étof fant ses effectifs, afin de lui permettre de répondre & la demande croissante
en matiére d'évaluation des programmes;

4) Le sigge du HCR devrait &tre immédiatement informé de la distribution de
;'aide alimentaire et le Comité local de contrdle du matériel de toute perte
eventuelle;

e) Il y a lieu de renforcer la liaison entre les bureaux extérieurs et les

agents 1'exécution en vue d'améliorer notamment :
i) La présentation des rapports relatifs aux stocks des projets;

ii) La surveillance par les agents d'exécution du matériel des projets ainsi
que d'autres articles utilisés dans le cadre des projets;

iii) La présentation par les agents dfexécution de rapports d'auto-évaluation
et d'états financiers;



f) En ce qui concerne la gestion de la trésorerie, les bureaux extérieurs
devraient transmettre périodiguement leurs documents comptables complets afin
qu'ils puissent &tre examinés et contr8iés et il faudrait prévoir des mesures
appropriées pour renforcer la sécurité des liquidités et des titres de paiement;

q) En ce qui concerne le systeme d'achats, il convient de suivre les
procédures établies par le Comité des marchés du HCR pour la notification rde
1'achat direct de véhicules a des fuoricants;

h) I1 faut dresser l'inventaire du matériel et des autres articles

entreposés au siége Ju HCR et diment le consigner dans un registre prévu & cet
effet.

[d
Résumé des conclusions

8. Nous avons noté avec satisfaction gue 1'Administration avait entrepris la
restructuration du HCR afin de lui permettre de mieux s'acquitter de sez tdches.
Notre examen a néanmoins montré qu'il fallait également se pencher sur certains
aspects des réformes et des nouvelles mesures.,

9. En examinant les activités relatives aux projets, nous avons releva des
problémes liés & 1'organisation et & la coord@ination de la livraison et de la
distribution de 1‘aide alimentaire. Ces problémes ont entrainé 1'avarie ou la

rerte de grandes guantités d'aide alimentaire, notamment en 1985 et au début
de 1986.

10. Nous avons observé que, le systdme actuel du HCR n'était pas suffisant pour
faire face au besoin croissant qui se faisait sentir en matidre d'évaluation des
programmes.

11. Certains bureaux extérieurs n'’avaient pas remis en temps voulu les rapports
concernant 1'état et la distribution de 1l'aide alimentaire et, en conséquence,
pendant trés longtemps, le siége n'avait pas été en mesure de demander & un
donateur le remboursement des dépenses relatives 3 la distribution d‘aide
alimentaire. De méme, la perte de denrées n'avait pas été rapidement notifiée au
comité local de contrdle du matériel.

12, Notre examen - également révélé que l'inventaire du matériel des projets et
autres articles auquel avaient procédé les agents d'i..xécution était incomplet, ce
qui nuisait 3 1'efficacité du contrdle par le HCR de 1'état et de 1'utilisation de
ces articies.

13. En examinant les activités relatives aux projets dans un certain nombre de
bureaux extérieurs, nous avons également constaté que certains agents d'exécution
n'avaient pas communiqué dans les délais prévus aux délégations intéressées leurs
rapports d'auto-évaluation et leur états financiers.

14. En ce gqui concerne la gestion des liquidités, nous avons noté des
insuffisances au niveau de la notification des transactions au siége du HCR, par
une délégation ainsi que l'inefficacité du contrdle des liquidités et des titres de
paiement et des mesures de sécurité les concernant.

15. En vérifiant le systéme d'achat, nous avons constaté que le Comité des marchés

du HCR n'avait été notifié que tardivement de l'achat direct de véhicules auprés de
fabricants,




16. Nous avons noté qu'un certain nombre de véhicules avaient été accidentés, que
1'inventaire du matériel au sitge du HCR n'avait pas été effectué et que certains
. . ~ - ’
articles n'avaient pas été diiment enregistreés.
Organisation

Restructuration du HCR

17. Notre examen de la structure organique du HCR a montré que dans le cadre des
mesures de contrdle interne visant 3 rendre les activités plus efficaces et moins
colteuses, 1l'Administration avait, avec l'aide de consultants, commencé &
restructurer le Haut Commissariat de maniére a le mettre mieux 3 méme de remplir
ses tdches et 3 faire cesser les observations défavorables formulées sur divers
aspects des activités du HCR 3 l'occasion des vérifications extérieures. Le
changement de nature, d'urgence et d‘ampleur de l'aide prétée par le HCR au cours
des 10 derniéres années, sans aucun changement de structure correspondant qui
permettrait au HCR de s'acquitter efficacement de ses responsabilités de plus en
plus complexes, a rendu cette réorganisation nécessaire.

18. A cet égard, nous avons noté, entre autres choses, que comme suite a la
nécessité de mettre le personnel en contact plus étroit avec les opérations hors
Siege et avec iles réfugiés et d'assurer une interaction entre les aspects
‘uridiques et pratiques des activités du HCR, cing bureaux régionaux, placés sous
la responsabilité directe du Haut Commissaire, avaient é&té créds et avaient pleins
pouvoirs pour administrer tous les programmes et projets, ce qui donnait
1'assurance que les activitds en faveur des réfugiés tiendraient compte des rdles
de protection et d'assistance dévolus au HCR par son mandat. La Division du droit
des réfugiés et de la doctrine a été chargée de veiller & l'uniformité de la

~

protection qu'assure le HCR & 1l'échelon international.

19. De méme, les services d'appui (programmation, activités te~hniques,
budgétisation, fournitures, personnel, etc.) avaient été réorgam -fe ec renforcés
avec 1l'aide de spécialistes dans différents domaines, notamment ceux de la
logistique et de 1l'assainissement. Ces services aidaient les bureaux régionaux a
formuler, mettre a: point et contrdler les projets de maniére a renforcer
1'évaluation des besoins, la budgétisation, le suivi et 1'établissement de
rapports,

20, Nous avons noté que l'entreprise de restructuration avait été accompagnée :

a; D'un examen des systémes et procédures visant & fournir au
Haut Commissariat les instruments de travail nécessaires pour que la nouvelle
structure fonctionne de fagon efficace; en particulier, des membres du personnel
avaient pris part 3 l'examen par 1l'intermédiaire de divers groupes de travail;

b) De la création de la Section du systéme d'information sur les finances et
la gestion, chargée de fournir des informations détaillées en matiére de gestion
pour la planification, le contrdle budgétaire et le suivi des réalisations tant au
sigge que dans les bureaux extérieurs, en vue d'améliorer 1l'efficacité et le
contr8le de la gestion et, en conséquence, d'assurer une aide aux réfugiés plus
rentable;




c) De lz prise de conscience de l'importance et de la nécessité d'un systéme
global informatisé d'information sur les finances et la gestion afin de traiter les
données plus rapidement et avec plus d'exactitude, ce qui améliorecrait sensiblement
1'utilisation des ressources humaines tant au sidge que sur le terrain;

d) De la mise au point d'un programme détaillé de formation de tout le
personnel afin de faciliter une mobilisation efficace des ressources humaines du
Haut Commissariat, condition jugée indispensable pour. attéindre les objectifs de la
nouvelle structure organique et répondre & ses besoins;

e) De la mise en place, 3 titre de disposition intérimaire, d'équipes
3 ) . - L d >
mobiles de formation chargées de se rendre dans certains bureaux extérieurs pour
corriger les insuffisances du contr8le interne identifiées par 1'Administration et

par les organes extérieurs d'examen, surtout les vérificateurs extérieurs des
comptes.

21. Le Comité réaff%rme qu'il apprécie les initiatives prises par .
1'Administration. Néanmoins, le but essentiel de la restructuration et des autres
efforts en cours étant d'assurer notamment une gestion efficace des programmes et
des projets et étant donné que les réformes et wmesures seront étalées dans le
temps, nous sommes d'avis qu'il convient d'aborder les questions suivantes :

a) Attention prioritaire & accorder 3 d'autres aspects opérationnels des
Programmes et projets, par exemple leur évaluation, & mesure que les efforts en
cours progressent;

b)  Détermination des prioritds pour la mise en oeuvre des réformes et
mesures;

c) Recherche de sources de financement pour les aspects futurs des réformes
et mesures.

22, L'Administration a souscrit a notre opinion et & notre recommandation.

Activités relatives aux projets

23, Nous avons choisi, pour examen au siége du HCR, 86 projets, représentant un
budget estimatif total de 165 661 135 dollars, en fonction de divers facteurs (type
de programme, valeur en dollars, régions géographiques et pays dotés de programmes
importants et expérience passée).

24, Notre examen a révélé certaines insuffisances touchant la fourniture et la
coordination de la livraison et de la distribution de diverses denrées
alimentaires, qui constituaient les principaux objectifs des projets dans le cadre
général de l'aide d'appoint. Du fait de ces insuffisances, les objectifs des

projets n'ont été qu'imparfaitement réalisés sur les plans quantitatif et
gualitatif.

25. Nous avons relevé 1'avarie de secours alimentaires, des pertes dues au vol et

des probldmes et retards liés au transport maritime ou terrestre, dont les exemples
les plus frappants sont indiqués ci-aprés :




3 . P
Secours alimentaires avariles

26. Un projet prévoyait la vente, par 1'intermédiaire du bureau compétent du pays
hote, de 6 570 tonnes de farine de blé données au HCR par le Programme alimentaire
mondial; le produit de la vente, évalué 3 1 285 593 dollars, aurait été affecté au
programe d'aide aux réfugids dans ce pays. Notre examen a montré que, si

4 285 tonnes étaient commercialisables, les 2 285 autres paraissaient avariées et,
aprés une analyse de laboratoire, ont été reconnues impropres a la consommation.
I1 en est résulté pour le HCR une perte de 368 227 dollars environ.

27. Comme les cas semblables d'avarie de produits alimentaires compromettent
1'exécution des programmes d'assistance aux réfugiés, nous avons recommandé qu'on
recherche un moyen efficace de livrer et de distribuer 1l'aide alimentaire pour
assurer la réalisation effective des objectifs des projets.

28. L'Administration a attribué 1'incident au fait que la farine de blé ne se
conserve pas longtemps en entrepdt et 3 la lenteur du transport des marchandises
par l'agent d'exécution depuis le port de débarquement, surtout en raison du nombre
insuffisant de véhicules & sa disposition.

29. A cet égard, nous avons été d'avis qu'un supplément d'enquéte était nécessaire
pour déterminer les causes profondes de 1'incident et 1'identité des responsables
des pertes subies.

30. 1'Administration nous a ultérieurement informés que suite 3 notre
recommandation, la délégation avait étudié la question avec le ministére
responsable du pays intéressé; l'enquéte semblait établir qu'il n'y avait pas de
preuves suffisantes pour dégager la responsabilité des pouvoirs publics.

31. L'Administration a insisté notamment sur les dispositions convenues en matiere
de livraison des secours alimentaires, aux termes de la lettre d'accord pertinente
entre ce gouvernement et le HCR, et a indiqué que le HCR soumettrait une fois de
plus la question au ministere, s'il le jugeait politiquement possible, afin de
parvenir 3 un réglement sur la base des points soulevés.

Pillage et avarie de secours alimentaires

32, Un certain projet avait pour objectif de fournir 100 tonnes de beurre
émulsionné et 1 000 tonnes de mais, d'une valeur totale de 506 000 dollars, & titre
d'aide alimentaire dans le cadre d'un programme spécial de secours et de
redressement dans un pays donné. Toutefois, en janvier 1986, a la suite d'une
insurrection dans ce pays, le beurre émulsionné, d'une valeur de 300 000 dollars, a
été volé. Notre examen a révélé que le HCR avait eu connaissance de 1'insécurité
avant 1'expédition des vivres. En outre, du fait d'un important retard dans la
distribution du mais, qui était arrivé en mars 1986, l'autorité compétente du pays
bénéficiaire avait jugé en mai 1986 qu'il était pratiquement avarié et impropre 3
la consomnation. De plus, le HCR a continué & encourir des frais d‘'entreposage
jusqu'a ce que l'on finisse par jeter environ 900 tonnes de ce mais avarié, six
mois plus tard.

33. 11 ressortait du dossier que le chargement de mais n'était pas accompagné d'un
certificat du fournisseur concernant son état et que, par conséquent,
1'Administration n'avait pu délivrer au fournisseur le certificat de prise en
charge voulu, conformément aux exigences du donateur.
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34, Nous avons adressé les recommandations suivantes a 1'Administration :

a) Autant que possible, les secours devraient &tre détournés vers d'autres
zones nécessiteuses lorsqu'il apparait clairement que 1'in3écurité dans un pays

’ a - 3
donné compromet leur entreposage et leur distribution dans‘ce pays;

b) Les bureaux extérieurs du HCR devraient veiller 3 ce que des certificats
de prise en charge appropriés soient délivrés i la livraison des secours.

35. L'Administration a approuvé notre recommandation tendant a ce que les bureaux
rd 2 » 1] - - - 03
extérieurs du HCR délivrent & la livraison des secours des certificats de prise en
T 4
charge approprles.

36. S'agissant de la sécurité, l'Administration a expliqué les circonstances dans
lesquelles la sécurité dans le pays destinataire pourrait se dégrader, signalant
que lorsque l'appel d'offres était clos dans le processus de mobilisation, tout
changement des conditions de 1l'appel d‘offres & la demande du HCR pourrait avoir
des conséquences financiéres pour le Haut Commissariat. En outre, dans ce cas
particulier, les navires étaient déja en route, aucune autre destination n'avait pu
étre trouvée, et une assurance tous risques supplémentaire avait &té contractée
pour couvrir les marchandises dés qu'elles deviendraient la responsabilité du HCR
dans l'entrepft. Malheureusement, les pertes dues i des désordres civils,
apparamment, n'étaient pas couvertes par l'assurance.

37. L'Administration nous a cependant assurés qu'elle serait disposée a détourner
des envois lorsque la sécurité se dégraderait, & condition qu'il s'agisse de
changements d'itinéraire et non de destination, car l'insécurité qui régnait dans
un pays donné n'était pas une raison suffisante pour ne pas livrer des vivres aux
réfugiés qui s'y trouvaient.

Problemes liés au déchargement de 1'aide alimentaire dans un pays

38. De méme, deux projets avaient pour objectif de fournir aux réfugiés d'un pays
donné une aide alimentaire sous forme de deux chargements de blé&, 1'un de

2 000 tonnes et l'autre de 8 000 tonnes, d'une valeur respective de 375 000 et

1 598 028 dollars. L'examen des documents relatifs & ces projets a révélé que le
premier chargement (2 300 tonnes) n'avait pas pu étre décharqgé faute
d'autorisation, parce qu'il avait é&té déclaré avarié aprés une attente d'environ
trois semaines dans le port. Le deuxiéme chargement (8 600 tonnes) s'était
également heurté 3 des problimes de livraison analogues avant de pouvoir &tre
déchargé. En raison des retards, les armateurs avaient présenté au HCR deux
factures, 1'une de 321 967 deutsche marks et 1l'autre de 147 427 dollars.

39. A notre avis, cela aurait pu é&tre évité si 1'Administration avait fait en
sorte d'obtenir 3 1'avance les documents de transport et de douane nécessaires a
1'importation de ces vivres dans le pays hSte. Ce genre de situations pouvant
entraver la bonne exécution des programmes et projets, et compte tenu des
incidences financiéres et autres, nous avons recommandé qu'a l'avenir,
1'Administration s'efforce d'obtenir & 1l'avance les documents de base nécessaires a
1'importation de secours dans un pays hdte donné avant leur expédition vers ce
pays.

40. L'Administration nous a fait savoir gqu'a la suite de ses interventions auprds
des armateurs, ceux-ci avaient accepté de ramener les montants qu'ils exigeaient
respectivement de 321 967 deutsche marks a 200 000 deutsche marks, et de
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147 427 dollars & 56 000 dollars, et que ce dernier montant serait pris en charge 3
parts égales par le HCR et le fournisseur de la cargaison. L'Administration a
ensuite annoncé que le HCR était en train de négocier avec le donateur la
possibilité d'obtenir un remboursement du montant versé sur la deuxiéme créance.

Retards au niveau du déchargement de l'aide alimentaire

41. Dans un autre projet, des donations de 8 000 tonnes de farine de mais et

4 073 tonnes de farine de blé, d'une valeur de 2 200 000 dollars, devaient étre
livrées dans deux ports du méme pays. Notre examen des dossiers a révélé que le
decharqement de la farine de blé ayant été retardé d'un mois, le transporteur avait
exigé du HCR le versement de surestaries d'un montant de 280 000 dollars, parce que
le HCR n'avait pas été en mesure de satisfaire les conditions imposées par
1'administration portuaire pour enlever les marchandises du guai. Toutefois, une
mission d'enquéte envoyée dans le pays par le HCR a rapporté que le retard dont
avait souffert le navire avait résulté d'un fort encombrement du port et du fait
que 1l'administration portuaire avait donné la priorité & certains navires,
circonstances tout i fait indépendantes de la volonté du HCR.

42, Nous avons de nouveau manifesté notre préoccupation & 1'égard des effets
négatifs que de telles circonstances ont sur 1'exécution des programmes, de méme
qu'a 1'égard des obligations financitéres encourues par le Haut Commissariat. En
outre, ces problémes ont entrafné 1'Administration dans des procédures
administratives et judiciaires longues et cofiteuses.

43, Nous avons recommandé que, dans le domaine de la politique extérieure, le HCR
cherche 3 renforcer ses relations avec certains gouvernements pour ce gui concerne
le déchargement de 1'aide alimentaire dans les ports des pays en question. Dans
1'intervalle, pour des raisons financidres et autres, il serait peut-étre
avantageux pour le HCR de bloguer 1'action en justice engagée par le transporteur
pour laquelle il avait déja été assigné i comparaitre.

44. L'Administration a pris acte de nos observations et de nos recommandations et
a indiqué que dans ce cas particulier, elle avait prié le commissaire national
chargé des réfugiés et A'autres organismes publics d'intervenir en sa faveur.
Toutefois, on était en train de prendre les mesures nécessaires pour faire en sorte
que le HCR ne soit plus pris au dépourvu a 1'avenir. L'Administration a ajouté
qu'étant donné le coiit des procédures judiciaires de cette nature et la position
3ut1d1que favorable du Haut Commissariat dans cette affaire, elle s'efforcerait de
négocier & tous les niveaux pour obtenir des conditions acceptables.

Evaluation des programmes et projets

45. Nous avons remargué qu'en raison de la croissance spectaculaire des activités
du HCR, qui avait entrainé un accroissement de ses allocations budgétaires,
lesquelles étaient passées de 10 millions de dollars environ en 1975 a 534 millions
de dollars en 1985, l'Administration avait éprouvé le besoin de créer, et avait
créé en 1981, un systéme d'examen interne comprenant deux sortes 4' evaluatlons

complémentaires : 1'auto-évaluation et 1'évaluation approfondie.’

46, Notre étude nous a permis de constater que bien que 1° auto-evaluatlon, qu1
était faite par les directeurs de projet et les agents d'exécution, n'ait pas été
aussi efficace que 1l'évaluation approfondie du fait de contraintes
professionnelles, elle fournissait une base trés utile pour faire rapport aux
gouvernements donateurs, notamment sur la mesure dans laquelle les objectifs des
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pProjets avaient été atteints, celle dans laquelle les projets avaient contribué
améliorer la vie des réfugiés et sur les legons qui avaient été tirées, de méme que
pour la planification de projets futurs.
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47. Nous avons observé, cependant, que les évaluations les plus utiles avaient
les évaluations approfondies qui, quoique moins nombreuses, étaient menées avec
plus de rigueur par des spécialistes de 1'évaluation, dont les conclusions et
recommandations contribuaient beaucoup & fixer l'orientation des programmes et
projets, a améliorer les services fournis aux réfugiés et, dans certains cas, a
réduire fortement les dépenses. Par exemple, a la suite d'une évaluation
approfondis des dispositions prises par le HCR pour se préparer aux urgences et y
faire face, on a proposé un certain nombre de mesures pour améliorer ces
dispositions. C'est ainsi qu'on a proposé de mettre au point un programme de
formation aux situations d'urgence, tenant compte des legons apprises de
l'evaluatlon, d'adopter de nouvelles procédures de dotation en personnel permettant
de faire face beaucoup plus facilement aux situations d'urgence, et de procéder a
des changements importants asux niveaux de la gestion de 1'équipement et des

vivres. De méme, 3 la suite de deux autres évaluations menées dans différents
pays, on a pris des mesures pour réduire considérablement les dépenses de logement
des réfugiés en transit en ayant recours & des appartemen:ts plutdt qu'a des hdotels.

48, Nous avons trouvé encourageant le fait que, de manidre & faciliter
1'intégration du systeéme d'évaluation au processus de décision du HCR,
1l'Administration avait créé un comité d'évaluation placé sous la responsab111te du
Haut Commissaire adjoint et chargé d'examiner les rapports d'évaluation et d'en
faciliter le suivi. Cependant, nous avons constaté que les effectifs actuels
n'étaient pas suffisants pcur mener efficacement les travaux d'évaluation
nécessaires.

49, Etant donné le développement des activités du HCR et les demandes de plus en
plus insistantes des membres du Comité exécutif, des donateurs et en particulier de
1'Assemblée générale pour qu'on accorde plus d'attention & l'évaluation des
programmes, nous avons estimé nécessaire que 1'Administration renforce le Groupe
d'évaluation, et en particulier ses effectifs, pour permettre au HCR de fournir a
son organe directeur et aux gouvernements les rapports nécessaires de maniére plus
efficace et plus rapide.

50. L'Administration nous a fait savoir qu'elle souscrivait 3 nos observations et
A notre recommandation quant 3 la valeur des évaluations approfondies et a la
nécessité d'accroitre les ressources en personnel affectées 3 cette fonction, de
maniére que les opérations de grande enverqure soit systématiquement évaluées
conformément aux instructions du Haut Commissaire. Dans le cadre de cette
stratégie visant 3 améliorer la gestion des programmes, 1°'Administration vient de
Prendre des mesures en ce sens pour créer un poste supplémentaire au sein du Groupe
d'évaluation. En vue de déterminer si cette mesure de renforcemeni est appropriée,
les effectifs du Groupe seront de nouveau examinés 3 la fin de l'année et une
décision sera prise en ce qui concerne le besoin de réaffecter des effectifs
supplémentaires & cette fonction.

Présentation des rapports d'étude et Jes rapports sur la distribution

51. Ainsi qu'il ressort de notre enquéte, les bureaux extérieurs ont présenté avec
beaucoup de retard leurs rapports d'étude et leurs rapports sur la distribution de
1'aide alimentaire regue et le siége du Haut Commissariat n'a donc pas pu faire
parvenir 3 un donateur les demandes de remboursement des frais de transport




intérieur engagées par le HCR. Nous avons remarqué par exemple qu'en ce qui
concerne l'aide alimentaire regue en 1985, trois bursaux extérieurs avaient
entre 30 et 235 jours de retard pour la présentation de six sur huit de leurs
rapports.

52, En février 1987, la derniére demande de remboursement datait de mai 1985

(54 075 dollars G'aide alimentaire livrée en 1983). Or, une compilation des
chiffres de la distribution jusqu'd la fin de 1985 a montré que le HCR avait droit
a des remboursements de 3,8 millions de dollars et de 264 002 dollars de la part
d'un donateur.

53, Nous avons prié instamment 1'Administration de veiller plus strictement a ce
que les bureaux extérieurs présentent leurs rapports dans les délais voulus pour
que le remboursement des frais de transport intérieur soit demandé et obtenu
rapidement.

54, L‘*Administration a admis que les bureaux extérieurs devaient envoyer plus
rapidement leurs rapports d'étude et leurs rapports sur la distribution de 1'aide
alimentaire. Elle nous a fait savoir gque le HCR avait lancé un plan d'amélioration
du stockage, dont un des éléments essentiels consistait a accélérer 1l'envoi des
rapports de réception. Le Service des fournitures et de l1'aide alimentaire avait
lui aussi 1'intention de renforcer encore son service d'expédition maritime et
d'assurances pour régler ce probléme.

55. En ce qui concerne les remarques figurant au paragraphe 52 ci-dessus,
1'Administration nous a informés gque cing demandes de remboursement d'un montant
total de 4,3 millions de dollars avaient été soumises au donateur et que

438 627 dollars avaient été d'ores et déja regus.

Notification des pertes de denrées alimentaires

56. Notre examen des fichiers du Comité local de contrdle du matériel a fait
apparaitre que les pertes d'aide alimentaire ne lui avaient pas toujours été
signalées. Nous avons remarqué notamment qu'entre janvier 1985 et décembre 1986,
trois cas de pertes de denrées alimentaires sur neuf n'avaient pas été portés a 1la
connaissance du Comité. Dans deux cas, c'étaient 375 tonnes d'aide alimentaire qui
étaient en jeu et la perte dans l'un d'entre eux était estimée & 1,3 million de
dollars. Nous avons attribué cette défaillance a 1l'insuffisance des communications
entre le sidge du HCR et les bureaux extérieurs.

57. Nous avons vivement engagé l'Administration & s'assurer que les bureaux
extérieurs signalaient rapidement toutes les pertes de denrées alimentaires au
Comité du contrdle du matériel de fagon qu'on puisse procéder & une enquéte et
prendre les mesures correctives nécessaires. En attendant, les bureaux extérieurs
devraient &tre priés de fournir dans les meilleurs délais des renseignements sur
toutes les pertes importantes.

58. L'Administration a déclaré que, tout en ayant 3 coeur d'améliorer les
communications entre les bureaux extérieurs et le sidge de fagon que les pertes
soient signalées le plus rapidement possible, elle désirait par-descsus tout réduire
ces derniéres au minimum. A cette fin, des mesures avaient été prises pour
améliorer la coordination et le contr8le en vue de résoudre les problémes liés 3
1'aide alimentaire.
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59.

L'Administration a ensuite fait les observations suivantes @

"Il est vrai que trois cas sur neuf n'ont pas été portés & la connaissance
du Comité de contrdle du matériel. 11 s'agissait en fait de cas relativement
complexes et pas sSeulement en raison du volume et de la valeur des envois de
nourriture en question. De nouveaux éclaircissements étaient nécessaires pour
tirer des conclusions définitives.

a) En ce qui concerne le mélange mais-soja-lait dans un pays, outre les
informations fournies ci-dessus, il apparalt que le volume total des pertes
enregistrées était de 25,2 tonnes, soit 2,7 % de l'envoi. En dépit du fait
que ce pourcentage est relativement peu élevé, le cas sera soumis au Comité de
contrdle du matériel;

b) De méme, des lumidres devraient encore étre faites sur le cas qui
s'est présenté en 1885 dans un autre pays. Une commission administrative
d'enquéte, comprenant un fonctionnaire de rang supérieur du HCR et un
fonctionnaire de la Division de vérification intérieure de Genéve, s'est rendu
dans ce pays et a reconstitué les faits dans toute la mesure du possible. La
Commission avait pour t8che de déterminer

Si les instructions, les régles et les procédures financiéres en
. . . ,»
vigueur étaient appligquées;

Si le HCR pourrait faire valoir ses droits contre ses:agents
d'exécution ou tout autre tiers tenu responsable des pertes subies;

Les recommandations & faire ou les remédes a apporter.”

Le Haut Commissaire a été saisi du rapport de la Commission et a pris les mesures
qui s'imposaient. Environ 13 000 dollars ont été récupérés jusqu'a présent. On
prévoit que le dossier du Comité de contrdle du matériel sera bientdt complet.

"c) Les pertes les plus graves ont eu lieu dans un troisieme pays, ol
l'entrepdt du HCR a été dévalisé deux fois au cours des troubles qui ont duré
du milieu de 1985 aux premiers mois de 1986. En dépit de cette situation et
des risques considérables qu'elle entrafnait, on a jugé que le HCR ne devait
pas interrompre totalement ses activités d'assistance dans ce pays. Les
événements 1l'ont amené 3 prendre des mesures administratives pour éviter, Jans
la mesure du possible, que ce genre de perte ne se renouvelle dans ce pays ou
ailleurs. Le rapport au Comité de contrdle du matériel est en cours
d'établissement.

Par principe, le HCR mettra tout en oeuvre pour que les pertes de denrées
alimentaires soient signalées au Comité de contrdle du matériel. 1I1 faudra
pour cela améliorer les communications entre les bureaux extérieurs et le
siége. En outre, le HCR s'efforcera de supprimer définitivement - ou, au
moins de réduire au minimum - les pertes de denrées alimentaires. Le Service
des fournitures et de 1'aide alimentaire aura ici & jouer un rdle important.”

Les inventaires

60. Aprés avoir passé en revua un certain nombre de projets, nous nous sommes
aperqus que, dans la plupart des cas, les agents d'exécution n'avaient pas fait
parvenir au HCR des exemplaires des inventaires ainsi que le requiert la clause
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relative aux inventaires figurant dans les accords passés avec le Haut
Commissariat. En outre, lorsqu'un inventaire était envoyé; les renseignements

I y rd ~ -
fournis n'étaient pas assez complecs pour que le but recherché puisse étre atteint.

61. Nous avons souligné combien il était nécessaire que les agents d'exécuyion
soumettent leurs inventaires en temps utile pour que le HCR puisse savoir ou se
trouvent tous les articles durables achetés avec ses fonds et qu'il ait l'assurance
que lesdits articles étaient utilisés comme le prévoyaient les accords relatifs aux
pProjets. Nous avons également proposé que les bureaux extérieurs du HCR soient
chargés d'aider les agents d'exécution 3 dresser des inventaires complets et a
veiller 3 ce que des exemplaires en soient envoyés au HCR, conformément & la clause
en vigueur sur les inventaires types.

62, L'Administration a reconnu le bien-fondé de notre observation et de notre
recommandation et nous a fourni un rapport complet sur les mesures qu'elle avait
déja prises pour régler au mieux les problémes liés aux articles durables. En
outre, elle nous a déclaré qu'elle étudiait les divers aspects des inventaires dans
le cadre du processus actuel d'affinement et de renforcement des nouveaux systémes,
méthodes de travail et procédures comme le systéme d'information sur la gestion et
les finances, et ce en vue de modifier la réglementation générale relative 3 la
possession d'articles durables pendant et aprés la durée d'un projet.

Suivi des projets dans les bureaux extérieurs

> . - 4
63. Dans deux des bureaux extérieurs que nous avons choisis, nous avons constate
certaines carences opérationnelles et financiéres. Nous en avons fait part a
1'Administration et avons fait des recommandations sur les mesures & prendre.

64, Le Comité a noté avec inquiétude le retard considérable avec lequel des agents
d'exécution avaient présenté aux deux délégations huit rapports d'auto-évaluation
et six états financiers. Par exemple, des rapports finals sur six projets exécutés
en 1986 devaient &tre présentés le ler mars 1987 mais n'avaient toujours pas été
regus par la délégation concernée 3 la fin de mars 1987. De méme, & cette méme
date, un autre agent d'exécution dans un autre pays n'avait toujours pas fait
parvenir ses rapports d'auto-évaluation sur deux projets 26 mois et 13 mois apreés
leur achévement.

65. L'Administration s'est inquiétée comme nous en constatant que ces rapports
n*étaient pas présentés Gans les délais fixés par les lettres d'instructions et a
promis de suivre de prés les cas cités ci-dessus.

1 2 s s -
66. Elle nous a ensuite annoncé, notamment, que six états financiers tres
1

importants lui avaient été présentés par les agents d'exécution 3 la suite de |
mesures prises par la délégation Gu Haut Commissariat. Elle a également indique
qu'elle avait regu six rapports d'auto-évaluation sur huit.

,

Gestion des liquidités

Lacunes dans la présentation au siége des documents comptables et inefficacité des
mesures de gardiennage concernant les ligquidités et les titres de paiement

67. L'examen de la gestion des ligquidités nous a permis de constater qu'une
délégation avait négligé de rendre compte de ses opérations financiéres d'une
maniére compléte et en temps voulu, conformément aux dispositions prévues au
chapitre IX (sect. 12.6.1) du Manuel du HCR. Les états financiers et comptables



ci-aprés n'ont pas été communiqués au siége aux fins d'examen et de justification
des comptes : a) relevés bancaires et rapprochement des comptes bancaires pour un
mois et six mois respectivement, concernant le compte bancaire non résident en
devises locales; et b) relevés bancaires et rapprochement des comptes bancaires
concernant le compte résident en devises locales pour 11 mois de l'année 1986. En
Ooutre, les anomalies signalées par le sidge concernant les comptes mensuels de la
délégation n'ont pas été rapidement corrigées par celle-ci.

68. De plus, en juin 1986, la délégation a signalé au sidge la perte de 20 chégues
sur un compte d'avances temporaires, de 131 chéques sur le compte bancaire non
resident en devises locales, de liquidités écnivalant a 366 unités en devises
locales et de chégques de voyage d'une valeur de 3 500 dollars.

69. Nous estimons que les retards dans la présentation au sidge des documents
comptables réduisent 1'efficacité du contrdle interne de la gestion des

ligquidités. En outre, un retard dans la présentation de ces documents aux fins de
contrd8le pourrait constituer une indication de fraude. De méme, la perte de titres
de paiement et de liquidités traduit des carences dans le systéme assurant la
sécurité des avoirs.

70. Nous avons recommandé que 1'Administration prenne des mesures pour faire en
sorte que les documents comptables soient présentés en temps voulu et que les

mesures de gardiennage destinées & assurer la sécurité des titres de paiement et
. - [ Iy r
des liquidités soient renforcees.

71. L'Administration a indiqué que ces graves constatations constituaient pour le
HCR une préoccupation particuliére et que, bien que la qualité des services
bancaires et les conditions de sécurité dans certains pays ol opére le HCR
échappent dans une large mesure a sa responsabilité, des mesures coordonnées et
rigoureuses auraient 4di é8tre prises plus tét.

72 L'Administration a également expliqué gue la délégation avait eu de sérieuses
difficultés 3 obtenir les relevés nécessaires de la banque en question et que
c'était la raison pour laquelle elle n'avait pas été en mesure d'effectuer 2 temps
le rapprochement des comptes bancaires pour 1986. Elle a en outre indiqué qu'a la
suite des nouvelles dispositions bancaires qu'elle avait prises, tous les relevés
bancaires avaient finalement été regus par la délégation, ce qui permettrait a
celle-ci d'effectuer le rapprochement de ses comptes. Pour ce qui est des vols,
1'Administration a affirmé que la délégation avait pris un nombre considérable de
mesures de sécurité afin d'éviter dans la mesure du possible que de tels incidents
ne se reproduisent.

Systéme des achats

Achats directs de véhicules auprés de fabricants

73. Par une décision de juillet 1986, le Comité des marchés a autorisé le Service
des fournitures et de 1l'aide alimentaire A acheter directement auprés de fabricants
des modéles standard inscrits au catalogue des normes s'appliquant aux véhicules
motorisés affectés aux bureaux extérieurs publié par le Groupe des services
d'achats interorganisations, aux prix fixés par 1'ONU, sans l'autorisation
préalable du Comité. Cependant, le Comité a demandé que le Service des fournitures
et de 1'aide alimentaire lui fasse parvenir un relevé mensuel des achats ainsi

autorisés et que les commandes en question soient signées par le Secrétaire du
Comité,
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74, Nous avons noté gu'entre le moment ol le Comité a approuvé la procédure
d'achat susmentionnée et décembre 1986, le Service des fournitures et de l'aide
alimentaire avait acheté 6 Land Rovers et 81 véhicules Toyota estimés 3 une valeur
de 1 015 528 dollars, mais que, bien que les commandes eén question aient été
51gnees par le Secrétaire du Comité, 1les releves mensuels des achats n'avaient pas
été communiqués au Comité, contrairement 3 ce que prévoit la procédure approuvée.

75. Nous avons attiré l'attention de l'Administration sur cette omission et
pPrévenu que le non-respect de la procédure d'achat approuvée par le Comité des
marchés réduisait 1'efficacité des méthodes établies pour la présentation des
rapports intéressant le systéme des achats. Aussi avons—nous conseillé d'appliquer
comme il se doit ladite procédure en vue de renforcer le contr8le interne au sein
du systéme. Nous avons en outre indigué gque les relevés mensuels des achats
fournissaient au Comité une base lui permettant de prendre de futures décisions
concernant les pratiques applicables en matiére d'achats. L'Administration a
souscrit 3 notre remargue et nous a informés par la suite que le HCR appliquait
pleinement cette recommandation.

Biens durables

Accidents de véhicules

76. L'examen des dossiers relatifs aux accidents de véhicules pour la période
allant de janvier & novembre 1986 nous a révélé 40 cas d'accidents impliquant des
frais de réparation s'élevant i environ 39 000 dollars. Nous avons estimé que ces
accidents accroissaient indiment les dépenses d'exploitation des véhicules et
entravaient 1'exécution des programmes.

77. En réponse & notre préoccupation, 1l'Administration nous a informés uie ces
réparations avaient coiité plus de 1 000 dollars dans 10 cas, entre 300 et

1 000 dollars dans 6 cas, et moins de 300 dollars dans 14 cas. De plus, dans

10 cas, la responsabilité des accidents avait été établie et 1l'on avait obtenu le
remboursement des frais de réparation.

78. L'Administration a également indiqué que tous ces accidents précccupaient
beaucoup le HCR qui avait de ce fait institué certaines procédures d'établissement
de rapports et de remboursement & cet égard.

Inventaire

79. L'examen de 1'état de 1l'inventaire nous a révélé que 1l'inventaire du matériel
et autres biens au siége n'était pas correctement tenu. - En outre, 1'indication de
l1'emplacement de certains articles, destinée & faciliter la surveillance des
articles de valeur, ne figurait pas sur l'inventaire.

80. Nous avons recommandé que soient mises au point des mesures permettant de
tenir des inventaires de tous les biens durables, conformément a la régle de
gestion financiére 110.26 de 1'ONU, et de renforcer la surveillance des articles de
valeur. L'Administration a approuvé notre observation gquant 3 la nécessité
d'assurer la surveillance des articles de valeur et a indiqué par la suite que les
bases permettant un contrdle plus strict étaient déja en place et que nos
recommandations étaient appliguées.
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Versements & titre grecieux

8i. Conformément 3 la régle de gestion financidre 10.5 du HCR, l'Administration a
informé le Comité que des versements & titre gracieux s'élevant & 555 dollars,
862,50 dollars et 886,81 dollars avaient été effectués au cours de l'exercice 1986.

Passation par profits et pertes des pertes sur l'encaisse et les biens

82, Conformément 2 la régle de gestion financidre 10.6 du HCR, le Comité des
commissaires aux comptes a été informé de pertes sur l'encaisse et les biens
passées par profits et pertes durant 1986. Il y a eu trois cas de vols de
liquidité§ d'un montant total de 1 803 dollars, ainsi que des pertes de biens
durables évaluées i 72 240 dollars dans des bureaux extérieurs.

Cas de fraude ou de présomption de fraude

83. L'Administration nous a informés de trois cas de fraude ou de présomption de
fraude qu'elle avait signalés au Contrdleur de 1'ONU au cours de 1'année.
Cependant, elle a indiqué que l'enquéte avait révélé que dans deux de ces cas, il
n'existait pas de preuve qu'une fraude avait été commise. Elle a néanmoins estimé
qu'il s'agissait de cas flagrants de mauvaise gestion et de non-respect des
procédures établies et des instructions administratives concernant, dans un des
cas, le versement d'indemnités de subsistance 2 des réfugiés et, dans 1l'autre cas,
1'utilisation d'un avion affrété par le HCR et la distribution de 1l'aide
alimentaire. L'Administration a pris les mesures de suivi qui s“imposaient.

Observations concernant les g estions abordées dans le rapport de 1985

84, RAinsi qu'indiqué ci~dessus, l1'Administration a pris des mesures destinées i
améliorer le contr8le interne des systémes administratif et financier du Haut
Commissariat. Ces efforis portent notamment sur la plupart des questions abordées
dans le rapport du Comité pour 1985 4/ et dans des rapports précédents.

85. Ces mesures prévoient notammant une profonde restructuration du HCR, une
amélioration de ses systémes et méthodes en matidre financiére et de gestion et
l'informatisation de son systéme d'information dans ces domaines. Une autre
initiative, qui vise & améliorer les techniques de gestion et & en accroitre
l'efficacité, consiste en 1'élaboration d'un programme global de formation destiné
au HCR. Nous espérons présenter les effets de ces mesures dans nos prochains
rapports,

4/ Voir note 2.
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II. OPINION DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Nous avons examiné les états financiers ci-aprés, numérotés de I & III, diment
identifiés a1ns1 que les tableaux y relatifs concernant les contributions
volontaires gérées par le Haut Commissaire des Nations Unies pour les réfugiés,
pour 1l'année terminée le 31 décembre 1986. Nous avons notamment effectué un examen

énéral des procédures comptables et procédé aux vérifications par sondage des

ecritures comptables et autres piéces justificatives que nous avons jugées
necessalres en l'occurrence. A la suite de cet examen, notre opinion est que les
états financiers representent bien la situation financiére et les résultats des
operatlons du HCR & la fin de la période considérée. Les états financiers ont été
établis suivant les principes comptables admis qui ont été appliqués de la méme
maniére que pour l'exercice et les opérations étaient conformes au réglement
financier et aux décisions des organes délibérants.

Le Vérificateur général des comptes du Ghana,

(Signé) R. T. NELSON

Le Premier Président de la Cour des comptes de France,

(Signé) André CHANDERNAGOR

Le Président de la Commission de vérification des comptes des Philippines,

(Signé) Eufemio C. DOMINGO

Le 19 juin 1987




ITI. COMPTES DE L'ANNEE TERMINEE LE 31 DECEMBRE 1986
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Tableezu 1

Etat des contributions au 31 décembre 1986 - Ensemble des fonds

{En dollars des Etats-Unis)

Contributions en_espéces

Contributions en nature

Contri- Contr i-
butions Contri- butions Contri-
non butions non butions
Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
Programme annuel 43 929 532 208 713 144 2 849 699 395 151 255 887 526
Fonds extraordinaire 300 000 293 889 593 889
Compte d'éducation des réfugiés 36 232 2 758 278 2 794 510
Secours d'urgence
Ethiopie 799 313 9 192 326 253 750 1 230 241 11 475 630
Somalie 1 869 802 11 437 977 1 983 755 6 962 555 22 254 089
Scudan (Est) 380 400 18 212 970 1 918 429 2 863 661 23 375 460
Soudan (Ouest) 5 151 333 258 227 5 409 560
Réinsertion des rapatriés
éthiopiens 373 522 374 813 748 335
Départs organisés du Viet Nam 1 768 611 1 768 611
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 2 581 092 2 581 092
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 455 565 4 699 844 2 852 813 1 327 904 9 336 126
Opération de Chypre 10 000 000 10 000 000
Autres fonds d'affectation
spéciale 4 052 930 22 151 047 27 467 973 22 055 430 75 727 380
Total a/ 61 823 774 287 334 033 37 701 232 35 093 169 421 952 208

a/ En complément des contributions de 1985, 111 111 dollars ont été regus du Gouvernement des
Pays-Bas et 2 045 000 dollars de la Communauté économique européenne pour le compte du projet de la

Banjue mondiale au Pakistan.
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Tableau 1 (suite)

Contributions en espéces Contributions. en nature
Contri- Contri-
butions Contri- butions Contri-
non butions non butions
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
Contributions de gouvernements
Programme annuel 40 448 997 201 812 148 307 112 242 568 257
Fonds extraordinaire 270 000 293 889 563 889
Compte d'éducation des réfugiés 36 232 2 758 278 2 794 510
Secours d'urgence
Ethiopie 122 513 7 181 285 427 613 7 731 411
Somalie 231 486 10 692 260 654 059 2 689 687 14 267 492
Soudan (Est) 14 333 650 1 902 648 2 857 751 19 094 049
Soudan (Ouest) 4 279 587 224 358 4 503 945
Réinsertion des rapatriés éthiopiens 373 134 374 813 747 947
Départs organisés du Viet Nam 1 768 611 1 768 611
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 2 580 315 2 580 315
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 207 754 4 435 376 2 58C 813 1 327 904 8 551 847
Opération de Chypre 10 000 000 10 000 000
Autres fonds d‘affectation
spéciale 929 801 20 855 500 10 269 529 14 578 902 46 633 732
Total des contributions
de gouvernements 52 246 783 271 364 033 15 781 862 22 413 327 361 806 005
Contrjbutions d'organisations
intergouvernementales
Programme annuel 3 354 139 2 506 479 2 795 139 8 655 757
Fonds extraordinaire 30 0060 30 000
Secours d‘urgence
Ethiopie 676 800 1 454 041 253 750 555 858 2 940 449
Somalie 1 638 316 124 000 1 277 355 3 961 475 7 001 146
Soudan (Est) 380 400 3 788 480 4 168 880
Soudan (Ouest) 780 643 780 643
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 247 811 222 555 470 366
Autres fonds d'affectation
spéciale 3123 129 461 550 16 694 555 7 338 508 27 617 742
Total des contributions
d'organisations
intergouvernementales 9 450 595 9 337 748 21 020 799 11 855 841 51 664 983
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Tableau 1 (suite)

Contributions en espices Contributions en nature

Contri- Contri-
butions Contri- butions Contri-
non butions non - butions
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
Contributions de sources non
gouvernementales/privées
Programme annuel 126 396 4 394 517 54 560 88 039 4 663 512
Secours d'urgence
Ethiopie 557 000 246 770 803 770
Somalie 621 717 52 341 311 383 985 451
Soudan (Est) 90 840 15 781 5 910 112 531
Soudan (Ouest) 91 103 33 869 124 972
Réinsertion des rapatriés
éthiopiens 388 388"
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 777 777
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 41 913 272 000 313 ¢13
Autres fonds d'affectation
spéciale 833 997 503 889 138 020 1 475 906
Total des contributions de
sources non gouvernementales/
privées 126 396 6 632 252 898 571 824 001 8 481 220
TOTAL GENERAL 61 823 774 287 334 033 37 701 232 35 093 169 421 952 208
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Tableau 1 (suite)

Contributions en espéces

Contributions en nature

Contri- Contri-
butions Contri- butions Contri-
non butions non butions
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
CONTRIBUTIONS DE GOUVERNEMENTS
Algérie
Programme annuel 50 000 50 000
Allemagne, République fédérale 4'
Programme annuel 12 162 120 12 162 120
Secours d'urgence
Ethiopie 816 939 816 939
Somalie 2 526 545 254 299 2 780 844
Soudan (Est) 1 420 000 1 420 000
Soudan (Ouest) 321 898 321 888
Départs organisés du Viet Nam 280 435 280 435
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 270 270 270 270
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 739 787 83 423 823 210
Autres fonds d‘'affectation
spéciale 695 10 133 750 637 929 11 417 071 22 189 445
Total 695 28 671 734 637 929 11 754 793 41 065 151
Arabie saoudite
Programr 2 annuel 10 000 10 000
Argentine
Programme annuel 130 765 130 765
Auscralie
Programme annuel 4 742 655 4 742 655
Secours d'urgence
Ethiopie 330 935 330 935
Somalie 774 074 774 074
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 137 500 137 500
Autres fonds d'affectation
spéciale 206 030 521 429 727 459
Total 6 i 94 521 429 6 712 623
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Tableau 1 {suite)

Contributions en espéces

Contributions en nature

Contri- Contri~
butions Contri- butions Contri-
non butions non butioas
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
Autriche
Programme annuel 142 895 142 895
Secours d'urgence
Ethiopie 122 513 427 613 550 126
Autres fonds d'affectation
spéciale 604 463 604 463
Total 122 513 142 895 604 463 427 613 1 297 484
Bahamas
Programme annuel 4 500 4 500
Bahrein
Secours d'urgence
Somalie 100 600 100 GO0
Belgique
Programme annuel 57 143 468 889 526 032
Secours d'urgence
Soudan (Est) 10 243 10 243
Autres fonds d'affectation
spéciale 162 494 35 050 197 544
Total 57 143 641 626 35 050 733 819
Botswana
Programme annuel S 495 5 495
brésil
Programme annuel 15 000 15 000
Brunéi Darugsalam
Programme annuel 20 000 20 000
Burundi
Programme annuel 806 806
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Tableau 1 (suite)

Contributions en espéces

Contributions en nature

Programme annuel

Contri- Contri-
butions Contri~ butions Contri-
non butions non butions
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
Cameroun
Programme annuel 19 757 8 510 28 267
Canada
Programme annuel 11 140 424 11 140 424
Compte d'éducation des réfugiés 36 232 36 232
Secours d'urgence
Ethiopie 362 863 362 863
Somalie 289 855 289 855
Soudan (Est) 904 532 904 532
Soudan (Ouest) 296 645 296 645
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 54 745 54 745
Assistance aux rar- triés ougandais
revenant du Soudan méridional 144 923 144 928
Autres fonds d'affectacion
spéciale 93 812 93 812
Total 36 232 13 287 804 13 324 036
Chili
Programme annuel 20 000 20 000
Chine
Programme annuel 250 000 156 250 406 250
Chypre
Programme annuel 4 817 4 817
Secours d'urgence
Ethiopie 2 000 2 000
Total 6 817 6 817
Colombie
Programme annuel 19 523 19 523
Cote d'lIvoire
5 859 5 859
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Tableau 1 (suite)

Contributions en espéces

Contributions en nature

Contri- Contri-
butions Contri- butions Contri-
non butions non : butions
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées -~ livrées Total
Danemark
Programie annuel 14 069 541 14 069 541
Secours d'urgence
Ethiopie 400 000 400 000
Somalie 700 000 700 000
Soudan (Est) 900 000 900 000
Soudan (Ouest) 500 000 500 000
Départs organisés du Viet Nam 266 666 266 666
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 121 655 121 655
Autres fonds d'affectation
spéciale 1 668 060 50 000 1 718 060
Total 18 625 922 50 000 18 675 922
Djibouti
Programme annuel 1 000 1 000
Egypte
Programme annuel 4 444 4 444
El Salvade™
Programme annuel 2 000 2 000
Equateur
Programme annuel S 000 5 000
Espagne
Programme annuel 271 288 271 288
Butres fonds d'affectation
spéciale | 62 439 220 013 282 452
Total 62 439 491 301 553 74¢
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Tableau 1 (suite)

Contributions en espgces

Contributions en nature

Contri- Contri-
butions Contri- butions Contri-
non butions non butions
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
Etats-Unis d'Amérique
Programme annuel 24 368 000 52 793 222 77 161 222
Fonds extraordinaires 270 000 5 008 275 000
Secours d'urgence
Ethiopie 2 500 000 2 500 000
Somalie 1 545 000 1 545 000
Soudan (Est) 8 700 000 8 700 000
Soudan (Quest) 900 000 900 000
Départs organisés du Viet Nam 550 000 550 000
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 1 000 000 1 000 000
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 650 000 650 000
opération de Chypre 10 000 000 10 000 000
Autres fonds d'affectation
spéciale 647 760 1575 627 25 616 2 249 003
Total 35 285 760 70 218 849 25 616 105 530 225
Finlande
Programme annuel 2 079 824 1 891 046 3 970 870
Secours d'urgence
Ethiopie 285 032 285 032
Départs organisés du Viet Nam 91 712 91 712
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 207 754 207 754
Autres fonds d'affectation spéciale 86 421 86 421
Totsl 2 287 578 2 354 211 4 641 789
France
Programme annuel 136 987 1 667 090 1 804 077
Secours d'urgence
Somalie 121 766 57 078 178 844
Soudan (Est) 584 000 584 000
Autres fonds q'affectation
spéciale 31 659 240 000 401 500 673 159
Total 290 412 1 907 090 985 500 57 078 3 240 080
Gréce
Programme annuel 119 578 119 578
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ggpleau 1 (suite)

Contributions en espéces Contributions en nature
Contri- Contri-
butions Contri- butions Contri-
non butions non butions
Donateur/Fonds acquittées acquittées livrées livrées Total
Guatemala
Programme annuel 345 345
Inde
Programme annuel 16 667 16 667
Indonésie
Programme annuel 36 500 36 500
Iran (Républigue islamique d4')
Programme annuel 44 000 44 000
Irlande
Programme annuel 383 413 383 413
Secours d'urgence
Somalie 109 720 122 010 231 730
Total 109 720 505 423 615 143
Islande
Programme annuel 31 500 31 500
Italie
Programme annuel 3 047 174 3 047 174
Secours d'urgence
Somalie 654 059 2 156 127 2 810 186
Soudan (Est) 1 318 648 2 847 751 4 166 399
Soudan (Ouest) 224 358 224 358
Programme de lutte contre la
piraterie en Asie du Sud-Est 50 000 50 000
Assistance aux rapatriés ougandais
revenant du Soudan méridional 838 018 1 244 481 2 082 499
Autres fonds d'affectation
spéciale 100 000 433 566 7 603 849 1 997 641 10 135 056
Total 100 000 3 530 740 10 414 574 8 470 358 22 515 672
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Tableau 1 (suite)

Contributions en espéces

Contributions en nature

Contri- Contr