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第四+二届会议 

临时议程*目 115 

财务报告和审定财务报表 

以及审计委员会的报吿 

关子福利和津贴方面的内部管制程序 

秘书长的报吿

1•大会1986年12月5 日第4 1 /1 7 6号决议请秘书长以及联合国各有关组织和计划署的 

行政首长，除其他外，审查联合国工作人员福利和津姑方面的内部管制程序，采取必要措 

施来改进这种程序，以期防止浪费、欺诈和侵占，并通过审计委员会及行政和预算问題咨 

询委员会向大会第四十二届会议提出有关的报告。秘书长转递其他行政首长对上述要求 

的答复的说明，载于A /42 /438号文件。本报告是秘书长的答复。

2 •首先应予指出，大会对此所表示的注意与关切也反映了秘书长的注意与关切。 秘 

书长曾屡次强调指出他决心致力于改进管理办法，以提高行政效率和成本效益一一换句 

话说，改善管理来防止浪费，或至少将浪费减至最低度。 同时，他也认识到必须进行有效 

的内部管制以确保联合国的资源，不论是人力资源、还是财务资源，都用于根据大会核可 

的工作人员条例和财务条例所授杈和管理的用途。

3- ® 于联合国资源约四分之三用干人事费用，因此有必要特别注意关于联合国工作 

人员的福利和津埤方面的内部管制程平。在这方面，应该指出，近年来，这个领域日益受
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到注意，采取了若干改进措施。每一种措施的目的都是双重的：尽可能精减处理的程序， 

以便提高效率并削减有关的行政费用，以及加强适当的内部管制。

4-对工作人员应享权利进行内部管制的目的是确保符合给予这些应享杈利的适当规 

则和政策，并且察觉和阻止规避这些规则和政策的任何企图。 内部管制基本上包括核查 

或证实。 大会第五委员会在笫四十一届会说上获悉，每一种应旱财务权利或福利需要不 

' 同的核查或证实方法，或者两者兼用。一种证实形式是工作人员提出的证明书。 鉴于根

据《联合国宪章》和工作人员条例4 .2规定要求工作人员具有最高标准的忠诚，工作人员提 

.出的证明书被视为是证实的一种有效形式，这种证实是很受重视的。此外，当可行且花费 

不多时，第三方证实咸核查被认为是既必要而又合适的。

5 -在这方面，欺诈是指故意侵占在联合国的应享权利。 由于几乎所有联合国的应享 

杈利，一经工作人员提出证明书，就予发放，因此，这种侵占通常也涉及伪造证明在内。

6-内部管制的目的是作为核可和支付应享财务杈利或福利的行政程序的一部分来进 

行的。有系统的审计是对内部管制的效能的一种必要增补。 内部审计司、作为审计方案 

的一部分，对内部管制是否恰当经常加以审查并提出报告。 近几年来对上述这两方面加 

倍注意的结果，可以预期会找出一些欺谁或涉嫌欺诈的案件。 就联合国工作人员的数目 

和地域分散以及应享杈利和福利种类繁多来说，已找出的欺诈或涉嫌欺诈的案件数目是 

相当少的。不过，对这种案件，由秘书长按照工作人员条例10 .2的授杈，采取适当的纪律 

措施是对这种舞弊行为的适当反庳也是有效的威慑手段。

内部管制方面的具体改进措施

( a) 教育补助金的支付

7 . 四部审计司对于教育补助金支付的四部管制制度进行审查，找出了这种内部管輕.」 

有待改进的若干具体领域。由干对这种制度的可靠姓有疑问，内部审计司于1985年初，开 

始代表性地抽样审计1983 / 1984学年度的教育补助金的支付；这种抽样审计已经逐渐扩 

大至全面审计这种文付。 审计必须请世界各地的教育机构证实它们收到它们先前在“入

A/42/437
Chinese

Page 2



学和费用证明书”( 表格P-41 )上向联合国证明的款额。

8 - 这项审计揭发了由于疏忽而支付过多或过少的案件，以及欺诈和涉嫌欺诈的案 

件。 囡而加强了对教育补助金支付的内部管制，精简了处理这种支付的程序。有关的行 

政指示加以相应地修改并于1986年重新印发。 此外，也采取了步骤确保更经常和更有系 

统地进行第三方同教育机构进一步征实，作为处理这种支付的一部分。

( b ) 所得税的偿还

9 •所得税的偿还是根据工作人员条例3 .3 ( f )的规定退还的，工作人员由每年一次的通 

告获悉这种偿还的条件。这种偿还的条件之一是，工作人员必须除其他外，保证他们一经 

要求将提出缴税的证明。核查工作人员要求偿还的税款是否真正付给有关的税务当局的 

唯一彻底有效的方法，是由这些税捐当局向联合国直接提供这项资料。不过，美国法律规 

定，除非納税人同意，不得向任何第三方透露这种资料。

10-为了提高对所得税偿还领域的内部管制，除了向工作人员要求各种保证和证明作 

为偿还条件以外，预付税款或偿还税款的每一张支票是同时签发有关的税务当局和有关 

的工作人员的，但如工作人员提出证明他或她已向税务当局付清这些税款，则可付给工作 

人员一张支票。对这种同时付给税务当局和工作人员的付税支票进行审查以确保这些支 

票付给了税务当局。自1984年起，也要求工作人员，作为偿还的条件之一，签署一张同意 

书授扠税务当局将其各自税务帐目的资料直接通知联合国。

11-除了以上摘要叙述的内部管制之外，内部审计司目前下对1983和1984年的所有 

所得税偿还进行彻底的审什。

( c ) 确定优先注意的领域

1 2 .目前正对另外三种应享权利和福利的内部管制制度进行审查，以确定可以进行的 

改进措施。这些制度是关干：（a)按照工作人员细别1 0 3 .7 ( e )款规定的房租津贴或扣减；

( b )按照工作人员条例3.4规定的抚养津恥以及 ( c ) 医药保险索偿。审查的目的是优先注 

意现行的W部管制制度并根据审查的结果进行可能的改变。

13-就房租津姑或扣减而言，初步审计结果显示，虽然管制制度订立了进行适当的内
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部管制的规定，但并没有按照规定严格实施这种管制。除了现巳采取纠正步骤之外，目前 

正在注意改进关于房租扣减的管制，房租扣减将适用千工作人员占用一国政府以津咕或 

免付房租的方式提供的住房时其薪酬的工作地点差价调整数部分。

14-关于抚养津姑，应享杈利是以有关工作人员提出的资料和书面证据为基础而确立 

的。 不过，按照工作人员细则1 03 .23(c )的规定，工作人员需要将足以影响其应享杈利的 

任何改变向联合国提出报告，并每年提出关于这些事项的证明书。在这个领域，目前正集 

中注意可以加强现行的内部管制的方法，特别是釆用附带核查和( 或 )证实程序。

15-关于医药保险，索赔处理和有关的内部管制，就总部的所有工作人员和世界各地 

其他国际征聘的工作人员而言，是由商业性保险公司提供的。，在日内瓦和曼谷的所有工 

作人员以及在大多数工作地点当地征聘的工作人员，医药保险是按照自保安排由联合国 

提供的。 在这种情况下，索赔处理和必要的内部管制制度的适用是联合国的责任。 自 

1987年9月1 日起，对在总部以外大多数工作地点的联合国、开发计划署和儿童基金会的当 

地征聘工作人员，一项新的医药保险计划将取代目前的医药费用补助计划。 有上述三个 

组织共同制订的新的计划，在设计时，已注意确保为了精简作业以及有效的内部管制措施 

拟订了有关的行政程序。 由于新的医药保险计划的范围将超过医药费用补助计划，打算 

密切监测这种计划的作业来核查管制制度是否如预期地运行。

纪律辦

16•任何有效的内部管制制度必须不仅依据察觉和预防，同时也依据通过实施适当的 

纪律措施的威慑手段。由于《宪章》要求工作人员具有最高标准的忠诚，工作人员对其证 

明书的精确性要负有高度的责任和义务。伪造证书和虚伪陈述显然不符合忠诚的最高标 

准的，伪造证明书和虚伪陈述本身就构成纪律处分的理由。

17-联合国对其所文用的资源所负有的份内责任和与此有关的纪律制度，必领与根据 

联合国工作人员条例和细则规定的、行政法庭裁决的工作人员的应享权利，有杈经过正当 

程序，不得有专断措施和必须有律师协助之间，取得平衡。当审计或其他行政程序发现有
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不符合的情节时，工作人员有机会提出意见或解释。 如解释和提供的证据没有充分解释 

不符合情节时，则工作人员被书面指控具体的不当行为并在一定时限内提出答辩。 根据 

这项答辩，斟酌情况提出纪律建议。

18-如有明显的欺诈和有确凿的书面证据，或如付款的要求明显地不符合规则，而受 

益人不应该不会注意到，则根据工作人员条例10.2该工作人员被立即撤职。如欺诈、意图 

的证据看来尚不充分，在总部、日内瓦或维也纳，该案件则提交联合纪律委员会征求意 

见。在没有联合纪律委员会的工作地点，则设立调查委员会。报据工作人员细则的规定， 

被立即撤职的工作人员丧失享有回国补助金、代替通知期限的偿金和解雇偿金的权利。 

对于立即撤职以外的解雇案件，这些福利全部保留，但解雇偿金不在此限，秘书长可根据 

情况减少支付解雇金额。 报据工作人员条例和细则的规定，提交联合纪律委员会的案件 

如经裁定有故意侵占情事而有理由予以立即撤职，却不再能加诸这种惩罚，从而造成对工 

作人员待遇不公以及除了由于侵占公费所巳遭受的资源损失以外又虚耗了联合国的资 

源。

组织间合作

19 •由于共同关切改进内部管制和防止浪费，特剧是关干工作人员的应享杈利，联合 

国、联合国开发计划署和联合国儿童基金会已经设立一个长期的部门间工作组，其任务是 

对于1具体的应旱权利拟订更好的程序和内部管制制度。 预期通过交换经验和分享资源， 

这三个组织在共同关切的领域都会有可观的进展。


