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DIRECTRICRS PARA EL ESTABLECIMIERTO Y DESARROLLO DE CCWITES 
NACIONALES DE COORDINACIOR EE LA ESFERA RE LA JNCAPACXDAV 

1. Nosotrosc 106 representantes de gobierno de 106 paises en desarrollo y do 
paises desarrollados, participantes en un debate y ditjlogo fructiferos durante 
la Reunion Iaternacfonal sobre el Pape1 y las Funcioaes de las Comités 

Naciooalea de Coordinacidn en la Esfera de la Incapacidad en 10s Paises en 
Vesarrollo, celebrada en Beijing del 5 a1 11 de noviembre de 3990, hsmos 
decidido dejar constancia de nuestros anhlisis, conclusiones, recomendaciones 
normativaa y propuestas de action colectJ--as para someterlos a1 examen de la 
comunidad ~iat6maacional. con miras a alcanzar el objetivo de una "socfedad 
universal" en un mundo de equiparacidn de oportunidades y participaci& comk 
en 10s valores materiales y culturales. 

2. Durante la Reunidn, nos hemos guiado por el espiritu y la filosofia 
enunciados en el Programa Mundial de Acciôn para 10s Impedidos y por 10s 
objetkvo6 del Vecenio de la6 Nacfones Unidas para 10s Impedkdos (1983-1992) a/. 

3, Afirmamos que el Programa de Acciôn Mundial refleja cambios importantes 
en el pensamkento socSa y constiyuye una expresfdn importante de una nueva 
concepcidn soaial, auya filosofia fundamental se basa en el derecho -de todoo 
10s 6ere6 humanos a la igualdad de oportunidades y a la libertad. El Programa 
representa una nueva orientaci& en el pensamiento sobxe las cuest3ones de la 
incapecidadr de un criterfo unilaterel, exclusivamente médico o caritatfvo, 
hacia un criterio de capacitwidn y habilitaoidn. Ha abierto el cemino a un 
futuro en 61 que 10s impedidos poclran perticipar en la sociedad como 

ciudadaaos con plenos derechos y responsabilidades. Pot consiguiente, debe 
servir de orientaci& valiosa para la action an el Decenio de 1990 y mas 
adelante. Hacemos nuestro6, sin reservas, 10s objetivos fundamsntales del 
Programa de Acciôn Mundial para promover actfvidades mundiales a favor de 10s 
impedidos y, en partfcular, para aumentar la ccncisncia pcblfca respecto de 
loe problemas de la incapacidad. 

4. Agradecemoa la contribucidn pssitiva del Decenio de las Nackzos Unfdas 
para las Impediaos, con su principio basico de igualdad y paxticipacidn. 
También nos sentirnos untdos en nuestxo convencimiento de que las oportunidades 
que ofrece el Vecenio para estimular la ejecucik del Programa de Action a 
nivel mundial no se Ilen explorado ni explotado aun del todo. En la mayoria de 
10s piakseb: se ha asiynado baja prioridad a la cuestion de la incapacidad, a la 

1 vez qua ii0 UO jUdZ U% m+t.nnerse el impulso generado por el Allo Internacfonel 
de 10s Xmpedidon (1981). Ah se ropuiere voluûtad pOlitic& y ~af-;ar:z 

infatigables a largo plazn para alcanzax 10s objetivos de la participaci& 
plsna. 
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impedidos no pueden ser estudfados ni resueltos afsladamente. Al abordar las 
cuestfones de la incapacidad, es indispensable que lau medfdas no 6610 estén 
estrechamente vinculadas con el desarrollo econiimico y social de un pais 
determinado, sino también que se tenga en cuenta 10s diversos cootextoe 
hfst&icos y culturales, con sus caracteristfcas positivas. 

6. Con objeto de tratar effcasrnente 10s problemas de la incapacidad, es 
fndfspensable vincular las medidas con 10s sistemas existentes de servicios de 
salud, educacbh y empleo. Deberk utilisarse plenameate 10s medios de 
comunicaci6n de masas para moviliear la opinf6n pUblica y para hacerla 
participar effcaumente en las cuestfones de la fncapacidad. ‘Corresponde a 10s 
gobiernoe desempesar un pape1 directive para aumentar 10s recursoa, promulgar 
y mejorar Xeyes sobre la iacapacidad, facilftar el acceeo a 106 conocimieatos, 
la informaci6n y el perfeccionamieato de técnicas, de mariera que se 
desarrollen el talento y las posibilfdades de 10s impedfdos. Todos esos 
élementos debén Pncorporarse en la planifIcaci6a y programacf6n del desarrollo 
nscional . 

7. Tomamos nota con profunda preocupacion de que se ve amenaeada la propfa 
supervivencfa de algnnas paises en deaarrollo por un deterioro de su situaci& 
ecodmica y social, que se refleje en las condicionee de vida, y por un 
aumeato del &nero de personas que viven en sîtuacitjn de extrema pobresa. 
Aumenta continuamente la brecha entre la situacf6a eaon6mfaa de las nacfones 
desarrolladas y las naciones en desarrollo. La economia de las paises en 
desarrollo ha segufdo deterforhndose, con 10 cual se aqrava a1 problema de 
realfzar 10s programas para impedfdos. 

8. Se estima que bey mis de 500 millones de impedidos eu el mundo, el 80% de 
10s cuales vive en las peises en desarrollo. Deben reali6arse 108 prfncipfos 
y objetfvqs del Programa de Acci6n bSundfa1, concentrando mas esfuersos en Zas 
auestfone8 de iacapaafdad en 10s paises en desarrollo. Deben tomaroe medidac 
prkticas encaminados a prestar la asistencka necesaria para promover el 
desarrollo socioecon~mfca, y modfffaer asi le condfcion de 106 impedidos. 

9. Convfene recordar a1 mismo tiempo que el Programa de Acci6n Mundïkl ha 
ofdo ela&orado para todas las nacfoaos. Sin embargo, el plazo de su ejecucihn 
y las prforfdades que han de alcan6arse varian entre ellas. Esto depende& de 
la dfspanibilidad de recursa6, 10s niveles de desarrollo socioeconamfcos, 10s 
factores culturales y la capacfdad nacfonal de formular y ejecutar las medidas 
que se contemplan en el Yragrkuna. 

10. Estamos firmemento convoncidos de que la asistencia y la cooperacik 
t6caica 8 nivel internacfoaal y tegional constituyen una contribucfon valfosa 
para alcanzar 10s objetivos del Decenio. Se precisa una coordinacian mas 
-fir?ieute para obtener 10s mhxirnoc bonoficios de 10s recursoü Qiqonibles. 
Exhortamos a todos 10s paises y organiaacioaes internationales interesados a 
que considerou oerfamente lao necoefda%os %e 10s impedidos y las incluyan en 
10s prograrnas bilaterales y multilaterales de cooperacion para el desarrollo. 

11. Rocomsndarrtes qtte en el periodo postetior af Vecenia de las Nacisnes 
Wnidm para 10s Xmpa%i%oc ce adoptsn msdidas a favor de loo impedi%oa y en 
colahoracion con elles, con m.iras a lacer realidad 10s ideales Qe 1~ plena 
partjcipucl ;n 0' igualdad, y creur para eï $0 2010 una "6ocie%ad un%versal". 

/ . . s 



A/C.3/46/4 

Esptiol 
Pggina 4 

12. En vista del car&tar complejo y mult$d$sc$plinario de las cuestiones de 
la incapacidad, que van méo a116 de las fronteras artificielso, instamoe 
enérgicamente a 10s gobiernos a que establescan uu marco institucional, o 
fortalescan el que ya exiete , coma una estructura permauente. El10 permitiria 
la coordinacidn plena y eficao do 106 esfueraos a nivel nacioaal y la 
vigilancia constante de 10s progresos hacfa las metas del plan national. 

13. No es posible llevar cox éxito a la prktica el concepto de equiparaci6a 
de oportuuidades, sin la estrecha colaboraci6n y la participation directa de 
todos 10s encorgados de formuler politicae y adoptar decisiones, 10s 
departementos offcialea pertinentes, 10s empleadores, 10s sindicatos, las 
munfcipalidades, 10s profesfonaleo, 10s propios impedfdos y su8 organieaciones. 

14. Tomamos nota de 10s resultados del primer examen de la ejscuci6n del 
Programa de Accik Munùial para 10s Impedfdoa (Estocolmo, agosto de 1987) y la 
Reunih sobre medfos distintos para sefialar el fin del Decenfo (J&rvenpa& 
Ffnlandia, mayo de.1990). Ea estas. reunSone8 80 ha determinado que en rnuch?.s 
paises la falta de mecaaSsmos nacioaales de coordineci6n constituye el 
principal obst&zulo a la ejecuchb del Programa de Acci6n Mundial y el logro 
de 10s objetivos del Decenio. Dichos mecanfsmos requferen un mandato m&e 
en6rgico y claro de 108 gobfernos respectives, y deberku BesempePar un pape1 
fundamental en la preparacidn o actualixacf6n de planes nationales y en la 
vigilancia de su ejecucién. 

15. Par consiguiente, recomendamos a la Asamblea General que aptuebe estes 
**Directr$ceo para la creacidn y el fomento de comités nacfonales de 
coordiaaci6n en la esfera de la $ncapac$dad", destiaadae a ofrecer normas de 
action y estimulo a todos 10s miembros de la comunidad fnternacional. 

. c . 
8. Q 

. 
1. IntroBuccfan 

16. El Programa de Acci6n Muudial para 10s Impedfdoe reconoco la necesfdad de 
establecer u33 centra local, v.gr. una comis$t?n, comité u 6rgano similar 
national, para que examine y siga de cerca las actfvidadee de 10s divereos 
ministerios, otros organismes gubernamentales y organieaciones no 
gubernamentales relacionadas con el Programa dB AcCi6n Mundial. Cualquier 
mecanismo que se establexca debera contar con la participaci& de todas las 
partes interesadae, incluidas las organfzaciones de icnpedidos. Dfcho 
mecaniismo deber& teoer acceso a ~LOS kganos normatives a1 nfvel més alto. 

17. La incapacidad abarca una eofe 'a de actividades complejas y 
multidisc$plinar$as, con importantes temas integrados como la prevencidn, la 
rehaaiiikacionr la $ri;egrocitu OvCÂFIÂ r +a--*Ai-il A, I---c..,3 ArA-aB :a aycccbruou uo uyvecbuw~u~uu, 
incluidss las oportunidades de participaci& plena de todos 10s impedidos. Es 
preciso orgauizar una asocieci6n do colaboracih para abordar 10s problemas de 
la incapacfdad, en la que paxticipen, a nivel aacioaal, diversos ministerioc y 
otros kganos en 10s osctores phbliso, privado y voluntarfo, junto eon 
organizacionos de $mpedidos. La mejot mariera de logrorlo es estableciendo una 
ortructuxa permanents que permita la coordinacich eficaz de 10s esfuerzos 

/ .s. 
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nacfonalas. A nivel international, se ocupan de ello 10s orgauismoe 
especiaïiaados de las Neciones Unidas y diversss organieaciones 
intergubernamentales y no gubernamentales. 

l 2. Declarocfon 

. 18. Los objetivos de 10s comités nationales de coordfnacion seréa: 

a) Fomentar la plene fntegracion, fndependencia y productividad de 10s 
impedidos en la comunidad, las escuelas, el lugar de trabejo y en todos 10s 
aspectos Be la oocfedadt 

b) Prever igualdad de oportunidades para 10s impedidos, es decir, el 
proceso pr el que se hace universalmente accesibte el sistema general de la 
soaiedad, que comprend9 las aondicfones fisfaas y aulcurales, la vivienda y el 
transporte, 10s servicios sociales y sanitarfos, la ense%noa, las 
oportunidades de trabajo, la vida cultural y soaial, iacluidos 10s deportes y 
las aatividades de recreo. 

I . 3.~dep~&&iwseobx@la~atx&y9.& 

19. El Programa de Aaaidn Mundial-prev6 que 10s Estados Miembros infcien 
. amw_PPrra Dichos 

programas deber&n fntegrar la politica general aacfonal de desarrollo 
socfoeconômico. Recomienda tambidn me 10s asuntos relativos a 10s impedidos 
se enamfnen eu general con un crPter.ho ampli0 y no selectivo. 

20. La realinacidn de 10s objetivos del Programa de Accfdn Mundial exigir6 
una estrategia multfseatorfal y multidiscfplfraria de politicas y actfvidades 
coordinadas y pertinentes, para la prestacida de oportunidades fguales a 10s 
impedidos. aci como de servicios eficaces de rehabilitacion y medidas 
preventivas. 

21. Las politicas que deben elaborarse varier& de pais a pais, segiia las 
necesidadeu, el nivel de desarrollo socioeconômfco que se haya alcansado, las 
tradiciones culturales y 10s recursos disponibles. Los impedidos, a través de 
sus organizaciones, podr&n ejercer una influencia consfderable en la 
concepcidn de dichas politicas, programas y servicios encaminados a 
beneficiarlos. Los impedidos deber6n Bar a conocer sus opiniones y aportar 
contribuciones a1 proceso de planificaci8n. Su partfcipacion activa en 10s 
comités necionales de coordination es, pot tanto, indispensable para el éxito 
Y0 ito Gizit&. 

22. Para llevar a la p&tica el importante concepto de equiparacih de 
oportunidndes, se requiere la apertura de todos 10s sectores de La sociedad a 
10s impedidos (servG5oc de salaad, enseGanzaI empleo, cultura, deportes, 
etc.). La aceptaci8n de este concepts entraîia la formulaci& r’k3 una politica 
general sobre 10s impediâos, y la adopcith de un criterfo intei'Lsctorial 
respect0 de I.a eoordinaeirh. 
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23. Si faitan las politicas y programas de prevenciin, rehab*litaciSn y 
equiparaciGn de oportunidades, coordinados en un comité solidam6nte 
esitablecido, se& dfficil obtener a corto plaxo una persJeCtit% general de la 
situation. Debe considerarse que un comit4 national ser& el ceatro local de 
las actividades y 106 contactos de ColaboraCion y coordination. Para lograr 
una coordinacik satisfactoria de 106 programas, en 10s cas08 en que no existe 
dicho organisme, habr& que celebrar debates prolongados con representantes de 
todos 106 ministerios oficiales pertinente6 que abarcan la planification, la 
salud, 106 asuntos sociales, la enseiianea, la culture, ta1 et~pleo, îa vivienda, 
el transporte, las comunicaciones , y de organisaciones no gubernw6eutsles. 

24. En el Mauual de Equiparacion de Oportunidadee para 10s Impedidos b/ se 
declara quer *'Con objeto de elaborar una politica coherente para 10s 
impedidos, eeré necesiirio formar comités nationales 0 reforsar 10s existentes, 
que-se ocupen de cueetiones de la încapacidad. La funcion de dichos comités 
seria fomentar el desarrollo y las iniciativas a nivel popular, national y 

regioaal. y ayuclar a moviliear informa&& y recursos. Sin embargo, una 
boordinacfb excesiva de la6 actividades podria tener un efecto restrictiw, y 
no ectimulante. Para Bar una rsapuesta innovadora a las neeesPdades de 10s 
împedidos, se precisan una diverskdad de ideas y 6oluciones". 

25. Cada ministerio u organisme en el sector piiblico o privado deberé incluir 
en su6 esferes concretas de responsabilidad a impedidos, asi coma a persona6 
sia incapacfdades. Siempre que sea posible, deberé haber servicios para 
impedidos en las estructuras existentes de salud piiblica, educacion y trabajo 
de la sociedad. Las e6cuela6, Zos servicios sanitarios y sociale6 existentes 
deber&n modificarse o reforearse cuando sea necesario para responder a las 
necesidades de 106 impedidos. 

26. Habida cueata de que el 80% de todos 105 impedfdos vive en 100 paiaes en 
desarrollo, y de que aproximadamente el 50% de la poblacidn de ostos paises, 
fnclufdao las familias y 10s parientes, pueden verse direata o indirectamente 
afectados en forma adversa por la minusvalidee, es preciso que 10s gobiernos 
aeignen prioridad a la creacidn o fortaleckmiento de comités nacfonales de 
coordfnacidn y kganos similarec. Lo més importante en 10s paisec; en 
desarrollo son la6 actividades preparatorias y basicas necesariaa (como las 
campaGas de fnformacidn, la direction y la capncitacioa en gestion), teniendo 
en &uenta 1~s condiciones especificas del pais, sua recursos, la duracida de 
la ejecucion del programa y la eleccion de 10s aspectos que han de ejecutawe. 

/ l .  .  
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l .  c 5; -0s v frrncfanea de un CU 

27. Un comité naefonal de coordinacihn en la esfera de la incapacidadt 

4 Es un Ôrgano autônomo establecido por un gobferno en virtud de 
medidas legfslativas, procedimiontos admfnistrativos u otros procedfmientos 
juridicos para que examine, coordine y asesore sobre la8 actividades de todos 
10s Orgad6mo6 y OrgadtZaCiOneS no gUbernanU3ntaleS c,ue trabajan a favor de 108 
impedidosi 

b) Presta setvicios de asesoramiento profeafonal en relaciôn con el 
gobferno y 10s drganos normativoe sobre todas la8 cuestiones que afectan el 
-biene&ar...de las impedidos, incluidos 10s nii5oe y las mujeree; 

cl Sirve de centra aaciona3 de coordinaciôn sobre asuntos relacionados 
con las incapacidades para facilftar la evolucfôn continua de un criterio 
aacfonal amplio sobre la prevenciôn de facapecidades, la rehabflitaciôn y la 
equiparacfôa de oportunfdadest 

dl Compreade la representaciôn de organismes gubernamentales 
Interesados, persona6 eminentes fnteresadas en 106 problemas de la 
minusvalide y organieaciones no guberaementales, haciendo hincapié especial 
en la reprecentaciôn adecuada de organieaciones de impedidos. 

28. Los objetivos del comité national de coordinaciôn sons 

a) Fomentar y alentar la elaboraciôn de recomendaciones normatfvas, 
incluida la coordfnaciôn de poiiticas, la plaufffCaCiÔn, la vigilancia de 106 
programas, la utilieacion y difusfôn de informacfôn, las lnvestigacfones y la 
caaacitaciôa; 

b) Examinar y evaluar continuamente la effcacfa de todas la6 politfces, 
programas y actividades en ours0 relatfvos a 10s fmpedidost 

cl Desempeaar un pape1 clave en la preparaciôn de un plan national 
amplio y en la elaboraciôn de politicas y leyes aacionales sobre la 
incapacfdad y cuestfoaes conexas, que servi& de base para un sistema de 
servfcios ben6ficos para todoo 10s impedidos en sus comunidades; 

d) Alentar un iaéereambio international de experiencias y de 
tecnologiae avan=adas, y ayudar a elucidar la forma mas sficuz en que la 
coopetackhn bilateral y muitilatsral puede ayudar a mojorar les condiciones de 
10s impedfdos, especialmente en 10s psises en desarrollo; 

a) Alentar la creacith y fortalocimiento de orgauizaciones de impedidos; 
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9) Ayu&ar a Pdear ux procedimiento sistem&tico para enteader las 
necesidades de 10s impedidos, en las xonas urbaaas y rurales; 

h) Hacer todos 10s esfuereoa posfbles para promover el Programa de 
Acci6n Mundial e PaopPrar la adoption de medidac sficaceu baeadas en las 
disposfcionea y priorfdades que establece el plan nacfonal, para la prevenci6n 
de la mfnusvalfdex, la rehabilitacion y la realisacf8A de 10s objetivos de 
"plena participacldn" de 10s impedfdos en la vida socfal y el desarrollo, y de 
*~igualdad**t 

il Servir de ceatro de recursos para la documeAtaci6n, materiales y 
apoyo técnico. 

29. Las funcioasc ptiacipales del comité nacfoaal de cootdiaaci6a se& las 
sigufentesr 

a) Obrar para garantirter, habfda cuenta de que a 10s gobiernos 
nationales iacumbe la responsabilidad ultima de la ejecuci6A de medidas 
nationales, que tanto las autorfdades locales como otros drganos en 10s 
sectores piiblico y privado partfcfpen en 1s aplfcacibn de las medidas 
nacioaales que figuran en el Programa de ACCRA Mundialr 

b). TrAtar, ~cuarrdo existaA politicas sociales Aacionales vigentes, de 
empliar y extender estas politicas a1 mejorsmisato de la condirfdn de 10s 
impedidos y la prestacidn de apoyo a sus familias$ 

C) Establecor prOC8dimieAtos para vfgiler en forma constante 01 
cumplimiento pot todos loe organismes pertiAeAt88, y 6eIialar a la atenci6n la 
necesidad de que $0 COOrdiAeA a afvel Aacional poli<ices y programas para 10s 
impedidos; 

d) Dectscar, recoAociend0 el hecho de que UD gran nbero de isnpedidos 
siguen sfendo victimas de la guerra y de otras formas de violeacfa, la 
aecesidad de que haya pas national e international y de que se respeten 10s 
derechos humanos; 

0) Partfcipar activamente en el proceso de revitAh de 10s térmfnos: 
impedimeoto, incapacidad, mfausvelfdeat 

f) Planificar, fomentar y prestar asisteacia en la difusion de 
informe&& y la creaci6a de meyor concfencfa a través 3e todos 10s medlos de 
comunicaci6a, OucPuidas las Eormes tradicioaoles y culturales de comunicacih, 
CO~I miras a ~arautleat uua imagen gositfva. pero realista, du las impadidoc y 
la incapacidad; 

4) Tretsr de vincuhr 10s programas y la solucihn de 10s problemas de 
les impedidos con el desarrolio socioecon&ni.co general a nivel nacionalt 

h 1 Qrgafiizar ssminarios, cursos prikticos 0 reuniones locales y 
nacianales sobt'e temas especEalss de incapacidad, para educar al respecta, 
fomenter Xa çnr~iencia Se estos problemns y ancontra~ solucionos adecuadas en 
el contexte nacionaï ; 

/ . . . 
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il Informar enualmeate a1 Jefe de Estado o a1 Yerlamento o cuelquier 
otro &gano de alto nivel apropiador 

5) Ampliar sus esferas de inter68 para abarcar 10s derechos juridicos, 
la rehabflitaci& nedica y social, la prevencfdn y el BiagrGsticc temprano, 
108 servicioa de salud y bienestar social, la educacion y la capacitacidn 
profesional, el asesoramiento y la OrientaCidn, las CUOtaS y 6UbSidiO6 de 
empleo, las investfgaciones y la documenta&n, la capacitacidn de 
profesioaales y la6 carrera6 no académicas, y la aplicacign de la ciencia y 
tecnologia para ayudar a resolver 10s probtemes relativos a la fncapacidad; 

k) Fomentar, a nivel national, la creacidn de una bas9 de informacidn 
6obre servicios, organizacfones, instftucfones, programas y aCtfVfdade6 
relacionsdos con 10s impedidos y las cueotiones de la incapacidad, 

30. Todo mecanisko national de coordinacidn debera estar estructurado de 
manera ta1 que refleje el carkter intergectorial y multidisciplinario de 10s 
problemas de la incapacfdad y prevea la consulta fntersectorial nece8aria, la 
coordinaci&a y la ejeoucidn. Deberé tenerse plenamente en cuenta las 
prforidades nacionalea y las limitaciones de recursos* 

31. Para que &Comité national de coordfnacion pueda comunicarse con las 
autoridadeo centrales y funcionar con ellas, deber& encoatrarae situado cerca 
del centra de poder y teaer capacidad para ejercer influencia sobre la 
coordination de la planification y la6 activfdades en marcha, y determinar las 
esferas en que 88 requiere ateacidn. La situation m&s eficaz es la del comité 
adjunto a la oficina del jefe de Estado, de gobierno o el parlamento. 

32. Si se conaidera necesario adjuntar el comité a un &ico ministerfo, 
deberan haceroe 10s arreglos necesarios para garantizar su plena participacfdn 
en la adopcfdn de deCi8iOneS de representantes de otfos ministerios y 
garantizarle acceso a la informacidn relativa a las actividades de t.odos 10s 
organismes oficiales pertinentes, 

33. El comité national de coordinacidn debera ser declarado 
instftucionalmente un drgano permanente, con objeto de hacer frente a la 
dif icultad de 6~6 tereas. Para ger eficaz, debera tener como base un 
reglamento juridico y admfnistrativo y adecuado y contar COR un apoyo 
infraestructural permenente. También debera tener su contraparte a nivel 
regional y local. 

34. El n&nero de miembros de un comité national de coordination variara de 
pais a pais. Sin embargo, las dimensiones del comité deberjn ser tales que le 
permitan Lograr sus objetivos COR eficiencia. Por consiguiente, su 
composici&n deber& ser viable, y 10s miembros han de racibir un mandato 
c01rcret.0. , Alqunos rxpertos extcrnos podr&n prestar servicios err qrupos de 
trabajo sobre temas determinados. 

/ . . . 
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35. Lo m%s cOnvenfente para el buen funcfonamfento del comité sera que su8 

miembros prOCedaB tanto del sector p6blkco coma del prfvado, pues con elle se 
logrars una composici6n interSeCtOria1 y mUltidi8Ciplinaria. En 10s casos ea 
que ya exista un comité national, debera fortalecerse a nivel superior para 
llegar a 10s oectores populares. 

36. El comité national de coordinacioa deber6 estar iategrado porr 

8) Wepresentantes de todos 10s ministerkos gubernamentales interesadost 

b) Representarrtes de organhaciones de impedidos, habida cuenta de las 
diversas categorias de incapacidad~~sr 

cl Representantes de organieackones no gubernamentalest 

d) Profesioaales de rehabflitacik 

e) Persona6 con conocimientos especîalisados 0.con.un interés especfal 
en 10s asuntos de las fncapacidsdes, incluidos repreaentantes de 10s medios de 
wwni~aci&B de masas. 

37. Podr6 Anvitarse a representantes de organisaciones internecionales o de 
oficinas locales de orgsnPsmos y érganos de las Naciones Unidas a que 
participen como observadores en el comité. 

PrMsPdapte 

38. El Presideate del comit6 national de cootdinaci6n deber& ser, de 
preferencia, un impedido destacado de la comunidad. Esta persoBa deberfr estar 
comprometida COB le causa de 10s problemas de incapacidad, tener dotes de 
lfderasgo y fkfl acceso a 10s sectores p6blico y privado de la socfedad, 
especialmeote a1 nfvel mas alto de la toma de dscisiones. 

7. Belacfonea 

, 
de &&&Q 

39. Las relaciones con 10s encargados de adoptar decieiones corresponden a1 
pape1 cataliaador del comité national ?Ie coordfnaci&, que debe influfr sobre 
ellos y coBveacerlo8 de que integren 10s intereses de 108 impedfdos en la 
planificaci6n necional. Por consiguiente, deberen establecerse relaciones 
estructurales entre el comité necioaa9. de coordinaci6n y 10s 6rganos 
oormativos en un pais determinndo, y deberén encontrarse 10s medios de 
esteblecet 888s relacione6. Uno de ~110s podria consistir en hacer pattfcipar 
a 10s cjrgaoos de adopci6n de deCi8iOneS do alto nivel en el propio comité. 
lncx ~b!-\&arnnc ~ab+~n cf+gO@aay r̂ Igg nronlloct-nc f~ymllnAnc ysr 01 r*nmit& -vv.. _- _-__ --___- -_- & --z -- ---- ._.- _--._ --.. _-- 

national de coordination sobre problomas de incapacided e incluirlas en el 
proyrama pot paisos y las planes nationales del Programa de las Neciones 
Unidas para el Deswrollo (PNUD). 
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40. Con 01 proposfto de que el comité aacio;xal de coordination ejerza una 
influencia positive sobre la actitud del pitblico hacfa 10s impedidos, debercin 
establecerse relaciones con 10s sistemas de comunicaci6n de masas a través del 
mayor n&nero posible de instituciones sociales, laborales y politices, el 
sector privado y las organizaciones no gubernamentalea. 

41. Las relaciones con oticfaas de investigacfb y de estudio deberân 
permftir a1 comft& national de coordinacfon reunir, analizar y difundir 
informacfon sobre las tendencias relatfvas a las condicfones de 10s impedidos. 

42. Deberém estableceree a nivel regional y subregional relaciones entre 10s 
mecanismoe nationales de coordfnaci&x. A las comisiones regiooelss de les 
Naciones Unfdas incumbe un pape1 importante a este respects, en primer lugar, 
organizando intercambios entre diversos comités nationales a nivel regional, 
y en segundo, a niveP interregional. 

9. WanivelW 

43. LOS comités nationales de coordination deber&a tratar de esteblecer 
eficacea relaciones de trabajo con la Comisidn de Deaarrollo Social, el 
Consejo Eccdmfcs y Social y la Asamblea General. Asimimo, deberén tratar de 
establecer vinculaciones con organizacfones internationales. Con este objeto, 
debera fortalecerse la capacidad de 10s comités de relacionaroe con Bichas 
organizaciones. Por tanto, a nivel mundial debar ofrecerse a 10s comités 
nationales de coordinaci6n la capacitaci6n necesaria en métodos de vigflancia 
y evaluaci&. 

. . 10. ~deuncomftanecianaldeco~ 

44. Un comité national de coordinacioa deber6 reunkrse periodicamente para 
asegurar la coatinuidnd de suc activideden. 

45. Debera tener a su disposfci6n recurSos bkfcos (que suminfstrar& el 
gobierno) asi como Su propio presupuesto, espacfa de offcfna y persona1 de 
epoyo para facilitar y germitir la continuidad de sus actividades. 

46. Un comité national de coordinacihn deberé considerar la posibilidad de 
establecer uno a mas subcomités o yrupos de trabajo para facilitar su labor en 
cuestiones relacionadaa con Za eJuceci6n, el empleo 0 las condicionec de vida 
indepsndiosto, o sobre La r)ase de los tipos de incapacidad (pkdida do la 
capacidad visu& o auditiva, deficierxziü mental y otras impedimt~ntos Eisdcos). 

/ . . . 
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47. Tel vez un comité national de coordiaacion desee funcionar conjuatamente 
con un sistema de consejos o comit6s locales que sirvan de centras de 
contacto. En este caso, el comité national debe garantinar la corrfente 
eficas de comunicaci6n con 10s centras de contacto respect0 de 10s objetivos y 
las necesidades. 

48. El’comité national de coordiaacidn ta1 vez desee ougerir un tema o lema 
anual para poner de relieve sus principales objetfvos o actividades. 

. 
11. -de- 

49. El problema de la gesti6n 88 complejo, habide cuenta del ckacter 
multisectorial y multidisciplirlario de las incapacidades. Sin embargo, la 
gestiba effcae de un comité national de coordinecibn tiene importancia 
fundamental. pues determina la eficiencia y eficecia del cornid. Por 
conefguiente, deber6 mejorarse y elevarse constantemente la calidad 
ptofesional y Pa competencia del persona1 de gesti6n. 

50. El comité nacionel de coordinacidn deber8 ser dirfgido y administrado por 
persona1 profesional y debera darse preferencia a 10s impedidos. 

51. En este ca80 88 condicfdn previa que 10s impedidos reciban oportunidades 
de capacftaci6n en técnicas y procedimfentoe ds gestion, de modo que se 
eocuentren cslfficados para trabajar en el comité nacional de coordfnaci6n. 

, 
12. m 

52. El comité national de coordinacidn debe contar con ffnancfacfh, asigoada 
para 10s gaotoc bkicos de funcionamiento, 
actfvidades de promoci& 

las relaciones prîbPica6 y las 
Asimfsmo, debe ayudar a determinar las fuentes 

fnternas y etxternas de financiacion para 10s proyectos y programes en la 
eefera de 1s incapacidad. 

. . 1. Introauccrsn 

53. Hasts hece poco, en Pas actividades de cooperaci6n técnica no se habia 
asignado prforfdad a1 aspecto social del desarrollo en general, y 10s 
problemas de las incapacidades en particular. Durante el Decenio, se ha 
ïogrado un cierto progroso en io tocante a La prevencicn y la rehabilitaci&. 

54. El Plan de Acrri6n Afirmstiva de Viena E/, formulado por el Simposio 
Mundial de Expertos sobre cooperaci6n tknico entre paises en desarrollo y 
asistencin t&nica en prevencion y rehabilftacfr5n do incapacid&Ies, lestaca la 
importancia de Eomentar La equiparacion de oportunidadae en la cooperaeihn 
téCIliCr%. 
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55. Se reconoce que 10s comités nationales de coordiuackin tienail una fuacih 
critica que desempefiar en la eleboraciôn de politicas y programas nationales 
sobre fncapacidad. Sin embargor no se han enplorado cabalmente las 
posibilidades de 10s comités naafonales de coordfnaci6a como instrumentos y 
coma objetivos de Ia cooperacfôn técnica. 

56. A fin de continuar la ejecucfôn del Programa de AcciÔn Mundfal para 10s 
Impedidos, la funci6n de 100 comités nationales de coordfnaciôn en cooperacibn 
técaica deber& orieatarse por tres criterios estratégicos principales: 

a) En todos 10s programas de desarrollo deberkn consfderarse las 
cuestiones de la minusvalfdee como parte integraote de 10s esfuereos generales 
de desarrollor 

b) peberb fomentarse 10s programas concretmente dfseâ;ados para 
mejorar la situaciôn de 10s impedidost 

cl Las otganfsaciones de impedidos deberén partfcipar plenameate, en el 
nivel adecuado. en la planificaci6n, ejecucfôa , vfgilancia y evaluacjon de las 
actfvfdades de cooperaciôn técnica relacionadaa con la fncapacidad. 

57. A menos que exista un firme compromiso nacfonal tespecto del desarrollo 
social, la promoci& de politicas y programas nacioaales sobre incapacidad 
corren el riesgo de tropeear con dfffcultades a largo plaeo. La cooperacfôn 
técnfca deber8 6er un mecanismo importante para facilitar este proceso. 
Lao cuestiones de minusvalide deberén incorporarse en planes sociale6 amplios 
de politica social. Los “Prfncipios normativos par8 las polPtica6 y programes 
de bienester social para el de6arrolEo” d/, que hfcera suyos la Asamblea 
General en su resolucfôn 421125 de 7 de dicfembre de 1987, constituyen un 
marco util para dichos planes. 

. . 
2. Qkj&i~os de la szmpmadoa tw.ah en la esfw 

de la iacaDeci8ad 

58. Los objetflvoo de la coogetacion técnica en la esfera de la iacapecidad 
que deben interesar a 10s comités nationales de coordineciôn, son 100 
siguientes I 

a) Integracih de la6 necesidades, 10s derechos y las preocupaciones de 
10s impedidos en la planificacih del desaxollo y 10s proyectos pertinentes: 

b) Fortalecimfento de 10s conocfmientos de expertos para el 
funcionamfento effca6 de 10s comités nacfonales de coordfnaciônt 

c) Perfeccionamiento de la elaboracfôn y fortalecimiento de politicas y 
programos nncionales amplfas sobre la iucapacidadt 

4) Wyoyo a la formaciôn de organieacionss de impedidoa, gara que pueann 
CO ~PbuPr oficazmudze & In lobor de lo6 csmftk nationales dis cootdineci&~. 
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3. l%~&~~&laetecn.,aen~odQW ’ ’ .l . 
. . 

Y Ql fottalecimiento aQ cam4tos &a - 

59. En el marco del Plan de Accf&~ Afirmativa de Viene y del Programa de 
Accidn Mundial, debera prestarse asistencia fnternacional de fuentes 
bilaterales y multilaterales para la creacidn y el fomento de comités 
aacionales de coordinaci& 

60. En este contanto, la cooperacidn técnica debera concentrarse en: 

a) La formaci&~ de comités nacfonales de coordinacidn, hacfendo 
hincapié od la determinacion y movilfeaaion de 10s futuros mfembros nationales 
de coordinecidn de 10s comités y persona8 que respalden dichos comitk, 
recursos materiales y financieros, e informacidn; 

b) Pomento de les organisaciones de autoayuda de impedidos para la 
defensa de las necesidades y posibilidades de 10s impedfdos en 10s comités 
nacfoneles de coordinacidn; 

Cl Gestidn de 10s comités nationales de coordfnacldw 

db Aeistenafa en la adquisicion de materiales de capacitacion y otros 
servicios para reforzar 10s comités , espocialmente en el an8lisfo de las 
cuestiones normatfvas,- la formulation de normas, la elaboracfdn de programas+ 
asi c’omo la vigflancfa y evaluacidn de la ejecucidn de 10s proyectos? 

e) Gportunidades de aapacitacf&r, asesoramiento técnico y equipo, asi 
como de informacPdn fkilmente asequible, para garsntisar el acceso a lu8 
reuniones de 10s comités y la partfcfpaci& eficaz de 10s impedidos on las 
actfvidades de 10s comités. 

c . # . , 
4. Funcfan de coordinacfan 

c # 
0.n la coczoeracion_tecnfoa 

61. En el marco de la cooperackda téanica, 10s comités naciorsles de 
caordinacfoo podrian partfcipar en las sigufentes actfvfdadesr 

a) Aumentar la concfencia publiaa mediante campaiias orfentadas a1 
p&lico en general, orgenismos gubernamentales, organfzaciones IIO 
gubernamentales y 10s impedidos; 

b) Examinar 10s programas y proyectos en curso, con miras a reforzar 
10s componentes relacionados con la incapacidad en dichos grogramas y 
proyecios, y encauzar ïos resuliacïos a Los posibîes çopari;cipeG; 

c) Determinar nuevas posibilidados de programas y pcoyectos de 
cooperacih técnico y difundir esta informaci& a 10s org;~Cdsmos de 
pïanificaciih :i ejocucih: 

at Pïanificar y, si procodo en. eJ. cc~~to~1;o naeioaal, ejecutnr programac 
y proyçoctos en cooperaci& 608-t 10~ organisrcws ite ejacuciîh; 
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6) Examfoa’r la medida en que 10s programas y proyectos de desarrollo 
respondea a 10s requisitos del Programa de Accién Wundial y otras directrices 
iaternacfonales conexas, . 

62. Los organfsmos que en 10s paises donantes se ocupan de planiffcar y 
llevar a cabo activfdades de cooperacidn técnica, deber&n elaborar mecanismos 
de consultoria con 10s comités aacionales de coordfnacih de 10s paises 
receptores para examiner sus politicas de financfacida y considerar 10 que 
redunde en beneficio de 10s impedidos. 

.- 63. Las organfeaciones iaternacionales de impedidos son fueates 
indispensables de conocimfentos especfalizados y de fnformaci6n para 
planificar y ejecutac las actividades de cooperacibn técnfca en beneficfo de 
10s fmpedidos. Se incta a 10s Org&&ws de las Kacfones Unfdas, a 10s 
organismcl donantes y las organizaciones internationales que consulten a las 
organizaciones de impedidos. 

64. Deber& reforearse la funcfh dei centra local de coordinacfh sobre 
iacapacided en el Centro de Deserrollo Social y Asuntos IiumanPtarios de la 
Secretsris, con las medidas que figuran a continuacidnt 

a) Establecfmfento y actualizacidn de un sistema de informacidn, 
inclufdo un directorio de expertos en minusvalidez, para facflitar la 
distribucfdn de fnformacidn y enperiencfa entre 10s comités nacfonales de 
coordinacftha y  otros oraanismos que requieraa dicha asistenciat 

b) Exkmenes pericidicoa de actividades de cooperacion têcnica realfzadas 
por diversos organismos de las Naciones Unidas y organSzacJone6 
internationales, medfante mecanfsmoe consultivos entre orgaafsmos. 

65. Las Naciones Unidas, sus organismos especializados y especislmente las 
comfsiones regfonales deberén facilitar el intercambio de conocimientos de 
especialistas entre 10s comités nacfonales de coordfnacihn de 10s paises en 
desarrollo. 

. , 
D. -de- 

66. Loo gobiernos deberan ndaptar estas directrices a sus propiae necesidades 
naciouales y elaborar las sstratcgias objetivas que smri oplicablos a sus 
situaciones particulares. 

67 Deberan organizar reunionez nationales con objeto de ll.egar c un 
ontondimiento :.omiin do 10 que son 10s comités nationales, 

/ . n 0 
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PL/ A/37/3Sl/Add.l y Cm.r.1, anexor aecc. VIII, recomeabacf6a 1 (IV). 

PI ST/ESA/177, cap. III, phrr. 2. 

$21 IYDP/SYMP/L.~/R~V.~, de 16 de marso &e 1962. 

dl Véaoo E/CObtF.60/10, cap. III. 

/  e .  .  
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DIRECTRICES PARA LA FORMACIGB DE ORGANfZACXONES DE IMPEDIDOS 

PREFACIO 

Estas directrices se han preparado como parte de una actividad innovadora 
para realizar UDO de 10s objetîvos del Programa de ACCORD Mundial para 10s 
Impedidos, aprobado por la Asamblea General en su resolucicha 37152 de 3 de 
diciembre de 1982. En el progrema se estipule que: 

“Debe hacerse cuanto sea posible para alentar la formacidn de 
organizaciones de impedidoc a nivel local, nacfonal, regional e 
international. Su singular eaperfencia, derivada de sus vivencias, puede 
hacer aportaciones considerables a la planfficacidn de programos y 
servicfos para 10s impedidos. Al expresar su opiDi6n sobre 10s azuntos, 
presentan puntos de vizta muy ampliameate representativos de todoa 10s 
intzreses de 106 impedidos. Su repercusib sobre lez attitudes puhlfcas 
juetifice que 88 les consulte, y, en cuento fuerza que propicfa el 
oambio, tienen fnfluencia apreciahle para que las cuestiones de la 
incepacfdad se conviertan en una elevada prforidad." a/ 

Existen varias organizaciones de impedfdoz que han acumulado ya una 
acervo de enperiencia en el proceso de su formacith mfsmo que estan en 
coadiciones de-compartir con organizaciones recientemente -creadas en otros 
paises. El presente dOCumeDt0 proporciona una serie de directrices para la 
formacihn y el apoyo de otgaafzaciones dirigidas por impedidos. Cabe esperar 
que las directrices tembién se utilicen para informer a las fuentes de 
financiacidn del tipo de asistencia que pueden suminiatrar para provecho de 
esas nueva organizaciones. Se agradece la asistencia de muchas 
organizacionez en todo el mundo que respondferon a1 cuestionarfo de las 
organizaciones de impedfdos. 

La infonnacfth que proporcionaron en respuesta a les preguntas 
fotmuladas, resultd ser especfalmente util para elaborar las directrices, 
preparadas por Vic Finkelstein, profesor unfversitario del Departamento de 
Salud y Bienestar Social de la Opea University, Milton Heynes, Reino Unido de 
Cran BretaÎia e Irlande del Norte, en virtud de un acuerdo de servicio especial 
con las Naciones Unidas. Proporciono asistencia ‘iaanciera el Fondo de 
Contribucioneo Voluntarias para el Decenio de 3as NaCfODeS Unidas para 10s 
Impedidos. 

81 A/37/351/Add.l y Cotr.3, anexo, çecc. VIII, recomendacihn 1 (IV), 
parr. 85. 

/  L .  .  
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ca40 coMENEAR 

1. ANTECEDENTEO 

Las organizaciones de impedidos han venido aumentandc rdpidameate durante 
10s irltimos 20 &OS y cada vez son mas reconocidas por las autorldades 
nacfonales 0 internationales como importantes cauces para que 10s propios 
impedidos hagan air su VO~* Luego del tio International de 10s Impedidoe 
celebrado en 1981, las Nacfonea Unidas infcfaron diversos proyectos en apoyo 8 
estas nuevas organizaciones. Como parte de su contribucidn a1 Decenfo de las 
Naciones Unidas para 10s Impedidos (1983-19921, las Naciones Unidae han 
prestado apoyo a la preparacidn del presente tento a fin de facilitar 
Birectrfces para la creaciéa y cootfnuacib de organizaciones de impedidos. 

Las presentes direatrices se ban preparado sobre la base de las 
respuestas a un cuestionario que las Naciones Unidas dfstribuyeron durante 10s 
aiios 1988 y 1989, asi como las observaciones y sugerencias recfbidas de un 
grau abero de organfzaciones locales , aacfoaales e internacfonales de 
impedidoe. El cuestionario tenia por objeto determinar las logros y 10s 
problemas que 10s impedidos habian experfmeotado en la formaci& de nuevao 
organfzacfones. Tambiéa se hiaieron preguntas sobre 10s problemas con que se 
tropezaba a1 mantener Bichas orgaaieaciones y 10s planes futuros. 

La fntencidn era poder ofrecer a las orgauizaciones nuevas o en gesta&n 
rrlguna orientaoidn sobre el tipo de cuestiones que deberian enaminar a1 
fnicfar una organizacidn 0 prestar asfsteacia a las organfzacfones existentes 
en la continuaci& y el perfeccionzmiento de su labor. 

E3. cuestionerfo se envi6 a organizaciones de las que se sabia que estabao 
en activfdad y que habjan tenfdo contactos con las Nacfones Unidas. Se les 
dia a saber que la Jnformaci&r que facilitasen se utilizaria para ayudar 8 10s 
impedidos a iniciar nuevas organizaciones. Se les pidid 10 srguienter 
individualizar el carkter de su6 organizacfoneot 10s problemas con que se 
tropezaban a1 inicfarlas o mantenerlas, y el tipo de ayuda que les podria 
haler sido util a1 crearlas. 

~a respuesta a1 cuestionarfo fue eneeleote, 10 que demostr6 que las 
organfoacfones de impedidos estén muy bien dispuestas a ayudarse entre ‘Fi en 
su desarroilo. Muchae preguntas se habian concebido de modo de brindar una 
oportungdad para formular observaeiones, sugerencias y recomendaciones asi 

,A..*: e Ar&.-cd #a..rm&. : * -4. : .,AQ cûîïi= gkru LYLu.... au-“” “.aIY”L”-“~.Y”. 

Se recibieron y analfzeron 120 cuestionarios; un 69% de las 
organrenciones que habian respondido sa habian formado en el 
poriodo 1970-1990. La mayoxi3 (68%) estnbnn formaaas par persena~ aeaae e 
impudidas. Aunque 14 mayos%a de lac r,rganPzac%oues (59%) ostaban âi.rigi.dac 
par un comité de adsninistraci6n intcgrado par mieml3xos Fian. 8 impetlidos, 661 
J.H mayor parte dc3 er:tos comititc, 10s irnpedidos estaban en La mal‘ori+i. 
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Uno de 108 problemas a1 analiear el cuestioaario era c&no interprstar 
diferentes enfoques a la misma preguntat por ejemplo, unos cuantos Ue 108 que 
reopondieron indicaron que la organimacion estaba integrada en au totalidad 
por impedidos. pero agregahan que esta evaluaci& comprendia 308 padres aanos 
de niaos impedidos. Sin embargo, no todas las organisaciones representativae 
de impedidos interpretarian dichas entidades como organioaciones de 
impedidos. Evidentemente, es neceaario llegar a un acuerdo sobre qué 88 
entiende por usa organisaci& de impedidos. También otras preguntas 
ocasionalmente suscitaban problemas de interpretacien. Organiaaclones 
centrale8 con filiales regionales a veces 88 haclax~ constar como Organos 
federales o de otra indole, Los problemas en la interpretacioa del perfil de 
10s miembros o del tipo de organfsacien no son simplemente deeacuerdos 
lingüisticos, sino resultado de diferenciac reales en el marco de referencfa y 
108 objetivos percibidos de las diferentes organieaciones. 

Tembién en el cuestionario se recab6 InformaciGo sobre 108 problemas que 
suponia fijar objetivoo, tomar decisiones sobre prforidades para la acci6n y 
logrer apoyo para la lebor de la orgenEsaci6n. 

Si bien patecie haber un acuerdo universel eu que cran necesarias 
organfoacfones dirigidas por impedidos, las reopuestas a la pregunta sobre 108 
fines y 10s objetivos de las organisaciones qui& sugieren cierta falta de 
claridad por parte de las organiaaciones que respondieron sobre las razones 
por las que 88 habian creado es88 organieaciones y gué esperaban lograr. 

A veces 10s objetivos indicados cran muy evidentes (como “mejorar la 
condition de 10s imps~idos"), pero demasiado vagos coma para servir de 
orientation para servir de orientaci& para la pirx&ficacicin de medidao. A 
veces 10s que respondian indicaban varios objetiy;,os diferentes, 10 que hacia 
que sus metas 80 preataran a confusi& por ejemplo, *‘mejoramfenko de la 
rehabilitacion" podria estar acompaiiado de "obtencik de fondoo para 
invectigaciones sobre la cura de dolencfas genéticas o adquiridas", 
"mejoramfento del auministro de equipos*' (como sillas de ruedas) y "cempaSa8 
nacionalea en pro de derechos de ciudadsnia". Si las organfsaciones no tienen 
claro curilec son BUS fines y objetivos, éstos fkilmente puedea olvidarse o 
puede resultar m&s dificil decidir qué medidas hsbr& que adoptar cuando 10s 
recursofi son limitados. 

Pot consiguiente, la intencien del presente tenta es facilitar un 
conjunto de directrices para 10s impodidor, que estén peneando iniciar une 
nuevo orgnnizecion o para 10s miembros de organieacfones esistentes que 
estimen que ta1 vez dssearisn revisar o Porfeccionar Los objetivos y las 
ostructuras actualas de sus organfzac.ones., Las fiaalldadee de las 
diroctricoû sori: 

/ .*. 
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b) Eatimular un debate sobre el objetivo de iniciar una organfxacibn y 
qué es 10 que podria lograr: 

Cl Alentar una seflexicin critica sobre 10s finea y objetivaa de la 
organi6acibn y cdmo éstos deberian utili6arse en la administraci& cotidiana 
de la organfeacf8n$ 

dl Segalar la importancia de exémeaea periodicos para evaluar el 
progreso de una organisaci&a en el logro de 10s fines y objotivos y mecanismos 
para hacer participar a 10s miembroa en la revieih de 10s objetivos de la 
organieaciik de ser neceaarfo. 

II. &POR QUE FORMAR UNA ORGANIZACION? 

. A. Determinaclon barretas y PeccsidaBes 

El notable aumento de las organixacioaes dirigidas por impedidoa sugiere 
que 10s minusv&lfdoa est& mucho m&a dispuestos a terrer un mayor control de 
sus propios aauntos. Una raz6n para este fe&meno ha sido la insetisfacci8n 
cada ve6 mayor con la dispatidad entre la calidad de vida que se estima 
asequible y 10s limitados logros de 10s impedidos. El resultado mis inmediato 
ha aida la asociaci6o voluntaria de impsdidos en organixacPone6 para dar a 
conocer mas vigorosemente sus necesidades bésfcaa a 106 gobiernos y a 106 
encargadosr de la prestacidn de servicioa. Cada vee mi& 10s impedidos en estes 
organieaciones parecen percibir que sus necesidades se vinculan a una campa&6 
en pro de derechos civiles. Ahora se estima que una afeccion médita no tiene 
por qué redundar en que la persona afectada se halle en condicib social y 
econ6mica inferior. Cada vee se conaidera mas que la falta de participacib 
de 10s impedidos en sus comunidades obedece a barreras en el ambfente fiaico 
asi como a barreras reaultantes de escasas expectatives sociale6 o de 
costumbres tradfcionales. Se consfdera que el superar estas barreras es la 
prforidad principal para 10s proxfmoa decenfo6. 

Se necesitan nuevas organizacfones de impedidos por varias razones: 

a) Servir como centra de coordinacfk para que 10s impedfdos hagan air 
ou vo6 en relecion con 8116 propios asuntos; 

b) Como foto para el debate y el eaclarecimiento entre 10s impedidos 
sobre la determinacioa de las barreras y la mejor forma de hacerles frente y 
elimiasrlesr 

c) Como un grupo de presion para reorientar lac servicioc haciondo 
menos hincapie en las actividades de cuidado y ateabcion ':n favor de 10s 
servicioe que efectivamente eliminen las barrera6 WJ la cc.-wniaprd; 

d) Como couce para la rsformulacion y la planification (y, en cada vee 
mayor medida, la prestaciôn) de servicios de apoyo para que todos 106 
impadidos, incluso 10s que sufran minusvalidez grave, puedan vivir wa vida 
activa >n 6~6 propios hogaroo y t~ociedndeu; 

G) Para ernpdender campa&6 en fwvor del mejotamiento de 10s sefvicioc 
m%.cof3 s 

/ e.0 
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La participaci& Bemocriitica de 10s impedidos en la concepcicjn, la 
planîffcacfdn, la ejecucitjn, la prestacicjn y el mantenimiento de scrvicios 
relacionados con la minusvalidee quîzas es el logro mas notable quo ha dado 
lugar a1 aumento de las orgaAizacione6 de impedidos en 10s 60s recientes. 

Hfstoricamente, el enfoque principal a la minusvalidez consistia en hacer 
que 10s impedfdos fuesen **normales" 0 alentarlos a que se comporteraa en la 
forma ~18s @*normal** poeible. El objetivo en ultime término era la integracion 
~II la sociedad. En la prktica est0 signfficaba que las intervencîo~es se 
basaban en dos hipotesks simples sobre la minusvalfdezr en primer lugar, que 
el problema era médfco y que la solucfdn en ultime término era el 
descubrimfento de uaa cura para la dolencia fisfca; y. en segundo lugar, que 
si un impedido no tenia cura, el objetivo debia set cuider10 a fin de que la 
persona impedida pudiera iategrarse (en realidad, asimilarse) en la medida de 
10 posible en la comunidad existenta de persona8 sanas. 

Tras la seguAda guerra mundial se consiguierorr importantes avances en a1 
tratamiento médiao de la minusvalidez. Si bien la nueva tecnologia médita y 
las técnfcas preveotivas perfeccionadas ayudaron a reducir la incfdeacia del 
menoscabo permanente en la poblacfon, también dferon lugar a une mayor 
supervfvencia de niaos nacidos COA defectos fisicos asi como de adultos 
.lesfonados a causa de un accidente o uAa enfennedad. Pot consiguiente. parece 
haber aumentado el nbero de adultos minusv&lfdos con impedimentos fisicos y 
mentales permanentes. En consecuencia, 10s impedidos ban sentido la AeCeSidad 
ffe unirse en grupos en que puedan compartir sus problemas y analfzar posibles 
soluciones. 

Para la mayoria de 10s impedidos, revîste interés inmediato 1s 
fnsuffciente prestation de servicios médicos. Sin embargo, cuando éstos 
existen, las impedidos cuestionaA que dichos servicios dOmineA su vida eA la 
comunidad. A ffn de fomentar campa~as sobre eStaS Cuestfones, 106 impedidos 
han comelazado a fonnar wa amplîa varfedad de organfzacioaes. 

La buena disposici& de 10s impedidos para reunirse y examiner su6 
intereses comunes gradualmente ha contribuido a fomerttar una mejot fmagen 
ptiblica de la minusvafidez. Ha habido un nuevo exeri3A de las campaEa6 en pro 
de la iakegracidn y una mayor incertidumbre sobre 108 programas encaminados a 
la asimilacion. Existe un firme apoyo a la idea de que la via mas eficaz a la 
fntegracidn podria consiatir en fomentar la azeptacidn de 10s impedidos como 
grupo social separado con su propia identided. Esta identidad cada vez més 
prOAuncîada ha astimulado 8 su vez el aumento de 18s organizaciones de 
~rn~efiidas. 

E~tre las cuestiones que Guscitao animadoc debates en las ouevas 
organ3aacioneo figura La de 106 servicios volwntarios y athinistrados por el 
Estado que pueden prestar apoyo a 106 impedidos que viven en sus propîos 
hogares an lugar de instituciones. 

/ . . * 



A/C.3146/4 
Espdol 
Pagina 24 

Parece haber acuerdo generalizado en que 10s programas médicoa eficaces 
para mejoror la salud de 10s impedidos adolecen de insuficieaeia de recursos y 
d8 escasez de persona1 e instalaCiOneS. Haçen falta avances en el tratamiento 
médico, la fisioterapia y la ergoterapia, asi como fondos para la 
investigation sobre curas de diferentes tipos de impedimentos. La reali=acf6n 
de Camp&as para recabar fondos estatales a fin de mejorar 106 servfcios ha 
Solido ser una de las primeras raeones par& establecer organioacioneu de 
impedidost con frecueacia, las organizaciones comieazan con esta finalidad y 
luego procedsn en procura de otros objetivos. 

En general, el tratamiento médico d+ la minusvalidez ha supuesto el 
desarrollo de diversos servicios y profeeioues relacionados con el tratamieoto 
de las personas afectadas'o la prestation de asisteacfa a éstas. Si bien uno 
de 10s primeros objetfvos de las nuevas organieaciones ha sido mejorar 81 
acceso a Servicios médicos individuales, también ha habido una inquietud cada 
vez iZrayor de que 10s tratamientos fndividualiza&os de la minusvalidee pueden 
dsr lugar a la eupresion de 10s derechos de ciudadania de 10s impedidos. Cada 
vez se percfbe mas que las intervenciones méditas globales en el contento d% 
10s derechos de ciuuadania Son inapropiadas y las organioacfones de impedidos 
est&a hacfendo camptias cada vez m&s intensas en pro del derecho a participer 
democf&ticameate en sus propios asuntos (par ejemplo, hacer camp&ïas en fevor 
de legisla&n sobre el acceso a eUlficio6 y sistemas de transporte piiblicos). 

El con68nso en que muchos de 10s actuales servicios para impedidos tienen 
objetfvos. inapropiados es otra razon por la que 10s fmpedidos est& 
fnstaurando su6 propias organizaciones, ya sea para empreoder Camp&as en pro 
de nuevos servicios o para comenzar a prestkselos por cuenta propia (pot 
ejemplo, centras para la vida integrada o centras para la vida independiente). 

Tradicionalmente, se han creado asociaciones no méditas interesadas en la 
minusvalidee, a menudo COA escasa participecidn por parte de 10s impedidos. 
Estas organizaciones por 10 general se proponen crear servicios para la 
atencion y el bienestar de 10s impedidos, y una caracteristica importante es 
la norma en que atraen fondos del publico, presentando a 10s impedidos como 
persona8 dependientes y pasivas incapaces de valerse por si solas y careates 
de ideas propias. Las socfedades de beneficencia a monudo se consideran coma 
la influencia m&s importante en La percepcign negetiva de la minusvalidez por 
el piiblico. En muchos casos Ilas nuevas organizociones dirigidas por impedidos 
han sentido la necesidad de criékcrrr p&bljcnmen+e 1% ~mo~-~ G= 1~ -ar*~r*-al~~~- . ..AYYYI"LIUCY 

fomentade por las sociedades de boneficencia, y se suscita una gran 
controversia respecto del hecho de que aceptea dinero de sociedades de 
beneficencia a fin de crear nuevos grupos que fomsaten una imagen positiva de 
10s impedidos. 
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El aumento de las organizaciones y 10s serviclos dirigidos por impedidos 
ha redundado en un mejor iateraambio de informacicin entre grupos de impedidos 
en diferentes regfones de un pais a1 fgual que entre pakes. Hay una 
percepcfdn cada vez mayor de sjemplos de buena prktica BP diferentes partes 
del mundo. El mejor acceso a 10s v3ajes internationales tambfén ha hecho 
posible que las minusvklidos visiten diferentes centras 8 iutercambien ideas 
con otroz grupos, 10 que ha alentado a&n mtis la formacf& de organizacfones 
pers fniciar proyectos que sfgnn 01 ejemplo de buenas prkticas observadas en 
otros lugares. 

Hay cade ven mayor consenso en que las cuestiones relacionadas con la 
minusvalidez en la comunidad guardan relacihn con barreras en el arnbiente 

. . _.socisl y..fisPaor .-que éstas son cuestfones que at&en a la ciudadania y a 10s 
derechos civiles antes que problemas médicos; que 91 orgsuizerse como grupo 
dfstintivo puede ser una forma de integrar a sus mfembros en la sociedads y 
que la insatisfacai&a con 10s servicios y las sociedades de beneficencia 
actueles, las nuevas ideas sobre 10s sfstemas de apoyo y el n&nero cada vez 
meyor de ejemplos de buena préctica son todos fectores que han contribuido a 
le urgencie que sfenten las mlnusviW?.os en constitufr organizaciones para 
fomentar aambios rapidos. 

III. LO QUE-DEBB CGNSIDEBABSE AL PGBMAR UNA ORGANXZACION 

A. UgwdauncansenBo 

Las organfzaoiones de împed&dos por 10 geoeral son inicfadas por qrupos 
reducidos de personas. Estes personas probablemente hayon teaPUo 
partlcipaci&r active en campoûias en pro del mejoramiento de servicios o quiz8s 
hayan teaido la oportunidad de visitar otros paises y observer organizaciones 
que realizan camp&38 analogas llevadas con eficecfe. A veces 10s encargados 
%e 13 prestacidn de servicios perciben la necesidad de organizaciones como 
resultado de sus contactos s-&s ampli08 con padres e impedidos. En ocasiones 
10s padres hacen Camp&as en favor de mejores servkcios y formen 
org3nfzaciones para el bfene8tar de sus hfjos. Posteriormeate, cwndo astos 
nisos llegan a la edad edulta, quizas pasen a tener partkipacioo activa en 
las organfzacioass y ta1 vez a la larga lleguen a dirigfrlas. 

El primer grupo pequeno de persona8 suele a tensr algunas ideas sobre lac 
rarones por las que se necesfta un3 orgaaizaci6n. A menudo, se trata 
simplemente de hacar participer a mis persona8 para que las c~~paiias resulten 
mas ef icaces . Sia embargo, 10s nuevos miembros que se eXilion a un3 

‘---Si- -- ----,a&. m-*Q,+-*an UupsuIYJ~&Y~ UV o~~~rr~js Q uwa,,ciL.i _ _. ?a= mismaa opiniones o ideao quo 10s que la 
infciaron. Por confrfguiente, las personas que establocsn nuevae 
organizaciones guieh tengan que reexaminar sus objetivos originales para 
aseyurarse de que tfeaen validez para un mayor nhnero do miembroi: que ~'1 
pequeco grupo original de miembros furadadores. 

@tizzk re6ul.&e comh que, a1 praparar Tas oàfetivne de una alueva 
orgaaizaeiih, se olvide Woterminar las prioridades 31 Xc ~13ZOS pare1 el Logro 

de 1.~6: abjcAivos. A msnudo 03. inter& principal. es dstcrminar objstivos qu, 
/ .*a 
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atraigan a un gran nkro de miembros, 10 cual qui568 implique pasar por alto 
la primera etapa de determinar las tareas inmediatas y dilucidar las 
propuestas sobre las formas tan que pueden ejecutarse. Una vee que la 
orgaaieacib entre en funciones, las presiones inicfales para promoverla y 
atraer a mfembros puede diferir aun mas la fij&cion de prioridades para la 
accf0n. En la medida en que la organfzacion responda & cuestiones relativas a 
la legislacion gubarnameatal, la insuficiencia de 10s servicios y las 
anigencias de 10s fnfembros, se puede perder aun mie de vista a1 tomarse un 
tiempo para determinar prioridades y proyectat plazos para la action. 

La ffjaclon de prforidades de uoa organisacib y 10s plaeos para 
realiearlas puede brindar a 10s miwnbros, cuando una organieacion finalmente 
entra 9n funciones, criterios para juegar su effcacia. Tambfén puede dar a la 
gent6 wa indicacf6n de cu&ndo una organi5acf6a ha cumplido con su objetivo y 
ya no sea necesarfa (es decir, cuando se hayan conseguido sus objetivos). Las 
organioaciones a menudo coatfntkn mucho después de que h&n logrado sus 
objetfvos o han abandooado sus objetivos orfginalee, principalmente dabido a 
que las personas pueden ser reacias a &bandonar contactos sociales 
establecidos a 10 largo de muchoe aiios de trabajar juntos. En dfchas 
cirounstancias, es posfble que una organfsacion pierda todo sentido de la 
direccidn, 10 que no sd10 puede causar coafusion entre 10s miembros, siao 
también Bar lugar a fntermfnables discusiones entre las personas sobre la 
lebor que deberia estar realioaodo la organiaacidn. 

Por coasiguiente , es importante que las personas que estén pensando es 

inicfar nuevas organieacfones dejen constancfa de por gué quieren fnfcfar una 
nueva organisaci& y 10 debatan, gué esperan que ésta logre y en gué plaso 
quieren que slcancen sus objetfvos. 

0. ~anfinalidadesv&jf&&&Q 

En eP ropunto de activfdad para iniciar una orga&feacidn, a menudo debido 
a una necesidad urgente de demostrar que una campda tiene el apoyo de qren 
n6mero de personasr puede surgir la fmpaciencia cuando se gasta tiempo en 
debatfr ffoalidades y objetivos. La falta de comprensi6n sobre la fmportancin 
de las finalidades de una organieacion puede dar lugar a la reduccfon 
deficiente de un coajunto de finalidades y objetivos que nos sirven de 
orientacidn para la action. De esta forma la adopchh de decisiones puede 
recaer en forma deoproporcfonada sobre 10s dirigentes y fkcilmente puede 
crearse una elite. Deberia dejarse cuid&dosa constaacia de una lista bien 
preparada de finalfdades y objetivos C:U~ oriente le adopcibn unifkada de 
medidas y fomente prkticas de trabejo democrkticas. 

VAS. #wnnc3Ors*.4ntiCea ___-L__- a *- 1 - -- “-“‘~“‘vU-“, ez ztz2t Ei; Uï~û U~WLLUUAU~U SU iüti primera5 etapas 
antes de instaurar un& organixaci6n podria entablerse un debate dedfeado a 
esclarecer las razones de por quo se neceeitan r:xposiciones de finalidades y 
objetfvos y c6mo se utiliearan para fiscalizar 10s procedimientos para dirigir 
la organisacfch. Una tarsa Util para quienes participen on la formecith de 
una nueva orgnnizaci6n serîa enwnerar las finalidades importantes que, sogitn 
ostiman, deborîn udsptar Xa organizacih. Estes deberian darss a conocer 
entre todos 10s participantes y SI debate ulterior doboria contrarso en las 
foma~ dn recutrir: pori6dkcamunte a lac finaEidüûes convenidac pare cvaluar 
las difoxentes actîvidadus realizach~ ~13 nombre de 1.a orgauizacich. 

/ ..* 
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La capacidad de una organieacidn para escuchar 100 deseos de sus mfembros 
con menos fecilfdad para expresarse a menudo puede medirse comparando 10s 
objetfvoo de la organfeaci6o con la participacidn efectiva de dichos miembros 
en su proceso de adoption de deciafones. Las finalidades deben exponerse de 
mariera que Ponga en claro el prop6sito de organiserse. Los objetivos deben 
dejar en claro para 10s miembros cualeb son Sus expectatives en el logro de 
10s propdsitos globales. Tanto 10s fines coma 10s objetfvos deberian tener 
valides real para 10s mfembros en lugar de expresarse en términos vagos o 
eviduntes (por ejemplo, “mejorar el bienester de 10s impedfdos”). Finalidades 
y objetivoc cuidadosameate expresados pueden estimulsr fdeao sobre 10 que debs 
hacerse en las diferentes etapcs para el logro de un objetfvo convenido. 

, 
C. &mçd&paa 

El caracter.de una organieacidn no sd10 est6 detenninado por la forma en 
que esté organixada, y por sus finalidades y objetivos, sino también en gran 
medida por el carhcter de au8 afiliados. Por consiguisnte, es indispensable 
que quienes estén poniendo en marcha una organixacidn mediten muy 

cufdadossmente sobre 10s fateresee que eoté en mejoreo condiaiones de 
representer. Esto deberia dejarse en claro en las fiaalidades y ayudara a 
tomar una decfafôn ffnal sobre qufénes pueden affliarse a1 grupo. Por 
ejemplo, las organixacfon~;s pueden establecer finalidades relativac a un solo 
tPpo de impedimento, 10 que sugerira que 6610 persona8 con es8 impedimento se 
han de unir a la organieaciôn. Sin embargo. compartfr ideas con otras 
persona6 que ban tenfdo enperiencias ligeramente diiferentes a veces puede 
redundar en ideas nuevas y excitantes. 

Cualquiera que sea su composic963, una organixaciôa de minusvalidos 
necesita que se afilien mlembros que participen activamente en camptias a fin 
de evftar reforxar actlitudes que suponea que 10s impedidou deben ser personas 
pasivas . En muchos sentidos, esta percepciôn podria constituir un prfncipio 
importante para las activfdadkts cotidianas del grupo. Los programas de 
educaciôn para ayudar a 10s miembros a reconocer el valor de desarrollar una 
identidad social confiada en si misma pueden servir para rebatir estereotfpos 
importantes y# a su vez, fortalecer la confianea de otros impedidos que no 
sean miefnbros. Una ver; que se tenga alguna fdee sobre el tipo de persona8 que 
se tratara de aftliar, quixas tambiéa sea util teaer cferta ides de la 
magnitud que a la larga pueda tener la organieaciôn; estadistfcas 
gubernamentales sobre grupos de poblacidn podrian indfcar cu&ntas personas 
llenarian 10s requisitos para sumarse a la organixacidn. Probablemente deba 
evitarse toda tendencia a hacer afiliarse solo a personas de 10s mfsmos 
origeoes sociales y procedencias geograficas a fin de no alentar la formaci& 
de un grupo elftfsta en la comunidad de mfnusv&lfdos. 

El brindar a loti nuevos miembros la oportunidad de participar en cursos 
as Eormaei6n para aspka~ a puestos directives puede coutribuir a repartir la 
carga de trabajo y a ampliar e1. Anbito de responsabilidad en la adopcidn de 
decisiones. EL objotivo deberie ser que el mayor n&noro posible de miembros 
participar:? on 10s tr&ajas y en la adoption de deeisiones de fa organlzaci&n 
y evitar conflictos que distraigan La atenci6n de sus Eianlidudeo y 
Obj@tiVW. No siempre don evktables conflietos entre gtugrïs con Empadimentos 
G.kc3rtmtss (par o-jempl.0, que las pessonas guu u6un sillns de ruodnc fijon 

/ . . . 
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priorfdades relackonadas con la movilidad y paeen por rrlto las necesidades en 
materia de comunicaciôn de 106 miembros con impedimentos 6en6oriales), pero 
deben debatirse francamente 6 iaterpretarse en relacidn con las finalidades de 
la organizacidn. La afilfaciôn de persona6 sanas puede 6er otra 0Bfera de 
conf Licto. A vecec se unen defenoores sanos a organizacioneo en apoyo a 
persona6 con dificultades de apreadizaje, pero luego eafreatan la hostilidad 
de otros impeilidos. En estas eituaciones, la constftucidn y las ffnalidades y 
objetivos generales deberian orkent&r 10s debates Sobre las relaciones de 
trabajo de modo que 100 objetfvos de la organfzacidn ee mantengan cleros para 
tOdO6 106 interesados. 

La tarea de instaurer y administrer una organfzacidn de impedidos a 
meaudo supone superar diversas barrera6 para asegurar la participacidn activa 

de 10s miembros. Adem6s de 10s recur6os financieros para sufragar 10s gastos, 
como grabar dOCuzWktO6 œn cfnta y tranzcribirlos en Braille, ptOpOrCiOnar 
intérpretes en lenguaje de signas, etc., es indispensable que 10s 
orgsnizadores prevean todas las dfffcultades que puedan impedfr que 106 
miambros trabajen juntes. 

Las orgaoizacionee que comprenden mfembros de zonas rurales SUelen 
enfrentarse a dificultades para reunfr a la gente. ~UiZ&h 6ea I-kil rotar 106 

lugares de reuniôn a fin de que, aunque no todoo 10s miembros puedan a6iStir a 
todas las reuniones, al menos todos tengan alguza oportunidad de participar en 
106 debates. A veces pueden entablarse prolongados debetes mediante Un 

boletin que circule entre 10s miembros, pcaro no todos 68 avienen a esta forma 
de comunicacidn. Quizh sea necenario hacer una lista de las barrera6 que 
confrontan 10s distintos miembroa en zonas especiaimente aisladaS, adoptar 
decisiones sobre priorfdades para 6OliCitudeS de financfacl&I separadas y 
luego tratarlas una por une; por ejemplo , asegurarse de que se dfsponga de un 
ayudante para que preste asistencfa a un miembro en reunfones cslebradas en 
cada localidad, y sufregar 106 ga6to6 de transporte de otro miembro en una 
zona diferente. 

BadO6 10s recursos limitados, la6 prioridadeo deben determinarse 
claramente y en debate abferto de modo que no se adopte ninguna BecfsiÔn sin 
debate. Ningun mfembro deberia sentkrse desfavorecido en la asignacion de 
recursos. Cuando se necesfta particularmente a una persona impedfda con 
ciertas calfficacioues y haya que facflitar recursos para que é6ta pueda 
tra&ajar parEu la organioacfôn (10 que podria 6uponer, por ejemplo, la compra 
de equipo visual), todoe 106 fntereSadO6 doben estar informados de las razone6 
para. el gasta consiguiente. El reunir a diferentee grupos de fmpedfdoe puede 
obligar a consumir bastante tiempo y  energia y, cuando exister1 COnfliCtOS 
entre diferentes grupos, 10s problemas répidamente pueden volverse 
intratables. Por 10 general la5 psrsonas sstaran dispuestas a partir Bus 
diferencias, especialmeate cuando puoden llegar a acuerdo sobre objetivos 
comunes a largo plaeo. Si 10s debatos ae cnntran en convenir formas de lograr 

You objetivoa de la organieacih, Los conflictoc temporales pueden ser mas 

fhci.' 2s de subsansrse. 

/ . . . 
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Dtmtnts Pas et;apaS db fOmaCf& , cuando el nknero de persona8 que 
partfcipan en grupos directives puede ser reducfdo y las tecursos son exiguos, 
la geste puede sentirse confundfda sobre las decisfones acordadas, a seber, 
que es 10 que debe hacerse, quién 10 ha& y en gué fecha. Por consfguiente. 
se deberie dejar constancia de las decisioaes sobre cuestiones coma 
recaudacion de fondos, preparacion de la constitucf& y publicidad para la 
nueva organfsacion y dichas decfsiones deharbn distribuirse y adopterse en una 
serie de etapas difereates. Lo primero es asegurarse de que las preguntas 
relatfvas a la formaci& de la nueva organimacion se puedan reoponder de 
mariera ptktica, que redunde en planes de action, en luger de en términos 
vagos . Lo segundo es asegurarse de que las persona6 con las calfficeciones 
adecuadas ttabajen en las esferas BP que puedan dsr 10 mejor de si. Algunas 
personas con especfalmante habiles para escribfr documentosr para la redaccion 
de una conetitucion se pueden aprovechar dPchas habilidades. En tercer lugar, 
hay que asegurarse de que se lleven buenas minutas , en quo se resuma el debate 
que d& lugar a cada decfoiia. Debe dejarse constancis de cada decisiGn por 
separado con una fndicacion de quién se espera que realfce el trabajo y la 
fecha fijada para su termfnacion (par ejemplo, debe dejarse constancia del 
acuerdo de que se prepare un volante de publicfdad para una reunidn coosultiva 
y debe anotarse el nombre de fa persona que habrk de prepararlo; tambfén hay 
que dejar constancfa de las fechas pars dflsttfbufr 01 borrador de volante y 
deben proyectarse reuniones de seguimiento). Entas minutas deberian estar a1 
alcance de todos quienes partfcipen en la Pniciaci6a do la nueva organieacion. 

Una buena forma de asegurarse de que no 60 olvfde nada en las primeras 
etapese cuantl6 la gente ah no est8 segura de sus habilidades y que es 10 que 
debe +acerse 88 reunir a todos, digamos por una hors, a fin de preparar una 
lista de verfficacfoa general de las cosas que hay que hacer. Luogo esta 
lista deberia debetirse y tomat apuntes sobre el orden en que se har&n 10s 
trabajos. Una ves que se hayan convenido estes prioridades, se deberian 
encomendar tareas separadas a 10s distfntos mfembros. 

/ .*. 
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Paru 

COMO ORGANIZARSE 

IV. LOS PRIMEROS PASOS 

Antee de emprender la labor de crear una nueva organizacion de impedidos, 
vale la pena considerar por gué seria necesaria una organizacien de dicho 
tipo. Este proceso debe redundar en la formulacidn de propuestas claras para 
la adoption de medidas. 

Pregunta en qu6 peae@rr tP~r gué iniciaî una organisacf6n de impedidos? 

A primera viste, enta pregunta quiz8s parezca un tanto necia. Una vez 
que un gwpo de peroonas ya se han venido reunfendo y debatienda la 
importancia de que 10s impedfdos tengan voz propia, asi como pfdiendo cambios 
en 10s servicios locales y nationales basados en la comunidad, est& 
comenzando a ejercer derechos b8sicos de ciudadania. Est0 trasciende la8 
respuestss meramente reactivas a condkiones insatisfactorias. El iniciar una 
organ’izacion no ~810 puede ser una forma de tomar la inicfativa, sino también 
de paner en marcha un nuevo conjunto de relaciones sociales y personales con 
resultados impreviefbles en el largo plazo. 

A lot activistas no neceeariamente todo les sale bien, y Pa incertidumbre 
de comensar algo nuevo puede brindar una oportunidad a todos 10s interesados 
de reflenfonar cuidadosamente sobre 10s Pntereses que representan y las 
necesidades que est6.n tratando de satisfacer. Preguntaree por gué se necesita 
una nueva organizacidn deberia estimular un mayor debate sobre estas preguntes 
bésicaer &cu&leo se& las persona5 cuyos fntereses se enpresar&n en la nueva 
organizacion? LSatfsfar6 sus necesidades? &Son también prcicticos y utiles 
10s objetivos que se fPjan para una organizacidn para las necetiidades de otros 
impedfdos que no son activas o que no tienen la oportunfdad de ser activas 
debido a que, por ejemplo, no disponen de transporte accesible? 

El n&nero de organlzacionea creadas pot minusvalidos 
ha ido en rápfdo aumeko y varfa en su tipo y finalfdad, desde orgenos 
nationales de coordination estabïecidos para impedir la duplication de 
esfuereoo y compartir ideae, hanta organizaciones artisticas establecidas para 
mejorar el accaso a teatros, ciues, galerias y museos nationales. Otro tipo 
mas de organizaciones artlstfcas podrkn, por ojomplo, dozear fomontar la 
identidad eeparada de 10s impedidos y estimular formas de arte en foros 
aedicados especialmente a 10s impedidos. 

Con toda esta por?ible divarsidad, paroce especinlmente importante 
esmerarse en assguraroe ae que a1 mayor nhero ae minkwalidos posibles (en el 
plano local o nacioaal) pueda participar 81% 10s debates respecto de por gué! 6e 
necesita una organizacih, eGaloc yodrhi ~011 sus funciones, nue QI; 10 que 
pretende lograr, qui&. puude sot miembro y c&ç> se administrar&. 

/ en. 
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be e La particfpacion democratica en la preparacion de 
la coastitucion de una o;ganizaci& (defiaPci&r de la organizacion) puede ser 
una forma importante de terrer fdeas mas claras sobre SUS funcfones. La 
preparacfon de uoa lista de verificacion de cuestiones importantes puede ser 
wa forma conveniente de aseguratse de que esas cuestionss no se pasen por 
slto. 

Es importante asegurarse de que se adopten todas las medidas practicas 
para recabar las opiniones del mayor nknero posible de persona6 que 
potencialmente sean miembros de la organfzacion. Dicha fnformacion pudo 
obtenerse recurrfendo a cuestionarios, grupos de debate o eatrevfstas. La 
LaformacàOn no debe ser en un solo sentido, y habré que empeiïarse en 
asegurarse de que todos puedan obtener suficiente information para opinar con 
conocimiento de causa sobre la formacidn de nuavo~ grupos. .Debe darse una 
amplia distrfbucidn a 10s documentos de debate de politicas y deben permitirse 
respuestas de cualqufera de 10s grupos de trabajo, 10s pequefios comités, 
particulares 0 reuniones consultfvas m8s amplias. 

Cuando se convoquen reunfones, hay quo considerar cuestiones relativas ai 
acceso t si la gente puede llegar a las reuniones, leer 10s documentos 
(escritura Braille, tintas, presencia de lectores) y participar en 10s debatea 
(intérpretes de lenguaje de signas). Al concluir una reuni&a, un rkmero 
excesivo de opiniones puede ser dificil de fntegrar en un documento.normativo 
Gaicor quieas sea necesarfo tomar una decisfdn sobre cuando hay que dejar de 
recabar opiniones. 

Es preciso seaalar sugerencfas como las anteriores a la atencion de 
quienes, que pot 10 general son unas pocas personas, estan encargados de 
redactar 10s documentos, que se suelen devolver a 10s distintos grupos de 
trabajo y comités para que éêtos formulen nuevas observaciones antes de 
preeentarse a 10s miembros en pleno para su aprobacion. 

Una raz& para tener muy en claro por qué se esta creando una 
organizaci& es que todoe 10s interesados puedan darse cuenta de 10 que estan 
haciendo y puedan decidir si apoyan la organi2aciQn. Este proceso también 
estimula la dilucidaci&r de las medidas que hay que tomar para alcenaar el 
objetivo final. De ecta forma todos 10s miembros poarian centrar su atencion 
en lograr érito en un primer objetivo antes de proceder a1 siguiente. Tratar 
de saltar a 10s objetivos finales desde las primeras etapa del desarrollo por 
10 general significa pasar por alto etapas democraticns vitales y hacer caso 
omiso de la necesidaa de hacer participar a 10s miembros en el dehate sobre el 
desarrollo de la organisacion. 

La rehccicb de normas pas.3 participar en 10s debates es una forma 

importante de tratar de asegurarse de que todos 10s miembros puedan 
participar. Dichas normas también sirven de murco para la adopci.&~ de 
docicéoaes (par ojomp%o, par magctria de votas, por mayoria ds clos tercioc par 
votaci& proporcional, etc.). 

/  a.. 
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Los procedimientos’democraticos alientaa a 106 miembros a segufr las 
decisioaes de la mayoria, aun cuando una persona no esté totalmente de 
acuerdo, hasto que se haya llegado 8 una etapa en que 10s procesos puedan 
revfsarse. Cuando se haya decidido que hace falta organizacfon, se& preciso 
asegurarse de que la gente tenga en claro c6mo se formari. La unidad de 
proposito es muy ikil para llevar adelante las tareas y entender las 
diferentes etapas en el desarrollo de la organizacion. Algunas de esas 
etapas podrian ser: a) convocar una reuni&r consultiva de partes fnteresadss; 
b) establecer un grupo directivot c) preparar borradores de diversos 
documentost d) llegar a un acuerdo sobre dichos documentos de trabajo) 
e) dfstrfbuirlos para recebar mayores ohservaciones antee de preparar 10s 
borradores finales2 f) convocar una reunirin inauqural en que se examiaen 10s 
documentos constitutfvos y 60 envien a 10s grupos de trabajo para que les dea 
punto final; g) adopter oficialmente la constituci&n, y h) elegir a las 
autoridades. El objetfvo de las estructuras de la organizacion que se 
aonvengan en csta forma es permitir que 6e adoptera decisiones y que se 
realicen revisiones periddices para cambiar las otfentaciones normatives y 
mejorar la eficiencia de la labor de la organizacida. 

A menudo se confunden 10s objetivos a largo y corto plazo cueado la gente 
se percata de que algunos objetivos no pueden lograrse de inmediato. Enis te 
la tendencia a dejar de lado 10s objetfvos a largo plazo y# tras algun tiempo, 
olvidarse que se habian fijado. Los objetivos a corto plazo a veces parecea 
menos importantes, no atraen la ateachh de 10s miembros y no se cumplen. De 
esta forma, una organizacik quizk nunca se llegue a aproximar gradualmente a 
la coosecucion de sus objetivos globales. 

Por ejemplo, si una meta a miki largo plazo es aumentar la presi&n que se 
ejerce sobre el gobierno para financiar medidas terdfentes a hacer todo el 
transporte accesible, las metas subzidiarias podriw comprender recaudar 
fondos para transporte privado, utilizar este transporte para llevar a 10s 
miembros a las reuniones, preparar y analizar documentos en esas reuniones y, 
finalmente, llevar a 10s miembros a donde puedan presfonar a las autoridades 
para obtener 10s cambios deseados. 

Si 106 objetfvos, como se indica, se vinculan a manera de cadena, 
entonces quizés sea necesario hocer participar a todas las persona8 que 
infciaron la organjeecion en la tarea de pseparar une lista de verificacidn de 
las medidas necesarias. Al tener una lista de verificacion Ea gente puede 
darse cuenta qué tareas se han concluido y cuales aiin estan por roa3izarso y 
dicha lesta puede ser un valioso instrumento en las primeras etapas de 
formaci& de una organizacion, cuando la gante aun no esté segura de qué es 10 
que debe hacerae. 

/ . . . 
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. . 
de verificacion 

Necesftamos una organizacidn de impedidos porque: 

* Ayudara a obtener legisfaci6n sobre derechos civiles; 

o Movflioar~ a 10s isipedfdos: 

* Mejorari el transporte pGblico? 

o Ayudarh a la gente a encontrar empleo. 

.B. 
. 

em 

Con Uemasiada frecuencia ocurre que 10s miemhroe gastan bastante tiempo 
discutiendo sobre una constftucion y perfeccfor.&ndola, mientras que, una ves 
que se baya formado la orgsaisacfk rara vee se le vuelve a proatar eteacich 
a la constituci&k. 

Preguntas en gué pensera LPor gué tener una constituci&a? &Para gué 
sirve un document0 normative? 

Une constituci.&r puede coaferir un estatuta juridico a 
una organieaci6n y la'forma en que fwciona (pot ejemplo, quién es 81 
legalmente responsable del dinero reanuda&o), La constituci6n establece las 
estructures para llevar a caho la labor de la organfeaci6n y es un documents 
normative que orienta les accfones de sus miembsos. 

. . . 
1. Remitase a la constftuci6a aiempre que sea 

posible y aliéntese a 10s miembros a que se famflfaricen con su contenido. 
El documento deberia brindar directrices para estructurar la adopcidn de 
decisiones y 10s planos de accfh. 

. 
Bue Los miembros deben tener en claro 10s principios 

que rigen su participaci& en la organizaci& y las estructuraa 0rgiGnicas 
establecidas por la constitution para hacer rsaZfdad esta participacfdn (par 
ejemplo, on funcion de 10s consojos, comités de administracion, filàales). La 
constitucidn deberia servir de punto de refereacia accèsible para llamar a 10s 
miambros ûl ortien iinciuiiios îos Oiz igauiutij . -- *- * -- 

. , 
"sus us AcaP -csntt-,us z!i; 

importante6 de contar cou una con6tltuci& 86 asegurar un proceso democd :co 
y tener un instrumet 3 de acceso de 10s miembros de base a 10s orgenos de 
trabajo y adoption de docisiones de la organizacib. Uns cwnstitucitk debo 
comprsnder: el nombre do la organizacion; la dsEinlci& de kos requisitos gua 
deben reunirse para fier miembro; e3. tipo de afiliacidn; suscription; las 
al.~tstidades y sus funcionf.!~; hsga.~~s de adopcjon Aco decisiones: ro>rganos 
ojocutivos: C.iJ.%aJss: aszw&Jen,- rJcG-?aertlJur; dn~*Jes: reunionec de c‘mergencia: 

/ . . . 
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cursillos, seminarioe, conferencias y otras rounionesr publicacionest 
recaudecidn de fondos$ forma de inscription con arreglo a la legislacl6n 
national (par ejemplo, coma una sociedad de beneficencfa o una compaYiia 
1imftads)t ftecuencia de las reunionesr dioposicionec relativas a la 
disoluci6n (enajenacion de fondos, deudas y bfenes); contreta&n de 
fuucfonerios pagadost reglas para el debete (anexas a veces como un documeuto 
separado)r y relation de la conot~~tuciin con 10s documentos normatives. QUiZé 

uea Utii preparar uua lista de verifkcacfon del proyecto de contenido de la 
constîtucidn antes de comenzar a rsdactarla. Constitucfones de muestra de 
otras organizacioneo (o incluso otros paisea) pueden ser de utflidad en la 
preparacidn del nuevo documento. 

-. _ .- 

~ecesftamoc un8 constituci6qpara guet 

~.. Y ..Las autoridades dea cuenta a 10s miemhroo sobre 10s resultados de 
sus actueciones y expliquen las funciones que han aawzido en 
nombre del grupo; 

* Se presente periSdicameiate informac+n a 10s miembros. L ~. - 

La cuezti6n de quf6nea se han de afflfar a una organizacidn de impedidos 
610 par 10 general abferta, dentro de cferéos limiteo amplios. A vecez puede 
haber dfficultades, como se indice en la presente secci&. 

Preguntan 08 qué penoarr LQuién ce beneficfark de la labor de Jo 
organfza&a? tQuién necesits comprometeree con la organizaci6n a fin de 
que su labar d6 buenos rezultadoz? 

Estas dos preguntas a veces confundea a las organizaciones y pueden dar 
2ugar a diffcultades. El objetivo de una sociedad de bensficencia de ayudar a 
10s pobrest puede significar que se dependa de hacer afiliarse a la 
organizecfdn a psrnonas ricas por 10s fondor, que puedan aportat. En este 
calao, _ oarece m3 t.an~~ +joen h_e.q+r n,uo p~g~h~~~ M~U-*- -= -Cala-- C"W'UY ".. uaa&IYL) u Zt 

socfedad de beneficencia. 8in embargo, ci 10s pobres no garticipan, seguirén 
siendo pasivamonte dependiontos ds las buenas obras dc persona6 mas rI.cas. 
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el grupo de per~ones mi6 pobres , mfentres que la labor es realizada por 
impedidoc en situacih mas favorecida, puede ser fécil para éstos creer que 
eotén sfrviendo 106 intereoes de 10s miis pobtes, aun cuando 68 aparten de sus 
neceoidades reeles. Es importante PO perder de vfsta a aquéllos 8 quienes la 
organioacib se propane servir. Les persona6 que 60 propone que se beaeficien 
mao de una organi5~cidn no siempre coinciden con sus fundadores. 

. LOB padres pueden iniciar una organioacion para ayudar 
a su6 hijos, con el objetivo de hacer que &stos 6ean "tan normales como 6ea 
po6ible". Sin embargo, esta organieacion podria entrar en conflicto con otros 
grupos de impedfdos en las artes, que tienen por ffnalidad "celebrar las 
diferencfas". 

m . Al formar una organfeacidn es importante 
ssegurarse de que 68 consulte en todo lr, posible a 10s presuntos beneficiarios 
y que éstos tengan uoa partiçipacidn directa en la forma en que la 
organieacidn se estabï.eeca y administre. Ta1 vee se8 necesario adopter 
medfdac vigorosaa para velar por que 106 impedfdos menos afortunados cueaten 

con todo tfpo de oportunidades para participar en la formacidn de la 
Organis8Cfdn y aNali!HW Si 86 pertinent0 para su bienester fUtUrO, aun cuando 
otros vayan a llevar adelante todo el trabajo. Por ejemplo, 106 fmpedfdos en 
6oaas UrbaxM56 pueden reunfrse con mis facilidad que 10s impedfdos en zona6 
rurales, pero el inter& principal suele 6er el bienestar de q!?fenes viven en 
I~OA~S rurales. Podrian Jnfciaree Camp&as especfales de af dcién en eonas 
rurales y Camp&a6 para obtener ffnanciacidn y ayudentes para que ësa 
persona6 puedan afiliarse y particfpar en la administracibn de la organi%acfon. 

. 
m . Xacer afiliaree a personas de sonas urbanas suele 

ser m&s facil, mediante informatives, boletines y volante6 que pueden eûviarse 
a 106 hogares y lugares donde se reba la gente. La radio y la televfsf&~ son 

formas importantes de publicitar una organi6acidn, pero las ooticias que 
corren de boca en boca qufzés seau mi& importante6 en zona6 rurales. A menudo 
es indispensable pasar algrîn tiempo en determfaar claramente 106 grupos que se 
busca hacsr afiliarse a la organizacibn y luego determiner las formas en que 
ouelen recibir informaci& en sus comunidades. Qufth 888 mejor planificar la 
afiliackon a 10 largo de un cierto periodo de tiempo mris o menos largo; por 
ejemplo, eeviando trabajadores de estensidn para que pasen cierto tiempo en 

106 dfstritoe, en lugar de prometer plane6 m86 grandioses, como festivales. 
La6 campaGa6 mediante carteles pusden ser de utilidad para Ilegar a 
determinados grupos. La eleccion de mbtodos de afiliacion debe basarss en 10s 
ptop6sitos corMA.tucioaules y las orientaciones fijadas para la afiliacihn. 

&y rn~&qg t.ipa de afiliacihn. y las organizaciones rarn vez hacen 
afiliarse a una sola categoria de miembros. Es comh que eacista algh tipo de 
meecla (par ejemplo, do miombros impedidos y no kmpedidos). Eo impor tantc? 

para la admfnistracf6n oficaz de la organizacihn y el logro de sus fines tenet- 
en clsro quién se afiJiar& y la posicihn que tesclrh cada snbgrupo en 3a 
organizacih. 
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pensamfento de la gente. Otra cuestfon 86 la odadt a saber, si podran 
afiliarse ni306 a1 Pgual que jubilados. La6 organieaciones también varian 
respecto de si estkn abiertae a grandes grupos de masas o est& limitadas a 
quienes estén fnteresados en esferas especialieadas (par ejemplo, en mejorar 
la educacidn y el trancporte, en hacer campa%w en favor de un sistema de 
jubilacion para impadidos, 0 en prestar apoyo a grupos de mujeree impedidas). 
El tipo de afilfacioa puede que tambfén sea diferente para grupos diferentes 
de personas; pot ejemplo, afiliacioa de pleno derecho para 10s impedidO6 y 
afiliacidn como asociados para la6 persona6 sanas. La6 organi5aciones a 
menudo se infcian para mejorar la situacfdn de grupos determinados de persona6 
impedidas basado en el tipo de minusvalide5, coma sordera 0 leefones a la 
médula espinal. 

Cualquier confus& sobre la afilfacidn puede evitarse confeccionando una 
lista de 106 grupos que reben 106 reyuisitos, deffnirlos y fijar BUS derechos 
de voto (par ejemplo, 10s mieunbroo a6OCfadOS par 10 general no tienen derecho 
de voto) y la funcfdn que se les prevé en la organf5scida (par ejemplo, sd10 
10s miembros de pleno derecho pueden format parte del comité ejecutivo). Es 
fmportante asegurarse de que no haya barreras que puedan exclufr a diferentes 
grupos de la plena participacfdn en la lebor de la organîeeci~n y 106 debates 
en la6 reunionee. Por ejemplo, 106 mfembros ciegos puedea requerir que el 
orden del dia 6e grabe en tinta o se transcriba en escrftura Braflle. La 
presencia de intérprete6 de lenguaje de signas podrio hacer que las reuniones 
fuesen ma6 len4ao; pece a ~110, es indispensable que se preste el debfdo 
reconocfmientr, a atender la6 neceeidades de cada miembro. Cuando asistan a 
las reuniones persona8 con impedimentos del habla, es preciso introducir 10s 
ajuste6 adecuados para que también puedan expresar sus opiniones sfn estar 
sujetas a presiones de otros que quisas quferan hacer mas expeditos 106 
debate6. 

, de ow 

Une ve5 que se baya determinado el tfpo de miembrO6, sera necesarfo tomar 
una decisidn sobre la estructura general de la organieacith. Esta cuestidn 
tiene mucho que ver con lut objetivos de la organi5acidn aci como con la forma 
en que se ho1 concebir la participaci& de 10s miembros en su trabajo. 

Una organieacidn de masa a menu80 sfgnfficar& un &ganO unitari o 
federal con una oficina central que a vece6 delega funciones en offcinas 
regionales 0 locales. Un &gano federal signffica que la6 filiales locales 
tienen mayor autonomia en 61~3 actfvidades , mientras que la oficina central pot 
Po general tfene una funckdn central claramente definida, como reprosentar a 
la organieacidn ante el gobferno. A menudo se unen otras organizaciones para 
expreser una opinion unificada sobre un tema dsterminado, como campaGas en 
favor de Pensiones. 

No obstnnte, 106 grupos localos suelen ser pequenoc grupos urbanos con 
objetivos muy practicos; por ejemplo, organizar actfvidades deportîvas y ae 
ooparcimiento. Los grupos regionalec LB menudo pueden abarcer zonas rurales y 
psrtx3gui.r fines pt&atXcos, como suministras sillae do ruedas o Libres grabados 
en tinta, 0 trabajo artesanal para permnac que en caso contrario 68 hallarian 
muy aisledas O También puetien ser grupos g«ner&es de coordination de 10s 
grupoc locslas quo 106 rupreronton a nivoï del gobforno cegional. 

/ l .* 



A/C.3/46/4 
Esptiol 
pagina 37 

Los grupos nacioaslea por 10 general tieuen objetfvos mac smplios, camo 
influfr sobre la politica de 10s gobiernos y coordinar la presi&a en pro de 
legislaeidn naclonal. Los grupos iatsrnacionales a menudo se interesan en 
caPirpartir fnformacién y en ayudar a 10s menos afortunados. 

Al hacerse dOferantes preguntas, c0mo las que 6e erponen a continuaci& 
se pueden eugerir diferentes tipos de composicida. 

La organieacih se propone ayudar a! 

no -Peteona6 impedidas y persona6 sanas que las tienen a su Cargo# 

l . Persona6 cou lesfones a la médula espinal. 

&a organieacfdn se propone trnbajar C?O~S 

O Pereonss impedidas en.sonas ruralesr 

o Egresados de la escuela que 68 preparan para su primer empleo. 

c 
D. Recaudaciandefandos 

Todau lau organieacioneo de minusv&lidoo adolecen de fiaanriaci& 
insuficieate y pssan bastante ti3mpo en tratar de Obt8n8r recur606 para Ilevar 
ad8lant8 y CUIIpliar SU labor. 

Pregunta en qud pensaro &Para qué se necesita el diaero? 

Al formar una organieacih de, impedfdos, 86 preciso hacar freate a varias 
cuestioues bhsfcasrr encontrat un iugar accesible donde reunirse y formas de 
transportar a 106 miembros hasta éste; determfnar el equipo basico que 
Nwbtiro:tr Ir fbr&amPmarmCA w4as-a a~&.w~us~wPw v r;rnntanrr mnntnrrtn mnn -ino m4nmhrrm Mwe"w-"o -w. v-frc.ea.-,.-cr- e--e --4.--.-f-- 1 ..r--e--e -------w -..-- --- A..*-...--eV 
(por ajemplo, teléfonos, minicomputadoroe, etc.); concebir formas de 
comunicarse efectivamente con 106 miembrO6 con respecto a las reuniones, y 
decidit quion fa6 organisaré y gué cemp&as de publicida-' se neCeSitan para 
atraer mas rr&wnbros y la atenei6n del publico. 
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difereucia en ayudar a la organizacidn a que initie con énito su labor. 
Lamentablemente, suele ocurrir que las persona6 bi8n iatencionadas, el sector 
comercial, las sociedade6 de beaeficeacia establecfdas o el gobierno local 
facilitan capital initial, pero a medida que la organizacidn cobra impetu y 
aumentan sus necesidades financieras, esos donantes no pueden continuar, 
cowiderazdo que ya han hecho su contrfbucidn y no pueden dar mis. A medida 
que las organizacicnes se establecen y amplian ~US actividades, 2.08 problemac 
financisros suelen agravarse. 

Las solicitudes de subsidios son un rasgo fmportante en la vida de todos 
10s grupos de autovalimiento. Es muy importante redactar claramente las 
solicitudes de subsidios, de modo que 10s posibles contribuyantes puedan 
percatarse de 10s objstivos que se propone lograr la organizacidn con el 
dinero y en que forma exactamente se va a gastar; cbmo se administrark el 
dinero, y quien realizar8 el trabajo en cuestidn. 

La finaucfacicin izicfal para comenzar una organizaciôn suele tomar la 
forma de un pequeiïo subsidio (a menudo del gobierno local) y suscrfpciones de 
particulares u organizaciones, Complem8ntadO con bastante tfempo libre de 10s 
activistas organiaadores. La forma en que las sociedades de berleficencia 
presentan la minusvalidez a1 publico a fin de suscitar la reacciôn m8s 

favorable puede ser un problema grave. Los minusv&lfdos se preseatan como 

personas dependientes, paeivas e fncapacest se alienta a1 publico a que se 
compadezca y eche mano a la faltriquera para dar une limosna. Los grupos de 
imped$dos a menudo 88 esfuerzan precisamente en cambiar esta imagen, demostrar 
que 10s impedidos pueden trabajar y no depender de otros. 

Cuando se pwcura financfaciôn, es muy importante calcular 10 m&s 

eractamente posible au&nto dinero se necosita para cada actividad de la 
organizaciôn con arreglo a 10s objetivos estratégicos de modo que se pueda 
presupuestar cada etapa en la via hacia el objetivo final con objetivos para 
la recaudaciôn de fondos. Pot ejemplo, a1 determinar cu6nto podrîa costar la 
publicacfdn de una revfsta trimestral, 10s organfeadores sebran eotonces 
cuénto dinero neceoitan adquirir para euta actividad pubficitaria (financiada 
quizas mediante suscripciones). La fisanciaciôn del transporte es un terne muy 

importante en el orden del dia de cualqufer organizaciôn de impedfdos. A 

veces se pueden obtener suma globales para la compra de un remolque de 
fuentes fnternacioneles, debido a que el objetivo de un proyecto de dicha 
indole est& claro y es facil dar cuenta del dinero gastado. 

Casi todas las organizaciones realizan actividsdes de recaudacidn de 
fondos cuando apeoas se estan iniciando. Una velada social con una rffa es 
una forma comh de atraer pequeîias cantidades de dinero suficientes para 
impartir impetu initial a una organizaci&. 

Otra actividad bastante generalizada consiste en iastelar talleres para 
vender productos a fin de obtener ingresos permanentes. Sin embargo, se 
necesita capital generador y generalmente hac8 falta un cierto tiempo antes de 
que una empresa de dicha indole est& 10 bastante eztablecida para lograr ~US 
objetfvos y funcionar con eficaciu en la organizoci&. 
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También es necesario emplear a un trabajador de exteasi6n para ayudar a 10s 
impedfdos en distritos rurales a que estén a1 tirnto de 10s ,acontecimfentos. 
Sin embargo, puesto que no se dispone de suficientes fondos para sufragar 
todos 10s objetivos, es preciso determiner las prforidades. 

Alnunes- Los fondos siempre deben administrarse en 
debida forma y debe haber persona6 responsables claramente designadas que 
fiscalicen 106 gastos. Inicialmente, est0 significa elaborer un presupuesto 
para cada proyecto (ya sea un pequoiio volante o la instalaci6n de una oficina 
permaaente) y luego asigaar fondos especialmente para cada proyecto. Esto 
también sfgnifica tener çlaras las prioridades, de modo que sea claro el punto 
de partida; a saber, dedicar recursos a la afiliacibn y hscer partfcipar a 10s 
nuevos miembros antes ile gastar fondos en imprimir lujosos boletiaes. COmo se 
consigue y se gasta el dfnero es una cuestidn importante para todos 10s 
mlembros y la informaci& periodica sobre esta cuestion puede ayudar a 10s 
miembros a-que se sfentan confiados en que la organisaci& avansa en el 
sentfdo correcto y que las autorfdades y 30s empleados de tfempo completo se 
estén c5EienUo a 10s deseos de 10s miembros. 

be obsm, Debe haber una persona con responsabilidad general 
de la supervision de 10s asuntos financieros y Uebe haber alguien encargado de 
la recaudacftk de fondos. Deben calcularse 10s fondos necesarios para cada 
proyecto y enumerarse en orden de prforidad. La recaudacidn de fondos para el 
proyecto debe ocupar el primer lugar en la lista. A medida que se consignen 
Eondos para kada proyecto,~ se puede proceder a celitrar la atencik en las 
prioridades sigufentes. Une lista de verfffcacf6n del equfpo necesario puede 
ser un buen punto de partfda para la recaudacion de fonUos. 

c de verwcacion 

Para gué se necesita dineror 

o &Para trenscrip&n en Braille? 

* &Para emplear a un trabejador de entensiik? 

o &Para realfsar investigaciones con objeto de determinar las 
barreras a que se enfrentan 10s impedkdos de mayot edad que se 
han jubilado? 

. 
E. Shmv maion va Y elrP+íat -4 ’ I 

. 8 elxtss 

Todas las organiaaclvnes ci8 tropieean con 01 problema de una elitu do 
persona6 que dominan le administracib de la organizacibn, la adopcib de 
decisionos y 10s debates en las reuniones. 1%~ organiaacionos de impedidos no 
difieren a este respecto. 
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Pregunta en que pensart LComo se puede UIDO asegurar de que la 
organixacion sstisface las necesidades de sus miembros? 

Las personae que inician las organiz3 r=k):u~s por 30 general pasan a ser 
las primeras autoridades de la organixw~~.+ y cuando ésta logra éxitos y crece 
esas personas cosechan bastante respp'crr?, A veces las habilidades que se 
necesitan para instalar una orgarkesidn (trabajo improbo y mucha publicidad) 
no son las mksmas que se necesitan cuando comienean a afiliarse impedidoe y 
necesitan ayuda para tener una mayor participacidn. La paciencia y las 
aptitudes pedagdgicas pueden pier mis importantes en ayudar a 10s miembros a 
mantenerse a1 tanto de 10s acontecimientos, do modo que éstos también puedan 
tener participacickr mh activa en la labor de la organisacidn. 

Los iniciadores de la organisaci& tambiéo muy probablemente ganar&n 
bastante coofianra en si mismos al ver que su8 planes y sugerencias originales 
comiensan a fructificar en el crecimiento de la organieacidn. Esta confianea 
puede redundar en que algunos de ellos se sientan impatientes con la 
incertidumbre que mponeo 106 mieunbros ordiaarios de base. A meaudo aquélloa 
que se pueden unir a las autoridades de primera fila ya tienen cierta veataja 
sobre sus semejantes impedidos en AO tan buena situacidn. Pueden tener 
empleos y califfcaciones docentes, 0 vivir en una sona geografica favorable en 
que se dispone de recursO1J qü0 les pemiten cierto grado de libertad para 
actuar en la comunidad. Quienes se sumen posterionnente a la organizacidn 
qui& tengan que enfrentar barreras y problemas més dificilea. 

Una decisidn delicada, a fin de tratnr de contrarrestar la posible 
formaci& de elites, 88 si SnClUir en la constituci& una clkwula que impida 
a las personas ocupar cargo8 directives m8s alla de un plaeo ffjo. Esto puede 
asequrar que ninguna persona se vuelva demasiado dominante en la organisacioa 
pero# a1 mismo tiempo, puede privarla de talentos pracisamente cwndo se 
necesitan. 

. v. Las personas que crean organleaciones pueden 
establecer estrechos contacts8 con 10s ministros de 10s gobiernos. A medida 
que se dan a conocer més entre las autoridades, pueden comenear a recibir 
galardones y ofertas de empleos prestigiosos. Entre 10s ternes importantes que 
deben analisarse de cuando en cuando figuran asegurarse de que siempre ocupen 
un lugar primordial 10s intereses de 10s miembros de base, y determinar CI&~ 
debe ser la funckon de un dirigente. El establecor salvaguardias 
constftueionel+? para fomentar métodos de trabajo democr&ticos es otra forma 
de tratar de fiscaihar a las dirigentes experimentados. Esto probablemente 
supondr& La adopci& do modidac para aumontor cl n&noro do mfombroc quo taagan 
la oportunidnd do partfcipar en las actividados de la organixacioa, 10 que 
puede dar lugar a que 10s miembros que tengan menos confianaa en si mismos 
adquieran coaockmieatos para orgeni r ac~~ntecimiontos futuros. Lambién debe 
elsntarse a 10s miomhros a que se roten en las puekztos, se retiren y luego 
regresen de cuando EIP cwmds. 
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suficfentes oportunidades para hacer observacfones sobre la organfzaciôn y las 
decisiones. Es muy importante formular un asti10 de trabajo que se vuelva 
habitua1 para la organisacihr esto Signifi@a aprender a formular criticas y a 
aceptarlas en forma franca y honrada. Laa personas que ptesiden las reuziones 
a menudo tienen facultades que trascienden las establecides de la coastituciôn 
de la organiza&n y es muy importante que 10s mfembros no tolerod una 
conducta antidemocr&tica en dichas circunstancias. Lo que podria haber 
comenzado coma un simple error de criterio durante una reunion, si se 10 deja 
pasar, puede convertirse en un estflo de presidir reuniones. Levantar la voz 
y defeader 10s procedimfentos democr&icos puede ayudar a impedir que 10s 
miembros ae sientan alienados. 

Otro problema que debe evitarse es la domination seccional, ya sea por 
sexes (por ejemplo, que todas las autoridades sean varon- w) o geogr<ifica (que 
todas las autoridades vivan en la mfsma parte de una ciudad y que 10s miembros 
que viven en zonas rurales no estén representados en 10s drganos de adopcion 
de decisiones). Siempre debe haber un mecanismo para cambiar la constitucihr 
de modo que si, por ejemplo, a 10 largo de 10s tios 8910 una pequek mfnoria 
de mujeres forma parte de cfertos comités la constitucidn puede cambfar la 
composicfh de Ostos de modo que sean més representativos de le composici6n 
real. Periddfcamente 10s miembros deberian tener en las reuniones la 
oportun%dad de dar a conocer su opini& sobre este tipo de cueationes 
democr8ticas. 

Los empleados pagados a veces adquiereu poderes consfderables en la 
administracfon de orgenizacioaes voluntarias en raz& de BU famfliaridad con 
la forma en que una orgaufzacion se administra cotfdianamente. Por el 
contrario, un miembro voluntario del comité de administracihn solo puede 
ocuparse de 10s aeuntos de la organizaci&I a tfempo partial, 10 que puede Bar 
luger a que 10s encargados de la formulaci& de politicas lleguen a depender 
sobremanara de las opiniones y 10s criterfos de un empleado de tiempo 
completo. Aunque la constitueion pondré en claro que 10s empleados cumplen 
las decisfones de la administration en materia de politica, quizk sea 
necesario un mecanismo para hacer fiente a 10s desacuerdos entre 100 empleados 
y 10s encargados de la fwmulaci&n de politicas. 

CHey un sistema para que 3.06 miembros ordinarios formulen 
observaciones sobre la Labor ce la organizaci& mediante: 

0 Participa&& en foros dedicados especialmente a debates 

0 El acceso a documentoc normativas? 

-s-s-. --d-M._.-- 
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v. MANTENIMIENTO Y CRECIMXENTO 

c 
A. m la -ion sea afect+ua 

Una vez que se ha aprobado upa constftucidn y la orgenizacida ha venido 
funcionando por cierto tiempo, es comun que no se vuelva a consultar este 
instrumeato a penos que 80 preseate UIpa crisis. Por 10 general las 
constitucioneo parecerr dar buenoa re8ultados eA eSta SitUaCi& a1 
proporcionar un marco juridico para evftar nuevos problemaa, especialmente 
cuando hay que disolver una organfzacfdn y enajenar su activa. 

Los criterios que deben reunir 10s miembros también parecen causar pocos 
problemas, excepta cuaado 88 Aecesitaa nuevas categorias de miembros. Por 
ejemplo, cuaAdo usa orgeoizacidn ha sido creada por per8oAas sanas en pro del 
bienestar de impedidos y cambia~ la8 circunstancias, de modo que 10s fmpedidos 
pasen a dirigir la organîzacidn, quiz6s quieran cambiar la constituci6n de 
modo que 10s mfembros S~AO~ pierdan su derecho de voto. Este método 
permitiria que 10s miembros S~AO~ compartan sus habilfdades y conocimientos 
coa 10s miembros minusvélfdos y8 a1 mismo tiempo, daria lugar a que éstos 
ganasen mh experiencfa en la admiaistraci6n de la orgenfzacfdn de modo de 
adqufrir sus prCpio8 conocimientos técnkos y la confianza en si mismos. 

No obatante, una buena constitucidn tzmbiéra estfpular& claramente las 
finalidades de la organfzacfth, que sirven de orfentacfôn general para su 
labor y a mënudo 86 exponen en detalle en documentos normativos. En la 
constitucidn se reconocer& que 10s dOCUiIeAtOS normetfvo8 se habr&A de eraminar 
de cuando en cuando en asambleas generales anuales, eA que se entnieAda& se 
modificen, se rechazan 0 se aCeptaA como la principal orfentacidn para el 
proximo ciclo de actfvfdades de la organizacfdn. Por consigufeate, es 
importante que la organizacf6n,exzmiAe su constftuc96A y decida of se han 
cumplido 10s objetivoa orfgiaales y si se 10s debe enmetldar. 

Si no parece haberoe logrado ningun avarace en la con@ecuCPdn de los 
objetivos, probablemente valqa la pena examirrar la8 estructuras de la 
organizaci6a para determiner ci estan obstaculfzando 10s logros. Por ejemplo, 
uno de 10s objetivos puede ser alentar la mayor participacidn de 10s impedfdos 
en la adoption de decfsiones sobre 10s 8ervicios que recibeo en su comunidad 
local. Sin embargo , si la organizacidn cuenta con un 8rgano vigoroso 
encargado de la adopcidn de decîsiones en su oficfna central, éste no siampre 
Ge porcata de las necesidades locales, la8 que par ende qui!& nunca reciban 
la atenck6n necesaria para pramover 10s objetfvoa consa$rados es la 
constituci6a. Los cambios que den lugar a que se adopten m6s decfsfones en el 
plan0 local, con suparvisi6n en el plano central, podrian redundsr en un mejor 
equflibrio y una mejor relaci6A de trabajo entre la oficina central y las 
oficinas locales. 

Igualmente, la forma en qua 00 realizan campeZas para satisfacer 
objetivos en ei torts plazo podria socavar 10s objetivoo de largo plazo o 
sstratbgicos. Pot a jemplo, si el objetivo QO ectalï~cor un proyscto 
e.xperiwXItal paKa dezloctrar a 10s ompleadorea que fos itnper7.idoe pucdon 
trabejar con eficacia, una cm~paik initial para atraor fondos a fin de 
mantencr un tnlïer en funcionrimiauto qui.~& p~.,esente una imagan r&s Lieu 
pati.i.va r3e 1.w: irnpOd;*i~r; y provoque HA forina no intoncional rnna kuette 

/ s * * 
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impresion en el public0 de que ~OS impedfdos sou personas inrîtiles y necesitan 
que algufen 10s cuide. 

Otra finalidad muy importante de la constituci6n es velar por que la 
orgaaieacidn se dirija en forma democrkica, 10 que exige una comprensidn de 
la funci6r.1 de la constituci6n y c8mo hacer que resulte eficas para 10s 
miembros. La celebracion dqt breves cursos en que 10s miembros de base puedan 
hacer preguntas sobre el significado de diferentes clksulas y aaalioar las 
raeones para fnclufrlas podria asegurar que 10s mfembros estuviesen mejor 
informados y fuesen capaces de defeader 10s derechos democrkicos basicos 
dentro de la organisaci&. 

Cebria esperar que 10s m.ic&ros aprendiesen de una eaperiencia de ese 
tipo y aplicasen las fdeas a la comunidad en que viven. Une buena forma de 
mejorar el uso de este importante instrumento es agregéndole de cuando en 
cuando comentarfos y erposicfones normatives. De este forma, la constituck 
puede cryudar a crear una identfdad de sociedad y ayudar a fmpedir que la 
organieacidn se identifique con un mfembro determinado. 

Preguntas en qué penser: LPor qué se necesita una Constituci0n9 
(Utfliaar una constitucfoa y un documento normatfvo de muestra para 
confeccionar una lista de ramones; indicar c6mo el documento normatfvo se 
temite o podria remltirse a la constitucidn y ayuda a destacar algunas de 
sus clkusulas.) GEs la constftuoi6n fkkfl de leer y hay posibilidad de 
analisarla entre las miembros? 

9. Una constituci6n sfrve de marco juridico para 
fiscalisar la labor que realioa una orgtinfna&n en nombre de sus miembros. 
NO ~610 puede ayudar a definfr quién puede hacerse mfembro, sino tambi& 
ayudar a decidir c6mo abordar ciertas situaciones en que surgea Probleman 
(como el eapulsar a un miembro por mala conducta). Las constituciones tienen 
una funcih Clara que cumplir en la orientaci6n de la labor de la organisaci& 
y en 10 que se refiere a velar par que se mantengan procesos democrkicos, in 
general, cuando en una organisaci6n no se est& actuando democr&ticarnente, 0110 
obedece a que la gente no est& prestando atencion a la constitution o bien a 
que la estés usundo para dar forma a sus actividades. 

varse &a constftuci& deberia definfr claramante qu&es 
puedet set miembros y qui facultados tienen en la adopcihn de decisiones; 
deben enumerarse todos 10s grupos do trabajo y kganos de adopcien de 
decisiones, debe dsterminarse su COmpOSfci6n y osclarocerco GUS facultades. 
Debe haber cauces bion detsrminudoc para que Los micmbros ordharior fnfluyan 
sobre la politica y partfcipen en todas Las adopciones de decisiones 
importantes. Los asuntos financieros, 3.a recaudacih de fondos y 10s gastos 
deben eotar clarmente sujetos a ficcalizacih y vigilancia de modo que l,cps 
miembroa yuocbn percibir y comprendor quo octoc recurso~ se estan utilieando 
en 61 logrs de las objstivor. convenidoc. LOS miembroe #eben 6aber yué hacer 
si la organkzacih 6e d2cueï.w. 

/ *  .  l 
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wm. Una constitution estipula que la organizacidn 
fomentar& derechos civiles para sus miembros. Los dirigentes deciden emplear 
coasultores para que presionen en el parlamento en pro de legfslacidn sobre 
derechos civiles; las miembros ordinarios de base no participan, ya que 10s 
dirigentes consideran que esta labor es sumamente especializada y que es 
preferible que la realicen expertos autorizados. LPuede esta actividad 
cumplir con 10s objetivos de la constitution de fomentar 10s derechos civiles 
de 10s miembros si 10s exclure del proceso para obtener esos derechos? 
LPueden 10s miembros remitirse a la constituci6n a1 rebatfr su exclusi6a de 
campasas en pro de derechos civiles? De no ser asi, tadolece la constitution 
de cierta deficiencia? 

. . 
ta de vetrim 

* LSe express claramente la constitue&& sobre las facultades de 
10s comités y las autoridades? 

o LC&ao se pueden hacer efectivos 10s procedimientos democr&icos? 

o tC6mo se ha& acceeible la constitution a 10s ciegos y todos 10s 
dem& miembros? 

. , 8. mtrfnfarmaclon 10s miembros 

Wacer que la coastitucion y la organizacion de impedidos que rige 
realmente sean eficaces gsneralmente exige contar con miembros activas con 
conocimiento de causa sobre la operaciôn de la constftuciôn, sus objetivos y 
10s documentos normativoo adoptados bajo su orientaciôn. Qui& una de las 
actPvidades mas importantes que puede realizar cualquier organieaciôn de 
minusvalidos es educar a sus miembros. Las constftucfones no suelen referirse 
a este requisito y quizks convenga incluir en ellas clkusulas en el sentido de 
que las autoridades, de cueudo en cuando organfzarhn seminarioo, conferencias, 
cursillos y cursos para sus miembros. Esto ayudara a asegurarse de que, una 
voz que se haya iniciado una organizacion, las persona6 m& activas y mejor 
infOrmada8 que partiparon 0~ el proceso puedan COmpartir sus COnOCimhkOt? con 
otros. De esta forma una organizeciôn adquirfrk vida propia y no estara 
vinculada a las actividades de una persona destacada. 

La pasividad entre 10s impcdidos obedece a muchac causas: aislamiento, 
B_.. 
carra Uci e&caci&, incapaciâaâ âe relaeionarse con otrns personas debtcÏ0 a 
ciertas barreras y faIta de ayuda para compartir opinionas con otros. Todos 
estss factores son parte de las razonez para formar una organizaci6n de 
impedides . El no educar a 10s impcdidos sobre la relacich entre su 
aislaxBiento y sl no fomonéar una Comprencibn da In fartr 1 en que se puodon 
sliminar las barreras que impiden la equiparacich de o,2*ortunidadss en la 
cQmLmidad n0 pW.ede t.c;ller *>trv rucul.tado yuc mentencs su dcpcndcncia. Un bucri 
luyar para comer~zar es ïa çonstituc:iVn: de esta forma se puede alentar a 10s 
mienrbroc a que (:0111_6 i,L,iiya~~ il Ii> iedatci~n Clc exposiciollec wrinat:ivas .ljasadi-jc 

en lvc «bjetivolT ~nmwradoc cn ïn const:itucion. 
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Preguntas en qué penser: LSe envia siempre un ejemplar de la 
constitucidn a 10s nuevos miembros que se afilian? &Se incluyen 
documentos normetivos? &Se invita a 10s nuevoz miembros a formuler 
observaciones? Xelebra perigdicamente la organizacidn cursillos y otros 
acontecimientos para desarrollar politicas, enplicar la 
ponerla a1 dia? 

constitucf0n y 
LE'omenta la organfzacfdn la capacitacidn de dirigentes 

de modo que puedan participar mâs miembros en 10s 6rganos rectores del 
grupo? &Se distribuyen todos 10s documentos en forma que oea accesible a 
todos 10s mfembros (par ejemplo, grabacion en cfnta para miembros con 
impedimentos visuales, material auditive en forma escrita, preeencie de 
intérpretes en lenguaje de signas en las reuniones)? 

J. Envier ejemplares de la constitucidn a todos 
10s miembros es una forma de obtener respueatas de éstos. Si es dfficil de 
leer, las quejas de 10s menos experimentados pueden estimular su reformulackSn 
con una redaccidn mas accesible y m6s concreta, 10 que a BU vez podria 
redundar en exposiciones mas claras acerca de lac finalidades y las 
estructuraa de la organizacidn. 

. mssrverse. Habria que escudrigar documentos de muestra para 
determfnar si la constitucidn y 10s documentos normatives se refieren 
directamente a la educacfdn y formaci& de 10s mfembros ordfnarfos de modo que 
puedan tener mayor participacf6q en fa organfzacfdn y hacerse mejor cargo de 
SUE propi asuntos. Se deberia elaborar y distribuir un programa anual de 
acontecimieutos pedagdgicos y las personafa destacadas en la organieaci6a 
deberhn compartfr su eoperiencia. La organizacidn deberia dfsponer el 
iatercambfo de informaci& de modo de asegurar que la organizacian y su 
oficfna sean accesibles para todos (minicomputadoras, exclusfdn de escaleras, 
cervickos higiénicos debidamente equipados). 

. Uaa organfzacidn national qufzâs tenga que comunicarse 
con persona6 de procedencia, nivel de educacidn y tipo de impedimento 
sumamente dfferentes. LPuede la organizacidn llevar a cabo esta tarea? Si 
tiene que realizor labo* de publicidad, LcuBn efectiva es en trasmitir su 
mensaje? LTienen oportunidad 10s miembros de participar? &Son 10s dirigentes 
de la organizachh 10s unicos que tienen la oportunidad de viajar a 
conferencias y reuniones fnteresantes? 

.- 

' LDedica tiempo la organiaacibn a educar a EUS miombros? 

0 &Dednca mhs tiempo a educar a la opinich p65ïEca que a educar 6 
sus miembros? 

----- 
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C+ .cjrn o decidir con respecto a las pri0ridad.a.s. 

Deben fijarse prioridades para la adopción de medidas en la constitución 
y  los documentos normativos dimanadas de lo.; objetivos que esclarezcan los 
objetivos estratégicos a largo plazo y  los objetivos tácticos a corto plazo. 
De cuando en cuando hay que verificar el objetivo estratégico global de un 
grupo a fin de asegurarse que se conserve pertinente a la situación 
imperante, A menudo cambiarán las circunstancias, de modo que 90s objetivos 
originales ya no sean pertinentes o ni siquiera posibles. En estas 
circunstancias, y  cuando los objetivos se hayan logrado, habría que plantearse 
la pregunta de la necesidad de disolver la organización. La gente a veces 
continúa con el trabajo de organizaciones por mera cuestión de habito aun 
cuando no tenga mayor objeto seguir adelante. Por ejemplo, un grupo que se 
proponga mejorar las condiciones de acceso locales podría quedar superado por 
la labor de un grupo regional con los mismos objetivos, pero que actúa más 
eficazmente y  con mayores recursos. El grupo local en ese caso podría 
facilitar oportunidades sociales a sus miembros y  encargar tareas relativas al 
acceso, continuando con sus reuniones ordinarias. 

También con frecuencia es preciso cambiar las tácticas, pero hay una 
notable tendencia a que los miembros se aferren a sus formas de trabajo 
habituales aún tras un largo historial de fracasos. La presentación de 
peticiones escritas al gobierno no suele lograr gran cosa sin alguna 
demostración práctica de apoyo de una afiliación masiva; sin embargo, una 
organización puede seguir redactando peticiones en lugar de hacer participar a 
sus miembros debido a que algún dirigente ha adquirido habilidad en la 
redacción de documentos. También las prioridades deben reflejar los deseos de 
los miembros: a veces se da el caso de que los dirigentes promuevan sus 
propios intereses en lugar de los de los miembros ordinarios debido a que se 
ha producido una falla en el proceso de consultas entre los dirigentes y  los 
miembros. 

Pregunta en qué pensar: ¿Enumera la organización sus prioridades para 
campañas y  planes de acción y  las hace distribuir periódicamente entre 
sus miembros? 

. . Algunas ideas adxlonales. Una forma de tratar de dilucidar las opciones 
con que puede contar una organización y, al mismo tiempo, hacer participar a 
los miembros en el proceso de adopciin de decisiones es pedir a la gente que 
ordene las cuestiones que desea que se aborden en orden de prioridad. Se 
podrían dar a conocer las opciones adoptadas por el comité ejecutivo o el 
comité de administración con explicaciones de cómo se llegó a estas opciones. 
Los miembros y  los dirigentes deben intercambiar observaciones sobre estas 
cuestiones siempre que sea posible. A menudo las prioridades para la acción 
están determinadas por las exigencias de acontecimientos externos que conducen 
a la organización de una forma de reacción a otra. A veces esta tendencia es 
tan persistente que la organización nunca tiene tiempo de tomar su propio 
destino en sus manos y  fijarse sus propios objetivos para la acción. La mejor 
manera de esclarecer las prioridades consiste en que la gente pueda percibir 
cómo un conjunto de medidas u objetivos da lugar al desarrollo de otro de modo 
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que el objetivo final comience a presentarse como asequible mediante una serie 
ds stapas sistemáticas. 

Q& dehe @servarse. Siempre que sea preciso adoptar decisiones, debe 
hacerse referencia a la constitución y  los documentos normativos y  debe 
redactarse una lista de los objetivos a corto y  largo plazo. Estos objetivos 
deben estar ordenados de modo tal que haya una progresión desde un objetivo a 
otro que culmine en 106 objetivos finales. Las listas deberían distribuirse 
entre los miembros, a los que se invitaría a formular observaciones; habria 
que evaluar el costo de cada actividad de modo que la gente también pueda 
determinar cuánto podría costar el logro de cada objetivo. Debe avanzarse 
hacia la elaboración de un plan general. En la concepción de planes con 
objetivos de largo plazo también deberían estipularse las fechas para examinar 
que objetivos se han logrado a las fechas fijadas y  cuáles no. En tal caso 
quizás haya que reformular los objetivos. Este proceso debería ayudar a los 
miembros a tener una participación cada vez mayor en la labor de la 
organización gracias a que pueden ver lo que se está haciendo y  en qué forma 
(a diferencia de muchas organizaciones que pierden el contacto con sus 
miembros cuando emplean a expertos para que les hagan su trabajo). A veces 
fijar prioridades puede ser muy difícil, como por ejemplo cuando se opta por 
dedicar energías y  recursos limitados a la recaudación de fondos antes de 
emprender una campaña para afiliar a más miembros. 

Alaunos eiemuloa. La búsqueda de empleos para minusválidos en zonas 
rurales en un principio podría suponer establecer contacto con dichas personas 
y  determinar formas de mantener este contacto (mediante visitas periódicas de 
trabajadores de extensión): posteriormente hará falta un sistema de transporte 
rural regular para reunir a la gente en lugares donde se puedan establecer 
programas informativos y  educativos destinados a determinar las necesidades 
locales, las calificaciones de cada persona y  las iniciativas que puedan 
estudiarse. 

. . . . Lista de ver2m 

¿Tiene la organización un plan de acción a largo plazo: 

* que se distribuya entre los miembros 

0 para sl cual haya un sistema para supervisar y  modificar las 
prioridades? 

D. Cómo hacer frente a los oastos de funcionamiento 

Una vez que se ha establecido una organización y  atrae a un número cada 
vez mayor de miembros, sus gastos de funcionamiento pueden aumentar 
notablemente y  entrabar nuevos progresos en forma considerable. Las 
organizaciones podrían pasar tanto tiempo en tratar de conseguir fondos que 
quizás no puedan abordar algunas de las demkprioridades que hayan 
determinado. 
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ES bastante fácil presentar a los posibles donantes de fondos proyectos 
concretos con objetivos claramente definidos, como instalar un taller para un 

grupo de impedidos o realizar investigaciones para determinar formas de 
eliminar 3arreras a la comunicación en zonas rurales. Sin embargo, obtener 
financiación para mantener en funcionamiento la oficina central y  las oficinas 
regionales de una organización puede ser mucho más dificil de organizar y  
puede obligar a realizar periódicamente actividades de recaudación de fondos. 
Dichas actividades varían sobremanera de un país a otro y  deben atenerse a las 
costumbres nacionales, culturales y  locales. En general, las suscripciones 
particulares nunca son suficientes para mantener en funcionamiento 
organizaciones de impedidos. Los minusválidos simplemente no son lo bastante 
independientes desde el punto de vista financiero para sobrellevar esta 
carga. Aunque los gobiernos hagan aportes considerables, hay muchas 
sociedades de beneficencia compitiendo para obtener estos fondos, de modo que 
las organizaciones establecidas de larga data reciben grandes cantidades 
mientras los nuevos grupos desesperadamente tratan de exponer su posición. 
El hecho de que los impedidos estén tomando su destino en sus propias manos 

significa que se están formando organizaciones de impedidos en lugares en que 
hay organizaciones bien establecidas Iormadas por personas sanas para los 
impedidos. Por consiguiente, es imprescindible que esas organizaciones de 
impedidos pongan en claro a los donantes de fondos que son diferentes de las 
sociedades de beneficiencia m&s tradicionales; como grupos de autovalimiento, 
no están buscando fondos para cuidar a sus miembros sino para buscar formas de 
alentarlos a actuar independientemente en la comunidad. 

Una prioridad importante para la financiación es ayudar a los miembros 
menos favorecidos a asistir a reuniones, recibir pnblicaciones y  pagar equipos 
como sillas de ruedas, Las organizaciones a veces reservan fondos para 
prestar apoyo a miembros que necesitan ayuda urgente para equipos, viajes, 
etc. Las suscripciones diferenciales a veces pueden servir como método para 
distribuir los costos de funcionamiento de una organización. 

Otro problema común de las organizaciones de impedidos es su incapacidad 
de pagar sueldos satisfactorios a su personel: por lo general pagan los 
salarios establecidos mínimos. En consecuencia, puede resultar muy difícil 
hallar personal calificado y  motivado para realizar proyectos, lo que, a su 
vez, puede suponer mayor presión sobre los trabajadores voluntarios 
calificados y  los miembros del comité administrativo. Los dirigentes 
impedidos a poco andar se pueden encontrar con que no pueden hacer frente a 
las exigencias que se les impone. 

Preguntas en qué pensar: ¿Tiene la organización un plan vigente claro 
para recabar los fondos que necesita? ¿Son esos fondos suficientes para 
mantener a la organización en funcionamiento? 

A&aunas ideas adicionales . Una forma de asegurar que se cuente con 
suficientes subsidios es incluir en las solicitudes para obtenerlos cálculos 
presupuestarios para alquiler de espacio de oficina, gastos generales, 
calefacción, alumbrado, agua, depreciación del mobiliario. etc., así como para 
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personal de secretaria, arzículos de papelería, telefonos, viajes, reuniones, 
etc. Al obtener fondos para varios proyectos, las oficinas pueden mantenerse 
por vario5 anos. 

Que debe observarse. Es imprescindible llevar un calendario en que se 
muestre cuándo se inician y  terminan todo6 los proyectos financiados de modo 
que se puedan presentar nuevas solicitudes de subsidios con bastante 
antelación a fin de aprovechar la labor de proyectos anteriores. En caso 
contrario, la administracián y  el personal. pueden enfrentarse a largos 
períodos de incertidumbre sobre los avances futuros. Rn el caso de un 
proyecto de generación de ingresos (como mantener un servicio de reparación de 
sillas de ruedas para el gobierno local). todo6 los interesados deben saber en 
que se gastarán los ingresos. Traspasar 106 inyresos de proyectos viables, 
como talleres, a otros menos tangibles, como impartir educación y  capacitación 
para impedidos particulares, es importante, pero puede causar bastante 
resentimiento entre quienes se esfuerzan tralbajando y  no reciben lo que 
deberían por su trabajo. 

&luunos ejemplos . La financiación de nn donante internacional a menudo 
puede contribuir al buen comienzo de un proyecto decisivo. Sin embargo, es 
preciso velar por que los proyectos representen lo que desean los impedido6 de 
la localidad en lugar de lo que el donante puede considerar importante. Por 
consiguiente. la organización local debe exponer muy claramente sus objetivos 
con una explicación de por qué ha escogido concentrarse en un determinado 
proyecto. Siempre es importante contar con disposiciones satisfactorias para 
que los donantes y  los receptores supervirien el proyecto. 

. . . . Wsta de vera- 

¿Ha determinado la organización SUS costos anuales de funcionamiento 
para establecer: 

0 Si estos costo6 pueden sufragarse mediante subsidios del gobierno 

0 Si estos costos siempre se incluyen en las solicitudes de 
subsidios? 

VI. FORMACICN DE RRDES 

Las nuevas organizacicnes de impedido6 dedican mucho tiempo a tratar de 
conseguir información y  recursos. Cuando una organización está comenzando a 
funcionar, pueden ser de suma utilidad los ejemplos de otras organizaciones 
que emprenden el mismo camino. La mayoría de las organizaciones habrán tenido 
algún contacto anterior con otros grupos, lo que les permitió lograr 
experiencia para seguir adelante e iniciar una nueva organización propia, pero 
las redes entre personas impedidas aún no están suficientemente 
desarrolladas. Las redes no sólo brindan ejemplos de buena práctica y  modelo6 
para planes de acción, sino también sugerencias Sobre cómo obtener acceso a 
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los recursos, por ejemplo, con quién debe establecerse contacto para obtener 
financiacion o trabajadores voluntarios para que ayuden a una organización en 
sus etapas iniciales. 

A menudo los pequeños grupos localas no se percatan de la extensa red de 
organizaciones de impedidos. Quizás no sepan que hay un órgano nacional que 
puede disponer contactos, enviar oradores y  prestar asesoramiento. A veces 
dicho órgano puede dar recomendaciones sobre solicitudes de subsidios y  
aportar argumentos justificativos para éstos. 

Una vez que se crean las organizacione6. comenzarán a establecer 
contactos con otras organizaciones afines, compartir ideas, :' prestarse apoyo 
emocional recíproco. Sin embargo, a veces las organizaciones compiten entre 
sí para obtener recursos escasos y  se duplican la labor unas a otras, 
especialmente cuando se crean nuevas organizaciones en localidades en que han 
estado funcionando otras organizaciones establecidas por cierto tiempo. Las 
organizaciones deben dedicar algún tiempo para establecer contactos y  tomar 
decisiones sobre las prioridades en materia de información y  apoyo a fin de 
orientar sus actividades. 

A. 
. . idades local= 

En el plano local es donde suelen mantenerse los contactos directos más 

importantes con los minusválidos, donde se intercambia información y  donde las 
personas obtienen ayuda y  conocimientos que afectan directamente su vida. 
También en este plano una organización puede avanzar o quedar destruida debido 
a que la forma en que los miembros ordinarios en general perciben su trabajo 
demuestra si sus objetivos son pertinentes o no. 

A fin de actuar con eficacia a nivel de la comunidad básica, suele ser 
imprescindible empleas a asistentes de desarrollo que puedan instalarse en la 
comunidad, seguir la pista a determinados impedidos y  establecer contactos con 
éstos y  sus familiares. Visitar a los impedidos en sus casas no siempre es 
posible, en parte porque de partida quizás no se los conozca y  en parte debido 
a que esto puede significas una carga excesiva sobre los exiguos recursos. 
Una práctica frecuente es tratar de atraer a los impedidos a un acontecimiento 
especialmente organizado, como una jornada deportiva para impedidos, y  
aprovechar la ocasión para inscribir a personas en la organización y  
atraerlo. Carteles y  anuncios que publiciten el acontecimiento en 
consultorios médicos, mercados y  en la radio local pueden ayudar a reunir a 
muchas personas. A veces los acontecimientos sirven de por sí para atraer a 
las personas, aun cuando haya problemas de transporte y  acceso, debido a lo 
ansiosas que están de mantener contacto con otras. En todo caso, es una buena 
práctica tratar de disponer de transporte de apoyo con puntos de contacto para 
quienes deseen asistir pero no cuentan con los medios para ello. 

La participación de los dirigentes de una organización en acontecimientos 
locales puede ser muy importante. Los impedidos con experiencia a menudo han 
practicado argumentos para motivar a la gente y  alentarla a que se una a las 
actividades de la organización. Se puede ayudar a las personas tímidas y  
retraídas si éstas conocen a dirigentes confiados en sí mismos que puede 
percibirse que dominan sus propios asuntos. Sin embargo, siempre existe la 
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necesidad de presentar a los posibles nuevos afiliados objetivos claros qtz 
puedan entenderse fácilmente. No vale de mucho aducir que la legislación 
sobra derechos civiles es el principal tema de las campañas cuando las 
personas no pueden comprender los argumentos debido a que no han tenjto el 
beneficio de la educación básica o a causa de que no pueden asistir 
reuniones en razón de la mala salud o la falta de transporte. Al trabajar con 
las personas en una localidad se logra una base sólida par& actividades 
permanentes que se puede aprovechar en la elaboración de planes y  visiones más 

globales. 

Las dificultades de acceso en las comunidades locales pueden a veces 
alentar a las organizaciones a emplear trabajores de extensión sanos, pero 
esto quizás signifique que se comunique una idea equivocada a la comunidad 
respecto de lo que los impedidos estén en condiciones de hacer. Las 
dificultades de trabajar con impedidos particulareü en el plano local pueden 
estimular a las organizaciones a tratar de conseguir cambios más drásticos 
actuando como grupos de presión para que se introduzcan cambios en las 
políticas gubernamentales. Esto a su vez puede redundar en proyectos 
prestigiosos que, a pesar de eJ.lo, dejan a la gente de una localidad tan 
aislada y  dependiente como salía serlo. 

Pregunta en qué pensar: LTiene la organización planes de trabajo 
permanente en el plano de la comunidad local de base? 

Alaunas ideas adicionales. Verifíquense los formularios de solicitudes 
de los miembros para asegurarse que los impedidos de cada localidad puedan 
hacer constar las necesidades que perciben y  en qué quieren participar. 
¿Quieren recibir visitas de trabajadores de extensión o visitar la oficina u 
otras instalaciones de la organización? ¿Hay formas de vincular a las 
personas que viven en una localidad de modo que puedan formular proyectos de 
autovalimiento basados en ejemplos de otros lugares? 

, e debe observarse . Los miembros de las distintas filiales locales 
deben osrar representados en la administración de la organización y  la 
información entre e3. plano local y  el plano central debe circular sin trabas 
en ambos sentidos. Si la organización tiene una dirección centralizada, debe 
haber foros adecuados para la participaciÓn de la gente y  para que se 
compartan ideas a nivel de la localidad (quizás sería conveniente establecer 
filiales locales). La información en escritura Braille y  en cinta y  la 
interpretación en lenguaje de signos son muy importantes para permitir un 
acceso real a las instalaciones y  demostrar lo que es posible. 

Algwws eiemph. Una organización ha establecido una oficina local de 
capacitación para prestar asesoramiento y  apoyo a los impedidos que buscan 
empleo en la ciudad o el distrito. La oficina lleva toda la información 
pertinente sobre empleos y  accesibilidad. La organización también establece 
contactos periódicos con empresas locales y  da charlas en reuniones locales 
sobre cambios que los impedidos desearían que se introdujeran en la comunidad. 
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0 ¿Están representados los miembros de distintas localidades en la 
administración de la organización? 

0 ¿Están también los impedidos trabajando en el plano local? 

0 ¿Estimula la constitución intercambios directos con las filiales 
locales de la organización? 

en el olano nacional 

Los órganos nacionales suelen incluir filiales a nivel local y actuar 
como hrganos de coordinación. especialmente para tratar de recabar apoyo de 

los gobierno6 para fomentar posibilidades de empleo en el plano local. En los 

países industrializados los Órganos nacionales también pueden cooperar en 
persuadir a las grandes industrias a que contraten a impedidos. 

Sin embargo, las campañas para ejercer presión sobre el gobierno para que 
asigne recursos a los gobiernos locales y otras acciones de dicha índole 
erigen habilidades totalmente diferentes de las que se necesitan para trabajar 
directamente con las impedidos. La labor de los grupos de presión a menudo 
supone trabajar en forma aislada para preparar documentos que se han de 
presentar a las autoridades. Si bien es importante, la labor estadística 
puede ser tan especializada que los dirigentes pueden perder de vista sus 
objetivos constitucionales de modo que la organización dedique cada ves más 

recursos a formular argumentos que a trabajar con los minusválidos y hacerlos 

participar. Una pregunta decisiva es si la organización se constituye como 

órgano normativo, dedicado a educar a la opinión pública y a cambiar las 
actitudes. 0 para prestarse servicios a sí misma. 

En un principio, los servicios por lo general consisten en orientación y 
asesoramiento, lo que se puede ampliar a la preparación de folletos para que 
las personas cuiden por si mismas de su salud. A veces los órganos nacionales 
están interesados sólo en determinados grupos de impedidos, como personas con 
lesiones a La médula espinal o sordas. En este caso, los objetivos pueden ser 
muy concretos: por ejemplo, realizar campañas para que el lenguaje de signos 
se reconozca como idioma nacional y velar por que todos los sordos tengan la 
opcrtunidad de aprender el lenguaje de signos en la escuela si así lo desean. 
La organización también puede llevar listas de intérpretes de ler,daje de 
signos a los que pueda recomendarse cuando sea necesario. Las organizaciones 
nacionales con frecuencia publican boletines, que desempeñan una función vital 
en lo que se refiere al intercambio de información, al ilustrar ejemplos de 
buena práctica y poner a la gente en contacto entre si. Los cambios en las 
percepciones de la minusvalidea también pueden fomentarse mediante periódicos 
y boletines. Las conferencias nacionales y las campañas de publicidad suelen 
formar parte del calendario de Ias organizaciones, destinadas a facilitar un 
clima más progresista para la labor de las organizaciones locales. Los 
proyectos nacionales de investigación también pueden hacer participar a las 
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rodes y vincular z diferentes grupos entre sí de modo que pueda surgir un 
enfoque u:rif;cado que fomente una mayor participación de los impedidos en sus 
pr3pios asuntos. 

Preguntas en que pensar: Si la organización colabora con un órgano 
nacional, ¿tiene vínculos claros a la labor en el plano local y  esos 
vinculos suponen que de cuando en cuando los dirigentes establezcan 
contactos directos? 

Alsunas ideas adicional=. Desde un punto de vista estrategico, los 
vínculos entre las organizaciones nacionales y  locales pueden constituir un 
grupo de presión muy poderoso que cambie las actitudes globales y  facilite el 
ambiente adecuado para cambios constantes pero profundos en la situación de 
los impedidos en un país. Debido al aislamiento, la confusión sobre los 
objetivos y  la falta de conocimientos especializados, los impedidos en 
organizaciones diferentes a menudo pueden entrar en conflicto. La opinión 
tradicional de que los impedidos no pueden valerse sin ayuda ajena puede verse 
sobremanera reforzada cuando estas diferencias se hacen públicas y  notorias. 
La presencia de una voz unificada y  de minusválidos que colaboren en 
diferentes niveies puede tener una importante influencia en convencer a la 
gente de que los impedidos no tienen por qué depender de otros para su propio 
bienestar. 

iIl!&AQbeobsetvapse. Deben verificarse los objetivos constitucionales y  
los documentos normativos de la organización para asegurarse de que se 
refieren a la importancia de colaborar directamente con los impedidos o de 
colaborar con las autoridades. La organización debe insistir en difundir su 
información en el plano local así como entre los trabajadores profesionales. 

Algunos eiemolos. Un Órgano nacional podría establecer una red de apoyo 
de mrdo que las personas que han sufrido minusvalidez por cierto tiempo puedan 
trabajar con las familias y  prestarles apoyo cuando alguien se convierte en un 
nuevo minusválido. 

&.&&Q de verificación 

0 ¿Distribuye el grupo nacional la información sin traba alguna en 
todos los niveles de la organización? 

0 ¿Se llevan registros de modo que las personas puedan ponerse en 
contacto entre sí cuando viajan? 
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C. Vínculos internacionales 

Muchos atractivos proyectos en el mundo entero brindan ejemplos en todos 
los nivel-s de lo que Pueden lograr los impedidos en sus comunidades. Dar a 
conocer dichos ejemplos puede ser vital para impartir mayor ímpetu a los 
CmbiOS. si se ejerce influencia sobre algunos de los muchos órganos 
intergubernamentales e internacionales, aunada a campañas de grupos de presi6n 
de órganos nacionales y  a la participación cada ves mayor de los impedidos en 
el plano local, se puede convencer a los gobiernos de que deben prestar apoyo 
a las actividades de autovalimiento de los impedidos. 

El representar a un grupo local en un órgano nacional y, por su conducto, 
en el órgano internacional, puede brindar la oportunidad para viajes al 
extranjero y  para intercambiar ideas con otros impedidos del mundo entero. Se 
fomenta la confianza cuando dicha información se comparte en el país de origen. 

Obtener financiación internacional para proyectos puede también afianzar 
e3 prestigio de los órganos nacionales e impartir impetu para un proyecto 
nacional de envergadura. El asesoramiento y  el apoyo de otras organizaciones 
en otras países también puede afianzar la l&or de las organizaciones 
nacionales y  locales y  puede mejorar sobrenwcr¿ la imagen de los minusválidos. 

Pregunta en qué pensar: Cuando ljeqan visikantes extranjeros al 
país y  se ponen en contacto con el Irgano nacional, ¿visitan también 
a los grupos locales para intercambiar isformacián y  dar charlas? 

Algunas ideas adicionalti . Una forma de medir los logros de las redes es 
el número de intercambios que se efectúan en el plano local. A menudo los 
trabajadores de una localidad consideran que los que trabajan en otros niveles 
han perdido contacto con la realidad o realizan actividades que no influyen 
sobre su situación. Sin embargo, La labor en una localidarl con frecuencia es 
imitada con disposiciones análogas en otras partes. El poner en contacto a 
personas de diferentes países puede favorecer los proyectos al permitir que 
las personas aprendan unas de otras y  arrsojar luz sobre fenómenos que quizás 
sean difíciles de entender cuando sólo se consideran desde el punto de vista 
de 13 experiencia de un país o una localidad. 

I ue debe observarse. ¿Se envían liste: de documentos de otros países a 
los miembros y  se los facilita sin traba aY$a-a? Cuando la gente visita otros 
países, ¿puede obtener los nombres de personas y  organizaciones con las que se 
pueden poner en contacto? (iLleva la organización una lista de contactos 
locales, nacionales e internacionales?) 

Altmmos ej-. La preocupación que sentía la gente en una cierta 
localidad de no poder administrar su propia organización artística se vio 
bastante aliviada cuando llegó un visitante extranjero y  pudo hablar sobre 
festivales artísticos en otras regiones. 
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0 ¿,Tiene la organización vínculos con órganos internacionales? 

0 ¿Se dispone de listas de contactos a las que la gente pueda 
recurrir cuando visita diferentes lugares? 

0 ¿Alienta la organización a los miembros a que transmitan 
información sobre alojamientos e instalaciones accesibles y  otra 
información del mismo tipo cuando los miembros visitan diferentes 
lugares? 

VII. MIRANDO HACIA EL FUTURO 

Durante los 6ltimos 20 años ha habido un aumento notable de las 
organizaciones establecidas y  dirigidas por impedidos. Cada vez se reconoce 
más que los impedidos deben interesarse en sus propios asuntos si han de tener 
una plena participación en sus comunidades. La opinión tradicional de que los 
impedidos son personas permanentemente incapacitadas que esperan que la 
medicina proporcione una cura o que la terapia los ayude a integrarse en el 
mundo d@ las personas sanas donde los pueden atender expertos profesionales 
está cediendo terreno a la opinión de que las estructuras en la sociedad 
pueden estar creando barreras a la participación de los minusválidos en la 
sociedad. La eliminación de estas barreras se considera una forma de que 
finalmente los minusválidos puedan participar plenamente en sus propias 
comunidades locales. 

. . 
A. E m. 
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Eq su búsqueda del bienestar, los seres humanos han introducido cambios 
muy fundamentales en el ambiente físico y  sus relaciones sociales. Puesto que 
los impedidos en gran medida han estado al margen de este proceso, no es raro 
que mientras los cambios han hecho la vida más fácil para las personas sanas, 
persisten barreras muy reales para los impedidos. Entre las más evidentes se 
cuentan escalones y  escaleras: transpo-tes, escuelas y  edificios públicos 
inaccesibles: prácticas de trabajo que exigen gran rapidez y  movimientos 
intrincados; empleo de lenguajes auditivos; intercambio visual de información, 
y  expectativas sobre la conducta que discriminan contra las personas que 
poseen escaso dominio sobre su cuerpo. Todas estas barreras pueden 
considerarse como incapacitantes para las personas que tienen determinados 
tipos de minusvalides. 

Desde este punto de vista, al problema de vivir en la comunidad y  de 
arreglárselas depende sobremanera de la capacidad de individualizar 
correctamente las barreras con que tropiezan los impedidos y  concebir formas 
de eliminarlas. Los métodos medicos y  paramédicos que se ocupan de corregir 
el menoscabo físico y  mental dejan sin tocar las barreras incapacitantes en el 
ambiente social y  físico. 
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E. Fomento de servicios 

Los servicios de apoyo tienen por objeto prestar asistencia a los 
impedidos para que vivan como ciudadanos útiles en sus comunidaàes, que no es 
lo mismo que prestar servicios destinados a curar a los impedidos (o a 
hacerlos que act<efi en forma tan normal como sea posible) o, cuando esto no 
sea posible, a cuidarlos por el resto de su vida como personas pasivas y  
dependientes. 

Las organizaciones de impedidos han pasado mucho tiempo debatiendo si su 
función principal debería ser influir sobre los servicios existentes prestados 
por personas sanas y, de ser necesario, cambiarlos, 0 comenzar a prestarse sus 
propios servicios. En la práctica, muchos grupos han comenzado por establecer 
sus propios proyectos, que casi siempre tienen por finalidad que los 
minusválidos puedan integrarse en sus comunidades donde puedan vivir 
independisntemente lo mismo que sus semejantes. Por ejemplo, las 
organizaciones de minusválidos proyectan, establecen, administran y  mantienen 
centros para la vida integrada o centros para la vida independiente. 

Quizás haya quedado superado el debate respecto de si los impedidos 
deberían prestarse sus propios servicios o si esto lo debería hacer el Estado 
o grupos particulares, puesto que ya Ray muchos servicios en funcionamiento o 
por crearse. Sin embargo, aún no está, ni con mucho, claro exactamente adónde 
podrían llevar esos enfoques y  cómo deberían considerarlos las nuevas 
organizaciones al preparar sus constituciones y  documentos normativos. Lo que 
está claro es el deseo de prestar mucha mayor atención a la determinación y  
eiiminación de las barreras y  a que los minusválidos estén a la vanguardia en 
la elaboración de nuevas ideas y  metodos. Por consiguiente, las 
organizaciones deberán participar mucho más activamente en los procesos 
didácticos. 

Muchas organizaciones preparan materiales didácticos para las escuelas y  
envían a sus miembros a hacer uso de la palabra en escuelas. Sin embargo, se 
necesitan más libros que presenten la minusvalidez no como una tragedia 
personal, sino como consecuencia de barreras incapacitantes. También hacen 
falta cambios en los programas de estudio, de modo que los estudios sobre la 
minusvalidez pasen a ser una esfera respetable de conocimientos (como los 
estudios sobre la mujer y  la raza). 

C. Fmn oe i 

Las investigaciones sobre la minusvalidez se han concentrado por lo 
general. en la búsqueda de una cura o en la forma más eficaz de asimilar a los 
minusválidos en el mundo de las personas sanas. Sin embargo, este enfoque 
deja a las barreras sin tocar y  hace recaer la carga en los impedidos. como si 
poseyeran una solucidn al problema, o si ellos mismos fueran un yroblema. 

Gracias a las encuestas se puede åeterminar el número de impedidos y  se 
brinda justificación para que los gobiernos formulen planes, presten atención 
o faciliten pensiones ante la presunta incapacidad de los impedidos de 
arreglárselas en un mundo de personas sanas. MO se dispone de medidas que 
determinen las barreras que incapacitan a las personas con impedimentos, como 
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~ofitai ~1 n\i.r~e;~o de autobuses inaccesibles o determinar hasta que punto los 
impedidos dependen de recibir y entregar información por medios sonor@s y  
visual.es. 

sin emaargo. están surgiendo nuevos enfoques a la investigacion en ia 
medida cr. que las organizaciones a-2 minusválidos se percatan de que hace falta 
informaci&n sólida para dar a conocer a los encargados de ia adopción de 
decisiones la necesidad de eliminar barreras y  la fijación de prioridades 
respecto de si un proyecto deberla centrarse en una esfera u otra. 

D. F1 looro de la igualdad de derechos ciudadanos 

Para muchos impedidos y  las nuevas organizaciones de impedidos el interés 
principal es ejercer presión para que se eliminen las barreras que les impiden 
participar plenamente en la sociedad como ciudadanos en un pie de igualdad con 
sus semejantes. 


