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�
��!	ت أ�	�"!  

� ا��������ت 
� ا�������أُ�
$��#�" ���ط ا��� �، ن،  � �
� ا�#�%� �-','ل إ�( ا��)�'�'&�� ا�$�%�ة 
� ا�#��	.  ا��'ا/.��6 ه34 ا����ط و2ُ#�ف 

�اآ8 ا:2;�:ت ا��/��"، أو ا���اآ8 ا��)�'�'&�" �����7ت 

 . و�2ّ'�� ، أو 
��Aت ا��#��"ا��@'را��$��#�"، أو ا���اآ8 ا��$��#�" ا���#�دة ا�=�اض، أو ���ط 
���F أ��اد ا��$��. ا���-� �-�6D�E أو ا:2;�ل أ
�آ� %-��� �#C ا���اآ8 إ�(  �F���72 ه�� �
 ،�����Gا "(H��

���ص �-����" ا:/�;�د%" وا:&����D"، ا�����G. و�$C#� I ����ه �
 KL�2��7�2  ه34 ا���اآ8، ��� أ ��
��L ��
#M	 أL'ال ا��$��. ا���-�. و �;;N2  ",�Nوا���اآ8 ا� "
�ا�#��  �����Gا "(HO )ذ إ��Eا��
 ،�ً���Lأ �
�ت ا��#-	 ا�G)��و��Rو"����� �F@#� آ�ن "-�Sو "
�H2 6�F72دل  T%�U �D ���)�� ا��$��#�ت ا����و

 ."�
�ت ���ط ا�','ل إ�( ا��)�'�'&�� و2�2)8ا��#��R �
 K
��2 �
 ��D-( ���HA2ت 2)�'�'&�� ا��#-'
�ت  

�توا:2;�:ت. �Nه34 ا� �
� و
�Mا�� ��= V%وا���ر ،�����Gا "(HO )ذ إ��E( 2)�'�'&� ا��-D� ت ا�
'-#��


�ت 
�ّ�دة، وا:2;�:ت�R6 ا�;�"  و�

$�:ت  ��، وا���Dل ا�G)��و��"، وا��)'
" ا�G)��و��"، ا�G)��و��"
 .�  وا��#-	 ا�G)��و�

ا�����HAت ذات ا�N�Sام إ�( HO)" ا�����G وا���Eذ 6FّS ا�4ي  ه4ا ا�$�Fز ا�X�7H ا�W2�F ا����ل، و�'&'د
���رات �E#6 ا����دم ا��Lد%" ا�[�ض�','ل ���ط ا�2ا&#� &�وى ا�;-"، �S:و�)� ا . "�N@ا� �;َ;Rُ �ا��

 V42ه 	� �F2وإدار �F����,8ه� و�F$2ء ه34 ا����ط و���G�2@�� ا���Sار �:�N�Sا
�ت ا�$�%�ة �34F ا����ط ه�راً. 
  . ت 
��7ا
" و
��7-"و
'ا,-" �F-�]�2 آ)���� �2ر%$�ً� ه34 ا����ط وا��Sا
��F. و%�)� إ�Dدة 2;��	 &�واه�


�اآ8 &�
#".  �S'2. ��'ذ&�F ا�����، ���` آ�� %�)� ��
�ت ا�G)��و��" �N6 ا��

�ت &�%�ة �R 6��%  

 C#� ء����Sة ا��/��"  �-�انو��'$Eا� T��@2 )ان ا�#���" ���&" إ��-Hزا�� ا� �
 ،�$�-Nا��#�ون ا� a-$

 .C%�#ق ا��Aت وا:2;�:ت وا���
ا�4ي D T��2-( ه4ا  ���7و
. ا��8%�دة ا:�E�Sدة 
� 2)�'�'&��ت ا��#-'

 4�
� �Dم ا�;#�� �2[ّ��ت و/� . 
� ا��H% 6�#( ا�)���، 2003ا�#��د ا���" ا�#����" ا�و�( ��$��. ا��#-'
�ت 
�  .�HU#" ا�E$'ة ا��/��"-% �
 ��  :أ��ز ا��@�%� ا���AوL"و

•  "D�7و� C%�#ق ا��Aام ���2" ا���N�S�� �����Gا "(H�� ا:2;�ل )-D ا���رة `�L �
ا�E$'ة 

�  ��22اوح ���  ��� ا�����" وأآ� ���]�
� ا�����"؛ 25� ���]�
  

�$'ة ا��#-'
�ت ��� 
� %�)�K ا��; • ��E

@�'ن  )-D ت و'ل�
�R )-Dا�$'دة، و ���D
��� إ�)��و��" �#��" و�'ا�g ا&����D" وا/�;�د%" 
� fRل 2)�'�'&�� ا��#-'
�ت وا:2;�:ت، و


� : %8ال �N�7%م ا��)�'�'&�� ��$�د ا�����K أو ا��'ا,6؛  

� وا�H-�ان ا�/6  •$�-Nا��#�ون ا� a-$
  ؛�hاءًا�E$'ة ا��/��" ��� �-�ان 

S)�ن  ��Eذ �L` �2'ل ,#'��ت دون، ا���ن وا�ر%�ف���  ا��/��" دا6R ا�H-� ا�'ا�L ا�E$'ة •

" إ�( ا�����G ا�ر%�ف�D"و����(�Gت ا�
�Nوا� ، ",�R؛  

ا��NOص ذوي ا:���L&�ت ا��N," إ�( ا�����HAت  ا��� �2'ل دون و,'ل�/��" ا�E$'ة ا� •
."�gfوا��#�ات ا�� 

ا�#�%� 
�  ز�D8D$'ات ا��4آ'رة، %'ا&�D Kد 
� ا�H-�ان ا �Aا��ت �S��S" وا�E ا�E'ارقإ ��" إ�( 
ذات ا�H-�ان ا�����7ة 
#���F	. و
� ا�E$'ات أ%@ً� 
� %E;6 ��� و���ة ا�7)�ن � وأ���� أ �اراً، ا:/�;�دات
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،"AS'ذات ا:/�;�دات ا��� �ً�H7� ان ا�����7ة�-Hت و ا:/�;�دات ا�[��"، وا��
ا��� �2)' وا�H-�ان ا���)'�" ���ز
� ا:/�;�د� 6-R �
.  

-Hا� i;R 6 �-$��.. و�#� أن
�O ��= ��&'�'�(ا�� )ردن، : %8ال ا�','ل إ��ا �����رات  �و�Sا

�A" 200ه�
" ���Gء /�ا�"  ، W�% K&ق. و2'ا�U ق��E
 ��D نjتا�Aة ا���kت ا�����A��� ً����L 2ُ#َ�ف �، ا��

"�
�A" وأ�Rى ���D "H%�= �7 ا���H" ا����A" و�)��F ، ��2%�ت &��7"ا��#� ��� W-�N2 �/ 3أ&�ا I7
 ��. و

�آ8
�Rlاً  ��U'ت ا��
� ا���F" ا���آ8%" ا��l7و�" �D أ�Oرت ، 2)�'�'&�� ا��#-'� "�
��Aت ا��#� �2[�6

  �( ا����%�ت ا�����":إا�ردن، 

  ���A" ا��#��"؛ دةا���ّ�=��ب ا��ؤ%" ا�'ا �" وا��F)-�" ا •

• �F2�
�N� T%'7ا�� �� iأو ا��� W#@؛ ا�  

  ا�N�Sام 
#�ات إ�)��و��" و
)��H" /�%�" أو =�� ,���"؛ •

•  ���2�F�%�Eم آ�D ادات أو�%Gا  VH7�	%��2  ت�
�N6ا����

�EN@"؛ ��ون  "E-(� أو  

•  ��� �#C ا��'ا/.؛ وآ��ةا���ب ا�$[�ا�  ا����Aت 

  ؛ا����Aتا�','ل إ�(  %�ّ��، 
� /;� �D�Sت ا���[�6 •

  ؛�����Sار �2[�6 ه34 ا����Aت�Dم اه���م ا���آ�ء  •

  ؛ا��Hا6g و/-"ا�#�
-" ا���ه�ة  ا��'ىه$�ة  •


� ا���Aع ا��Nص • "7�  ؛ا��'ا/iا�4ي %�7[6  ا����

�  ��7 ا��'ا/��iرة ا��)�ر وا��-'ل ا�$�%�ة  •�  ��A" ا��#��".� ا��اه� �FE'ما�

وذ��F� pف %��2	 L-'ل ، ذات 
��'ل ��$��" ا�ردن 
� ا����A" وا�#��	رب ه34 ا�'��h" 2$� و���2ول
���رات �S:ا �g�D 8%�دة���  .�F-�]�2و "�  إ���ء 
��Aت ا��#�


�ذج ����ت ا�
	���  -أوً��  


��Aت ا��#��" �',�FE آ����ت  ��7-"%�)� �2[�6
G .@N2دارة ه��" أو &8ءاً 
� ا
���ز. و%�)� أن  

�"، أو')L (M�2  �

��M" دو��"، أو���'6%  6�#2 ��2  "%�Dأو ر ،"�
'(L ��= "�M�
2$��. آ6 ه34 

��Aت���Gء  ا��'ا,�Eت،  "�-�
� ا���L&�ت H-2ت �$��. ا��
'ّ�
 ��
� ا����ذج  .ا:��Sا
"و�72' I$�% �
و

�Rr VS��% : �/ ،./'
 �� �-% �
 ��6 ��hfوا����ذج ا��اC#� ،"$g . و;ّE
 6�-�2.�F�
 "  

  ا����Aت ا��� �D�2ه� ا�����Mت ا��و��"؛ •

  ا����Aت ا��� �D�2ه� ا�����Mت =�� ا��)'
�"؛ •

  ا����Aت ا��� �D�2ه� ا��)'
"؛ •


��Aت ا���Aع ا��Nص؛ •  


��Aت ا:
���ز؛ •  
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����ت /� ا��ارس؛ •  

  ا3دارة؛ �ن����ت �0 •

����ت ا��#�و4��ت؛ •  

����ت ا���اآ6 ا��5��؛ •  

����ت ��7%��؛ •  

����ت • .�%*���  


  ا��� ����ه� ا������ت ا��و��� ا�����ت  -أ�

 �*�������� دو��� إدارة ا�����ت /�  :��. و5)�ف �%: ��%��ت ا�)&�� آ%@� �#ّ���/� ه<ا ا����ذج، ��
 .��B�#ا� �/ C*5 ،C53دارة ا��)�ر D���ا�����ت، ���5ي �5��: ا����D إ�اد ا��*�ر�5، و�*5! ا��! و��دة، 

 .��(4Fا G�Hو�� 

  ا��! ا����� 

 C����، ا�@��Kت ا������ ا�و��� ه� ا�0@� ا��ا��� اJ�JF�� �����ت ا��#�/�، �����H�G أ(��4ً� �ا���
 .�@%�L(ق ا����� و�NOر�5 إ������، و/أو ا�����4ت ا���%��. و���L ا������ �و/أو ا������ت  �� ا���

7ا�@�. و�)ّ�� ����ت ا��#�/� Q&��، و�H5ه! أ/�اد ا��C��0 /� إ5�Jأو ا �@���R اء�Q لNR S��ادات ا����� 
����ً�. إ�:  �TUV، �%: د�! �������� و �%*�H�  أن ��&W ا����� 

  ا��6ا�5 

 W�H5�5ا���� S���ت �JY#�ر ���X�7 %�����ا�0@� ا��ا���  ���@�  أن �*م ا�7R ��4ق CJّ�وأن �
�@�� ���H5 [���  S5>@! ا���أ�&�ء ����\ �5 �����ذج �%���� و. ا����^"�اء ا�J[��رات، و�� W�H5 ه<ا ا���

 ،�@�#�&���ا_#� �����`. /���S أن �*م ا����� إ�: ا���ا��رD5 أو �ت وا��)�رC5 /� ا��C��0 ا�<ي �7
 T4��43ت ا��R���*�ون ��� 5#6ز ا�����  ،  ا�����ت آ%@� /� و565���H� ت أن����%@�. و5��� �&�دل ا�7

���� وا(ة.ا����H&� ا�)&�� �S ا�روس  �/  

  ا���Hوئ 

 S���Hوئ  ��Uم ��دة �%: /��ة أcا��.ا\���*�G  ا�Nز��ا����ة �S ه<ا ا����ذج أن ا�����5 ُ�*�J 

�ا�� ا���0ح �  

دَت /��ة ا�����5،��S ا����D ا���آ6ي إ�:  �5�S ز�5دة /�ص ا���0ح إذا ُ �JNH�وإذا اT%*�4 ا3دارة 
 S5�5ا��رD5 /� ا���(%� ا���X���5، وأن ��5�ا أX5ً� ا���5ون ا���%��S �%����ت. و�L&�5 أن �5%*: ا��

�! ا����D ا���آ6ي /� ا����ة اFو��� أو ���  .ا\�X�Uء 
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���  -��ء��  ا�����ت ا��� ����ه� ا������ت ��� ا��

��آ6ي /� ه< D������ إدارة ا�����ت آ%@� /� ا����*�، �NR Sل ��) ��  ����� :��ا ا����ذج، ��
 ��B�� �/ C*5 ،C53دارة ا��)�رS5�5 . و�5��: ا����D ا���آ6ي ا�Q3اف �%: ا�����ت، و�*5! ا��! ا�&%�%�

.�@*�H4)�� و��Fاح ا��Uوا ،S��%ا���  

  ا��! ا����� 

�5 ا������  �� ����� ا�����ت و��ّ�ا��7ص. ا�*��ع �@� �G5�O S ه&�ت �S ا�*��ع ا�#�م أو ا���
و���L ا������ ������ إNOق ا����� و���ر�5@� ا��)L�%�� اFو���. و�H5ه! أ/�اد ا��C��0 /� إ�5ادات ا����� 

�NR Sل �Qاء �@�7ا�Jت وا���TUVد�!  ���� �%:. و�)ّ�� ����ت ا��#�/� Q&��، ا�7 �������H5 إ�:  ،
 .�ً���� �%*�H�  أن ��&W ا����� أو ا�)&�� 

  ا��6ا�5 

 W�H5�5ا���� S���ت �%���� �ا�0@� ا�����4  �Yن �*م ا�7�@���R ��4ق CJّ�4�� وأن ��� ،JY#�ر 
� S5>ن ا���7�H@� ا���إ� ���وره!*�� i��  أ�&�ء���� !��` ا����D ا���آ6ي وا�. و/� ا��! ا�<ي 5*

��� أن ��) د�! ا��C��0 ا�<ي ا��S5�5 ل _�Q S&�� ا���&�د����#� آ&��ة. آ�� �5�S �%�����ت  �� ا���
�NR Sل  `����ء �7.��%��  �Qاآ�ت 

  ا���Hوئ 

 .�%5�O �5 ����ات����  �� �Uدرة ��دة �%: ا�����J S��Kت ه<ا ا����ذج ه� أن ا������ت  �� ا���
���J\ا�����ت ا S� 5��� و\ ��H5�C ا�#�ار /� (�ل اC�*4 ا�����5. و�5�S أن ���*� ا������ت  �� ا���

 .�� ��#<ر ��S ا����D ا3داري ا���آ6ي وا�����ت،  ا����H�� �%B/�او���ل أ(��4ً� إ�: ا�*رة ا3دار�5 ا�NزU
�@����#/ S�   . ا�����#� و��*

�ا�� ا���0ح �  

�S ا����D ا���آ6ي إ�:  آّ%�� T��O/�ص ا���0ح  �6داد �JNH�/��ة ا�����5، وإذا اT%*�4 ا3دارة 
 S5�5  ا���%��S ا��ر��S.ا��

�� -  ���� ا�����ت ا��� ����ه� ا��

 �5� ����� ا���آ�56 ����ت ا��#�/�، ا�@��Kت ���/�5*ً� 3دارة ا��)�وع 5)�ف �%:  ��)jا���
 ���Hا�� !��S ا�ّV5ت و���5ي ا����ا�#�%��S��%ت ا���� .  
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  ا��! ا����� 

��� ا���آ�56ا�@��K /� ه<ا ا����ذج، ���ن ������ت ا��#�/�. و�5�S أن  �ا��k�H� "@� ا�����5 ا���
���، أو ا�*��ع ا��7ص، ���)�رك ا������� �C "@�ت ����4 أ�Rى، �S ا������ت ا�و���، أو ا������ت  �� ا���

�� و/أو��Qآ�ؤه� ���ر�5 إNOق ا����� و�)L�%@�. و�H5ه! أ/�اد ا��C��0  أو ا��C��0 ا���%�. و���L ا���
��ت ا���%� /� إ�5ادات ا����� �NR Sل �Qاء 7ا�@�.ا�7�Jأو ا  

  ا��6ا�5 

 W�H5����%� ا����� !���ت� ا���S ا�7Y� ون��JY#�ر ���X�7 و  ���*� ،S5ر�H�ا�� ��ء  N�#%�
 U S5>ا�5#<ر ا� o>ه ������ ��ّ�� !@�%� S�_ ا���&�دل !��` ا����D ا���آ6ي وا���ت. و/� ا��! ا�<ي 5*7�

 ��&Q S5�5���، وا�����ت ا��� ��)Y /� ا��&��4 ا��p دةً "@�ت�� �������#� آ&��ة. آ�� ُ�#�&� ا���HJVت ا���
 C��00<ب أ/�اد ا��� ����اد ���ق ا����Y�  ا�����ت ا���)Yة /� أ��آS أ�Rى. 

  ا���Hوئ 

ة. وا3"�اءات ا��و����� �#�ق ا�#�� ا�C5�H أو ���#`، و�&�j ��%�� ا�&��و�Uا*#� ����O��ت ا���
 r#���ت وا\���\ت، وإ�: ا�@��Kت ا��7ذ ا�*�ار. و���*� ��"�� ا��#%��7ام ����Jإ�: ا�7&�ة /� ا ����ا���

 C���. و��ا�*رة �%: إدارة �)�ر5#@� /� ه<ا ا���0ل ����#���� ا���% !H�� �� ا3دارة ا���آ�56 /� �#�! اF(��ن `
�6ا�5 S��ن�� Uإ�: ا���و�4. و �*��� U ، �56آ���#r ا�����ت، إذ \ ��ا�� (�"�ت  ا�*�ار  :%� �ًK&�

�� ا��6وّد ا��k��H /� ا�����، ��ن ا����� ����ت �4�0��، ��&� ا�#�Nء. و��R :%� ل�ا���U#�ت /� ا���
W&��/ ت��اً �S ا��اH� CU#�� ا�7�#�  .إ�� B#&ً� أو 

�ا�� ا���0ح �  

�� وا������ت ا�و��� ا��� �إ�: ز�5دة /�ص ا���0ح، و�#656 ا�*رة  ��%s ا�7&�ة�Vدي ا�)�اآ�ت ��S ا���
��ت7%� ��#Uر وا�#Jأ 5�� :%� �� ،�ّ�5S  S� ������ S��S /�ق إدارة ��U#�ت ا���ا�O��S%&�� ا��� �. و\ 

 S� C5ا��)�ر .�ً�&H4 ة���U �����@%� ز S�_ <ه��وإدار�5 و��� ����� ��0وز ا3"�اءات ا��و����� وا��7ذ �Uارات 

  ����ت ا������ �� ���ان ��
�رة   -����ً�


  ا�$#�ان ا�!����  -أ�

 ���  

��ت  )أ(��"�� ا��#%���)�وع 4�ادي ���  

��ت /� ��م ��"�� ا��#%���)�وع 4�ادي ��� �����ت /� ��"�� ا��#%��أT*%O وزارة ا\���\ت و���
ف 2000@� ،����� ا�� ���Uة ا�����ت، و����5 ا��@�رات �ى ا��OFل وا�)&�ب، و�X��G ا��0��"�� ا��#%�����
��/�����ت وا\���\ت  ��"�� ا��#%���������J \و ،C��0ت ا���K/ �%�7�  S� رة�&� �ا���Kت ا����و��. وه
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W-�N أ���ء ا�fHد ��� و%�Oاآ" ��� ا����D�A ا�#�م وا��Nص،  �� "�'H�
 "E-(� �����Gا "(HO )ذ إ��Eا�� I��
.�;NO ب'S�L ا/���ء 	وره���� a��  


� أS'ان إ�( اSG)��ر%".  ،�;
� &��. أ���ء �&8Fّت  و/�و����2 �'ادي 2)�'�'&�� ا��#-'
�ت 
�fت )'
" ا���L ."ت إ�( ا��$��#�ت ا��#8و��
�Nل ا��;%G "-���
��ا�$�#��ت،  و���72 ه34 ا��'ادي 

وا���ارس، وا��)��Hت، و
�اآ8 ا���Hب، وا�$�
#�ت، وا������ت، وا�H-�%�ت. و��2م وزارة ا:2;�:ت و2)�'�'&�� 
 "
�Rت، و��$
�Hا� i�Rو�2ا ،"�;NO V�Sا'L ت�

���6 اHO �����G)"ا���Eذ إ�( ا��#-' ��= �
 V%وا���ر ،

� ا��7" ا�و�(. آ�� ��2م � V2ا��'ادي، وا��وا �� ��-
�#-� "��Fا���دي.ا� "��@�S: ً8اF$

��اً 
$�داً و "E�@ا��  

 ."�g����S:ا���:ت ا C#� ��
� �Dا  ،�F-Rد )-D ���#2 "-��7
وُ%#��Hَ ��دي 2)�'�'&�� ا��#-'
�ت و�Lة 
6Rد `-h it;N%ُو  �����Gا "(H�� اك��O:م ا'Sر )-D K�
 )�H2 �
 TE�%ُدة ����%` ا��#�ات، و�D ا���دي

 ،�%�
� أو ��HR%� و�� ��HR �
� ا���دي ���%T ا�6�#  W�k�%و .��Ev'ا�� V2وروا "���
 )-D ن'���% �


ً� D-( ��&�ت ا��$��. ا���-� واه���
�K2. و��2'ي �'ادي 2)�'�'&�� ا��#-'
�� و%-ّ�'ن ،ا���دي'�D 12ت 

-;�
 �ً�;NO �ً�'S�L"  �ًH%و�2ّ�م �2ر ."#��Uو �����Gا "(H�� )-D ت وا:2;�:ت�
���HA2ت 2)�'�'&�� ا��#-'
 .�����Gا "(HO )ذ إ��Eوا�� "�S�S�وا "

�ت ا��)'�R )-D ل';�-� "�;Nا�� V�Sام ا��'ا�N�Sا �(�%


���6ا�G)��و��"  ��= �

�ت ا��Rى �Eض وزارة ا:2;�:ت و2)�'�'&�� ا��#-'
�ت D-( و2. �Nا� �ً
'Sر
ا������F ا�4%�  2$4ب ،ر
8%". وN�72َُ�م �#C �'ادي 2)�'�'&�� ا��#-'
�ت آ��اآ8 
�A'رة ���Hء ا���رات


'ن ا�دوات ا���A'رة �N�7%� دوات�ا �%'A2 �� ��;;Nت وا:2;�:ت، وا����
�)�'�'&�� ا��#-'
HAوا��.�Fhا���Sوا �FLf,ت، وإ���  


;� ��'ذج اGدارة ا��$��#�" ا�4ي او ����� %�8ج ���Dت �'ادي 2)�'�'&�� ا��#-'
�ت وا:2;�:ت 
 ."�
�ا���Aع ا�#�م وا�����Mت =�� ا��)'"
� ��L �2ّ�م ���)'� ا��X�AN وا��D "%�D-( ا���7'ى ا���آ8ي، 


� ت ا��'
�". ا�����Mت =�� ا��)'
�" 4�E�2 ا�#�-�� �2'ّ�(l%و �آ��� ���E�S ه4ا ا���'ذج ا��X-�N ا���و�" ا��
� 6v إدارة ا���Aع ا�#�م�  .إ���F ه34 ا��'ادي 


;�  )ب( ��
��ر%. أ�Rى   

�;
 �� �g���Gا�����ة ا 	

w ا����� .
� ا����. �'زارة  ،�����اآ" ��A%Gا �g���Gا��#�ون ا w
و����

� وزارة �/ ،"���A%Gر&�" ا�Nوع �'ادي 2)�'�'&��  2;�:تا:ا���
 	��;�� �;
 ��و2)�'�'&�� ا��#-'
�ت 


W-�N أ���ء و34�E�2 ا��#-'
�ت ا�����-" �� V�S8ة ��'اFّ$
�fت �L6 و�� إ�Uر ه4ا ا����وع، 6���2 /'ا�. و
 �-Hا� "
�R �%ا:2;�ل��8و  �����Gا "(H�� ��'H#6 ا�����، أو ا�$�8ة، أو ا��
 "�gا��� TUا���� Xام ا����N�S�� ،ر

"�D��A,:ر ا��/���،  "�H%دورات �2ر "�gا��$��#�ت ا��� �� 	Mَ�2ُ ت. آ���

�ت 2)�'�'&�� ا��#-'�R �
و=��ه� 
L'ل أaS ا�N�Sام ا���S'ب، وHO)" ا�����G، وا�'Xg�S ا���#�دة، وا�-[�ت، و2;��	 ا��'ا/. ا�G)��و��". 

 6�
ً�،  20و%�)� أن VD'�72 ا��'ا�N�7
� ا����fت H-2 10وأن  ،Tg�S "-��L أو "-�� rن 
#ً�. و�)6 /��أ�NOص 
�، #�ض ا�����Hت، و
'ّ���'ن، و&�Fز و
�T7ّ، و
��ف، و
�رّg'  IS�
�، و��U#"، وgه'ا W�ّ(
�، وg���Fآ �

 .�����Gا "(H�� "�','
و�M	  �"ا���S'� ا��#�اتL'ل 7�R" أ���S. ��ة ��2م ا��'ا�6 دروSً� �ووآ�
��ات 
  .)+�FO)Aدات ا��#-'
�D  "�2-( ا��;'ل D-(ا���[�6، و�D�72 ا�fAب 
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 �&��ن 

����� ا��@���  )أ(�����ت "�#�� ا��#%  

 ����داً �S ا�����ت وا�)&��ت /� �&��ن، أآ&�ه� ��7%�� أY(4ت �����ت دو��� و�����ت  �� (��
����� ا��@��� /� ��م ��د  .2002ا�)&�� ا��� أO%*�@� "�#�� ا��#%"��&�درة ا� �/ T4��434*�� ا S�/@� "6ء 

�ل إ�: ا�U �(� �/ T4��43ى ��" S�C أ��4ء �&��ن. B�ف إ�: ��/�� ا��#ات و4*�ط ا�@� ،T4��43ا :%�
 "��ا�: و�) T���/ا Uة. و��Lات وا�*�ى ا�� 50ا�����ت /� ��اآ6 ا�&%�5ت أو ا���اآ6 اFه%�� /� ا�&%

�ات اFو�Hا� �/ ���� �@�/ ������)�اآ� �C أ�Oاف ��%�� ودو��� �S ا�*����S ا��7ص وا�#�م،  ،��&(%� :�
، "Computer Information Systems"، و"Best Buy"، و"�Q"Automation & Computer Technologiesآ�ت 

�! ا����ة ا�k��43، ووآ��� ا�Fا w��4���/T، وJو��5���ا، و�J3ا���0ر�5، وا w������ ا�و��� و����� ا�&�ا
�\�5ت ا����ة�% ���5��Fا ،����. وT��Bُ ه<o ا�����ت (DH ��4ذج ا������ت ا�و��� وا������ت  �� ا���

�S ا��0@�ر، إذ  �ً�5ة ��درت و\TU ��0و�@�. ورو��Tإ�: ا�����&� �Uى � �B�R 6اآ���  o>إ4)�ء ه �/
 .C��0ت ا���K/ C��" S�  ا���اآ6 ا\��&�رات وا��7�B��ت ا�[*�/�� ��)0�C ا��)�رآ� 

 �&��&J/ل���ت وا\���\ت، ا��� T��4 2006و/� أ%5��"�� ا��#%��، أT*%O ا��0#�� أآ�د�5�� ���
�� ��0��K/ Cت ا��C��0، و\ J��� ا���Kت ا��� �#��x yو/ً� �*� ��  S�ا���Uد�5 وا"������ ور�Qت ��� 

 S��و�� ��رات ا���%����JNدة �S /�ص ا�#�� ا����(� و��H�S ا�H��ن B#&�. و�@ف اFآ�د�5�� إ�: ���ء ا�*
�ن. �#"�� أTK(4 أول أآ�د�5�� /� ا��&���، �%�@� أآ�د�5��ت /� �#%&s، و��T "&��، وU. و��)�و/@! ا��#�x

���، ر5[�� ��5ُر إ�: 4*� ا��%��� و��T�ّ إدارة ه<o اFآ�د�5��ت �����ت ا���C��0 ا���4 و�����ت  �� (�
 .�5��D&H ا��*z /� ا��� �%�#� `&Q ��&(وا� �*%L��S ا���اآ6  5وا3دارة إ�: "@�ت ��%��.  �� أن ا�#

ة ا��0#��. و���H� ��  S� ��ا�J\ا S� �ً��4 G*�� أن T����Jا��� ا s%� ً� ه��وا���اآ6 ا��� �#�� (�� :*%�
 ،w@ا ا��>@�5ل �%: ا���Jار ا\ه���م  �� ،�@� �B�R 6اآ�� W���ا�#�0�� O%&�ت �S ا�*�ى وا�&%ات ا��@��� 

.�5� ��S ا��)�وع ���5ج إ�: ا���

�"��   )ب(��  ا���اآ6 ا���%�� ا���#دة ا��@�م �%���

���*� ���ر، /� ��Qل �&��ن، وه� 2003/� ��م  �/ ��"���دة ا��@�م �%���#�� ��%����اآ6  TK(4أ ،
��HJV /�رس، و��HJV ا���ي،  C��ا، /� إ�Oر �S ا�)�اآ� �J3ا T%�� Uاً. و�*/ GOا���� Qأ S�وا(ة 

ات �&��S، وا��*�&%�، %��/T، وا�&%�5ت ا���%��، �%: إ4)�ء ه<o ا���اآ6 /� Jو��5���T وّUو�� �&�س. و
�ط ا�@��� �Rء و��ادات ا��@���ا ا��رD5 وا�&%�5ت ا���H(� ا�Nز�� وإ�J3ا T�Uو .T4��43ت اNBو

�)�7�S /� آ� ��آ6، 3دارة ا���آ6 و�*5! ا��رC��0�%� D5 ا���%�. و����رت ا�روس (�ل ا��@�رات 
�#���0 ا sذ� �/ �����ت، ��"�� ا��#%����� �/ ��J�JFا W�4ت، و�����ا�& �ا�U�4ت، و��اول ا�&�ص و"���

 D5ر�ل ��T4��43. وآ�ن ا��B���#� ��6ر و�Oو ،��&(� D�Jا��#)�ة ( 0@6�وا����ذ اT4��43. وآ� ��آ6 
 T�U��� "� ا��! ا�����، ��� /� "��C ا���اآ6. وآ�� /� ا���وف ا����}%�، ���*� ��  S� T4��43إ�: ا

5! ا*� S� 6ا/���(@�.ا���اآ S� �H�R أو ��J أ��ام #� T%�Uت وأ��7�  
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�زارة ا�)Vون ا\"������  )ج(� �#�  ا���اآ6 ا���%�� ا���

 S��#��@� /� ا����GO  65أY(4ت وزارة ا�)Vون ا\"������ أآ[�  ،��آ6اً ��%�ً� /� "��C أ��4ء ا�&%
��ت اk��43��. و�@�� ه<o ا���اآ6 ه� ة ا�H��ن ا���%��*�� �/ S�G ا����و��، �#�ف ���اآ6 ا�7��H�

 ��B sذ� �/ �����ت /� ا�����5 ا�����، Rو ،���Fا ��� �/ �ًJم ا���اآ6 درواFهاف اk��43��. و�*
��ت ا"������ وإk��4��. و�#�! ه<o ا���اآ6 �6ودة Rا��@��، و D5ر�@�ت وا��OFل وا��5��# ����JFن، وا��Fا

ر�%� ��7�Hا�� D�Jا������S ا��زارة ا��&��4 واF}�ث وا3دارة. Vت. و�����"�� ا��#%��D5 �%: أJ�J��ت ���
.��L(ا�� �U 6ا���اآ o>ه !�#�  و\ 65ال 

��اآ6 ا��#%! ا����0#�� ا���#دة اF �اض  )د(   

��اآ6 ا��#%! ا����0#�� ا���#دة اF �اض ه� ��اآ6 ��%�� ���W /�ص ا��#ّ%! �%��ا�O�S ا�<ي #5�)�ن 
������و��. و/�  GO5 �������: ����B ا��C��0 ا���%� ا���7�o>@� ~ ا���اآ6 وإ4)�ءه� /� إ�Oر �)�وع �

ارس وا�)&�ب وا���Hء ���� S�*��%ا�� ��ل  ��OFف ا@�H� وه� (��H4��! ا����ة �%����� وا�#%! وا�[*�/� (ا��Fا
  ا����و��ت. 

.��%��� و"@� �H4�و��/� ا������ ا��#ات وا�7&�ة، و�#* ا"�����ت  وا���اآ6 ��)Yة ���)�اآ� ��S ا��
 .S��x���� و�رD5 ا����/� ا�0@� ا���%�� ا��*� و���L آ%�� ا3دارة ا��� ��������x ا���اآ6، � C� ������
م *5 ��ل ��T4��43. وهB���#� ��6ر و�Oو ،��J���)&��، و D�Jا��[��4�� إ�: �)�ة ( 0@6�وآ� ��آ6 

��%�7.�ر5&ً� /� ��0ل ����ت إ_�/� إ�: أ4)�� �#%�! ��"�� ا��#%����  

�ر�5 Hا� ���  ا��0@�ر�5 ا�#�

  Q&�� ا��#�/� ا���5�� (رT4 �5)  )أ(

 ����#�/� �%���0#�ت ا���%�� /� ا����GO ا���5�� وا���k�� /� ا��0@�ر�5 ا�#� ��&Q ه� T4 �5ر
��4�� C�����#�ون  ��"����ر�5. أ�Y(4@� وزارة ا\���\ت وا����Hم ا��� �/ �k��43ة ا�! ا����Fا w2004 .

��ت ا��&�� ���ت �%��Hه�� /� ا������ ا\"������ وا\���Uد�5. وه� ��/� ا��#%��"�� ا��#%��7م ا�)&�� ����Hو�
�� ا���%��. و/� أوا�R ��م �، آ�T4 ا�)&�� �X! 2012وا�*�4�4�� وا��#%���� و���Hّ ا3"�اءات وا��#��Nت �%��

�S ا���ر�5 وا��L0ا/�� إ�: ا4F)�� ا\���Uد�5  96 ،S�ّ#���0ل  S� ت���%#� �@��م آ� ّ*5 �ً��&Q �ً#U��
��ت. و/� ��%C ��م 5� 2012وا�7���"�� ا3دارة ا����%� �%)&��. و/� أ�5ر/���T�ّ وزارة ا\���\ت وا����� ،

2012Uا��#�@�.، "�ى ��U�C ا���ق �C وزارة ا3دارة ا���%�� ��! ا�����  C ا�)&��� �C��0�% ا���%� و

��ت /� ا�6را�� وا���� وا��#%�! وا���اث وا�*�4�ن. وه� ��S�ّX 4)�ات �%#� ��H�kا�� ��و�*ّم ا�&�ا
�ر�5 Hا� S�4ا�ى �S ا�6را��. و�5�S ا\NOّع �&� ا�&�ا�� �%: ا�*�����ر�Qد ا�6را��، وا��ز�4�� ا�6را���، و

��� ّ!X� وه� ،���������ن �&�o ا\�H��Jر �S ا�*�5�X ا�*�4�4��. و5)�� ا�����ى �Oا�ى إ����و4����H5 ً�C ا��
 ����0� S��ن. و��Y�5 ا�����ى ا��&� ������ن Jّر�ى Lّ(5%` و5)�ف �%�` ���ا��#%��� آ�&ً� �B�R، و

 S�ى O&� 5)�رك /�` أآ[� ��� S���اض و�Oق ا���5�U، وFا S� ا��*�\ت S�60 � �ً&�&O :*%5 ���ً�، وهّ��
�S ا���ر  ����0�دة ا��S� ~k�J ا���اث /� #����ت �%#� �ًX5أ ��56اً �S ا���0ح. و/� ا�&�ا� TU��C ا�
�ق J �/�4، و� Fل وا�]�F، وا��ا���% ��#OF، وا��ز�5ء ا���ا}Fري، وا�Hا���5 ا� S� ��5وا��*�\ت ا�*
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�#��@�  4,000آ��ب و 2,000ا���U�� أآ[� �S ا/��ا_�� �%����0ت ا���/��. و��S�X ا����&�  ،�Jودرا ���*�
 !ّX� ��#�J �&��� T*%Oص، آ�� أ��J�C ا�)&�� (���ً�  �460� �U����_�ة �S ا���ر�5 ا�*5! �%���*�. و�

.�5�  ��*z /� ا���

�ل  )ب(B���اآ6 ا�  

�! ا����أُFا w��4�� C��ل ���)�اآ� B��)�وع ��اآ6 ا\���\ت أو ��اآ6 ا� G%O �ة ا�k��43، وه
�ر�5 H�4 ا���Fوا ،�������ر�5 �%�#%Hا� ��ا�#%� ��وا��0# ،��"�����*�X: ا���ق ��S وزارة ا\���\ت وا���� ��#5
��ت وا\���\ت F �اض ا������ ��"�� ا��#%��7م ����H� ل ا����B���اآ6 ا� ��L(� :ف إ��%�����. و5@

  ا\"������ وا\���Uد�5.

�ل ��م %�� أj(4 /� إ�Oرo 2010وU 35، آ�ن  ��ا�#%� ��ا��0# T4وآ� .�%*�����اآ6  �H�Rو ً�����آ6اً }�
 زادت �د ا���اآ6 إ�: U �������ر�5 �%�#%Hآ6اً 59ا��� �/ ��(4Fا C��" T�U�ا�5 ا��6اع، �� >�� S�20، و� 

 T_�ّ#آ6اً، و����ل إ�:  4B��S ا����S ا� ��اآ6  10��اآD@�%� 6، و�! #5 .����6و5ه� ��F"@6ة ا�Nز
�"��وNRل ا�#���S ا���_��T%�Q ،S أ4)�� ا���اآ6 دورات ����� �]���ت،  �ر5&�� /� ��0\ت �ا��#%

�ب، وا�%�Lت اF"�&��، وا����r5، وا�����5 Jا��� ��L(� ��%هF ��و���، وا�)@�دة ا��"�� ا���*��وا����
�ام ا�[N}�  �725~ 43)�ء ����OFل، وا�6را��. و\ �6ال ا�#�0�� ��Fل اNR ًا5  .ا��*&%���آ6اً "

��ت   )ج(��"�� ا��#%����� �*5)IT Plaza  

 �#��0���ت ه� ��آ6 ��"�� ا��#%����� �*5��ت وا\���\ت، ذو (��"�� ا��#%����� �/ ��*��رات U
 ا��)L��. و 2008أj(4 /� د�)G /� ��م �U 5*� و\ 65ال�%: ����S ا��OFل وا�)&�ب ا�<S5 ���اوح ��آ6 ا��

 S����ت وا\���\ت و��H�S ا��#�رف  25و 5أ���ره! ��"�� ا��#%�����ء ا�*رات /� ��� G5�O S� �ً���
 D���H� 6�@0ا�� �%�5*�  �/� �رD5 آ�ر�ً�، و���&� ر�U��، و�*@: إ����و4� ��20��. و��S�X ا����، و �/� ً�

�اCU ا\/��ا_�. وه%� C5/� إدارة ا��)�ر ��ر5&��� /� ذ�s دورات � ،�5��H4)�� ا�Fا S�د آ&�� #� C%�X� �
 .��k��)3�4ت ا��ا�& C�"ه� وو��م، و N/Fر�5، و��ض ا����! ا��56رات ا��رJ��، وا�ورات /� ا�%�L ا��

�S أ4)�� ا���/�`.   

  �#�ان ��� �����  -��ء

 �%�Q  

 ��&Q T*%Oم ا�أ�� �/  /� ا�&%kآ�)�وع را �%�Q �/ ��#��0ت ا�����%#�1997  S�� �Bا����H�S ا��
�ا��O ا����GO ا���5��. وأj(4 /� إ�Oره� �32  �%�Q GO��� �k�H� �@����آ6 ا���ل /� ���*� أراوآ�4�� ��

��ت، ��� /�@� ا\���ل ��T4��43 وا� ً�و���#��!. و�*م ا���اآ6 أ4�ا��S ا�7 ��%�7� �Hّ�� آ�� .!�رD5 وا��
��ت، ��ل إ�: ا��#%B���0\ت �[�ا� �/  .S��%ا��� S5د��ك �%���JFا �B و�4 و�05ي���ى ا�3���5 ا������
.(�(����� �و  ���%�L ا���%�� (#� S� D�&ت ا�����R 6ا���اآ W�������  ا���� ا�#���./�  و�*ّم ا��)�رة %�
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���x ا/* ��%D ا����د  و��ا"` ا�)&�� �داً �S ا����5ت.� S�5ة "@�داً آ&��ة �"��ت ا�0������
�C ا�H��ن ا���%��S ا���اآ6 . T*%Oوأ ����� �%�)D5�*��  .��"�����6ا�5 ا���� !@���Uا���س وإ �U�ا�� و���Jا

�ر و������ ا�����4.�/C  وآ���5@�، إ�5ادات ا4F)��ه<o ا���اآ6 �%: "Fا  

 �4�   

��H�J S&� ا�#�y، وإ�05د /�ص ا�#�� �ا���� ا\���Uدي ��)�~ ��اآ6 ا\���ل /�  ��4  �S أهاف
��/� ا����0#�ت ا���%��، Yو�S  :@*ا���اآ6 ا�� o>ه :%� �%]�Fا S�. و#� S� ت��5ة ��*5! ا�7" �&J

�����4م /� ا�#���B أآ�ا. /@� X�H5�� Busy Internet cafe""ا�3���و�4  �Jم (%*�ت درا� و���J&�ت، و5*
S�����"�� �%�Nب وا��VHو��S ا�������5�ي �%: (�_�� ، و�ر5&ً� �%: ا����C5ر�(�%� �KQا���.  

��آ6  �ًX5أ �%]�Fا S�وأW&B ، ا�<ي أj(4 /� إ(ى ا�*�ى ��! ا������ ا\���UدPatriensa" .�5"و
�@�را�@! /� ����! او��آ6اً ��رD5 ا�)&�ب /� ا����*�،  �5��� C�0(� �"أ S� C5ر�(��C5ا��)�ر  .�KQا���

ا�� و��ي �J\ا ���آ6  �م�أ ��5تا���S أآ&� ه  "Patriensa"ه<o ا���اآ6. و���L�� ا���*�ت ا�����رة، ��
 W��/%��، وا�رة ا��H�� �*4 �k�J�� S�ا��6ار� إ�: ���C5 أ4)��`. /&أ �^NBح ا�را"�ت ���*�G اFر��ح و�6و5

�/ �/��_ T�� \ �*��� G/ا���ا S� ه<ا ا���ع @#�.  

   ا�@�

�� وا�*��ع ا��7ص. و�)�وع ����)�اآ� ��S ا��� ��اآ6 ا\���ل /� ا�@� !�#� Y(��"Gyandot"   

�[�ل �%: ه<ا ا����ذج ا��%�7~،  ���:ه�� [�) ���ا��)�رC5. رواد ��R ا�*��ع ا��7ص �NR Sل 5و ا�*��دة ا���
ف إ�: ز�5دة ا��#���� �S (�] ا��%��، و���ار ا���0رب ا���"��، 2000وه<ا ا��)�وع، ا�<ي أG%O /� ��م @5 ،

��ت وا\���\ت /� ا����GO ا���5�� وا��*��ة ��"�� ا��#%���ل إ�: ���B�ا��. و�5�W ا��)�وع ا��J\ا G�*و��
�ا��J أآ)�ك ��آ&� /� ا��&��4 اFه%�� /� ا�*��C و/� �ى  ��ّ��%� ���U ن���)�وع  ��اق ا���%��. وهJFا

:S��{ا S��4�ذج  DH) . و�#�� أآ)�ك ا\���ل����0#�ت ا���%�%� �B�7"�ت ا���ا\(�  

• ��S ا����ن، و�H5[�� /�` ا��C��0 ا����5 43)�ء ا��)Panchayat" ،s"ج ذ�4V5ات و، وا��#
 .��J�JFات ا�&�: ا#� S���� و ��ه� �J. ا�����&��ازم ا����م ا�@��� وا�%Jر �Lّ(ا�� ��L5و

��6ا4�� ا��C��0 ا���%�؛و�Lّ<ي  s(�ا� �Rد S� �&H4  

�ن /�` �B(D ا��)�وع ���s ا��)s و�" ����5�C ا����ر�5  •�5 ،"C5ذج "ر�5دة ا��)�ر��4����� 
.�5��Hا� z�Rم ا����Jر �Lّ(ا�� ��L5 

�ً�
��ار�� ����ت ا������  -����  ���ن ا


�'�آ% ����  -أ�  

�ا"` ����ت ا��#�/� /� "��C أ��4ء ا�#��! �*&�ت �)��آ� �#ّ�ض و"�ده� وا���Jاره� ���7%. �
�_C اFردن. � �B�R \ً��"6اً �@<o ا��)�آ�. و5*��ح (%�  وS�X�5 ه<ا ا�*H! ا�J#�ا_ً� 
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ام �Hا�� ���5  �  ا���

ام�H� ��  �5��� �ً���� �����ت ا��#�/� ه �5����. وNRل ��ا(� 5��د \ 5 ،�����L ا������� ا��
���S ا��� Nً5��S ا�����ت �� 5��� أو  �تا�����< ا��&��ة، �5%*: ا�#�وا������ت ا�و��� وا������ت  �� ا���

 :%� �%]�Fا S�ودة. و������ أ��4ط ا�����5 ا�*��ع ا��7ص، ��L5 ا�������  �� ا�����رة وا�����رة ����ة 
 Wا��� S��ات. و��S ه<ا ا���ع �J i�Rث وN{ S���ب ����ة ���اوح Jازم ا�������ة وا(ة �)�اء ا��#ات و�
 G�*��� ���ال ا�Nز�Fت ا��#�/� ا���� s%�� \ ،ن��)Fا D% ال. و/� أ&�J\�4 وا��ا�� �����5)�� � \

���. ا\آ���ء ا�<ا�� و��L�� ������ ا�*�ى ا�#��%� وا��@���ء و��S  �� وا�053ر و ��ه� �S ا����ر�5 ا��
 Uو ������ت ا��#�/� ��*�د W&�� ،��"���  .��%@� �H��5��#�S ا��#ّات ���اآ&� ا����رات ا����

 ��ا�Hا�� ��ا�)�اآ�ت    

 ���\ت /� اFو���5ت. وآ[��اً ّ�� S��R~ ا������ت ا�و��� وا������ت ��z �#��4 ا�)�اآ�ت أ(��4ً� 
��� ا��� ��! إ4)�ء ����ت ا��#�/� �� ا��ا\آ���ء ا�<ا�� آ�*��س ����JNار. /* ��S�ّX ا���6ا4��،  �%: ��

�ّ�ات. وإذا �! ��J ثN{ أو S���J ة�[Nً، ا\���ل ��T4��43 ذات ا����ق ا�r5�# ا�����C ا��%�� �� ���� �
 *��J ،ا����ة o>ه #��� ا��#�/� �L�� �*5�O�� �s% ا������� ��ته<o ا�7�ّ*�  :%� sذ� G&��5و .��ا�J\ا

�S ا���*�ت.  �Rp ع� ا��6ا�ً�ا�R��ر �Qآ�ء ��%��S أآ[�  ، �5�Sا��)�%�ه<o  و��#���0أ"�ر ا�#��%�S و�%: أي 4
�  ���C��0 ا���%�.

 ��ا�Hا�� ��  �%�  ا�*�ة ا�#�

������ت ا��#�/� /� ���k�4 GO�� أو ���و�� ا���Uد5ً�، �4دراً  C*�  .�%هVا�� �%��D�*�H ا�*�ى ا�#�
�ر أو إ�05د (%�ل "Fا S�H�� S� � N/ .ذوي ا�7&�ة S� S��%�� S�%�و�5#<ر /� ا��[�� �S اF(��ن إ�05د ��
 Nً) S��%ن ا�����Hا� D5ر�S أ�5م ا���H. و�5�S أن 5��ن � S�����X� �%5ن /�W ا���آ6 ا���)F Yآ[� �د �

Nً) :*&5 `��و� ،�%�(�%�  S��>0�� �L5درون ا����� U ،ا��#�/� وا�7&�ة S�%L(ر ا���LB DH��5 ����UVً�. و��
�S ا��)�آ� o>وه .�@�/ y�#%� ى�Rأ Sآ��  ا��� ��ا"@@� ا�����ت ا���k��. ا��#*ة إ�: أ

��ت   ازدوا"�� ا�7

�ّ" �ً��@�� ������ �&��� ا�0@�ت ا�����4 ا�و��� أو ا������ت  �� ا���اً، ��#H� : ى"@�ت�Rإ�:  أ
�@��]�����ت ا��#�/� ا�&�ع  TU\ ،*� �&U4ً� . و�H��Jا#Jً�وا ، �@����ت وأT%&U �%: إk�(4@� ��4ذج �ا���

د آ&�� .وا�*��ع ا��7ص وا������ت ا���%�� وا�و���� �D&H ا�*�ب ��S ا�0وى �S ه<o ا�����ت  و/*CUا�. ا��
 ���/T ه<o ا�����ت ا��Lض اFو��إن و�Jا  S�أت ����/k�(4 i@�،إ�  �%&*�ء وا_�� �د ��@� إ�: ا��U3ل. 

  اN�3م ا\/�*�ر إ�:  

 ���Nإ� ���L� S�����ت ا��#�/�  ���H� �#Jوا ،�@UNOإ �C ا��TU.   �� أن ه<o ا���L�� ���Xءل��
�� أJ�J��وا/��اض أن R S��Y� �0د����� ا��#�/� 5��� ��U��� ،�@k�*& ا��Nم  أو  S� ديV5 U Ck�Q Y�R  

��ت ا���0ر�5 N#ا� W04)@�. /��: أ�نإ�: �@�Nج إ�: إ����� .Sk�������0@� ��&*: (�_�ة /� أذه�ن ا�6 S�  
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 �@H�4 ��5��ت ا�*  ا�7

 S��Oا���اآ6 ا\���ل، وU&� أن ����ل إ�: ����ت �#�/�، ��%T �%: �%&�� (�"� ا�� TK(4أ ����
���J\وا ر &�@! /� ا����ء ا�*رات ا�<S5 أ �]���ت وا\���\ت، ��"�� ا��#%����ت ���R S�إ�: وا����ذ دة 
��< ذ�s ا���S. �و��S اFردن . ���ً� 15أو  U10&� /#%�� اT4��43. وآ�T4 ا\(���"�ت  ��ّL ذ�����/ T4��43إ�: ا

�ً���� W&Bا���6ل أ S� �H5أ ��%��د و� �"�� ا�7QFص. و�6ا5����� S� S���ت وا\���\ت ا������� ،ا��#%
�S ا����� ��%*: اF"��ل و S5���Hد ا���#%��ً� ر�U�ً� /� ا��ر�J. وأدت ه<o ا��Ck�U إ�: ا��74ض آ&�� /� �

��ت ����ت ا��#�/�. R���ت ��%&�� ا\(���"�ت ا���Lّ��ة �C��0�%وإ��دة "<ب �د أآ&� ��5 ،  S��S���� ا�7
 .S5���Hا��  

    ��C ا���\تw@4" DJ��5 وا(

������� إ�: (%�ل  ��دة �Y0% ا���HJVت ا����ر أد4: �S ا������، أو (�: �S دون أي ��*� �@*&��
 o��ت ا�����O����. و/� ا����ذج ا���آ6ي، آ��<ي ��#5��"�� ا��#%��7م ، ُ���آ6 ����H ة ��دة)����4ذج 

`���#��7�B��ت ا���CU، أو (�"��` أو � >RY� \ .ه<ا اوw@��  ،ارد� D&ّH5 هراً /� ا��U\ Uوط  و�Q �/��H5
  . ا����ءة وا��#���� �S (�] ا��%��

  ا��#�ل ا��(��)�  -��ء

 i��� ����` ا��*�ش ا��%�ل ا������. �� ه� أ�Jس �Rp %�*��(�ت ا��* G%��5 أن S��5 C���آ6 
��O���ت ا���"�� ا��#%���5ي  ��������ت ا��#�/� ذوي ا�7&�ة و.��7%� أ��4ء ا�&% S�  

ا�� ا������ �J\ا G�*��  

�اO�(4 �%B@��ّ�� و���0 إ�5ادات�L&�5 أن ��*G ا�����ت ا\آ���ء ا�<ا�� � S� �@� .s�>أن و� �L&�5 ،
 GO����ن /� ��S� ة�#�S5. ا� ���Hا�� S� ا�����توإذ �#�&� ه<�H/���  o، وأن ��ّ�ع أ4)��@� �0<ب �د آ&�� 

 ��&U S� ،����ت ا�#��نا�7�5 ��اً �S ا��اCU ا\آ���ء ا�<ا�� آ[��اً �#� ،، و\ J��� /� ا����GO ا���k�� وا��*��ة
. و��� أن "��C  �� ا�*�درة�%: ا�����ت ا�*�درة �%: ��*�G أر��ح أن ��! ا�����ت وا�H��ن.  وا�*%�%�

�#� �ا�����ت �� C�0� أن �L&�5 ،�56آ�� ��%H53ح أو ا��وق �)��ك ���L�� ا�#60 �ادات ا����XkاFر�B �/ 
  .إ Nق ا�����ت��_ً� �S  (�] ا���"�

����ت ا��#�/�  ا��&�ر�L&�5 و\ � ��ت أ��آS أ(�د�5 ا�&#��"�� ا��#%����ت ���R S�وداً ��م �داً *
� �@�� ا�����ت �S ا�4)�ره� /� "��C أ��4ء اFردن و(����H� أن �L&�5و/�ص ا��#ّ%!. و .���%: د�! �S ا���

���، و\ J��� /� ا����GO ا���k�� (�] وا�@��Kت و�5�S أن ��&W ا�����ت ��اآ6 ����� ��0�C ا��زارات �ا���
 CUا�7ا�@� آ��Jا S��5!5��ت ا�#��� و��� ��*رD5 ا����x�S أو ����! ا��#ادات. �ا�7� �]� ،��(4Fا !

 W&و���"Fوا ���ا�053ر أو ا��% �����رةر ��&�ّ*� ����ت. و�5�S أن ، ���ن �م ا���اآ6 �داً أآ&� �S ا�7�
�S آYن ا�����ت �@�م و�VHو���ت أ�Rى، ���5ي  �#Jوا ����0��ن ���x�S /� ا�*��ع ا�#�م 5*�4�ا ��5

.C��0ت إ�: ا����  ا�7
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 S�&Jر ا�)�آ�ء ا�������Rا  

��< أن ا�4)�ت ����ت ا��#�/� /� �#�! أ��4ء ا�#��!،  T�&Bأ ��وا������ت   ��و�ا������ت ا�
 �/ ��%���� اFردن ��Q Sآ�ء �@! ��5%@�. وSH��H5 أن �&�] (���� �ًJ��) �Uوا�*��ع ا��7ص أ ����ا���

�ن ا�)�اآ�ت �C ا�&%�5ت ا���%�� �� Uت ا��#�/�. و����. آ�� �5�S أن ���ن آ���4ت R��راً k�B&ً�ا���Jار 
���J \ ،�&J��� �s% ا���  ��5�Q ت�@" ،����%�� أ�Rى، �[� ا����&�ت ا�#� ��  .����ج إ�: ���ن��

�5%� ا��ى. و�5�S أن 5ُO أو ��kن ا�)�اآ�ت دا�7م د�! ا�0@�ت ا�����4 و�S  �� ا��Xوري أن ���H
5. و�5�S ا\���Jدة �S ا�)�اآ�ت ا�*���ة ا��ى �C ا�و��� ���3م ��%�� �Qاء ���ة وا(ة أو ���Fل ا�0�

�]��[� ه<o ا�)�اآ�ت �C ه��Kت �S ا�*��ع ا�#�م،  *� S��5و .�� ه��K ا�*��ع ا��7ص 3"�اء ا���5[�ت ا�Nز
���"� إ�: ا�0K�Jر  �������ن (� Uو ،�@��x�� D5ر�� TUV�وى5#6ّز " sا����� ذ� �)NBو�@�.  

�%�ا�*�ى ا ا�J&*�ء �#�  

����ت ا��#�/�  S� 5��، �%*� �5ى ا��[��ون أن ا�*�ى ا�#��%� /� ا�#�����ً� إ_�/�ً� �%: ا��� �ًK&�  

�5ي \ J��� وأن � ��"�����0ل ��� �/ D5ر� G/ا��� S�%L(� ،S5��]�ن، /� ��4 ا��ا�����ت \ 65ا�
���L� :ت ا��#�/� إ�������ت. و�5�S أن V5دي ���C5 أ4)�� ��W  ا��#%N�S5�5�"�� ��آ6 . و�5�S �ا�������

��ت �أن ��5! دورات �ر&5�� ��L(%� ا�����ت وا������ :%� S�H�� ا���Fل ا���0ر�5 ا��L��ة ا����O ا��#%
 S� 5 ��75ر ا�#U ،D5ر ا��#� S�� .W��4� ��*�G ا�� �@@�"���ك ا�����ت NO3ق �)�ر5#@! ا��S5�5 و�

�5 ا����� إ�: s5�Q ��0ري  ا��B�7. و�5�S ا��� �5����7ام و�)0�#`�S ه<ا ا���7 �J��، أو �����Hح �` 
��ت أJ�J�� �C��0�% ا���%�. R !5���� ا��#�/� ��*/ C�&5 أن S��� �5و��[Nً،ا�����ت ،  ��kا��� GOا���� �/

�� و����� (�ا/6ه!، /�*�ى أ�Rى ��56دة دR%@!. و�R C�UاO�y ا����#�ت ��ا����.���ة ا�#��%� ا��ر*�  

و�S ا���ق ا�RFى ���Xن �*�ء ����ت ا��#�/� ��UY آ%�� ����� �)0�C ا�#�� ا������. وا���ّ�ع /� 
 S��S أ��J<ة "��#��S و ��ه!  ،S����S ا���� ���ّ��� ����0����� ا��#�/� 05<ب  �@��V� ت ا�����ا�7

���0ل ا��#%�!، �5�S أن 5�/�وا دورات  �/ S�%�����ت ا��#�/� /� �7���ت ا�K"N�S. و�5�S ا�#� �/ ���7�
�ن "%�Hء ا��OFل /� (�ل إ_�/� �@�� ا���4�X إ�: �@�م ا�����. و�5��أن   �*&5�S أX5ً�أن 5)�� ا����

�ن ا�������NR �)ل ا�L(4ل ا������� �S5�5رD5 أو  ���@! ����ات �U��ة. ا������  

  �D�0 ا����ار 

 �@���ت ا��� �*ّ�U#@� وا�7� [�) S���ت ��*��! ا�����ت ��"�� ا��#%������ ���O��م ا���اآ6 ا�*�
ة ����ت ���H�S /�ص �*�k@�، وز�5دة /#����@�.وا\زدوا"����D�0 ا����ار � w�  . و�5�S أ(��4ً� د

  �#656 ا�#�UNت ا�#��� وا���L�� /� اN�3م 

����ت ا��#�/� �)��  r#� T�&Bً�أK&� �ً����وا��  اN�3ن ��@�، �� أدى إ�: ��7�r ا��43ق �%: 
ة ا��C��0 ا���%�.  �S ا��)�ط /���H� D%O ا���\ت o>ه �]� �/ DH4Fر ا��ن ا�7�ا�#�UNت ا�#���. و5�

��ت /�ادى ا�����ت ��%��، ��S ا���Nت ا���ّ"@� ا��� ��وّج �7 ��O���� �%: ا��#� ا�N�3ا ���Lأوا�� �U
�%�*�ت وO&���@� آ%��  !���� �]�وأآ[� /#����. و�5�S أن 5��ن �%������S دور �H�~ /� ه<ا ا�O3ر، 
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 �]�7ام �7J�4 ا����� أX5ً� و��ز5#@� /� أ��آS ا��C�0 ا���%��، �J�� �@7H4 !{ ،ا����� �#��O ام7�J��
  ا��ارس أو أ��آS ا��Nة أو ا����"�.

�"������� ���O���ت دور ه�م و�%��اآ6 ا���ا�� �)&�� ا�����ت �L� S�X5��@� أX5ً�� ا��#%�. /^4)�ء 
�ً��Nإ� �ًX5أ ��اCU ا���ا�B ا\"����� ا��4�0�� ه� :%� ��(4Fو4)� ا .T4��43ا ��&Q :%�  �%��R��ر  �� 

.CJو/#�ل �%: ��4ق وا  

��ت �C5 ا�7��  

4رة اF/��ر  �%�(��S ا�����ت  5��ت Rا��&���ة ��ا"` ا�#��"�� ا��#%����ت ���R رج ��4ق�
�Yن ����ت ا��#�/� ���� (��اً k�Hا� ��ا�� ���L� D#ا�� S� ̀  }&T أ4Uو .D5ر��ت،  وا����"�� ا��#%������

 o>ت. وه��5ة �S ا�74�اع "F ول ا����� ��ض5 آ&�� �*رة ه<o ا�����ت �%: ا\���Jار. و/� ا�0@� �/
 .�%��Q TH�� ��k�*�5ون وا��نا�����ت ا���O��إ�:  ه!، إ_�/� ا��&��"�� ا��#%��رة �%:  ،��اآ6 ���U �]آFا

�4@�.  ،/�@�و��J�C ا�7��رات  �H�S ه<o ا�����ت��  4F@! �%: درا�5 ��(���"�ت ا����0#�ت ا��� 75

  (DH ا\(���"�ت����� ا�����ت  

 TK(4ت ا��#�/�أ����،�@��#�دة �S ا�� ، /� �� ����0���5وه� �@�م #ات ا�3���و4��، � :��و�5
�@��(����ت R !5*�� ����#r ا�����ت.  وه<ا ا��*z /� ا���و�4 آ�ن �S أJ&�ب. }� �(/ ���Hا�����ت و��

�� ا����0#�ت ا���%�� /� R�@UN�4ا �� �@��ات، �%�@�  ����#���� ا��� ���6ت �J �(� >������� أن �#�� �%: 
 �@���R S�  .ا���%��\(���"�ت ا (DHا��#�وض 

��ت ا��� �5�S �����@� /� ا�����ت /� اFردن و��د /�ات ، وا\(���"�ت ا�0ول ا�7#� S�
�0��ت ��5ة إذا �� أ���T �@� و، \ز�� �%���ظ �%: /#����@� /� ا���0\ت ا��#@�دةو��ت "R !5*� S� �@�����

� SH��H5�5. و�(��ارد � ���J \ة، و5�ارد "�م �#��S ا����x�S ا�0د ��kد دا�*#�د �H&*ً� ، و\ �#د�� 
 ���S ا����Hت. و�L&�5 أن ���ن ا(���"�ت ا��C��0 ا���%� ه� ا����ك ا��k��H �%����. وإذا �! ��S ا�7

�ع ّ���� �4�#�J\رّد أو ا��رب/� ��x�� S��5 ،��k�5@�دا*���ًX5أ S��5ت  . و��������� (DH ا�H#�� ا�7
�� :%�  S�H�� ا4F)��دور ����ت ا��#�/� /��آ6 � �5ّده� ا��رّب. ا�� .��NRل �*5! ا�%�"�H��ت ا�Nز

�5و و�5�S أن 5*�م �Nً"ل أ�O4)�� أY�  .ا�����ت 

 �@H5 أن S��5و��O���ت ا���"�� ا��#%��5 ا(���"��`، �NR Sل  ��آ6 ����� ��@� C��0ا�� :%�
 S��67ون  S5���ت ��7م أي /�د �S أ/�اد ا��C��0 ه<o ا�7�H5 أن S��5ا��*��(�. و ��و��_@� /� ا�&�ا

��ت ا����(� �%�ً���5 ا�����. و\  ا��#%���ت ا����(� وو�B@�، ا��67ون *��� �5��"` O%&` إ�: �%: اJ! ا�7
�5اً*� S�X�5 ��ة ����4ت، �%������ وا\(���"�ت ��Uت و�� 67ون ���5] دوريوCX75 ه<ا ا��. ��6ودي ا�7

5ة.  (DH اFو���5ت وا��*��(�ت ا�0
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 ����ت ا������ �� ا�ردن: ا����ت وا�������ت

��� ا�!#��ة  ا�! �  ا�������ت/ا����ت  ا�

ف)
�ر

��
 ا�

ت
��

�
ت 

��
���

ا�
 �

 
��

�د
� ا

��
 (ا

��
��

 ا�
�

� 
��

���
 ا�

ت
�ا

��
ا�

  


�د �
د   ��ا���
م ���
ر�� وا�دارة (�����

د أ��اد  ا��ا�����  ً!�ا�$�#�" و

.('�ّ  ا�(+�(* ا�(

  �$��ى �2ة آ0 /(. �-�ات.


ات ا��67 ا�45$'�2   ،9�� :2) "�7�� 
ات ا��
م ��67 ا�(����
  �2دم، إ�;).

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2"���5
ل �-

/6 ه �< وا�
 ��D اA4)� 0BC ا���
ا2@   ه �<
ا�E4�� 6//GH��Hم و��E# ل 45$7" 

.')Bاك ا����JKا  

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2ً ���5
ل �-

NO ز � آ. وا�
 ��D اA4)� 0BC أن   � آ.
 "P
م ��(P" آ04 و�(���
2' ا�(����

.("���
2 "2
/)  

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2ً ���5
ل �-

"�� H   ت P�' ا�() 0BCا D�� ة
H ��" وا�

دة ��2 "�Q7 آ�: ءKا A4)� ،ة��S#ا�
 "�� Hو "�7 Tو "� 2 ،>U Vا��

  و��: آ.).

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2"���5
ل �-

"�7 T   ت P�' ا�() 0BCا D�� ة
7�" وا� T

دة ��2 "�Q7 آ�: ءKا A4)� ،ة��S#ا�
 "�� Hو "�7 Tو "� 2 ،>U Vا��

  و��: آ.).

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

���  2
  .�#�� �2! د2"5
ل �-

"�' ا�(P ت   2 �) 0BCا D�� ة
2 �" وا�

دة ��2 "�Q7 آ�: ءKا A4)� ،ة��S#ا�
 "�� Hو "�7 Tو "� 2 ،>U Vا��

  و��: آ.).

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2"���5
ل �-

"�)Bآ ��2ا ر   A20، وBCا D�� ة
آ ��2ا رB(�" وا�
�0W أن ��4ن آ ��2ا Cا "�
رB(�" ذات �

) �(A4 ا���
اDSLR  N2أ� د�" � آ�" (
. N�2
  ���Y�Z أP$H" ا�(P" و���2

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2"���5
ل �-


ا2 ت ا�� د�"، �(NO   A4 ز ��:]��ن���Kا Dإ� "� \� 7

ودة ا�-P ق.  ا���
ا2@ ����وض ا�(

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .ً �#�� �2! د5���2
ل �-

��
��
�� وا�
ة ��D ا0BC. و�'   آ ��2ا ��آ ��2ا 
ا�(P ت ا�#��Sة، �(A4 ا���
ام 

  ���+�0 ا�:�
��. DSLRآ ��2ات 

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2"���5
ل �-

 ')Bاص ر�B0 أSّ$2
�( Kت��Kد ا
��2  

�' ا�(P ت ا�#��Sة، �(A4 أن ��4ن 
 "�7�� 
ات ا��(O � K" إ�O D]ءاً A2 ا�(

  0Sّ$2 أ�Bاص 2-:0#).

  �$��ى �2ة وا�
ة. 

  2
  .�#�� �2! د2ً ���5
ل �-

أداة �����6 ا�#�رة 
"J $ا� D��  

�' ا�(P ت ا�#��Sة، �(A4 ا���
ام 

ودة ا�-P ق.  ا���:]��ن ����وض ا�(

  �$��ى �2ة وا�
ة.

  2
  .�#�� �2! د2"���5
ل �-
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 ����ت ا������ �� ا�ردن: ا����ت وا�������ت

��� ا�!#��ة  ا�! �  ا�������ت/ا����ت  ا�


�A2 �4$ اP!H ع �' ا�(- YT ا�- �U" ا��'   �2ّ�
 'U 7�Nآ 
�ّ�2 ����� A2 
7 K ،7 ء�N4ا�

."P  �(�ا0�S$� "�a ا�(

  2
�#�� �$��ى �2ة وا�
ة. ���5
ل �-
7
ل ����Bد �' �2! د2ً  
aر �+� .

  ا�(�]ا�H" ا��-��".

 "�Oت / ر � )�
  و�542ات �aت

 '� ��

م أZ- ء ��ض أ�Eم ا�:�َ����ُ
  ا��رJ ت ا��
ر��5". 

  وا�
ة.�$��ى �2ة 

  2
  .�#�� �2! د2"���5
ل �-

  �$��ى �2ة وا�
ة.     ��ح ذآ'

  2
  .�#�� �2! د2ً ���5
ل �-

  �$��ى �2ة وا�
ة.     NO ز ��ض ا�H �5 ت

  2
  .�#�� �2! د2ً ���5
ل �-

 �
 

�
د�

ا�
 �

��
 (ا

ت
���

�
�ا�

 �
� 

�ا
!

ت)
��

���
�"

ا
  

��f ا�#�ل ��D ��ا/�e ا�2�5+� ت   �+�N] ا�-#�ص
P ت E/ A2 'H�H B 04$7ل "ا�: B ت )��

 0h2 ري ا�2�5+� ت�P2 أآ د�(�"" 2* آ5 ر

اول Oا�-#�ص، و [�N+�) G��4�2و��
ا�H �5 ت، وا���5
 ا����4وH'، وا���وض) 

(�#(�f ا����م و����  )Adobeوأدو7' (
 e�/ر ��ا �ا�#�ر). و��4ن أ�

 DHا�2�5+� ت أد  NUا�J 
A2 ا�� دة �-
�jCاض ����(�". و��+@ ا�$�آ ت ا���54ة 


�f ا��
2 ت !� Dإ���j A2  اء�J 
آ�:" �-
  ًWأ� A4)آ د�(�". و�Cا e�/ا���ا

ا��: وض 2* 2!
2' ا��
2 ت ��D أ�� ر 
.e�/ا���ا A2 ��5د آ

 �Jاء �-� D�W�  

�(�J A4اء اB :�K ت اCآ د�(�" �(
ة �-" أو 
�h. واB :�K ت ا�TCل أ2
اً �-��A أو أآ


ة NHC  أ0B آ�:". U � �hدة أآ ��4ن �
 A2 
Uا�:�ا A2 �5" أآ�دةً 2+(� � A2ّkو�

0�5 ����� ا�
�f وا��
ر�� 7
ون 2! 07 B

د A2 ا�(�A�:V. وآ 0��a - اB :�K ت ��

  اCآ د�(�" B �7" ���: وض.


اول ا�H �5 تO  

GH��H9 ا�:#�  

 
��7'Hإ���4و  

'�4J f�)#�  

��� ا�#�ر�  

  ��وض

ت
�

#$
��

 ا�
���

#�
#%

&!
 �

$'
 (

ر(
��

 ا�
:�

��
�+

��
ت ا

�
�,

ا�
  

 *Bا�(�ا ���P�
  ا��45$"

 *Bا�(�ا ���P� أ� �� ت f���دورات ��
  ا��45$".

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء   ا��
ر��.أ�Oر 2

�" ا���� W2" ا�(��4 ا�(�آ]ي   ا��
�(A4 أن ��ّ�� هlm ا��
 "�H 42إ "P�' �ّ( ن. وه� ���9 ��(

  N-2k� '2 ت ا��
ا��Eن �A ا��
. N!!� 'زات ا�� +Hوا�  

��ه  ا�(��4 ا�(�آ]ي �' �ّ( ن.ّ�� . ً)Uدا  

2
رA�7  دور�ً . �'  دروس أ� ��" �' ا����0 وا�2�5+".  ا����0 وا�2�5+" ��� ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2


ات �د�f وH �a" ا�(
)A+(  


ات وإH$ ء 45J ت ّ�آ�:ّ�" إEaح ا�(
. N�H �aأ� ��" و 

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء   ا��
ر��.أ�Oر 2

45" 2��" وإدار�N  وN�H �a    إدارة ا�45$"J ء $Hآ�:�" إ
�" ا�C ��" 7 �$45 ت ����� ا�(�� +

."�  ا��ا�

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2
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 ����ت ا������ �� ا�ردن: ا����ت وا�������ت

��� ا�!#��ة  ا�! �  ا�������ت/ا����ت  ا�

 "�� �Cرات ا N)ا�
  �O���-4� '�

ا�(���2 ت 
  واK #�Kت

آ�:�" ا���
ام ا��ا��� ا�$�#�"، 
) وإآ�Word 0وH�7 2+' وورد (

)Excel.(  

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2

و\* 2�7+� ت 
�ا��� ا�$�#�" ��

  وا���ادم

 ،0�S$ا�� fpH دة ��آ�� �آ�:�" ��آ�� أو إ
و�-]��5P� 0! ت ا��ا���، و2�7+� ت 

.q�5$ا��  

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2

 
�7 A� ر��
�-f�p دورات �
ر��5" �' 2+ ل ��O���-4    ا��
ا�(���2 ت واK #�Kت 7 ���
ام ا���5P! ت 

 .
�7 A� f��  ا�(� �"، ا��' �� �
 ��D ا��

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2

إدارة ا�45$"  
"�4��Eا�  

 ، N�4" وإدار���Eاد ا�$45" ا�
آ�:�" إ�
  و\65 إ�
ادات ا2C ن �' ا�45$". 

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2

��
�-

��
. ا

�$�
ا��

/0
��

#�
/ا�

(
ر(

��
 ا�

:�
��

�+
��

ت ا
�

�,
ا�

  

��
أ�Eم ا�:�
��  آ�:�" �#��� و����  a- �" أ�Eم ا�:�
."P��5ا�  

 A�7ر
2 ��
�م دور�ً . �' � ل �
م ��ّ!�

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2

ا��#��� 
'�  ا�:����jا

N2 رات ا��#��� ا��
وي ا��' ��+ وز 
  �(��" ا��#��� وا��! ط ا�#�رة.

 A�7ر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ
)� ،A���P�2 ء !� A��-N2 *2 
B �A4 ا��


دة ��Oاء ا��
ر��.  أ�Oر 2


2 ت ا�s� "H Wه0 ا�� H W�  .A��2" اTC: ل/ f�
!�   A4)� ،A���P�2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

دة.
 A��-N2 *2 �! ء أ�Oر 2B �  ا��

�� �P�2��A4)� ،A دور�ً . �' � ل �
م   �2 �
ة اTC: ل �' �7اfN+2 ا�(
ر��".  ا��5اt2 ا�(
ر��"ّ��

دة.
 A��-N2 *2 �! ء أ�Oر 2B �  ا��

ا�5�ث �H+ ز 
  ا�($ ر�* ا�(
ر��"

 '�
ة اTC: ل ��D إ�Oاء ا�5�ث � �2
  إT ر ا�($ ر�* ا�(
ر��".

2
��و ا�(P ت و/أو �P�2��ن   N���
.fه���� 
-�  

 f����' 2+(��"   ا�(��(�ا�� A�7ر
2 A�2vا�(4 ن و� �����
 "��-�2 '2
���2 fN� 'ا�(�ا\�* ا�� A2
."P  ا�(

 A�7ّر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

دروس S�� 7 ت 
"�5-OCا  

دورات S�� 7" ا��4HK]�" (أو v7ي �S" أ/�ى 
  ��� اKه�( م).

 A�7ّر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ
*2 
B �A��-N2 �! ء  �P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

ا�����f ا�( �' 
 "5� ا�C �' وا�(

  ا��+ ر�"

آ�:�" إدارة ا�$kون ا�( ��" ا�$�#�" 
وا�( �5" اs� "�� �C�( ل ا��+ ر�" 

  ا�#��Sة.

 A�7ّر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

آ�:�" اWHK( م إ�D رواد اC�( ل و�J 52ة   t2 H�7 ر� دة اC�( ل
  H$ ط �+ ري / ص. 

 A�7ّر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2
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 ����ت ا������ �� ا�ردن: ا����ت وا�������ت

��� ا�!#��ة  ا�! �  ا�������ت/ا����ت  ا�

\( ن ا��
ا2" ا�($�وع ا�#A2 ��S دون   دورة إدارة اC�( ل
  /�5ة وآ�:�" إدار�@ �W( ن ا��
ا�2@.

 ��2
رA�7ّ دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

 "2 �ا��BE ت ا�
Yوا�����  

 "p� آ�:ّ�" ����Y ا�(-�+ ت ا�� a" وا�(
."U[+ة 2* �+ ر ا��
�O ت BE� D��  

 A�7ّر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

دورات �' إدارة ا�($ ر�* ا��- داً إ�D   إدارة ا�($�وع
. ً���J �hآCت ا �+N-)ا�  

 A�7ّر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

"����" E/ A2ل   إدارة 2P" ا�(��\( ن ا��
ا2" 2P ت ا�(

ر�� ا��4ادر.�  

��ه  ا�(��4 ا�(�آ]ي �' �ّ( ن.ّ�� ،")Uدا  

��N  ا�]را�" إ�
ى   t2 H�7 زرا�' 
��' ا�(- YT ا��' �
  أهf 2# در ا�
/0 ���4 ن.

دور�ً . 7 �$�اآ" 2* وزارة ا�]را�" 
 '�و��k2 ت ��2�4" أ/�ى ##��2" 

  ا�]را�"، �N2[�� A4  ا�(4 ن ا�(- ��.


�' ا�#� t2 H�7   fأه 
��N  ا�#�
 أ� 
ّ��' ا�(- YT ا��' �
  2# در ا�
/0 ���4 ن.

دور�ً . 7 �$�اآ" 2* وزارة ا�]را�" 
 '�و��k2 ت ��2�4" أ/�ى ##��2" 

  ا�]را�"، �N2[�� A4  ا�(4 ن ا�(- ��.

'w�5ا� f�����2
ا2".  ا�� "w�5ه(�" إ7! ء ا�v7 ا��4 ن "����   A�7ّر
2 ��دور�ً . �' � ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

 "�mSوا����7" ا��
"�  ا�#

."�� دور�ً ، 7 �$�اآ" 2* وزارة ا�#"   ����" ا��4 ن v7ه(�" ا���mS" وا�#ّ��
 '�و��k2 ت ��2�4" أ/�ى ##��2" 

  ا�#"، �N2[�� A4  ا�(4 ن ا�(- ��.

دورات درا��" 
0)�� 7 "�#�2  

 ��Wآ�:�" آ� 7" �7 ن �� �'، وآ�:�" ا��
.qذ� D�7"، و2  إ� !)��  

 '�2
رA�7ّ دور�ً .  ��� ل �
م ��ّ

 A��-N2 *2 �! ء B ��P�2��A4)� ،A ا��


دة.  أ�Oر 2

دورات �' ا����7"  
ا�
�-�" 7 �$�اآ" 2* 

�2اآ] اCوB ف 
"�2Eا��  

  دور�ً .  

  "�N���� t2�7ا
"�� )�Oا  D��

'-Tا�(���ى ا��  

  دور�ً .  
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 ����ت ا������ �� ا�ردن: ا����ت وا�������ت

��� ا�!#��ة  ا�! �  ا�������ت/ا����ت  ا�

1�
' 

آ2
�

 :
��

��
+�

 ا�
ت

�
�,

ا�
  

 "�H2-# ت إ���4و
'H +)ا� f�����  

 "�Hا����4و *Bام ا�(�ا
��� 7 "�H +2 دروس
��f ا�(+ 0h2) 'H إدراك، وآ�ر���ا، ���

  و��jه ).

  دور�ً .

ا�: B ت 2* ا�(
ارس 
�2�4" ��
ر�� ا�

ا�EPب ��D أ�. 
 GH��Hب وا���   ا�

    


ر��5"  ورJ ت �(0�
  أو دورات �vه���" 

    

����Y ا�(P ت 
D�����2ى أ D��  

    

�7اt2 ودورات 
�H +2" أو �! ء آ�:" 
رP!��K "�[2 ب 

  ETب ا�(
ارس

    

ا��� ون 2* � \- ت 
 D��  Nhل، و� )�Cا

 
!�  N�:V�)� دورات
"P�' ا�(  

    

0�S$ا�� A� 2 ت���2   YT -)ا� '� "a / ،')��B0 إ�S$� [�2آ
 Y��T A� "2
��N  هlm ا�� ����� K 'ا��

  وآ �" أ/�ى.


ر�� 2
��ي ا�( "P��D إ�Oاء اC�( ل �
ا�C ��" ا�(���!" lmN7 ا�(N م. وُ�$ّ+* 

."��)�  �A �(0 ا�5z  ا�(�Pّ���ن ��D ا�($ رآ" �' هlm ا�

ا�
/�ل �' ��ق 
0)�  ا�

0)�  ا�����" 7 �

��
و�

��
&�

ا5
 �

#
&�

 ا�
:�

��
�+

 
ت

�
� 

  


2 ت ا�2�4" ا����4و�H" و/
2 ت   2���2 ت/ f�
!�
 ��j 2  �#95 �2 �" ���4 ن
أ/�ى �-

�' ا���
ام ا� ��ب. A��ا�5 ر  


ر�� 2
��ي ا�( "P��D إ�Oاء اC�( ل �
lmN7 "!��ا�(N م. ُ�$ّ+*  ا�C ��" ا�(�

."��)�  ا�(�Pّ���ن ��D ا�($ رآ" �' هlm ا�

ا�(� �
ة �' 02ء 
ا��K( رات 
"�Hا����4و  

 "w5�� '�ا�(� �
ة 
  ا�5�P ت

  ا�2�4" ا�(:���"

  اK #�Kت


اد ا��4 ن��  

  ا�$4 وى
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 ����ت ا������ �� ا�ردن: ا����ت وا�������ت

��� ا�!#��ة  ا�! �  ا�������ت/ا����ت  ا�

�
ا'

2ر
 ا�

0�
�#

ا��
 :

��
��

+�
 ا�

ت
�

�,
ا�

  

2���2 ت � 2"   'Hا
�2 ��42 A2  ه��j" و�زارة ا�]را��
 f�
!� A4)و� . N� "�ا�w�N ت ا��2�4" ا�� 7
 Dج إ� �
2 ت أ/�ى �w�N ت ��2�4" �/
�7ا�� t2��N2[�� A4� "  ا�(4 ن ا�(- ��. 

 '� "���و�pHا إ�D ا�H$ ر 2P ت ا�(
 ء ا��5
، �(A4 ا���
ام ا�(4 ن Hأ *�)O

��)+2 f�A2 " ا��
2 ت !�� @-2k� يmا�

."2 �  ا�

. 7 �$�اآ" 2* وزارة ا�]را�" دور�ً 
 '�و��k2 ت ��2�4" أ/�ى ##��2" 

ا�]را�"، �N2[�� A4  ا�(4 ن ا�(- ��. 
و�#9 ذ�q 7 �-�5" إ�D ا�(��k ت 

ا��2�4" اC/�ى ا��' �� ج إ�D �2اآ] 
 "���2P ت ا�( ��
N� 2 . و��ّ�� "�)��Bإ
  ا42C-" وا��
2 ت ا�Eز2" �47:" ر2]�".

  زرا�'�
ر�� 

����Y ا�(-�+ ت 
"a ا��  

���S< ا�(-�+ ت 
"a ا��  

 A� 2 ت���2
 "�)� �� ر ا��Cا

"��  وا�(

ى
� 

� أ
��

�+
 

ت
�

� 
  

 *�5� "� �2 �����
 "�)B6 ا��U ا���
  و2-�+ ت أ/�ى

7�| ا�C �� ت �(A4 أن ����ه  
 YT -2 '�  ً���" �SOاBت ا��ا Pا�(

 �5� }�Tإ�+ د /�ا  N�� ��7� ت �# P��
."�Z )2 أو 2-�+ ت  

 "��7�| ا�(+�(� ت ا�( fN� 2 ت
هlm ا��

 Y5P-� K ذ� q��O D(�* ا�(P ت. Bو

  N)+و� "P)�� '�
د ا�(�B* ا�+�Sاو�
و�2ارده  ا�+
وى A2 هlm ا��
2 ت. 

 A4)و� ."��و�A2k هlm ا��
2 ت أ�2اKً إ\ 
 A2 "5�H D�� ون��
أن �#0 ا�(

  اCر7 ح.

 f�
ا�($�رة �!
  وا�رJ د

 '�
ون �2ة J�)ا� �W�(A4 أن �

 Y5�2 وا���
ام ��2 D�� �5ع أو 7- ء�Cا

.0�w\ ا�(4 ن �! ء را��  

�2 �" ��
��ة إ�D 52 درات   ا�
��ة  A�2v� A4)�
��"، وK ��(  ��$5 ب وا�-� ء وا�:w ت )�+2

  ا�(�و2".

آ0 �5 دل ا�]� رات A�7 ا�(P ت. �!
م   �7اt2 ا��5 دل
 '� "#B H �4ن� 
B '2 ت ا��
2P" ا��

 "2

�f هlm ا��!� A4)ى. و��/Cت ا Pا�(
�' � ل ��ّ�� ���2دع �2آ]ي ���
2 ت 
��ض ����ا�(� �" �' O(�* ا�(P ت. 
 t2و�-�!�ن �7ا fUت ا�!�ا P2
��و ا�(

.A���
  ا��5 دل �pH *2اA2 fNU ا�(

t2 ت أ/�ى  ا��]و�

�f هlm ا��
2" و/!� A4)� 
 A2 "ً��5!2 GH وإذا آ "O 
 ا�-� "�Z )2

."��  ا�(+�(� ت ا�(

� ب�C7ً    ا ��A�2v �2 �" �( رس ��N  ا�$5 ب أ�
.qذ� ��j أو "�Hوإ���4و "��)�+2  

 ')���O�N2 ن �
 '� (':�a) ي�-�

إT ر ا���
ام ا�(�ارد 
ا�5$��" وا�:-�" 

  واKدار�"

�-O�N2 f�p ن وT-' �����@ �2 7! ت ��ل 
 0h2) تK +)ا� A2  ه��j أو  �O���-4ا��

 @��ا��#��� وا��#(f�)، و�$ رك 
 '!�� 
��w ت ا�(+�(*، 7 *�)O A2 �5نjا��ا

ا��
ر�� ا�(- ��. و�!
 ا�: B ت 2* 
  و�-�p(@.ا�$�آ ت ا��54ى �
�f ا�(O�N ن 

 .@� +H ���  ً��-� ة
 ُ�-f�p �2ة وا�
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 ����ت ا������ �� ا�ردن: ا����ت وا�������ت

��� ا�!#��ة  ا�! �  ا�������ت/ا����ت  ا�

"���Jو "�:�a ٍاد�H 

"P�' ا�(  

 "�N����" وا��� !hت ا� N+ق 2* ا� :�Kا
7
ورات  A�!��)�� 'H +)ل ا��/
���0�N ا�
 0h2 ،"�� ا��� A2 آCا Dإ� "���2P" ا�(

�2< ا�P:0، وH دي ا��� رات ا�(�4' 
 �T Jا�(�ور�"، و YUا
اCردH'، وا�

 ،"��( ن ا��� �'، و2
�-" ا�+N�5" ا���و�
�jه .و�  

 


 ا�O( � ت دور�" 2* 2
��ي � \- ت   �! ءات دور�"!�
 fN�اC�( ل �(- B$" ا���Pرات، و�$+�

��D اKه�( م 7 �(P ت واK���اف 
 .'�
2" ا�(+�(* ا�(/ '�7
وره    

 


ر�� ����!'�   ،"P�' ا�( ")U !ا�2�5+5 ت ا� D�� ر��
�
. ًH +2  N��� ل�#  وا���' إ�D ا�

 .��Pة �2ات ��� ا�
� fpَ-�ُ 

 


