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D. Oficina de Servicios Generales, Sede

CUADRO 28D.1. ANALISIS DE LOS GASTOS GLOBALES
(En miles de délares EE.UU.)
GASTOS DIRECTOS

1) Presupuesto ordinario

! | Necesidades adicionales estimadas
| |Revaluacidén de | Crecimiento
}

|

| |

| la base de | de los | f !

[Consigna-| recursos de | recursos | | Estima- |

| ciones | 1986-1987 (a | (a valores | | | ciones |

I para | valores revi- | revisados de | Inflacién en | Aumento | para |

11986-1987| sados de 1987) | 1987) | 1988 y 1989 | total l1988—1989|
| $ s | $ I % | $ I s | $ I % |

150 521,8 (2 846,0) (1,8) (2 433,8) (1,6) 6 627,9 4,4 1 348,1 0,8 151 869,9

Andligis del crecimiento real (a valores revisados de 1987)

(1) Crecimiento de los recursos | |

! |

| Base ] [ | (4) | | Tasa de |

| revaluada | [ (3 | M4&s creci- | |crecimientol

| total de i | Menos | miento retra-| lreal: (5) |

| recursos del (2) | partidas no | sado (nuevos | (5) | respecto |

] 1986-1987 | Efectivo | periddicas | puestos) | Ajustado | de (1) ]
147 675,8 (2 433,8) 885,9 - (3 319,7) (2,2) %




CUADRO 28D.1 (continuacibn)

2) Recursos extrapresupuestarios

| Gastos | Gastos |
| estimados | estimados |
| de 1986-1987 | de 1988-1989 |

a) Servicios en apoyo de:

i) Otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas:

Apoyo a estructuras administrativas
extrapresupuestarias 3 879,7 4 182,5

ii) Programas extrapresupuestarios:

Apoyo a programas de cooperacién

técnica 1 500,0 1 500,0
Cuenta de la UNFICIP 68,7 75,4
Fondo Fiduciario para servicios
de idioma alemén 140,6 151,1
I
Total a) | 5 589,0 5 909,0
|
b) Actividades sustantivas - -
I
Total b) | - _
I
c) Proyectos operacionales - -
Total c) - -

5 589,0 5 909,0

I
|
|
|
Total a), b) y ) |
|

Total,

gastos directos 157 778,9
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D. Oficina de Servicios Generales, Sede

28p.1 La Oficina de Servicios Generales de la Sede se ocupa de la proteccién de
personas y bienes en la Sede, del funcionamiento del servicio de comunicaciones
interno e internacional, del funcionamiento del sistema de amplificaciédn,
distribucién y grabacién de sonido para conferencias, de la compra de suministros

y equipo, asi como de su reparacién y mantenimiento, del funcionamiento de los
servicios de transporte local de personal y traslado de efectos personales y
material de la Organizacién, del funcionamiento y la conservacién de los locales de
la Sede y de la prestacién de servicios de conservacién de expedientes y archivos.
Ademds, la Oficina se encarga de la explotacidn de servicios comerciales, como el
comedor de delegados, la cafeteria y los servicios conexos, de la venta de sellos y
de articulos de regalo y de recuerdo a los visitantes, los cuales, a los fines del
presupuesto, figuran por separado en la seccién 3 de ingresos, "Actividades que
producen ingresos". lLas responsabilidades de la Oficina se describen més
detalladamente en el manual de organizacién de la Secretaria (ST/SGB/Organization,
Sect. P(III)/Rev.l, de diciembre de 1978; modificado mediante ST/SGB/170, de 29 de
diciembre de 1978; ST/SGB/175, de 28 de abril de 1980; ST/SGB/182, de 5 de enero

de 1981; ST/SGB/185, de 20 de enero de 1982; ST/SGB/187, de 26 de febrero de 1982;

Yy ST/SGB/191, de 10 de mayo de 1982).

28D.2 La actual estructura orgénica de la Oficina de Servicios Generales es la
siguiente:

a) Oficina del Subsecretario General (incluida ‘la Oficina Ejecutiva);
b) Servicio de Seguridad y Vigilanciaj;
c) Divisién de Compras, Transportes y Servicios Comerciales:

i) Servicio de Compras y Transportes;

ii) Servicio de Gestién Comercial (véase la seccidén 3 de ingresos);
4d) Divisién de Comunicaciones, Expedientes y Servicios de Edificios:
i) Servicio de Comunicaciones,_Archivos y Expedientes;
ii) Servicio de Administracién de Edificios.

28D.3 En el capitulo 28 ("Servicios generales") del plan de mediano plazo para

el periodo 1984~-1989 1/, relativo a las actividades de la Oficina, figuran

tres programas: 1) Sequridad y vigilancia; 2) Servicios comerciales y 3) Servicios
de apoyo técnico. El programa de seguridad y vigilancia tiene un subprograma.

El programa de servicios comerciales consta de tres subprogramas: compras y
transportes, venta de sellos postales y servicios cdmerciales que producen
ingresos. Aunque la Oficina de Servicios Generales proporciona orientacién general
en materia de gestidn y politica para la ejecucidén de los dos subprogramas
mencionados en Gltimo término, los recursos y los programas de actividad conexos

. 1/ Documentos Oficiales de la Asamblea General, trigésimo séptimo periodo de
Sesiones, Suplemento No. 6 (A/37/6/Add.2), parrs. 28.1 a 28.98.




figuran en la seccidn 3 de ingresos (“Actividades que producen ingresos") del
presente proyecto de presupuesto por programas. El programa 3, Servicios de apoyo
técnico, tiene tres subprogramas: Servicios de funcionamiento y conservacidn de
edificios, Servicios de comunicaciones v Gestidn de expedientes. Salvo en el caso
de las actividades de los subprogramas 2 y 3 del programa 3, la estructura de los
programas y subprogramas considerados en la presente seccidn es idéntica a la que
figura en el plan de mediano plazo. En el programa 3, Servicios de apoyo técnico,
los recursos necesarios para el subprograma 3, Gestidén de expedientes, se han
incluido en el subprograma 2, Comunicaciones, puesto que ambos subprogramas son
ejecutados por el Servicio de Comunicaciones, Archivos y Expedientes de la Oficina
de Servicios Generales.

28D.4 De acuerdo con la estructura por programas, los recursos necesarios para
servicios comunes, gque en el presupuesto por programas para el bienio 1986-1987
figuraban por separado, bajo el t{tulo "Servicios comunes no distribuidos entre
programas", en el presente documento se han distribuido entre los subprogramas
correspondientes. Como en el proyecto de presupuesto anterior, los recursos
necesarios para las obras de construccién, modificacién y mejora y los trabajos
importantes de conservacidn del subprograma l ("Funcionamiento y conservacidn de
edificios") del programa 3 {"Servicios de apoyo técnico") se han vuelto a incluir
en la seccidén 32 ("Construccién, reforma, mejoras y trabajos importantes de
conservacién de locales") del tftulo X ("Gastos de capital").

28D.5 E1l objetivo primordial de los tres programas es la prestacién de servicios
a nivel de los programas sustantivos, los servicios de conferencias y otros
programas comunes de apoyo en las esferas de la seguridad y la vigilancia; las
comunicaciones; las compras y los transportes; la administracidn de edificios y
expedientes y los servicios comerciales. En consecuencia, la mayoria de las
actividades de estos programas son de caracter continuado. Aunque la cantidad de
servicios necesarios puede variar, resulta dificil prever en qué medida ya que en
la mayoria de los casos ello dependera del nivel de actividad de los programas
sustantivos. En cuanto a las tareas de limpieza y los gastos de electricidad, cabe
seflalar que en el presente documento se parte del supuesto de que el nivel de 1los
servicios en 1988-1989 seri inferior al de los servicios en 1984-1985,

28D.6 En el presente proyecto de presupuesto, las estimaciones para la Oficina
del Director de la Divisidn de Compras, Transportes y Servicios Comerciales
estdn incluidas en las estimaciones del Servicio de Compras y Transportes; las
estimaciones para la Oficina del Director de la Divisidén de Comunicaciones,
Expedientes y Servicios de Edificios estdn incluidas en las estimaciones del
Servicio de Comunicaciones, Archivos y Expedientes.

Recursos necesarios {a valores revisados de 1987)

28D.7 La proteccidén de las personas y los bienes en la Sede sigue siendo la méxima
prioridad de la Oficina de Servicios Generales. En la seccidén 32 ("Construccién,
reforma, mejoras y trabajos importantes de conservacién de locales") se ha incluido
una propuesta de ampliacién del sistema de televisidén por circuito cerrado con
fines de seguridad en el edificio de la Sede.

28D.8 ILos recursos en la seccidén 28D solicitados para la Oficina en su conjunto
reflejan una disminucién real de 3.319,700 ddlares.

-10-



1. Direccidn y gestidn ejecutivas

CUADRO 28D.6. ANALISIS DE LOS GASTOS GLOBALES
(En miles de dd8lares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

| | Necesidades adicionales estimadas
| |Revalua- | | |

| jcidn de [Creci- |

| |la base |miento |

| lde recur-lde los |

I |

i
[
|
|
|

|sos de | recur-

|
I
| |
| |
| |
| |
| 1986~ Isos (a | | |
|
|
i
|

Estima~-
Consigna-11987 (a .|valores| Infla- | ciones
ciones |valores |revisa-| cidn | para

Aumento| 1988-
total | 1989

para | revisados| dos de| en 1988
1986-1987| de 1987)| 1987) | y 1989

Principales
objetos de los gastos

Puestos de plantilla 1 458,8 (118,0) - 62,2 (55,8) 1 403,0
Personal supernumerario
en general 191,5 2,9 - 8,8 11,7 203,2

Horas extraordinarias
Gastos comunes de

personal 9,3 0,1 - 0,4 0,5 9,8
Gastos de representacidn 505,9 (40,3) - 20,5 (19,8) 486,1
Otros viajes oficiales

de funcionarios 6,0 - - - - 6,0
Comunicaciones 19,4 0,4 (4,0) 0,8 (2,8) 16,6
Atenciones sociales 17,7 0,3 - 0,8 1,1 18,8
Adquisicidén de equipo 5,4 0,1 - 0,3 0,4 5,8
Reposicién de equipo de 100,4 1,5 - 4,6 6,1 106,5

procesamiento de textos 29,4 0,4 56,2 3,8 60,4 89,8

Total 2 343,8 (152,6) 52,2 102,2 1,8 2 345,6

Anidlisis del crecimiento real (a valores revisados de 1987)

(1) [ Crecimiento de los recursos | |

Base | [ | (4) | | Tasa de [

revaluada | | (3) | M&s creci- | | crecimiento |

total de | | Menos | miento retra-| | real: (5) |

recursos del (2) | partidas no | sado (nuevos | (5) I respecto |

1986-1987 | Efectivo | periddicas | puestos) |__Ajustado | de (1) |
2 191,2 52,2 - - 52,2 2,3%

-11-



CUADRO 28D.6 (continuacibn)

2} Recursos extrapresupuestarios

| Gastos
| estimados
| de 1986-1987

| Gastos |
| estimados |
| de 1988-1989 |

a) Servicios en apoyo de:

i) Otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas:

Apoyo a estructuras administrativas

extrapresupuestarias 131,5 89,3
ii) Programas extrapresupuestarios - -
I
Total a} | 131,5 89,3
|
b) Actividades sustantivas : - -
|
Total b) | - -
I
c) Proyectos operacionales - -
I
Total e¢) | - -
i
I
Total a), b) y ¢) | 131,5 89,3
|
I |
| Total | 2 434,9

~]12=
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1. Direceién y GQW
280.9 La Oficina del Subsecretario General se ocuP2 ae fiig;gécg;r'le:;?::f-zar"
dirigir y administrar las actividades de la oficina de'S?os de secretaria al Comité
Comprende una Oficina Ejecutiva y, ademas, presta ser\ngjl_ gervicio de Seguridad y
de Contratos y a la Junta de Fiscalizacidn de Bienes. arado, da cuenta de su
Vigilancia, cuyo proyecto de presupuesto se presenta por 8ep !
gestién directamente al Subsecretario General.

. 3 s de 1987
Recursos necesarios (a valores revisado )

Personal supernumerario en general

al nivel de la base revaluada de
personal en uso de licencia
ina de Servicios Generales,

28D.10 Se solicita un crédito de 194,400 dblares,
recursos, para sufragar los gastos de sustitucion dt?l
de maternidad o de enfermedad a nivel de toda la Ofilc

Horas extraordinarias

28D.11 La suma propuesta de 9.400 dblares se utilizaria par.a.sufragar los gastos
por este concepto durante perfodos de miximo volumen de trabajo.

Otros viajes oficiales de personal

280.12 Los recursos estimados en relacidn con esta partida (15.800 délares)

se destinarian a sufragar los gastos de viaje del Subsecretario General o de
funcionarios de la Oficina. El cdlculo de los recursos solicitados se ha hecho
sobre la base de las necesidades previstas para viajes a Santiago, Addis Abeba,
Nairobi, Bangkok y Bagdad por cuestiones de seguridad y asuntos de servicios
comunes, La estimacién esti basada en el supuesto de que quienes viajen
permanecerin una Semana en cada lugar.

Comunicaciones

28D.13 Los recursos solicitados (18.000 dblares) se utilizarian para atender a los
gastos por concepto de llamadas telefénicas de larga distancia de toda la Oficina
de Servicios Generales.

Reposicidn de equipo de procesamiento de textos

28D.14 Se propone que se consigne un crédito de 86.000 ddlares, suma que
representa el 40% del valor del equipo existente de procesamiento de textos
adquirido con cargo a fondos del presupuesto ordinaric de la Oficina de Servicios
Generales en su conjunto, como parte del programa administrado globalmente de
reposicién del equipo existente de procesamiento de textos.

Adquisicidén de equipo

28D.15 Los recursos solicitados en relacién con esta partida (101.900 ddélares), al
nivel de la base revaluada de recursos, se utilizarian para sufragar los gaStOS'de

reposicién de equipo para los servicios de comedor,

Estos recursos sequirian siendo administrados direct
de la Oficina de Servicios Generales,

cafeteria y servicios conexos,
amente por la Oficina Ejecutiva

~14-



Atenciones sociales

28D.16 Los recursos solicitados en relacién con esta partida (5.500 dél
utll.Lzanan para s.uﬁragar los gastos de funciones oficiales y otras ate -at‘.'eS) se
sociales de la Oficina de Servicios Generales en su conjunto nciones

-15-



CUADRO 28D.8.

1) Presupuesto ordinario

2. Programas de actividad
a) Seguridad y vigilancia

ANALISIS DE IO

(En miles de dblares EE.UU.)

5 GASTOS GLOBALES

| Necesidades adicionales estimadas

i ' '
[ |Revalua- | | | |
I |cién de |Creci- | | l |
[ |la base Imiento | | i |
I |de recur-|de los | I | |
| {sos de |recur- | | | |
| | 1986- |sos (a | I | Estima- |
|Consigna-11987 (a |valores| Infla- | | ciones |
| ciones |valores |revisa-| cidn | | para |
Principales | para [|revisados| dos de| en 1988| Aumento| 1988- |
objetos de los gastos  |1986-1987| de 1987)) 1987) | y 1989 | total | 1989 |
Puestos de plantilla 11 996,1 (628,1) - 506,6  (121,5) 11 874,6
Horas extraordinarias 2 650,3 39,2 - 122,3 161,5 2 811,8
Gastos comunes de personal 4 159,8 (217,4) - 203,8 (13,6) 4 146,2
Otros viajes oficiales de
funcionarios 3,9 0,1 - 0,2 Q0,3 4,2
Impresién y encuadernacidn
externas 5,2 0,1 - 0,3 0,4 5,6
Suministros de segquridad y
vigilancia 445,2 8,1 - 20,6 28,17 473,9
Servicios varios de
mantenimiento 131,4 2,0 (62,2) 3,3 (56,9) 74,5
Mobiliario y equipo 107,5 1,6 - 4,9 6,5 114,0
Total 19 499,4 (794,4) (62,2) 862,0 5,4 19 504,8
AnAlisis del crecimiento real (a valores revisados de 1987)
(1) [ Crecimiento de los recursos I |
Base | | | (4) | | Tasa de |
revaluada | | (3) | Més creci- | | crecimiento |
total de | ! Menos | miento retra-| | real: (5) |
recursos del (2) | partidas no | sado (nuevos | (5) | respecto |
1986-1987 | Efectivo | peribdicas | puestos) | Ajustado | de (1) |
18 705,0 (62,2) - - (62,2) (0,3)%

~16~



CUADRO 28D.8 (continuacibn)

2) Recursos extrapresupuestarios

| Gastos
{ estimados
| de 1986-1987

| Gastos |
] estimados |
{ de 1988-1989 |

a) Servicios en apoyo de:

i) Otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas?

Apoyo a estructuras administrativas

extrapresupuestarias 1 325,0 1 385,3
ii) Programas extrapresupuestarios - -
(
Total a) | 1 325,0 1 385,3
I
b) Actividades sustantivas - -
|
Total b) | - -
|
c) Proyectos operacionales - -
I
Total c) | - -
I
|
Total a), b) y c) | 1 325,0 1 385,3
|
[ !
| Total | 20 890,11
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2. Programas de actividad

a) Seguridad y vigilancia

28D.17 Este programa es ejecutado por el Servicio de Seguridad y Vigilancia, que
se encarga de la proteccién de las personas y los bienes de la Sede. El Servicio
controla el acceso a los locales de la Organizacidn, vigila los locales, presta
servicios de proteccién contra incendios y ejecuta un programa de prevencidn de
accidentes. A continuacién se describe el Gnico subprograma de este programa, sus
elementos y los productos y servicios conexos previstos para el bienio:

Subprograma. Seguridad y vigilancia

a) Recursos necesarios:
Presupuesto ordinario: 19.504.800 ddlares (100% del total del programa) ;

Recursos extrapresupuestarios: 1,385.300 ddlares (100% del total del
programa) .

b) Referencia: plan de mediano plazo para 1984-1989 (A/37/6/Add.2),
parrs. 28.7 a 28.16,

c) Elementos de programa:
1.1 Servicios de vigilancia*
Servicios:

i) Servicios vinculados a oficinas y salas de conferencias: inspeccidn
diaria de personas, vehiculos y paquetes; confiscacidén de pases vencidos;
inspeccidén:-de bienes que salen de los locales; utilizacidn de detectores de metales
para descubrir armas ocultas; prestacién de servicios de seguridad en reuniones,
_recepciones y acontecimientos especiales;

ii) ° Servicios vinculados a las instalaciones del garaje: el personal de
vigilancia inspecciona los vehiculos comunes y de reparto, vende permisos de
estacionamiento e inspecciona permisos de estacionamiento nocturno en el garaje
y -1lleva constancia, con fines de facturacién, del estacionamiento nocturno de
vehiculos con placa diplomitica;

iii) Servicios especiales: escolta y proteccién personal de dignatarios;
» » . e
realizacién de investigaciones; y enlace con los organismos de policia del pais

huésped;

o iv) Servicios de pases y tarjetas de identificacidn: expedicidn de pases
y tarjetas de identificacién y mantenimiento de registros conexos;

v) Servicios de cerrajeria: suministro y conservacidén de todos los sistemas
de cerraduras para todos los locales y las cajas de caudales de la Sede.

——————

* Prioridad maxima.

-]19~



Indicadores importantes de las actividades realizadas:

a) Nimero de reuniones en que se han prestado

servicios de seguridad 400
b) Nilmero de acontecimientos especiales en que se

han prestado servicios y misiones especiales 1 600
c) Nimero de investigaciones 2 000

1.2 Servicios de seguridad

Servicios: .

i) Servicios de reclamaciones y seguridad: inspeccién de los locales de la
Sede con objeto de aseqgurarse de que no haya nada que pueda poner en peligro la
seguridad de los funcionarios o provocar un incendio; programas de capacitacidn
en funciones de vigilancia para los oficiales de seguridad y los oficiales de
prevencién de incendios, trabajadores manuales y guias; coordinacién de los ensayos
de evacuaciédn en caso de incendio y los estudios técnicos de seqguridad; examen de
planos de obras de construccidn y reforma a fin de garantizar que se cumplan los
requisitos de seguridad y de proteccién contta incendios; preparacién de informes y
recomendaciones sobre cuestiones de seguridad. Ademis, se realizan las siguientes
tareas: inspeccidn de ascensores y escaleras mecénicas, inspecciones sanitarias de
la cocina, investigacién de accidentes de vehiculos automotores, de reclamaciones
de indemnizacién, de accidentes en gque intervengan visitantes o funcionarios, de
casos de enfermedad en visitantes, de dafios a la propiedad personal y de dafios a
bienes de las Naciones Unidas. También se distribuye equipo de seguridad al
personal y los trabajadores por contrata;

ii) Servicios de proteccién contra incendios y de emergencia: control en
caso de alarma de incendioc e inundacidn, inspeccidén y ensayos de evacuaciones de
locales de las Naciones Unidas, y asistencia al Servicio de Seguridad en la
inspeccidn de los sectores afectados en caso de amenazas de bombas; atencidén de
situaciones de emergencia, incluida la extincién de incendios, la apertura de
puertas de ascensores y la prestacién de primeros auxilios; respuesta a todo tipo
de alarmas; wvigilancia contra incendios mientras se realizan soldaduras;
organizacién de sesiones de capacitacidn.

Indicadores importantes de las actividades realizadas:

a) Nimero de investigaciones 1 600

b) Nimero de emergencias 1 600

Recursos necesarios (a valores revisados de 1987)

Joras extraordinarias

8D.18 Teniendo en cuenta los recientes esfuerzos encaminados a controlar
strictamente los gastos de esta partida, y sobre la base de los gastos
‘ectivamente realizados en 1986, se prevé que los recursos al nivel de la base
valuada (2.689.500 ddlares) resultardn suficientes.

-20-



otros viajes oficiales de funcionarios

28D.19 Los recursos solicitados en relacidén con esta partida, al nivel de la base
revaluada de recursos (4.000 ddlares), se utilizarian para pagar el viaje de una
semana de duracién de un funcionario para que asista a la conferencia anual de
jefes internacionales de policia en los Estados Unidos, y varios viajes a
Washington, D.C., para coordinar asuntos de seguridad con las autoridades del pais

huésped.

Suministros de seguridad y vigilancia

28D.20 Los recursos solicitados en relacién con esta partida, al nivel de la base
revaluada de recursos (453.300 délares), se utilizarian para adquirir, limpiar y
planchar uniformes y banderas, as{ como para adquirir otros suministros de

seguridad y vigilancia.

Servicios varios de mantenimiento

28D.21 La estimacién para esta partida (71.200 dblares) refleja una disminucibdn
de 62,200 délares; los fondos solicitados se utilizarian para el mantenimiento del
sistema de seguridad y el sistema contra incendios en todos los edificios de la
Sede. La disminucidén prevista se debe a la introduccién de un sistema de
mantenimiento mis eficaz en funcién del costo.

Mobiliario y equipo

28D.22 Los recursos solicitados en relacién con esta partida, al nivel de la base
revaluada de recursos (109.100 délares), se utilizarfan para reponer equipo de
seguridad y vigilancia.

~21-



CUADRQO 28D.10.

b) Servicios comerciales

i) Compras y transportes

(En miles de dbélares EE.UU.)

ANALISIS DE 1LOS GASTOS GLOBALES

1) Presupuesto ordinario
[ i | Necesidades adicionales estimadas |
[ I | Revalua- | [ I {
| | |cién de |Creci- | | |
| i [la base |[miento | | |
| [ |de recur-|de los | | |
| | | sos de | recur~ | | |
| | | 1986~ |sos (a | ‘ | | Estima~
| |Consigna-|1987 (a |valores| Infla- | | ciones
I | ciones |valores |revisa-| c¢ibn | | para
I Principales | para |revisados| dos de| en 1988| Aumentol 1988~
| objetos de los gastos |1986~1987| de 1987)] 1987) | y 1989 | total | 1989
Puestos de plantilla 6 647,1 (520,1) - 283,7 (236,4) 6 410,7
Horas extraordinarias 107,6 1,6 - 4,9 6,5 114,1
Gastos comunes de personal 2 307,6 (178,8) - 93,4 (85,4) 2 222,2
Gastos de representacién 1,2 - - - - 1,2
Otros viajes oficiales de
funcionarios 3,5 0,1 - 0,2 0,3 3,8
Impresién y encuadernacidn
externas 113,1 1,6 - 5,2 6,8 119,9
Alquiler y mantenimiento
de equipo 2 004,3 (3,8) 74,1 94,2 164,5 2 168,8
Servicios varios 606,7 8,9 13,1 28,6 50,6 657,3
Suministros y materiales 2 065,2 30,6 (136,4) 88,9 (16,9) 2 048,3
Mobiliario y equipo 1 714,1 (36,1) 147,4 68,9 180,2 1 894,3
Total 15 570,4 (696,0) 98,2 668,0 70,2 15 640,6
Andlisis del crecimiento real (a valores revisados de 1987)
| (1) | Crecimiento de los recursos |
| Base | | | (4) | [ Tasa de
| revaluada | | (3) | MAas creci- | | crecimiento
| total de | | Menos | miento retra-| | real: (5)
| recursos del (2) | partidas no | sado (nuevos | (5) | respecto
| 1986-1987 | Efectivo | periddicas | puestos) | Ajustado | de (1)
14 874,4 98,2 147,4 - (49,2) (0,3)%
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CUADRO 28D.10 (continuacidn)

2) Recursos extrapresupuestarios

| Gastos | Gastos
| estimados | estimados
| de 1986-1987 | de 1988-1989

a) Servicios en apoyo de:

i) Otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas®

Apoyo a estructuras administrativas
extrapresupuestarias 473,8 668,6

ii) Programas extrapresupuestarios

Fondo Fiduciario para servicios - .-
de idioma aleman 16,2 17,0

{
Total a) | 490,0 685,6
|
b) Actividades sustantivas -
[
Total b) | -

c) .Proyectos operacionales -

Total c¢)

Total a), b) y ) 490,0 685,6

I Total | 16 326,2
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b) Servicios comerciales

i) Compras y transportes

28D.23 Este programa es ejecutado por la Divisién de Compras, Transportes y
Servicios Comerciales, que se encarga de obtener los suministros, el equipo y los
servicios por contrata necesarios en la Sede y en ciertas oficinas exteriores,
organizar los servicios de viaje y mudanza y administrar varios servicios de apoyo,
como la distribucidén de Gtiles de trabajo, la reparacién de madquinas de oficina,

la recepcidén y el despacho de mercaderias, el control de existencias y el
funcionamiento de los vehiculos oficiales. Los dos subprogramas del programa de
servicios comerciales (el subprograma 2, Venta de sellos postales, y el subprograma
3, Servicios comerciales que producen ingresos) no incluidos en la presente seccidn
figuran en la seccidén 3 de ingresos (véase el parrafo 28D.l). A continuacidn se
indican los elementos de programa del subprograma 1, Compras y transportes, con los
correspondientes productos y servicios previstos para el bienio:

Subprograma, Compras y transportes
a) Recu;sos necesarios:
Presupuesto ordinario: 15,640.600 dSlares (100% del total del programa) ;
Recursos extrapresupuestarios: 685,600 délares (100% del total del programa).

b) Referencia: plan de mediano plazo para 1984-1989 (A/37/6/Add.2),
parrs. 28,17 a 28.27.

c) Elementos de programa:
1.1 Servicios de compras#*

Servicios: Obtencidén de servicios, adquisicién de suministros y egquipo para
la Sede de las Naciones Unidas, los centros de informacibn, las comisiones
regionales, los organismos especializados, las operaciones de mantenimiento de la
paz y las misiones especiales. Presentacidn de casos al Comité de Contratos.
Mantenimiento de una lista computadorizada de proveedores y de una lista con los
pedidos de compra satisfechos y los proveedores correspondientes, Tramitacidn de
pedidos internos, ofertas de licitacién, pedidos de compra y facturas.

Indicadores importantes de las actividades realizadas:

a) Nimero de contratos negociados 200
b) NUmero de pedidos de compra por tramitar 11 100
* Prioridad méxima. Prioridad minima en la seccidn 3 de ingresos.
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1.2 Servicios de equipo y suministros
Setvicios:
i) Adquisicidén de equipo vy suministros para la Secretaria;

ii) Administracién de equipo no fungible: obtencién de la documentacidén
necesaria y venta de bienes o enajenacidn por otros medios y traslado de bienes de
un lugar a otro;

iii) Prestacién de servicios de fiscalizacibén de existencias de suministros
fungibles a la Secretaria y oficinas exteriores: preparacién de pedidos de
suministros para la Sede y las oficinas exteriores, informes de recepcidn e
inspeccién de suministros, solicitudes de impresidn de formularios y entrega de
suministros de papel para computadoras;

iv) Servicios de reparacién de mAguinas de oficina: atencidén de pedidos de
reparacidén, realizacién de tareas de conservacidn preventivas, reparaciones en el

taller y gestidén de contratos de servicios de mAquinas de oficina.

Indicador importante de las actividades realizadas:

Nimero de pedidos internos tramitados 12 500
1.3 oOperaciones de viaje
Servicios: Entreqga de laissez~passers, tramitacidén de solicitudes de visa,
despachos de aduana y transacciones de viaje para funcionarios de las Naciones
Unidas y los organismos especializados y delegados que asisten a perfodos de

sesiones de la Asamblea General.

Indicador importante de las actividades realizadas:

Nimero de transacciones de viaje 41 300
1.4 Operaciones de transporte
Servicios: Gestién de la recepcién y la expedicidén de embarques para oficinas
de la Sede y oficinas exteriores y funcionarios de las Naciones Unidas y los
organismos especializados. Supervisién de los embarques realizados por agentes de

expedicién. Presentacidn y liquidacién de solicitudes de reembolso.

Indicador importante de las actividades realizadas:

Nimero de embarques recibidos y expedidos 5 600

Recursos necesarios (a valores revisados de 1987)

Horas extraordinarias

28D.24 Los recursos solicitados en relacidén con esta partida, al nivel de la base
revaluada de recursos (109.200 délares), se utilizarian para sufragar los gastos
por concepto de horas extraordinarias durante perfodos de maximo volumen de trabajo.
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Impresién y encuadernacidén externas

28D.25 Se estima que los recursos solicitados (114.700 ddlares), al nivel de 1la
base revaluada de recursos, permitirdn atender a las necesidades de impresidén de
formularios para el Servicio de Compras y Transportes (autorizaciocnes de viaje,
formularios de visado y compras, laissez-passers, etc.).

Otros viajes de funcionarios

28D.26 Los recursos solicitados en relacidn con esta partida (3.600 délares) se
utilizarian para pagar los gastos de dos viajes a Ginebra, de una semana de
duracién cada uno, que se realizarian durante el bienio para la participacién en
consultas entre organismos sobre el mejoramiento de la coordinacién de las
actividades de compra.

Alquiler y mantenimiento de equipo

28D.27 Las estimaciones en relacibén con esta partida (2.074.600 délafes) pueden
desglosarse seqln se indica a cpntinuacién:

a) Alquiler y mantenimiento de equipo de oficina: La estimacién de los
recursos solicitados en relacidn con esta partida (1.327.500 délares) se ha hecho
sobre la base de los gastos fijos por concepto de contratos, la utilizacidn
efectiva de equipo y la presuncidén de que se reducird el nimero de méquinas y
disminuird su uso durante el bienio 1988-1989 como resultado de la.unificacidén de
las funciones de distintos programas;

b) Mantenimiento y funcionamiento del equipo de transporte: LOS recursos
solicitados en relacidén con esta partida (97.700 dbélares) se utilizarian para
comprar gasolina y repuestos de automotores y para mantener y reparar. todos los
vehiculos de las Naciones Unidas, incluidos los tractores. Teniendo en cuenta los
datos histéricos y los gastos efectuados durante el bienio en curso, se considera
que el suministro de recursos al nivel de la base revaluada bastari para satisfacer
las necesidades en esta esfera durante el prdéximo bienioj; .

c) Alquiler y mantenimiento de equipo de procesamiento electrénico de
datos: Los recursos solicitados en relacibén con esta partida (311.600 ddlares)
reflejan un aumento de 61,400 ddlares y se utilizarian para pagar los gastos de
alquiler y mantenimiento del equipo de computadora y procesamiento de textos de
toda la Oficina de Servicios Generales (273,300 dbélares) y de mantenimiento del
equipo de procesamiento de datos (38.300 ddlares) solicitado en el inciso a) del
parrafo 28D.30 en relacidén con la propuesta de computadorizacién de las tareas de
expedicién de visados y laissez-passers en la Seccidn de Transportes; :

d) Mantenimiento de otra clase de equipo y mobiliario: ILos recursos
solicitados en relacién con esta partida (208.400 dblares) reflejan un aumento
de 12.700 dblares vy se utilizarian para sufragar los gastos de mantenimiento y
reparacién de maquinas de oficina, muebles, equipo médico y codificadoras.

El aumento se debe a incrementos en relacién con los contratos de mantenimiento;

e) Transporte local: E1 nivel de los recursos solicitados en relacibén con
esta partida (129,400 délares) coincide con el de la base revaluada. LoOs recursos
solicitados se utilizarian para pagar el alquiler de un automdvil y el sueldo del
chofer para el Presidente de la Asamblea General, asi como los gastos de transporte
local relacionados con la obtencién de visados para viajes oficiales.
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Serviclos varios

28D.28 Las estimaciones correspondientes a esta partida (628.700 dbélares) se
relacionan con gastos de flete y gastos conexos (605.100 délares) y con gastos
directos (23.600 délares) - incluido un aumento de 13.100 délares - como los de
alquiler y reparacién de aparatos de televisién por cable y los gastos Qe
investigaciones comerciales incurridos por el servicio de compras. Teniendo en
cuenta datos histéricos y los gastos efectuados hasta la fecha durante el bienio
en curso, se considera que el suministro de recursos al nivel de la base revaluada
bastaria para satisfacer las necesidades de flete y gastos conexos durante el
préximo bienio.

Suministrxos y materiales

28D.29 Las estimaciones correspondientes a esta partida (1.959.400 dblares) pueden
desglosarse seg(n se indica a continuacién:

a) Articulos de papeleria: Los recursos solicitados en relacién con esta
partida (62,200 ddlares), reflejan una disminucién de 54.100 délares y se
relacionan con los gastos de adquisicién de papel y sobres de via aérea con
membrete; el papel hilo con membrete, que anteriormente se compraba, ahora se
imprime internamente;

b) Otros suministros fungibles de oficina: El nivel de los recursos
solicitados en relacién con esta partida (1.017.800 d&lares) coincide con el de
la base revaluada. Estos recursog se utilizarfian para adquirir suministros
ordinarios de oficina, como sobres para mensajeros y sobres para el envio de
correspondencia por correo, carpetas, papel de teletipo y suministros para equipo
de procesamiento de textos;

c) Esténciles, matrices y suministros para multicopistas: Los recursos
solicitados para esta partida (1.000 dblares) reflejan una disminucién de
82.300 dblares. Ello se debe al menor uso de esténciles como resultado de la
utilizacién de equipo de procesamiento de textos;

4) Papel y suministros para fotocopiadoras: Sobre la base de los datos
histdricos sobre gastos, las existencias actuales y la utilizacién de material
hasta la fecha, se calcula que los recursos solicitados en relacién con esta
partida (714,700 délares), al nivel de la base revaluada, bastardn para satisfacer
las necesidades previstas para el préximo bienio;

e) Suministros varios: Los créditos solicitados en relacidén con esta
partida (163,700 dblares), al nivel de la base revaluada, se utilizarian para
sufragar la compra de articulos varios, como material de mecanografia, pilas y
suministros para salas de conferencias.

Mobiliario y equipo

28D.30 Las estimaciones correspondientes a esta partida (1.825.400 dSlares) pueden
desglosarse segUn se indica a continuacidn:

a) Mobiliario y articulos accesorios: Los recursos estimados en relacidén

con esta partida se utilizarian para adquirir y reponer el mobiliario que pudiera
necesitarse en las dependencias de la Sede. De los recursos estimados, por valor
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de 1.041.300 délares, 364.500 ddlares se destinarian a la compra.y 676,800 dblares
a la reposicién de mobiliario. El programa de adquisicién se relaciona con los
nuevos articulos que necesitara el personal en servicio como resultado del aumento
de las actividades de programa (estanterias, escritorios, ficheros, sillas y el
mobiliario funcional necesario para las mdquinas con pantalla). Con arreglo al
programa de reposicidn se adquiririan articulos similares para reemplazar a los gque
estin fuera de uso; los fondos se utilizarian estrictamente para sufragar los
gastos de reposicidén de muebles deteriorados que no pueden repararse porque ya no
pueden obtenerse los repuestos necesarios o porque las reparaciones resultarian
antieconémicas. Como resultado de la crisis financiera, hubo que aplazar la
ejecucidn del programa de adquisicién y reposicidn aprobado para el bienio
1986-1987;

b) Equipo de oficina: Los recursos estimados, por valor de 509,800 ddélares,
incluyen 233.500 ddlares para la adquisicién de equipo de oficina para el personal
en servicio y las actividades de programa existentes, y 276,300 ddélares para la
reposicién de maAquinas de escribir, calculadoras, miquinas de contabilidad y
equipo de dictado fuera de uso. Debido a la crisis financiera, hubo que aplazar
la ejecucién del programa de adquisicién y reposicién aprobado para el
bienio 1986-1987;

c) Adquisicidén de equipo de procesamiento de datos: Se solicita un crédito
no periddico de 147.400 ddlares para proporcionar 15 terminales y 2 impresoras
para el Sistema de Informacién sobre Gestidén de Materiales (30,400 ddlares)

y 7 terminales de procesamiento de textos, 2 impresoras, 1 sistema de
microcamputadoras y 5 computadoras de uso personal para la computadorizacién de
las tareas de expedicidn de visados y laissez-passers de la Seccién de Transportes
(117.000 d6lares). E1 proyecto mencionado en {(ltimo término fue aprobado para el
bienio 1986-1987, pero hubo que aplazar su ejecucién debido a la crisis financiera;

d) Equipo de transporte: Se solicitan 126.900 délares para ejecutar el

programa normal de reposicién de vehiculos, basado en el nifmero de afios de uso
y el millaje de los vehiculos.
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c)

CUADRO 28D.12.

1) Presupuesto ordinario

Servicios de apoyo técnico

{En miles de ddélares EE.UU.)

ANALISIS DE LOS GASTOS GLOBALES

| NMecesidades adicionales est imadas

| Revalua~- |

(cién de |Creci-
|{la base |miento
|de recur-|de los
|sos de | recur-

!
|
|
|
|
|
|
I
|

| 1986~ |sos (a Estima—
|Consigna-11987 (a |valores | Infla- ciones
| ciones |valores |revisa- cién | | para
Principales | para |revisados| dos de | en 1988| Aumentol 1988~
objetos de los gastos |1986-1987| de 1987)| 1987) y 1989 | total | 1989
Puestos de plantilla 20 602,3 (1 331,5) - 893,3 (438,2) 20 163,1
' Personal supernumerario
en general 96,1 1,4 - 4,5 5,9 102,0
Horas extraordinarias 1 437,3 21,2 - 66,3 87,5 1l 524,8
Gastos comunes de
personal 7 150,3 (457,1) - 294,1 (163,0) 6 987,3
Gastos de representacidn 1,2 - - - - 1,2
Otros viajes oficiales
de funcionarios 33,5 0,3 - 1,5 1,8 35,3
Impresién y encuader-
nacidén externas 18,6 0,2 - 0,8 1,0 19,6
Alquiler y conservacidn
de locales 44 563,2 728,7 (998,9) 2 013,0 1 742,8 46 306,0
Agua, electricidad, etec, 18 707,0 277,1 (2 722,9) 738,9 (1 706,9) 17 000,1
Comunicaciones 15 800,5 (386,0) 752,4 752,5 1 118,9 16 919,4
Suministros y materiales 225,3 3,3 - 10,3 13,6 238,9
Servicios de ingenieria
de telecomunicaciones
para actividades de
conferencias 4 037,4 61,7 8,9 186,6 257,2 4 294,6
Mobiliario y equipo 436,5 (122,3) 438,5 33,9 350,1 786, 6
Total 113 108,2 (1 203,0) (2 522,0) 4 995,7 1 270,7 114 378,9
Anilisis del crecimiento real (a valores revisados de 1987)
(1) I Crecimiento de los recursos |
Base [ I | (4) ] [ Tasa de
revaluada | | (3) | Mas creci- | | crecimiento
total de | | Menos | miento retra-| | real: (5)
recursos del (2) | partidas no | sado (nuevos | (5) | respecto
1986-1987 | Efectivo | periddicas | puestos) | Ajustado ] de (1)
111 905,2 (2 522,0) 738,5 - (3 260,5) (2,9} %
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2)

CUADRO 28D.12 (continuacidn)

Recursos extrapresupuestarios

| Gastos
| estimados
[

de 1986~1987

Gastos
estimados
de 1988-1989

a) Servicios en apoyo de:
i) Otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas:
Apoyo a estructuras administrativas .
extrapresupuestarias 1 949,4 2 039,3
ii) Programas extrapresupuestarios:
Cuenta de la UNFICYP 68,7 75,4
Fondo Fiduciario para servicios
de idioma aleman 124,4 134,4
Apoyo al programa de cooperacién
técnica 1 500,0 1 500,0
|
Total a) | 3 642,5 3 749,1
|
b) Actividades sustantivas - -
|
Total b) | - -
|
c) Proyectos operacionales - -
|
Total ¢) | - -
I
I
Total a), b) vy ¢) | 3 642,5 3 749,1
I
I i
| Total | 118 128,0
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c) Servicios de apoyo técnico

28D.31 El programa 3, Servicios de apoyo técnico, consta de tres subprogramas,
Funcionamiento y conservacién del edificio, Comunicaciones y Gestién de

Como se indica en el pirrafo 28D.3 gsupra, los créditos para este

expedientes.
Los detalles figuran

Gltimo se consignan en el subprograma de Comunicaciones,
en los cuadros y en el texto infra.
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i) Funcionamiento

y conservacién del edificio

CUADRO 28D.14.

1) Presupuesto ordinario

(En miles de dblares EE.UU.)

ANALISIS DE LOS GASTOS GLOBALES

Necesidades adicionales estimadas

|
[
1 | Revalua- | | |
I lcién de | Creci- | | |
| |la base | miento | ! {
| |de recur-| de los | | |
i |sos de | recur- | | |
| | 1986~ | sos (a | | | Bstima-
IConsigna-11987 (a | valores | Infla- | | ciones
| ciones. |valores | revisa~ | cibn | | para
Principales | para |revisados| dos de | en 1988| Aumento | 1988-
objetos de los gastos |[1986-1987| de 1987)| 1987) |y 1989 | total | 1989
Puestos de plantilla 9 595,0 (570,0) - 409,7 (160,3) 9 434,7
Personal supernumerario
en general 96,1 1,4 - 4,5 5,9 102,0
Horas extraordinarias 513,6 7,6 - 23,7 31,3 544,9
Gastos comunes de
personal 3 336,8 (209,0) - 148,4 (60,6) 3 276,2
Otros viajes oficiales
de funcionarios 17,5 - - 0,9 0,9 18,4
Impresidén y encuader-
nacidén externas 3,1 0,1 - 0,1 0,2 3,3
Alquiler y congervacidn
de locales 44 563,2 728,7 (998,9) 2 013,0 1 742,8 46 306,0
Agua, electricidad, etc. 18 707,0 277,1 (2 722,9) 738,9 (1 706,9) 17 000,1
Mobiliario y equipo 150,5 2,2 - 6,9 9,1 159,6
Total 76 982,8 238,1 (3 721,8) 3 346,11 (137,6) 176 845,2

Andlisis del crecimiento real (a valores revisados de 1987)

(1) |

Crecimiento de los recursos

|
Base i | [ (4) | | Tasa de
revaluada | | (3) | MA&s creci~ | | crecimiento
total de |. | Menos | miento retra-| | real: (5)
recursos del (2) | partidas no | sado (nuevos_ | (5) | respecto
1986-1987 | Efectivo | periddicas | puestos) | Ajustado | de (1)
77 220,9 (3 721,8) - - (3 721,8) (4,8)%
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CUADRO 28D.14 (continuacidn)

2) Recursos extrapresupuestarios

| Gastos | Gastos |
[ estimados | estimados |
| de 1986-1987 | de 1988-1989 |

a) Servicios en apoyo de:

i) Otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas - -

ii) Programas extrapresupuestarios:

Fondo Fiduciario para servicios

de idioma aleman 109,4 118,4
Apoyo al programa de cooperacidn
técnica 1 500,0 1l 500,0
|
Total a) | 1 609,4 1 618,4

b) Actividades sustantivas

Total b) i - -

c) Proyectos operacionales

Total c¢)

Total a}), b} y ¢) 1l 609,4 1l 618,4

l Total | 78 463,86

-35-



AV LF S W v R I B Coe
sel e soTerduab sSOTOTAIRS 9p oipend Top Tedroutrad eriobejeo ey op soisend g Sp UOTOHEDIJISEIDd1 BT A fsareisush
SOTOTAISS OSP CIPEND TIp mwwuomwumo SRI3O0 ST ' SOTOT3O KX saj3ae Ip oIpend TP oj3sand T =p K OOMCWWHO oxpend
Te saleisuab sOIOTAIdS 3p orpend Tap Tedioutrid eracbsjeo ey ep ojzsend 1 op ugloedijTiserdesx e elayrjyex eidns
Teuosaad ap uQior3jOp 3P oipend 19 ‘gQZ/Ipy UOIONTOS31 NS 3P (,SOXaUOD soapend £ saTersusb SOTOTAIDS Sp oipend

T2p solsend ap UQIDRDTITISETD,) XI UQTODIS B[ U2 TeIaUsH ed[quesy el 1od ojsendsTp OT UOD PEPTWIOIUOD 23Qq /e

881 881 - - - - 88T 881 Teisusab Tel0g
£PT €T - - - - /e €¥T /e €%l Te30L
£¥1 £¥1 - - - - £vT £bT SOIDTFO X
s931e 3p oipen)
MOMQMDU SOo130
LE LE - - - - /e Lt /e L€ Te3oL
te 33 - - = - €€ €€ seri0683e0 SeI130
» ¥ - - - - v v Tedrourad
eI10bajen
sajeiauab so1d
-TAI3S 3p oapen)
g ) - - - - /e 8 /e g Te301
[4 [4 - - - - r4 z 1/z-4
[4 [4 - - - - [4 z €-d
! T - - - - 1 T v-d
4 A - - - - Z 4 Ss—-d
1 T - - - - 1 1 1-a
s@10119dns
setiobazes 4
ootuebio oipen)
1686T~886T| LBET~986T| 686T-886T7 | L86T~986T | 696T-986T | L86T-986T | 686T-886T | L86T1-986T |

_ 12303 _
| !
| _

soTrejsendnsaidealxa
5051N29Y

| oTieutpio ojsandnsalg | oTIeUTPIO oOjsandnsaig |

soryeiaunuizdns sojlsand

| e1irauerd 9p sojssnd |

SOIIVYSIOEN SOLsSand

SOTOTITPA 9p UQIORIYSTUTWPY 9P OIDIAIAS

“S1°Q8Z 0davns

tugtoezTuebio ap peprup

=36~



i) PFuncionamiento y conservacidn del edificio

28D.32 El Servicio de Administracién de Edificios se ocupa de la ejecucidn del
subprograma 1l: Funcionamiento y conservacién del edificio, del programa 3:
Servicios de apoyo técnico. A continuacidén se describen los elementos de programa
de este subprograma y los productos y servicios conexos.

Subprograma 1. Funcionamiento y conservacidén del edificio

a) Recursos necesarios:
Presupuesto ordinario: 76,845,200 ddlares (67,2% del total del programa);

Recursos extrapresupuestarios: 1.618.400 d&lares (43,2% del total del
programa) .

b) Referencia: plan de mediano plazo para 1984-1989 (A/37/6/Ad4.2),
parrs. 28.63 a 28.77,

c) Elementos de programa:
1.1 Servicios de conservacidén y funcionamiento
Servicios:

i) Prestacidn de servicios de calefaccidn, ventilacién y aire acondicionado,
servicios de fontanerifa, servicios de carpinteria, tapizado, alfombrado y pintura y
servicios generales de conservacién;

ii) Mantenimiento de las existencias de materiales necesarios para la
conservacién de edificios y el suministro de herramientas y materiales a los
trabajadores;

iii) Obtencidén de servicios de contratistas para trabajos varios de
conservacién de locales propiedad de las Naciones Unidas y locales externos
alquilados;

iv) Supervisidén permanente de la conservacidén de las instalaciones eléctricas
mediante arreglos contractuales, y realizacién de los trabajos de instalaciones
eléctricas necesarios en todo el complejo de edificios de la Sede; arreglos
contractuales relativos al funcionamiento y conservacién de los ascensores en el
complejo de edificios de la Sede; arreglos contractuales para la limpieza del
conplejo de la Sede (2.583.000 pies cuadrados) y del archivo situado en Park Avenue
(40.000 pies cuadrados) .

Indicador importante de las actividades realizadas:

!

Nimero de pedidos de trabajo cumplidos 24 800
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1.2 Servicios de planificacién y disefio

Servicios:

i) Servicios arquitectdnicos y de ingenieria: disefio y supervisidn de
proyectos de alteraciones y mejoras, conservacién principal e instalaciones
eléctricas para los edificios de la Sede;

ii) Servicios de planificacién del espacio de oficinas: asignacién de
espacio en los edificios de 1la Sede y locales alguilados, preparacion de trazados

de oficinas y estimaciones de los gastos y traslado de mobiliario y equipo;

iii) Servicios de alquiler: suministro de espacio de oficinas y almacenes en
locales alquilados.

Indicadores importantes de las actividades realizadas:

é) Nimero de proyectos de alteraciones y mejoras
que se han de ejecutar 20

b) Nﬁme;o de proyectos de conservacién principal
gque se han de supervisar N 30

c) Nimero de proyectos de instalaciones eléctricas
que se han de ejecutar 160

1.3 Servicios de informacidén y recepcidn

Servicios: Prestacidn de servicios de informacidn y recepcibén en el saldn de
delegados y en vestibulos de la Sede para delegados, funcionarios y visitantes;
gestidén de las solicitudes de informacibn por teléfono del piblico, el personal de
las misiones diplomiticas y los funcionarios.

Indicadores importantes de las actividades realizadas:
a) Nimero de reuniones nocturnas ' ‘ 400

b) _‘Nﬁmero‘de reuniones del Consejo de Seguridad 300

Recursos necesarios (a valores revisados de 1987)

Personal supernumerario en general

28D.33 Se pide que se mantenga una asignacién al nivel de la base de recursos
(97.500 dblares) para financiar la contratacién de jardineros durante el periodo de
crecimiento de las plantas. Las necesidades de reemplazo de los funcionarios en
uso de la licencia de enfermedad o de maternidad se satisfarén con los créditos
correspondientes a la Oficina del Subsecretario General,

Horas extraordinarias

28D.34 Los recursos solicitados por este concepto (521.200 dblares) se utilizarian
para sufragar el costo de los trabajos de reparacidén y conservacidén de emergencia
que, por su caricter, se realizan después de las horas de trabajo.
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Otros viajes oficiales de funcionarios

28D.35 Los recursos por este concepto (17.500 dbélares) se solicitan para que la
oficina de Servicios Generales pueda estudiar las necesidades principales de
conservacidn y alteraciones y mejoras de las comisiones regionales y se utilizarian
para sufragar los gastos que representaria enviar a un ingeniero a Ginebra,

Bangkok, Santiago y Addis Abeba ¢on el propdsito de examinar in situ las principales
propuestas de trabajos de conservacidn y reforma para su inclusidn en el proyecto

de presupuesto por programas para el bienio 1990-1991.

Alquiler vy conservacidn de locales

28D.36 La estimacién por este concepto (44.293.000 délares), que refleja un
crecimiento negativo de 998,900 ddblares, puede desglosarse de la siguiente manera:

a) Alquiler de locales: La suma solicitada (24.872.300 dblares), que
refleja un crecimiento negativo de 1.738.000 ddlares, se destinaria al alquiler de
los siguientes locales: los edificios situados en los Nos. 1l y 2 United Nations
pPlaza, el espacio de archivos en Park Avenue y la oficina de valija diplomdtica del
Aeropuerto John F. Kennedy. El crecimiento negativo se debe a que no se va a
renovar el contrato de alquiler de espacio en el edificio Alcoa (866 United Nations
Plaza) y del depdsito de Long Island City;

b) Pequeflas reformas de los locales: La suma' estimada por este concepto
(528.900 dblares), que refleja un crecimiento de los recursos de 116.800 délares,
se destinaria a la adquisicién de tabiques méviles de oficinas y a sufragar los
gastos de construccidn de instalaciones eléctricas que se necesitan en relacién con
los trabajos de reforma de las oficinas. El aumento propuesto se basa en el
cédlculo de las necesidades en relacidén con el volumen de trabajo previsto para el
bienio 1988-1989; '

<) Suministros para la conservacién de locales: Los recursos por este
concepto (1.705.300 ddélares), que se solicitan al nivel basico de mantenimiento,
se han calculado sobre la base de los gastos reales y se relacionan con la
conservacién de los edificios de la Sede;

d) Servicios diversos de conservacién: Los fondos solicitados por este
concepto se destinarian a sufragar los gastos de conservacidén de los locales
alquilados, limpieza de alfombras, eliminacidén de desperdicios, sustitucidn de
los filtros de aire en la planta de calefaccibén y refrigeracién y servicios de
exterminio de plagas. El monto de los recursos (2.167.400 dblares), que refleja un
crecimiento de 634,000 dbélares, se ha calculado sobre la base de los gastos reales
de conservacién en los tres @1ltimos aflos. Con el aumento solicitado se ajustarian
las estimaciones a los gastos reales de conservacién de los locales alquilados en
los edificios situados en los Nos. 1 y 2 United Nations Plaza;

. 8) Conservacidén de las instalaciones eléctricas: El servicio de
conservacién de las instalaciones eléctricas se suministra por contrata. La suma
estimada por este concepto (3.770.800 ddlares), que refleja un crecimiento de los
recursos de 280,300 dblares, se basa en los gastos reales de 1985 y 1986 por
concepto de salarios y prestaciones;
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£) Funcionamiento y conservacidn de los ascensores: Los servicios de

funcionamiento y conservacién de los ascensores se suministran por contrata.
Teniendo en cuenta los gastos realizados hasta la fecha en el bienio actual, los
recursos solicitados al nivel bisico de mantenimiento (2.372.000 dblares) se
consideran suficientes;

g) Servicios de limpieza: Los servicios de limpieza se suministran por
contrata. Los créditos propuestos para el bienio 1988-1989 (8.876.300 ddlares),
que reflejan un crecimiento negativo de 292.000 délares, se basan en la hipbtesis
de que, si bien el volumen de servicios seria superior al del bienio 1986-1987, su
nivel seria inferior al fijado para 1984-1985,

Agua, electricidad, etc.

28D.37 La suma estimada por este concepto (16.261.200 délares) , que refleja un
crecimiento negativo de 2.722.900 dblares, puede desglosarse de la siguiente manera:

a) Electricidad: Los recursos que se solicitan (7.900.000 délares), en los
cuzles se refleja un crecimiento negativo de 1.334,200 dSlares, se basan en la
hipbétesis de que durante el bienio 1988-1989 el servicio de alumbrado se seguird
prestando al mismo nivel reducido gue en 1986-1987;

b) Vapor: La suma estimada por este concepto (8.120.500 dblares), que
refleja un crecimiento negativo de 1.269,500 délares, se basa en un analisis de los
gastos de 1985 y en las tendencias estacionales pasadas. La estimacibén supone un
consumo normal de calefaccidn y refrigeracién;

c) Agua: La suma estimada por este concepto (180.200 dSlares) se solicita
al nivel de mantenimiento;

d) Fuel, petrdleo y coque: Los recursos solicitados anteriormente por
concepto de fuel, petrbleo y cogue se relacionan exclusivamente con los gastos
contraidos en el depésito de Long Island City. Puesto que el contrato de alquiler
no se va a renovar en el bienio 1988-1989, el total de recursos correspondiente de
119.200 dblares se refleja como crecimiento negativo;

e) 'Otros servicios: La suma estimada por este concepto (60.500 délares)
serviria para sufragar el costo del gas que se utiliza para cocinar.

Mobiliario y equipo

28D.38 Los recursos estimados por este concepto se solicitan al nivel basico de
mantenimiento de 152.700 d&lares. De esta suma se destinardn 119.900 délares al
reemplazo normal del equipo de conservacidén de edificios y 32.800 dblares al equipo
de jardineria.
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CUADRO 28D.16.,

ii) Camunicaciones 2/

(En miles de dSlares EE.UU,)

ANALISIS DE LOS GASTOS GLOBALES

1) Presupuesto ordinario
| | Necesidades adicionales estimadas |
| |Revalua—~ | | I |
l lcién de |[Creci- | | |
| {la base |miento | | |
I |de recur-lde los | I |
| |sos de irecur- | | | ‘
‘ | | 1986~ |sos (a | | | Bstima-
|Consigna-11987 (a |valoresl Infla- | | ciones
| ciones |valores |revisa~| cién | | para
Principales | para | revisados| dos del en 1988| Aumento| 1988-
objetos de los gastos [1986-1987| de 1987)| 1987) | y 1989 | total | 1989
Puestos de plantilla 11 006,3 (761,5) - 483,6 (277,9) 10 728,4
Horas extraordinarias 923,7 13,6 - 42,6 56,2 979,9
Gastos comunes de personal 3 813,5 {248,1) - 145,7 (102,4) 3 711,1
Gastos de representacién 1,2 - - - - 1,2
Otros viajes oficiales de
funcionarios 16,0 0,3 - 0,6 0,9 16,9
Impresidn y encuadernacién
externas 15,5 0,1 - 6,7 ,8 16,3
Servicios de ingenieria
de telecomunicaciones
para actividades de
conferencias 3 998,9 61,1 - 184,5 245,6 4 244,5
Tarifas de telegramas y
télex 1 260,8 18,6 505,6 82,5 606,7 1 867,5
Alquiler de circuitos
alternos de transmisidn
sonora y de datos 3 086,2 61,1 (187,1) 155,1 29,1 3 115,3
Sistema computadorizado de
conmmutacién de mensajes 1 162,9 (617,9) - 20,7 (597,2) 565,7
Teléfono, alquiler 5 285,5 78,3 - 243,8 322,1 5 607,6
Teléfono, llamadas locales 868,0 12,8 183,2 48,4 244,4 1 112,4
Teléfono, instalaciones 455,6 6,7 - 21,0 27,17 483,3
Franqueo -1 486,1 21,9 777,60 103,7 902,6 2 388,7
Valija diplomdtica 2 195,4 32,5  (526,3) 77,3 (416,5) 1 778,9
Alquiler de equipo de
votacién 38,5 0,6 8,9 2,1 11,6 50,1
Equipo y suministros para
comunicaciones 511,3 (121,2) 438,5 37,3 354,6 865,9
Total 36 125,4 (1 441,1) 1 199,8 1 649,6 1 408,3 137 533,7

2/ Incluye el subprograma de Gestidn de expedientes (véase el pérrafo 28D.39).
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CUADRO 28D.16 (continuacién)

AnAlisis del crecimiento real (a valores revisados de 1987)

(1)

Crecimiento de los recursos

| |
Base | | | (4) I I Tasa de
revaluada | | (3) | Més creci- | | crecimiento
total de | | Menos | miento retra-—| | real: (5)
recursos de| (2) | partidas no | sado (nuevos | {5) | respecto
1986-1987 | Efectivo | peribdicas | puestos) | Ajustado | de (1)
34 684,3 1 199,8 738,5 - 461,3 1,3%
2) Recursos extrapresupuestarios
| Gastos | Gastos
| estimados | estimados
| |

de 1986-1987 de 1988-1989

a) Servicios en apoyo de:
i) Otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas 1 949,4 2 039,3
ii) Programas extrapresupuestarios:
Cuenta de la UNFICYP 68,7 75,4
Fondo Fiduciario para servicios
de idioma aleman 15,0 15,7
I
Total a) | 2 033,1 2 130,4
|
b) Actividades sustantivas - -
I
Total b) | - -
|
c) Proyectos operacionales - -
|
Total ¢) | - -
|
|
Total a), b) y o) | 2 033,1 2 130,4
|
I |
| Total | 39 664,1
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ii) Comunicaciones

280.39 EL Servicio de Comunicaciones, Archivos y Expedientes ejecuta el
subprograma 2: Comunicaciones y el subprograma 3: Gestién de expedientes.
A continuacién se describen los elementos de programa y los productos y
servicios conexos:

Subprograma 2. Comunicaciones

a) Recursos necesarios:
Presupuesto ordinario: 34.455.900 délares (30,1% del total del programa) ;

Recursos extrapresupuestarios: 2.130.400 dblares (56,8% del total del

programa).

b} Referencia: plan de mediano plazo para 1984-1989 (A/37/6/Add.2),
parrs. 28.78 a 28.85.

c) Elementos de programa:
2.1 Servicios de comunicaciones¥
servicios:

i) Suministro a nivel mundial de los servicios y la red de comunicaciones
electrénicas, que comprenden télex, facsimil, transmisién sonora, satélite y
canales de datos, utilizados por todas las organizaciones del sistema de las

Naciones Unidas;

ii) Llamadas telefdénicas con ayuda de operador, instalaciones de teléfono y
alquiler de lineas.

Indicador importante de las actividades realizadas:

Nimero de mensajes recibidos y enviados procesados 1 802 678
2.2 Servicios técnicos*
Servicios:

i) Servicios de ingenieria de telecomunicaciones: utilizacién de los
servicios de personal contratado de telecomunicaciones y de técnicos de plantilla,
disefio, funcionamiento y conservacidén de las instalaciones y equipos electrdnicos
de los servicios de conferencias y reuniones de la Sede para operaciones de
televisién y radiodifusidn;

ii) Suministro de asesoramiento y apoyo técnico a los organismos de las
Naciones Unidas y a los gobiernos para las conferencias de que son huéspedes en
relacidn con servicios y operaciones como los descritos;

iii) Prestacidn de servicios de grabacidn de sonido con fines de archivo en la
Sede y a reuniones y conferencias en el exterior.

* Prioridad méxima.
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Indicadores importantes de las actividades realizadas:

a) Nimero de servicios técnicos gue se han de
prestar a reuniones 9 000

b) NGmero de grabaciones que se han de realizar 412 400

2,3 Operaciones de correo

Servicios:

i) Gestién del correo para las oficinas y organismos de las Naciones Unidas;
ii)  Sservicio de valija diplomatica a 139 destinos;

iii) Servicios de ordenanzas para aproximadamente 6.000 funcionarios y
otro personal.

Indicadores importantes de las actividades realizadas:

a) Nimero de valijas recibidas y despachadas 195 000

b) Nimero de unidades clasificadas de
correspondencia recibida 12 001 400

c) Nimero de unidades de correspondencia
despachadas 3 782 600

Subprograma 3. Gestién de expedientes

a) Recursos necesarios: presupuesto ordinario: 3.077.800 ddlares
{2,7% del total del programa).

b) Referencia: plan de mediano plazo para 1984-1989 (A/37/6/Add.2),
paArrs, 28.86 a 28.98.

c) Elementos de programa:
3.1 Servicios de gestidén de expedientes**

Servicios: Servicios de expedientes corrientes: a) prestacién de servicios
descentralizados de expedientes a las oficinas de la Secretaria y elaboracién de
programas de gestién de expedientes; b) creacién y mantenimiento de un registro de
los expedientes corrientes de la Organizacidén, un indice central y servicios de
referencia; c) prestacién de servicios de asesoramiento a las oficinas exteriores
de las Naciones Unidas sobre planificacién, politicas y procedimientos en materia
de expedientes; y d) creacién y mantenimiento de un programa de proteccién de
expedientes vitales en la Sede y en las oficinas exteriores.

Indicador importante de las actividades realizadas:

Nimero de programas de gestidn de expedientes
elaborados 20

i Prioridad minima.
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3.2 Servicios de archivo
Servicios:
i} Mantenimiento, evaluacién, conservacién y recuperacién de expedientes de

las Naciones Unidas y de sus Srganos subsidiarios como prueba de sus funciones y
actividades y salvaguardia de la inviolabilidad de sus archivos;

ii) Suministro de material de fuentes para investigaciones académicas.

Indicadores importantes de las actividades realizadas:

a) Material adquirido: Pies lineales 6 000
b) Material eliminado: Pies lineales 4 000

Recursos necesarios (a valores revisados de 1987)

Horas extraordinarias

28D.40 Se solicita que se siga asignando un crédito al nivel de la base ?e
recursos (937.300 ddlares) para prestar servicios de comunicaciones esenciales en
periodos de miximo volumen de trabajo.

Otros viajes oficiales de funcionarios

28D.41 Los recursos solicitados por este concepto (16.300 dblares) se

utilizardn para sufragar los gastos relativos a consultas interinstitucionales

Y gubernamentales sobre gestidén y elaboracién de expedientes, la red mundial de
valijas diplomiticas y los viajes relacionados con la coordinacién de los servicios
alternos de transmisién sonora y de datos.

Impresidn y encuadernacién externas

28D.42 Se calcula que una suma de 15.600 dblares bastaria para sufragar los gastos
de impresién de formularios relacionados con las comunicaciones.

Servicios de ingenieria de telecamunicaciones para actividades
de conferencias

28D.43 Los recursos Ssolicitados por este concepto (4.060,000 dbdlares) al nivel
badsico de mantenimiento bastarian para sequir prestando y realizando durante el
bienio 1988-1989 servicios de reuniones y actividades de mantenimiento al mismo
nivel que en el bienio en curso.

Tarifas de telegramas y télex

28D.44 Con los recursos solicitados por este concepto (1.785.000 ddlares), que
reflejan un crecimiento de los recursos de 505.600 dSlares, se lograria ajustar
los créditos al costo real de las tarifas de telegramas y télex. La experiencia
adquirida en 1985-1986 indica que con la introduccién de la red alterna de
transmisién sonora y de datos los gastos disminuyeron en un 42% en 1986 en
comparacién con 1985 (1.466.000 dSlares en 1985 y 850.000 délares en 1986)

Yy que el volumen de tr&fico disminuyé en un 25% (8.613.405 palabras en 1985

y 6.482.805 palabras en 1986)., Se prevé que en 1988~1989 el volumen de trafico
seria de aproximadamente 6.800.000 palabras por afio, lo que entrafiarf{a un
crecimiento de los recursos igual al estimado supra.
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Alquiler de circuitos alternos de transmisién sonora y de datos

28D.45 Los recursos solicitados por este concepto (2.960,200 délares) se
relacionan con los gastos de alquiler y mantenimiento de los circuitos alternos
de transmisién sonora y de datos entre Nueva York, Addis Abeba, Bangkok, Nairobi,
Santiago y Viena (2.660.200 délares), en los que se refleja un crecimiento
negativo de 487.100 délares, y con la consignacién de un crédito con caricter de
gasto no periddico para la adquisicién propuesta de dos terminales de satélite
pequefias (300.000 délares) a fin de proporcionar comunicaciones por satélite a
lugares de destino alejados para la sequridad personal de los funcionarios de las
Naciones Unidas. '

Sistema computadorizado de conmutacidén de mensajes

28D.46 Los recursos solicitados por este concepto (545,000 ddélares) al nivel
bdsico de mantenimiento se relacionan con el mantenimiento del sistema
computadorizado de conmutacién de mensajes en Nueva York y Ginebra.

Teléfono, alquiler

28D.47 Los recursos solicitados por este concepto (5.363.800 dblares) se
destinarian a sufragar los gastos de alquiler de la conexién con la linea
telefénica principal y las conexiones y los pagos relativos a los acuerdos de
alquiler con derecho a compra para la adquisicién por las Naciones Unidas de
su propio sistema telefénico.

Teléfono, llamadas locales

28D.48 Los recursos que se solicitan por este concepto (1.064.000 dblares)
reflejan un crecimiento de los recursos por la suma de 183,200 ddlares.

La proyeccién de gastos se mantiene a nivel de los gastos contraidos en 1985

y 1986. Se espera que los aumentos de tarifas previstos para el bienio 1988-1989
queden compensados con los controles més estrictos derivados de la adquisicién por
las Naciones Unidas de su propio sistema teléfonico. El aumento se debe a los
cambios introducidos por New York Telephone en la estructura de tarifas en 1985,
Ademas, el mayor uso de las miquinas de facsimil y el acceso de las computadoras
personales a bases de datos locales que utilizan lineas telefdnicas dan lugar a
un aumento de los gastos por unidad de mensaje en esta partida.

Teléfono, instalaciones

28D.49 Los recursos solicitados por este concepto (462,300 dblares) al nivel
bdsico de mantenimiento se relacionan con el costo de adiciones, traslados de
oficinas, cambios e inventarios de instrumentos telefdnicos, equipo de central
telefdnica y cables.

Frangueo

28D.50 La suma estimada por este concepto (2.285.000 délares) refleja un
crecimiento de los recursos por la suma de 777.000 ddlares. El aumento proyectado
se atribuye a un aumento de volumen debido principalmente a la nueva practica de
utilizar las tarifas de los servicios postales nacionales, que son mis bien
baratas, para transmitir documentos de baja prioridad a las oficinas exteriores en
lugar de utilizar los servicios de valija diplomitica, que resultan mis caros.
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Valija diplomdtica

28D.51 Los recursos solicitados por este concepto (1.701.600 délares) reflejan un
crecimiento negativo de los recursos de 526.300 délares, que se atribuye al método

alterno de transmitir documentos de baja prioridad utilizande los servicios
postales.

Alquiler de equipo de votacibdn

28D.52 La suma estimada por este concepto (48.000 délares), que refleja un
crecimiento de los recursos de 8.900 dblares, se basa en el costo contractual real

del alquiler y el mantenimiento del equipo.

Equipo y suministros para comunicaciones

28D.53 Los recursos solicitados por este concepto (828.600 ddélares) incluyen un
crecimiento de los recursos no periédico por la suma de 438.500 dSlares para la
adquisicién de 21 miquinas de cifrar a f£in de completar el programa de reemplazo

de maquinas obsoletas que comenzd en el bienio 1984-1985. Los 390.100 ddlares
restantes se relacionan con los suministros de equipo de grabacidén (40.300 dS&lares),
los suministros de equipo de telecomunicaciones (188.300 délares), el programa
ordinario de reemplazo de suministros, piezas y equipo de comunicaciones

(67.800 dblares) y el equipo para la prestacién de servicios de conferencias

(93.700 délares).
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