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  الس الاقتصادي والاجتماعي    الجمعية العامة

  ٢٠١٧دورة عام     الدورة الثانية والسبعون

  ٢٠١٧تموز/يوليه  ٢٧ - ٢٠١٦تموز/يوليه  ٢٨    ٢٠١٧نيسان/أبريل  ١٣
  من جدول الأعمال ٩البند     القائمة الأولية*(أ) من  ٧٤البند 

تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية والمساعدة الغوثية 

التي تقـدمها الأمـم المتحـدة في حـالات الكـوارث،      

  بما في ذلك المساعدة الاقتصادية الخاصة

المساعدة الاقتصادية الخاصة والمساعدة الإنسـانية والمسـاعدة     

  الغوثية في حالات الكوارث

      
تعزيز تنسيق المسـاعدة الإنسـانية الـتي تقـدمها الأمـم المتحـدة في حـالات            

  الطوارئ
  

  تقرير الأمين العام    
  

  موجز  

، الـذي طلبـت فيـه الجمعيـة إلى     ٤٦/١٨٢أُعد هذا التقرير عملا بقرار الجمعية العامـة    
الأمــين العــام تقــديم تقريــر ســنوي إلى الجمعيــة والــس الاقتصــادي والاجتمــاعي عــن تنســيق   
المســاعدة الإنســانية في حــالات الطــوارئ. ويـــقدم هــذا التقريــر أيضــاً اســتجابة لقــرار الجمعيــة  

. ويغطي هذا التقرير الفتـرة  ٢٠١٦/٩وقرار الس الاقتصادي والاجتماعي  ٧١/١٢٧العامة 
   .٢٠١٦الممتدة من كانون الثاني/يناير إلى كانون الأول/ديسمبر 

والاسـتجابة في  ويقدم التقرير لمحة عامة عن الجهود الحالية الراميـة إلى تحسـين التنسـيق      
  اال الإنساني، ويصف الاتجاهات والتحديات والمسائل المواضيعية الرئيسية في هذا اال.

  
  

  
  

  *  A/72/50. 
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  مقدمة  -  أولا  

  لمحة عامة عن الاتجاهات الرئيسية  - ألف  

، الــذي عــزز ٤٦/١٨٢بعــد خمســة وعشــرين عامــا علــى اعتمــاد قــرار الجمعيــة العامــة   - ١
استعداد الأمم المتحدة واستجابتها لحالات الطوارئ المعقدة وللكوارث الطبيعية، أصبح العمـل  

  الإنساني الفعال القائم على المبادئ أكثر أهمية من أي وقت مضى.

ا نجمـت عنـها مسـتويات عاليـة جـدا مـن       وتطرح الأزمات الحالية تحديات تزداد تعقيد  - ٢
ــدد       ــريد عـ ــا إلى تشـ ــول فترـ ــها وطـ ــات وكثافتـ ــدد الأزمـ ــانية. وأدى عـ ــات الإنسـ الاحتياجـ

عاجلــة وجديــدة. ويتطلــب  نهــج مســبوق مــن الأشــخاص ممــن يســتحقون الاســتفادة مــن غــير
تغـير المنـاخ   زاع إلى المـدن تحـولا في الاسـتراتيجيات. ويـؤدي     ـالتشرد الطويل الأمد وانتقـال الن ـ 

وأنماط الطقس المتبدلـة إلى زيـادة تـواتر الكـوارث وشـدا وتكلفتـها. وأصـبح عـدم الاسـتقرار          
المقلقـة للتنقـل البشـري وارتفـاع الاحتياجـات في       وانعدام الأمن الغـذائي والمـائي مـن الأسـباب    

  الحماية.  مجال

مليــون  ٦٥وظــل التشــرد القســري يســجل مســتويات قياســية، فقــد شــرد أكثــر مــن      - ٣
زاع والعنف والاضطهاد في جميع أنحاء العالم. وشرد ملايـين آخـرين بسـبب    ـشخص بسبب الن

 ٢٠٠٨كوارث مرتبطة بمخاطر طبيعية، حيث بلـغ معـدل عـدد المشـردين كـل سـنة منـذ عـام         
ــون شــخص  ٢٥,٤أكثــر مــن  ــة إنســانية ضــررا   ٢٩٧، ألحقــت ٢٠١٦وفي عــام  .)١(ملي كارث

  .)٢(بليون دولار ٩٢,٤وأدت إلى أضرار بقيمة  مليون شخص ٣٧٧عدده  بما

وخلّف التجاهل المستمر للقانون الدولي الإنساني والقانون الدولي لحقـوق الإنسـان في     - ٤
اع المـدنيين والهياكـل الأساسـية    زـن ـجروحا عميقة في الإنسانية. وهاجم أطـراف ال  ٢٠١٦عام 

في اال الإنسـاني والموظفـون    وتعرض العاملونالمدنية وعرقلوا المساعدة الكفيلة بإنقاذ الحياة. 
الطبيون للقتل والإصابة بجروح والتهديـد والخطـف والاعتـداء الجنسـي. وولّـد غيـاب المسـاءلة        

  عن الانتهاكات الجسيمة للقانون الدولي مناخا يسوده الإفلات من العقاب. 

، ٢٠١٦ول ايـة عـام   وبلغ انعدام الأمن الغـذائي العـالمي مسـتويات غـير مسـبوقة بحل ـ       - ٥
مليـون   ٧٠اع وظاهرة النينيو وتضاعف نتيجـة تغـير المنـاخ. ويقـدر أن نحـو      زـنوتفاقم بسبب ال

، بمـن فـيهم   ٢٠١٧بلدا سيكونون بحاجـة إلى المسـاعدة الغذائيـة الطارئـة في عـام       ٤٥نسمة في 
ن مليون شخص في شمال شرق نيجيريا وجنوب السـودان والصـومال والـيمن مم ـ    ٢٠أكثر من 

  يواجهون ااعة أو هم معرضون لخطرها. 

__________ 

 .“Global Report on internal displacement, 2016”مركز رصد التشرد الداخلي،   )١(  

 مركز أبحاث الأوبئة الناجمة عن الكوارث.  )٢(  
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، أدت الفجــوة الماليــة الآخــذة في ٢٠١٦ومــع ازديــاد الاحتياجــات الإنســانية في عــام    - ٦
الاتسـاع إلى الحــد مـن القــدرة علــى الاسـتجابة. واســتهدفت الأمــم المتحـدة وشــركاؤها عــددا     

دة الإنســانية. وســجلت بلــدا لتقــديم المســاع ٤٠مليونــا في  ٩٦,٢قياســيا مــن الأشــخاص بلــغ 
النــداءات الإنســانية المنســقة المشــتركة بــين الوكــالات مســتويات أعلــى مــن أي وقــت مضــى،   

بليــون دولار،  ١٢,٦بليــون دولار. واسـتجابت الجهــات المانحــة بتـوفير مبلــغ    ٢٢,١بلغـت   إذ
ويليـة  وهو أكبر مبلغ على الإطلاق تم تخصيصه لتمويل المساعدة الإنسانية، ولكـن الفجـوة التم  

   .)٣(في المائة ٤٣استمرت بنسبة 
  

  الفرص الجديدة  - اءـب  

أتاحت السنة فرصا مهمة لتعزيز العمل الإنسـاني. ومـنح الأمـين العـام الأولويـة لتنفيـذ         - ٧
التي ستساعد، من خلال تعهدها الرئيسي بعـدم تـرك أحـد     ٢٠٣٠خطة التنمية المستدامة لعام 

تعززهــا متابعــة إطــار   الأزمــات الإنســانية،  الدافعــة إلىخلــف الركــب، في الحــد مــن العوامــل   
، واتفـاق بـاريس بشـأن تغـير المنـاخ      ٢٠٣٠-٢٠١٥سينداي للحد من مخاطر الكوارث للفترة 

وخطة عمل أديس أبابا الصادرة عن المؤتمر الدولي الثالث لتمويل التنمية. ويكمل ذلك تركيـز  
الأمم المتحدة الإنمائية للتأكد من أا مهيـأة بشـكل   الأمين العام المشدد على استعراض منظومة 

، وتعزيز القدرات في مجالي الوقايـة والحفـاظ علـى السـلام ومـنح      ٢٠٣٠جيد لإنجاز خطة عام 
  الأولوية للاتساق والتعاون على نطاق الركائز.

ومــع اعتمــاد إعــلان نيويــورك مــن أجــل اللاجــئين والمهــاجرين (قــرار الجمعيــة العامــة      - ٨
، التزمت الـدول الأعضـاء بالعمـل في سـبيل التفـاوض بشـأن       ٢٠١٦) في أيلول/سبتمبر ٧١/١

، وفي سـبيل  ٢٠١٨اتفاق عالمي من أجل الهجـرة الآمنـة والمنظمـة والنظاميـة لاعتمـاده في عـام       
دعم اللاجئين في العالم واتمعات المحلية التي تستضيفهم من خلال اعتماد اتفاق عـالمي بشـأن   

ــات فرصــا كــبيرة لمعالجــة التحركــات الكــبيرة      ٢٠١٨عــام اللاجــئين في  ــذه الاتفاق ــيح ه . وتت
ــة        ــة لمكافحــة كراهي ــام العالمي ــة الأمــين الع ــهم. وتتســم حمل ــز حمايت للاجــئين والمهــاجرين وتعزي

  الأجانب بأهمية بالغة أيضا.

سـكان  وتولي الخطة الحضرية الجديدة، التي اعتمـدت في مـؤتمر الأمـم المتحـدة المعـني بالإ       - ٩
للمناطق الحضرية التي تشهد نزاعـات   والتنمية الحضرية المستدامة (الموئل الثالث)، اهتماما خاصا

  ، المرفق).٧١/٢٥٦والبلدان المتضررة من الكوارث الطبيعية (انظر قرار الجمعية العامة 

ــة العـــالمي    - ١٠ ــار/  وجمـــع مـــؤتمر القمـ  للعمـــل الإنســـاني، الـــذي عقـــد في اســـطنبول في أيـ
مشـــارك مـــن الـــدول الأعضـــاء، والأمـــم المتحـــدة، واتمـــع المـــدني،    ٩ ٠٠٠، ٢٠١٦ مـــايو

التـزام ومبـادرة لتقليـل ومنـع      ٣ ٠٠٠والمؤسسات المالية، والقطاع الخاص، وحشـد أكثـر مـن    
__________ 

 .“Humanitarian funding update, December 2016”مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية،   )٣(  
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ــع ال       ــيا مـ ــل، تمشـ ــكل أفضـ ــررين بشـ ــخاص المتضـ ــة الأشـ ــاة وخدمـ ــية  المعانـ ــولات الرئيسـ   تحـ
). A/71/353 ،المرفــق، وA/70/709الــواردة في خطــة العمــل مــن أجــل الإنســانية (انظــر    ٢٤الـــ 

ــادل ا        ــن تب ــات والتحــولات أصــحاب المصــلحة م ــل والالتزام ــهاج العم ــن من ــات، ويمكّ لمعلوم
  . )٤(والإبلاغ طوعا عن التزامام والتعبئة من أجل التغيير

وتعزز هذه الفرص مجتمعةً قدرة الأمـم المتحـدة علـى تنفيـذ نهـج جديـدة مـع مجموعـة           - ١١
الجهـات الفاعلـة في    . وتمكّن طريقـة العمـل الجديـدة   )٥(متنوعة من الشركاء وأصحاب المصلحة

والإنمائي من دعم السكان المتضررين من خلال النتائج الجماعية التي تحـد مـن   االين الإنساني 
والعوز والضعف، وتسهم في التنمية المستدامة، بمـا في ذلـك مـن حيـث صـلتها بالحفـاظ        الخطر

  على السلام. 

ويجب على الأمم المتحدة التركيز على مسـاعدة البلـدان في منـع الأزمـات الـتي تـؤدي         - ١٢
إنسـانية هائلـة، وبنـاء مجتمعـات ومؤسســات قـادرة علـى التكيـف، ويئـة الظــروف         إلى معانـاة  

الملائمة لتحقيق التنمية المستدامة والحفاظ على السلام. ونحن نعلـم أن منـع الأزمـة أقـل تكلفـة      
، سـواء كانـت طبيعيـة أو مـن صـنع      بكثير وأكثر فعالية من الاستجابة لها. ونعلم أن الكـوارث 

  تعكس مسار مكاسب التنمية.  يمكن أنالإنسان، 

ــلة تكيـــف النظـــام          - ١٣ ــة وتعقيـــدها مواصـ ــات الإنســـانية الراهنـ ــب نطـــاق الأزمـ ويتطلـ
الإيكولوجي الإنساني من أجل تعزيز المسـاعدة الإنسـانية والحمايـة. وكمـا كـان الحـال خـلال        

نسـانية مـع   الماضية، فإن العمل الإنسـاني القـوي والتنسـيق الفعـال للشـؤون الإ      ٢٥السنوات الـ 
احتـرام المبـادئ الإنسـانية وقـرار      بـالغي الأهميـة، وسـيكون    عناصر فاعلة تـزداد تعـددا سـيظلان   

  أكثر أهمية من أي وقت مضى.  ٤٦/١٨٢الجمعية العامة 
  

  ٢٠١٦نظرة عامة على حالات الطوارئ الإنسانية في عام   -  ثانيا  

  حالات الطوارئ المعقدة  - ألف  

ــم المتحــدة وشــركاؤها في اــال الإنســاني إلى عــدد    ، اســتجا٢٠١٦في عــام   - ١٤ بت الأم
(الجمهوريـة العربيـة السـورية     )٦(بلغ أربـع حـالات   ٣قياسي من حالات الطوارئ من المستوى 

  واليمن والعراق وجنوب السودان) وإلى عدد من الأزمات الأخرى. 

__________ 

 .www.agendaforhumanity.orgمتاح على الرابط   )٤(  

في إطار التزام مشترك بالعمـل وقعـه الأمـين العـام السـابق       ٢٠١٦اعتمدت طريقة العمل الجديدة في أيار/مايو   )٥(  
وثمانية من كيانات الأمم المتحدة العاملة في االين الإنساني والإنمائي، وأيدها البنك الـدولي والمنظمـة الدوليـة    

 ).٣١، الفقرة A/71/329للهجرة (انظر 

إن إعلان اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات عن تفعيـل العمـل المتعلـق بحـالات  الطـوارئ الإنسـانية علـى          )٦(  
مـة لإتاحـة التعجيـل بتقـديم     ) ينشـط التعبئـة علـى نطـاق المنظو    “٣المستوى ”مستوى المنظومة (الاستجابة من 
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، قتل مئات الآلاف من الأشخاص في الجمهوريـة العربيـة السـورية،    ٢٠١١ومنذ عام   - ١٥
، ٢٠١٦ملايـين لاجـئ البلـد. وفي عـام      ٤,٨ملايـين شـخص داخليـا وغـادر نحـو       ٦,٣وشرد 

مليــون شــخص داخــل الجمهوريــة العربيــة الســورية بحاجــة إلى المســاعدة          ١٣,٥كــان نحــو  
ملايــين شــخص يعيشــون في منــاطق   ٤كــان نحــو ملايــين طفــل. و ٥,٨الإنســانية، بمــن فــيهم  

شخصــا عالقــا في منــاطق محاصــرة. وظلــت حمايــة   ٦٤٣ ٧٨٠يصــعب الوصــول إليهــا، منــهم  
هجوما أُبلـغ عنـها أضـرارا بمستشـفيات ومراكـز       ١٦٤المدنيين تشكّل مصدر قلق بالغ؛ وأَلحق 

مجـال   ومـوظفين في هجوما على مرافـق تعليميـة    ٤٧للرعاية الصحية، وأُبلغ عن ما لا يقل عن 
  التعليم، وتواصلت الهجمات ضد العاملين في اال الإنساني والقوافل الإنسانية. 

بجـروح،   ٤٠ ٤٨٣مـدنيا، وأصـيب    ٧ ٤٦٩وتفاقمت الأزمـة في الـيمن، حيـث قتـل       - ١٦
ملايــين  ٣,١مليــون شــخص. وشــرد نحــو  ١٢,٦وبلــغ عــدد المســتهدفين بالمســاعدة الإنســانية 

مليون شخص مـن انعـدام الأمـن     ١٤منهم إلى ديارهم. وعانى ما يقدر بـ شخص، عاد مليون 
ملايين يمني، رغـم شـدة انعـدام الأمـن      ٥,٦الغذائي؛ ووصلت المساعدة الإنسانية إلى أكثر من 

  اع.زـنوالقيود المفروضة على وصولها، والعقبات البيروقراطية التي فرضتها أطراف ال

ــام    - ١٧ ــهد عـ ــراق، شـ ــة    ت ٢٠١٦وفي العـ ــزوح قرابـ ــية ونـ ــكرية رئيسـ ــلات عسـ ــع حمـ سـ
شخص. ومن بين الأشخاص الذين شردوا منذ ظهور تنظيم الدولة الإسـلامية في   ٧٠٠ ٠٠٠

ملايــين شــخص، لا يــزال أكثــر مــن      ٤,٥والبــالغ عــددهم   ٢٠١٤العــراق والشــام في عــام   
تي مليـون شـخص إلى المنـاطق ال ـ    ١,٥داخليا، في حين عـاد حـوالي    ملايين شخص مشردين ٣

استعادت الحكومة السيطرة عليها، حيث يعتمد الكثيرون علـى المسـاعدة الإنسـانية. ووصـلت     
  ملايين شخص. ٥,٨المساعدة الإنسانية إلى 

وفي جنــوب الســودان، شــهدت الحالــة الإنســانية تــدهورا. وبحلــول ايــة الســنة، كــان   - ١٨
شـخص مـن    ٧٦٠ ٠٠٠ ملايين شخص من جنوب السودان قد شردوا. وفـر أكثـر مـن    ٣,٢

مليون شخص. وشـرد أكثـر    ١,٤البلد، مما رفع عدد اللاجئين في البلدان ااورة إلى أكثر من 
شخصــا يتخــذون مــن مواقــع حمايــة  ٢٢٢ ٢٧٣مليــون شــخص داخليــا، بمــن فــيهم  ١,٨مــن 

ملايين شخص معاناة شـديدة مـن    ٤,٨المدنيين التابعة للأمم المتحدة مأوى لهم. وعانى حوالي 
ــن        انعــ ــر م ــى أكث ــالغ. وتلق ــق ب ــدنيين تشــكّل مصــدر قل ــة الم ــذائي. وظلــت حماي دام الأمــن الغ

ملايين شخص المساعدة، ولكن الجهود الإنسانية واجهت تحديات شديدة بسبب انعدام  ٥,١
  اع.زـنالأمن والعقبات التي وضعتها أطراف ال

 نسـانية. واسـتمرت  مليـون شـخص إلى المسـاعدة الإ    ١,٣وفي ليبيا، افتقـر مـا يقـدر بــ       - ١٩
نظم الرعاية الصحية في التدهور، حيث بلغت نسبة المرافـق الصـحية الـتي تعمـل جزئيـا أو الـتي       

__________ 

ــذه       ــاق هــ ــيع نطــ ــاعا وتوســ ــا اتســ ــانية وأكثرهــ ــات الإنســ ــد الأزمــ ــكان في أشــ ــة للســ ــاعدة والحمايــ المســ
 والمساعدة. الحماية
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مهـاجر وصـلوا    ١٨١ ٠٠٠في المائة مما يزيـد علـى    ٩٠في المائة. وكان ما نسبته  ٥٠تعمل  لا
شخصـا   ٥ ٠٩٦قادمين مـن ليبيـا؛ وأُبلـغ عـن مقتـل أو فقـدان        ٢٠١٦إلى إيطاليا بحرا في عام 

ممن حاولوا العبور. وأبلغ من استطاع منهم الوصول عـن حـالات اسـتغلال واعتـداء وتعـذيب      
في ليبيا، بما في ذلك انتشار الاغتصاب والعنف الجنسي، اللذين كانت جماعات مرتبطة بتنظيم 

  الدولة الإسلامية من بين مرتكبيهما. 

طينيين الــذين يحتــاجون إلى المســاعدة  وفي الأرض الفلســطينية المحتلــة، بلــغ عــدد الفلس ــ  - ٢٠
 ١ ٠٩٣، هـدم عـدد قياسـي مـن المبـاني بلـغ       ٢٠١٦مليـون شـخص. وفي عـام     ١,٨الإنسانية 

شخص. وواصلت عدة عوامل، من بينها القيود المفروضـة علـى    ١ ٦٠٠مبنى وشرد أكثر من 
ال الإنســاني، التنقــل وإمكانيــة الوصــول، بمــا في ذلــك تنقــل وإمكانيــة وصــول العــاملين في ا ــ 

  تقويض سبل العيش وإمكانية الحصول على الخدمات، ولا سيما في غزة.

وفي بورونـــدي، ارتفــــع عــــدد الأشــــخاص المحتـــاجين إلى المســــاعدة الإنســــانية مــــن     - ٢١
ــون شـــخص إلى   ١,١ ــيهم    ٣مليـ ــن فـ ــين شـــخص، بمـ ــاعفت   ١,٢ملايـ ــل. وتضـ ــون طفـ مليـ

  مليون شخص. ١,٨ تاجين إليهاالاحتياجات إلى الحماية تقريبا إذ بلغ عدد المح

ــة       - ٢٢ ــد والشــواغل المتعلق ــة الأم ــوفير  وفي الســودان، اســتمرت حــالات التشــرد الطويل بت
الحمايــة علــى نطــاق واســع في دارفــور وولايــتي جنــوب كردفــان والنيــل الأزرق. وبلــغ عــدد     

ملايين شخص. وشـرد حـديثا مـا لا يقـل      ٣,٢المشردين داخليا في جميع أنحاء البلد ما يقدر بـ 
اع في دارفور. وفي جنوب كردفان والنيل الأزرق، ظلّ من زـنشخص بسبب ال ٩٧ ٠٠٠عن 

الوكالات الإنسانية الوصول إلى مئات الآلاف من المدنيين. ودفع استمرار العنف  المتعذر على
لاجــــئ إلى  ١٣٠ ٠٠٠وتفــــاقم انعــــدام الأمــــن الغــــذائي في جنــــوب الســــودان أكثــــر مــــن  

  السودان. دخول

ــة أفريقيــا الوســطى، كــان      - ٢٣ ــرون إلى المســاعدة     ٢,٣وفي جمهوري ــون شــخص يفتق ملي
شخصـا، وفـر نحـو     ٤١١ ٧٨٥، بلـغ عـدد المشـردين داخليـا     ٢٠١٦الإنسانية. وفي ايـة عـام   

لاجئا من البلد. وشكّلت الهجمات ضد المدنيين، لا سيما المشردين منـهم، تحـديا    ٤٦٢ ١٥٤
  رئيسيا في مجال الحماية.

ــرر        - ٢٤ ــدهورا، فتضـ ــانية تـ ــة الإنسـ ــهدت الحالـ ــة، شـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ وفي جمهوريـ
مليـون شـخص. وفي    ٢,١عدد الإجمالي للمشـردين داخليـا إلى   وارتفع ال ملايين شخص، ٧,٥

كونغوليـا لا يزالـون في بلـدان أفريقيـة بصـفتهم لاجـئين.        ٥٥٣ ٨٩٦، كـان  ٢٠١٦اية عام 
مليـون طفـل    ١,٩ملايين شخص من انعدام الأمـن الغـذائي الحـاد، بمـن فـيهم       ٣,٤وعانى نحو 

وضــة علــى إمكانيــة الوصــول تعيــق     عــانوا مــن ســوء التغذيــة الشــديد. وظلــت القيــود المفر      
  الإنسانية.  الاستجابة
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ملايــين شـــخص   ٥وفي الصــومال، شــهدت الحالـــة الإنســانية تــدهورا. وكـــان نحــو        - ٢٥
طفـل دون سـن الخامسـة مـن سـوء التغذيـة. وفـاقم         ٣٠٠ ٠٠٠يفتقرون إلى المساعدة، وعانى 

قـــد يســـبب مجاعـــة اع الجـــاري وأوجـــه الضـــعف القائمـــة حالـــة الجفـــاف الشـــديد، ممـــا  زـنـــال
. وتواصلت الهجمات الـتي تشـنها الجماعـات الإرهابيـة والجهـات المسـلحة مـن        ٢٠١٧ عام في

الدول، لا سيما حركة الشباب، مما أدى إلى سـقوط ضـحايا في صـفوف المـدنيين وعرقلـة       غير
  إيصال المعونة.

وجعــل العنــف المتصــل بجماعــة بوكــو حــرام في شمــال شــرق نيجيريــا وأجــزاء مــن             - ٢٦
ملايــين شــخص في حاجــة إلى المســاعدة الإنســانية      ١٠,٧الكــاميرون وتشــاد والنيجــر نحــو    

طفـل   ٥١٥ ٠٠٠ مليـون شـخص أجـبروا علـى الفـرار مـن ديـارهم و        ٢,٣العاجلة، بمن فيهم 
يعانون من سوء التغذية الحاد. وظلت الانتهاكات الجسيمة لحقـوق الإنسـان والعنـف الجنسـي     

  كبير.والجنساني تشكل مصدر قلق 

وفي أوكرانيــا، أخفقــت مجموعــة التــدابير المتخــذة لتنفيــذ اتفاقــات مينســك في ضــمان     - ٢٧
وقـــف دائـــم للأعمـــال العدائيـــة، ممـــا أدى إلى تزايـــد الاحتياجـــات الإنســـانية. وبحلـــول ايـــة   

ملايــين شــخص في شــرق أوكرانيــا بحاجــة إلى المســاعدة  ٣,٨، كــان مــا يقــدر بـــ ٢٠١٦ عــام
مليـون منـهم يعيشـون في المنـاطق      ٢,٩ايتهم شـاغلا رئيسـيا. وكـان نحـو     الإنسانية، وظلت حم

الخاضــعة لســيطرة الحكومــة، في حــين كانــت هنــاك جيــوب لــديها احتياجــات إنســانية في   غــير
  ولايتي دونيتسك ولوهانسك الخاضعتين لسيطرة الحكومة.

لحــدود علــى حــد اع إلى التشــرد الــداخلي والعــابر لزـنــوفي أفغانســتان، أدى اشــتداد ال  - ٢٨
ســـواء، وإلى ســـقوط أعـــداد قياســـية مـــن الضـــحايا المـــدنيين في صـــفوف الأطفـــال علـــى نحـــو 

، وهــو أعلــى رقــم ٢٠١٦أفغــاني في عــام  ٦٥٠ ٠٠٠متناســب. وشــرد حــديثا أكثــر مــن  غــير
سجل حتى الآن. وبلغت نسبة الأشخاص المشردين داخليا الجدد الذين لم يعـودوا إلى ديـارهم   

 ١,٢لــى الأقــل، ممــا زاد عــدد الأفغــان المشــردين لفتــرات طويلــة إلى أكثــر مــن   في المائــة ع ٥٠
أفغـاني   ٦٢٠ ٠٠٠عـودة غـير مسـبوقة لنحـو      ٢٠١٦مليون. وبالإضافة إلى ذلك، شـهد عـام   

  باكستان.  من

وفي ميانمار، شهدت الحالة الإنسانية تدهورا كـبيرا. وبالإضـافة إلى وجـود نحـو مليـون        - ٢٩
في المائـة   ٨٠شخص،  ٢١٨ ٠٠٠معظمهم من الروهينغيا، ظل حوالي  شخص عديم الجنسية،

اع زـن ـمنهم هم مـن النسـاء والأطفـال، مشـردين في ولايـات كاشـين وشـان وراخـين. وأدى ال        
العمليـات   المسلح في ولايتي كاشين وشان الشمالية إلى عمليـات نـزوح جديـدة. ونشـأت عـن     

رنحـو     د عشرات الآلاف في شمالالأمنية المكثفة حالات طوارئ إنسانية حيث ش راخـين، وفـر
شخص من الروهينغيا إلى بنغلاديش، حيث أبلغـوا عـن انتـهاكات جسـيمة لحقـوق       ٦٥ ٠٠٠

  الإنسان. 
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اع المسلح القائم في مينداناو بين الحكومـة والجماعـات المسـلحة    زـنوفي الفلبين، أدى ال  - ٣٠
 ٢٥٠ ٠٠٠لمحليـة، إلى تشـريد أكثـر مـن     من غير الدول، وكذلك العنـف الـدائر بـين العشـائر ا    

  منهم مشردين. ٧٥ ٠٠٠شخص ما زال أكثر من 

وتواصــلت الانتــهاكات الجســيمة للقــانون الــدولي الإنســاني والقــانون الــدولي لحقــوق     - ٣١
المعقـدة   حـالات الطـوارئ   اع أو ازدادت وتيرا في العديد منزـنالإنسان من جانب أطراف ال

  المفروضة على إمكانية الوصول.هذه، وسادت القيود 
  

  الكوارث المرتبطة بالأخطار الطبيعية   -اء ـب  

في حــالات شــديدة مــن  ٢٠١٥/٢٠١٦لقــد تســبب موســم ظــاهرة النينيــو في الفتــرة    - ٣٢
بلـدا إلى التمـاس المسـاعدة الإنسـانية لأكثـر مـن        ٢٣الجفاف والفيضانات والعواصف، دفعـت  

درجات الحرارة والأمطار على الأمـن الغـذائي وسـبل     مليون شخص. وأثرت التغيرات في ٦٠
رقما قياسيا في ارتفاع درجات الحرارة. وكان  ٢٠١٦ الحصول على المياه، ولذلك سجل عام

الهدف من تعيين المبعوثين الخاصين للأمين العام المعنيين بظاهرة النينيو والمناخ حشد الاهتمـام،  
وادث المقبلة والتشجيع على تحسين التأهـب والعمـل   ووضع استراتيجيات للتخفيف من أثر الح

  المبكر لمواجهة الظواهر المناخية القصوى المتوقعة. 

يظــل شــرق  ، مــن المتوقــع أن٢٠١٦ورغــم انتــهاء موســم ظــاهرة النينيــو في أيار/مــايو   - ٣٣
ة . ومن بين من يحتاجون إلى المعون ـ٢٠١٧يشعران بآثارها حتى عام  أفريقيا والجنوب الأفريقي

ملايـــين شــخص في الصـــومال يتعرضــون للمجاعـــة بســبب امتـــداد فتــرة الجفـــاف      ٣حــوالي  
، حيـث  ٢٠١٦اع. وكانت إثيوبيا أشد البلدان تضررا من ظاهرة النينيو في عام زـنواستمرار ال

ــام     ١٠,٢وجهــت المســاعدة إلى   ــاف. وشــهد ع ــين شــخص في ذروة الجف أســوأ  ٢٠١٦ملاي
مليـون شـخص يعـانون     ٤١عامـا، حيـث كـان     ٣٥ي منـذ  حالات الجفاف في الجنوب الأفريق

من انعدام الأمن الغذائي. وتولت الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي قيادة استجابة على نطاق 
المنطقة وقدمت الأمم المتحـدة والشـركاء الـدعم إلى الجماعـة في إعـداد نـداء لمكافحـة الجفـاف         

مليـون شـخص وإنشـاء     ٢٨ن دولار لمسـاعدة  بليـو  ٢,٩على الصعيد الإقليمي يرمـي إلى جمـع   
مليـون شـخص مـن     ٣٠مركز إقليمي للتنسيق واللوجستيات. وفي منطقة الساحل، عـانى نحـو   

  انعدام الأمن الغذائي.

ملايــين شــخص مــن ظــروف الجفــاف   ٤,٢وفي أمريكــا الوســطى، تضــرر أكثــر مــن    - ٣٤
ــاثيو عــن      ــو. ففــي هــايتي، أســفر إعصــار م شــخص  ١٧٥ ٠٠٠تشــرد  المرتبطــة بظــاهرة النيني

مليون شـخص إلى المسـاعدة الإنسـانية. وأصـيب شمـال غـرب إكـوادور بزلـزال          ١,٤واحتياج 
وسبب أضـرارا   شخصا ٢٩ ٠٦٧شخصا وتشريد  ٦٥٩ درجات، أسفر عن مقتل ٧,٨قوته 

  بلايين دولار. ٣تقدر قيمتها بمبلغ يترواح بين بليونين و 
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ددا من الأحداث المدمرة، منها ظـاهرة النينيـو،   وشهدت منطقة آسيا والمحيط الهادئ ع  - ٣٥
بلدا. وتسبب الإعصار المداري وينسـتون في أضـرار واسـعة النطـاق      ١١التي أثرت بشدة على 

عامـا في سـري لانكـا.     ٢٥في فيجي. كما سبب الإعصار المداري روانو أسوأ فيضـانات منـذ   
كثــر مــن نصــف مليــون شــخص  وأدت الفيضــانات الناجمــة عــن الأمطــار الموسميــة إلى تشــريد أ 

مؤقتاً في ميانمار. وفي جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطيـة، قتلـت الفيضـانات الشـديدة الناجمـة      
ــونروك   شــخص في حاجــة إلى المســاعدة.   ٦٠٠ ٠٠٠شخصــا وتركــت  ١٣٠عــن إعصــار لي

وأدى إعصارا ساريكا وهايما إلى تشـريد أكثـر مـن مليـوني شـخص مؤقتـا في الفلـبين، في حـين         
ــون شــخص ولحقــت أضــرارا بحــوالي     ٢,٨تضــرر  ــم ٤٠٠ ٠٠٠ملي ــن جــراء إعصــار   زـن   ل م

  تين.  -نوك 
  

  التنسيق لمواجهة حالات الطوارئ الصحية  -جيم   

، بمـا في ذلـك ايـة أزمـة مـرض      ٢٠١٦إن حالات الطوارئ الصحية التي شهدها عام   - ٣٦
أنغـــولا وجمهوريـــة الكونغـــو فـــيروس إيبـــولا في حزيران/يونيـــه، وتفشـــي الحمـــى الصـــفراء في  

الديمقراطية، وتفشي وباء الكـوليرا في أوغنـدا ووبـاء زيكـا في الأمـريكتين وخارجهـا، سـلطت        
ــدرات شــاملة لعــدة قطاعــات للاســتجابة      ــى الحاجــة المســتمرة إلى إيجــاد ق لحــالات  الضــوء عل

ــر العمــل الإنســاني    ــز التفاعــل بــين دوائ يشــمل  والصــحة العامــة، بمــا  الطــوارئ الصــحية وتعزي
القدرات على الصعد الإقليمي والـوطني والمحلـي واتمعـي. ولا بـد أيضـا مـن زيـادة التمويـل،         

 الاستئمانيين المتعددي الشركاء من أجل التصـدي لفـيروس زيكـا    في ذلك تمويل الصندوقين بما
، أقـــرت اللجنـــة الدائمـــة ٢٠١٦ومكافحـــة الكـــوليرا في هـــايتي. وفي كـــانون الأول/ديســـمبر  

مـن النظـام الإنسـاني للأحـداث المتعلقـة       ٣تفعيـل المسـتوى    ة بـين الوكـالات إجـراءات   المشترك
  بالأمراض المعدية.

  
العـوز   تلبيـة الاحتياجـات والحـد مـن     - تقديم خـدمات أفضـل إلى النـاس      - ثالثا   

  والخطر والضعف

  خدمة المحتاجين  -التمسك بالقواعد   -ألف   

  احترام القانون الدولي والمساءلة     

، بلغت الوحشـية وتضـاؤل احتـرام القـانون الـدولي الإنسـاني والقـانون        ٢٠١٦في عام   - ٣٧
للتمييــز  مأســاوية، وجــرى الاســتخفاف بالقواعــد الأساســية الــدولي لحقــوق الإنســان درجــات

والتناسب والحيطة في كثير من الأحيان. فقد جـرح سـكان مـدنيون وقتلـوا عمـداً أو عشـوائياً       
عـانى سـكان المنـاطق المحاصـرة مـن التجويـع والترهيـب والحرمـان مـن          بتواتر وشدة مـروعين. و 

السلع الأساسية. وهوجمت المستشـفيات والمـدارس ومرافـق الميـاه وأمـاكن العبـادة وغيرهـا مـن         
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الهياكـل الأساسـية المدنيـة. وأسـفرت العقبـات غـير المشـروعة الـتي تعتـرض إيصـال المسـاعدات            
  ة. الإنسانية عن الوفاة والمرض وااع

وسيكون لهذه الانتهاكات أثر مدمر أيضا على إنعاش وتعمير اتمعـات لفتـرة طويلـة      - ٣٨
اع. ويتجلــى بوضــوح انعــدام المســاءلة عــن الانتــهاكات الجســيمة، ممــا يهيــئ    زـنــبعــد انتــهاء ال

  ظروفا مؤاتية للإفلات من العقاب ويقوض القانون الدولي الإنساني.

ــف الجهــود      - ٣٩ ــن تكثي ــد م ــلا ب ــن     ف ــدنيين وغيرهــم م ــة الم ــز حماي ــة إلى تعزي ــة الرامي العالمي
اعات المســلحة مــن أجــل تعزيــز احتــرام القــانون الــدولي الإنســاني   زـنــالأشــخاص المحمــيين في ال

والقانون الدولي لحقوق الإنسان. وينبغي للـدول الأعضـاء أن تسـتخدم نفوذهـا لضـمان حمايـة       
  من العقاب على الانتهاكات الجسيمة. المدنيين، وتحسين الامتثال وإاء الإفلات 

  
  الأهمية المركزية للحماية    

المسؤولية عن وضـع الحمايـة    تتحمل الأمم المتحدة والجهات الفاعلة في اال الإنساني  - ٤٠
أصدرت  ،. وعقب استعراض على نطاق المنظومة)٧(في صميم العمل الإنساني في جميع المراحل

سياستها بشأن الحماية في سـياق العمـل    ٢٠١٦اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في عام 
ــى الأدوار      ــوء علـ ــلط الضـ ــة، وتسـ ــة للحمايـ ــاء الأولويـ ــزام بإعطـ ــد الالتـ ــتي تؤكـ ــاني، الـ الإنسـ
والمسؤوليات الجماعية عن الحماية، وتؤكد على ضرورة الوفاء ـذا الالتـزام في جميـع جوانـب     

   .مل الإنساني وعلى نطاق دورة البرامج الإنسانيةالع

تجسـيد الأهميـة المحوريـة     وواصلت الأمـم المتحـدة والجهـات الفاعلـة في اـال الإنسـاني        - ٤١
تطــوير قــدرة الحمايــة الاحتياطيــة المشــترك بــين   للحمايــة في الممارســة، بوســائل منــها المشــروع

بلـدا وثلاثـة    ١٢ين في شـؤون الحمايـة إلى   مـن كبـار المستشـار    ٢١حيـث تم إيفـاد    ،الوكالات
ــدريب       ــادة العمــل الإنســاني علــى وضــع الاســتراتيجيات وت ــار ق ــة لمســاعدة كب مكاتــب إقليمي

  الموظفين الميدانيين. 
  

  حماية الطفل    

يركز مجال مسؤولية اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات عن حماية الطفل، في إطار   - ٤٢
اعات زـن ـعلـى التصـدي للمخـاطر الـتي تواجـه الفتيـات والفتيـان في ال        ،مايةللح اموعة العالمية

ــال         ــى الأطف ــة التعــرف عل ــة بكيفي ــى التوجيهــات المتعلق ــة، كمــا يركــز عل والكــوارث الطبيعي
فحمايـة   .المعرضين للخطر في أقرب وقت ممكن وتلبية الاحتياجات الخاصة بكل مـن الجنسـين  

ة ويجب مراعاة مصالح الطفل الفضلى في جميع الأعمـال  الطفل جزء لا يتجزأ من جهود الحماي

__________ 

، بيـان رؤسـاء الوكـالات الأعضـاء في اللجنـة الدائمـة       “الأهمية المركزية للحمايـة في سـياق العمـل الإنسـاني    ”  )٧(  
  .٢٠١٣أقر في عام المشتركة بين الوكالات، الذي 
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الإنسانية المتعلقة بالأطفال. ويتعين زيـادة الاسـتثمارات في الخـدمات الأساسـية لحمايـة الطفـل       
لقضـايا مثـل    ووضع آليـات تنسـيق محليـة لضـمان مـا يلـزم مـن جـودة وتغطيـة عنـد الاسـتجابة           

  غلال الجنسي.الانفصال عن الأسرة والمعاناة النفسية والاست
  

  العنف الجنساني    

ويشـكل اسـتمرار    ،العنف الجنساني مسألة تتصـل بحقـوق الإنسـان والحمايـة والصـحة       - ٤٣
اعات عمـداً كشـكل   زـن ـانتشاره نمطا مثيرا للقلق البالغ. فقد استخدم العنف الجنسي المتصل بال
والقــانون الــدولي لحقــوق  مــن أشــكال الاضــطهاد ويشــكل انتــهاكا للقــانون الــدولي الإنســاني   

الإنسان. وترد في المبادئ التوجيهية الصادرة عن اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشـأن  
إدماج التدخلات في مجال التصدي للعنف الجنساني في العمل الإنساني تفاصيل الحد الأدنى من 

  للحمايــة  موعــة العالميــةالتــدخلات لمنــع العنــف الجنســاني والتصــدي لــه. ويعمــل الخــبراء في ا
ــاة      ــة مراع ــن أجــل كفال ــالعنف الجنســاني م ــون ب ــف   والخــبراء المعني ــع العن الجنســاني  مســائل من

  والتخفيف من آثاره والتصدي له بشكل أفضل في خطط الاستجابة الإنسانية. 

للضحايا، بما في ذلـك الخـدمات الطبيـة والنفسـية      ومن الأهمية بمكان تقديم دعم شامل  - ٤٤
ــدرات         ــز ق ــة وتعزي ــات النســائية المحلي ــع الجماع ــة الشــراكة م ــل، وإقام ــادة التأهي وخــدمات إع
المؤسسات الوطنية. ومن بين المواضيع التي حظيت بأكبر اهتمام في مؤتمر القمة العـالمي للعمـل   

لجنساني والتصدي له في الأزمات، بوسائل الإنساني مسألة وضع ج عالمي منسق لمنع العنف ا
منها مبادرة الدعوة إلى العمل على الحماية مـن العنـف الجنسـاني في حـالات الطـوارئ، ويجـب       

  مواصلة الاهتمام ذه المسألة. 
  

  الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين     

لاســتغلال والانتــهاك إطلاقــا إزاء أعمــال ا بغيــة مــنح الأولويــة لسياســة عــدم التســامح   - ٤٥
أقـر رؤسـاء الوكـالات الأعضـاء في اللجنـة       ،الجنسيين التي يرتكبها العاملون في اال الإنسـاني 

إجـراءات التشـغيل الموحـدة المشـتركة، الـتي       ،٢٠١٦الدائمة المشتركة بين الوكالات، في عـام  
ت اتمعيـة لتقـديم   يجري تنفيذها في الميـدان. كمـا أقـروا دليـل أفضـل الممارسـات بشـأن الآليـا        

الشــكاوى مــن أجــل منــع حــوادث الاســتغلال والانتــهاك الجنســيين والتصــدي لهــا، وتحســين      
إمكانية اللجوء إلى آليات الإبلاغ والحصول على الخدمات. واتخذت اللجنة الدائمـة المشـتركة   

يـة  بين الوكالات خطوات لتعزيز مسؤولية منسـقي الشـؤون الإنسـانية وقـدرم في مجـال الحما     
مـن الاســتغلال والانتـهاك الجنســيين، فأدرجــت هـذا الموضــوع في الاتفــاق السـنوي المــبرم بــين     
منسق الشؤون الإنسانية ومنسق الإغاثة في حالات الطوارئ، والتزمت بإدراج مسألة الحمايـة  

في جــدول أعمــال المعتكــف الســنوي لمنســقي  مــن الاســتغلال والانتــهاك الجنســيين كبنــد دائــم
ســانية. وتعمــل اللجنــة الدائمــة المشــتركة بــين الوكــالات بشــكل وثيــق أيضــا مــع   الشــؤون الإن
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الجهات الفاعلة الأخرى المعنية في الأمم المتحدة على نطاق المنظومة لتعزيـز اسـتراتيجية الأمـين    
  ). A/71/818العام لمكافحة الاستغلال والانتهاك الجنسيين (انظر 

  
  كانية إيصال المساعدات الإنسانيةإم    

ــن ال       - ٤٦ ــال المتضــررين م ــن النســاء والرجــال والأطف ــين م ــيعتمــد عشــرات الملاي اعات زـن
ــرام     ــاة. ويجــب احت ــاذ الحي ــة لإنق ــى المســاعدة والحماي ــة عل ــادئ   والكــوارث الطبيعي ــز المب وتعزي

إلا أن  .اد والاســتقلال بشــكل كامــل  اهة والحيــزـنــالإنســانية المتمثلــة في الرفــق بالإنســان وال   
إلى  العقبات قد حالت في كثير من الأحيان دون إمكانية وصول منظمـات المسـاعدة الإنسـانية   

  الفئات.  أضعف

اع أن تفـي بالتزاماـا بموجـب القـانون الـدولي الإنسـاني وعليهـا أن        زـن ـفعلى أطراف ال  - ٤٧
تتــيح وتيســر إيصــال المســاعدات الإنســانية بســرعة ودون عــائق إلى المحتــاجين، حيثمــا كــانوا.   

  ويشمل ذلك عدم الامتناع تعسفاً عن الموافقة على عمليات الإغاثة. 

 أماكن ربما لم يكونوا ليقيموا فيها من يعملون في ولا يزال العاملون في اال الإنساني  - ٤٨
إيصـال   قبل ولا تزال العمليات الإنسانية مساعي محفوفة بالمخـاطر ومعقـدة. وللحصـول فـرص    

العمــل  مــن الأهميــة بمكــان بــذل جهــود لتعزيــز قبــول    ،المســاعدات الإنســانية والمحافظــة عليهــا 
سـلحة الـدائرة حاليـا نزاعـات     اعات المزـن ـالإنساني لدى جميع الأطراف، لا سـيما وأن معظـم ال  

غير دولية، وتوجد جماعات مسلحة متعددة من غير الدول. والدراسة الصادرة مـؤخرا بعنـوان   
”Presence and proximity: to stay and deliver, five years on“)ــة   )٨ ــد أهميـ ــن جديـ ــد مـ ، تؤكـ

  بادئ. وجود قبول لدى جميع الأطراف والتعامل معها واتباع ج قائم على الم

ولا تزال الألغام والمتفجـرات مـن مخلفـات الحـرب والأجهـزة المتفجـرة المرتجلـة تعرقـل           - ٤٩
  إيصال المساعدات الإنسانية.

  
  اية العاملين في اال الإنسانيحم    

في حالات النـزاع المسلح، يجب على جميع الأطراف احترام وحماية العـاملين في اـال     - ٥٠
فالمنظمات غير الحكومية الإنسانية تسهم إسهاما لا غـنى عنـه في    .نسانيةالإنساني والأصول الإ

الاستجابة الإنسانية. والموظفون في المنظمات غير الحكومية الوطنيـة والمحليـة معرضـون للخطـر     
اعات زـن ـبصفة خاصة، وكثيرا ما يواجهـون مخـاطر كـبيرة بقليـل مـن الحمايـة. وفي عـدد مـن ال        

ــة، لم تتخــذ الأطــر  ــاملين في اــال   الجاري ــة الع ــة لحماي ــع الاحتياطــات الممكن  الإنســاني اف جمي
الإنسـانية، بـل اسـتهدفتهم عمـدا في بعـض الحـالات. ونتيجـة لـذلك، قُتـل أو جـرح            والأصول

__________ 

ــون       )٨(   ــر المعنـ ــة للتقريـ ــة متابعـ ــذه الدراسـ ــاءت هـ  To stay and deliver: good practice for humanitarians in”جـ

complex security environments“ ٢٠١١، الصادر عن مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في عام.  
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ــات الإنســانية أو ســحبها، وحرمــان     ،عــاملون في اــال الإنســاني  ممــا تســبب في تعليــق العملي
   مجتمعات محلية بأكملها من المساعدة.

للعـاملين في مجـال تقـديم     وتبين السجلات الأولية المستمدة من قاعدة البيانـات الأمنيـة    - ٥١
عاملين في مجال تقديم المعونة قد قتلوا أو اختطفوا أو أصيبوا بجروح خطيرة في  ٢٠٨المعونة أن 

حادثة). ولا تزال الهجمـات الجويـة    ٦٣وكان الاختطاف أكثر الحوادث شيوعا ( ٢٠١٦عام 
قتـل   (على المرافق الصحية في المقام الأول) تسفر عن خسائر كـبيرة جـدا، حيـث أـا أدت إلى    

) مـن  ٢٠٨مـن أصـل    ١٦٥في المائـة مـن الضـحايا (    ٨٠شخصا. وكان حـوالي   ٢٢أو إصابة 
  الموظفين الوطنيين. 

الاعتبارات وينبغي مواصلة إتاحة موارد كافية لتمويل الجهود الرامية إلى زيادة مراعاة   - ٥٢
مـع   ،الأمنية في البرمجة، وتعزيز القبول، والحرص على واجب رعاية العاملين في مجـال الإنسـاني  

  .)٩(إيلاء اهتمام خاص للموظفين والشركاء الوطنيين

ويجب على الدول الأعضاء والمنظمـات الإنسـانية أن تحسـن تـدريب القـوات المسـلحة         - ٥٣
علــى المبــادئ الإنســانية وأحكــام القــانون    ال الإنســانيوالجماعــات المســلحة والعــاملين في ا ــ

الدولي الإنساني السارية. وينبغي للـدول الأعضـاء أن تكفـل في قوانينـها المحليـة احتـرام وحمايـة        
فينبغـي   العاملين والأصول في مجال المساعدة الإنسانية. أما الجهات الفاعلـة في اـال الإنسـاني،   

اهة وحيـاد. ومـن المهـم    زـن ـعات المحلية والتعامـل مـع جميـع الأطـراف ب    لها تعزيز الحوار مع اتم
  الدول الأعضاء حدا للإفلات من العقاب المنتشر على نطاق واسع. للغاية أن تضع

  
  اعزـنحماية الرعاية الطبية في حالات ال    

طـبي،  لقد أصبح قتل الموظفين الطبيين والمرضى وتشويهم، وديد العاملين في اـال ال   - ٥٤
وتدمير المرافق والأصول الطبية وغير ذلك من أعمال العنف الـتي تعـوق تـوفير الرعايـة الطبيـة،      

ــإحــدى الســمات البغيضــة الــتي تتســم ــا ال    ٢٠١٤اعات المســلحة الحاليــة. فخــلال عــامي  زـن
حادثة اعتداء على الرعاية الصحية، أسفرت عن وفاة  ٥٩٤، أفادت التقارير بوقوع ٢٠١٥ و

. وفي )١٠(بلــدا تواجــه حــالات طــوارئ  ١٩شخصــا آخــر في  ١ ٥٦١وإصــابة  شخصــا ٩٥٩
اعات إلى تقلص شديد لإمكانية الحصـول علـى   زـنالعديد من السياقات، أدى العنف المتصل بال

  .بشكل كبير القدرات الصحية الوطنية على المدى الطويل الرعاية الطبية وأعاق

، وهــو أول قــرار )٢٠١٦( ٢٢٨٦لقــرار ، اتخــذ مجلــس الأمــن ا٢٠١٦وفي أيار/مــايو   - ٥٥
اعات المســلحة، وأكــد فيــه مــن جديــد القواعــد  زـنــيكرســه حصــرا لحمايــة الرعايــة الطبيــة في ال

__________ 

ــانية،    )٩(   ــيق الشــــؤون الإنســ  To stay and deliver: good practice for humanitarians in complex ”مكتــــب تنســ

security environments “ ،٢٠١١. 

 .٢٠١٦، ”Report on attacks on health care in emergencies“منظمة الصحة العالمية   )١٠(  
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القائمة وطالب بتنفيذها تنفيذا كاملا. وحدد الأمين العـام، في توصـياته المقدمـة عمـلا بـالفقرة      
التــدابير الــلازم اتخاذهــا لتجنــب وقــوع أعمــال العنــف    عــن )٢٠١٦( ٢٢٨٦مــن القــرار  ١٣

العـاملين في اـال الطـبي والعـاملين في مجـال      والهجمات والتهديـدات ضـد الجرحـى والمرضـى و    
تقديم المساعدة الإنسانية الذين يزاولون حصريا مهام طبية، ووسائل نقلهم ومعدام، وكذلك 
المستشفيات وسائر المرافق الطبية، وكفالة المزيد من المسـاءلة عـن هـذه الأعمـال وتعزيـز حمايـة       

، المرفــق)، تــدابير ملموســة يــتعين اتخاذهــا ودعــا الــدول   S/2016/722هــؤلاء الأشــخاص (انظــر 
ــذ القــرار. وتتحمــل الــدول الأعضــاء       الأعضــاء إلى تقــديم تقــارير عــن الخطــوات المتخــذة لتنفي

لى اع المسؤولية الرئيسية عن اتخاذ الإجراءات اللازمة لترجمة هذا القرار التاريخي إزـنوأطراف ال
  حماية فعالة. 

  
  على المدنيين في المناطق الحضريةالحد من أثر الأعمال العدائية     

اعات المســلحة الــتي تــدور في البلــدات والمــدن وغيرهــا مــن المنــاطق الآهلــة  زـنــتتزايــد ال  - ٥٦
بالسكان، مثل خيمات اللاجئين والمشـردين داخليـا، وتخلـف آثـار مـدمرة بصـفة خاصـة علـى         

تنطــوي علــى اســتخدام أســلحة متفجــرة ذات آثــار واســعة النطــاق. فعلــى         المــدنيين عنــدما  
العــالمي، بلــغ عــدد الوفيــات والإصــابات المســجلة الناجمــة عــن الأســلحة المتفجــرة            الصــعيد

في المائــة مــن هــؤلاء الضــحايا.  ٧٠؛ ويمثــل المــدنيون نســبة ٢٠١٦حــالات في عــام  ٤٥ ٦٠٣
ة في منــاطق آهلــة بالســكان، كانــت نســبة وفي الحــالات الــتي اســتخدمت فيهــا أســلحة متفجــر

فاســتخدام الأســلحة المتفجــرة في  .)١١(في المائــة مــن القتلــى والجرحــى في صــفوف المــدنيين ٩٢
المناطق الآهلة بالسكان يسبب ضررا طويل الأمـد وواسـع النطـاق يمكـن التنبـؤ بـه، بمـا يشـمل         

وح زـن ـساسية. وأدى إلى التدمير المنازل والمدارس والمستشفيات وطرق الوصول والخدمات الأ
القسري الطويل الأمد في كثير من الأحيان، وفقدان سبل العيش والفرص الإنمائيـة، واسـتمرار   

اع أن تتجنـب اسـتخدام   زـنالتهديد الناجم عن المتفجرات من مخلفات الحرب. وعلى أطراف ال
ان، وتشــجع الــدول الأســلحة المتفجــرة ذات الآثــار الواســعة النطــاق في المنــاطق الآهلــة بالســك 

  الأعضاء على المشاركة البناءة في الجهود الرامية إلى وضع إعلان سياسي بشأن هذه المسألة.
  

  ترتبة على تدابير مكافحة الإرهابالآثار السلبية الم    

لا تــزال تــدابير مكافحــة الإرهــاب تــؤثر علــى العمــل الإنســاني القــائم علــى المبــادئ،       - ٥٧
المحلية الـتي قـد تجـرم الأنشـطة الإنسـانية، وأحكـام مكافحـة الإرهـاب الـتي          ذلك القوانين  في بما

تتنــاقض مــع المبــادئ الإنســانية، والعوامــل الــتي تثــبط رغبــة القطــاع المــالي في تــوفير الخــدمات     
لعمليات المنظمات غير الحكومية في ما يسمى البلدان عالية المخاطر. وفي حين ينبغي للجهات 

أن تواصل جهودها للحد من مخاطر تحويل المعونة، يجب على الـدول   الإنسانيالفاعلة في اال 
__________ 

 العنف المسلح. أرقام مقدمة من منظمة مكافحة  )١١(  
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 ،الأعضــاء أن تكيــف أطــر مكافحــة الإرهــاب لتخفيــف آثارهــا المحتملــة علــى العمــل الإنســاني  
بالنص على استثناءات لأغـراض إنسـانية في نظـم الجـزاءات والتشـريعات الوطنيـة، علـى سـبيل         

ــا بم   ــاء بالتزاما ــال، والوف ــة      المث ــة العمــل المعني ــدولي الإنســاني. وأوصــت فرق ــانون ال وجــب الق
بالإجراءات المالية بأن تكون تدابير مكافحـة الإرهـاب متناسـبة، وألا تعطـل أو تثـبط الأنشـطة       

  المشروعة وأن تنفذ بطريقة تحترم ميثاق الأمم المتحدة والقانون الدولي لحقوق الإنسان.
  

  عدم ترك أي أحد خلف الركب  - اءـب  

  التشرد والأزمات الممتدة    

  لحد من التشرد القسري والتصدي لها    

يشكل اتساع نطاق التشرد القسري وطول أمده تحديات هائلة من النواحي السياسية   - ٥٨
والتنفيذيـــة والماليـــة. ويتزايـــد اســـتيطان المشـــردين خـــارج المخيمـــات، ســـواء في المســـتوطنات  

لتصـدي للتشـرد القسـري اسـتجابة جماعيـة لا تركـز       العشوائية أو المنـاطق الحضـرية. ويتطلـب ا   
فقط على تلبية الاحتياجات الإنسـانية الملحـة للسـكان المشـردين، ولكـن أيضـا علـى الحـد مـن          
ــاد        ــز الاعتمـ ــة وتعزيـ ــى الكرامـ ــاظ علـ ــع الحفـ ــز، مـ ــهميش والتمييـ ــاعي والتـ ــاء الاجتمـ الإقصـ

  الذات. على

التصدي للتشرد القسري بصـورة   وقد أوجدت عدة مبادرات زخما جديدا يهدف إلى  - ٥٩
بأن معالجة مسألة التشرد القسري تمثل جزءا مـن التنميـة    ٢٠٣٠جماعية: فقد أقرت خطة عام 

المستدامة؛ والتزمت الخطة الحضرية الجديدة بدعم المدن المضيفة؛ ودعت خطة العمل من أجل 
، وبالتــالي تعزيــز الإنســانية إلى اتبــاع طريقــة عمــل جديــدة للحــد مــن العــوز والخطــر والضــعف

  الدعم المقدم إلى المشردين واتمعات المضيفة.

وســـيكون مـــن المهـــم توثيـــق الشـــراكات بـــين الجهـــات الفاعلـــة الإنســـانية والإنمائيـــة    - ٦٠
والمؤسسات المالية الدولية لدعم اتمعات المحلية المتضررة، والمساعدة على التصـدي للأسـباب   

ن الهشاشـة وإيجـاد حلـول دائمـة. وقـد بـدأ العمـل بالفعـل بـين          الجذرية للتشرد، ومنـع المزيـد م ـ  
ــدم في         ــدولي، مــن أجــل إحــراز تق ــك ال ــك البن الأمــم المتحــدة والشــركاء الآخــرين، بمــا في ذل

  الصدد. هذا

ــغ عــدد اللاجــئين علــى الصــعيد العــالمي، بحلــول منتصــف عــام       - ٦١ ، مســتوى ٢٠١٦وبل
ــير ــدره   غ ــون لاجــئ  ٢١,٧مســبوق ق ــات     )١٢(ملي ــدعم للحكوم ــن ال ــد م ــوفير مزي . ويجــب ت

واتمعات المحلية المضـيفة والاضـطلاع بمزيـد مـن جهـود الـدعوة بحيـث تراعـي خطـط التنميـة           
الوطنية مسألة اللاجئين أيضا. ويدعو إعلان نيويورك من أجل اللاجـئين والمهـاجرين مفوضـية    

__________ 

وكالـة الأمـم المتحـدة    ” ؛٢٠١٦، ٢٠١٦اتجاهات منتصف العـام  ”اللاجئين،  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون  )١٢(  
 .٢٠١٧، “٢٠١٦لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى، الأونروا بالأرقام 
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لمعنيـة، بمـا فيهـا البلـدان المضـيفة،      الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، بالتنسيق الوثيـق مـع الـدول ا   
وبإشــراك كيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى ذات الصــلة، إلى وضــع إطــار الاســتجابة الشــاملة     
للاجئين وبدء تطبيقه عمليا لمواجهة التحديات الناجمة عن التحركات الكبيرة للاجئين بصـورة  

ة، وتعزيز اعتماد اللاجـئين  أفضل، دف تخفيف الضغط المفروض على اتمعات المحلية المضيف
على أنفسهم، وتوسيع نطاق الوصول إلى حلول البلدان الثالثة ودعم توفير ظـروف في البلـدان   

، وافق الصـومال وأوغنـدا   ٢٠١٦الأصلية تكفل العودة الطوعية في أمان وكرامة. وبنهاية عام 
  ار الشامل.وجمهورية تترانيا المتحدة على أن تكون أولى البلدان التي تطبق الإط

ويقــع علــى عــاتق الســلطات الوطنيــة الواجــب والمســؤولية الأساســيان تجــاه المشــردين     - ٦٢
داخليا الخاضعين لولايتها وينبغي تقديم مزيد من الـدعم إلى السـلطات الوطنيـة والمحليـة لإدراج     

يميـة  المشردين في الخطط الإنمائية. وينبغي أن تواصل الدول الأعضاء العمل على وضع أطـر إقل 
يقابلـها مـن    وسياسات وطنية وأطر قانونية بشأن التشرد الداخلي تدعم حقوق المشـردين ومـا  

التزامات تقع على عاتق الدول، والتصديق عليها وتنفيذها على نحو كامل، استنادا إلى المبادئ 
 التوجيهية بشأن التشرد الداخلي. ويناط بمنسق الإغاثة في حالات الطوارئ دور محوري يتمثل
في تنسيق الشؤون المتعلقة بالمشردين داخليا وتوفير الحماية والمساعدة لهم، بوسـائل منـها نظـام    
اموعات المشتركة بين الوكالات. وأشار إعلان نيويورك من أجل اللاجـئين والمهـاجرين إلى   
ضــرورة الــتفكير في اســتراتيجيات فعالــة لضــمان تــوفير مــا يكفــي مــن الحمايــة والمســـاعدة           

ين داخليـا ولمنــع هـذا التشـرد والحــد منـه. ودعـت خطــة عمـل الأمـين العــام مـن أجــل         للمشـرد 
ــق هــدف الحــد مــن التشــرد بنســبة       ــة بحلــول   ٥٠الإنســانية أيضــا إلى العمــل علــى تحقي في المائ

  .٢٠٣٠ عام
  

  د في سياق الكوارث وتغير المناخالتشر    

حضر والتـدهور البيئـي،   أصبح البشر أكثر عرضة للكوارث بسبب النمو السكاني والت  - ٦٣
، أطلق ٢٠١٦بينما ساهم تغير المناخ في زيادة تواتر بعض الأخطار الطبيعية وشدا. وفي عام 

منبر التشرد الناجم عن الكوارث لتنفيذ مبادرة نانسن، ـدف مسـاعدة الـدول الأعضـاء علـى      
اللجنــة  . وأنشـأت )١٣(منـع التشـرد والتأهــب لـه ومواجهتـه في ســياق الكـوارث بصـورة أفضــل      

التنفيذية لآلية وارسو الدولية المعنية بالخسائر والأضرار المرتبطة بتأثيرات تغير المناخ أيضـا فرقـة   
ــة بشــأن          ــم المتحــدة الإطاري ــة الأم ــاخ في إطــار اتفاقي ــتغير المن ــة بالتشــرد المتصــل ب العمــل المعني

  المناخ. تغير
  

__________ 

 .٢٠١٥خطة حماية المشردين عبر الحدود في سياق الكوارث وتغير المناخ، مبادرة نانسن،   )١٣(  
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  هاجرون الذين يعيشون أوضاعاً هشةالم    

يواجه المهاجرون الذين يقعـون في الأزمـات الإنسـانية تحـديات هائلـة، بمـا في       كثيرا ما   - ٦٤
ذلك الاعتداء والاستغلال، وعدم إمكانية الوصول إلى الخـدمات ووقـوع خسـائر في الأرواح.    

مهاجر على طول طرق الهجرة في جميع أنحاء العـالم،   ٧ ٥٠٠، توفي أكثر من ٢٠١٦وفي عام 
. ويـؤدي  )١٤(للمهاجرين ومشاعر كراهية الأجانـب بدرجـة كـبيرة   وتصاعدت المشاعر المعادية 

تغير المنـاخ وتـدهور المـوارد الطبيعيـة وانعـدام الأمـن الغـذائي إلى تفـاقم بعـض العوامـل المحركـة            
للــهجرة، بمــا في ذلــك العنــف والفقــر والبطالــة. وتتطلــب الاحتياجــات الفريــدة للمهــاجرين في 

  دة إنسانية مخصصة إلى جانب تقديم دعم محدد للحماية. سياق الأزمات الإنسانية توفير مساع

ويلزم إعلان نيويورك من أجل اللاجئين والمهاجرين الـدول الأعضـاء بوضـع واعتمـاد       - ٦٥
. ودعــا مـؤتمر القمــة  ٢٠١٨اتفـاق عــالمي مـن أجــل الهجـرة الآمنــة والمنظمـة والنظاميــة في عـام      

ــالمي للعمــل الإنســاني إلى تعزيــز التعــاون فيم ــ     ا بــين بلــدان المنشــأ والعبــور والمقصــد. وفي     الع
مبــادئ  “المهــاجرون في البلــدان الــتي تمــر بأزمــات ”، أصــدرت مبــادرة ٢٠١٦حزيران/يونيــه 

توجيهية لحماية المهاجرين في البلدان التي تعاني من التراعات أو الكوارث الطبيعية دف تلبيـة  
تياجـات الإنسـانية لجميـع السـكان     الاحتياجات. ولابـد مـن بـذل الجهـود مـن أجـل تلبيـة الاح       

تعـيين   ٢٠١٧آذار/مـارس   ٩المتضررين، بصرف النظر عـن وضـعهم. وأعلـن الأمـين العـام في      
لويس آربر كممثلته الخاصة المعنية بالهجرة الدولية. وستقود الممثلـة الخاصـة العمـل مـع الـدول      

عنيـة الأخـرى، لوضـع    الأعضاء، بالشراكة مع كيانات الأمـم المتحـدة ذات الصـلة والجهـات الم    
  الاتفاق العالمي الأول من نوعه بشأن الهجرة الآمنة والمنظمة والنظامية. 

  
  تمكين النساء والفتيات وحمايتهن    

  ساواة بين الجنسين وتمكين المرأةالم    

يكتســي الاعتــراف بالاحتياجــات والأولويــات والقــدرات المختلفــة للنســاء والفتيــات     - ٦٦
والفتيان والرجال والتعامل معها وتعزيز المساواة بين الجنسـين أهميـة بالغـة في العمـل الإنسـاني.      
ــل مراعــاة المنظــور الجنســاني في العمــل       ــة الدائمــة المشــتركة بــين الوكــالات دلي وأعــدت اللجن

ف علــى تنفيــذ عمليــات نشــر مــن خــلال القــدرة الاحتياطيــة المعنيــة بالمســائل    الإنســاني وتعكــ
الجنسانية. وتعد زيادة تمويل اموعات النسائية المحلية والوطنية، بما في ذلك التمويل المقدم من 
خلال صناديق التمويل الجماعي القطرية، وسيلة هامة أخرى للتمكين. وتعزز الأداة التحفيزية 

مجال المرأة والسلام والأمن والعمل الإنساني، وهي آلية تمويل جماعي أطلقت في عام  العالمية في
، قدرة النساء المحليات على مواجهة حـالات الطـوارئ. ويتزايـد أيضـا اسـتخدام فـرص       ٢٠١٦

  الحصول على النقد مقابل العمل وكسب الرزق في السياقات الإنسانية كوسيلة لتمكين المرأة.

__________ 

 .٢٠١٦للهجرة، مشروع المهاجرين المفقودين، آخر الأرقام العالمية، المنظمة الدولية   )١٤(  
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ركاء الإنسانيين تفعيـل السياسـات والالتزامـات القائمـة، بطـرق مـن بينـها        وينبغي للش  - ٦٧
نشر المزيد من الخبراء في الشؤون الجنسـانية والقيـام بصـورة منهجيـة بجمـع واسـتخدام بيانـات        
مصنفة في دورة البرامج الإنسانية. وتكتسي زيادة آليات المسـاءلة أهميـة بالغـة، شـأا في ذلـك      

مج المساواة بين الجنسـين، علـى نحـو مـا دعـي إليـه في مـؤتمر القمـة العـالمي          شأن زيادة تمويل برا
  للعمل الإنساني.

  
  الصحة الجنسية والإنجابية    

ما زال ضمان حصول النساء والفتيات في سن الإنجاب على خدمات الصحة الجنسية   - ٦٨
موعـة الخـدمات الأوليـة    والإنجابية الشاملة في السياقات الإنسـانية أمـرا حيويـا. ويعتـبر تـوافر مج     

ــتي تمثــل الحــد الأدنى للصــحة الإنجابيــة في حــالات الأزمــات مســألة ذات أولويــة في بدايــة          ال
  الطوارئ. حالات

ــتي أطلقهــا الأمــين العــام تأكيــد أن مــا       - ٦٩ ــة كــل امــرأة وكــل طفــل ال يقــدر  وتكــرر حمل
في المائـة مـن الوفيـات دون     ٥٣ في المائة من الوفيات النفاسية التي يمكن الوقاية منـها، و  ٦٠ بـ

ــتراع والتشــرد       ٤٥ ســن الخامســة و  ــولادة تقــع في حــالات ال ــات حــديثي ال ــة مــن وفي في المائ
والكوارث الطبيعية. ويكتسي الاستثمار في نظم صحية أقوى وأكثر مرونة أهميـة بالغـة، شـأنه    

القائمــة في  في ذلــك شــأن إيجــاد الثقــة بــين اتمعــات المحليــة والــنظم الصــحية لســد الفجــوات   
الحصول على خـدمات الصـحة الإنجابيـة وصـحة الأم وحـديثي الـولادة والأطفـال والمـراهقين،         

  وفي التمويل اللازم لتوفير هذه الخدمات.
  

  كفالة التعليم للجميع في الأزمات    

ملايــين طفــل في ســن الالتحــاق   ١٠٩,٢مــا يقــرب مــن واحــد مــن كــل أربعــة مــن      - ٧٠
تضـررة مـن التراعـات غـير ملـتحقين بالمـدارس. ويمكـن أن يعـوق وجـود          بالمدرسة في البلدان الم

فجوات كبيرة في التعلـيم إلى حـد كـبير قـدرة البلـدان علـى التعـافي مـن الـتراع وتحقيـق التنميـة            
المستدامة. وعـلاوة علـى ذلـك، يقـوم التعلـيم بـدور بـالغ الأهميـة في مجـال الحمايـة نظـرا لتزايـد             

بالمدارس لخطر الإيذاء والاستغلال والتجنيد من قبـل الجماعـات    تعرض الأطفال غير الملتحقين
، بــذل المــانحون جهــودا جديــدة مــن أجــل ســد العجــز في التمويــل، ٢٠١٦المســلحة. وفي عــام 

، الـتي أطلقـت خـلال مـؤتمر     “التعليم لا يمكـن أن ينتظـر التمويـل   ”سيما من خلال مبادرة  ولا
بلايـين دولار بحلـول    ٣,٨٥الوصول إلى تمويل قـدره  القمة العالمي للعمل الإنساني ودف إلى 

مليون طفل في البلدان المتضـررة مـن الأزمـات. ويـبرز إعـلان       ٧٥لتوفير التعليم لـ  ٢٠٢٠عام 
المدارس الآمنة والمبادئ التوجيهية لحماية المدارس والجامعـات مـن الاسـتخدام العسـكري أثنـاء      

  ين والمدارس.التراع المسلح أهمية حماية الطلاب والموظف
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  المساءلة أمام السكان المتضررين    

ينبغي للأمم المتحدة وشركائها مواصـلة تعزيـز ـج المسـاءلة والمشـاركة اتمعيـة الـتي          - ٧١
تتلقى اتمعات المحلية من خلالها معلومات متسقة في الوقت المناسب وتصل إلى آليـات تقـديم   

القـرارات بنـاء علـى التعليقـات لتحسـين عمليـة       الشكاوى وإبداء التعليقـات ويتصـرف صـانعو    
ــرة المعلومــات          ــذه الأدوات دائ ــن بــين ه ــم الحقــوق والاحتياجــات. وم ــة دع ــتهداف بغي الاس
الإنسانية، التي أطلقت أثناء التصدي لإعصار ماثيو في هايتي. وجرى تقـديم تعهـدات هامـة في    

جـرى   والمشـاركة، بمـا في ذلـك مـا     مؤتمر القمة العالمي للعمل الإنساني من أجل تعزيز المسـاءلة 
  . )١٥(تقديمه من تعهدات في الصفقة الكبرى بشأن تمويل المساعدة الإنسانية

  
  تعزيز الإدماج    

أحرز تقدم هام في مؤتمر القمة العالمي للعمل الإنساني نحـو تعزيـز الإدمـاج مـن خـلال        - ٧٢
إقـرار الاتفــاق مــن أجـل الشــباب في العمــل الإنســاني واعتمـاد ميثــاق إدمــاج الأشــخاص ذوي    

  الإعاقة في العمل الإنساني، الأمر الذي يتطلب التزاما مستمرا. 
  

  وز والخطر والضعفالعمل بطريقة مختلفة للحد من الع  - جيم  

  تعزيز القدرات الوطنية والمحلية    

تكون الجهـات الفاعلـة الوطنيـة والمحليـة، بمـا في ذلـك الحكومـات والسـلطات          غالبا ما  - ٧٣
ــير          ــات غ ــدني والمنظم ــع الم ــة واتم ــلال الأحمــر الوطني ــات الصــليب الأحمــر واله ــة وجمعي المحلي

زمات ويستمر وجودها في اتمعات المحلية التي الحكومية الوطنية والمحلية، أول من يتصدى للأ
تخــدمها. ويجــب أن تظــل الاســتجابة الإنســانية الدوليــة قابلــة للتكيــف ومحــددة الســياق لتعزيــز   
القدرات الوطنية والمحلية، حيثمـا أمكـن ذلـك. وكـان تعزيـز القـدرات الوطنيـة والمحليـة عنصـرا          

القمـة العـالمي للعمـل الإنسـاني، حيـث جـرى       رئيسيا في خطة العمل من أجل الإنسانية ومؤتمر 
إطـارا للنـهوض بالشـراكات مـع      )١٦(التـزام. ويعـد ميثـاق التغـيير     ٤٠٠التعهد بــما يقـرب مـن    

المنظمات غير الحكومية بقيادة محلية، ويدعو ميثاق الأزمة الحضرية المنبثق عن التحالف العـالمي  
المحلية. وتدعو الصفقة الكـبرى بشـأن   من أجل مواجهة الأزمات الحضرية إلى تمكين السلطات 

ــة وتــوفير التمويــل      تمويــل الأنشــطة الإنســانية إلى بنــاء قــدرات الجهــات الفاعلــة المحليــة والوطني
  لها. المباشر

وتواصـل الأمــم المتحــدة وشـركاؤها تعزيــز القــدرات الإقليميـة والوطنيــة والمحليــة علــى      - ٧٤
رة وإقامــة الشــراكات الــتي تــبني قــدرات التصــدي للأزمــات، بوســائل تشــمل التــدريب والإعــا 

__________ 

  )١٥(  “The Grand Bargain on efficiency - a shared commitment to better serve people in need”, 2016.  
 .٢٠١٦، “ميثاق التغيير: إضفاء الطابع المحلي على المعونة الإنسانية”  )١٦(  
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التأهــب والاســتجابة. وتضــطلع المنظمــات الإقليميــة بشــكل متزايــد بــدور هــام في التأهــب         
للتحديات الإنسانية والاستجابة لها، بوسائل من بينها إقامة الشراكات مع بعضها البعض ومع 

في ذلك مبـادرة تعزيـز قـدرات    الأمم المتحدة. وتم إنشاء وتعزيز مبادرات متعددة الشركاء، بما 
  الحد من الكوارث والشراكة العالمية الجديدة للتأهب. 

  
  توقع الأزمات وإدارة المخاطر    

  تحليل البيانات والمخاطر    

من الضروري تحسين جمع وتبادل وتحليل البيانات المصنفة حسب نوع الجنس والسـن    - ٧٥
ــى نطــاق واســع بأشــكال       ــاح عل ــتي تت ــة ال ــة     والإعاق ــدابير مناســبة لحماي ــوفير ت ــع ت ميســرة، م

الخصوصية، لتحسين المساعدة الإنسانية وإتاحـة إجـراء تحلـيلات مشـتركة سـليمة. وبنـاء علـى        
الأعمال التي يقوم ا موقع تبـادل البيانـات الإنسـانية، يجـري إنشـاء مركـز للبيانـات الإنسـانية         

  إلى الأدلة. لدعم إنشاء منظومة إنسانية تقوم على البيانات وتستند

وأطلقت المنصـة الشـبكية الجديـدة لـدائرة التتبـع المـالي التابعـة لمكتـب تنسـيق الشـؤون             - ٧٦
، مما أدى إلى تحسين الشـفافية وتمكـين الجهـات المانحـة مـن تتبـع       ٢٠١٧الإنسانية في أوائل عام 

يـة مـن قبيـل    السكان المتضررين. ويتزايد عدد الجهات الفاعلة التي تعتمـد التكنولوجيـات الرقم  
) لـدعم جـودة   Toolbox و KoBo(مثـل اسـتخدام أداتي    جمع البيانات باستخدام أجهـزة متنقّلـة  
، أدت مبادرة أصحاب المصلحة المتعددين لمؤشر ٢٠١٦جمع البيانات وحسن توقيته. وفي عام 

ع إدارة المخاطر إلى تشجيع التحليل المفتوح المصدر للمخاطر ودعم البلدان والمنظمات في وض ـ
  وتنفيذ نماذج لمواجهة المخاطر وتدريب المنسقين.

  
  والإنذار المبكر والعمل المبكر التأهب    

بلـدا تنفيــذ النــهج الـذي تتبعــه اللجنــة    ٦٨، كــان يجــري في ٢٠١٧بحلـول أوائــل عـام     - ٧٧
الدائمة المشتركة بين الوكالات للتأهب لمواجهة الطوارئ، وهو ـج يسـاعد علـى تعزيـز فهـم      

وتحسـين التأهـب. وحسـن الفريـق المرجعـي المعـني بالمخـاطر والإنـذار المبكـر والتأهـب           المخاطر 
التابع للجنة الدائمـة المشـتركة بـين الوكـالات قدرتـه علـى تـوفير الإنـذار علـى الصـعيد العـالمي            

  ويطلع الأوساط المعنية بالتنمية وبناء السلام على تحليلاته، حسب الاقتضاء.

ية والزراعة للأمم المتحدة ومكتب تنسيق الشـؤون الإنسـانية في   وتشترك منظمة الأغذ  - ٧٨
قيادة عملية تضم أصـحاب مصـلحة متعـددين لوضـع إجـراءات تشـغيل موحـدة مشـتركة بـين          
ــوع أحــداث النينيو/النينيــا في          ــذار المبكــر بوق ــتجابة للإن ــل المبكــر اس ــالات لتنســيق العم الوك

نولوجيــا والتعــاون بــين الوكــالات أيضــا إلى المســتقبل. وأدى التقــدم المحــرز علــى صــعيدي التك
تحسين الإنذار المبكر والتأهب. ويقوم مشروع برنامج الأغذية العالمي لتحليل مواطن الضـعف  
ورسم معالمه باستخدام التكنولوجيا النقالة بتتبع الاتجاهات السائدة في مجال الأمن الغذائي عن 
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زمن الحقيقـي. ولتحسـين التنبـؤ بالمخـاطر المناخيـة      طريق التكنولوجيا النقالة وبتوفير بيانـات بـال  
والتصدي لها عملت الحركة الدولية للصليب الأحمـر والهـلال الأحمـر وبرنـامج الأغذيـة العـالمي       

  مع الشركاء المحليين على تنفيذ مبادرات التمويل القائم على التنبؤات.
  

  دةطريقة عمل جدي -  تعزيز الصلة بين العمل الإنساني والتنمية    

يعترف على نطاق واسع بأهمية توثيق التعاون بين الجهات الفاعلة الإنمائيـة والإنسـانية     - ٧٩
وغيرهــا، بالتنســيق مــع الــدول الأعضــاء. وترســم طريقــة العمــل الجديــدة طريقــا لا يهــدف إلى  
معالجة العوز والخطر والضعف فحسب، بل الحد منها أيضا من خلال اتخـاذ إجـراءات منسـقة    

ل النتائج الجماعية، علـى أسـاس التحليـل المشـترك والتخطـيط والبرمجـة المشـتركين        ومتسقة حو
والاستفادة من الميـزة النسـبية موعـة متنوعـة مـن الجهـات الفاعلـة. ويجـب السـعي إلى تحقيـق           
ذلك بطريقة تحترم تماما المبـادئ الإنسـانية وتناسـب سـياقات محـددة. وسـتمكن طريقـة العمـل         

حدة وشـركاءها مـن تحقيـق نتـائج مشـتركة عـبر أفـق زمـني متعـدد السـنوات           الجديدة الأمم المت
، بمـا في ذلـك الحفـاظ علـى     ٢٠٣٠بطريقة تسهم في تحقيق التنمية المستدامة وتنفيذ خطـة عـام   

  السلام، حيثما يسمح السياق. 

ويتعين الآن مواصلة التنفيذ على نطاق المنظومة واستعراض الأدوات والعمليات لدعم   - ٨٠
قيق نتائج جماعية في سياقات مختلفة. وقد شرعت وكالات الأمم المتحدة في اتخـاذ خطـوات   تح

  .٢٠٣٠لزيادة الاتساق وتكييف التخطيط الاستراتيجي لدعم خطة عام 

وتبين هذه الجهود أن التعـاون بـين الكيانـات المنعزلـة ممكـن ويتطلـب جهـدا متواصـلا           - ٨١
مــات في ســياقات محــددة. وســيظل مــن المهــم تحســين    والتكيــف مــع العوامــل الدافعــة إلى الأز  

التخطــيط المشــترك والبرمجــة المشــتركة، بمــا في ذلــك بــين خطــط الاســتجابة الإنســانية المتعــددة   
السنوات، وأطر عمل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة وغيرهـا مـن أطـر التخطـيط الإنمـائي.          

الاعتمـاد علـى أنفسـهم بأسـرع مـا يمكـن        ومن المهم تعزيز العمل الإنمائي لمساعدة النـاس علـى  
وبناء القدرة على تحمل الصـدمات في المسـتقبل وخصوصـا في السـياقات الهشـة طويلـة الأمـد.        
وهذا سيتطلب قدرا أكبر من القدرة على تحمل المخاطر والتبكير بالعمـل ووضـع بـرامج أكثـر     

ضـروري تحسـين مواءمـة    مرونة تكون قابلة للتكييف وفق السياقات المختلفـة. وسـيكون مـن ال   
  أدوات التمويل والعمل مع مجموعة متنوعة من الشركاء.

  
  التطورات في دورة البرامج الإنسانية    

تقدما هاما في دورة البرامج الإنسانية. واستمر تحسـن نوعيـة تحليـل     ٢٠١٦شهد عام   - ٨٢
ينــها إجــراء الاحتياجــات في ســياق الاستعراضــات العامــة للاحتياجــات الإنســانية، بســبل مــن ب

تقييمات واحدة تحدد حجم الحالات الإنسانية وترتيب الاحتياجـات حسـب شـدا، ممـا أدى     
إلى وضع خطط للاستجابة الإنسـانية أكثـر تحديـدا للأهـداف والأولويـات. ووضـع المزيـد مـن         
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الخطط الإنسانية المتعددة السنوات، وأُجري تحليل مشـترك لمعالجـة أوجـه الضـعف المزمنـة، مـع       
لة احترام المبادئ الإنسانية في الوقت ذاتـه. وتماشـيا مـع الالتزامـات المتعهـد ـا في الصـفقة        كفا

الكبرى، يجـري تحديـد قـدرات الاسـتجابة المحليـة وتقـديم المسـاعدة لتمكينـها مـن المشـاركة في           
ــادة       ــة للعمــل الإنســاني إلى زي ــة القطري ــة تنســيق الاســتجابة و/أو قيادــا. وتســعى الأفرق عملي

خدام المــنح النقديــة، وبخاصــة المــنح المتعــددة الأغــراض، حيثمــا كــان الســياق مناســبا، وإلى اســت
  إدماج النقد باعتباره أحد الطرائق المحتملة للاستجابة.

وتظل التقييمات الإنسانية المشتركة بين الوكالات مصدرا هاما من مصادر المعلومات   - ٨٣
الإنسـانية، وزيـادة الشـفافية والمسـاءلة، وخصوصـا       القائمة على الأدلة لتحسين أداء الاسـتجابة 

  بالنسبة إلى الأشخاص المتضررين.
  

  تعزيز دور المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية    

تشكل قيادة تنسيق الشؤون الإنسانية عنصرا أساسيا في نظام اللجنة الدائمة المشـتركة    - ٨٤
ارئ، باسم اللجنـة الدائمـة المشـتركة بـين     بين الوكالات. ويقوم منسق الإغاثة في حالات الطو

الوكــالات، بتعــيين منســقي الشــؤون الإنســانية لقيــادة العمــل الإنســاني القــائم علــى المبــادئ في 
معظم السياقات المعقدة والممتدة. ويعمل منسقو الشؤون الإنسانية، بدعم من الفريق القطـري  

سـتراتيجية مشـتركة للعمـل الإنسـاني     للعمل الإنساني، في جملة أمور، على كفالـة وضـع رؤيـة ا   
  الجماعي داخل البلد، على النحو المبين في خطط الاستجابة الإنسانية أو ما يعادلها.

ويساعد تمكين المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية، بدعم مـن فريـق الأمـم المتحـدة       - ٨٥
ــين الجهــات      ــق القطــري للعمــل الإنســاني، في الجمــع ب ــى المســتوى  القطــري والفري ــة عل الفاعل

الاستراتيجي لتحقيق نتائج جماعية تحد من الخطر والعوز والضعف في عـدد مـن اـالات ذات    
الأولويـة علــى مــدار أطــر زمنيــة متعــددة الســنوات، مــع الحفــاظ علــى الهياكــل المختلفــة للعمــل  

  .٤٦/١٨٢الإنساني القائم على المبادئ، تماشيا مع قرار الجمعية العامة 

يمكن أن يقـوم المنسـقون المقيمـون ومنسـقو الشـؤون الإنسـانية، وبخاصـة في حـالات         و  - ٨٦
الأزمــات الممتــدة، وباســتخدام صــلاحية الــدعوة إلى عقــد اجتماعــات، بالتشــجيع علــى إجــراء  
تحليل مشترك وعلى التخطيط المشترك لإحـراز تقـدم قابـل للقيـاس في عـدد مـن اـالات ذات        

متعـددة السـنوات. كمـا يمكنـهم الاسـتفادة مـن مـواطن القـوة          الأولوية علـى مـدى أطـر زمنيـة    
النسبية لطائفة واسعة من الجهات الفاعلة، وتحسين المشاركة الاستراتيجية على نطـاق الركـائز   
ومع اتمع المدني والشركاء من القطاع الخاص لمعالجة أوجه العجز في مجـال التنميـة أو غيرهـا    

  من مسببات العوز.
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  النقدية التحويلات    

نية، يتزايد معدل استخدام التحويلات النقدية لإيصال المساعدة أثنـاء الأزمـات الإنسـا     - ٨٧
أو زيادــا إلى أقصــى حــد. وتــوفر هــذه التحــويلات، ولا ســيما  وثمــة ضــرورة لتوســيع نطاقهــا 

المرونـة  التحويلات النقدية المتعددة الأغراض أو غير المقيدة، قدرا أكـبر مـن إمكانيـة الاختيـار و    
والكرامة للأشخاص المتضـررين. ويمكـن للمسـاعدة النقديـة أن تعمـل، حيثمـا يسـمح السـياق         
بذلك، على توليد أنشطة الأسواق واستعادة سبل العيش ودعـم الوصـول إلى الخـدمات. كمـا     
يمكن للتحويلات النقدية أن تحسن الكفاءة، وينبغي أن تكـون هـي الطريقـة المفضـلة والتلقائيـة      

ان ذلك مناسـبا مـن حيـث السـياق ومـن الناحيـة التشـغيلية، علـى أن تكملـها قسـائم           حيثما ك
الصرف والدعم العيني عند الاقتضاء. ويجب أن تواصل دوائـر العمـل الإنسـاني تطـوير وتوثيـق      
الممارسات الجيـدة، بمـا في ذلـك وضـع معـايير للحـالات الـتي تكـون فيهـا البرمجـة القائمـة علـى             

  مناسبة. النقد
  

  الاستجابة لحالات الطوارئ في المناطق الحضرية    

تطرح البيئة الحضرية تحديات خاصـة تتعلـق بأنشـطة الوقايـة والتأهـب والاسـتجابة في         - ٨٨
اال الإنساني. وينبغي أن تكثف الدول الأعضـاء والجهـات الفاعلـة في مجـال العمـل الإنسـاني       

عمل مـع السـلطات الوطنيـة والمحليـة في البيئـات      والجهات الفاعلة الإنمائية جهودها الرامية إلى ال
الحضرية من أجل بناء قدرا على تحسين التأهب للأزمات والتصدي لها والعمـل علـى تحسـين    
قدرة اتمعات المحلية على الصمود، تماشيا مع الخطة الحضرية الجديدة وميثاق الأزمة الحضرية 

  زمات الحضرية. المنبثق عن التحالف العالمي من أجل مواجهة الأ
  

  تعزيز قدرات الموارد البشرية     

يتطلب العمل الإنسـاني الفعـال نشـر الأفـراد والأصـول في الوقـت المناسـب. وتواصـل           - ٨٩
الأمم المتحدة تعزيز استقدام ونشر العاملين في اال الإنساني من ذوي المهارات والمشهود لهم 

ة في الوقــت ذاتــه بتحقيــق التــوازن بــين الجنســين  بــالخبرة في الوقــت المناســب، ولا تــزال ملتزم ــ
  والتنوع الجغرافي.

  
  تعزيز التمويل - الاستثمار في الإنسانية  - دال  

  الاستخدام الأمثل لأدوات التمويل القائمة     

  الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ     

يعد الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ عامل تمكين حاسما للقيام بإجراءات إنسـانية    - ٩٠
ســريعة وفعالــة ومنقــذة للحيــاة، ولمســاعدة الجهــات الفاعلــة في مجــال العمــل الإنســاني في بــدء    
العمليات أو مواصلتها في حالات الأزمات المفاجئة والممتدة من خلال توفير تمويل سـريع غـير   
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مليـون دولار مـن    ٤٢٦,٣، تلقّى الصندوق ٢٠١٦لى الاحتياجات. وفي عام مخصص يستند إ
بلـدا مـن خـلال مـنح الاسـتجابة       ٤٧دولة عضوا في شـكل تبرعـات، وخصـص تمـويلا لــ       ٥٠

ــة في حــالات         ــة الطارئ ــدم صــندوق الإغاث ــل. وق الســريعة وحــالات الطــوارئ الناقصــة التموي
يب الأحمر والهلال الأحمر، الذي يعمل على نحـو  الكوارث التابع للاتحاد الدولي لجمعيات الصل

مليـون فرنـك سويسـري إلى     ١٥,٩يكمل الصندوق المركزي لمواجهـة الطـوارئ، مبلغـا قـدره     
  الجمعيات الوطنية للصليب الأحمر والهلال الأحمر. 

ــادة رصــيد الصــندوق    ٢٠١٦وفي كــانون الأول/ديســمبر    - ٩١ ــة زي ــة العام ــرت الجمعي ، أق
ــة  ــن   المركــزي لمواجه ــوارئ م ــام     ٤٥٠الط ــول ع ــون دولار بحل ــون دولار إلى بلي . ٢٠١٨ملي

ــن شــأنه تمكــين         ــة، إذ م ــرا ذا أولوي ــون دولار أم ويشــكل الوصــول برصــيد الصــندوق إلى بلي
الصندوق وتعزيز التمويل العالمي في حالات الطوارئ بغرض الاستجابة للصـدمات والأزمـات   

  الناقصة التمويل.
  

  عي القطريةصناديق التمويل الجما    

، قدمت صناديق التمويل الجماعي القطرية التي يـديرها مكتـب تنسـيق    ٢٠١٦في عام   - ٩٢
ــاة للملايــين في     ــة منقــذة للحي ــة تعــد مــن أســوأ   ١٧الشــؤون الإنســانية تمــويلا لتــوفير إغاث حال

الأزمات الإنسـانية في العـالم، عـن طريـق مخصصـات مرتبـة حسـب الأولويـة قـدمت في حينـها           
ملايــين دولار مــن  ٧٠٦منســقي الشــؤون الإنســانية. ومــع تلقــي مبلــغ يزيــد عــن   تحــت قيــادة

  دولة من الدول الأعضاء، بلغت المساهمات مستويات قياسية للسنة الثالثة على التوالي. ٢١

وفي خطة العمل من أجل الإنسانية، جرى الحث على زيادة النسبة الكلية من التمويل   - ٩٣
قة والموجه عن طريق صناديق التمويل الجمـاعي القطريـة بنسـبة تصـل     المتأتي من النداءات المنس

. وتلقت المنظمات غير الحكومية الوطنية بشكل مباشـر مـا   ٢٠١٨في المائة بحلول عام  ١٥إلى 
في المائــة تقريبــا مــن التمويــل المقــدم إلى الشــركاء في اــال الإنســاني مــن صــناديق     ١٨نســبته 

في المائـة مـن التمويـل الـدولي      ٢,١(مقارنة بما نسـبته   ٢٠١٦ام التمويل الجماعي القطرية في ع
  للعمل الإنساني على الصعيد العالمي).

  
  التمويل الابتكاري    

شجع الفريق الرفيع المسـتوى المعـني بتمويـل أنشـطة المسـاعدة الإنسـانية، الـذي أنشـأه           - ٩٤
لإنســاني علــى تنويــع التمويــل  الأمــين العــام، والقمــة العالميــة للعمــل الإنســاني منظومــة العمــل ا  

والانتقـال مـن التمويـل إلى تـدبير     ”واستخدامه بشكل أذكى، وتوسيع قاعدة الجهـات المانحـة،   
عــن طريــق تكملــة المــنح بطائفــة واســعة مــن أدوات التمويــل، بمــا في ذلــك  “الأمــوال اموعــة

  القروض الميسرة والتأمين ضد المخاطر والسندات.
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إصدار أول سند بشأن الآثـار الإنسـانية، الـذي     ٢٠١٦الابتكار في عام وتشمل أمثلة   - ٩٥
أطلقته اللجنة الدولية للصليب الأحمر وحكومة بلجيكا. وتوفر القدرة الأفريقيـة علـى مواجهـة    
ــة      المخــاطر التــأمين ضــد المخــاطر الســيادية المتصــلة بــالأحوال الجويــة. وتســتخدم شــبكة البداي

)Startعــالمي والاتحــاد الــدولي لجمعيــات الصــليب الأحمــر والهــلال الأحمــر  ) وبرنــامج الأغذيــة ال
للقــدرة علــى الصــمود في الأريــاف   R4ســندات التــأمين وســندات الكــوارث. وتــدعم مبــادرة  

  تحسين إدارة الموارد والحصول على التأمين البالغ الصغر والائتمان والمدخرات.

شـرة لتجديـد مـوارد المؤسسـة الدوليـة      وقام البنك الدولي، من خلال عمليتـه الثامنـة ع    - ٩٦
الأشـد فقـرا للسـنوات الـثلاث      ٧٧بليـون دولار للبلـدان الــ     ٧٥للتنمية، بتخصيص أكثـر مـن   
بليـون دولار لــدعم اللاجـئين واتمعـات المضــيفة. ويعـد ضــخ      ٢المقبلـة، ومبلـغ إضــافي قـدره    

  التمويل أمرا واعدا في معالجة بعض الأسباب الجذرية للأزمات.

ويعــد تعزيــز الشــراكات الثنائيــة والإقليميــة والدوليــة الجديــدة والقائمــة أمــرا هامــا في      - ٩٧
المساعدة علـى سـد الفجـوة في المـوارد وتنويـع قاعـدة المـوارد، بمـا يشـمل الاقتصـادات الكـبيرة            
ــادرة المتعــددة       ــل، تنظــر المب ــدخل. وعــلاوة علــى التموي ــدان المتوســطة ال والســريعة النمــو والبل

صــلحة للــربط بــين مؤسســات الأعمــال في الكيفيــة الــتي يمكــن ــا إشــراك القطــاع  أصــحاب الم
  الخاص قبل الأزمات وأثناءها وبعدها.

  
  زيادة الكفاءة والشفافية    

جهــود كــبيرة لتحســين تمويــل العمــل الإنســاني مــن خــلال         ٢٠١٦بــذلت في عــام    - ٩٨
قـال مـن النمـوذج القـائم علـى العـرض       التغييرات المبينة في الصفقة الكبرى، التي دف إلى الانت

إلى النموذج القائم على الطلب. كما تبرز الحاجـة إلى الشـركاء الجـدد والحـاليين، بمـا في ذلـك       
القطاع الخاص والجهات المانحة غـير التقليديـة، لتزويـد السـكان المتضـررين بمزيـد مـن الوسـائل         

هات المانحة أن تنفـذ الالتزامـات المتعلقـة    وتوفير تمويل أكثر مرونة وقابلية للتنبؤ به. وينبغي للج
بــأمور مــن بينــها تــوفير المزيــد مــن التمويــل المتعــدد الســنوات في الوقــت المناســب، والحــد مــن    

  التخصيص، وتعزيز تنسيق وتبسيط متطلبات الإبلاغ.
  

  التوصيات  -  رابعا  

  بناء على ما تقدم ذكره، يوصي الأمين العام بما يلي:  - ٩٩

تكثـــف الـــدول الأعضـــاء والجماعـــات المســـلحة مـــن غـــير الـــدول  ينبغـــي أن   (أ)  
والمنظمات الإنسـانية جهودهـا الراميـة إلى تعزيـز المبـادئ الإنسـانية المتمثلـة في الرفـق بالإنسـان          

  والتراهة والحياد والاستقلال وكفالة احترامها والتقيد ا بشكل تام؛
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يع أطراف التراع المسـلح،  ينبغي أن تتخذ الأمم المتحدة والدول الأعضاء وجم  (ب)  
على وجه السرعة، جميع التدابير اللازمة لتعزيز القـانون الـدولي الإنسـاني وكفالـة احترامـه مـن       

  أجل تعزيز حماية المدنيين؛

ينبغـي أن تتخـذ الـدول الأعضــاء والجماعـات المسـلحة مــن غـير الـدول جميــع          (ج)  
لـدولي الإنسـاني الأساسـية، أي قواعـد التمييـز      التدابير اللازمة لتعزيز احترامها لقواعد القانون ا

ــها وضــع سياســات تشــغيلية لاســتخدام الأســلحة        والتناســب واتخــاذ الاحتياطــات، بســبل من
  المتفجرة ذات الأثر الواسع النطاق في المناطق المأهولة بالسكان؛ 

ينبغـي للــدول الأعضـاء والجماعــات المسـلحة مــن غـير الــدول احتـرام وحمايــة        (د)  
 في اــال الإنســاني والأصــول الإنســانية، بطــرق منــها الامتنــاع عــن توجيــه هجمــات  العــاملين

ضــدهم واتخــاذ جميــع الاحتياطــات الممكنــة لتجنيبــهم آثــار الأعمــال العدائيــة، وينبغــي للــدول    
الأعضاء أن تتخذ جميع التـدابير اللازمـة لأن تكفـل قوانينـها المحليـة احتـرام وحمايـة العـاملين في         

  ساني والأصول الإنسانية؛اال الإن

ينبغـــي أن تقـــوم الـــدول الأعضـــاء بـــالتحقيق في انتـــهاكات القـــانون الـــدولي    (هـ)  
الإنساني والقانون الدولي لحقوق الإنسان التي ترتكبها جميع أطراف التراع المسلح، بما في ذلك 

النقــل الــتي  الهجمــات الموجهــة ضــد المــدنيين والمــوظفين الطبــيين والمرافــق التابعــة لهــم ووســائل  
يستخدموا، فضلا عن العاملين في اال الإنساني والأصول الإنسانية، والحرمـان المتعمـد مـن    
المواد الضرورية للبقاء على قيد الحيـاة، وكفالـة مسـاءلة تلـك الأطـراف عنـها، وذلـك باعتمـاد         

  جميع الخيارات المتاحة على الصعيدين المحلي والدولي؛

ل الأعضــاء والجماعــات المســلحة مــن غــير الــدول عــن  ينبغــي أن تكــف الــدو  (و)  
اســتخدام واســتهداف المستشــفيات والمــدارس وأمــاكن العبــادة وغيرهــا مــن الهياكــل الأساســية  

  المدنية لأغراض عسكرية؛

يجــب علــى الــدول الأعضــاء وأطــراف الــتراع المســلح كفالــة التنفيــذ الكامــل      (ز)  
ــة المتصــلة بحم    ــة الدولي ــا القانوني ــق     لالتزاما ــيين والمراف ــوظفين الطب ــة الجرحــى والمرضــى والم اي

والمعدات ووسائل النقل التي يستخدموا، وينبغي لها أن تعتمد تدابير، من قبيل التدابير المحددة 
  بفعالية؛ )، وأن تنفذها٢٠١٦( ٢٢٨٦في توصيات الأمين العام عملا بقرار مجلس الأمن 

ومــات بشــأن التــدابير المتخــذة لمنــع     ينبغــي للــدول الأعضــاء أن تتبــادل المعل     (ح)  
وتخفيف أثر التراعات على الرعاية الطبيـة أو معالجتـه، بغيـة تحديـد الـدروس المسـتفادة وأفضـل        

  )؛٢٠١٦( ٢٢٨٦الممارسات، تماشيا مع توصيات الأمين العام عملا بالقرار 

يجـب أن تتــيح الـدول الأعضــاء والجماعــات المسـلحة مــن غـير الــدول وتيســر       (ط)  
  المساعدات الإنسانية بسرعة ودون عوائق؛ وصول
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ينبغــي أن تكفــل الــدول الأعضــاء اتخــاذ إجــراءات واضــحة وبســيطة وســريعة    (ي)  
  لدخول ونشر العاملين في مجال العمل الإنساني والسلع المقدمة لهذا الغرض؛

ينبغي أن تواصل الدول الأعضاء والأمم المتحـدة والمنظمـات الإنسـانية وضـع       (ك)  
  الحماية في صميم العمل الإنساني من أجل تعظيم النتائج في مجال الحماية؛ مسألة

ــدمج      (ل)   ــانية أن تـ ــات الإنسـ ــم المتحـــدة والمنظمـ ــاء والأمـ ــدول الأعضـ ينبغـــي للـ
ــة في أنشــطة        ــذين يعيشــون أوضــاعا هشــة المتصــلة بالســلامة والحماي احتياجــات المهــاجرين ال

  الاستجابة الإنسانية؛

ــة أن        (م)   ــم المتحــدة والمنظمــات الإنســانية والإنمائي ــدول الأعضــاء والأم ــي لل ينبغ
تسعى إلى كفالة حماية واحترام حقوق اللاجئين على الصعيد الدولي، بما في ذلك احتـرام مبـدأ   
عدم الإعادة القسرية ومعايير المعاملة الملائمـة، وفقـا للقـانون الـدولي، بمـا في ذلـك اتفاقيـة عـام         

قة بمركز اللاجئين والصكوك الإقليمية المتعلقة بـاللاجئين والالتزامـات الدوليـة في    المتعل ١٩٥١
  مجال حقوق الإنسان؛ 

ينبغي للدول الأعضاء والأمم المتحدة والمنظمات الإنسانية والإنمائية أن تجري   (ن)  
جلــين تقييمــا للحــواجز والعقبــات الحاليــة الــتي تــؤثر في تقــديم الــدعم للمشــردين داخليــا في الأ  

القصير والطويل، وأن تضـع اسـتراتيجيات فعالـة وتنفـذها لضـمان الحمايـة الشـاملة للمشـردين         
  وتقديم المساعدة لهم ومنع هذا التشرد والحد منه؛

ينبغي للدول الأعضاء والأمم المتحدة والمنظمـات الإنسـانية والإنمائيـة أن تمنـع       (س)  
آمـن يراعـي الكرامـة، وأن تعمـل صـوب       التشرد الداخلي وأن تحد منه بشـكل كـبير علـى نحـو    

إيجاد حلول دائمـة للأشـخاص المشـردين داخليـا؛ وتحقيقـا لهـذا الغـرض، ينبغـي لتلـك الجهـات           
مضاعفة جهودها وتحديد فرص التعاون، بما في ذلك مـع المؤسسـات الماليـة الدوليـة، مـن أجـل       

شـرد الطويـل الأمـد،    العمل على تحقيـق نتـائج جماعيـة وفي أطـر متعـددة السـنوات للتصـدي للت       
وتعزيز اعتماد الأشـخاص المشـردين علـى أنفسـهم وبنـاء قـدرة اتمعـات المحليـة المضـيفة علـى           

  الصمود؛

ينبغي أن تـدعم الـدول الأعضـاء وضـع أطـر إقليميـة وسياسـات وطنيـة وأطـر            (ع)  
تنادا قانونية وطنية بشأن التشرد الداخلي والتصديق عليها وتنفيذها على نحو كامل، وذلك اس ـ

  إلى المبادئ التوجيهية المتعلقة بالتشرد الداخلي؛

ينبغي للدول الأعضاء والأمـم المتحـدة والمنظمـات الدوليـة واتمـع المـدني أن         (ف)  
تستثمر في نظم الإنذار المبكر والتأهب للكوارث وتنسيق الاستجابة لها لمنع التشرد الناجم عن 

  الأخطار الطبيعية والحد منه؛
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ي أن تواصل الدول الأعضاء والأمم المتحدة والمنظمـات الإنسـانية العمـل    ينبغ  (ص)  
معــا لضــمان إشــراك النســاء والفتيــات والفتيــان والرجــال في جميــع مســتويات عمليــات صــنع     
القرار؛ والتمسك بحقـوقهم؛ وإدمـاج احتياجـام ومـواطن ضـعفهم وقـدرام المختلفـة بشـكل         

نعاش؛ وينبغي، بصفة خاصة، للجهات الفاعلة الإقـرار  فعال في جهود التأهب والاستجابة والإ
بأهميــة الحصــول علــى خــدمات الصــحة الجنســية والإنجابيــة والمعلومــات والــبرامج المتصــلة بمنــع  

  العنف الجنساني والتصدي له، وإيلاء الأولوية لذلك؛

ينبغي أن توفر الـدول الأعضـاء والأمـم المتحـدة والمنظمـات الإنسـانية المـوارد          (ق)  
لبشرية والمالية اللازمة لتنفيذ برامج تراعي احتياجات المتضـررين المختلفـة بـاختلاف السـياق،     ا

بسبل منها كفالة جمع بيانـات مصـنفة حسـب الجـنس والعمـر والإعاقـة وتحليلـها واسـتخدامها         
بشكل منهجي، وإيلاء الأولوية لتمويل أنشطة تحقيق المسـاواة بـين الجنسـين واسـتخدام مؤشـر      

  بين الجنسين؛ المساواة

ينبغي للدول الأعضاء والأمم المتحدة والمنظمـات الإنسـانية أن تعـزز المسـاءلة       (ر)  
بالنسبة إلى السكان المتضررين وأن تكفل اتبـاع ـج منسـق لإشـراك اتمعـات المحليـة، بطـرق        

ود منها تعزيز المشـاركة اتمعيـة النشـطة والشـاملة للجميـع في عمليـة صـنع القـرار؛ وجمـع رد         
الفعل اتمعية وتجميعهـا وتحليلـها لكـي تـؤثر في عمليـات صـنع القـرار؛ وتقـديم معلومـات إلى          

  اتمعات المحلية المتضررة تتسم بالشفافية ويمكن الوصول إليها؛

ينبغـي أن تقـوم الــدول الأعضـاء والأمـم المتحــدة والمنظمـات الإنسـانية بــدعم         (ش)  
لوطنيــة في أنشــطة التأهــب والاســتجابة والاســتثمار فيهــا  القــدرات والجهــات الفاعلــة المحليــة وا

بصورة منهجية، بطرق منها زيادة التمويل الموجه إلى الجهـات الفاعلـة المحليـة والوطنيـة، بمـا في      
  ذلك الجماعات النسائية؛

ينبغي للدول الأعضاء والأمم المتحدة والمنظمات الإنسـانية والإنمائيـة وغيرهـا      (ت)  
ة المعنية أن تكثف جهودها لمواجهة ومنع تزايد انعدام الأمن الغذائي العـالمي  من الجهات الفاعل

الذي يؤثر على الملايين من الناس، ولا سيما المعرضين لخطر ااعة، بطرق منها تعزيز التعاون 
  بين االين الإنساني والإنمائي وتوفير التمويل العاجل والكافي؛

المتحـدة والجهـات الفاعلـة في اـالين الإنسـاني       ينبغي للدول الأعضاء والأمـم   (ث)  
والإنمائي أن تقوم بتفعيل طريقـة العمـل الجديـدة لتحقيـق النتـائج الجماعيـة مـن أجـل الحـد مـن           
اخطر والعوز والضعف، من خلال إجراء تحليل مشترك، والتخطيط والبرمجة على نحو مشـترك  

ى مـواطن القـوة النسـبية للجهـات الفاعلـة      متعدد السنوات، استنادا إلى السـياق وبالاعتمـاد عل ـ  
المتنوعة، بطريقـة تحتـرم المبـادئ الإنسـانية بشـكل كامـل، وبالتـالي تسـهم في تحقيـق خطـة عـام            

  ؛ وينبغي لتلك الجهات أن تضع معايير للتقدم تكون مدعومة بتمويل متعدد السنوات؛٢٠٣٠
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ــدول الأعضــاء وغيرهــا مــن الجهــات الفاعل ــ    (خ)   ــة مــن  ينبغــي أن تكثــف ال ة المعني
دعمها للصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ وأن تزيد تبرعاا المقدمـة لـه، كـي يصـل رصـيده      

إلى بليون دولار، بمـا في ذلـك مـن خـلال مصـادر تمويـل جديـدة وإضـافية،          ٢٠١٨بحلول عام 
م فضلا عن زيادة نسبة التمويل المتأتي من النداءات الإنسانية والمقـدم مـن خـلال صـناديق الأم ـ    

ــاعي لكــي تصــل إلى       ــة للتمويــل الجم ــلازم لتغطيــة      ١٥المتحــدة القطري ــن المبلــغ ال ــة م في المائ
  الاحتياجات المطلوبة في النداءات الإنسانية؛

ينبغــي للــدول الأعضــاء، مــع الاعتــراف بالأهميــة البالغــة لتنســيق المســاعدة           (ذ)  
المناسـب لمكتـب تنسـيق الشـؤون     الإنسانية الدولية، أن تكفل توفير الموارد الكافيـة وفي الوقـت   

وسـائر   ٤٦/١٨٢الإنسانية لمواصلة الوفـاء بالولايـة الممنوحـة لـه بموجـب قـرار الجمعيـة العامـة         
  قرارات الجمعية والس الاقتصادي والاجتماعي ذات الصلة؛

ينبغي للـدول الأعضـاء والأمـم المتحـدة والجهـات المعنيـة الأخـرى أن تواصـل           (ض)  
التي قطعتها في مؤتمر القمة العالمي للعمل الإنساني والمضي قدما في التحولات تنفيذ الالتزامات 

  الواردة في خطة العمل من أجل الإنسانية.

 


