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INTRODUCCION

I. La Comisién, en su 17.° periodo de sesiones
celebrado en 1984, decidié incluir la cuestion de las
consecuencias juridicas del proceso automatico de datos
para la corriente de comercio internacional en su
programa de trabajo como tema prioritario!. Se resolvié
también que en un periodo de sesiones posterior se
tomaria la decisién de remitir o no la cuestién a un
Grupo de Trabajo a efectos de identificar los sectores en
los que convendria hallar soluciones o lograr un comin
entendimiento a nivel internacional. Este informe se
presenta a la Comisién de conformidad con esa decision.

2. El informe examina en el capitulo I las actividades
de organizaciones que realizan trabajos pertinentes a las
consecuencias juridicas del proceso automatico de datos
para la corriente de comercio internacional, incluida la
labor de la propia Comisién. En el capitulo II se
presenta un breve resumen analitico de los temas sobre
los que se han efectuado trabajos y formulado
sugerencias acerca de medidas futuras que la Comisién
tal vez desee adoptar en esta esfera.,

I. Organizaciones internacionales que despliegan
actividades en la esfera

A. Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional (CNUDMI)

3. Sin aguardar una decisién acerca de remitir o no la
cuestion de las consecuencias juridicas del proceso
automéatico de datos a un Grupo de Trabajo, la
Comisién ha estudiado las consecuencias de la nueva
tecnologia en varios aspectos y ha tenido en cuenta los
nuevos métodos de comunicacién y documentacién en
sus otros trabajos.

1. Valor juridico de los registros computadorizados

4. Ensu 18.° periodo de sesiones, celebrado en 1985, la
Comisién tuvo ante si un informe de la secretaria sobre
el valor juridico de los registros computadorizados
(A/CN.9/265). Como parte de la preparaciéon de ese
informe, la secretaria habia elaborado un cuestionario
sobre la utilizaciéon de datos legibles por la computadora
como prueba de los procedimientos judiciales, Al mismo
tiempo, y en cooperaciéon con la secretaria de la
Comision, el Consejo de Cooperaciéon Aduanera habia
redactado un cuestionario sobre la aceptabilidad para
las autoridades aduaneras de las declaraciones de
mercaderias en forma legible mediante computadora y el
uso posterior de esas declaraciones en procedimientos
judiciales. La informacién contenida en las respuestas
habia sido utilizada en la preparacién de ese informe.

5. Enelinforme se llegé a la conclusién de que, a nivel
mundial, habia menos problemas de lo que cabria

Informe de la Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional sobre la labor realizada en su 17.° periodo de
sesiones, Documentos Oficiales de la Asamblea General, trigésimo
noveno perfodo de sesiones, Suplemento No. 17 (A/39/17), pérr, 136,

esperar en el empleo de datos registrados en computa-
doras como prueba en los litigios. Casi todos los paises
que respondieron al cuestionario tenian, al parecer,
normas juridicas que eran al menos adecuadas para
consentir el empleo de registros computadorizados como
prueba y permitir que el tribunal hiciera la evaluacién
necesaria para determinar el valor apropiado que debia
asignarse a los datos o documentos.

6. En el informe se sefialaba que un obstaculo juridico
mads grave para el empleo de computadoras y de las
telecomunicaciones de computadora a computadora en
el comercio internacional radicaba en la exigencia de que
los documentos estuvieran firmados o presentados sobre
papel.

7. Después de estudiar el informe, la Comisién aprobé
la.recomendacién siguiente:

La Comision de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional,

Observando que el empleo del proceso automético
de datos (PAD) estd préximo a quedar firmemente
arraigado en todo el mundo en muchas fases del
comercio nacional e internacional, asi como en los
servicios administrativos,

Observando también que las normas juridicas
referidas a los medios anteriores al PAD basados en el
empleo del papel para documentar el comercio
internacional pueden crear un obsticulo al empleo del
PAD en cuanto llevan a la inseguridad juridica o
dificultan la eficiente utilizacién del PAD cuando su
uso esta por lo demds justificado,

Observando asimismo con reconocimiento los
esfuerzos del Consejo de Europa, del Consejo de
Cooperacién Aduanera y de la Comisién Econémica
de las Naciones Unidas para Europa tendientes a
superar los obsticulos que, como consecuencia de
estas normas juridicas, se oponen a la utilizacién del
PAD en el comercio internacional,

Considerando al mismo tiempo que no es necesaria
una unificacién de las normas sobre la prueba
respecto del empleo de registros computadorizados en
el comercio internacional, vista la experiencia que
muestra que diferencias sustanciales en las normas
sobre la prueba aplicada al sistema de documentacién
sobre papel no han causado hasta el momento ningiin
dafio apreciable al desarrollo del comercio inter-
nacional,

Considerando también que, como consecuencia de
las novedades en la utilizacién del PAD, en diversos
sistemas juridicos se viene experimentando la con-
veniencia de adaptar las normas juridicas existentes a
estas novedades, teniendo debidamente en cuenta, sin
embargo, la necesidad de estimular el empleo de los
medios del PAD que proporcionarian la misma o
mayor fiabilidad que la documentacién sobre papel,

a) Recomienda alos gobiernos que:

i)  examinen las normas juridicas que afectan la
utilizacién de registros computadorizados
como prueba en los litigios, a fin de eliminar
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obstidculos innecesarios a su admisién,
asegurarse de que las normas sean coheren-
tes con las novedades de la tecnologia y
proporcionar medios apropiados para que
los tribunales evalden el crédito que
merezcan los datos contenidos en esos
registros;

ii) examinen las exigencias legales de que
determinadas operaciones comerciales o
documentos relacionados con el comercio
consten por escrito, para determinar si la
forma escrita es una condicién de la eficacia
de la validez de la operacibn en el
documento, con miras a permitir, segin
corresponda, que la operacién o el docu-
mento se registren y transmitan en forma
legible mediante computadora;

iii) examinen los requisitos juridicos de una
firma manuscrita u otro método de autenti-
cacién sobre papel en los documentos
relacionados con el comercio, con miras a
permitir, segiin corresponda, la utilizacién
de medios electrénicos de autenticacion;

iv) examinen los requisitos juridicos de que,
para ser presentados a las autoridades, los
documentos deban constar por escrito y
estar firmados de pufio y letra, con miras a
permitir que, cuando corresponda, esos
documentos se presenten en forma legible
mediante computadora a los servicios
administrativos que hayan adquirido el
equipo necesario y fijado los procedimientos
aplicables; '

b) Recomienda a las organizaciones internaciona-
les que elaboran textos juridicos relacionados con el
comercio que tengan en cuenta la presente Recomen-
dacién al adoptar esos textos y, seglin corresponda,
estudien la posibilidad de modificar los textos
juridicos vigentes en armonia con la presente
Recomendacion?,

2. Transferencias electrénicas de fondos

8. La Comisién, en su 15° periodo de sesiones
celebrado en 1982, basindose en un informe del
Secretario General (A/CN.9/221), decidi preparar una
guia juridica sobre transferencias electrénicas de fondos
y pidié a la secretaria que iniciase su preparacién en
cooperacién con el Grupo de Estudio de la CNUDMI
sobre Pagos Internacionales®. La Comisién tuvo ante si
ensu 17.° y 18.° periodos de sesiones celebrados en 1984
y 1985 el proyecto de capitulos de la guia juridica.

9. En su 18.° periodo de sesiones, la Comisién pidié al

Secretario General que enviase el proyecto de guia

juridica sobre las transferencias electrénicas de fondos a

Informe de la Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional sobre la labor realizada en su 18.° periodo de
sesiones, Documentos Oficiales de la Asamblea General, cuadragésimo
perlodo de sesiones, Suplemento No. 17 (A/40/17), parr. 360.

SInforme de la Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional sobre la labor realizada en su 15.° periodo de
sesiones, Documentos Oficiales de la Asamblea General, -trigésimo
séptimo periodo de sesiones, Suplemento No. 17 (A/37/17), pérr. 73.

los gobiernos y a las organizaciones internacionales
interesadas para que formulasen observaciones®, Pidi6
asimismo a la secretaria que, en cooperacién con el
Grupo de Estudio de la CNUDMI sobre Pagos
Internacionales y a la luz de las observaciones recibidas,
revisase el proyecto para presentarlo a la Comisién en su
19.° periodo de sesiones de 1986 a los efectos de su
examen y posible aprobacidn. El informe del Secretario
General preparado para el 19.° periodo de sesiones
contiene las modificaciones sugeridas al proyecto
fundadas en las observaciones recibidas. El informe
recomienda que:

a) la Comisiéon apruebe la guia juridica sobre
transferencias electrénicas de fondos y pida que se
publique en forma adecuada, y que

b) la Comisién decida preparar normas modelo
conducentes a la armonizacién del derecho que regula
las transferencias tanto nacionales como internacionales
de fondos (A/CN.9/277).

3. Lo que constituye “‘firma”’

10. El pérrafo 3) del articulo 14 del Convenio de las
Naciones Unidas sobre el Transporte Maritimo de
Mercancias, 1978 (Reglas de Hamburgo) estipula que:

“La firma en el conocimiento de embarque podra
ser manuscrita, impresa en facsimil, perforada,
estampada, en simbolos o registrada por cualquier
otro medio mecanico o electrénico, si ello no es
incompatible con las leyes del pais en que se emita el
conocimiento de embarque’>,

11. El modelo de la disposicién de las Reglas de
Hamburgo sobre firma se adopta en el articulo S del
Convenio de las Naciones Unidas sobre el Transporte
Multimodal Internacional de Mercancias preparado por
la UNCTADS, en las nuevas enmiendas a la IMO
Facilitation Convention (Convencién para facilitar el
trdfico maritimo internacional, de la Organizacién
Maritima Internacional, véase pdarr. 29) y en el
parrafo 10 del articulo 4 del proyecto de Convencidén
sobre Letras de Cambio Internacionales y Pagarés
Internacionales (A/CN.9/274), que la CNUDMI tendri
ante si en su periodo de sesiones en curso. Ese modelo se
adopta también en el proyecto de parrafo 4 del articulo 4
del proyecto de articulos de normas uniformes sobre la
responsabilidad de empresarios de terminales de
transporte, propuesto por el Grupo de Trabajo sobre
Practicas Contractuales Internacionales de la CNUDMI
en su noveno periodo de sesiones celebrado en Nueva
York del 6 al 17 de enero de 1986 (A/CN.9/275,
parr. 58). No obstante, como el Grupo de Trabajo no ha
decidido atin si las normas uniformes cobrardn la forma
de una ley modelo o de una convencién, no se han
incluido los términos “si ello no es incompatible con las
leyes del pais en que se emita el [documento]”.

“Informe de la Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional sobre la labor realizada en su 18.° periodo de
sesiones, Documentos Oficiales de la Asamblea General, cuadragésimo
perlodo de sesiones, Suplemento No. 17 (A/40/17), parr. 342.

SA/CONF.89/13, Anexo L.

‘TD/MT/Conf.16.
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4. Lo que constituye “‘por escrito”,

0 4

“documento”’, “aviso”

12. El pérrafo 2 del articulo 7 de la Ley Modelo de la
CNUDMI sobre Arbitraje Comercial Internacional
aprobada por la Comisi6én en su 18.° periodo de sesiones
celebrado en 1985, dispone que se entenderd que el
acuerdo es escrito cuando esté consignado en un
documento firmado por las partes o en un intercambio
de cartas, télex, telegramas u ‘“‘otros medios de tele-
comunicacién que dejen constancia del acuerdo . . .”.7

13. El Grupo de Trabajo sobre Practicas Contractuales
Internacionales ha utilizado una versién simplificada de
la formulacién utilizada en la Ley Modelo en su versién
del parrafo 3 del articulo 4 del proyecto de articulos
sobre normas uniformes sobre la responsabilidad de
empresarios de terminales de transporte, a saber:

“El documento sefialado en el apartado b) del parrafo
1) del presente articulo podrd emitirse en cualquier
forma por la que se deje constancia de la informacién
que contiene” (A/CN.9/WG.II/WP.56).

14. El comentario al proyecto de articulo presentado
previamente por la secretaria destaca que esta formula-
ci6én abarcara un documento sobre papel, un documento
creado mediante teletransmisién de datos a la computa-
dora del cliente y un documento en forma de datos
registrados en una ficha de microcircuito que acompaiie
a las mercancias (A/CN.9/WG.II/WP.56).

15. Elinciso a) del parrafo 7 del articulo 11 del mismo
proyecto de articulos presentado por la secretaria y
examinado por el Grupo de Trabajo dispone que:

“El aviso que exige el presente articulo puede darse en
cualquier forma que deje constancia de la informacién
que contiene’ (A/CN.9/WG.II/WP.56).

B. Trabajo relacionado con la facilitacién del comercio
1. Comision Econémica para Europa

a) Grupo de Trabajo sobre facilitacién de los procedi-
mientos comerciales internacionales

16. Aunque el Grupo de Trabajo institucionalmente es
un 6rgano subsidiario de la Comisién Econémica para
Europa, en la prictica se ha convertido en el érgano
central que examina las politicas y actividades de
facilitacién del comercio sobre una base mundial. El
Grupo de Trabajo inicié sus actividades en 1961 bajo
otro nombre para confeccionar un formulario clave
conocido ahora como Formulario Clave de las Naciones
Unidas, que puede utilizarse para producir una serie de
documentos completamente armonizados sobre comer-
cio y transporte internacional y de caricter oficial. Tras
enunciar el formulario clave el Grupo de Trabajo
procurd simplificar los procedimientos comerciales
internacionales. En el decenio de 1970 el Grupo de

"Informe de la Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional sobre la labor realizada en su 18.° periodo de
sesiones, Documentos Oficiales de la Asamblea General, cuadragésimo
perfodo de sesiones, Suplemento No. 17 (A/40/17), Anexo I.

Trabajo fomentd la sustitucién de los documentos
tradicionales sobre papel por métodos que permiten un
intercambio maés rdpido de informacién mediante el
télex y, mdés recientemente, merced ‘al intercambio
computadorizado de datos comerciales. A este respecto,
sus principales actividades han sido impulsar la
elaboracién de una guia de elementos de datos
comerciales, una guia de intercambio de datos
comerciales, asi como el registro de protocolos de
aplicacién técnica.

17. Conforme el Grupo de Trabajo se ocupaba de la
facilitacion del empleo del procesamiento automatico de
datos en el comercio internacional, le interesaron los
obstaculos juridicos a esa utilizacién. En consecuencia,
el tema de los aspectos juridicos del intercambio de datos
comerciales aparece regularmente en su programa. La
funcién primordial del Grupo de Trabajo en esta esfera
ha sido identificar los problemas juridicos e instar a
otras organizaciones competentes a que adopten las
medidas apropiadas. En particular ha recomendado que:

a) A los gobiernos y organizaciones internacionales
que consideran la posibilidad de autorizar la autentica-
cién de documentos utilizados en el comercio interna-
cional por medios distintos a la firma a fin de que la
informaciéon contenida en esos documentos pueda
prepararse y transmitirse por medios electrénicos u otros
medios automaticos de transmisién de datos?;

b) Para evitar demoras y sobrestadias causadas por
la necesidad de enviar documentos por correo, se
deberian organizar servicios para la preparacién de
conocimientos de embarque en el lugar de destino
utilizando el tratamiento y la transmisién automaticos
de datos?;

¢} El Protocolo de Montreal No. 4 de 1975 al
Convenio de Varsovia deberia ser puesto en vigor lo
antes posible mediante la ratificacién por los gobiernos,
de manera que se aboliera, donde conviniese, el requisito
de carta de porte aéreo’®; y que

d) Las autoridades aduaneras de los paises importa-
dores deben aplicar la recomendacién del Consejo de
Cooperacion Aduanera de 16 de junio de 1981 relativa a
la transmisién y autenticacién de las declaraciones de
mercancias que se preparan mediante computadoral!l.

18. En su 16.° periodo de sesiones, celebrado en
septiembre de 1982, el Grupo de Trabajo examind un
informe en el que se describian los principales problemas
de tipo juridico relativos al procesamiento automético
de datos con que tropezd en su labor el Grupo de
Trabajo y se sugeria que se adoptaran medidas al
respecto en los foros internacionales competentes
(TRADE/WP.4/R.185/Rev.1). En ese documento se
llegaba a la siguiente conclusién, apoyada por el Grupo
de Trabajo:

!Recomendacién No. 14, TRADE/WP.4/INF.63.

SRecomendacién No. 18, medida destinada a facilitar 7.3,
ECE/TRADE/ 141,

bid., medida destinada a facilitar 7.5,

U1bid., medida destinada a facilitar 9.4, Véanse también las medidas
destinadas a facilitar 9.5 y 9.8. En el parrafo 39, infra, se examina la
recomendacién del Consejo de Cooperacién Aduanera.
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“Es urgentemente necesario tomar medidas inter-
nacionales para establecer normas con respecto a ia
aceptacion juridica de los datos comerciales transmi-
tidos por telecomunicaciones. Dado que este problema
es esencialmente de derecho mercantil internacional,
parece que la Comision de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional (CNUDMTI) debe ser
el foro central (pérr. 4).”

El documento volvié a publicarse como un anexo al
documento A/CN.9/238 y se present6 a la CNUDMI en
su 16.° periodo de sesiones celebrado en 1983. La
decision de la Comisién de incluir la cuestién de las
repercusiones juridicas del proceso automadtico de datos
para la corriente del comercio internacional como tema
prioritario en su programa fue una consecuencia directa
de ese informe.

19. El Grupo de Trabajo en su 21.° perfodo de
sesiones, celebrado en marzo de 1985, invité a la
CNUDMI, el CCA, la CCI, la OCDE y otras
organizaciones interesadas a participar activamente en el
establecimiento de normas uniformes para acuerdos de
comunicacién (UNCA) (TRADE/WP.4/151, parr. 8). El
proyecto UNCA, que fue preparado por el Comité
Juridico Nordico en el contexto de las actividades del
Grupo de Trabajo, se ha presentado a la CCI a fin de
que adopte las medidas del caso (véanse parrs. 59 y 60).

b) Comité de Transportes Interiores

20. El Grupo de expertos sobre cuestiones aduaneras
ha tenido que remitirle una propuesta encaminada a la
introduccién de una ficha de microcircuito especial para
el transporte internacional de mercaderias. La nota
preparada por la secretaria para presentar la propuesta
al Grupo de expertos en su 55.° periodo de sesiones,
celebrado en Ginebra del 7 al 11 de octubre de 1985, se
concentraba en aspectos técnicos (Trans./GE.30/
R.183). Sin embargo, en la nota se reconocia la
necesidad de considerar ciertas cuestiones juridicas y
administrativas antes de que pudiera utilizar cabalmente
esa ficha.

21. La propuesta constituye un plan para facilitar la
transicién del sistema internacional de cuadernos TIR
sobre papel a un sistema que emplee la ficha de
microcircuito como instrumento de acceso a una red
telemdtica especial para el transito aduanero. El sistema
TIR es un sistema internacional de transito aduanero
para el transporte por carretera, cuya aplicacién se ha
difundido gradualmente por toda Europa, el Oriente
Medio y Africa Septentrional. El sistema se basa en un
procedimiento que tiene dos elementos principales:

a) para cada viaje se utiliza un carnet TIR distinto.
Este carnet incluye dos formularios para cada pais cuyo
territorio ha de atravesarse (incluso el pais de
procedencia y el de destino). En los formularios se
identifica el vehiculo, se indica el itinerario y se describen
las mercaderias. Constituyen un documento uniforme de
transito aduanero, utilizandose una copia al ingresar a
un pais y la otra al abandonarlo.

b) el carnet TIR también comprueba la garantia
otorgada a cada administracién aduanera por la cadena

de garantias. A este efecto, se autentica el carnet a la
cadena de garantias que vende los carnets y organiza su
tramitacion. Todos los carnets, con el dorso debida-
mente sellado por los funcionarios de aduanas, deben
devolverse a la asociacién de garantias.

22. La nota de la secretaria sefiala que las fichas de
microcircuito no podrian reemplazar a los documentos
sobre papel, sin antes celebrar un acuerdo internacional
al respecto. Podrfa darse inicialmente a ese acuerdo una
validez limitada a fin de ensayar el sistema. Durante ese
periodo de prueba junto con las fichas se utilizarian
documentos oficiales sobre papel. Las modificaciones
fundamentales que deberian introducirse en la Conven-
cion TIR y en otros textos juridicos pertinentes
dependerian del éxito de los ensayos.

23. Tras un debate prolongado acerca de las caracte-
risticas técnicas del empleo de fichas de microcircuito a
efectos aduaneros, sobre todo en el contexto del sistema
TIR, el Grupo de Expertos decidi6 que la secretaria
presentara un estudio de viabilidad de la propuesta en el
periodo de sesiones siguiente del Grupo (TRANS/
GE.30/47).

2. Organizacion Maritima Internacional (OMI)

24. El Convenio para facilitar el trifico maritimo
internacional (Londres, 9 de abril de 1965) tiene por
objeto facilitar el trafico maritimo simplificando y
reduciendo al minimo los tramites, formalidades y
documentos exigidos para la entrada, estancia en puerto
y salida de los buques que efectian viajes inter-
nacionales. El 1 de octubre de 1984, habia 53 Estados
contratantes en el Convenio. En el anexo a ese Convenio
figuran las normas de aplicacién y practicas recomenda-
das, que pueden modificarse mediante un procedimiento
mis sencillo y rdpido que el previsto para el propio
Convenio. Desde 1977 se han aprobado o propuesto
varias enmiendas al Anexo o al Convenio a fin de
facilitar la aplicacion del proceso automatico de datos en
la preparacién y presentacién de la documentacién
necesaria para que los buques entren en los puertos y
salgan de éstos.

25. En noviembre de 1977, la Conferencia de
Gobiernos Contratantes modific6 la Norma 2.15
afiadiéndole al final la nueva frase siguiente:

“Serdn aceptados los documentos producidos, en
forma legible y comprensible, con medios electrénicos
o automaticos de ordenacién de datos.”

26. Aunque la enmienda de 1977 a la Norma 2.15
parece referirse s6lo a los documentos sobre papel
producidos con medios de proceso automético de datos,
en 1979 las autoridades encargadas de facilitar el tréifico
maritimo procuraban autorizar el empleo de medios de
documentacién distintos del papel. A este respecto, en el
parrafo dispositivo 1 de la resolucién A.452 (XI) de 15
de noviembre de 1979 la Asamblea de la OMI:

“l.  Recomienda que al aplicar la norma 2.15:

“a) Se explore la posibilidad de aceptar medios
constituidos por materiales distintos del papel para
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ciertos documentos, previo acuerdo entre las partes
interesadas (que incluya el método de legalizacién);

“b) La presentacién de datos en todo documento
producido por medios automdticos de ordenacién de
datos se ajuste a la disposicién tipografica de los
modelos normalizados;

“c) Para todo apartamiento importante que se
produzca con respecto a esa disposicion tipografica se
necesite el acuerdo previo entre las partes interesa-
das.”

27. En los primeros meses de 1979, el Comité de
Facilitacién ya habia examinado propuestas de enmien-
das al Convenio y su Anexo para suprimir disposiciones
que impedian la utilizacién de técnicas de PAD!2, En su
tercer periodo de sesiones (17 de septiembre de 1979) el
grupo de trabajo entre periodos de sesiones convino en
que, para disipar toda duda de que el Convenio fuera de
base documental, la frase “los tramites, formalidades y
documentos exigidos”, que figura en el PreAmbulo y en
los Articulos III, IV, VIII y XIII del Convenio, debian
modificarse de la manera siguiente: “los trdmites,
formalidades e informacién exigidos”. Otra propuesta,
hecha en una reunién posterior, fue la de insertar en el
Anexo al Convenio la definicidon de ‘“‘documento”
adoptada originalmente por la CEPE y mencionada en
la resolucién A. 452 (XI) de la Asamblea, es decir,
“documento = portador de datos con entradas de
datos”. Sin embargo se estimé que la expresién
“portador de datos’ debia también aclararse incluyendo
en el Anexo la definicién de la CEPE: ‘“‘portador de
datos = medio proyectado como soporte en el que se
registran entradas de datos”.

28. Ensu 15.° periodo de sesiones celebrado en 1984, el
Comité de Facilitacion decidié que, para que fuera
innecesario modificar el Convenio, adoptaria una
1nterpretac1on armonizada de la expresion “documen-
tos” conceblda asi:

“Por el término “‘documentos”, que figura en el
preambulo y en los articulos III, IV, VIII y XIII del
Convenio, se entenderd todo requisito de caricter
documental, ya sea la informacién exigida transmitida
en papel o en cualquier otro medio que pueda ser
aceptado -por la parte interesada” (FAL 15/15,
Anexo 3).

El Consejo de la OMI, en su 23.° periodo de sesiones,
tomé nota de la interpretacién armonizada aceptada por
el Comité.

29. El Comité también acept por unanimidad el texto
de varias enmiendas al Anexo al Convenio relativas al
proceso automético de datos (FAL 15/15, Anexo 2).
Estas enmiendas decian:

“a) Intercalense en el Anexo las definiciones de
“documento” y “portador de datos” ya analizadas;

2Los antecedentes que se exponen sobre la labor del Comité de
Facilitacion proceden de la seccidén 5 del informe sobre la labor de su
15.° periodo de sesiones, celebrado del 1 al 5 de octubre de 1984
(FAL 15/15).

“b) Afiddanse a esas normas'y practicas recomenda-
das que exigen que las autoridades publicas acepten
diversos documentos firmados y fechados por deter-
minada persona la posibilidad de que el documento sea

“autenticado de una manera aceptable para la autoridad
publica competente

“c) Apgréguese una nueva practica recomendada de
que las autoridades piiblicas debieran tener en cuenta las
consecuencias que en relacion con la facilitacién pueden
derivarse de la adopcién de técnicas de ordenacién y
transmisién automadticas de datos, y debieran estudiar
éstas en colaboracién con los propietarios de buques y
todas las demds partes interesadas.

“d) Enmiéndese la norma 2.15 de modo que diga lo
siguiente:

“Las autoridades ptiblicas aceptardn la informacién
transmitida a través de cualquier medio legible y
comprensible, incluso los documentos manuscritos
con tinta o lapiz indeleble o producidos por técnicas
de ordenacién automética de datos.”

“e) Intercalese una nueva norma 2.15.1 con el texto
siguiente:

“Las autoridades ptblicas aceptaran, cuando se
requiera, una firma manuscrita, en facsimil,
formada por perforaciones, estampada, en simbolo
o producida por cualquier otro medio mecanico o
electrénico, si dicha aceptacién no contraviene las
leyes nacionales. La autenticacién de la informa-
cién presentada sobre medios que no sean papel se
haré en forma aceptable para la autoridad publica
‘competente.”’

30. Del 5 al 7 de marzo de 1986 se celebrd una
Conferencia diplomdtica que aprob6 esas enmiendas al
Anexo al Convenio. Las enmiendas adoptadas por la
Conferencia entraran en vigor a los seis meses siguientes
a la fecha en la que el Secretario General notifique a los
Gobiernos Contratantes su adopcidn por la Conferen-
cia. El 1 de abril de 1986 el Secretario General notific6 a
los Gobiernos Contratantes las decisiones de la
Conferencia, por lo que las enmiendas al Anexo entrardn
en vigor el 1 de octubre de 1986,

3. Organizacion de Aviacién Civil Internacional
(OACI)

31. Los requisitos bésicos de documentacién para el
transporte aéreo se encuentran en el Convenio de
Varsovia, y en el Convenio de Varsovia modificado por
el Protocolo de La Haya. El Convenio y el Protocolo
exigen la emisién de billetes de viaje, recibos para
reclamar el equipaje y cartas de porte aéreo con datos
concretos impresos sobre ellos. Con respecto a los
billetes de viaje (documentos de transporte) y controles
de equipaje el Protocolo de Guatemala, que no estd en
vigor, estipula en sus Articulos Il y III lo siguiente:

“Cualquier otro medio que deje constancia de la
informacién que se indica en los apartados a) y b) del
parrafo precedente podra sustituir a la expedicién del
documento mencionado en ese péarrafo.”
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32. En cuanto al transporte de merdacerias, el Proto-
colo Adicional de Montreal No. 4, que tampoco est4 en
vigor, estipula:

“2. Cualquier.otro medio que dejare constancia de la
informacién relativa al transporte que haya de
efectuarse podrd, con el consentimiento del expedi-
dor, sustituir a la expedicion de la carta de porte
aéreo. Si se dejare constancia de dicha informacién
por esos otros medios, el transportista, si asi lo
solicitare el expedidor, entregard a éste un recibo de
las mercancias que permita la identificacion del
embarque y el acceso a la informacién contenida en
el registro conservado por esos otros medios.

“3, La imposibilidad de utilizar, en los puntos de
transito y de destino, los otros medios, que permiten
constatar las informaciones relativas al transporte,
mencionados en el parrafo 2 del presente articulo, no
daré derecho al transportista a rehusar la aceptacién
de las mercancias que deben transportarse”.

33. En vista de que ni el Protocolo de Guatemala ni el
Protocolo de Montreal N.° 4 estan en vigor, las
disposiciones relativas a facilitar el trafico aéreo no
prevén con amplitud las posibilidades de emplear el
PAD. La Norma N.° 4.4 del Anexo 9, “Facilitacién”, al
Convenio sobre Aviacién Civil Internacional (Chicago,
1944) estipula:

“Los Estados contratantes aceptardn los documentos
comerciales que exige el despacho de la carga aérea,
cuando esos documentos se produzcan mediante
técnicas de tratamiento electrénico de datos, siempre
que su forma sea legible y comprensible y que
contengan la informacién requerida.”

4. Comité Internacional de Transportes
Ferroviarios (CIT)

34. El CIT ha aprovechado la oportunidad de la
entrada en vigor del Convenio sobre el Transporte
Internacional por Ferrocarril (COTIF), el 1 de mayo
de 1985, para ajustar més el modelo de carta de porte
ferroviaria al Formulario clave de las Naciones Unidas.
Al mismo tiempo ha comenzado a estudiar las condi-
ciones juridicas para sustituir ese documento por un
instrumento que utilice la transmisién automdtica de
datos.

35. En un informe presentado al Comité de Admi-
nistracién del CIT, reunido en Sandefjord, Noruega del
12 al 16 de septiembre de 1985, se sefialaba que en el
apartado g) del parrafo 4 del articulo 8 del Apéndice B
(CIM) del COTIF, se autorizaba a los Estados, mediante
acuerdos, o a las autoridades ferroviarias, mediante
acuerdos complementarios o en disposiciones de las
tarifas publicas, a apartarse de los requisitos relativos a
la documentacion del CIM, a fin de que fuera posible
transportar mercaderias al amparo de la transmisién
automatica de datos. Ademds, el CIM no contiene
ningln requisito en cuanto a la firma manuscrita en la
carta de porte.

36. El informe sefialaba que las principales preocupa-
ciones de cardcter juridico que entrafiaba la sustitucién

de la carta de porte por la transmisién automdtica de
datos eran las siguientes:

a) El valor juridico de los registros de  computa-
dora,

b} El requisito de la escritura, conforme a la
legislacién de algunos paises, para celebrar una opera-
cién comercial o estar en condiciones de probar su
existencia,

¢) El valor juridico de la autenticacion de un
mensaje por medios electronicos, y

d) La asignacién de la responsabilidad juridica por
errores, pérdida o alteracién de los datos que se
transmiten.

El informe concluia que debian iniciarse estudios sobre
los requisitos técnicos para la sustitucion de la carta de
porte por la transmisién automdtica de datos, en
colaboracién con las demdis organizaciones interesadas
en el asunto y, sobre todo, las organizaciones de
usuarios y las autoridades aduaneras. Al evaluar esos
estudios, podrian examinarse los aspectos juridicos,
también en cooperacién con las dem4s organizaciones
interesadas.

37. El Comité de Administracién aceptd las reco-
mendaciones del informe.

5. Consejo de Cooperacion Aduanera (CCA)

38. El Consejo ejecuta un programa intensivo para
fomentar la cooperacidon entre las autoridades adua-
neras en el proceso automatico de datos. Aunque gran
parte de esta colaboracién es de indole técnica, el
intercambio de informacién y acuerdos sobre asuntos
como claves para representar los elementos de datos
normalizados, el Consejo también ha adoptado varias
recomendaciones mdas directamente aplicables a las
consecuencias juridicas del proceso automdtico de
datos.

39. El 16 de junio de 1981, el Consejo aprobdé una
recomendacion relativa a la transmisidn y autenticacién
de las declaraciones de mercaderias procesadas por
ordenadores. El Consejo, tras observar que es técnica-
mente posible autenticar declaraciones de mercaderias
procesadas por ordenador empleando distintos méto-
dos, incluso lemas o palabras claves y fichas de
identificacién, y que tal vez no fuera posible la
adopcién general de medios electrénicos u otros medios
automaticos de transmisién de datos sin reformar las
legislaciones nacionales vigentes y los convenios inter-
nacionales, asi como la practica comercial actual
relativa a la firma,

“Recomienda que los Estados, sean miembros del
Consejo o no, y las Uniones Aduaneras o Eco-
némicas:

*“1.  Permitan, en las condiciones que determinen las
autoridades aduaneras, que los declarantes utilicen
medios electrénicos u otros medios automéaticos para
transmitir las declaraciones de mercaderias a las
aduanas para su proceso automdtico. Esas declara-
ciones podrin transmitirse sea por una vinculacién
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directa entre los sistemas de proceso de datos de las
aduanas y los de los declarantes o por medios
magnéticos u otros medios de PAD;

“2.  Acepten, en las condiciones que prescriban las
autoridades aduaneras, que las declaraciones de mer-
caderias que se transmitan por medios electrénicos u
otros medios automaticos a las aduanas sean autenti-
cadas en forma distinta a la firma manuscrita.”

40. Si bien la recomendacién de 1981 preveia la
eliminacién gradual de las declaraciones de mercaderias
sobre papel, por mucho tiempo muchos declarantes que
utilizaban ordenadores en sus operaciones comerciales
pudieron utilizarlos m4s eficazmente para producir
declaraciones de mercaderias sobre papel de haber
gozado de mayor libertad en cuanto al formato de
presentacion de los datos. En consecuencia, el 16 de
junio de 1982, el Consejo adoptd una recomendacién
cuyo parrafo dispositivo decia lo siguiente:

“*Recomienda que los Estados, sean miembros del
Consejo 0 no, y las Uniones Aduaneras o Econdémi-
cas autoricen a los declarantes, en las condiciones
que fijaran las aduanas u otras autoridades compe-
tentes, a presentar sus declaraciones de mercaderias
por ordenadores u otros impresores automaticos, en
formularios pre-impresos o sobre simple papel. Esa
autorizacién podréd subordinarse, en particular, a la
condicién de que las declaraciones presentadas de
esta forma se atengan sustancialmente al modelo

oficial indicado por las aduanas u otras autoridades
competentes.”

41. Tras examinar el informe del Grupo de Trabajo
sobre facilitacién de los procedimientos comerciales
internacionales acerca de los problemas juridicos del
proceso automitico de datos, al que se hizo referencia
en el parrafo 18, supra, el Grupo de Trabajo sobre
ordenadores del Consejo inici6 un estudio de la medida
en que podian prepararse declaraciones de mercaderias
en ordenadores, como lo recomendé la resolucion de
1982, o presentarse directamente en forma legible
mediante ordenador, segiin recomends la resolucién de
1981, asi como hasta qué punto los registros en
ordenadores de las declaraciones de mercaderias podian
utilizarse como prueba en juicio. Se preparé6 un
cuestionario en colaboraciéon con la secretaria de la
CNUDMI y se recibieron respuestas de las autoridades
aduaneras de 11 Estados.

42, Basandose en ese estudio, se ha preparado un
proyecto de resolucién para presentarlo al Consejo en
junio de 1986 que, por la importancia de los requisitos
aduaneros para la corriente del comercio internacional,
se reproduce en su totalidad:

“PROYECTO DE RESOLUCION DEL CONSEJO DE
COOPERACION ADUANERA RELATIVO
AL EMPLEO DE DATOS LEGIBLES MEDIANTE
COMPUTADORA COMO PRUEBA EN
LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES

“El Consejo de Cooperacién Aduanera,

*“Preocupado por:

e facilitar el funcionamiento de los sistemas
aduaneros PAD actualmente en servicio y el
perfeccionamiento de sistemas planificados,

¢ facilitar el mayor uso posible de las técnicas PAD
para la transmisién de declaraciones de merca-
derias a las aduanas por medios electrénicos u
otros medios automdticos (por ejemplo, cintas
magnéticas, discos flexibles, teletransmisiones,
etc.) y la admisibilidad de esos datos en los
tribunales,

¢ velar por que los participantes en el comercio
internacional tengan cierto grado de certidumbre
juridica en cuanto al empleo de técnicas informa-
ticas y la admisibilidad en los tribunales de datos
legibles mediante ordenadores,

® contribuir a despertar mds interés en el desa-
rrollo de un marco juridico idéneo para la
admision de datos sobre el comercio internacional
transmitidos por medios electrénicos u otros
medios automdticos en los tribunales judiciales,

““Observando que:

® las legislaciones vigentes a menudo se refieren
exclusivamente a los documentos sobre papel
tradicionales,

® las legislaciones vigentes en muchos Estados
exigen la firma manuscrita,

® hasta la fecha la jurisprudencia relativa a la
admisibilidad como prueba de los datos legibles
mediante ordenador es escasa,

“Teniendo presente:

® la recomendacion del Consejo, de fecha 16 de
junio de 1981, relativa a la transmisién y
autenticacion de las declaraciones de mercaderias
que se procesan por ordenador,

® la recomendacién sobre la facilitaciéon de algunos
problemas juridicos que plantean los procedi-
mientos de despacho de importaciones, adoptada
en marzo de 1979 por el Grupo de Trabajo sobre
facilitacibn de los procedimientos comerciales
internacionales de la Comisién Econdémica para
Europa,

® la recomendacién sobre la autenticacién de
documentos comerciales por medios distintos de
la firma, adoptada también en marzo de 1979 por
el mencionado Grupo de Trabajo,

® la recomendacién sobre el valor juridico de los
registros de ordenadores, adoptada en junio de
1985 por la Comisién de las Naciones Unidas para
el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI),

“Considerando que:

¢ la adopcidn generalizada de medios electrénicos u
otros medios automaéticos de transmisién de datos
podria resultar imposible si no se modifican las
legislaciones vigentes en los paises y los convenios
internacionales existentes, asi como las précticas
comerciales relativas a la firma,
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® en cuanto a la aceptaciébn y aplicacién de la
recomendacién antes mencionada del CCA, es
fundamental que los datos teletransmitidos y los
demds datos legibles mediante ordenador puedan
utilizarse luego en los tribunales,

® la necesidad de una firma tradicional requiere la
produccioén de los documentos tradicionales sobre
papel,

® las técnicas de PAD permiten autenticar declara-

ciones de mercaderias por otros medios distintos a
la firma manuscrita,

® entre otros medios de autenticacion figuran la
entrega por la aduana solamente a usuarios
autorizados de una tarjeta especial de identifica-
cién, banda magnetofénica o pase, etc., sobre la
que estdn registrados magnéticamente datos
relativos al usuario incluso, una palabra clave que
el usuario debe introducir en un lector de ficha,
banda magnetofénica o pase antes de transmitir la
declaracién de mercaderias al sistema de PAD de
la aduana,

® lasuma importancia de modificar y modernizar la
legislacién a fin de asegurar la admisién de los
datos teletransmitidos en los tribunales para
eliminar la obligacién de completar y firmar
declaraciones de mercaderias sobre papel y que los
documentos probatorios contengan datos también
teletransmitidos,

® la eliminacién de los documentos sobre papel
representaria un ahorro directo, facilitaria el
comercio y favoreceria el empleo maximo de
técnicas de PAD, asi como operaciones que no se
funden en papel alguno,

® es conveniente eliminar de las legislaciones
vigentes aquellas disposiciones que obstaculicen el
empleo de técnicas de PAD,

“Expresa su pleno apoyo al nuevo examen de los
requisitos juridicos relativos a los documentos y a la
firma con miras a reconocer a la autenticacién de los
datos legibles mediante computadora por otros
medios distintos a la firma manuscrita (por ejemplo,
empleo de tarjetas de identificacién, pases, bandas
magnetofénicas, etc., incorporando una palabra clave
o0 c6digo), los mismos efectos o valor juridicos que a la
firma tradicional manuscrita,

““Sugiere que al reexaminar los requisitos juridicos
relativos a los documentos y a la firma, se tengan
especialmente en cuenta los siguientes principios:

® las leyes y sus reglamentos deben prever
expresamente los requisitos relativos a los
documentos y otros modos de informacién asi
como los métodos de transmision,

® las leyes y sus reglamentos deben prever
expresamente las firmas manuscritas y otras
firmas sobre papel asi como los demds métodos de
autenticaciéon mecanicos, electrénicos y de otro
tipo,

® las leyes y sus reglamentos deben definir términos
tales como “documento”, utilizando definiciones

aceptables a escala internacional que tengan en
cuenta los medios de comunicacién por ordenador
(cintas, discos, microfilmes, etc.),

“Insta a los Estados y a las uniones aduaneras o
econbémicas a sefialar la presente resolucién a la
atencién de las autoridades competentes en el plano
nacional e internacional (Doc.33.000, Apéndice I).

C. Otras actividades relacionadas con
el proceso automdtico de datos

1. Consejo de Europa
a) Intimidad de los datos

43. El 28 de enero de 1981 el Consejo de Europa abrié
a la firma la Convencién para la proteccién de las
personas en relacidn con el proceso automatico de datos
personales. La Convencidn estd abierta a la ratificacién
de los Estados miembros del Consejo de Europa, asf
como a la adhesién de Estados no miembros. La
Convencién entrd en vigor el 1 de octubre de 1985,
después de ser ratificada por Francia, Alemania,
Republica Federal de, Noruega, Espafia y Suecia.
Ademas, la Convencién ha sido firmada por Austria,
Bélgica, Dinamarca, Grecia, Islandia, Italia, Luxem-
burgo, Portugal, el Reino Unido de Gran Bretafia e
Irlanda del Norte y Turquia. La primera reunién de la
Comisién Consultiva establecida con arreglo al articulo
18 de la Convencién se celebrard en junio de 1986.

44. El Comité de Ministros ha adoptado ademds las
siguientes recomendaciones respecto de la intimidad de
los datos: 1) Recomendacién No. R(81)] sobre la
reglamentacién aplicable a los-bancos de datos médicos
automatizados, 2) Recomendacién No. R(83)10 sobre la
proteccidon de los datos personales utilizados con fines
estadisticos y de investigacion cientifica, 3) Recomenda-
cién No. R(85)20 sobre la proteccién de los datos
personales empleados con fines de comercializacién
directa, y 4) Recomendacién No. R(86)6 sobre la
proteccién de los datos personales utilizados para fines
de seguridad social. El Comité de Expertos sobre
Proteccién de Datos examina en la actualidad los
problemas pertinentes que se plantean en los sectores del
empleo y de la policia, y se ha ocupado recientemente de
determinados problemas relativos a la proteccion de los
datos que surgen al implantarse y utilizarse nuevas
tecnologias.

b) Admisibilidad de las grabaciones en computadoras
como prueba

45. El 11 de diciembre de 1981 el Comité de Ministros
adopté6 su Recomendacién No. R(81)20 sobre la
armonizacién de las legislaciones en lo que respecta a la
exigencia de un justificante por escrito, y a la
admisibilidad de reproducciones de documentos y de
grabaciones en computadoras. De conformidad con
articulos anexos a dicha Recomendacion, corresponderé
a cada uno de los Estados miembros determinar los
libros, documentos y datos que pueden grabarse en
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computadoras (art.1(1)). Se presumird que las graba-
ciones efectuadas de conformidad con lo prescrito en los
articulos, reproducen de forma fiel y exacta el
documento o grabacidn originales de la informacion a la
que se refieren (art, 2).

46. Las condiciones para que una grabacion informa-
tica se atenga a lo prescrito en los articulos se establecen
en los articulos 3 y 5, cuyo texto es el siguiente:

“Articulo 3

“l. Las reproducciones o grabaciones efectuadas
bajo la responsabilidad de [una empresa mercantil u
otra persona juridica designada por la legislacion
nacional] deben cumplir las siguientes reglas generales:

3

a. corresponder fielmente bien a los documentos
originales o a la informacién a que hace referencia la
grabacion, segiin el caso;

“b. ser reproducidas o grabadas de forma
sistemdtica y sin lagunas;

3

¢. efectuarse de acuerdo con las instrucciones de
trabajo, establecidas segin la legislacion nacional y
conservadas durante el mismo tiempo que las
reproducciones o grabaciones;

“d. conservarse con cuidado, en un orden
sistemdtico, y protegerse de toda alteracion.

*“2.  Cuando el documento que ha sido reproducido o
utilizado para una grabacién sea destruido, deben
conservarse las siguientes indicaciones junto con la
grabacion y en la reproduccidn, si es posible, o de otro
modo, con ella:

‘@

a. laidentidad de las personas responsables de la
reproduccién o de la grabacién y de las que las han
efectuado;

“b. la indole del documento;

‘“

c. el lugar y fecha de la reproduccién o
grabacidn;

“d. todo defecto observado durante la repro-
duccién o grabacién.

“Articulo 5

“l. Los programas de computadoras se regirin por
las siguientes reglas:

‘6

a. La documentacién de programa, las descrip-
ciones de ficheros y las instrucciones de programa
deben ser directamente legibles y mantenidas cuida-
dosamente al dia bajo la responsabilidad de la
[empresa mercantil u otra persona juridica designada
por la legislacion nacional];

“b.  Los documentos mencionados en el parrafo a
del presente articulo deben conservarse en forma
comunicable durante el mismo tiempo que las
grabaciones a que se refieren.

“2. Si, por cualquier razén, los datos grabados son
transferidos de una computadora a otra, la [empresa
mercantil u otra persona juridica designada por la ley
nacional] debe probar su concordancia.

“3. Las siguientes reglas se aplican al conjunto de los
sistemas de computadoras:

[

a. elsistema debe ofrecer las garantias necesarias
para evitar toda alteracién de las grabaciones;

“b. el sistema debe asimismo permitir reproducir
en cualquier momento la informacién grabada en
forma directamente legible.”

2. Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econdmicos (OCDE)

47.. La OCDE ha emprendido varios estudios sobre las
consecuencias econdémicas de la nueva tecnologia y ha
investigado las principales opciones de politica que se
presentan en ese ambito a sus Estados miembros, en un
intento de coordinar la actuacién de los gobiernos. A ese
respecto, el 11 de abril de 1985 los gobiernos de los
paises miembros de la OCDE aprobaron una declara-
cién sobre la transmisién transfronteriza de datos, en la
que, entre otras cosas, manifestaban su propodsito de
establecer planteamientos comunes en el tratamiento de
las cuestiones relacionadas con la transmisién transfron-
teriza de datos y, en su caso, de implantar soluciones
armonicas.

48. En diciembre de 1980 la OCDE adopt6 las
Directrices sobre la proteccién de la vida privada y la
transmisién transfronteriza de datos personales Desde
esa fecha, la OCDE ha mantenido un vivo interés por la
aplicacidn de las directrices, y ha constituido una tribuna
del debate permanente sobre las consecuencias de la
reglamentacién nacional del envio de datos y tele-
comunicaciones para la transmisién transfronteriza de
datos.

49. La Comisién de Politica de Informacién, Compu-
tadoras y Comunicaciones de la OCDE ha encargado
varios estudios para investigar los problemas juridicos
derivados de la nueva tecnologia. En 1983 se publicaron
dos encuestas con el titulo ‘‘una investigacién sobre los
aspectos juridicos de las tecnologias de informacién y
comunicaciéon”. En el segundo simposio de la OCDE
sobre transmisién transfronteriza de datos, celebrado en
Londres del 30 de noviembre al 2 de diciembre de 1983,
los documentos relativos a las cuestiones juridicas se
agruparon bajo los epigrafes ‘“proteccién de la vida
privada y transmisién transfronteriza de datos™ y ““otros
aspectos juridicos de la transmisién transfronteriza de
datos™®3,

50. Entre otras cuestiones juridicas examinadas por la
Comisién figuran las referentes a los delitos cometidos
mediante computadoras, los derechos de propiedad
sobre la dotacién légica de computadoras y los
conflictos de leyes y de competencia. Respecto de esta
tltima cuestion, se ha indicado que, en caso de que la
OCDE hubiera de ocuparse de ella, podia participar en

BTransmision transfronteriza de datos: Actas de una Conferencia de
la OCDE celebrada en diciembre de 1983 (Amsterdam, Holanda del
Norte, 1985).
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los trabajos la Conferencia de La Haya de Derecho
Internacional Privado (véanse los parrafos 53 a 55).

51. En 1983, la Comisién de Mercados Financieros
patrociné una monografia del profesor J.R.S. Revell,
titulada “Banking and Electronic Funds Transfers” en la
que se examinaban varios problemas juridicos.

52. La Comision de Politica de Consumo ha creado un
grupo de trabajo sobre consumo y banca con el mandato
de realizar un estudio exhaustivo de los problemas que
en relacién con la politica de consumo originan la
creacién e implantacién de sistemas de transferencia
electronica de fondos. En un cuestionario enviado a los
Estados miembros se solicita informacién sobre diversas
cuestiones juridicas pertinentes.

3. Conferencia de La Haya de Derecho
Internacional Privado

53. En junio de 1981 la Mesa Permanente de la
Conferencia present6 a la Comisién especial una nota
sobre La proteccién de la vida privada y la transmisién
transfronteriza de datos personales (Preliminary Docu-
ment No. 1). La nota sefialaba que tanto Ila
Recomendacién sobre directrices para la protecciéon de
la vida privada y la transmisién transfronteriza de datos
personales de la OCDE como el memorando explicativo
habian estimulado el interés de la Mesa Permanente por
la cuestién. El memorando explicativo manifestaba que
en las deliberaciones del Grupo de Expertos de la OCDE
al preparar las directrices se habia prestado mucha
atencidén a los problemas de conflictos de leyes, y sobre
todo a problemas como el de los tribunales competentes
en asuntos concretos comprendidos en ese dmbito. La
nota de la Mesa Permanente resefiaba las dificultades
con las que se habia enfrentado el Grupo de Expertos al
tratar de determinar un elemento apropiado de conexion
para aplicar una tnica legislacién nacional al supuesto
de las redes internacionales de computadoras, en el que,
debido a la diversa localizacion y a la rdpida transmisién
de los datos, podrian concurrir, en el marco de una
situacién compleja, diversos elementos de conexion.

54. La nota concluia diciendo que, de adoptarse
cualquier iniciativa relativa a los. conflictos de leyes, la
Conferencia de La Haya parecia la organizacién més
idénea para acometer la tarea. Sin embargo, en ese
momento la Mesa Permanente no propuso que se
incluyera la cuestién en el programa de trabajos futuros
de la Conferencia, sino que se limité a sugerir que se la
dejara en libertad para examinar la cuestién con otras
organizaciones y transmitirles el interés de la Conferen-
cia.

55. La cuestién volvi6 a examinarse en la 15a. reunién
de la Conferencia, celebrada en octubre de 1984,
oportunidad en la que ésta inst6 a la Mesa Permanente a
“iniciar estudios preliminares de consenso con las
organizaciones internacionales interesadas, y en particu-
lar con la Comisién de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional (CNUDM]I), sobre . . .
los conflictos de leyes ocasionados por la transmisién
transfronteriza de datos” (Doc. Trav. No. 1).

4. Cdmara de Comercio Internacional (CCI)

a) Declaraciones de polftica en materia de telecomunica-
ciones y de transmisidn transfronteriza de datos

56. La CCI ha publicado varias declaraciones de
politica en materia de telecomunicaciones y transmisién
transfronteriza de datos, destinadas al sector privado
mercantil.

b) Créditos documentarios

57. Larevision de 1983 de las reglas y usos uniformes
relativos a los créditos documentarios (publicacién de la
CCI No. 400) admite dos formas de empleo de las
telecomunicaciones y del proceso automdtico de datos.
Los articulos 12, 16 d) y 18 enuncian reglas sobre el
empleo de las telecomunicaciones entre dos bancos
cuando se abre-o modifica un crédito o cuando un banco
emisor rechaza documentos. El apartado ¢) del
articulo 22 establece las condiciones en las que los
bancos aceptardn documentos del siguiente modo:

“Salvo estipulacién contraria en el crédito, los bancos
aceptardn como originales los documentos producidos
o aparentemente producidos:

i. por sistemas de fotocopia,;

ii. por, ocomo resultado de sistemas automatiza-
dos o computadorizados;

ili. por copia mediante papel carbén,

si son sefialados como originales, sujeto a que, cuando
fuere necesario, tales documentos parezcan haber sido
autenticados.”

58. Como el apartado c¢) del articulo 22 permitiria
aceptar como originales los documentos aun cuando los
datos se hubieran teletransmitido al lugar del banco
emisor, y en dicho lugar se hubiera producido un
documento sobre papel mediante un sistema computa-
dorizado, la disposicion podria considerarse un primer
paso hacia la adopcién de reglas para créditos
documentarios basados en documentos computadoriza-
dos.

c) Reglas uniformes relativas a acuerdos de comunica-
cion (UNCA)

59. La CCI ha comenzado a elaborar reglas uniformes
relativas a acuerdos de comunicacién, basadas en un
proyecto preparado por el Comité Nérdico de Asuntos
Juridicos en el marco de la labor del Grupo de Trabajo
de la CEPE sobre Facilitacién de los procedimientos
comerciales internacionales (Grupo de Trabajo)!.
Debido a la utilizacion de sistemas abiertos de
comunicacién entre grupos usuarios de diversos
sectores, no sera posible contar con la estructura
institucional ni con un cuerpo de reglas técnicas,
operativas y juridicas expresas o tdcitas, elaboradas por
grupos de usuarios exclusivos. Se aspira a que la UNCA
establezca reglas juridicas que puedan adoptar volun-
tariamente las partes en operaciones comerciales
internacionales que utilicen esos sistemas abiertos de
comunicacion.

1El proyecto de UNCA se reproduce en el documento de la CEPE
TRADE/WP.4/R.300 y en el documento de la CCI N.° 374/1.
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60. La primera reunién de la Comisién se celebré en la
sede de la CCI en Paris, el 16 y 17 de enero de 1986, y
asistieron a ella representantes del Comité Europeo de
Seguros, el Consejo de Cooperacién Aduanera, la CCI,
la Organizacién Internacional de Normalizacién, la
UNCTAD vy la secretaria de la CNUDMI (documerito
No. 374/3). La segunda reunién se celebrard el 6 de
mayo de 1986.

5. Comunidades Europeas

61. La comunicacién sobre un programa de trabajo
para crear un mercado comin de informacién (COM
(85) 658, 29 de noviembre de 1985) enviada por la
Comisién al Consejo, que éste acogié favorablemente el
18 de marzo de 1986, determinaba algunas cuestiones
juridicas que requerian atencién preferente. Entre las
cuestiones ya en estudio figuran:

a) el acceso a la informacién que se halla en poder
del sector publico

b) las incongruencias en los derechos y obligaciones
juridicos aplicables a difererites categorias de pro-
veedores de informacién,

¢) cuestiones juridicas relativas a telebanca y
telecompras.

Se esperan los resultados de estos estudios para finales
del afio. Los contratistas son el Centre de Recherches
Informatique et Droit, de' Namur (Bélgica), la Gesell-
schaft fiir Mathematik und Datenverarbeitung mbH, de
Bonn (Repiblica Federal de Alemania) y el Institute of
Informatics and Law, de la Universidad Libre de
Amsterdam (Paises Bajos).

62. En mayo de 1985 se creé un grupo de expertos
procedentes de todos los Estados miembros de la
Comunidad con el nombre de Observatorio Juridico
para el Mercado Europeo de Informacién y el mandato
de asesorar a la Comision de las Comunidades Europeas
sobre actividades de orden juridico que afectan a la
nueva tecnologia del sector de informacién. A este
respecto, el Comité Europeo Lex Informatica Mer-
catoriague (CELIM) organizé en Bruselas el 17 y 18 de
marzo de 1986 una conferencia internacional sobre
“Paperlees Trading and the Law in the EEC” (El
comercio sin documentos sobre papel y el derecho en la
CEE). Un grupo de trabajo del CELIM se reunird
ulteriormente este afio para preparar sus conclusiones y
someterlas a la consideracién de la Comisién Europea y
de cualquiera organizacién interesada.

63. Se estd preparando un estudio sobre derechos de
autor que incluird un andlisis de la proteccién de la
dotacién légica y los bancos de datos.

6. Comité Maritimo Internacional (CMI)

64. Por recomendacién formulada en el Coloquio
sobre Conocimientos de Embarque del CMI, celebrado
en Venecia del 30 de mayo al 1 de junio de 1983, para
que se prepararan reglas uniformes con objeto de
incorporarlas a las cartas de porte maritimas y se
promoviera su adopcién, se constituyd un Grupo sobre

Cartas de Porte Maritimo para estudiar la cuestién. El
grupo transmitié a la conferencia del CMI que se celebré
en Lisboa del 19 al 25 de mayo de 1985 la siguiente
recomendacién:

“El Grupo sobre Cartas de Porte Maritimo, tras
examinar varios posibles problemas derivados del
arribo de la carga a su destino antes de que haya
llegado el pertinente conocimiento de embarque
negociable del empleo de documentos no negociables,
como las cartas de porte maritimo, asi como de
nuevas técnicas, como el proceso electrénico de datos
o0 la creacién de un registro central de conocimientos
de embarque, y consciente de la necesidad de
minimizar las incertidumbres que origina esa situa-
cién;

“Recomienda:

que el Consejo Ejecutivo cree una subcomision
internacional encargada de estudiar las cuestiones
antes mencionadas y de encontrar soluciones a esos
problemas preparando reglas uniformes o una
convencién internacional que tenga en cuenta, entre

" otros aspectos, el establecimiento de un sistema ‘sin
documentos sobre papel’” (LIS/SWB-9).

La conferencia aprobé la recomendacién, y la
Subcomisién Internacional est4 en vias de constituirse.

7. Asociacidn de Derecho Internacional (ILA)

65. El Comité de Derecho Monetario Internacional de
la ILA prepara un proyecto de ley modelo sobre el
momento del pago de una obligacién monetaria. Los
nuevos procedimientos bancarios que exige la utilizacién
de ordenadores y telecomunicaciones han suscitado
problemas relativos a cudndo se efectia el pago de la
obligacién monetaria bésica entre los clientes del banco,
asi como respecto del momento en el que la transferencia
de fondos tiene caracter definitivo entre los clientes del
banco y los bancos.

II. Resumen analitico

66. Los proyectos, relativamente numerosos, iniciados
hasta la fecha pueden clasificarse en un nimero reducido
de grupos.

A. Intimidad

67. Subsisten incélumes las preocupaciones iniciales
por la amenaza a la intimidad personal, los temores
concomitantes por la pérdida de la soberania nacional
resultado del proceso de datos generados en el ambito
nacional en ordenadores situados en otros paises, y la
inquietud de que legislaciones nacionales discrepantes
culminen en graves restricciones de la transmisién
transnacional de datos, todo lo cual condujo a aprobar
las Directrices y la Convencién del Consejo de Europa.
Es previsible que prosiga durante algiin tiempo el debate
sobre la aplicacion de esos dos textos y de la legislacién
nacional adoptada en varios paises, pues la continua
innovacién tecnoldgica y la constante modificacién de
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los usos de ordenadores y telecomunicaciones plantean
nuevos problemas, La existencia de preceptos diver-
gentes en diversos Estados sigue constituyendo un
problema de potencial gravedad, que ha de resolverse o
bien armonizando progresivamente las normas sustanti-
vas o bien adoptando normas de colisién, posibilidad

esta ultima que examina actualmente la Conferencia de
La Haya.

B. Prueba

68. Las tres organizaciones que han desplegado
actividades encaminadas a examinar el valor juridico de
los registros computadorizados como prueba han
adoptado criterios distintos sobre la cuestién segiin la
orientacién de su programa de trabajo. El informe de la
secretaria de la CNUDMI llegé a la conclusién de que en
el plano mundial la utilizacién de los datos almacenados
en ordenadores como prueba suscitaba menos proble-
mas de los que cabia esperar. El informe sefialé que la
exigencia de que los documentos estuvieran firmados o
constaran por escrito constituia el obsticulo més serio
para la utilizacién de ordenadores y telecomunicaciones
de un ordenador a otro en el comercio internacional.
Basdndose en ese informe, la Comisién recomendé que
los Gobiernos revisaran su legislacién con objeto de
suprimir obstdculos innecesarios para el uso de
ordenadores y telecomunicaciones de un ordenador a
otro en el comercio internacional. Sin embargo, ni el
informe ni la recomendacién de la Comisién aportaban
criterios concretos para orientar a las autoridades
nacionales en su actuacién.

69. La recomendacién No. R(81)20 del Consejo de
Europa tendia a establecer criterios uniformes conforme
a los cuales sus Estados miembros pudieran reducir o
suprimir el plazo de conservacién de los registros
escritos. Como un medio de eliminar la conservacién de
registros escritos consiste en transferir los datos de tales
registros a microfilmes o a registros computadorizados,
o en producir u obtener los datos directamente en esa
forma, figuraban en la recomendacién los criterios
minimos a que deben responder tales datos para cumplir
los requisitos legales que hacen posible la sustitucién de
los registros escritos. Una de las consecuencias del
cumplimiento de esos requisitos juridicos seria la
admisibilidad como prueba de los datos.

70. Las organizaciones interesadas en sustituir deter-
minados documentos sobre papel por la teletransmision
de un ordenador a otro se enfrentan con el problema de
la admisibilidad como prueba del registro de la
teletransmisién en los tribunales de determinados
Estados en caso de litigio. Por ejemplo, la CIT ha
planteado la cuestién con ocasién de la supresién de los
talones de ferrocarril. De entre esas organizaciones,
tnicamente el Consejo de Cooperacién Aduanera ha
hecho publicas sus conclusiones. El proyecto de
resolucién que se presentard al Consejo en junio de 1986
explica de forma exhaustiva la conveniencia de eliminar
en la legislacién vigente las disposiciones que impiden la
utilizacién de las técnicas de PAD y sugiere determina-
dos principios que han de acatarse. Como esos

problemas juridicos rebasan el 4mbito de las normas que
regulan las cuestiones aduaneras, la resolucién insta a
los Estados y a las uniones aduaneras o econémicas a
que recuerden a las autoridades nacionales e inter-
nacionales competentes dicha resolucién.

C. Sustitucion de la documentacién escrita por
la transmision de datos

71. Como se seiiala en el documento A/CN.9/265, la
ley exige que muchos documentos que se utilizan en el
comercio nacional e internacional sean sobre papel.
Aunque organizaciones como €l Grupo de Trabajo de la
CEE sobre utilizacién de procedimientos comerciales
internacionales, el Programa de facilitacién comercial de
la UNCTAD y la CNUDMI han apoyado en general la
supresién de la necesidad de documentos sobre papel,
tratindose de documentos concretos dicha supresién
compete a las autoridades nacionales e internacionales.
Las organizaciones internacionales que han procurado
sustituir documentos especificos son las siguientes:

CIT — talén de ferrocarril
CMI — conocimiento de embarque
Consejo de

Cooperacién

Aduanera — declaracién de mercancias
CEPE — cuaderno TIR
OACI — carta de porte aéreo
OMI — diversos documentos exigidos

por lds autoridades portuarias
y aduaneras

CNUDMI — forma escrita del acuerdo de
arbitraje, los documentos y las
notificaciones emitidos por los
empresarios de terminales de
transporte. ’

72. Lalabor que exige a una organizacién promover la
sustitucidn de los documentos .sobre papel por la
transmisiéon de datos difiere mucho segin el tipo del
documento y la relacidn entre la organizacién y éste. Sin
embargo, el tipo de labor acometido puede entrafiar
tanto la consecucién de un acuerdo técnico sobre las
especificaciones y protocolos de los mensajes, incluidas
medidas de seguridad y técnicas de autenticacién, como
reformas legislativas o de otros textos juridicos.

D. Empleo de la autenticacion electronica en lugar
de la firma

73. La CNUDMI, la OMI, el Consejo de Cooperacién
Aduanera y el Grupo de Trabajo sobre facilitacién de los
procedimientos comerciales internacionales de la CEPE
han encarecido la aceptacién juridica de los medios
electrénicos de autenticaciéon. Varios textos legales
preparados por la CNUDMI, UNCTAD y la OMI
incluyen una disposicién a tal fin.
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E. Responsabilidad

74. Se ha reconocido que el empleo de ordenadores
conectados mediante telecomunicaciones y los nuevos
procedimientos implantados pueden perjudicar a las
partes en las operaciones y a terceros por fallos de
transmisién o recepcién de los mensajes, desnaturaliza-
cion de los datos e indebida divulgacién de informacién.
La incertidumbre sobre el alcance de la responsabilidad
por ese dafio y el derecho de las partes a distribuir las
pérdidas resultantes mediante convenio contractual
suelen mencionarse como preocupaciones dimanadas de
la sustitucién de documentos sobre papel por documen-
tos electrénicos.

75. La guia juridica de la CNUDMI sobre transferen-
cias electrénicas de fondos examina muchos aspectos de
ese problema en el marco de las transferencias
electrénicas de fondos. Aunque algunos de los aspectos
analizados son inherentes a las transferencias electréni-
cas de fondos, muchos afectan también a 1os demés usos
de la transmisién de datos. Las normas de la CCI sobre
indemnizacién interbancaria por transferencias tardias
de fondos versarian sobre un aspecto parcial de la
cuestion. La labor de la OCDE sobre los problemas de la
responsabilidad en la transmisidn transnacional de datos
ha sido de interés general.

F. Regulacién contractual

76. Se ha sugerido que muchos de los problemas
juridicos pendientes relativos a cuestiones como el valor
probatorio del registro computadorizado de un mensaje
recibido, la autenticacién por medios electrénicos, la
asuncion de los problemas de seguridad y la responsabi-
lidad por la transmisidn errénea podrian reglamentarlas
quienes sean coparticipes en un sistema de comunicacién
de datos. Si las partes utilizan un sistema de
comunicacién exclusivo para el usuario, las reglas del
sistema podrian resolver esas cuestiones. Si utilizan un
sistema abierto de comunicacion, cabria resolverlas por
via contractual. Las respuestas al cuestionario enviado
por el Consejo de Cooperacién Aduanera indican que
las autoridades aduaneras de varios paises utilizan ya ese
procedimiento exigiendo a las partes que desean
presentar una declaracién de mercancias en un soporte
legible mediante computadora que fijen contractual-
mente las condiciones aplicables a esa presentacién'®.
En un plano més general, la CCI, en cooperacién con
varias de las organizaciones mencionadas en el presente
informe, prepara un proyecto de reglas uniformes sobre
acuerdos de comunicacién.

G. Modificaciones de las normas juridicas
que regulan las operaciones bdsicas

77. Ademas de examinar las normas juridicas directa-
mente aplicables al empleo del proceso automético de
datos en alguna de sus formas, se ha previsto modificar

SVéase la respuesta de Dinamarca, que se cita en A/CN.9/265,
nota 27.

las normas que regulan las operaciones bdsicas exigidas
por la nueva tecnologia. La guia juridica de la CNUDMI
sobre transferencias electronicas de fondos, la prepara-
cién por parte de la CCI de reglas interbancarias para
transferencias tardias de fondos, las reglas y usos
uniformes de la CCI relativos a los créditos documen-
tarios y el estudio de la ILA sobre reglas uniformes
reguladoras del momento del pago forman parte de este
tipo de actividad. En el estudio de la OCDE sobre los
problemas de politica de consumo dimanados del
desarrollo ¢ implantacién de sistemas de transferencia
electrénica de fondos se abordan varias cuestiones
juridicas de ese tipo. Cabe esperar que el estudio del
CMI sobre las cartas de porte maritimo no verse
unicamente sobre las normas aplicables a estos
instrumentos, sino que aborde también o elimine las
consecuencias juridicas de la emisidn de cartas de crédito
documentario basadas en cartas de porte maritimo o en
la transmisién automitica de datos y no en conocimien-
tos de embarque.

CONCLUSION

78. Ademds de las autoridades nacionales en sus
ambitos correspondientes de actuacion, varias organiza-
ciones internacionales estdn interesadas en alguno o
algunos aspectos de las consecuencias juridicas del
proceso automitico de datos sobre el comercio
internacional. A medida que las redes publicas de datos
se generalicen y la teletransmisién de datos comerciales
sea mdas habitual, cabe prever que se interesard por la
cuestion un numero aun mayor de organizaciones Yy
autoridades nacionales.

79. El presente estudio de las actividades en este
Ambito muestra que la indole del tema induce a cada una
de las organizaciones a examinar sélo parte de los
problemas que surgen y lo hace desde un punto de vista
particular. Aunque existe ya un alto grado de
cooperacion entre las organizaciones interesadas, como
lo exteriorizan el intercambio de documentos y, hasta
cierto punto, la participacion como observadores en
reuniones de otras organizaciones, pareceria aconsejable
intensificar la coordinacidén de actividades y criterios.
Habida cuenta de la decisidon que adopté en su
18.° periodo de sesiones de incluir en su programa de
trabajo como tema prioritario la cuestién de los efectos
juridicos del proceso automadtico de datos en el comercic
internacional, la Comisién podria ser la principal
impulsora de esa iniciativa de coordinacién.

80. Esa coordinacién podria plasmarse en una reunior
a finales de 1986 o a primeros de 1987, a la que st
invitaria a todas las organizaciones internacionale:
interesadas. La reunién investigaria toda la gama d
problemas juridicos que actualmente cabe prever qu
surjan con motivo de la utilizacién de ordenadores y de
la teletransmisién internacional de datos comerciales
Podria llegarse a un acuerdo sobre los problemas que
requieren examen y la organizacién u organizacione
competentes para acometerlo, Las conclusiones de es:
reunién podrian presentarse a la Comisién en s
20.° periodo de sesiones.




