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ن ص لا ف ل 'ا

ادت ١ ٩٧٧ عام في يم متجدد اهتمام بوجود لها تقرير في لمشنتركف ١ التفتيش وحدة أق  بألتقي
دف جرا ١ ٩ ٨ ١ عام في لها تقرير في وأفادت ، لمتحدة ١ مم لا ا منظومة موءجمسأت أداء تنحسين به  ءات بالا

طنحداث المننخذة ق لجنت ذكرت ١ ٩٨٢ عام وفي ٠ استخدامها في والبدء للتقييم نظم لا ي س ن ت ل ا  
دارية لا دارة لتطوير شامل مجهود من أيتثجز لا أساسيا جزءا بوصفه التقييم ا ت ، الا د ك أ و  
معية امة الج لم رار ا حم هود دعمها ا  الحالي التقدم التقرير ويستعرضهذا ٠ وكالة كل في التقييم لج

يم في اجالتقي لم ٠ ( ول لا ١ الفصل ) واستخدامه ا

ولاسيما تقريبا المنظمات كل في انتظاما أكثر بطريقة هلبنشا التقييم اطنخدام حاليا ويجري
ات أجل من وكذلك ، المتأصل الذاتي التقييم خلال من يم وحدات ومازالت ٠ للبرامج المتعمقة التقي

ركزية التقييم ة الم سر رقم (المتوسط في ، الفنية منالفئت فقط موخلف ؟ر© منها )بكل جدا ا ل ا ب
في المتوسط في وقتها نصف تقضي ولكنها عموما هليب الوحدات هذه ء وأدا ٠ عملها حجم زيادة من

منظا على افللاشر لوقتا من لقليلا يتترك الذي مر لا ١ ، ريرتقا ووضع متعمقة سات ١در ء اجر ا لتقييما 
٠ (الثاني الفصل ) الاءنظمة شمول في ضروريا مازال الذي الكبر التوسع ولاجراء ودتممه

ات ظم ليات في التقييم لادماج مهزايدا اهتماما تولي والمن ن ، بها القرارات اتخاذ عم ك ل و
ميم تحسين ت ومسوءوليا ، لمتائجبا الاهتمام على يغلب مازال البرامج مدخلات على التركيز ص ت ل ا
جرا ها المنظومة مستوى على تهم ١وقدر الموخلفين فهم ء لبنا وألتدريب ، صحة ١و ليست ت اء والا كل
ابية أكثر هو ما هناك ولكن ٠ نسبيا ضعيفا مازال يج علومات *فأنظمة ، ا لم لجة ا اسبةبا المعا  لح

ونية علومات لمحسين جديدة قرصا تتيح الالكتتر لم عمليات i ء ١الاد عن ا ستعراض و لا دارية ا ز الا ك ر ت
ايدة بصورة دارة 'وأنظمة الفعالية على متنز ٠ ( الثالث الفصل ) الا

ا والتنسيق المقييم طرق توضيح على المتأصلة الذاتي التقييم أنظمة ساعدت وقد نه ي ، ب

هودو لج ظ المنظمات على ويجب ٠ المتعمق الخقييم أنواع لشتتى مناسبة طرق لوضع جارية ا ا ف ت لاح  ا
٠ ( الرابع الفصل ر المقييم جودة لتأمين واضحة بمعايير

ظمات بدأت وقد ديث في كثيرة من تها وتبسيط تح ليا رتدة للتغذية الداخلية عم لم د ا ط و ت و  
الس لىا التقييم تقارير رفع نطام سع ١و ق نطا على  جل الا طويلة انماغية جهود بذل ويلزم ٠ ارةلاد ا مج

داء معلومات توفير لتأمين لا ناسب الوقعت في الصلة ذامت ا لم اذ حتياجامت ١ لتلبية ا تخ  ،القراراتن ا

ية مج برنا ٠ ( القامعس الفصل ر منظمة كل صعيد على ال

ات أصبحت وقد ظم كومات قدرة تطوير في المساعدة في بكثير نشاطا أشد المن يم الح القي لى  ء
وارد ولكن لم حتياجات قيست ما اذا جدا متواضعة مازالت ا لا دارية القدرة من الملحف با ري ٠ الا يج  و

اذ تخ ت بين فيما المقييم أنشطة بين التنسيق لتحسين اجراءات ا كالا  الظهور في بدأت وقد ، الو
يجيا ٠ { السادس الفصل ) للتقييم دولية لشبكة العامة اللامح تدر

هزايدة الخبرة وتوفر ستخدام كثيرة أنماطا لتقييمبا الم دف الموضوعي للا بن به  ، لعملياتا تح

ات و يم رة ومجالس ناتلاما ١ من المستخدمين من باطراد يدا ١مهز وطليا ، التقييم تقي ن ٠ الادا ك ل و

قيق راسخ أساس على وادماجه التقييم تطوير لمواصلت الكثير صل يتعين ل١ماز  تكمحمحف في قيمته كل وتم
ين وتسين عفاء الدول حاجات للب * ( السابع الفصل ) وجه أكمل على الا
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في ، المنظومق في قبل ذي من أوسع بصورة ئااستفد ومحجري قيمته الان يثبت والتقييم
ات مهام فيه تمثل وقتت ظم لمن ديات ا  على بدأب العمل منظمة لكل وينبغي ٠ قبل ذي من أيضا أكبر تح

ريبا لرصد ١و لتصميم ١ جهود وتعزيز ٠ لتقييما شمول توسيع طريق عن ء دا الا معلومات تحسين iوالنتد

ركزية التقييم وحدات وتزويد « 'مناسبة 'تعاونين جهول وبذل ٠ للنتقييم ‘الجودة مراقبة وتوفير لم ا
٠ (الثامن الفصل )الموظفين من يكفي بما
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ل نم ودم ال لا 'يط ا

اول عملية هو التقييم — ١ دد أن تح جية بطريقن تح نشطن الا صله نلامكأ I قدر وموصوععة منه
تها وكفاءتها قيق في المساعدة التقييم أنظمة وتحاول ٠ أهدافها فوء في وأثرها وفعالي الفعالية تح
ليلية معلومات بتوفير المنفلمة لآنشطة القصوى ثر النتائج عن تح لآ لفعالية وا مانات الى وا لآ ا

ت ئا لهي دف الدولية الحكومية وا الية اليرامج تحسين به لح قبلن ا ينا توفير في تساعد كما ٠ والم كان م
ا لم ت أمام *ءلة ا ئا لهي تنخدام بصدد الدولية الحكومية ا لا وارد الفعال ا لم ظمة اهتمام حفز وفي ل  ‘المن

يرات بتقييم العام لخ ستفادة العبر وتطبيق 'لمكتنمينا ا أسا/س على ، المقبلن العمليات على الم
٠ مستمر

 أن الى ١ ٩٧٧ عام في التقييم بشأن المقهركت التفتيش لوحدت المبدئي التقرير خلص وقد — ٢
ق شلت " الى ومل الاهتمام لا ت أ ١ ر •التحدة الا'مم •شنلومن في " آنعل لم ة التنسيق •لجنن وخ ي ر ا لإد  •ا

عيةا 'قدرا ١ أن الى تثعللا لمجهود ممتازة انطلاق نقطف توفر *الخشهركة التغتيمش وحدة بها قامت التي لا
اسك ليممعميمبا يتسم خذ أجل من أجلا أطول كان ن ١و والتم يم الا ة ، واستخدامه وتطويره بالتقي ر و ص ب  

جية كة التفتيش وحدن تقريرا وخلحن ٠ ٢ ر منه تر  تقدم أحرز قد انه الى ١ ٩٨ ١ عام في القانيان الش
ات أغلب في التقييم ‘أنظمة تطوير في كبير نها لاحظا ولكنهما ، المنغلم ثانيف حاسمف مرحلف تدخل ا
٣^١ اثيذ من اق ١ كل ٠ ٢٣١ ا

رت وقد ٠ ٣ دارية التنسيق لجنف ذك نها ١ ٩٨١ عام في الا  تقريري في الموضح الرأي بقوة توءيد أ
كة التفتيش وحدن تر  عن تنفصل لا ضرورية كوظيفن اليم ينظر أن ينبغي التقييم بأن والقائل الش

ليات ياسات وضع عم لم يزانيات ووضع البرامج وتخطيط ا لم  ‘مستحسنة اضافة كمجرد لا التنفيذ وادارن ا

إم والقدرة التقييم مهارات تعزيز ضرورة الى أيضا *اللجنف وأشارت ٠ العمليات هذه الى ^^ الوءس
تخاذ ‘عملية في التقييم اداج رم والم ،فعالا دعما التقييم كعم رات ا قرا ل ار في المنظمات في ا لم  ا

دارة لتطوير شامل مجهود لمستمر د،مها '٠ •المامن •الجمعين أكدت كذلك ٢ ٤٦ " •الإ وير ا التقييم ننلم كل
ت جميع وشجعت " وكالن كل داخل التقييم ووحدات كالا تها تأمين " ،لى الو  من ، التقييم عني قدرا

٠ ٢٥١ " الوذلت بها تقومالني والتطوير •البرمجن •لعدن خملا جزءا التقييم جعل آجل

تي التقييم تنفيذ عملية من الحاسمة 'المرحلف على عامة نظرة التقرير هذا ويقدم ٠ ٤  ال
كالات حاليا بها تقوم رعي عنوانه من يتبين كما ٠ خاصة بصغن معني والتقرير ٠ المنظومف و ف ل  ٠ ا

اج بقضايا اذ عملية في التقييم ادم تخ ت التنفيذية والعمليات القرارات ا كالا ثادة ،بالو لا  وبا
الية لح ٠ التقييم من ا

معلومات ٠١٩٨٥ عام وبداية ١٩٨٤ عام أواخر في ٠ الساتركة التفتيش وحدة جمعت وقد س ٥
ذلك في بما ر النظومة موءس^ت كل من الصدد هذا في المحرز والتقدم التقييم نظم ‘أنشطن عن

ية الدولي الصندوق نم ات من ليسا وهما ٠ المولي والبنك الزراعية للت ظم ة في 'الشآتركة المن د ح و  
فتش وزار ، ( المشزكف التفتيش ا.ت هذه كل الم ظم ريبا الن والقضايا التقييم حالة مناققن لمواصلة ته
ذا يتصل ما واستعرض ٠ به المتعلقن ياسة وبيانات توجيهية ومبادىء وثائق من به لم امة *با لم ا



" ٢ “ j i u /r e p/85/11

 على الحصول وتم المنظومة صعيد على التقييم قضايا بشأن المنظمات آراء التمسنتو i وتقارير
تها ين يرينالتقر مشروعي على تعليقا جم صات ( jiu/rep/85/io ) آخر تقرير ويوفر هذا س النا خلا

الة المحرز للتقدم موجزة لح ت جدول انظر ) منظمة ٢٤ في التقييم بصدد الراهنة 'وا ا ي و ت ح لم  ا
الثاقبة ونظرته بجهده ساهم من لكل شكره عن ب ١الاعر لهغتش ١ ويود ٠ ( الثاني المرفق في الوارد

٠ القريرين هذين في وأفكاره
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-الثاني الفصل وج  نه الست ال

 مرحلة من ، التقييم أنظمة بتنفيذ ^يتعلن فيما ، بالفعل تت المنظما 'أغلبين انتقلحت لقد ء ٦
اومشاغلها *ءلبيعة تتغير ولذا ، العمل 'هرحلة الى والتصميم المفاهيم يرا التقييم مجال في أنشظته  تغ
ال بطبيعة ، جوهريا لم خذة الاساسيت الانماءل على الفصل هذا ويتعرف ٠ ا ذه ٠ الظهور في ‘الآ له  و

تغيرة نماط الا لم عمليات تمسوءوليا على بال ذو تأثير أيضا ا ت و ركزية التقييم وحدا  الهي الصغيرة الم
ثل مازالحت ستفادة وئوعيته التقييم قدرات تطوير ‘مواصلة في حاسما عنصرا تم ا شهى في منه والا ز ج  ء أ

ات من كل ظم لمن ٠ ا

اءو ٠ ألف لانم لمشيرة ا التقييم ‘لأنشطة ‘ا

دارين التنسيق لجنة تعليقات لاحظحت _ ٧  ١ ٩٨ ١ لعام الهضتركف التفتيش وحدة تقريري على الا
علومات من أوفى قدر تقديم يمكن كان انه لم  ‘المركزية التقييم وحدات موقع يبين جدول أدرج لو فيهما ا

كها وقوة اكها ودرجة -ملا ت١ في اشتر لا جا لم وا يم لها التي لتقي  التفتيش وحدة درسحت وقد ٠ التقييم يتناو
كة سر ب في التقييم أنشطت أن الى خلصحى ولكنها ١٩٨١ ام ‘دراط خلال ‘الامكانين هذه ‘ا ل غ أ

ات لم لخف ريبية مرحلة في مازالمت ا عل لدرجة تج دول هذا مثل تج ٠ جدا القيمة محدود الج

ات دخلحت فقد ١٩٨٥ عام في لان ا أما — ٨ لمظم تها اجرا توطيد *مرحلة في فعلا ا ا ءا ته ا ير خ  و
ظومة في التقييم أنظمة بأنشطة جدول عرض يمكن ثم ومن ، بالتنفيذ يتعلق فبما رفق فيعرض٠ الخ  الم

نها ‘منظمة ٢ ٤ عن ت معلوما لاول ا  لة وكا ١ ٥ وكذلك لاكبر ا تها نا كيا من ت نا كيا نيف وتما ، لمتحدة ا لامم ا م
ظومة متخصصة لخ دول ويبين ، با ت منظمة بكل الفنية الفئة من الموخلفين عدد مجموع الج ا ن ا ي ب ل ا و  
صة كا واردها ا الية بم لم يم وأنواع ؛ بها المركزية التقييم وحدة وموارد وموقع واسر ؛ ا  التقي

اري أو أنشئت الني الرئيسية هام ‘وحالة ؛انشاوءها الج ٠ التقييم ‘لآئظمة الاخرى *الرئيسية الم

ليات وتجميع — ٩ ات عم لمظم ذر من الكثير يتطلب جدا مبسط جدول في المعقدة ا لخ  بطبيعة ا
ال لخ حظات في آخر عدد عن أعرب ر ملاحظتها يمكن التي الكثيرة التحفظات بين ومن ، ا لملا على ا

بر ( المرفق الجدول ؛ يلي ما ذكر يج

ات في التقييم *أنشطة منجزات 'درائ تكفي (أ) ظم ربعا المن ين لا شر ة والع ض و ر ع لم ا
ا؟هخ المستركن التفتيش وحدة تقرير في م / تها التقييم أنظمة متطلبات ان لملاحظة ا  تتفاوت وأنيط

يرا تفاوتا ف جدا كب لا عنية المنظمة حجم باخت لم تها وهيكلها ا مجها ومزبج وولاي  ؛ الخامة وسياستها برا

ركزية التقييم ت ١وحد ان (ب) ليات فعالية أسا./س هي الم في ولكن التقييم أنظمة عم
ات ظم ين 'الصحة منظمة مثل المن لخال مركزية من عال بقدر تتميز الهي ٠ واليونيسيف ا تها في اللا ليا  عم

يميه مسوءوليات اقامة على شاملة بصورة عملحت والتي مليات اطار في تقي لخ دارين ا  صعيد على الا
لمظمة تلف أن من مغر لا ، ا عملياتها المركزين التقييم وحدات مسوءوليات تخ يرا اختلافا و  هي عما كب

ات في عليه ظم ؛ الاخرى المن
لخظمآت بعض في ٢ رج والصندوق اللاجئين لشوءون المتحدة الامم ‘مفوضية مثل i ا

ية الدولي نم ساعدة ‘أنشطة على أساسا البرامج تأكيد يهتركز ، الدولية ‘التجارة ومركز *الزراعية للت •الم
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نما ( الميدانين ) ظمات في ، المقر وبرامج أنشطن تتنسم بي لمتحدة مم لا١ مثل أخرى من ،ونكتاد والا ا

همية  ثغرة معين للمجا تقييم نشاط وجود عدم من الجدول يبينه ما يمثل قد ثم ومن ٠ بكثير أكبر بأ
،أخرى منظمة حالة في أهمية ذي فم يكون قد ولكنه t *معينن منظمة حالف في سدها يتعين بال ذات

د دول في الواردة الاشارة ان ( )  الذاتي للتقييم ) لا٠نشا أنشأت ا أزمنظمت الى الج

ية مبادىء أو المقر وأنشطه لبرامج التأصل يه ين أن يمكن لا ( المثال سبيل على ، للتقييم توج ب ت
جال ذلك يغطي النشاط كان اذا :ما *بسهولة ، *طنكا أو شاطة أو *متوسطن أو جدا محدودة تغطين الم

ري معينا نشاهنا أن الى الاشارة ان كما ٠ النشاط ذلك نوعية على حكم عن تعرب أن أو يج م* يم للنقي
سباب هذه كل ) ٠ بعد معالمه تتضح لم ش-يء انه تبين وءهانشا وجزات تكسب جميعا الا  الواردة الم

ح في 'للسابمدة أساسية *أهمية ١ /*٨٥ *المشتركف التفتيش وحدة تقرير في منظمن كل بصدد ي ض و ت
٠ ( الرفق جدول في المعروضف الموجزة البيانات

ء الخجازفف ، عين لا ا نصب الاساسين الننحفطات هذه ابقاء مع ، ويمكن — ١ ٠ بعفن بابدا
حظات لملا امة التقييم أنماط بصدد ا له حظات هذه أولى ٠ *التالية الفصول في *للمناقشن كأساس *ا لملا ا

٠ التحدن مم الا منظومة تموءسسا كل في بنشاط الان مهاستفد ١ يجري لتقييما ن ا هي — *ببساطن -

أن ١ ٩٧٧ عام في كنالمستر التفتيش وحدة وضعت الذي التقييم تقرير وجد فقد (أ)
تها منظمة ١ ٣ بين من فقط منظمتين راسة تناول  في ، التقييم نظم ما نوعا أنشأتا قد الاستقصائين *الم

ظمات ٦ أن حين نت أخرى من ظمات -لميها كا i ء الانشا قيد من

يش وحدة تقريرا وجد (ب)  أنشأت قد منظمة ٢ ٣ بين من ١ ٢ أن ١٩٨١ لعام التفت
ظمات لخمسن كان حين في ٠ النظم من ما ،نوعا ؛ ء لائشا ا قيد *أنظمة أخرى من

'العالمين المنظمة أصبحت ) منظمة ٢ ٤ بين من منظمة ٢ ١ أنشأت ، ١٩٨٥ عام في ٢ ج ر

لمرا الى وأضيفت الشهركن التفتيش وحدة في مشتركة منظمة العكرين للملكين نوعا *الاطثقصاثين *فّا  ما (
نت وان ر التقييم نظم من لفتا قد واليونسكو 'التحدن الآمم كا يرا تخ ت عن كث كالا خرى ‘الكبيرة الو لا  ا

، ( النظم تنفيذ في

ات أما (د) ظم ث المن ء لم التي 'الباقين الثلا كم صها ت ت فهي تقييم ئطم لم كالا و
نها المفتش ويعتقد ، كبيرة *لمرجة وتقنيف حجما أصمحر *متخصصة ظمة الى حاليا حاجة في ليست ا ن  أ

ية المنظمة أن بيد ٠ للتقييم مكتملة لم وية قللارصا 'العا يميه تنهعمليا أنشأتنه قد *الج يرا تقي  مجل
اد يكون وبذلك ، ■معينة لاتح واصلات المولي ا لكية للم لم اد 'واللاسلكيق *ا لاتح يدي وا ير الي ال ع ل  ا

ما ليست اللذين الوحيدين ليات لميه ينفذانه فيما منهما مطلوب هو ما باستثناء محددة تقييميه عم
، الانمائي التحدت الامم برنامج من بدعم مشاريع من

بائتقا؛ل ، ريعوالمسا للبرامج المقييميف ‘نظمة الا هذه تغطية نطاق أيضا توبع وقد (ه)
ات أغلب ظم ربة من المن نغيذ الى المبدئي المقييم تج لم ظمة نطاق على ا ٠ الن

حظات هذه وثانية — ١ ا لملا ا تنوعا أكثر بطريقف حاليا استخدامه يجري الخقييم ان ا ه ا ظ ت ن ا  ٠ و
نت ١٩٨١ عام ففي ات أغلبية كا ظم عاون مشاريع تقييم على تركز المن  الكون بوصفه الغربية المقتي الم

ظمتها الاساسي يم لان هود أصبحت فقد الان أما ٠ كاخلي١ للتقي  لدرجة تعددا اكثر أبعاد المقييم لج

ة ير ت كب
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راءات المنظمات أرباع ثلاثن وضعت فقد يما اج المتم المشاريع ت لتقي
ات يم يدانية ١ التقني التعاون لآنشطة الأوسع والتقي لم  وشع قد تقريبا العدد نفس ان كما ٠ ( ا

تأصل الذاتي للتقييم اجراءات يضع لان ميله في هو أو شاريع الم تقوم للم ات بعض الان ) ظم لمن  ا
تمد كاشت التي تعمق التقييم على قبل من تع شاريع الم ليات باضافت للم ييم عم ق ت ل اتي ا ذ ل ا

، ( أيضا المتأصل
متداد في أيضا آخذ والتقييم (ب) لا ر برامج الى ، بوضوح ولكن أقل بسرعن ، ا ا ق لم ا

مجها ات نصف في التقييم هذا مثل لانا يوجد ان ، الداعمق وأنشطتها الفرعية وبرا لم نف له ء ا

وات مدى على (ج) لم تيبات المنظمات ثلث اتخذ الماضين القليلة ا تر زمة أل لا ال
٠، بعد شائعا هذا يكن لم وان ، الخارجي التقييم من ما نوع ونشر لاجراء

رت ، التقييم نظمن لا معينة أساسية مهام وضع في تقدم احراز أيضا يجري (د) تم ذ
ات بين ومن ٠ ١٩٨١ لعام الهشثركف التفتيش وحدن تقريري في هامة مشاغل بوصفها لمظم حدا ا ىلا

ين شر يها الهي والع ت التقييم أنظمة من ما نوع لد

، للتقييم عمل خطط الثلثان وضع ١

ها وضعت ٢ هذه مثل لوضع سبيلها في هي أو للتقييم توجيهية م،بادىء تقريبا كل
بادىء ؛ التوجيهين اله

ذلك في بما ) البشرية للسستوءلنات المتحدة الامم مركز باتثناء كلها وضعت ٣
رصاد العالمية الشفلت من نوعا تضع ان الى ميلها في هي أو ( الجوية للا
تها مجالس الى بانتظام التقييم نتائج لرفع 'المحددة الأنظمة ، ادار

وءثا من ولكن ٤ لم لمظمات نصف من أقل ان ا الموظفين لتدريب برامج وضعت قد ا

٠ التقييم مجال في
حظا,ت هذه وثالثة ٠٠ ١٢ ع تقييم من أبعد هو 1ما الى حاءليا تذهب التقييم جهود ان الملا ي ر ا ش م

اون وم البرامج مستوى لتتناول الغردين التقني التع لا الس من كلا ان ويبدو ٠ ا ات ادارة مج نمظم  ا
دارة ع ومجموعات التقني التعاون برامج لتقييم اكبر اهتمام تكرببس تودان •بها العليا والا ي ر ا ش لم  ا

قار 'وأنشطه وبرامج ٠ الم

يجري لذي ا أو أنشيء الذي ، المالي الوقت في :اثخداما التقييم أشكال فأشيع (أ)
ات من منظمة عشرين عن يقل لا فيما ائشاوءه لخظم ات هو ٠ ا يم  التقني التعاون نشطة لا الاوسع التقي

شاريع صحتوى تتجاوز التي شاريع مجموعات ت *الفردية الم شاريع ما *منطقة في 'القطرية والبرامج الم  والم
درجة لم ، والداعمة التقنية العمليات أو « قطاع في أو ٠٠ موضوع ٠٠ تحتك ا

ات ثلث ان (ب) نها الاكبر ولاسيما ،المفلم  ء بائشا قامت قد ،الأول المقام في م
ها ، مقارها 'وأئشطة لبرامج متأمل ذاتي تقييم ائشاء ميل في هي أو على عادة وذلك i بعضها أو .كل

م ، الفرعية البرامج مستوى لأ ثابة يكون ان يمكن الذي ا ات ٠٠بناء لبناء ٠٠ 'بم يم ية للتقي مج نا بر  ال
وم لا ؛ا
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من ما شكل ء بانشا حاليا تقوم أو ء بانشا قابمت قد المنظماء نصف من أكثر ان ا ج ر
مجي التقييم ، مقارها نشطن لا البرنا

ات ان (رد يم ارجية التقي لخ ات ،ثلمث حوالي في أجريت الهي ا ظم ذت المن على اتخ

ات شكل تقريبا الدوام يم ٠ أوسع برنامجين تقي
ابقة والملاحظات - ١ ٣ اط ولكن ، الجاريت التقييم كميت الا المال بطبيمة تتناول لا الم لأنم  ا

ييم اعمال واحجام ٠ التقرير هذا بقيت في مناقشتها ترد الخي القضايا تشكل المذكورة ‘الثلاثة ق ت ل  ا
ادماج ويل>م ٠ (الثاني الفرع ر المركزين التقييم وحدات كامل على ثقيلا عبثا تلقي المتوسعة

ليات اذ عملية في ومنهجيا تاما ادماجا التقييم عم تخ لقرارات ا ات في ا ظم دف المن يز تعزيز به ك تر  ال
داء النتائج على لمثا الفصل ر مطردة بصورة والا زيادة ولاسيما ، التقييم أنماط تزايد وان ٠ ( الثا,

ديات يثير ، البرامج تقييم جية تح دماج ويتطلب ٠ ( الرابح الفصل ر جديدة منه تمر التدفق الا س لم ا
رتدة للتغذية تابعن للتقييم الم علومات عن والابلاغ والم لم يم ونشاط ٠ ( الخامعس الفصل ر ا التقي
هزايد لم ات والخملاء البرامج في ء الشركا بين فيما أقوى تعاونية صلات وجود ويتطلب يتيح ا ظم لمن  وا

ادس الفصل ر لم يرا ٠ ( ا يرات توفر ، وأخ لخ ات لدى الماتزايدق ا ظم ت هذه من كل في المن لا ا ج لم ا
ستفادة مدى هو ما ؛الخابمسمين الاساسيبن السوءالين *لمعالجة أساسا يم من الخابمية الا  ؟ التقي

٠ ( السابح الفصل ر ؟ قيمته هي وما

المركزية التقييم وحدات تمسوءوليا تغير — باء

دارية التنسيق *لجنة تعليقات أشارت - ١ ٤ لا ا توصلت التي النتاثج الى ١ ٩٨١ عام في ا يه ل ا
 شدة هي التقييم أنظمة تطوير مجال في الرئيسية المشكلة بأن *والقائلة *الهضتركة التفتيش وحدة
وارد *٠^^ لم ركزية التقييم وحدات في الموظفين لملاك المكرسة ا للجنة ووافقت ٠ الم  على المذكورة ا

فية موارد تخصيص ان ليات لدعم الشرورية الموءسسية التقييم قدرة لتطوير أساسي أمر كا اذ عم تخ  ا
ات في القرارات ظم نما ٠ فعالا دعما المن ة الضغوط *اللجنة لاحظت وبي جم و ابقاء سياسات عن *از  نم

يزانيات لم  يسفر أن يمكن لدتقييم الوارد من متواضع مستوى تكريس أن استنتجت فقد ، الصفر عند ا
ية منافع عن يج قيق مجال في اما وذلك ، الكلفف من بكثير أعظم تدر  'الفعالية زيادة في أو الوفورات تح

ات يساعد ان للتقييم يمكن ذاته الوقت وفي ظم يزانية القيود معالجة على المن لم الية ا لاجم  الشديدة ا
ديد طريق عن أفضل *معالجة جالات تح  على ومساعدتها الأقل أو الاكبر *الفعالية ذات والبرامج الم

٠ حكيما استخداما المتاحن الوارد استخدام

يوجد لا بأنه ١٩٨١ عام في المشهتركف التفتيش وحدة أفادت وقد — آ0 ات في  ظم ث المن لا الث
ين شر ركزية التقييم ت لوحدا مخصصة فنية وظيفة ٥٠ حوالي الا ، الدولي لينكا احبعاد مع ، والع  الم

واحد أو اثنين مجرد — الموظفين من للغاية الضئيل الملاك هذا ان المستتركة التفتيش وحدة ولاحظت
ات نصف من أكثر في واحد موظف وقت من جزء حنى أو ظم ستحداث ء باجرا يسمح قد— المن  والتجريب الا

لا عمل ء عب سيضيف م النظا تنفيذ ولكن الداخلي للتقييم لنظام وليين لا ا  اد اعد على جدا يصعب ثقي
٠ فعالة بصورة به النهوفى الصغيرة الموظفين
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الئ ان المرفق جدول ويبين - ١ ٦ يرا تتغير لم الموذلغين بملاك يتعلق فيما الم ت في كث ا و ن س ل ا
ين ذلك منذ انقضت التي ربع الا لخ نك استثنى ما اذا ، !أيضا فهنا ٠ ا ا وسع الذي ) الدولي الب ير ث ك
ديدة للبرامج الشامل التقييم متدللبات لتلبية لمذلفينا ملاك من لج ن يستأثر فأصبح ا م ثر ك أ ب لاز  ا

ها المنفلومت نطاق طى الركزيين التقييم موذلفي نصف  في الغنية الوظائف عدد يرتفع لم (، كل
ئن في ١٦ قدرها بزيادة أي ، وظيفة ٥٨ الى الا الركزيق التقييم وحدات لا  في ،ولكن ٠ فقل ■ا

ات في التقييم •أنذلمن عدد ازداد ،ذلك غضون لم  في ٧٥ قدرط بزيادة أي ، ٢ ١ الى ١ ٢ من اس
سيان في تنأخذ لا المقارنن هذه أن ذلك الى يقاف ٠ المائت لخ نالنا الممل حجم في الزيادة ا 'جم

٠ تنعقدهاوأنشطتها وزيادة التقييم أنبظمة تطاق اتساع عن

ن ول لا الذهن الى دريتنبا الذي الخد الى قاتمن المورق هذه وليست — ١٧ ل ه ت فقد ، و ن ك تم

براء من الموارد بعفى س.اضافت تمننلما عدة (، جدا صغيرا أيضا الرقم هذا كان وان ) الاطشاريين الخ

كنت ات وتم طفادة من أخرى منذلم براء من شيئا الا لخ ين أو ا تدرب لم فن أيت دون موءقت أساس على ا  تكل
ظمات يفع وأفاقت دمات فئن من قدم الا الهوظفإ؛ن هن عددا من لخ كنت ، المامن ا ت بشع وتم ا ظم ن  م

ات هذه في أخرى مواقع في محددة تقييم وظائف عدة انقاء س ظم ا مجرد يتجاوز بعمل تقوم المن نه و  ك
اعدة وفي ، التقييم مجال في •شكلين اتصال نقاط لم ركزية الوحدة تدعيم على ا  ٠ التقييم أعمال في الم

اميع في حسب الوظائف من عددا أن ذلك الى يفاف  التفتيش وحدة ذكرتها التي الموظفين أعداد مج
يرا حالف وهذه أخرى وسبءوليات التقييم أعمال بين يجمع كان ١٩٨١ عام في الشتركف  تخرج ما جدا كث

يها من أعمال ف يم لمهمات مزاحمن بسبب الماحن التقي ام مد الا والقصيرة الخاجلن خرى الا ا أت وك له  لج
ات بعض ظم لمن تها توضيح الى لاحق وقت في ا واحدة وظيفن ولو ء لائشا الموظفين بملاك المننعلقف ترتيبا

ني الواقع دقن أكثر بصورة يبين ان الخالي المرفق جدول وببحاول ٠ متفرغ تقييم لمبءول د ال ج و ت
لا فيها ٠ أخرى ومهام التقييم بين غلوهاشا يجمح التي الوظائف وهي التقييم وظائف كسور ن ل

كن التفننيش وحدة تقرير أن كما — ١ ٨ ام الشتر تجاه أي يلخنل لم ١ ٩ ٨ ١ لم ق فيها وافح ا ل ع ت ي
وقع ي بالم يم  ما شيئا أكبر البرمجن شعب في 'الوحداتالواقعن عدد كان وان ، التقييم لوحدات التنظ

تب في الواقعن الوحدات عدد من تب في عددا وأقلها ٠ التنفيذيين الروءاء مكا كا ن ال ي ر ا لاد  ا
الية لم ركزية الوحدات بين فمن ٠ ١ ٩٨٥ عام في واستمر ثبت قد نفط النمط هذا ان ويبدو ٠ وا لم  ا

ين لمسر ات الاول المقام في وهذا ر البرامج شعب في توجد ا ظم  لتعزيز الارجح على وذلك كبر الا فيالن
رتدة ‘التغذية مليات ‘الم لخ ين ء الروءسا رشاط تحتف سبع وتوجد ، ( ارا ك ) نوابهم أو التنفيذي ل ذ و  

ت في غلب الا على كالا  مم الا مفوضية ر التقني التعاون وحدات في اثنتان وتوجد ، ( صغر الا الو
ان ومنذلمن اللاجئين لشوءون التحدة ير جلس تابعن وواحدة ، ( اكولي المدني الط ك ) ادارة لم ن ب ل ا  

 "(»الخريف ‘للطاقف ‘الموليف ‘الوكالن ر اداريف وحدة في ( التقييم لتنسيق 'وظيفن ) فقط وواحدة ( المولي

ب فالتقسيم ؛ الممط هذا من محددة نتائج أية يسننخلص أن المفننش يستطيع ولا ة ربطه يج د ع ب  
ليات ات كل على تطبيقه يمكن عام حل من وما ، ‘المنظمن في ‘رئيسية عم ظم ٠ المن

تها فان مواقعها أو المركزية الوحدات في بال ذي تغير حدوث عدم — ١ ٩ ة سوءوليا ص ي ي لمق ا
ت قد ير يرا تغ نت ان فبعد ٠ كث  واخنتبارها المنلم تصميم هي ١٩٨١ عام ■فترة في 'الرئيسة ■المهمن كا

يرا أوسع النظم تنفيذ مهام من مجموعن تضم أصبحت  التقييم وحدات بأن التسليم ومع ٠ نطاقها في كث
ركزية كزازد •الافراديف •الم كلها في شأن ذا اختلاف يم تها ومسوءولياتها هي ا وأولويا ته ا ي عمل و
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عتاد" النمط عرض يمكن ، ومواردها لم ركزية التقييم وحدات نشطنلا "ا مح < يلي كما ليتلماا الم
; تنقيذها يتطلبه الذي الوقت حسب تنازليا المهام ترتيب

ات اجراء يم ٣) الفعلين التقي ائن في ٨ t ( اله

 ٠، ( المائت في ١ ١ ر ■الآننلمة تطوير

، ( المائت في ١ ٠ ) ^١ نظام سير على الاشراف

الس الى التقييم نتائج رفع ئن في ٩ ر الادارت مج لا ، ( •ا

؛ ( ازئت في ٦ ) -الداخلين التقارير وفح

شاريع تصميم ، ( -المائف في ٥ ر والبرامج الم

رشاد -المشورة < ( -المائن في ٥ ) الرسميين نمير والا

ائ في ٤ ر الموذلغين تدريب ،. ( الم

ويد تز علومات ال بم علومات وسحب يا لم ائن في ٤ ) ا ، ( -اله

ات الاتصال ظم ؛ ( -المائن في ٣ ر الاخرى بالن

٠ ( -المائن في ٥ ) -متنوين مهمات

سوءوليات -الطويلة -القاغمة هذه وتنقسم س ٢٠ ث الى بالم لا على يتعين فأولا ؛ -رئيسين مجموعات ث
ات ء لاجرا وقتها نصف -قرابن ، المتوسط في < تكرس أن -المركزين الوحدات يم أن اذ ٠ -المباشرة التقي

نها *لى يقتهر لا مر الا ات اجراء في ؛وقتها من جزء أكبر تقضي ا يم ا ازجزءا بل ، -الغعليف التقي ير كب
الس الى الخارجي الابلاغ من دارة مج ات هذه اعداد على ينطوي -الا يم ثن للنشر التقي الس -ولناق مج

 -ة ...تلماا التقييم جقارير -متابعن في مكثفة بصورة العمل الى الوحدات بعخى اضطرت وقد ٠ الادارق

الس طلبات -لتليين دارة مج ريد يتعلق :فيما -الا لم تي التقييبات أن ذلك الى أضف ٠ النقابخن من با ال
ات — -منتزايدة -بصورة بها القيام الوحدات الى يطلب يم يدانية والبرامج المقار برامج تقي لم  هي — ا

جها وتعمق نطاقها اتساع بسبب تعقيدا أكثر -شاقة دراسات ٠ نه

ز :ما ورغم ٠ الانظمن لتطوير عملها ربع حوالي تكرس -المركزين الوحدات مافتئت وثانيا — ٢ ١ ر ح أ  
ذا تقدم من قيق -بغين الكثير عمل يتعين زال ما الصدد به ت -أنشطة -لكافن -واسعن تغطية تح ا ظم لمن  ، ا

لمتمثلن التحديات مع كبرى مواجهة في ن الا الا التقييم نظم تبدأ ولم تلف تقييم في -ا قار برامج مخ الم
وم التقني التعاون وبرامج ، الدعم -وأنشطن لا يرا العمل يتجاوز أيضا الصدد هذا وفي ٠ ا ق كث ا ط ن  

شاريع ١ فتصميم ٠ ته ١ ن بحد الطم لتطوير -التقنين عمال الا رشاد ١و -لمشورة ١ وتقديم i والبراهج لم لا
ها هي الموظفين وتدريب ٠ الرسميين غير ة تتطلب المظم تطوير مهام من أخرى هامة مهام كل ر و ص  -ب

٠ ومستمره مشاركة الرئيسية الوحدات 'مشاركة 'من عآ

ت على ، وثالثا س ٢٢ سمر أساس طى التقييم نفلر ادارة الوحدا ة بوذثاكفها ىا؛مها لضمان م ر و ص ب

رتدة 'والتغذية الداخلي والإبلاغ النظم على الاشراف فقط يتطلب لا وهذا ٠ فعالت ب :وائما ■الم ل ط ت ي  
زويد أيضا علومات الخ لم علومات وسحب با لم بعا ا لا ا;ت ، ( رين بالستشا يتعلق فيما و ظم تصالبالن لا وا
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خرى حءوليات { الا لم تنوعة وا تأمل والتقييم ٠ منها مغر لا الهي الم لم لم على الان يطبق الذي ا معف
ات مشاريع لم لمنف قار برامج بصدد متتزايدة بصورة حاليا وضعه ويجري ، التقني التعاون مجال في ا لم  ا

ركزية الوحدة من يتطلب i أيضا ضافة توءدي أن الم ي الارشاد مثل أساسية مهام ذلك الى بالا ذ ل ا
ت ووضع والتنسيق والدعم الوقت من الكثير يستغرق لا  التفتجش وحدة أعدته تقرير ويوضح ٠ التحلي

كت لمتحدة الامم لبرنامج التقييم نظام عن ١ ٩٨٣ عام في الضتر ثر من بالتأكيد وهو — الانمائي ا  أك
ثرا توس^ا ‘المنظومة ت ^موءس غرافية الناحية من وتبع لج يرا أكبر بتفاصيل — ا  التي العديدة تشطن لا ١ كث

ص رة صب في للجمع ت ٠ ؛٦١ اكقسم نظم لالا

جالات هذه من كل في — أيضا أساسية وقضية — أاسي عنصر وثمة —٢٣ ثة العريضة الم لا الث
ركزية الوحدات لصووليات ات ء اجرا فينبغي ٠ التقييم نظام نوعية وهي ألا الم يم ة التقي ق م ع ت لم ا

'وكتابة والتحليل البيانات وجمع التقييم لتخطبل كاف ووقت دقيق اهتمام ايلاء مع ٠ 'منتظمة بصورة

رتدة والتغذية التقارير تابعة الم لم ت لتغطية دقيقا اعدادا النظم تطوير اعداد ويتعين ٠ وا لا ا مج
ليات لاقامة التنقيذ موضع ووضعها جديدة لي التقييم نظام ولتعزيز فعالة جديدة تقييم عم لاجما  ٠ ا

رار المظم 'دارة! وتتطب حم لاشراف الدعم ا ركزية 'الوحدة جانب من الوثيقين وا فدر أكبر لضمان 'الم
ودة من ممكن  بكفاءة مهمته يوءدي المظام أن من والتأكد المنظمة أرجاء كافة في التقييم عمال لا الج

٠ 'وفعالية

هام هذه أداء ان — ٢٤ ث الرئيسية الم لا حدودة بالوارد الث توفرة جدا الم بصورة حاليا الم ير يث
فة ■مقارنة 'سالة 'مباشرة ية 'التكل ٥٨ الى 'المركزية الوحدات في 'الغنية الوظائف فزيادة ٠ 'بالغعال

نوات في جدا ضئيل تقدم احراز الى تشير ( أيضا هذا الدولي البنك احثناء مع ر وظيفة لم ة الا ا ير خ
قارنة لم ام تزايد مع با له ن الثماني الوظائف هذه توزع فعندما ٠ ا سح ح منفلمة ٢٣ على والق ب ص ي

توذل العدل لم د من ربع سوى الوظائف هذه تمثل ولا ٠ منظمة لكل فقط ونصف وخليفتين حوالي ا ح ا و
اثة في لم ات في 'وفليفة ألف عشرين من أكثر عددئ البالغ •الفتية الوظائف مجموع من 'ا ظم ث المن لا الث

نها ؟كما ٠ والعشرين تلك نفقات من دولار مليون ١ ٩ ٠ لكل واحدة فتية تقييم وظيفة مجرد تشكل ،ا
ات لم لمنذ وأن 'خاصة قطاعات في للتقييم موظفين منظما^ت بشع لدى ان صحيح ؛حتين كل ا يشح معينة'

اء ظم اعدة تقييم شبكات اقامة على تعمل أخرى من ركزية الوحدات لم وهذا ، التقييم وان ، *الم
يجيا "ادماجه يجري ٠ أهم بن وأسا؛سيا عادية مكونا باعتباره العمليات في منامة وبصورة تدر م

ءوليات ركزية الوحدة لكن ٠ البرامج مديري صح ات معظم في ماتزال الصغيرة الم ظم حدد الورد المن  الم
ات كاية في وعليها i التقييم موظفي يقدم الذي الوحيد ظم وصل*م و"مركز أساسيا مديرا تظل ان المن
ة وظيفة تكرس البالي الوقت وفي ٠ فعالة بصورة واحخدامها التقييم نظم تطوير على وحافرا د ح ا و  

يم للقيام i وظيفة ٣٥ ٠ بين من i الغنية 'الغئة من فقط ات تنغيذ *لين;لغما المنهجي بايتقي ظم ن لم ا
تها ليا ٠ جدا صغير عدد وهذا ء عم

تصس ومن — ٢٥ لم ال بطبيعة ا بغي اذ ، نسبيا صغيرة المركزية الوحدات تظل ان الم ن  ي
ءدد على الاقتصار 'الداعمة الموظفين وحدات 'لكافة نى ن ويضاف ٠ الموظفين .من ممكن آد كا ل ن لى  ا
تها هي الان حض التقييم لوحدات الخقيقين القوة  من أكثر خبرة 'فيها الموظفين من عدد فلدى ٠ ثبا
 على التقييم بأعمال قام قد منهم هاتزايدا عددا ان كما ٠ التقييم مجال في ٠ الان حض عاما عشر *خمسة
ين ان بل ، سنوات ٦ و ٤ بين محأزاوح مدى ين تيتراوح لمدد خيرت الاحدث الوحدات في منهم لكثير ب
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ث واحدن ستة جال هذا في سنوات وثلا يم نظم تطوير ‘مواصلة مهمة تعقد تزايد الى وبالنظر ٠ الم  التقي
تعمق التقييم ء اجرا طلبات وتزايد برة هذه فان 4 الم لخ ين دوران معدل وقلة المهراكمة ا وظف لم ا
ات على يتعين ؛هاما موردا يشكلان ظم ين أشكال من شكل ذاته حد في وهو ، عليه الحغابمقل المن م أ  ت

٠ التقييم جودة

فتش ويعتقد —٢٦ ا توسيع في ن الا حض طيبا كان المركزين التقييم وحدات أداء أن الم ظمته  أن
زيد 4 مطردة بصورة 4 والاضطلاع لم ية التنفيذية المهام من با يم ودة مراقبة مهام ومن ، والتنظ لج ، ا

لحد في ارلاستتمر ا يمكن لا انه غير ٠ موظفيها عدد في الاجماليف الزيادة 'ضآلة رغم غن ا علاقة في منالثكل
 وقد ٠ *الغعاليف تخفيض في المحتوم أثره يظهر أن قبل معين وقت الى الا هذه بالغعابميت - التكلغة

لا ١٩٨٣ لعام المنتحدة مم لاا تقرير عرفن يم ت ١ وحد لتعزيز لعملية خاصة بصورة مفيدا تحلي 4 التقي

نتقال :لها تسح لا هام دنى الا الحد من با ن على واحد بموظف ) فيه والاسننمرار التقييم وضع لم م د ق لا ا
من ) 'والمننتظمة 'المشطة الهنتواصلة التقييم *أنشطة من نومه أعلى بمجموعة القيام الى ( الغنية الغئة

i\ |لى ^ J' لكه |لفئت من موظض ٠ ؛٧١ ( |

لا عددا المغنتش وضع وقد — ٢٧ حددة التوصيات من جدا قلي ت في الموظفين عدد لزيادة الم ا د ح و  
ركزية التقييم ظمات عدت فيه تنظر :ما يوءيدبقوة انه مع ١ /*٨٥ *المشتركة التفننيش وحدة تقرير في الم من

ات ‘لكافة ينبغي أنه يعننقد لكنه ٠ الوحدات هذه دعم من لان ا حتتى ظم  وحدات احتياجات تبقي ان المن
ركزية التقييم يها الم ب وانه لاسيما ) المستمر الدقيق الاستنعرافى قيد الغنيين الموظفين من لد ل ط ي  
يها ننعمق١ المباشر التقييم مجال في دوما *يدة١مأتز بأعمال تقوم أن ال  كبة١لشما■نمو وذلك ( اهجللبر لم

وارد مسنتويات له سوءوليات الموظفين من ا  ٠ التقييم نظم عمل بجودة الاضرار وعدم ومهامها الوحدات هذه لم
ركزية التقييم فموارد ات معظم في وضعيفة هشة مازالت الم ظم لحد ان غير ، المن  زمن الا حض الصارم ا
تسع بعض ولو يبترك ان ينبغي التقييم موظفي عدد في النمو  في التوسع مع الوحدات لتعزيز الم

٠ مستتقبلا التقييم اسنتخدام
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اذ طيف ض التقييم ادماج - الثالث القمل تخ قرارات ا ال

ت ئلت - ٢٨ داريت اسق لجن نها ١ ٩٨ ١ عام في الا ش وحدت ننلريت "بقوت توءيد " ا ي ت ف ت ل ا
ليات من يتجزأ لا أساسي جزء انع على التقييم الى النذلر ينبغي بأنه القائلت المقهركت وضح عم

يزانيات ووضع البرامج وتثخعليدل السياسة لم ه وقد ٠ مستحسنة اصافة كمجرد لا ٠ التنفيذ وادارت ا ن ت ل و أ
ات لم لمنذ ائية الاربح الشوات مدى على ، ا لم يرا اهتماما ، ا دماج عملين الى كب ير ٠ هذه الا ان غ

اذ .تناطا أكثر عملية اقامة قيق نحو تتجه ٠ القرارات لاتخ لب ، النتائج تح رار تتل بمتم ة با د ا ع ا
حتياجات الظروف مع وتكييف وتحسين تقييم لا لمتغيرة وا على أساسي تشدد من فيه ؛بما ٠ فالتقييم ٠ ا

في الكثير عمل يتعين مازال ولكن ٠ العملية هذه في *بظيئن بصورة ادماجه يجري ، والفعالية التدبر
دد هذا لم لي في يساعد والتقييم ٠ ا لحا ت المفاهيم بعض اثارة في ولو الوتتا لا وء كا ة وا د ي د لج  ا

فيدة تخاذ هياكل حول الم ها ونقاط القرارات ا ٠ :وتدفقها تركيز

ة دورة —ألف مج بر ل ا

دف ان — ٢٩ له ب ا بم لا حاليا ما *منظمة فعالين تحسين على الصاعدة هو للتقييم الرئ ومستقب
لومات بتوفير نم ا ذي التحليلية ' شاريع أداء حول القرارات لمتخ ت والمتائج والبرامج الم ق تحق لم  ٠ ا

ة جل الا 'المتوسلة الخطط لوفع عملية ، المائي العقد مدى على دستJا أغلبية أقات وقد تر  لف
يزانيات شوات ست لم ين وا مج برمجة اطار توفر ، الشوات الثنائية البرنا ك ٠ الاساسي ال ا ن ه و  

ران لها يتعين عنم برمجة دورة لاتمام الاطار هذا في ادخا رتدة التغذية خلال من ال  من "المنتظمن الم
طيات هذه لم راقبة ا عتمر هما ا لم * والتقييم 'ا

دث وقد — ٣٠ وات خلال ح لم ائية القليلة ا لم جال هذا في جدا الايجابي التقدم بعض ا لم  ، ا

ن وقد دام تزايد كا لاتخ يم الوام ا ني اقللت؛ كل أمل الذاتي ا لخ قني التعاون أتثطة من لكل ا ت ل  ا
ار وأنشحلة لم أملة " فصيغته ، أساسيا عاطل ا لخ عله "ا برمجة عملين في .طبيعيا مكونا تج وهيكله ٠ ال
دولة توفر كما ٠ واسبا تطبيقا بتطبيقه يسمح البط ة مرتدة تغذين الدورية الزمنين الج ر تم س  م
ذه البرامج مديري تنفيذ ان :كما ■ومنتذلمن رتدة الغذيف له توى على الم لم ذه يوفر التنفيذي ا التغذية له

تدق لم يعة وتسهل *باقرا يريعا طابعا (واطنخدامها ر 'ا لم ليل أيضا الوحدة ا تي النتائج تح اف
يها يصل يم ال ارجية -الداخلين فياسارير رفعها أجل هن اسي لخ دارة الى •وا س العليا •الا ل آ مج  و

دارة ٠ البرامج سييم ”البناء لبنات ” من مفيدة مجموعن يثكل كما ، الا

يم — ٣١ أصل الذاتي واسي ت طاقا وسع لاا البرامج تقييم مطردة بصورة يكمله انم ا ي ل م ع ل ا و
دارين ات بعض وحتتى بل ، والدامحن -الا يم ارات وهذه ٠ العامة السياسة تقي لم قييم الى تفضي ا  ت

ئج واطتقلالا ت،مخا أكثر ققها التي للنتا ركزيون الموظفون .يح براء ، الم لخ طتقاريون وا ن الا و ل لمث ا و
الس في دارة مج دد هذا في ولادائهم الا لم تخاذ يدعم ٠ ا ات ووضع القرارات ا سم  على العامة البا

مج مستوى را ب ل ٠ مستقبلا ا

كائج اسييم تأكيد ان هذا من حنتى والاهم — ٣٢ داء ءلى) لا ة في يبدو ما على ببماعد وا ل ص ا و م
ليات وتصحن اذ عم تخ ات في -الشابملة القرارات ا ظم ية ‘المحن 'منظمة قطعت وقد * المن لم د 'العا ع ب أ  

ط و ا في ش ذ دارين •العملية "يق>ءن ،الضار ه ل من •الا ج حة •منظمة برامج •تنمين أ ية •الم لم ٠” -العا
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جا ، ١٩٧٨ عام في العالمية الصحن جمعية ص الصادرة للتوصيق وفقا المنذلمت وضعت فقد مادمتكا نه
ياغة ياسات لم لم مج وتعلوير ا ت ووضح ، جل الا المتوسطن والبرمجة ، العامة العمل برا ا ي ن ا ز ي لم ا

ية مج برنا علومات والمعم والتقييم ، والرصد ، ال لم خلال ٠ با الاساسي الاحنار وضع السبعينات أواخر و
ت ير داريق ‘العملية واخت نها من للتأكد الا اضيت١تالقليلة١النو وخلال ٠ وظملت ■واقتصادية عملية ;ا لم

ليات وعززت الطرق هذه صقلت لا كونات كافة بين التنسيق تأمين بغية اخلية اك ا لم يها بما ا  التقييم ف
ستويات على متصلق تنفيذية دورة في ‘منتثلمة بصورة واضنخدامها لم يمية القطرية ا ة (و والاقل ي لم ا ع ٠ ل

اخليف*الاداريف العملية وهذه لم ية الصحة لمنذلمة *ا لم جية دارية ا عملية توازي العا  لتطوير غمة ١ود منه

حر ا بمقتضى 'فعالة وطنية *صحية نظم ية تيجية ا لا لم 1.1—أساس فوتهد ، للجميع لمحة ا لتوفير العا

٠ دعمها الى

ذت كما — ٣٣ تخ يز همية لاا كبيرة مبادرات المنظومة داخل أخرى موءسسات ا الشاملة .نظمها لتعز
اضية القليلة الشوات في القرارات لاتخاذ ة دورة في التقييم ادماج ضرورة ذلك في بما ، الم برمج  ال

I يرا ) ساسية لا افز هي الضرورة هذه تكون ما وكث لح زيد يرد ر ٠ ( ذلك على ا لم ناقشة من ا شارات الم والا
جراءات لهذه راجع ثبت في التالية الا  حول طيه المرفق المشتركف التفتيش وحدة تقرير في الوارد الم

ات ظم ٠ ( الافراديت المن

ت لقد ( أ ر نم طيط لتنظيم وقواعد لوائح المتحدة ألامم و هجوالجو تخ ية نب١المرا مج نا بر .ال

انية لميز ب التنفيذ ومراقبة ، ل ة بصورة الا ن الا حتتى التقييم مكون ينفذ ولم ٠ التقييم وأسالي ي ئ ز ج
يها ئلتيوافقتا اللوائح ديباجة ان غير معية عل دف على فتوءكد ١ ٩٨٢ عام في العامة الج له من اذا

 أمام *فرصة *ولاتاحة ودقيقة دورية تاستعراضا الى 'المنظمة برامج كافة ع خضاا هو هذه البرمجة دورة
معان ‘العامة ‘والآطنق الآعضا:ء المول يها النفمحر لا م في البت قبل ف ته ،٠ خيارا

حلية والتقارير العمل خطءل بنظام الذاتي للنقييم عمليتها الغاو استكملت وقد (ب) لمر ا
ستعراض < التنفيذ حول ةنظامها تغذت وقد ٠ النتائج وتقييم ، المركزي والا ظم علومات الن لم عن ل

ة يع ادار ر لمشا يع للتقييم سنوية وخططا ا ر ئها نقحت كما ٠ التقني التعاون لمشا ‘التوجيهين مباد

دف وذلك ، وفعالية انتظاما أكثر مرتدة تغذية وضمان التقييم نظام وتنسيق تقوية بغية للتقييم  به
i الغاو اجزاء كافة في تكاملا أكثر بصورة والتنفيذ التصميم تحسين

لمتحدة مم الا برنامج ويقوم (رج عاون ، حاليا الائماثي ا لم ك عابمل فريق مع با ر ت آ ش م
ت بين كالا نقيح ، الو طاق شاملي واختبار بت ت وتقييم رصد من حاليا لميه قائم هو لما الم ا ي ل عم  و

A ___ ■^لد التقييم نظام هيكل تحسين في مركزيا عنصرا ذلك باعتبار ، لابلاع وا للتقييم ت وممارسا

، وادماجه

لا التحدن مم لا ١ وصندوق ليونيسيفا من كل موءخرا أعد وقد (د) خانية نشطة ل لم ا
غذية وبرنامج تها مجالس الى تقارير العالي الا يها وتحلل تستعرض ادار يم الرصد أنشطة ف  والتقي

برمجة نظم اطار في يها 'ال زيد ء لاجرا جديدة ومجالات مبادرات وتقترح ، ق لم دماج من ا والتنسيسق الا

ين اكس ‘٠ و
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ظمات عدة اضطلعت كما (ره  لعملبات تقييم واعادة داخلية باسثعراضات أخرى من
يرمجة يها 'ال يها التقييم ودور لد  التقييم هيدان المرتدةفي التغذية لتدعيم خامن اهنتمام ايلاء مع ، ف

اذ أجل من تخ ٠ ٠^^١ القرارات ا

بادرات هذه كل — ٣٤ لم ليات بنوعيف ملاهتتهناا تزايد تبين ا اذ عم تخ عين رفع أن مثر القرارات ا و  ن
هد من الكثير ينتطلب العمليات هذه لج دى على الشاق ا اي ومعظم ٠ الطويل الم طم  مشاكل يواجه المن

٠ منها مغر لا معينة هيكلية

ت معظم في : التغطية ( أ ر كا نف لم  ولكن ٠ نظريا والتقييم للرمد الآنشطت كافت تخضع ا
دث ما برمجة ازدورة هو عمليا يح  نشطن الا مقابل العادية نشطن لا ١ءلى متتفاوتن بصورة حاليا تنطبق ال

يزانية عن الخارجت لم يدانية الهرامج مقابل القار وعلى ، ا لم نشطة وعلى ، ا ن الاداريق الآ ط ش ئ أ  •و

عايير ووضع ٠ التفاوض وعلى ، الدعم ام ، الم له يف وا يم د لا وحيث ٠ الاخرى والخاصة التنثل ج و ت  
ن متنينن برنابمجيف هياكل سم سا لا ستحيل من ليس انه غير—بكثير صعب الا ا  الرصد ذلك يتبع ان — الم

ع الى معقول حد الى واسعة بصورة اننتشر قد التقييم ان رغم ، ذلك الى يضاف ٠ والتقييم ي ر ا ش م  
تاحة الوارد تواضع أن ، التقني التعاون لم هود تزايد من قيد قد *ا لج  البرامج لتقييم البذولن ا
خرى والانشطن ات هذه وماتزال ٠ الا يم من للعديد بالمسين كبير حد الى واننتقاثيغ استكشافية التقي

ها يمكن المي لخجاألات١ يم ؛ تقي

سوءوليات (رب ن منتتظهة بطريقة تسير ان *البرمجة لدورة أريد ما اذا ٠ الم ل م كا ث ت '،وم

يها ينطوي الهي الراحل مختتلف مسوءوليات وضع يتعين فانه  وفهمها وتنسيقها *واضحة بصورة ذلك عل
حءوليات ٠ المنغلمة ء اجزا كل في وتطبيقها يزانية ووضع التخطيط نم لم جية 'ا لا أصبحت قد اليرنابم عما  أ

بيا روتينية ات معظم في نم لمنفلم حددة والروابط والخهام دوار الا ان غير ا  والتقييم الرصد مجالي في الم
يات هناك ان أيضا ويبدو ٠ الايفعاح قيد مازالخنا كا ملة ام ات من العديد في كبيرة 'كا ط المنفلم ي س ب ت ل  
ات تدفقات وتنسيق علوم لم برمجة دورات اذوثايق باعتتبار ، ا ليات ٠ ال ،قدم الا الاسننعراخى وعم

راتبة لم دارين *وا راطات 'الا شه نشطة حول " ■الخخصصة التقارير وضع وطلبات ٠ 'القانونية الابلاع وا لأ  '"ا

ليات عم راقبة و لم حدث والتقييم *ا لا ها أصبحت قد i ا وأثقلت ما حد الى ‘واضحة غير بطريقة *منثداخلة !كل
ستعراض هيكل كاهل راقبة الا لم قيق محاولة ضرورة هو تعقيدا مور الا يزيد آخر عابمل *وثمة ٠ *وا  النآلف تح

لياي بين برمجة عم ات لدى ال لمنفلم اأ١وشرك 4 ناحية من ا اجية من العديدين خرين الا ئه خرى الا الم
يرا .تفاوتا تتفاوت ان يمكن فهي كومات ت :ونوعيتها وشروطها :نطاقها حيث من جدا كب نمة الح لما في ا

ين ان لاتم يقا بم تنعددة - *الثنائية .الأنشطة أو .الصنا اف *الم < لا كومات ، ا امج في 'المضيفة والح ر  ب
ت i التقني التعاون ومشاريع كالا تثعاونة والو نتلهات ٠ 'الم لم وءساء ، الحكومية غير وا لم الوهلنية وا

مج تشارك المي برا ت بوصفها *المنظمة تخدم أو محددة في. كالا ؛ المتخصصة التنفيذية الو

زامنة ٢ ج ر راحل ينبغي ت الم برمجة دورة لم قتتضيات وفقائ ال ه المصطلح معنى لم س ف أن ن

ل على ر لدورات ١ ضس لدورات فقط تلزم لا ته ١ قع ١الو ولكن ، وتكراري منتظم نسياب ١ في تسير ي ب س  
رتدة *التغذية ،المثال برمجة عملية في والتفاوض 'المشاركة 'الشاملة 'الم  التجانس ان بل ، ( ال

يرا ان ذلك على مثال وأبرز ٠ التدفقات من العديد في بعد يتوفر لا ات من كث ير ية التغي مج نا بر  *ال

التقارير تقديم وان ٠ التالية الدورة في الظر عند الا كثيرة أحيان في ينعكس لا سثثين فهرة خلال
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الة •عن لخ لص |لتي النتائج وأن ، ألتنفيذ عن كشمرة شهورا يتخلف قف الاموال وصرف ا اا يخ يه  .ل

اذ من طويل وقت بعد الا توفر لا قد والتقدير ألتقسم تخ غنى لا لذا ٠ الصلة ت1ف اليرامج قرارات ا
راحل هذه توافق لشمان الدقيق التخطيدل عن ؛ فعالة بصورة الم

نتظم التحليلية المعلومابمتا تدفق (رد يزانيات جل الا المتوسطة الخطط ان ت الم لم وا
مق لمحم وتقارير الهرامج اء الا ليست ا < لأ ض القرارات اتخاي عملية كل من للعيان وشوط الآكثر ا

يرمجة نظام عن المشتركف التفتيش وحدة تقريرا حذر و؛د ٠ ما هنثلمة لا ال لمتحدة مم ل  ٢٨١١ ٩٧٨ عام في ا
ترمجة لنظام خارجي واطار رسي هيكل مجرد من اكثر الوثائق هذه مناعتبار ؛ ١ ٩٨٢ وعام وينبغي٠ ال

وارد تخصيص في الاسهام بغين ، للنظام لم راية صمحيحة بصورة ا لم أهدافا يتضمن ان ، الفعالة وا
ق ، النواتج هذه على للحصول داخلية عمل وبرامج ، 'واضحة 'بصورة محددة ونواتج زمنيا محددة ف د ت و

لى منتظما معلوماجن ارات متخذي ا لقر لتنفيذ حول ا نين وحالة ا لميزا نجاز ، ا اتا شر غير ٠ متأصلة وموء
كونات هذه لكل ينبغي انه لم دارة احتياجات تسهل أن بل ، أليخ بصورة تطبق ألا ا اذ الا تخ القرارات وا

الس في دارة مج • الا

برمجة دورة بصدد 'الرثيسبيف المشكلة ولكن — ٣٥  في أساسي اختلال وجود هي مازالت حاليا ال
اذ المخصحى الوقت فمعفلم ٠ الهركيز توازن هج مديري وجهود القرارات لاتخ لبرا دارة ا ا والا ي ل ع ل ا  

دارة ومجاءلعس دخلات يكرمن الا يرمجة في الم يزانيات باعداد يتعلق ؛فيما ولاسيما ر ال لم ية١ ا مج نا ير  ل
يها والهوافقن وتعديلها ا من القليل الا يخصص ولا ، ( عل ايب الان حض الوقت هذ اتج لج و ن ل  ا

علومات اسنتخدام ر لم تاحق ا نتائج وتحسين وتعديل لتقدير البرامج تنغيف بصدد والتقييم الرصد من اله
ني الهرامج يها الحصول يجري ال ٠ (فعلا عل

دخلات على الاهتمام هذا تركز في وليس — ٣٦ اذ كان فقد ، الدهشة على يبعث ؛ما ؛أساسا الم تخ  ا
لىمحا دوما يتجه 'العابمة فيالمنظمابمتا القرارات نشغال 'ن؛با,ا دخلات وتنظيم بجمع الا  من بدلا الم

ديد بعملية النهوفى جراءات ؛ما تح لا مال ومخيبة معقدة عملية وهي ، تحققه أن 'المنقوصة أمكزل لآ  ل
حيان من الكثير في حتما لا  هذا أمثلة ومن ٠ مشى عقد منذ الاعنتراف يلقى المشكلة هذه وباستعصا>ء ٠ ا

ئزاف لا لهتحدة الآمم برنامج •سياثم بيان في ورد ما ا بعاي " ذات الانمائي ■ا لآ ديدة ا لج  أكد الذي ”ا
التعاون النظر ينبغي” انه لى راد النتاءئج أو النواتج حيث من التقني ا لم قيقها ا  النظر من بدلا ، تح
دخلات حيث من اليم خذ ان ذلك الى أضف ٠” الم طط الآ جل 'المتومظن بالخ يزانيات الآ لم  اليرنابمجيت وا

ليات قبل عامة بصورة جرى يث ، التقييم عم هد كرس بح لج من) ير على ”الكمال ” صبغت لاضغاء الكث
يرمجة أدوات ماس من أقل قدرا ترك مما ٠ هذه ال ة بصورة والتقييم الرصد مرحلتي لتطوير الح م ا  'ت

ليات ان الصدد هذا في مغزى لم مما ١ يزانيات التخطيط عم لم ية وا مج نا ير  قبل كبير حد الى رسخت ال
نمو فتترة غرى ال لم يزانية في الراهنة ا لم وارد على الشديدة والقيود ا لم ني ا اهد ال لتقييم يج لا ا  قي نا
٠ ( الموءسص الطابع ازيكتسب أجل من ذللها

بالغة ان - ٣٧ لم مجية الميزنت على التأكيد في *ا ٠ جدمحت >مخا طى يطوي البرنا
ية مج برنا علومات التفاصيل من تتضمن قد ال لم لك ، ينبغي مما أكثر الروتية وا رها عملية فتسته شج  أثح

دارة وقت مني الكثير الس على أحيانا هضمها أيضا ويصعب الا دارة مج ة لتوقيت ويمكن ٠ الا ب ن ا ز ي م ل ا

ية مج برنا ءدي ان ال ية القرارات انغلاق الى ^ مج برنا دث ما حد الى جامدة عملية في ال كل مرة تح



الية والبيانات البرامج ءأبا بيانات بيي فعالت بصورة بعد الجمع يتم ولم * سنتين لم ا ٠ لذا ،ا بم  ر
نت اط"الا حتى الغلبة كا نم لا' ت بصدد الرارات ،لاتخاذ القديمن نل لا ق وجوه أماس طى الدخ ا غ لائ ا

ليف كا فر الموهلفين ت لم ثاث وا لأ ٠ (الخ ، وا

أكيد أن ، كله ذلك من والاهم —٣٨ لخ يزنة على شديدة بصورة ا لم ية ا مج برنا ا دون ال ته ع ب ا ت  م
لوي منتذلمن بصورة كملها البرمجت دورة بصدد الثفتركين تشكك اثارة خحلر على ينه  الى يننلر فقد * بأ

يزانيات لم ية ا مج برنا نها على ال ا الفعلية 'الناحية من ، القيمة عديمة أو قليلة محللوبة ءلقوس أ ر ل ت ئ  
غطة تنفيذ من للتثبت لاحقة عملية وجود لعدم لا وازن اختلال ينطوي كما ٠ لها خطط كما ا  مذا الم

داقيق ضياع هو ■..م ^ خطر على لم اف لمغصلة١ الخطط بمن متواليا عددا المنظمة ،قذمتن ما اذا ا هد  والا
ئج انتقادية ضات١اذعب تقدم أن دون ات في المحرزة للنتا تر نها الغاهملة الف ة بي ي غ ل ب ي د ع ت  

جراءات وتحسين لمتخذة الا ٠ مستقبلا ا

أكيد عدم ينبغي انه ^ V ا هنا والمقطة ٠٣٩ لخ يزانيات على ا لم ية ا مج برنا ة والخطط )ال ل س و لمت ا
نها اذ ، ( الأجل د الشامل الوحيد الاطار تشكل أ ح ر مانات يتوفر الذي معقول ا لا ء وللدول ل ا ض لأع  ا

تخاذ أجل من ات ينبغي ما حول القرارات ا ظم لمن نها كما ، به الاضطلاع وكيفية فعله ل ق أقامت أ ر ء و ب  
نشودة والختاثج البرامج أهداف حول جدا 'ضرورية اهتمام ا مواصلة حتنما ينبغي لخي ١ الم ه ز ي ز ع  ٠ ت
جة وليست طلوبة الوثائق من القدر نفس يوك أن للتقييم ينبغي انه هنا الم انيات الم لميز مجين ل البرنا

طلوب وائما  ات——صلي على التحسينات الخال من متواصلة عملية الى يوءدي ومتين صلي توازن هو الم
٠ والبرمجة الخنغيذ

يزنة ربط يجب وعليه —٤٠ لم ية ا مج برنا ربطا ال ت من ثابت تدفق لخوفير وثيقا والخقييم ا م و ل ع لم  ا
ليلية ته ارد صتتويات من كل بشأن القرارات متخذي الى 'ال لمو داء ا لا واء حد على التنفيذي وا  ٠ مم

وقات أخمب في البيانات توفير ويتجغي لا وارد تخصيص -لاتاحة والاشكال ا لم ادرة ا  من ذلك وغير الم
ياسة أحكام لم ساسية ا للب * فعالة بصورة الا ته دارة صحوى على قيادة هذا وي ا الا ي ل ع ل ا ا شم  ن ل

يزانية عن السوءولين ثيام لم برمجة وموذلفي ، -ا ييم ووحدة ، -العامة 'والسياسة -ال ي ، الخق ر ي د م و  
جال افاح من بدلا ، -وثيقة -بمورن معا بالعمل ، البرامج يزانية لمنظور الم لم نما — -ا ها ب ن نج - لي ا لخ  ا

ارمة لم امها -ا فاميل واهتم لخ دى القصير ومنظورها با داري ا وتوجهها الم المالي لا لها و  الزمتجة وجداو
ن — -الشيقة يهيم علومات محتوى على ل لم ئما ٠ القرارات متخذي الى -المقدمة ا  ذلك ص بدلا ينبغي وا

علومات أحدث من -واحدة -وحدة لخقكل معا والخقييم الرصد معلومات هزج لم ني الصلة ذاث ا كن ال بم  ب
عويل يها الخ اذ في عل تخ ٠ -ومستنيرة -متكاملة قرارات ا

يزانية وليست —٤ ١ لم ية -ا مج برنا ني الوحيدة -الرحلة الاطلاق على -ال ا التقييم ربط يتعمق ال  به
ات ات وهبادر ٠ وثيقا ربطا ظم نا تستحق جهودا تمثل أعلاه -المذكورة المن لا  موءسات -كافة أن غير ، ء ا

اجة -المنذلومة ى ن لا -بح ليات -لموعية تقييم -اعادة دوريا تجر اذ عم تخ تها القرارات ا ع وصل و ض لمو ا  ٠ ب
امس الفصلان ويواصل ابع الخ لم غذية استقصاء وا رتدة -الخ  واستخدام < الابلاغ -وشيكة الخقييم عن الم

اذ مجال في فعلا وقيمته الخقييم تخ ات في -الخنظيمية القرارات ا ظم ة لا ا الفروع فى ويرد ٠ المن ع ب ر  
الية لخ ى -رئيسية عناصر لعدت موجز -ا خر ٠ أ
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شاريعا تصميم — باء ب مجالير ١و له

مج مشاريع أنشهلن ان —٤٢ قفدة مم لا ا منذلومة وبرا والكثير الصعوبات من العديد حتى مم^لف الم
تها في الاحباهل من اول قتصادية الدولية المشاكل حل على *المساعدة مح  والتعاونيت *والتقنين *والاجتماعين ‘الا

، يتحتم *نشحلن لا ١ وأهداف i جزئيا الا مفهومة وغير التعقيد شديدة تكون ما غالبا سيف سا لا ١ فالمشاكل

فاوضات عدن تتمخفى تراضي نتيجة تكون أن ، ن حيا لا ١ من كثير في ياسيف الم د مع ولاسيما i الم ي ا ز ت
يف هم نشلة ■ئناقوأ لآ لملحة للمشاكل بالسة جدا *مثواضعة المتوفرة والوارد ، ا لروحة ا لم ح ا ا ج ن ل ا و

با ت يكون ما غال يها للتحكم يمكن لا خارجية عوامل رحمة تح يرا نشطن والا ، ف ن أن يتعين ما كث و ك ت
قيق الى تسعى ، وحافزة تجريبين مبتكرن تح خاجئن* سباب هذه ^،٠ انجازاتم لا  السبق التخطيهل تجعل ا
امد لج يل أساسيتين آليتين المستمر والتقييم والرصد i مستحسن أو ممكن غير مثل لا ١ و ا سه اجراء لت

ت لا حتياجات والظروف ‘الخحتومن الصعوبات مع للتكيف ‘اللازمة ‘الفورية التعدي لا يرة وا تف لم لتي ا  ا
٠ التنفيذ خلال تنشأ

شاريع تصميم أن بيد —٤٣ يل لا أساسي أمر جيدا تصميما والبرامج الم سه راقبة لت لم ييم 'ا ق ت ل ا و
يدين لج جاح احتمالات لزيادة أيضا بل فحسب ا  توجهه كيفية أو وجهتم يدري لا برنامج فأي ٠ الم

 ومنظم التصميم جيد مشروع أو برنامج وأي ٠ وجهته بلوغه مدى يقرر أن بالتأكيد أبدا ببتليع لن
ة في يساعد وأن عديدة صعوبات يتفادى أن ، ستنشأ التي التعقيدات كل رغم ٠ يمكن سلفا *بدقة م ا ق ا  
دارة ١ عناصر طلوبة ساسين الا لا  جيد مشروع أو برنامج ي لا ينبغي وعليه ٠ المرجوة النتائج لتحقيق الم

دد أن التصميم ارجية والعوامل المطروقة المشكلة ممكنة صورة بأوضح يح لخ ف ، ‘الرئيسية 'ا ا د ه لا ا  و
جراءات ات أو )الا ير توقعة التغي طلوبة الوارد ومدخلات ء ( *الم امج في نشطةلا ١ وترتيب ، *الم ن ر  ي

داء التقدم لقياس اللازمة والموءشرات ، العمل لا خرجات ) والنواتج « وا توقعة الم ٠ '(الم

يزانيات على لموءسسي ١ الطابع اضفاء وفر ولقد —٤٤ لم ية ا مج برنا ات من العديد في ال ظم لمن ا
شاريع التأصل الذاتي التقييم م ١اتنخد وتزايد  هامة دافعة قوة القار وبرامج التقني التعاون لم
 بيانات توجد أن جدا يمكن كان حين مشى عقد منذ علا؛آه كان عها الوضع فتحسن ه أفشل لتصميم واطارا

 على بعد تتبلور لم ما مجموعة "مسامدة ٠٠ أجل من كبيرة موارد انفاق تعتزم ما وحدة بأن تفيد
لم غامض ** تحسين ٠* ادخال ستقبل في محدد غير وقت في ما شيء على العا ٠ الم

وءث من ولكن -٤٥ لم يها تخلمب التي النتائج أن ا ات ال يم الية التقي لح ف مازالت 'ا ش ك عن ت
فعال التنفيذ من خطيرة بصورة تعيق لتي ١ التصميم مشاكل من العديد غير غامصة ف ١هد فالا ٠ ال  و
ساسية والمشكلة ، القياس على سثحيلة أو واقعية ستفيدون ، التحديد ‘سيثة المطروقة الا لم من وا
و البرامج شاريع أ ارجية والعوال ( استشارتهم أو ر عليهم التعرف يجر لم الم لخ امة ا شى اله  تل

هداف ،التجاهل دخلات وتسلسل ، -مشوشة والمواتج ‘والآنشطف والأ نشطة - الم  في المواتج - 'الآ
 والسوءوليات ، والفوضى التأخير من الكثير الى يوءدي مما التفكير من الكافي للقدر يخضع لم العمليات

اذ عدم الى يفضي الذي مر لا ا ٠ *واضحة غير تخ راءات ا لا الطرفين مفتوح والتنفيذ ، هامة اج  بد
ن من خدام ٠ زمنيا ١محدد يكون أ ء التقدم موءشرات وابخ ا لاد ا ات كل في نادرا مازال و ظم  ٠ تقريبا المن

ن الكفاية فيه بما العزائم يثبط ومما دث هذه التصميم مشاكل نغعس بأن يبلغون التقييم موظفي أ تح

٠ لمرة١ تلو مرة
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 قيادة سوءوليات غموض ؛ هذه التتصميم مشاكل لاستمرار رئيسيين سببين هناك أن ويبدو ٠٤٦
ة ممن واضحن سوءولين لها ليست التقييم ٠ ذاته بحد العمل عبء وثقل التصميم عملين د ا ي ق

من جهود ات من قليل عدد في الا التصميم تص ظم ات معظم في أما ٠ المن ظم  سوءوليات أن فيبدو المن

ليات ضمن ما مكان في مدفونت التصميم برمجة شعبت عم فة في البرامج مديري على موزعة أو لل  كا
 التحديد ^و على صسى هو من ساك ليس ولكن ، ا جب عام بمعنى ''مدمجت " وهي ٠ المنظمن أجزاء
 ف ١للاشر أو المنظمة نطاق على تسيم تحسين الى الرامية ت١ء١لاجر١من محددة *منتظمة *مجموعة لقيادة
يها ات هذه بعفى في ، يدخلون التقييم موظفي أن صحيح ٠ عل ظم ة عملية في ، المن ق ف ا لمو على ا

شاريع ان الم فلم وفي ٠ ما حد الى روتينية ثانوية تبدو أدوارهم ولكن ، ( البرامج في يكن لم ) ع  م
ات ظم لمن ى ا ر دوا أن عليهم يتعين الاخ تم رتدة التغذية توفير على يع ين مبادىء خلال من الم جيه و  ت

حددة النتائج أو عامة يها يخلحن التي الم شاريع مصممي الى للوصول 'محاولة في التقييم ال ٠ والبرامج الم

حدودة المشاركة هذه أن ويبدو —٤٧  خوف الى جزئيا ولو ترجع التقييم موظغي جانب من الم
اذ عملية في أنفسهم المقهمون يقحم أن من البرامج مديري تخ ة ويرفضوا الموضوعية القرارات ا ق ف ا لمو  'ا

شاريع على اء مشورة يوفر فوو ، داعم استشاري دور الواقع في هو التصميم دور أن غير ٠ الم ير  الف
يث  لكىي'حقق ، ممكن وجه أفضل على وتنظيمه *ممكنة صورة أوضح في البرنامج أو المشروع تصور يتسنى بح

ئجه نشودة نتا ٠ وجه أفضل على الم

د به يضطلع ما يقتتصر لا اذ ٠ اللازمة التصميم اعمال حجم هي الثانية والمشكلة —٤٨ ي د ع ل ا  
ات من ظم لمن ت على ا لمئا ت يشمل لكنه C فبسب التقني التعاون مشاريع من لالآف ١ بل ا ئا لم من ا

قار *الفرعية والبرامج البرامج لم دارية ■والآنشطن ل ايدة بصورة تندرج التي والداعمة ■الا ن *متز ر خم ا ظ ا  
برمجة ركزية التقييم ووحدات ٠ ال ديدة الم لج  بتنفيذ منشغلة عموما مازالت الموظفين والقليلة نسبيا ا

شاريع تصميم في وقتها من تقضيه ما يتجاوز لا واذ ٠ التقييم أنفلمة اشة في ٥ 'نسية والبرامج الم لم  'ا

جمالي التقييم أعمال حجم على مباشرة سلبية آثار له التصميم ضعف أن غير ٠ المتوسط في فقط  < الا

ئ كلى يتعين أنه اذ ٠ فعال ثمير صلا التقيي>ر من ويجعل طول طى طولا التقييم وئت يزيد فهو ي تم ق لم ا
مج أهداف فرز في جهيد جهد بذل را ب ل ئها واعادة ا خلي ومنطقها هي بنا ا د ل م أن قبل ا نه ك ء يم د ب ل ا

تقدم تقييم في ٠ والنتائج ال

ات بين ومن —٤٩ ظم سيف ،التمميم تصليا لتنصبن خاما اهنثماما أولت التي المن واليونيدو اليوتج
دة الآمم ومركز الانمائي اسدة الأمم وبرنامج والغاو تم يت لسوطنات ال ثر ظمن الب ن م ت ■و م ص ل ا

بق قصب له كان الدولي العمل مكب أن غير ، العالبت لم يدان هذا في ا لم اذه ا تخ أخذتنها اجراءات با
خرى التقييم وحدات من العديد نها لنتناسب تعديلها مع الا طمئ ل مكب مننلا أكد وقد ٠ هي أ م ع ل ا

اعتنبارهما والتقييم التصبم على ، ١٩٧٧ عام في بدئه شذ الدولي لمنهج ب اس ا لا ه في ا ئ د ا ب م
يهين ب وبرامجه واجراءاته التوج نهما وعلى ٠ الموظغين لتدر؛ سبن متواهلت سليت أ ح ت ئ ميم ل ص ت ت ل  ا
هد ٠ اطنقاريت " خدمات وحدت " باعتباره لج ت عقدت فقد : جدا كبير هذا بسلزمه الذي وا د ح و

ل من مشارك ١ ٠٠٠ اجل من والتقييم التصبم حول دراسة حلئت ٥ ٠ س أكثر التقييم خ ا  مكب د
اس معالجة قائمن ووضعت ٠ وخارجه الدولي العل لح لختروني ،با لا م موءشر ١ ٠٠٠ لحوالي ا د ق ت

كل مشروع وثيقة أو اقتراح ٢٠٠ حوالمب وسنعرض ٠ اطثخدامها حول الموظغين واطنقارت أداء أو
٠ حولها رسمية غير مشاورات وتجرى 'شة
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ات تثحويل ومع —٥ ٠ لم لمنن امها ا قني التعاون مشاريع من ، تدريج،يا ، والتقييم بالتصميم اهتم ل ا
داريت والانشطت الفرعين والبرامج البرامج أنواع كافت تغطيت الى  ء منتظمت تغطيت والخاصن والداعمت الا

 المهج هذا استخدام على المشتمون درج وقد ٠ بكثير أهم ضرورة للتقييم امكانيت تقدير سيصبح
ح أن الى طريقه في أنه غير ٠ له ناجح تقييم لوضع ما برنامج صميم كفايت مدى مقدما يقيموا لكي ب ص ي  
اته حد في لاد أداة ذ ات على للتعرف ما برنامج لتحليل تستخدم ، رة ١ل ير علومات التغي لم  التقييمين وا

عله التي دارة للتقييم وقابليت فاعليت أكثر تج قيق سح بشكل وللا ٠ ألمرجومحن والنتائج داء الا تح

تتوفر الادارت لدعم ومستمرة هامة وخدمة مسوءولية هو التقييم امكانيت تقدير فان وعليه —٥١

يمها الكافين التقنية الموءهلات  يكن لم وان ل التقييم موظغي أو المركزين التقييم وحدات في لتقد
فيا الموظفين هوءلاء مثل عدد ض ، البرامج مديري مع ومحق صاون في وبالعمل ٠ ( حاليا كا ل يم ي ل تح
ايدة 'مجموعة باستخدام ، فرعي برنامج أو برنامج أي مارسات من متز ساعدة ، والتقنيات الم لم على ل

دارة 'الآساسيف العناصر ٠٠ توافر تأمين جح التنفيذ أجل من " *للا ة صروالعنا ٠ از ي س ا لاس  لتقدير 'ا
: 'التالية هي التقييم 'اصكائين

وارد اطثعراض { أ ر لم رشاد ا هداف التشريعي والا ء والا ا ر آ ن و ي ر ي د لم ي ا ذ خ ت م و
دف ما برنامج ومنطق العمل وخطط القرارات قيقه الى يرمي ما وصف به ، تح

ير تسجيل (ب) البرنامج أن لبيان استخدامها يتعين التي البيانات ومصادر التداب
تفاق ، بنجاح يسير يها والا قدر الثغرات هذه وملء والبيانات القياس في الثغرات وتعيين ، عل

؛ الامكان

ج ا ما فاطكشا آ ر ذ واقع في 'وخاصة ، تنفيذه يجري كما ، البرنامج كان ا ين الم يدان اله
، أعلاه (أ) في الوارد البرنامج وصف مع فعلا يتفق *البعيدة

م١ (رد كا ح لا قيق احتمال عن وليف الا صداربعضا مدى عن أو ، هدافه لا البرنامج تح
ديد صميمه اعادة ضرورة ؛ واقعين أكثر أهداف وتح

نت اذا فيما الطلر (ره رتدة 'التغذية كا علومات الم تعلقة للم مج *الم ء بارا ا الأد و
ديري مباشرة ومفيدة 'مناسين فعلا ، البرامج لم

ديد ( زو هداف صوب المحرز التقدم لتقييم الجاهزة المشاط ء اجزا تح تفق الا لم ا
ت يتعلق وفيما ، عليها جالا لخ ديد i الاخرى با ات من احداثه يمكن ما تح ير خطط أو الوارد في تغي

هداف أو العمل نتاج الأ ٠ فعالية أكثر برنامج لا

ايد سوفا بفعالية تعمل الصميم جيدة 'بأنشطة الاضطلاع ضرورة ان —٥٢ تز  توسيع مع وضوحا ت
ات لمنفلم ها ا كل يا برمجة له عمالها لل التقييم الرصد بصدد وأ ا العمل حجم احتياجات ان كما ٠ و يم  ف

ة بعملية يتعلق تر يرا تزداد سوف أعلاه الموجزة العملين مثل التصميم لدعم ص م ٠ أيضا كث ز ل ي  أن و
ءوليات *طلمن ليات سح عم يم وحدة في ذلك يجري ان وحبذا— محددة وإجراءات و  التقي

ركزية ام وجود لفهان س الم تز يد بالتصميم قوي ال لج  للرصد جوهريا أساسا بوصفه ، جزئيا وذلك ، ا
دارة فعالين زيادة لتيسير *وسيل بوصفه ، هم الا هو وهذا ، أيضا ولكن ٠ المتينين والتقييم غين الا  *ب

قيق شاريع أهداف تح ٠ أفضل بصورة والبرامج الم
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علومات نظم — جيم لم ا

ساس ان —٥٣ اذ أن هو والتقييم للرصد الاساسي الهنهلقي الا تخ  يتطلب فعال نحو على القرارات ا
علومات منتذلما تدفقا لم للب ٠ المحمل هذا ونتائج عملها في الهنذلمة تحرزه الذي التقدم عن ل ته  ذلك وي

يها ومتفق منحلقيت معلومات ديرين الى تقدم والقياس الحالت بشأن عل لم ناسب الوقت ^فم ا لم  وبءلرق ا
٠ العمليات لتحسين استخدامها يتسنى لكي جيدا محددة

 ٠٠ المتلكئين ٠٠ المركبين بوصفهما ، آنفا نوقش كما ، الشيء بعض يعانيان والتقييم والرصد "٥ ٤
برمجة لدورة هما يجرى حيث ، ال يرا تنفيذ وارد على الشديدة القيود من عهد وفي أخ لم  في ، ولكن ٠ ا

علومات نثلم عهد لم يرا التقييم يستفيد ، ا ييم عن موءخرا كتب فيما ويلاحفل ٠ التلكوء هذا من كث ق ت ل  ا
دث لم انه جية مفاهيم في صفا-صء تقدم أي موءخرا يح لمنه لم ان يلاحفو أنه غير ، ا علومات تث لم  ا

لجة عا لم اسبة ا لح ونية با نيات توجد الالكتر كا لماوا ٠ التقييم لتحسين جدا هامة ام نف  بصورة تقوم تلم
ايدة تز تها في التفكير باعادق م دارة معلومات من احتياجا ديدة لنخلرة١ لهذه وينبغي ويمكن ، الا لج  ا

علومات تدمج أن لم تعلقة ا لم تخاذ عملية في توطدا أكثر بشكل والتقييم بالرصد ا ♦القرارات ا

دارية التنسيق لجنة مناقشات أكدت وقد -٥٥ لا آ ١ ٩٨١ امي في ا ف ؟ التنسيقية •الاءنشلن على ١ و
وير المنظومة قنحلا على الممكنة اسبات على القائمة الاتصال شبكات كل ونية الح الى نغلرا ، الالكتر
هميتها في العاملة المنغلمات الى بالنسبة وقيمتها المكتبي العمل فيأاساليب ثورة احداث في أ

تصالات ١ عن ١٩٨٢ عام في المشتركن التفتيش وحدة وضعته يقرير وفي ٠ العالم أنحاء جميع في لا
تي لآ شف ات ان ^ ،ا ١ ١ الست ٣ا لم ات ^،١^^ص طيوندوم ١٠٠ تنغق.دوالي الشت لا الو

دة لمتح تصالات على سنويا ا ط الاهتمام من أكبر قدر ايلاء على الوحدة وحثت ،الا ي ط خ ت حتياجات ل لا ا
تصالات من 'المشتركن ديدة التكنولوجيات واستخدام الا لج  ‘للجنة *تابعن *تقنية *فرقن أولتو ٠ *بفعالين *ا

ستشارية علومات طلم لتنسيق *الا لم ستعراض ؟هخ-ا ٩٨٤ *الفترة خلال " القصوى ■ولويف'الا " (ACCIS ) ا الا
لكية الاتصالات استخدام لم لا *ا جراءات في وللنذلر الراهن الوشت في *لكيفّوال ة الا ل ا ع ن *ف غ كل ت ل  *ا

تقبل أجل من لم ٠ ا

ستخدامات بشأن ١٩٨٥ عام في *المشتركة التفتيش *وحدة أعدتم تقرير ووجد —٥٦ ة ١ الا ير غ ت *لم

ونية للحاسبات ستخدام هذا أن الالكتر لخا وخاصن ) الا ونية ،باجّا ة " أو الشخصية الإلكتر ير ش لم  *"(ا

لمتحدة مم الا مننلومن موءسسات في سريع تزايد في نيف ا دارة معلومات نذلم لكن ، أ ١ بج ت الا س ي ل  
تزال هن ١ الر لوقت ١ في ١جيتد تطورا *متطورة ق *روتينية ت ١ء جرا ١ على 'كثيرة حالات في 'مقتصرة ولا ي ر تم  ل

ت لا دارية التنسيق ■لجنة ذكرت وقد ٠ دفعات على *الاداريف العام جلس *الا قتصادي والم الاجتماعي الا  و
علومات تصمن الى حاجة وجود لم اذ يتعلق فيما بعناية محددة احتياجات لتلبية ا تخ  في القرارات با

ات لخظم عينات منتصف منذ ا لم برمجة وأساليب التكنولوجيات أن يبدو لا أنه غير ٠ ا لبرامج ال ا  و
ديدة لج ات أتاحت قد *ا ظم لمن علومات ، البيانات ملفات وتوحيد تبسيط في فعلا تبدأ أن ل لم د وا د ص ب  

اذ تخ ارات ا م *الاجماليف والهياكل ، القر علومات كل لم وات خلال الا ا لم ٠ *ازخيف *القليلن ا

نت وربما —٥٧ ية الصحة *منظمة كا لم ركت قد *العا رها من أكثر تح لجا نظاما استحدثت فقد ، غي معا
اسبة لم ية با كترون ل لا علومات ا مج ادارة لم را ب ل مج موحدة *"عامة ملامح " ووضعت ، ا را ب ل مسا ل ل  ،ريعوا

ليا ادارا ونظاما تخطيط لتيسير موحدا ^ ل بؤ ا ن ت ل ا ف و شرا لا ية داخل وا دارة *عمل كملها *الا ر ٠ بأ تج
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نها علومات قاعده في التحسين من كبير قدر اجراء يلزم مازال أنه وجدت أ لم __ت_ال نوعين لرفع ا مج ر
نوال نفس و،لى ٠ والتقييم لم ف أجرتد الذي التحليل ناقش ا ا لا ١٩٨٤ عام في اليونيسي ته ل ش  ن

ع عليها ينحلوي التي الرئيسية التحديات ، التفصيل من بشيء ، ؛ ر التقييمين ت1المع جم ا ه و
حصاءات ت أجل من اللازمة والا لا الئ تحلي كومات مع البرامج وصياغن الم لم ستوى على ا ي الم ر ط ق ل  ، ا

 والتتحذببظآ والتقييم الرصد ض ١غر لا فعالة ت معلوما نفلم واستخدام بوضع *لمتثصلن ١ لصاعب ١ عن فضلا
لمرتدة ٠ التقارير ورفع ا

كالات وجدت كما —٥٨ ى ، أخرى و تها ونثلم برمجننها دورات استنعراضها لد وري أزمن ، ادار ضر ال
علومات بمن ما اننثظا أكثر تدفق وتوفير العلومات نذلم تبسيط لم م ١اطنخد أن غير ٠ البرامج تنفيذ عن ا

اسبات لخ لكترونية ا لا برمجة توازن اختلال زيادة الى ن الا حتى أفضى قد ا فقد ت آنفا المذكورة ال
ت بعفى استخدمتنا كالا اسبا الو لخ ونية ت ا تها بيانات معالجة في ‘كاملة بصورة الالكتر اني يز ية م مج برنا  ال

نها ، مخطط هو ما بشأن اسبات استخدام في ضئيل تقدم سوى تحرز لم لك لح ونية ا ة في الالكتر لج  معا
توقعة النتائج نحو المحرز التقدم بصدد والتقييم الرصد معلومات  من موءخرا حدث لما وينبغي ٠ 'الم

يزانية صيغ من جزءا تشكل البيانات من احتياجات وجود مع ، التأصل الذاتي التقييم انتشار لم  ، ا

اية في المشكلة هذه يتخطى أن طاف نه داء معلومات لجعل جدا هذا من أكثر هو ما يلزم ولكن ، الم لا  ا
٠ نومحيتها وتحسين ء البرامج أنواع جميع تشمل وجعلها ، وأسرع أيسر بصورة *متاحن هذه

علومات فيمزجنثلم حقيقية مشاكل أيضا وهناك —٥٩ لم الية ا لخ داء معلومات نفلم مع ا لا ا ، ا نه  م
ات اختلاف تر يم في والتأخر ، الزمنية الف ير تقد ر لتقا ة ، ا د ا ع ا ات تعريف و ير تغ لم  ا

نية١و رين١لاستمر ا يقوض الذي مر لا ا آخر لىا حين من ساسية لا ١ كا ير وفي ٠ داء للا مقارنات ء جرا١ م  كث
ويل بياتات تفتقر حيان الا من ته ليف مركز ٠٠ نهج الى ال كا على داء الا حسب 'مغصلة تكون لا أو أ الت

ق لا ط لا مثلة ومن ٠ ا لك أ ن ذ تي تقيبم بوضع تقوم ت منفلما عدة أ مج متأصل ذا لمقر لبرا ا ، ا ه ن ك د ل تج
ليف 'حالة عن أساسية معلومات على المصول الصعب من كا  البرنامج أو البرنامج عنصر حسب موزعة الت

هذا ؛ الفرعي ستحيل من يكن لم ان ، جدا الصعب من يجعل و ليل ولو ء اجرا ، الم ط بسيط تح ا ش ن ل ل  
يفه فعالين حيث من كال ٠ ت

ديدة للنفلم وينبغي —٦٠ لج لجة ا لمعا اسبات ا لم ونية با اسبات وبرامج الالكتر لم وشية ا تر لك لا  ا
يا تساعد أن يج علومات لنفلم المولى الاهتمام من والكثير ٠ المشاكل هذه من كثير تذليل على تدر لم  ا

ديرين الغنيين الخوخلغين ساعدة بغيت القرارات لاعم نذلم اتتداث نحو حاليا يتجه لم يع في وا جم
اذ على ما منفلمة مستويات تخ دارة معلومات ملنثلا خلافا القرارات دعم نظام ونهج ٠ القرارات ا  الا

m ر i s) يه برامج يضيف ، تقليدي ائتقاثي نظام عن عبارة هو الذي يم كبر بقدر تتسم تقي ا أ كثير

دمها تتيح ، المرونة من ن لمتخ تار أ علومات شخصيا وينظم يخ لم ن ، 'الصلة ذات ا تمها أو يفسرها وأ  يق
تلفة كثيرة وصيغ تقنيات باستخدام ن ، مخ دوات انتشار توسع ومع ٠ غيره الى النتائج ينقل وأ لا  ا

هارات لم اصة وا اسيات *الم لخ ونية با ات جميع دى الالكتر ظم  قواعد نظم نطاق اتساع ومع المن
ن لها ينبغي ، البيانات ليل تعزيز على كبيرة *بدرجة تساعد أ رتدة والتغذية داء الا تح ٠ الم

 العلومات نظم تطوير تحسين على تساعد أن ، طول الا جل الا على ، آلتقييم لوحدات ويمكن — ٦ ١
لجة امات *المعا لخ ونية با ق تدفقات لتوفير *الآساسين *الماجن على التأكيد طريق عن الالكتر ظم  منت

علوما من ومبسظن لما عن ت الخ ديرين ١ لىا ء دا لا وا لن ا الخامسن الفصل في وترد ٠ صعدة لا ١ جميع على لم
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امة الشبكة لهذه افاب مناقشة رحب التقارير وبنقديم المرتدت بالتغذين الخ  أب ٧ التي ، •الم
٠ لافعا ما ١ستخد ١ لتقييم ١۴١ستخد ١ أجل ومن لمنثلمةا حنجا أجل من سمةحا

خرى الا الاطتعراض وظائف — دال

م المشتركة التفتيش وحدة مصطلحات قائمة في العرف النحو عبى < التقييم ان —٦٢ ا ع  ١ ٩٧٨ ل

صطلحات ي الاستعرانى من كثيرة أنواع من واحد سوى ليس ؛ أ التقييم بم تميز ، التنظيم  ص ي
شاريع مج ١لير ١ لتتائج المنهجي يالتقرير لااسي ١ مهباهتما خرى الا ع ١نو الا  ٠ فها ١أهد ضوء في والم

اضية القليلة النوات خلال ، ولكن ثعراض ووذنائف التقييم اصف ، الم لا  خرى الا الرئببب ا
واء على لم لاء ا دارية •للكفاءة الاهتمام من أكبر قدر ياي داء الا لأ ٠ وا

يرا ٠ الادارق وينظم بالكفاءة ضمنيا اهتماما دوما التقييم ثمل وقد —٦٣ اكل ترجع ما وكث  المش
نها يتم التي داري المظام في قصور أوجه الى التقييم خلال تعيي دارية والعمليات ، الا تها الا هي ذا
ا ) وضوحا أكثر موءخرا أصبح قد القلق هذا أن غير ٠ التقييمين الدراسات لبعض مواضيع ن الا ف ترا ع ا  و

ذا ر هذا من الأولى الفقرة في الوارد التقييم تعريف الى ■"الكفاءة " أضيفت ، الاتجاه به ي ر ق ت ل ٠ (ا
طيط بشأن التحدن الامم أنظمة في ويرد معية أقرتها التي ، البرامج تخ م العامة الج ا ع ي ؟ا؟ف  ، خ

دف أن له ديد فقط ليس التقييم من ا تها بالموضوع المنذلمة أنشطة صلة تح ا بل ، وأثرها وفعالي ق ي أ  

ت ادراج ضرورة على التنفيذي ومجلسها اليونيسيف من كل أكد النوال نفس وعلى ٠ كفاءتها لا لي  تح
ليف 'لفعالية كا ان فهما ، التقييمين عملياتهما في الت بر يم ءلريقة أفضل عادة هي هذه ان يعت  لتقي

يما ما برنامج ير غياب في شاملا تقي ان كما ، ثر لاا لقياس تداب بر ليف فعالية أن يعت كا  أفضل هي الت
ستخدام على للتشديد ءلريقن وارد الحكيم الا في وتأزم 'اقتصادية ضائقة بوجود يتسم عصر في البرامج لم

٠ *الميزائيف

لاتجاه هذا في أيضا تتحرك أساسية استعراضية وظائف *وثمن —٦٤ ات ٠ ا لم نف يم يندرج ، عديدة فف
راجعون ارجيون الم لخ  برامج وتشمل ٠ شمولا أكثر تقييم بنظم الاخذ صوءيدي أشد عداد في للحسابات ا

سابات مراجعي عمل لح كالات بضع في ا  يتعلق فيما اجراءات لتطبيق استعراضا ١٩٨٥ عام خلال ‘كبيرة و
شاريع وتقييم برصد  للحصابات الخارجيين المراجعين فرقن تنظر ، ذلك الى 'وبالاصافن ٠ والبرامج الم

ات في لم نث له وج في ، سنوات 'عدة منذ ا  الاهتمام تتجاوز ، لتكلغن ١ حيث من جدوى وأكثر نطاقا أوسع نه
سابات لهراجعي التقليدي لح ير أو مقاييس مع ما اداري أو مالي نشاط توافق مدى *فّبدرا ا  معاي

دارة نذلم 'وملاءمن ومدى النفقات كفاءة لتعالج سبقا محددة وارد اثخدام لضمان الا لم ا ا م ا د خ ث س ا
٠ نمالا

جعي أن كما —٦٥ ا ر سابات م لح لامم١ففي٠ جهودهم نطاق توسيع ءلى عاكفون الداخليين ا
ا'الداخلين 'المراجعن اعمال تتحول ،مثلا واليونيسيف الانمائي 'المتحدة الأمم وبرنامج 'المتحدة لم  باتل

متثال *مراجعن مجرد من حظات لتشمل الا ليات الخفاءة بشأن ملا عم من الادارة و ارات الارتفاع خلال ،  يم
 في التقييم يساند للحسابات الداخليين الراجعين وعمل ٠ الاستعراض نطاق وتوسيع الموذلغين

ئب ١ في الستتقرة والتقييم الرصد اجراءات تطبيق اطثعرافى ولريق عن المنظمات هذه كا ة ل ير  الكث
ات *التابعن لم وجودة للهنث ات هذه وفي ٠ التطبيق هذا وتأمين العالم أنحاء جميع في والم ظم لمن ا
ايد تبادل أيضا يجري ، غيرها عديدة تومنثلما تز علومات التقارير على والتعليقات العمل لبرامج م لم  وا

لن لم ٠ للصابات الداخليين والمراجعين اكقييم موظخي بين الثنغيذ بصدد *ءنالفتابذاتا
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ير ان كما — ٦٦ ث ك ات من ل ظم دارية للخدبات صغيرة وحدات المن لا ه تقرير لاحظ وقد ٠ ا ن ت ع ش و  
ات ان ٢ ر الموضوع هذا بشأن ١٩٨١ عام في المستتركن لتفتيش١ وحدة ظم  للخدمات وظيفة يلزمها المن

تها مستمرة طدرا ء اجرا بغين الاداريف اليت زيادة وكيفية لعمليا  وحدة ان غير ٠ العمليات هذه فم
فتيش دمات ومنجزات موارد ان وجدت قد المشتركة الم لخ دارية ا لا نت ا  مع ء ما حد الى متواضعن كا
 وات—ست مدى على مركزة غبر بصورة عمال الا توزيع وعلى عارض أساس على **المشاكل حل ** على التشديد

زام زيادة على الوحدة وحشت ٠ عديدة لاله هام هذه وتعريف بتحديد ا  ٠ تكلفة بأدنى أفضل بشكل الم
ات ووافقت لمنفلم نها ، عام بوجه ا وارد في نقص وجود الى أشارت لك لم م 'مواصلة من يحد ا د ق ت ل  ٠ ا

علومات وتبادل التعاون ان يبدو انه غير لم  الى طريقة في التقييم ووحدات الوحدات هذه بين ا
نتظا ١ هنايد م لا لم يجيا ا ٠ ;تدر

ات 'أنشظن وتقييم احعراض مهام الى .نسبيا موءحرا انضم وقد — ٦٧ ظم توملوحدات الدور المن لم ا
امات نظم لح ذ ، الالمحرونيت ا لا طيط في و اسبات 'المعالجة المظم وتطوير تخ لم نين١ با و ز أ ك ٠ ‘لال

كن التفتيش وحدة ولاحئلت حخدامات عن ١٩٨٥ لعام تقريرها في الضتر لا لمتغيرة ا ات ا ^  للحاس
ن كموتجتJالا بمكا امات تطبيقات أذبا لح زونية ا لالخ طيطها تم ما اذا ، ا ليلها تخ تح وتطويرها و

مات لتحسين قوية جديدة آدوات توثر آن ٠ بعناية ات خد ظم  الاضطلاع على الموظفين تسابمد وأن ، المن
نتاجية وتحسبن C بصلهم لا كتبية ا لم تجا توفر أي ر اجمالا ا دمات ** السلع ** من أكبر نا لخ ائج وا ت ن و

وارد معينة مدخلات من أرفع توعية ذات له اسيا معايجة سليمة نظم استحداث ويتطلب ٠ (منا يح  ت با
وتية تر لالئ ليات أسالبب ا عم ليلية و حامات احخدامات على للتعرف تح لم ة الالكتترونية ا د ع ا و ل ، 'ا

ليفها ؛وتقدير كا اسبات نظم لوحدات ينبغي « ثم ومن ٠ نتائج من يتحقق ما 'ومتابعة « ومنافعها ت لح  ا
ونية هزايدة المشاركن العناصر من تكون أن الالكتتر لاهمية الم نتاجية وتحسين التنفيذ تقييم في ا لا  ا

حاببات استخدام انتشار استمرار مح لم ات لالكآترونيت ١ ا ظم لمن ٠ بيذا

وعات هذه هن ولكل — ٦٨ لمجم ذعراضيق ا يرتها ومجال مسوءولياتها 'الا من لابد التي ، الغنية خ
يها ء الابقا ستعراض نظام يظل لكي عل نا الا تز ناسب نير فمن ت ئ تقديرا المقيمون يجري ان مثلا الم
الية الضوابط كفاية لمدى لم راجعون يضطلع أن أو ا  لنيرامج متعمق بتقييم للحسابات الداخليون الم

شاريع أو لاتجاه ان ير ٠ الم وعات هذه ان هو دلالته له الذي ا ها المجم يجيا تكر/س كل قدرا تدر
ائل الاهتمام هن مهزايدا ئنتاجيق الكفاءة تحسين لم دارة ونظم والا ا مجموعة كل ان وصحيح ٠ الا نه  م
ات ستساعد المشهركف جهودها لكن ، صغيرة ظم ويل على حتما كبيرة مساعدة المن امها تح  من اهتم

جراءات والامخثال الخدخلات لا رتفاع 'المحرزة والنتائج العمليات 'كفاثءن على المهيمن التأكيد الى ل لا  وا
دماء اليرامج بنوعيه لخ ٠ وا

التدريب -هاء

ماج عملية في رئيسي عنمر وآخر ٦٩ تخاذ في التقييم اد ظمة في القرارات ا  العنصر هو الن
مال مخيبا التقدم فيه ازال الذي لا  تقريرها في المشتركن التفتيش وحدة وجدت فقد ٠ حد أكبر الى ل

لحا عن ب ان ولاحظت ، التدريب من جدا محدود بقدر لا ا يضطلع لم ائه ١ ٩ ٨ ١ عام في لةا ي ر د ت ل ا  
 على التدريب كان كلما انه واستنتجت ٠ التقييم نظم تتوطد ان بعد حتتى سحمرة ضرورة س-يظل

د التقييم ا لمو ا تعلقة و لم ديرين الموظين تفهم ن كا ٠ وأوضح بالموضوع صلة أكثر به ا لم مجالمى وا  و
دارة هود الا ٠ أسرع مهاواستخدا ودعمها التقييم لج
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شوات وخلال — ٧٠ م ومغوفيت واليونيدو الدولي العمل ثب شرع ٢، الماشين العديدت الم لا  ا
بير جزء الى وصلت التقييم مجال في تدريبية برامج في اللاجئين لشوءون المتمدن  العاملين موذلخيها من ك

يرا ، ميدانين مواقع في أو المقر في سواء ، التقييم مجال في ك وءلنيين موفلفين شملت ما وكث ل ذ ٠ ك
لتقييم على الموظغين جميع تدريب بادراج العالمين الصحف منفلمن تكتف ولم ب من كجزء ا ي ر د ت ل ا  

نها بل ٠ الاداريت عمليتها في الاستهلالي ق عن تدريب 'اءادن عملين في بم؛بما :شوطا قطعت قد ا ي ر ط  
علومات لتقديم متقدمة دراسية .تحلقا عقد لم ن ا شرا المنذلمة سياسات ع تهاوا ميع -تيجيا لج موطفي '

لقات هذه بعض وعقد المقر في الخنيت الغئة لح تب في الدراسيت ا لمكا يمية ا ن كل واضطلع ٠ الاقل م  
لمتحدة الأمم وبرنامج •الذرين •للطاقن •الدوليف •الوكالة ن بقدر الانمائي •ا يف شرع كما ٠ التدريب م تج  اليو

ن كجزء التقييم *لى تدريبية برامج في العالمي الاغذيف وبرنامج  في به يضطلعان الذي التدريب م
شاريع •ادارة دورات ٠ اليرامج /الم

ات في أما — ٧١ ظم لغ فلم < الاخرى المن  اذا هذا ، التخطيط مرحلة التقييم على التدربب يب
فافن ٠ الاطلاق على بدأ قد كان ات الى •وبالا لمنذلم برة ا لمغ ة الأمم صندوق ينجز لم ٠ •ا تحد لم  •ا

ن حض واليوطو والغاو •المكانين •نشطن'للا لآ جال هذا في القليل سوى ا ن تنفلم ولم ٠ الم ت ا لأم  •ا

لمتحدة للامم العامة وظفيها تدريب أي الان حض ا ين لم ير اتي التقييم تنغيذ عليهم الذين الكث ذ ل  ا
لمكاتب من وغيره المقر في التأمل سحدة الأمم برنامج أما ٠ ،ا ن ،جهوده من زاد فقد الانهائي •ال ك ل و  

يدانية شبكته في اليرنامج موظفي الى للوصول جدا كبيرة تدريبية مهمة امامه لم ع في المنتشرة ا ي  جم
نحا  المنقح نظامه تنفيذ في حاسمة أدوار لهم ٠ ستكون الذي الثلاثيين ء الشركا س ذلك وغير العالم ء أ

تعلق لم ٠ التقارير ورفع والتقييم بالرصد ا

موال - ٧٢ ات معفلم في ما نوط متواضعت للتدريب الخخصصت والأ سم اق ،ا كل ي وا لم  العا
تها ة في المشتركين السوءولين من وغيرهم الموظفين جميع الى الوصول الصصجا من يجعل لعمليا ط ش ن  •أ

يرا تحسين في التقييم *أهمية ان غير ٠ التقييم ايد ٠ قويا تدريبيا جهدا ،تتطلب والفعالية مجال تز  سمث
اجة بشدة حتما لح ات توسيع مع اليم ا ظم ها تغطية لمدى المن لم امة نن لخ يم ا تأمل بالتقي لم ل ا  ، لمقم

جاشبا لى شاريع ا يدانية الم لم اء١و •الاداريف والعمليات المقر برامج ، •ا  ٠ ة٠لم

٧  ، اة,ق'.ت«سم تدريبية حلقن أو ستقلن دراسيف دورة شكل في يكون ان التقييم على للتدريب ويمكن — ٣

ساسية الحراهج دورة في درامية دورة أو ، والتقييم التمميم عن دراسة دورة من جزءا أو ة متظم1|‘الا
ركزية التقييم وحدات موظفي وبامكان ٠ مشاريعها ادارة دورة أو مج أزيقدموا الم برا عن" وظغيالذاربم  لم

فافية الفوائد الى بالاضافن ٠ الخقييم على ،للتدربي •المكلغن •ومنخغفة •متكاملة من •اسققف •الا

لبيق *ليهم الذين الهرامج مديري مح مباشرا اتصالا اقامتهم جيات ته نه م الى والوصول ، التقييم م ه ف ت  
يث المقييم على التدريب تكييف من وتمكنهم ٠ المستخدمين لمشاكل أفشل ة احتياجات يلبي ،بح د  محد

اد يمكن لم واذا ٠ •متغيرة ظروفا أو يج الية الوارد ا لم يشن ،لتدريب اللازمة •ا ين، يدائي لم يزا وطغ لم  ا

اتيجيات اتباع تر بي في تضمينه وتأمين ، التقييم *لى المدربين تدريب مثل ، بديلة اس  ،اكدر

لاتهلالي لاشخاص الى وتوصيله للموظفين ا قار يزورون الذين ا  في هناك يتواجدون الذين أو الم
ات تر لمهمات بين •الغاصلة الف اعات أعمال جداول من كجزء وادراجه ،ا  مع وجمعه ، •الاقليميف الاجتم

يه بعثات يم يدان الى توفد تقي لم ٠ ا
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تدريب — ٧٤ ع يتجاوز الادارن لدورة 'الاسايمب ألبفامر من وغيرم التقييم على الموظفين و؛ لا  اط
جراءات على الناس ات في الروتينية الا ظم يم مهارات وتتعزيز < المن .aft ,1 الموءسسن والقدرة القي

داريت ابيق لجنت لاحظت كما ، "طسمان "شرطان ييم أريد ما اذا ، ١ ٩٨ ١ في الا ق ف أن ل
ليات بفعالية يدعم دارة عم  الموظفين يمابمد ان التقييم على للتدريب ينبغي < ثم ومن ٠ ساسة الا الا

يمتها والاعأتراف والتقييم والرصد التصميم حسن م،بادىء فهم على دارة مشروعت أدوات بوصخها بق لا ٠ ل

 تصميم وعنى ، هم ومشاريعهم برامجهم وتحسين تقدير ملى الموظفين قدرة بناء ءلى يساعد ان وينبغي
ير يها يعول اداء تداب ة على الاعتماد من بدلا ، التقييم معلومات وابثخدام فهم وعلى ٠ عل ر ي لخ  ا
ذه يتعلق فيما العابرة الخارجين الفنية هام به ح يدلل ان لم ينبغي أنه ذلك من والاهم * الم و ض و ب  

زام على دارة اله داء على التشديد وتعزيز بدعم العليا الا اء كل في والختائج الا نح ظوذ ا لم يم٠ •ا  والتقي
وظفون يعرف لم اذا الغرض هذا يخدم ان يمكن لا لكنه ٠ الشاملة العمليات تصبين في هامة أداة  الم

٠ ينشاحل تطبيقه يشجعوا ولم استخدامه كيفية
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ا القمل و ل عا ة _ ي ي ج نه لم ا

عنية *المجهوعن هي .المنهجين — ٧٥ لم اليإب *ا لا بن والتقنيات سا ختارن .اكطيلي ة الم م د خ ت س لم  *ا

ط تقييم ء لاجرا ا ي وقد ٠ ما لمش بم لا فصلا ١٩٧٩ عام في .المشتركة التفتيش .لوحدة تقرير ت  الى ثام
عتبارات عن ما حد لا جية ا لمنه جيات استخدام ثواجه التي والتحديات القيود ؛وناقش أ ر ا كشر منه أ
م .شظومة في .دقة لا ديد .وأهمية ؛ التحدت ا يها تنعلوي التي والصعوبات بوضوح هداف الا تح  صياغتها عل

نات ، عمليا ءوالصحويات .جيدة موءشرات اطنحداث وامكا  الى أبسحلها من ابتداء للتقييم الممكنة ؛
٠ تعقيدا أكثرها

لتقرير ووجد — ٧٦ لذي ا الن عن وضعته ا لم ا اتفاقا ١٩٨١ عام في المشتركف التفتيش وحدة ا م ا ع  
ات بين فيما ية وخطوط ،ميادق الى للتوصل العمل .ضرورة على المنذلم يه  مع ‘ التقييم بشأن .مشتركة توج

ف اعترافه الغ ياختلا لح ات بين فيما .ا لمنذلم ات اتغئت كما ٠ ا ظم التقييم .منهجين تحسين وجوب ،لى المن

يم تقييمي يعمل الاضطلاع الى تسعى عملية ب=لريقت جية ابقاء مح بالتصديق جدير د لمنه  أقص على ا
نت ٠ المباشرة والغاممق الباهلت س ممكن حد كا  التحدي هي حمحئئذ الظهور في أخذت مشكلت أهم و

لمتمثل لتقييم طاق توسع في ا  طاشا أوسع برامج ، التقني التعاون مشاريع جانب الى ، ليشمل ا
٠ ،المنفلمامت أنشهلة من جدا متنوعة أنشحلةو

ات في الرئيسي المنهجي التقدم ء جا وقد — ٧٧ لشو اضية الئليلق ا د التوسع خلال من الم لطر في ا
نأتل الذاتي التقييم نم ج وهذا ٠ ا نه ري أو وضع قد ٠ الثاني الفصل في المناممت في ورد كما ، ال يج

ات أرباع ثلاثة في التقني التعاون مشاريع أجل من وضعه لمنفلم ثها وفي ٠ ا قار ببرامج يتعلق فيما ثل  الم
٠ كذلك

تأتل الذاتي التقييم ويستخدم — ٧٨ لم جية ا بساهلة هذء لكن ، مبتلة منه تطلبات توحيد تتيح ال لم ا
تئدام لا يم الوام وا اء كل في الطاقللتقي نح ات قامت وقد ٠ المنظمة أ ظم بوضع ام بوجه المن

لية مسأسا ترسي للتقييم ومحددب 'واضحة أشكال ذات مغتلة أدلة أو توجيهية ،مبادى ونشر واختبار  *عم

قني التعاون ريع بغشا يتعلق فيما ، ذلك لىا فتلاصا وبا ٠ جيدا ومدونة منظمة أساسي تقييم ت ل i ا

ات معظم وضعت ظم عتبار في المن لا جراءات ا ظمات وضعتها التي الا  *هي اجراءاثها وضح في أخرى من

يجري ادس الفصل من باء الخرع في ورد كما ، أخرى جهود بذل حاليا و لم حاولة < ا م تحقيق لم ا سج ن  ا
لمب هذه بين أوثق سا  ٠ 'النظومة داخل للتقييم ‘الاساسمن *التوجيهين والبادىء الا

نها بطبثة عملين i الثالث الفصل من باء الفرع في ورد كما ، التصميم وتحسين — ٧٩ تشمل هامة لك
ت ئا شاريع من وآلافا بل م ات من منظمة كل في 'الغردين الفرعين والبرامج الم ظم لض ٠ المن ن نظرا ٠ و  لا

جدا الغيد من أن ثبت C طبيعية ادارة عملين بوصفه العمليات في تضمينه يجري الذاتي التقييم
ثق 'اجراءدراط و كثر أ جية وأ وانب منه مة صعيد على ومشاكله التصميم لج كملها *النظو يوفر انه كما ؛ بأ

لتقييم م طا لبقيت أساسا لتحليل نتائج أنماءل تحليل ييسر انه حيث ٠ ا د استخدامه ؟يضا ويمكن ٠ ا ح أ ك  
ت دخلا لم تقدمة *الشارة ا نم نواع في ا لا ٠ التقييم من وسع الا ا

نثآتل والتقييم الرصد بين التمييز في والتباسات مشاكل توجد ولاتزال — ٨٠ ات داخل الم ظم ن لم ا
ا وفيما نه ضح من ولكن ٠ ( التالي الغمل اطر ر عام بوجه العالم طاق على التقييم مجتمع وفي بي لوا  ا

لتقييمي العمل أن ا—القضاي أمم لمعالجن بكثير أكبر فرصة ل وتتاح ٠ كبيرة بدرجة يتيسر التعمق )
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كل تعلقن نشطت الا تكون عندما « ساست الا والثا ليت توفر وعندما ، جيدا تصميما سممت بذللب الم  عم
ل حديثن معلومات جيدة رصد يها يعز حرز التقدم حالت عن عل  يكون وعندما ، التنفيذ قي الم
اتل التقييم لم ٠ الغعاليت وعناصر ساست الا النتائج يعض ولو بالفعل وتناول عين قد ا

تجاه وثمة —٨١ نمو هو ثان حديث ا تعمق التقييم جهود في ال نشطن مواجهة ن الا تجري ان < الم
ربح منذ الا يتوقع لم تحت وهو ، تعقدا الاكم هذه التقييم بعمليات الاضطلاع في المتصقل للتحدي أ
ات وجميع ٠ طوات لمنفلم شاريع ومتعمقة نتقائيت ١ تقييم بعمليات تصطلح تقريبا ا ع عن فضلا للم ا و ن أ

اوز ما الى التقني التعاون نشطة لا وسع الا التقييم من شتى تج شاريع ستوى أ  يزيد وما ٠ الغردإم الم
ات هذه نصف على ظم i مقارها أنشطة أجل من التقييم من ما شكل اقامة بصدد هي أو أقامت قد المن

عتادة البرامج مكننات ، كثيرة أحيان في ،فقط يشمل لا لم ئما ا نشطة أيضا وا داريق الآ ت الا عم  والدا
٠ والمتخصصق

ت وقد — ٨٢ سفر هود هذه أ لج ايدة مجموعة عن ا تها من ، التعمق التقييم تقارير من متز  يرد ما أمثل
نها كما ٠ ١ /*٨٥ المشتركة التفتيش وحدة تقرير في ذكره ت ا صفر ية بادىء٠و خواطر عن أ يه جية توج منه

ة مثلة مبب ٠ *جديد ن ذلك أ  ريعثا وتقييم تصميم عن توجيهين دىءمبا وضع الدولي العمل مكتب أ
دآ الا'مم في التقييم موظفي وان ،ا ١ ر البحوث نم د ^•b -س لخرقت ورقن وضعوا ا كا ون لا' سني ل

علومات يتعلق فيما الممكنن الفرعين التقييم لم نين والبعلومات العامت بالسياست القاصت با ق ت ل  ا
غاوقات الموضوعي الدعم وس ، الثمليلي البحث ونتائج لم ء ٠ ر الدوليت الحكوميت ل ا بر خ ذ ا و

ت أجروا استشاريين ّ ا ر ونكتاد لصالح د لا كن الني اللرق استكشفت ا لبيق بها يم  < التقييم ايثبارات ته

نت مهما ة، ممدودة كا لىجم؛ ة ■زان؛الم في كواتج١ ٤١^١ ء مج نا تر س ■ال / لا ت ل س ا ر د ن ا و م ؛ ا
شار اليونيسيف يها الم وج 'موازنة ضرورة ناقشت آنفا ال نه تشدد " التقييم ازاء التقليدية ال مع "الم

وج برمجة نه عات اشراك الى أكبر بدرجة تستجيب التي خرى الا والتقييم ال تم لمج حلية ا لم جوانب والى ا
لامم ر البرمجة في اليقين عدم وارآصندوقا ت مبادىء نشر المخانيف للاءنشطن التحدت آ، ي يه ج و ت

كومات للمموجيين ءات واجرا اء والح بر  السطتقلت التقييمين عمليته مستخدما وغيرهم الاستشاريين والغ
سس لم م'ا ؟ا م ر

ارين نشطن الا وتبرز — ٨٣ تعلقن والكتابات المنفلومن في الج يم الم ين في الشديد التنوع بالتقي  عمل
تبعة ليب ط لا ١ ليشمل الصرامة شديد تشميرا المنهجي سلوب لا ا يشم أن ويمكن البرامج تقييم لم  في ا

التقصي اعأنو من ئوع أي ليشمل مرونة أكثر تفسيرا أو ، الاجتماعين لعلوم١ مجال في ساسين الا البحوث
ره يجري الذي التقييم نهج ويعتمد ٠ المنهجي يرا اعتمادا اختيا يزاته البرنامج اطار على كب ٠ الخاصة ومم

*البرنامج ** و مجا أو برامج عدة الواقع في يكون قد *  وقد ٠ معينة جغرافية فرعية مجموعة أو فرعيا برنا
سينات اجراء أجل من البرنامج في المحرز التقدم فيشئم ر " تكوينيا ** التقييم يكون ة تح ي ر و  ( ف

اليا أو جم اذ قبل البرنامج سير حسن مدى فيحدد ) إ تخ البرنامج *متابعة بشأن رئيسية قرارات ا
ية النتائج أو الخدخلات أو العمليات التقييم يفحص وقد ٠ ( تخفيضه أو توسيعه أو مج برنا د أو ال و ع ي  

اء بعد البرنامج ثر لا استرجاعي تقدير لاجراء سنوات بعد ته ٠ تنفيذه ان

تعمق البرنامج تقييم ازاء والموحد الصارم المهج من تحت أساسية قيود ثلاثة وهناك — ٨٤  أولها ،الم
قيق نحو موجهن *نشطة الا من منفلمة مجهوعن بأنه يعرف البرنامج أن مج ولكن ، محددة أهداف تح برا  ال

ها حيث من واسعا تفاوتا تتفاوت الفعلين العامة يم اللذين والاستراتيجين النطق حيث ومن ، تنظ
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ساسهما ءلى تقوم ديد درجت حيبث ومن ، أ هداف تح ت مجرد البرامج هذه تكون ما فكثيرا ؛ الا م و  مجم
ت م م غ ت من م ل لآش نها يجمح ا سهيلا بي فاري للعمل ت ٠ الا

يها ء ٨٥ وارد الوقت قيود أن وثان لم تاحن وا نثلومن في ولاسيما ، البرامج تقييم غراضلا اله تم 'موءسا

دة الآمءر لمتح يت مواردها بفآلن تصر التي ا ب ، بها المركزين التقييم وحدات وصغر التقييم ل ط ت ت
ليات اختيار  أما ٠ ممكن حد أقصى الى 'وعملية كفء بطريقة واجراءها 'فائقة بعناية البرامج تقييم عم
تغطي أن البرامج تقييم لعمليات يمكن لا انه فهو ، الثاني بالعامل 'الملن وثي.ق وهو ، الثالث العامل

ات في لاسما ما برنامج جوانب جميع ظم دمج أن ن حيا الا من كثير في يتعين حيث الندوليف المن  عملية ت
امات بين التقييم امة الاهتم لخ تعلقة -ا لم اذ •ا تخ ماات واحتياجات القرارات با لا' لن١اد ومجالس ا كا  •رتو

كالات وربما ، ‘تنغينيغ ‘ووكالن ، •ممولن كومات احتياجات ص فشلا ، متعاونة و تلقية الح لم ت ا ا م و لحك ا و
ن نح ز حيان من كثير في -ا لأ ٠ ا

ت لاجراء ”'واحدة فشلى طريقة ” هناك ليست ٠ والقيود التعقيدات هذه الى وبالمطر _ ٨٦ ا ي ل  عم
ت من 'وكالن كل على يتعين وانما ٠ البراهج تقييم كالا ها تضع أن الو التقييم تصميم ض ١لاغر هي معايير

ني وتجميع ، واجراءاته لها البيانات ليلها واعدا تح لانها التقارير وتقديم ، وتفسيرها و  ٠ واستخدامها واع
ذه وينبغي سن أن المعايير له صائص تم هد التقييم في توافرها اللازم الاساصف الخ لج لبرامج ا  ؛ ل

ت موضوعية داعمن معلومات ووجود ، متحيزة وغير ومنهجيف ‘سطتقلن نطرة مور الا الى المطر يم ل ن ّ ك يم
عويل يها الم  والنتائج ،سطحيت لا متعمقة بطريقة ‘الملف ومسائل ‘والفعالية المتائج وتقييم ، وتصديقها عل

تاجات لاطمم وميات وا لم اذ في تساعد المي وا تخ ٠ البرامج وتحسين القرارات ا

يجيا النص وينبغي — ٨٧ بادىء في تدر لم ية ا يه ات في التقييم ننلمن لا التوج ظم لمن ت ا غ ل ت خ م ل ى ا ل ع  

جية المعايير لمنه ميع ا يها المي المختلغن التقييم أنواع لج ات هذه تجر لمنفلم دث آو حدث كما ، ا يح
لمسبة ا تأتل الذاتي للتقييم ي لم امات وفي ٠ ا تم ة اخ د ت بالمسبن محد ا ّ ا لتقييم لمر يت ا لغرد  كما ٠ ا

لوفوح من يمكن ما بأقصى ٠ تبين أن التقييم لتقارير ينبغي لايجاز ا لمتبع المهج ، وا لهم|ء لممكمحن ا  من ا
ة مركز لبرامج أجري تقييم أحدث فمقدمف ٠ التقييم بها أجري التي الطريقة وتقييم فهم ر لتجا ية ا ل و د ل ا

هداف تلغمن المثال سيل على لدراط الاجماليف الا ة جوانب من دراطتم تتعين ما ؛ ونحناقها ‘ل ن ي ع م
يها ومتفق نغيذ وعملية •المجمعة والمعلوماتي ، التقييم ومراحل ؛ عل لتقرير ويتضمن ٠ الم  شكل في ، ا
براء اختصاصات ،نرفق لخ ٠٢٢١١ ريينالآستشا ا

جية .حتصب ألا وينبغي — ٨٨ جب شواغل سرهومعا التقييم منه هسم من ولكن ٠ التقسم مضمون تح لم ا
 أجل من صارمة ”جودت مراقبة " ممارسة ثم ، ممكن سوى أعلى وعلى الوشوح من محمض ما بأقمس وضعها

يها المحافذلة شارات تضاءلت وقد ٠ ط اظت الى الثلومت في العرضية الا سر ق الضيقة الاس ف لأ  ا
دخلات نحو والموجهت التنظيم المحكمة غير والمطحيف ات قبيل من باعتبارها الم يم  ولكن ٠ التقي

عايير السليمة التقييم أساليب طعراضات سائر عن التقييم تمييز لمجرد لا أساسية المفهومة والم لا  ا
نب أجل من أيضا ضروريق نها لا بل ، والتقارير ادحة ء خطا الا تج لخ سداقين ء بنا أجل وس لتحليل ا

يها والمحافظن التقييم ت الدعمالموضوعي مصادر من سليما صصدرا يمقل التقييم أن باعتبار ط ب ل م ع ل  
اذ تخ ٠ القرارات ا
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ات أحرزت وقد — ٨٩ ظم سنوات خلال المن ربع ال لا يرا تقدما الماضيغ ا ا ووضع توضيح في كب به  أسالي
كانحو أتاحت خبرة فاكتسبت ، التقني التعاون أعمال لتقييم كحر زيد اعتماد ا لم  لمعايبر ١و ساليب لا ١ من ا

حسبما ، التعمق التقييم بأعمال يتعلق فيما حاليا جارية نفسها التطويرية العملية وهذه ٠ المشتركة
شارات من يتبين ت اكتساب ومع ٠ أعلاه الواردة الا كالا برة الو وج تقنيات حتما ستظهر < للخ نه  و

جال هذا في مفيدة ومعايير ية عملية تكون وأن بد لا العملية هذه ولكن ، أيضا الصعب الم يج ٠ تدر
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اس الغصل لخ رتدة الخغذيق , ا ذاء الم لا عنه التقارير ورقم ل

بر لبس — ٩٠ رتدة للتغذين فنال كفء م نذلا ووجود < بسثخدم لم اذا قيمت للتقيب رفح والإبلاغ الم  و
ستخدام هذا لتحقيق منذلمت كل في أسامب شرط التقارير ين الفرعين في ويرد ٠ الا ث التالي م بح د ق ت ل ل

ممرن ل واجهة وللمشاكل ا اذ ثمن لقا ا النظم ببط في الم ا القرارات لاتخ ه ل ع ج و أكبر بدرجن موجهن و نح
داء تحسين لا  ٠ والنتائج ا

رتدة التغذية —ألف الم

لمتحدة مم لا ا منظومت ت ^موءس تواجه _ ٩ ١ تها تعقد أساسين هيكلية مشاكل عدة ا ليا ل في عم ا  مج
الث الفصل من ألف الفرع في مبين هو كما القرارات اتتخاذ لح ت بشكل تنطبق البرمجن فدورة — ا و ا ف ت م  

يزانية أنشطن على لم ارجة الأنشطت مقابل العادية ا يزانية عن الخ لم ا يضطلع التي البرامج وعلى ، ا  به
يدان في لم دارية الوظائف وعلى ، والمقر ا لا اذ وعملية والمتخصصن ا تخ يها القرارات ا  في تأخن أن عل

عتبار لا ا والموءسسيين المكوميين الشركاء أيضا ا م بم يه د  في التفاوت واسعت وقدرات متطلبات من ل
ان مجال تخ ات ا ات حددت وقد ٠ القرار لمظم ين للدورة 'ينّأط عناصر ا مج  التحليلية الروابهل ولكن البرنا

يزال كاملا تطويرا بعد تطتر لم يز هناك ولا دخلات نحو تح خرجات حساب على الم ٠ (النواتج ل الم

فافن . ٩٢ ات جنعت ،ذلك الى •وبالا لخظم جراءات من الكثير ا ساليب الا لأ اصن •الروبية وا لخ  •ا

علومات لم ين مدى على التقارير ورفع والرثابن با جراءات هذه ولكن ،الت تزال الا  يتبين كما مرضين غير لا
ليات من شار البرمجن دورة تقييم اعادة عم يها الم ق ومن الثالث الغصل في ال ب من المستمر القل ن ا ج  

الس دارة مج داء عن التقارير •قلن ازاء •الا لأ  خطر هناك ٠ •امن •منظمن أين وفي ٠ اجحالا الوثائق •وكثرة ا
ارسات الى والرقابن والابلاغ البرمجن •أنشطن تتحول أن فارقات ومن ٠ ومكلفن وبيروقراطين مضنية مم لم  ا
تها هي تسعى ما تقوض أن يمكن النظم هذه أن ا ن لا ذلك ءلن ومسا مراقبن من تعزيزه الى ذا ه د و  جم

كار داء الا يحبءل الميكانيكي لابت حتياجات المطثجيبين وا لا ية بصورة ويوءدي ل يج هما الي تدر ل ص عن ف
حتياجات لا لمتغيرة •الفعلية ا خذي •وا ٠ القرارات لخ

ات من والعديد — ٩٣ ظم ديث على ، مشت •قليلن سنوات منذ عاكف المن تها وتبسيط تح ليا دارين عم ٠ •الا

دد ١ هذا في ولى الا لخطوتوا حتياجا التسليم هي نم لا علومات من •المختلفن تبا لم  مستويات ّثلاثن على ا
: القرارات لاتخاذ •أساسين

تاج ، الفرعي البرنامج أو المشروع مستوى على ( أ ر ديرون يح ت الى فرادى ، الم ا م و ل ع م
الن عن •وفورين نسبيا ومغصلن مباشرة ل أجل من العمليات عن تقييميه معلومات الى وكذلك الح ي سه  ت
ذ خا ت جراءات ا صحيحية الا ، التصميم •دةuوا التنغيذ خلال •الت

دارات ر البرنامج مستوى على (رب لا ن معلومات الى •حاجن هناك ( والفروع والشعب ا ع
الن يميه معلومات الى وكذلك ، مدمجن ولكن محددة ، الح واء على ومتعمقن متأصلن ر تقي لم أجل من ( ا
لاشراف علومات وتوفير ٠ اجمالا عناصره وعلى البرامج •ادارة على ا لم  •للاثشطنالتكتيكي التخطيط أجل من ا

٠ مستقبلا بها الاضطلاع يراد التي
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ج دارة سثوى على ا ر دارة ومجالس العليا الا مش مختلف نوع الى حاجت هناك C الا
علومات لم نتقاة ا لم يت ا الة عن بعنا لح علومات ومن ا لم يت ا ت من ) التقييم لا لي ائج وملخصات تح ت ن ل  ا

ات ومن يم تعمقة التقي حراتيجيات وضح أجل من ( الم لا ولويات ا لا ية وا مج نا بر وصياغة « الاجماليف ال
ات البرامج هياكل وتحسين واحعراض ٠ الدعم سياسات ظم ♦ والمن

ستويات هذه أن الموءسف ومن — ٩٤ لم ثة ا لا اذ الث ،أيضا خرى الا هي جغرافيا مبعثرة القرارات لاتخ

شاريع بين 'المنظومة موءسات معظم في موزعة فهي ، واسع نظاق على تب التنفيذيت الم لمكا يدانية وا لم ا
تب لمكا اء جميع في 'الاقليمين وا نح قار عن فضلا العالم أ لم واقع بعفن وفي ٠ ا وهذه ٠ المتخصمعة الم

ثرة رتدة التغذية صعوبات من تزيد البع علومات لان *الم لم صادر من العديد من تأتي ا ت الم لا ا لح  وا
تباينة لم دير أو لمحلل! يكون عندما والتفسير الفهم في خطيرة مشاكل تسبب أن ويمكن ، ا لم (متواجد !

علومات لنفلم ينبغي لا ، ذلك الى فةوبالاصا ٠ اليم الواردة البيانات عن بعيد مكان في لم  في ا
ات ظم يها يعول تدفقات لها تتوفر أن بد لا اذ ، 'مغلقة نظما تكون أن المن علومات من عل لم الى من ا  و

نها عملائها ستغيديزم لم ات وا ظم تعاونة والمن لم ٠ حولها العامة 'والبيئة ا

علومات وهاما متكاملا هيكلا يوفران والتقييم والرصد — ٩٥ لم تعلقة ل لم داء *ا لا  دعم أجل من با
اذ ضويات تخ نها والربط هذه القرارات ا ٠ بي

علومات نسبية بصورة مستمرا تدفقا يصقل فالرصد (أ) ل من بالتنفيذ *المتعلقة للم ج أ
دخلات توفير سير حسن ضمان جراءات العمل وجداول الم و على هداف الا وبلوغ ، اللازمة والا ح ن ل ا  

اجة ولبيان ، له المخطط ؛ تصحيحية اجراءات لاين الح

علومات يوفر الداخلي والتقييم (ب) لم ات على ا تر ريعلثا١ 'صلة اطنمرار بشأن منتظمة ف
اذ أجل من ، لها المحتملة والنتائج الفرعية والبرامج تخ زيد ا لم جراءات من ا ت التصحيحية الا ا ء ا ر ج ا و  

امة التوجيه دةuا له ؛ ا

تعمق والتقييم ؛رج  مشاريح صلة عن معلومات يوفر ٠ بكثير *ائتقائيف أشد نحو على ، الم
واشيعها معينة برامج أو ها وعن بم ئج تها وكفاءتها نتا طس باعتبارها وفعالي تعلقة للقرارات الا لم  'ا

ياسات لم ستقبل في وللتخطبل نطاقا الاوسع والبرامج با ٠ الم

سوءوليات توضيح الى حاجة وهناك — ٩٦ لمحمر للتحسين اجراءات والى سيفسا الا للم ثة في ا لا ث
ابطة عامة مجالات ير من وتمكينه 'راسخة أسم-ءعن على هذا والتقييم الرصد هيكل ء ارسا أجل من متر توف

علومات لم تعلقة ا لم لا ا عم١ داء با اذ لتيتد تخ حويات جميع على القرارات ا لم يجري حين في ، فأولا ٠ ا
ايدة ‘بصورة تأتل الذاتي التقييم نظام ء انشا متز لم لة ذات الرصد تفلم مازالت ، ا لم كثير في ضعيفة ا

حيان من لأ ات فتدفقات ٠ ا علوم لم فة عن ا ء 'التكل ا لآب ا ات خلال و تر ليات بين 'العاملة الف يم عم التقي
ثأتل لخ بها في أو ) ا تأخرة الجزشيف البيانات من متجانسى غير خليطا تمقل لاتزال ( غيا ة والم ي ذ غ ت ل ا و

رتدة  من بدلا وصفين هذه تكون ما وعادة ر خر لا حين من تظهر التي المرحلين والتقارير الرسين غير الم
ديرين على يصعب النظام ♦وهذا (احرازالمنائج غراض لا موجهة تكون أن حويات على الم لم على الا ا

دارة مجالمس وعلى حدد التقدم تقييم الا ات في الا البرامج وأداء والاجمالي الم تر تباعدة ف يضاف ♦جدا م
وءود أن ، نحيا الا من كثير في ، ذلك الى لم ات في ا لخظم نتق التحسين عن ا لم  لبس الرصد لنظام ا

اما واضحا ♦ تم
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ت مشا التقارير ورفع للادارت المرتدت التغذية نظم وتسقط تصين صلين تتطلب ، وثانيا — ٩٧ تم  ر
تاجه ما لتحديد هنذلمن كل طاق طى ديرون فعلا يح تلف على الم  ء دا الا ص معلومات من تلعستوياا مخ

ل وبأيت شكا  الامكازم قدر ومنذلما صلن وذا بسيطا المرتدة التغذية نظام جعل أجل ض ، وقت أي وفي ، أ
ع حاجن هناك أن كله ذلك من والامم ف و ا كل في البرامج أنواع جميع بصدد ء دا للا موءشرات ل ز ج  ء أ

لمن ذ مت ل هد سالن فقط تعالج ، ا لج ل حجم ) ا بم ي التحويل ر الكفاءة أو ، ( به المشظلع ا د ا تم ق لا  ا
ت دخلا لم رجات الى ل غ النوعية أو الكمية اسايببس ) الفعالية أو ( مخ و ل ب هداف أو الغايات ل ٠ ( الأ

 الفرع في وردت التي " التقييم امكانية تقدير " و ابتصميم بشأن المناقشن في جاء كما ، يتطلب وهذا
ل جهدا الثالث الفصل من ء با ي و  جهد وهو ٠ التنظيمي لتحسين ١ مجال في النظاق ووا>،ع جل الا ط

ت ن ا الا ٠ فيه للمشاركة الكافين العوءهلات المركزين التقييم وحدات موذلفي في تتوفر ا ي ل و ء و س ل ا  
جراءات والعمليات لافمللاع اللازمن والا ذه ل خرى هي واشحن ليست المهمة به حيان من كثير في الأ لأ ٠ ا

ي التطوير يوفر < وثالثا — ٩٨ يج علومات لننلم التدر م على لقاغمتا الاتصالات وشبكات الم ا د خ ت س ا
اسات لم حتياجات لتقدير جدا ■ض •فرصن •الالكتروئين ا لا علومات من ا حد الى تكاملا أكثر ■بظريقن الم

حتياجات هذه ولربهل ، بعيد لا يا ا له ثق نحو على البرنامجية كلبا و حداث للا سجل وشع من فبدلا ٠ بكثير أ
علومات تتيح ، دورين بصورة عنه تقارير ورفع تلخيصه يجري الهنغصلن ت المعالجن الم ا ب س ا لم ا ب

ونية ت بكثير استمرارا أكثر تدفقا •الالكتر علو^ لم اذ لأغراض دمجها يمكن التي ، •الحديثن •الحوارين ل تخ ا
ستويات على والرقابة القرارات ية الم يم نها وفيما •التنظ ل نحو على تكييفها يمكن كما ، بي ض ف مع أ

ستويا من ستتوى كل على لقرارات ١ تخان ١ •عملية ت جاحتياا ة تمنظما ،نحن كا ولئن ٠ تالم ير ث د •ك ق  
علوما لتطوير وحدات الآن أنشأت ف ولجانا تننلم.الم شرا لا داري ب ن ،الا ليات ^ ة عم د ا ع التقدير ا

تزال هذه ٠٢ ر عامة بصورة مبهرة مرحلن في ذلك مع لا

علومات ملكا لنذنام ويمكن — ٩ ٩ لم ا المنذلمة مر الا يننها في يشمل أن ء دا الا نحو موجه ل له كم أ  ب
برمجة •ودورة ة -التغذية أساس على كلها •ال د مرت ل علومات -الموضوعية -ا لم اض با غر ذ لأ خا ت ت ا ا ر ا ر ق ل ا

دد ء بم ا د منظمن أ و •ال ء أ ا د ع أو البرنامج أ و لشر فرعي البرنامج أو ا ل ء ،ا ا د لأ ي وا د فر ل ا ويمكن ٠ ا ذ ه  ل

م ا ب خت ل ن ا ؛ على يشتمل أ

با تخطيط ( أ ر لأ ديد - ء ا ديد ‘لمسفنا المتاثج تح وارد وتح لمعايير.موا ت ولوي لا ١ ووضع الم

تعلقة المرتدة ‘المغذيف وتوفير البرامج "متابعن - ء دا الا رمد (رب واصاءا ‘الم داء، لا ١ لسيختبا

داء تقييم (رج لأ داء •مقارئن- ا لأ داف ا ه داء مستويات وتحديد بالأ لأ فير •المحققة ا و ت  و
تعلقة •المرتدة •التغذية داء •الم لأ ، با

داء تعزيز (رد لأ ديد - ا وافز وتطبيق تم اشج من احرازه يتم بما للاعتراف الح ت  ذات ن
فأة شأن يها والكا يعها عل شج ، وت

ه ليل — داء الا تطوير (ر نمية 'ومواصلن داء الا وتحسين تح نات قدرات ت كا  المنذلمات وام
داء فيما لا تعلقبا ٠ ي؛

علومات يدمج المظام هذا ومثل .١٠٠ لم حاسن بالخيزئن المتعلقن ا داء الا وقياس التقارير ورفع والم
برمجة دورة في منها كل ادخال طريق عن اذ ال تخ دف ، متوازنن بطريقة القرارات وا ن به ض ا ع ط لا  عن ‘ا

الية العمليات لح وفوعيت ناتلبياا من بتدفق وئاقصت منظمة غير معلومات توفير بها يتم التي ا لم ا
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يها التعويل يمكن التي التوقببت 'المناسيت لليه ما أهم ولو لدعم عل ته  'خامن احتياجات من البرنامج ي

ان تخ للب العملين وهذه ٠ القرارات ب( ته ى على القيادة فيه تتوفر أجلا أملول مشتركا جهدا ت و ت س م

دارة التقييم وموظغي الماليين والموظفين الميزانين موظفي جانب من مباشرة مشاركة مع ، العليا الا
٠ البرامج مديري جانب من مستمرة مشاركة عن فضلا ، العامة والسياسة والبرامج

ات من العديد شرع وقد — ١ ٠ ١ اذ في المننلم تخ ن 'منذلمن فغي ٠ المجال هذا في اجراءات ا م لم ا
ي العالمين لوير رينالادا العملين تجر ته علومات ناظام بين تجمع لتيا ، المنذلمن برامج ل البرامجادارة لم

علومات تعميم أجل من " العامن الملامح " عن التقارير لرفع خاص ونذلام لم ن عن ا ل ت الحا ا م و ل ع لم ا و
ية يم ن على عام تشديد مع ، المنظمة مستويات جميع على التقي علومات دور أ لم يتجزأ لا جزءا يمقل ا

دارين العملية من ية المحق لمنظمن الموحدة الا لم شددت وقد ٠ الأعضاء للدول الصمية وللا'نشطت العا
لمتحدة الامم امج ووالغا ا رن لمتحدة مم الا وب يونيسيف الائمائي ا ل لمتحدة الامم وصندوق وا لا ا ت ل ط ش ن

داء معلومات ضظيق تحسين الى الماجن على العالمي الأغذيت وبرنامج اسانيق الرتدق الأ والتغذين'
اتي التقييم نظام ويشدد ٠ الثالث الفصل من ألف الخرع في الواردة المناقشن في جاء حميما ذ ل ا

تابعن على باليونيدو ة والتغذية الم د مرت ل واقع المنظمتين ا ات قامت كما ٠ الميدانين للم ظم ى من ر خ أ

يونسكو ١ مثل ن ومنذلحت ل طيرا ل مدني ا ل لي ا و د ل لمتحدة مم الا وبرنامج ا اذ للبيئة ا تخ في اجراءات با
تميز خيرة الا الاونن تها وتبسيط وتفيق ل ليا علومات المتعلقة عم لم  كما ٠ التقارير ورفع والوثائق با
U بعمليات الاضطلاع يجري I•^ علوات لمذلم كبيرة تشكيل لم لين المننلمن افطلمت فقد : ا الخا

راقبة متكامل اداري نظام وتنفيذ بتصميم المثال سبيل على الفكرية للملكين يزانية لم لم ن ا ب ا ح لخ ا  •و

دفوعات شام مع الوثيق وبالتعاون النظم لتحليل موحدة أساليب استخدام طريق عن والم لا من ا د لمتخ  ا
ذه ديد أجل من المذلم له حتياجات التدفقات تح لا امن وا علومات الخ لم دارين با ٠ 'المنظمن أجزاء كل في الا

ينا هذه التوجيه اعادة عملين في المركزين التقييم وحدات ودور — ١ ٠٢ ة التطور في آخذا للا ر و ص ب  
ية يج سوءوليات الوحدات ٌهذ معظم ويضطلع ٠ تدر م الاجمالي التطوير عن ما حد الى واضحن بم ا ظ ن ل  

تأتل التقييم لم  من كثير في وتنفيذها ر الممل خطهل تنسيق وعن ، جودته ومراقبن ودعمه وادارتم ا
تلغا ( حيان لا ١ ديد ويضطلع ٠ الانتقائي التعمق التقييم أنواع لخ لم وءوليات الوحدات من ا  عن بم

ليل دارة لمجالمن وتلخيصها لتقييم ١ ئتائج أنماط تح في هي أو < ء بانشا وحدات عدة قامت وقد ٠ الا  
اسيات احخدام على قائمة "ذاكرة مصارف " ، ء انثا الى سبيلها لم ونية ا  ن النتائج لتقييم الالكتر

قيق في المساعدة أجل ٠ الخهمن هذه تح

مثل للتقييم المرتدة للتغذين المحددة التقنيات بعض بوضع أيضا الوحدات معظم قامت كما — ١ ٠٣
الة تقارير تقديم لخ اصة ا ارة الى النتائج بشأن الدورية أو الم ن اللجان أو العليا الاد ي مج ا بر ل ، ا

بادى وتوزيع لم ف وحلقات دراسية حلقات تنظيم أو ٠ الموظفين على للبرامج التوجيهين ؛ا ي ب ي ر د ت
ثال سبيل على ، الدولي الممل مكتب شدد فقد ٠ التقييم نتائج لاستعراض للموظفين تطوير على ، الم

علوما نظام اسبات استخدام على قاشمن تبيانا وقاعدة وثائق موظف يضم التقييم تلخ لخ ، الالكتترونين ا

تلفة وتقنيات علومات لنشر متنوعن رسمين وغير رسين وقنوات مخ لم ن أجل من ا ي  عملين فى الساعدة تم
اذ تخ لف رات1القر آ اذ مستويات والتخطينضمخت تخ ت ا ت أنتتابعن ا٠ك ٠٢٢٣١ القرار؛ ا ء ا ر ؛ أ ج لا ا

حمحيه ات بعض أنشأ حمين في ولض ٠ جدا هام أمر هي التقتيم توصيات بشأن المننخذت النم ظم ن لم  ا
٠ رسمعذ اجراءات بدون أخرى منظمات هناك مازالت ، الغابن لهذه تماما منظمة عمليات
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داء •• - - ١٠٤ لا' بما رتدة والتغذية معلوما مال لها الم لا ت، لم نف لم طاقا لى ء
ات ركزية التقييم وحدات وأدوار سوءوله سوءوليات من وغيرها الم  مع ما حد أدى غامضة دوار والا الم

ث لا صين وعن الرصد نفلم عن الصوءوليات وضوح عدم على بق ط موضع في الاشارق وردت وقد ٠ ا  ت
شاريع صميم ام الم بر ليل وعن ، وال تاجه ما تح ية من وبالرغم ٠ معلومات من القرارات متخذو يح هم  أ

 الحاضر الوقت في يمكن لا التقييم من الصتفادة بالدروس فعالة تغذيت المنذلمت صليات 'تشذية
يرة المركزية التقييم لوحدات لمغ الي الا تخصص أن 'عامة بصورة ا و ائة في ١ ٠ ح لم  للتقارير وقتها من ا

رتدة والتغذية ، الداخلية ٠ المشورة واسداء الم

رتدة بالتغذيف يتعلق فيما الوضوح يتطلبان بحق الفعالان والتقييم والرصد — ١ ٠ ٥ ن الم ب و ل لمط  ، ا

شاريع وصياغة التقييم بين ومحددة قوية صلات وجود يتطلبان كما ، وقت أي وفي مطلوبة هي ولمن لم  ا
ء الوفا أجل من شتى تقنيات تستخدم أن التقييم لوحداتء ويصكن ٠ واطتعراضها وتنفيذها والبرامج

ذه تطلبات به لم علومات جيد نظام وجود ولكن ، جزثيق بصورة ا ة وجود يتطلب الاجمالي داء الا لم د ا ي ق  
ى ل دارق ع وىالا علومات لادخال تصميم وعملية ، العليا سح لم برمجة نظام في ا تحليلا Í ال ا و د ي د تح و

٠ النظام لتحسين مستمرا وبرنامجا 4 للسحءوليات دقيقين
والتغذيئ والتقييم والرصد بالتصميم الخاصة العمليات هذه من العديد طابع غموض ويوحي — ١ ٠ ٦

رتدة ن ا التنسيق لجنت تعيير حد على ، مازالت العمليات هذه بأن الحاضر الوقت في الم ي ر ا في لاد  

م ا س ٠ يتجزأ لا جزءا يمقل أساسيا عنصرا لا اليرمجن لدورة مستبسنت اضافن مجرد 4 ١٩٨١ ع ع ي ل و
فع أساليب تشكيل اعادة الممجد س ير ر ر ا ق ت ل بن ا لروتينية والرئا سخن ا را التحؤل أو 4 بعيد زمن منذ ال

ت على التشديد من بسرعنأ دخلا له  التقيبءر كان فلئن ٠ ذلك على وعلاوة ٠ النتائج على التشديد الى ا
ات أنشطة من العديد على بعد ينطبق لا ٠ الاءمام الى كبيرة خطوة يمقل اسأتل ظم ان بل 4 المن

ات تغطية نطاق يم ٠ ذس من حتى أضيق المتعمقة التقي

علومات نظم تشكيل اعادة لعمليات بد لا ذلك ومع — ١٠٧ لم ارية ا لج ح تحاول أن من حاليا ا ي ض و ت  
حءوليات نم جراءات ا لتغذية والتقييم والتصميم بالرصد المتعلئن والا رتدة وا تها فيما والربط الم  على بي

علومات نظم وتوطيد اقامة أجل وثيقس شحو لم باء الخاصة ل لآ غراض المتائج على والقائمة با اذ لأ تخ  ا
رتدة للتغذين الفعالة والنظم ٠ القرارات  وتحسين لتوجيه كأدوات تسنخدم التي — ء دآ للا الم
متثال فرض مجرد من بدلا 'نشطة بصورة العمليات لا ر أجل من رئيسين مساهمة عوال هي — ا ي و ط ت ل ا  
ي يم ستجيب التنظ حتياجات الم لا ٠ والنتائج العمليات تحسين أجل ومن ل

الس الى التقارير رفع -باء ارة مج الاد

٠ ٠٨ الس الى التقارير رفع ان ١ دارة مج داء قضايا نفس يثير الا لأ ئ التي ا ير رتدة التغذية تث لم ا
الى وبالنظر أكبر بدرجة مركزة العملية أن الى بالطر ما حد الى أوشح هنا الصورة ولكن ، الداخلية
زيد اضاب لم برة من ا ة الخ شر هات ن حيا الا من كثير في مفيد التقييم نتائج عن تقارمحر ورفع ٠ البا لج

كومات مثل أخرى الس نحو موجه ولكنه ٠ التقني التعاون مشاريع فراض لا الح ت ادارة مج ا ظم ن لم  ا
ئاتها تخاذ لاغراض التقييم نتائج تلخيص ويجري ٠ الفرعية وهي محاولة من بدلا 4 دوري بشكل القرارات ا

ستويات جميع تغطيت لم ب ما وهو ، مستمر مسأسا على ما 'بمنظمة الخاصة والواقع ا  النذلم تفعله أن يج
ذلك 'وبالاشافن ٠ 'الداخلية لى الة تقرير لاحذلى 4 ا لح م المشتركة التفتيش 'وحدة وضعته الذي 'ا يى ١٩٨ف ١
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ر رفع أن ي ر ا ق دارة لعسمجا الى التقييم ت نمو مابرح الا د ٠ ١٩٨٠ — ١٩٧٩ منذ سريعا فموا ي ق ح و ب ص أ  
ن هذا لا غا لا لاب دول ؛ عام شبه ا ت جميع أن يبين التقرير هذا من ول الا المرفق في الوارد فالج ا ظم لمن  ا
يها يوجد التي يها ء واحدة منثلمة ء باستثنا ، للتقييم نظام ف ر رفع أشكال من محدد شكل ن الا لد ي ر ا ق ت  

الس الى التقييم تها مج ٠ منتظمن بصورة ادار

ليل ويمكن .١٠٩ ا تح م ن ت نفس طريق عن الابلاغ هذا طأ ئا رع في الحستخدمئ ء دا الا معلومات ف لخ  ا
ابق لم تأنل والتقييم والرصد ، القاثمن العمليات .ا لم تعمق والتقييم ، ا بها مع ولكن — الم عكسيا ترتي

ها ارة الاد مجالمن استخدام طرق فوء في ات ومعنلم ٠ الحاضر الوقت في ل  بعض ن الا تجري المنذلم
ات يم تعمقة التقي مج الم را ب ل ية ل ن ا د مي ل و وا ا مج أ را قار ب مج هفه من العديد عن الابلاغ ويجري ، الم را ب ل  ا

يمها أو الس لى ١ تقد ايدة بصورة دوري أساس على ارق الاد مج تز د من متكررا بندا وباعتبارها م و ن  جدول ب
جالس الموجزة المحاضر وتدل ٠ الأعمال دارة لم ت وخبرة الا ما ل ف من ل ابت أن على ا لاحج ذه ا راطت له لم ا

نت ابية كا يج تابعة ومناقشات ، البحث من الكثير ء اجرا مع ، تماما ا لم اعات في ا  والتقدم ،لاحقة اجتم
زيد لاجراء بطلبات لم ات هذه من ا يم قي لم ٠ ا

و لذلك وكبديل .١١٠ ضافة أ ات من العديد يقدم ، ذلك الى بالا ظم يا تقريرا المن يم ذ ثقي و ض د ر ع ي
ات ملخصات من عقنات ويقدم ، العامة وأنماطه التقييم نتائج فيه يم و بها المضطلع التقي أ ر ث و ح ب ي  

م لتقدم ١ ا ع ل  على قاغما يكون ما اكثير الابلاغ من الوع وهذا ٠ المقييم منذنا وتوسع تطوير في المحرز ا
م لا تأتل التقييم أطسنن لم ات خلاف على ، أنه ورغم ٠ للمنذلمة ا يم تعمقة التقي حددة الم لح لا الم يم  

الس مفيدة معلومات يوفر فهو ، ترحيبا يلقى فائه ، سنتقيضة مناقشة موضوع يكون ن لا دارة لج  ويسفر الا
ء شابت دعم عن ا ر زيد لاج لم وسيع من ا ننام والتعزيز الم ٠ التقييم لم

الة عن تقارير وتقديم داء الا رمد مجال في أما .١١١ لح  وهو ، وغموفا تعقيدا أكثر فيه فالوضع ، ا
غذية على أيضا ينطبق ما رتدة الم ذت وقد ٠ الم تخ بادرات بعفى ا لم لكثير١تكنمس فالفاو ،الشأن ذات ا

هد من لج حتوى لتكوين ا ي الم يم تعمق التقي شعراضات والم لا يها الني ل ها شتين كل تجر مج نا بر  العادي ل
مجها تها طريق عن تقدم العالمين الصحة 'ومنظمة ، 'الميدانين وبرا دارين عملي ة تقارير الموحدة الا ي غ م و  

ة ل ا ح ل ن المقر الى 'منتظمن وموضوعين وتلخيصين ل لجا دارة و الس طريقها وعن الاقليمين الا لىمج تها ا  ،ادار

لمتحدة والامم ذ عن جدا موجزة كمين بيانات فيه تعرض البرامج أداء عن سنتين كل تقريرا تضع ا ي ف ن ت  
مجها ثار عن سنتين كل شاملة تقارير تعت واليوئسكو ، العديدة برا لا ت ا ا ز نجا لا ا  وأوجد والصعوبات و
ية أنشطتها في القصور مج برنا ذ ال ن ظمات وتقوم ٠ ١ ٩٧٦ عام م تتحاد المولي العمل مكتب مثل من لا  وا

صلات اكولي ا لكية للمو لم سلكية 'ا ت شتين أو ‘شة كل تقارير باعداد 'العالمين 'الصحة 'ومنظمة 'واللا ق  م ت
يها ضا ف عرا ست ا جميع عن مغيدق عامة تا ه ت ل نشث ٠ أ

حظ وقد .١١٢ ة تقرير لا ل حا ل ي ■ا لذ فتيش •وحدة وضعته ا ت ل مشتركن ا ل ئم •ا ي ا ان ١٩٨١ ف سم تا
يجيا لميها تراكم قد تعلقن القارير من *هاثلة *مجموعن المتين مدى على تدر نشطة *الم ة وتقارير *بالا ل لحا  *ا

رحلية والتقارير ة الم م لخا ا ستعراضات و تابعة ودراسات والا لم ظنر طياته في يحمل الذي مر الا ، ا  خ
الس في المندوبين اغراق دارة مج مانات موظفي وشغل الوثائق من سيل في 'الا لا و ابلاغ مهمات في ا د ب ت  

لا اية ب حددة من الكثير الى تفضي لا ذلك مع ولكنها -نه لم علوماتا لم فيدة •ا ج أداء بشأن •الم س م ا بر ل  ا
ها تج ت المقييم وتقارير ٠ ونتا ا ف ا ر ع ش لا ا ين و مج متنة العامة البرنا لم شار ا يها الم اعط أعلاه ال نم  في ت

نطباع ولكن ، 'الثغرة هذه سد دد هذا في الا لم نها هو ا من الابلاغ تقارير من ‘مقيدة "قظع " عن عبارة ا



j i u ^ e p / 85/11  ٣ ٥

داء لا نها فيما التوافق الى تفتقر ا شهد بي لابلاغ ومفتقا متكاملا نظاما لت ب آبرز أن ويبدو * ل ن ا و ج  
حددة التقارير قلن هو أبشا هتا ^،^<١ تعلقن الم ء بالتكلغئ الم ا لاد ا تها التقارير هذه ونوعيت ، و  وتوقي

علومات توفير كيفية ان هذا ويفافالى لم ن بصورة فعلا الموجودة ا ل ا ع داولات 'ف الس لم دارة مج  بشأن الا
وطن الخملط نم انيات الأجل -ا يز ين وال مج ارين وللعمليات ، 'البرنا ياسات 'مياغن مجال في 'الج لم ن|ا م ا ع  'ل

٠ واضحن ليستا ، والبرامج

الس ورهتام - ١ ١ ٣ دارة مج ذه الا شاد سبيل على ، ١ ٩٧٣ عام ففي ، جديدا لبس المشكلة به لم  ، ا

جلس قدد ادي الم علومات نظم 'أهمية على والاجتماعي الاقتم لم ثدة ا لج ات في ا لم لمنن  دعم أجل من ا
كومات واحتياجات ، البرمجن ودورة ٠ الائماغين البرامج علومات من الاعشاء الح لم  ل—تسهي أجل من ا
اذها 'عملية تخ الس في القرارات ا دارة مج قتصادي المجلمن كرر ، أقرب وقت وفي ٠ 'الا الاجتماعي الا  و

/٦٣ قراره في علومات توفير أهمية على التشديد ١٩٨١ لم ن بشأن التوقيت الحستن الدقيقة ا ط ش ن  'أ

ات لم طثنتاجات والمتائج ، الوارد واثخدام < التئ لا كومات تمكين أجل من وا  على المساركن من الح
طيط في فعالين أكثر نحو ٠ التقييم وعملية البرامج تخ

كن التفتيش وحدة وضعته تقرير ويناقش — ١ ١ ٤ ن السياسن تقارير عن ١٩٨٤ عام في الشتر م ا ع ل ا  
ت لا ي ل ح ت ل ا ات الشاملن و ظم لمن جلس الى 'المقدمن البرمجن وتقارير ل قتصادي الم  تعليقات ثم والاجتماعي الا

م آلأمين ا ع ل لمتحدة للاءمم ا يها ا اهات بعض تناقش كما المشاكل ذه ٢٢٤١ ءل لاتج بغي التي ا  ن
ميع ات لج ظم يها المظر المن ا أجل من ف ر ج زيد ء ا لم م الامين لاحظ وقد * التحسينات من ا ا ع ل ه ا تجا لا  ا

ليلية لا ومقين تقارير وضع نحو  على بالاعتماد وتتسم العامن بالسياسن الخامن التوصيات الى تفتقر تح
ان ، معقدة قضايا الى القائمن 'الخظرة تر زيد 'متكررة بطلبات هذا واق لم م من بالرغم التقارير من ل د م  

م الامين وأشار ٠ جديدة تدلورات حدوث ا ع ل بي وانه ، مشتركآ جهودا يتطلب التحسين أن الى ا غ ي ت  ي
لا ذ 'مانن'ل ا ع ل ا توجيه تعيد أن 'ا ه ء نهج ا ز ل الأعضاء للدول ينبغي كما ،التقارير اعداد ا و ا تم ز  ا

اذ اجراءات ونسبن الوثائق طلبات من التقليل تخ الس في القرارات ا دارة مج  زيادة ذلك في بما 'الا
ث الوثائق اثخدام ■فعالية لأ ٠ وتنقيحها البرامج استعراض لأغراض البرمجن ■لدورة ■يفّا

جربن وتشير — ١ ١ ٥ ذ في تساعد آن يمض عامن أنماط عدة الى ن الا حتى المكتسبن الت ح م ز ع ر رفع ت ري ا ت  ت

الس الى التقيببم دارة مج ات وجدت ، فأولا * الا ظم حث أن عامن بصورة المن م ب ا خد طئ ا ير و ر ا ق م ت ي ي ت ت ل ا

ت الى أولا التقارير هذه تذهب عندما بكثير أنشط بصورة يتم ئا لهي مشل الفرمت للبرامج الفرعين ا

الس لج ن أو التنفيذية ا ا ج ل ل ين ا مج ت الى أو البرنا ئا لهي الموفس مجال عن المسوءولت 'المتخمصن ا
حدد شمول الم ا عن تقارير تتتم أن ذلك بعد الفرعية 'للهيئة ويمكن ٠ التعمق بالتقييم ال ته لا و ا د

تعلقن لس بالتقييم ■الم مج دارة ار ل على يجتمع الذي الأعلى ■الا ق ا ولدي تواترا نحو ير اصال جداول ،بكث
غتش حاول وقد ر ٠ بالفعل ظتذلن اتب هذا أهمية ابراز الم لج ديم طريق عن التقييم جوانب من ا ق ت
ات من منظمة كل ادارة مجلس لهياكل موجز وصف ظم صات في المن لملخ دية ا نر ر في الواردة ال ه ر ق ت  
م/هخ ■المقتركن التغتببش وحدة ا( م

احا أكثر تكون التقييم تقارير ان ، ثانيبا — ١ ١ ٦ يئة تكون عندما نج له فرممت ا ة ال ي ن مع ل و ا مجلس أ  

دارة ديد في نشطن بصورة مشتركا العني الا ا ٠ واختصاصاتم التقييم مواضيع تح هذ  الارئبمح ملى معدث و

د من فبدلا ٠ وستنمر منتثلم أساس على التقييم تقارير في الهيئن تنظر عندما  '٠ ٠ ٠ ل تقمحمحم ٠٠ طلب مجر
الاطنن للهيثن ينبغي ددا أن ■و جالات ٠ سبقا ،معا تح عينة والقضايا الم لم د التي ا ا ر ا ي ه ت ج ل ا ع ،م
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طنخدام ليفه مترو تقدير مح به الاضطلاع يتنعين الذي التقييم ونوع « للنتنائج المنتوقع والا كا ت لت يم ق ل ل  و
ديدة للمعلوات اسلت لج حددة الممل وجداول وابءوليات ، ا قفن ٠ الم ذلك١ ‘وبالا عندما ،لى

ت لا ا بمسوءوليتنه يفي أن رة ا لاد ا مجلس على يكون ، لاحق وقت في التقييم تقارير تتقدم ب س ا ثلت س لخنم  ا
هود أي يحدد أن له وينبغي ٠ الجودة مراقبة في لج بذولت ا  مب وما ١ جيد ن كا التقييم ل مجا في الم

ات في ينظر وأن ، مرضيت نثن لم الني للجهود بتاء نقدا يقدم وأن ، جودته ير  لها دخا ١ يمكن الني التغي
جيته التقييم نهج على مليات وعلى ومنه لخ يها يستند التي رين ا لاد ١ ا ج هذا ال نه ٠ ال

ركزية التقييم وحدات ن الا تخصص ، وثالثا — ١ ١٧ ء لاجرا وقتنها نصف قرابة عامة بصورة الصغيرة الم
ات يم الس الى التقارير ورفع ،ألفعلي التقي دارة مج ء ، الا ا ر ج ا ات ٠ اللاحقة التابعة و يم لتي١والقي

ملية هذه عليها تئظوي لخ نشرها غراض لا أعدادها يتطلب ثم ومن ، ومعقدة مننعمقق دراسات عادة هي ا
الس قشة ولنا رسمية بصورة دارة مج الس على يممين وبالتالي ٠ ضافيا ا وقنتا الا دارة مج عنية الا لم أن ا

قيقيةا بالقنيود تصطدم أن بد لا لمنعمقق ١ التقييمات من المزيد باجراء الخاصة الطلبات بأن تستم لخ
 يحد لذي ١ مر لا ا ، ردالمو ١و بالوقت يتعلق فيما لخوظفينا من لصغير ١ لمددا ١هذ جهها ايو لتي ١ اجد
تعمق الممل من به الاضطلاع يمكنهم مما الفصل في بحثه جرى حسبما i ذلك من أهم هو ما ان بل ٠ الم

 وئت حساب على يكون وأن بد لا محدد متعمق تقييم ء اجرا في المقضي الوقت أن هو ٠ الثاني
سووليات ١و التقييم نظام لتطوير تخصيصه يمكن كان الذي الوحدات همية الا بالغ أمر وهو 4 ريةلادا ١ لم

ها لمنفلمة ١ منهجية بصورة يغطي بحيث التقييم نطاق توسيع أريد ما اذا ٠ عالية نوعية ذا عملا ويوفر كل
الس بد لا أنه هي هم لا ١و خيرة الا والمقطة — ١ ١ ٨ دارة ا لج تها مع تعمل أن من لا  أجل من أمانا

ديد تاج ما تح اذ لاغراض داء الا ت معلوما من ليه ١ تح تخ  عامت بصورة ت مانا لا ا عملت وقد ٠ القرارات ا
يها بما جيدة تقييم نظم لوضع جاهدة ديث تقييم اعادة في وللشروع ، منثواضعة موارد من لد تح  نظم و
اذ تخ ارجية التقارير رفع ونظم الداخلية القرارات ا لخ جالس ينبغي ولكن ا دارة لخ يع تكتنفي ألا الا شج  بت
ليا ‘الادارف لخ علومات دمج على ا لخ نعلقن١ا حاسبة ‘الميزانين ‘بادارف *لم ء والم ا لأد ا ة دورة في و مج بر
المعلومات ننحديد في 4 النهائيين المستقدمين من رها عنتبا با < تشارك أن أيضا لها ينبغي بل 4 متتكاملة
حدودة والتقارير الثائمن نها يمكن التي القهمة الم دد وأن ء تعديلها أو دمجها أو ازال ليه تنحتناج ما تح | 

نها ء ا د لا با يتنعلق فيما محددة معلومات من دد وأن 4 ونثلفن ير تح اذها يمكن الني التداب تخ أجل من ا
رتدة للننغذيق 'وفعالية *بساطة أكثر نظم بناء ارجية التقارير وتقديم ‘خليف١لم١ الم لخ ٠ 'ا
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هود —السادس الفصل لج التعاونبين ا

لمتحدة مم لا ا منثلومة موءسسات أحرزت لقد — ١ ١٩ مساندت في تقدما الماضين القليلة عوام الا خلال ا
كومات قدرات تطوير شاريع بالنسبة ولاسيما ر التقييم ت وعملبا مناهج تنسيق وفي ، التقييم على الح  لم

لمتحدة مم لا ا منثلومة داخل التقييم وحدات مع روابط قامة ا وفي ، ( التقني التعاون غير ٠ وخارجها ا
ا أن هام وكثرة التقييم موارد قلة منه تحت التقدم هذ تبقية العديدة الم لم م تطوير مجال في ا ا ظ ن

 ٠ تدريجيا تتبلور بدأت دولية تقييم لشبكن العريضة لخطودل ١ ولكن ، الداخلي التقييم

هود ■ ألف لج يذولة ‘لتعاوتية! ا لم أت0لحكو1 مع *ا

فيعام وحدة أصدرت —١٢٠ * لإ بتي لم لمتحدة مم الا منظومة تعاون عن تقريرا ١٩٨٢ التبتيشا  في ا
كومات قدرة تطوير  من يتجزأ لا جزءا بوصفه < التقييم تطؤر أن التقرير وزحفل ٠ ر التقييم على الح
ية ادارة نم ايد اعتراف خيرة لا ا الاعوام في ذلهر أنه غير ٠ بطيئا ن كا الت تز  البرامج تمسين في بقيمته م

 تشدد العامة السياسات مجال في جديدة دولية حكومية مبادرات كذلك وخلهرت ، ئيت لائما ا ريع والمسا
اد وعلى < البرامج نواتج على يج دارة مجال في نفسها على معتمدة 'وءلنية قدرات ا ي ودور ، الا يم تقي

يدان هذا في والأفكار للاءعمال أنليا جردا القرير ووفر ٠ ملموظ لم ديد ” الانمائي ا لج ل ، ”ا  شم
ل *موءسسة ١٦ نشطةلا موجزا قدم كما ٠ للنجاح 'هامة وعناصر التقييم عملين عرقلت لتي ١ العوامل خ ا د  

لمتحدة مم لا ا منفلومة ت سبع وأبرز ، خارجها أو ا ئا  ، التقييم مجال في التعاونية للجهود رئيسية ف

تارة 'مشروحة مراجع ثبت وقدم تعلقن حديثا الصادرة بالوثائق مخ يم والم كومات جانب من بالتقي *الم

كن التفتيش وحدة خلصت وقد — ١ ٢ ١ ة مهمة انطلاق *نقهلة مجرد ليس التقرير أن الى الشتر ك تر ش م
لمتحدة مم الا 'منظومة موءسسات من كل تنظر بأن وأوصت ، وتدريجين ءلويلة شاقة اذ في ا تخ  من مجموعة ا

ير بذولة جهودها اطار في Í التداب لم كومات لمساعدة ، للتقييم نظامها لتهلوير 'ا لم التقييم تطوير على ا

كومات أيضا تنظر وبأن ، مستمر أسامس على لم ت ا لما ث لمن ا  والدولية الخكومية وغير *الثنائية خرى الا و
هود من مزيد بذل في لج جال هذا في التعاونية ا  قدرات تطوير في التعاون موضوع ن لا ونظرا ٠ الم

كومات لم نة تنظر بأن أيضا الخشتركة التفتيش وحدة أوصت فقد يذكر بتأكيد يحظ لم التقييم على ا  لج
دارين لتتسيق١ ات ادارة ومجالس ، الا لمنفلم امسوءوليا بسبب ) *التحدن مم والا ، ا  البحث عن العامة ته

ة والتخطيط ر ا الاد ية مجال في و نم ٠ ومتابعة دعم أعمال من تقدمه أن يمكنها قد فيما ، ( الت

عربت وقد - ١٢٢ ة أ داريت اسق لجن تها في الا م تعليقا ا ع ا على ١٩٨٣ ل ا هذ ؟ آ ر ر قري ت ل  ص ا
أييدها كومات أنشطة تطوير مجال في للتعاون الشديد ت ت أن ولاحظت ٠ التقييم مجال في الم كالا و

د هذا في بالفعل نشطة عديدة لصد نها ا صل سوف وأ لجهد هذا توا لقيد أن من الرغم على ا الرئيسي ا
ويل على الخصول صعوبة في هو العمل لواصلت دعم نطاق لتوسيع التدريب ومعدات والخوذلفين التم

نها الاداريف التنسيق لجنة ذكرت وقد ٠ التقييم ر استعراض قيد الموضوع هذا سثبقي أ تم  وان ، مس
ت كالا الرصد بدأت قد الانشطة وأن ، التقييم تعزيز على i الطلب عتد ، للساعدن مستعدف الو يز حس لت

ة مشاركة المستفيدن البلدان حكومات مشاركة على التأكيد ءلريق عن القطري الصعيد على والتقييم م ا ت  
شاريع وتقييم رصد في لمتحدة مم لا ا منظومة تدعمها التي الم ٠ ا
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الس أيضا أيدت ولقد — ١ ٢٣ ذا استعراضها في ، شتى ادارة مج هود مواصلة ، التقرير له لج  هذا في ا
بر٠ الصدد ب د / ل و لا ا ن و ت كا ر شه ي غ ١ف ٩ ٨ معية أكدت ، ٣ اجة جديد من العامة الج لح ز الى ا ي ز ع ت  

شلة أثر لأ لمتحدة الأمم منفلومة بها ضللع التي اكغينيت ا  والبرامج العمليات في ا
ذفيدت للبلدان لم قيق في عنه غنى لا بدور يقوم التقييم وان ، بها 'الانشحلة هذه وصلة ا ستفادة تح لا  ا
تاحة الوارد من والمثلى الرشيدة لم لمتحدة مم لا ا منثلومة دور أهمية على كذلك وأكدت ٠ *ا  مساعدة في ا

بها على ء بنا ، مية لنا ١ ن البلدا ية في ، دلل نم تها ت  بم للا م العا مين لا ا من ورجت ، لتقييم ١ على قدرا
حات ، خرى الا المنذلومة ق موءسسا مع بالتقاور ، أذيعت التحدة قيقا مقتر ذا تح رض له لم م ر أ ا

ات من العديد أضاف ثم — ١٢٤ ظم  في ساسيف الا الحكومية *ركة المشا الى أخرى ونية تعا ’أتشهلة المن
ية أنشطتها يم ٠ لعا المشتركة التفتيش وحدة تقرير في قشتها منا جرت التي ‘نشطة الا لىوا التقي ١ ٩٨ ٢ ٣ 

د على والتقييم الرصد مجالي في *بأنشطة الفاو فاضطلعت (أ ل ي ع ع ص شرو لم على أو ا
لقات ، بلدا ١ ٤ في الوطني الصعيد بح وذجية وبدراسات ، البلدان من عدل في تدريبية و  لوضع نم

اعية موءشرات ية وتقييم لرصد واقتصادية اجتم نم ؛ بلدا ٥٠ حوالي في الريفية الت

ية الصحة منذلمة ووضعت (ب) لم رصد على البلدان لمساعدة عامة وصيغ اظارات العا
تها وتقييم اتيجيا تر  ولقاءات دراسيغ وحلقات دورات عقد ويجري ، للجميع الصحة لتوفير الوطنية اس

ية الصحة منظمة مناطق جميع في العملية هذه حول متعددة لم ؛ العا

كل والتقييم التصميم مجالي في دراسية حلقات الدولي العمل مكتب ونظم ا رج  من ل
ستفيدة البلدان يها شارك ميدانية *دراسية حلقات نظم كما i *والخانحة الم ، وطنيون مسوءولون ف
شركت تها في حكوميا مسوءولا ٢٥٠ حوالي اليونيدو وأ يدانية التدريبية حلقا لم ك ونظم ٠ ا ولي البن د ل  ا
يمية 'دراسية حلقات تي الدراسية الدورات في والتقييم الرصد وأدرج ، اقل ل ة معهد يقدمها ا ي نم ت ل  ا

قتصادية يرمجة مجالي في تدريبية دورات اليونسكو أيضا وتنظم ، ل التابع الا ا في والتقييم ال  لات مج
؛ اختصاصها

امج ويقوم (رد رن ة ب ي غذ لا لي ا ة تثلم اقامة الى الرامي جهده ضمن ، حاليا العا ل ن أ ت م

شاريع وتقييم رصد مجال في قدرات ووضع تصميم على بلدا ١ ٥ بمساعدة ، والتقييم للرصد ك < الم ل ذ و  
لمشطة 'بالمشاركف وءسات 'ا لم ت ‘الوطنية ل كالا ؛ *الحكومية والو

لمتحدة الأمم ادارة عقدت (ره اض التقني للتعاون *ا غر ية لأ نم *تدريبية حلقات أربع *الت

ز التقدم وتقييم رصد لمسألة خاصة عناية أولت ، التخطيط مجال في أقاليميق محر ل ذ في ا ي ف ن  ، الخطط ت

لها لا بتقييم يتعلق فيما حاليا جارية أخرى 'أنشطة و مج وتنفيذ داء ا را ؛ العام القطاع ب

دير خيرة لا ا السنوية التقارير وتضمنت روا لم ية العام ل نم ا ا والتعاون للت تم ق دي لا
تي التنفيذية *نشطة الا عن الدولي ل لمتحدة مم الا منظومة بها تضطلع ا ير عن موجزة متابعة فروع ا  التداب

اري لج اذها ا تخ ؛ ا

ية الدولي الصندوق من كل وقام رزا نم نشطة والفاو الزراعيف للت أ ركة ب في هامة مشت
ية ميدان نم نظر ر 'الريفية •الت ع ا فر ل ٠ ( التالي ا
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علومات تطوير بتتعزيز حاليا اليونيسيف وتقوم ا رح ليات الم يم الرس وعم  ٠ والتقي
لدان م بالتعاون له  مجلسها الى تقريرا قدمت وقد ، **القطرين للبرمجن الاماسي سمجها اطار في ،ا

ني ى البديلة التعاونين البرامج مناهج عن اكفي ل ستويات ع  في ، والوطني الوطني ودون المحلي الم
تلف وفي ، الاقتصادين — الاجتماعين السياقات ليونيسيف مناطق مخ ؛ |

وض الانماثي المتحدة الامم لبرنامج ويمكن - ١ ٢٥ شجيع في كبير قيادي بدور النه قييم وتعزيز ت ت ل  ا
كومات شبجا من شاريع آلاف تمويله بسبب الح د ٠ الم و ج و  مكاتبه عدد وكبر ، لديه قطرية برمجن عملين و

يدانية لم نحا جميع في ‘خدمة ١٥٠ تخدم مكتبا ١١٥ البالغ ا حددة الوظائف ومن ٠ العالم ء أ كتب الم  لم

مم لا ا لبرنامج لتنفيذين ١ الوحدات مساعدة < ١٩٨٣ عام أواخر في ^أنشي الذي ٠ لمركزي ١ لتقييم ١
لمتحد لا البرنامج أصدر وقد ٠ المهمة هذه في الايماثي ؛ا ى المركزية التقييم تلسلاءلا دلي ل  اق ط ت ع

^٢ ٨ ١ ل 4 ؛ ٧ ن ن و يم مكتب خلال ت ى الاقليميف ومكاتبه المركزي القي ل ع وتطوير استعراض ع ي ر ا ش م
ساعدة ملائمة ستجابة وعلى ٠ التقنية للم  بين مشتركف مناهج وضع على ن الا يعمل وهو ٠ طلبات لعدة 'الا

ت كالا ؛الو

كليم من وبالرغم — ١ ٢٦ همية أعوام منذ ا اد بأ يج ية مجال في ملاشمة وطنية اداريف قدرات ا نم الت
وارد 'قلن أن الا لم تاحة ا ية ميل اعترضت التي والصعوبات 'الم نم اضية 'القليلة السنوات في الت لم  ا
حد مباشر اهتمام الى أفضعته قد لى يرا أبعد ا اجة 4 كث لح دة وطنية ادارين قدرات انشاء لى ١ *با تم مع
ذا عديدة وثائق موءخرا فصدرت ٠ للتقييم مدمج دور اعطاء ذلك في بما 4 شبا على ا الشأن به نه م

ب ما
ديد العمل برامج (رأ لج انينات الكبير ا ثم ا البلدان أقل لمالح لل د ٠ نمو س في ا  

م ا برا خدمات زيادة الى دعا الذي ١٩٨١ ع لخ ة ادارت مجالات في الخدمة ء أثنا والتدرببب ء ا ي نم ت ل (ا

ولي حكومي •تابعن٠اجنمماع كذلك ووافق ٠ التقييم ذلك في بما م في د ت ١٩٨٢ ا ج ا قل طىح ن أ ا د ل ب ل ا  

تها وزاراتها من كل فى ، وتقييمها واختيارها مما لماو ريملعشا ١ عداد لا وحدات ء نشاا الى نموا لما ومنف
(؛٢٩١ رست

ولي البنك تقرير (رب د ل م ا ا ع ية ص ١٩٨١“ ل نم ية الت لم رف تفتن الذي ،٢٣٠١ العا

ية مجال في الادارت حول خاصا نم دد الت ثن والتدابير ■المشترئ المشاكل يح لم ع مجال ض ‘ا ا ف ت لار ا
م الشناع ادارة بنوعيه ز رغم الخا ج ع ل امية البلدان في جدا الصعبة والثلروف ا لم  عدة أهدت وقد ٠ ا
ين تقييم امميف على ، أمور جملت غي ، مغم فصول مكان ا و ء ا ل وئنصسن ( الوارد عن 'ءل السا الاد ع ب ا و ر ل ا

م والميزنت التخهليط بين مح هارات •واقامة ،وا لم ت ا ا ر د ق ل ا دارة مجال في و ة ، الا د ا م ا ه و ي ج و ت  
كومات لح داري اسزل لتئفليم ا ؛الا

جعة نتائج ١ ٩٨٤ لعام المولي البنك اطممراض ( رج ا ي ؛٣١ ١ المشاريع أداء •مر ذ ل ا
شاريع اكتمال بعد زراعيا مشروعا ٢٥ نجاح احثمرار (مكاتيق ستتعرخن ( ى وقد ٠ أعوام بعدة الم لم خ

شاريع في الموءسسي التنظيم ومرونة قوة أن الى التقرير نان عنصران الم يم ديد في مه نية تح كا رار 'ام تم  ا
شاريع ل يمكن وانه 4 التنفيذ ء أثنا المشروع لتعديل هامان المتأصلين والتقييم الرصد وان ، الم و ق ل ا

ع كل في 'ملاشمن بصورة تلز لم التنفيذ بعد ما لفترة 'ن؟موءب 'قدرة اقامة الى 'الحاجة بأن عمليا شرو  م
طمر لم ؛ ي
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لمتحدة الامم عقدته خبراء اجتماع (د) ة ١٩٨٤ ا ر ا لاد ا د و البايتو العامن ح
حتياجات القيود قاستعرض ، منالعا لا ير وا دة والتداب ،  وقد ٠ أ ر لدوليوا الوطني الصعيدين على ك

براء اتثنتج لخ دارة نفلم أن ا ثابة تكون أن ينبغي العامة الا نتاجية داء الا لتحسين رئيسية عوامل بم لا  وا
لة وامكانية اء لم ولوين تعطي وأن < العام القطاع في ا ا من بدلا 'القائمة الموءسسات لتحسين الا ش ن  ء ا

؛ النظم توسيع أو جديدة موءسسات

يفيعام الاغذين لمجلعس تقريران (ره لم اتيجيات الخطط تنفيذ حتلا ١٩٨٥ العا تر لات وا
ضر فأن ٠ افريقيا في •الغذائية ن ستممرة " بصورة القيام انى انايت ٢٣٣١ الآول ال ظم ت  " •نمن

ف نقاط •بمهاجمة ع ض ل ن اليد في ا ل م ا ع ل ت •ومياغن سليل •التاط البياناب وفي •المدربن ■ا ا س ا ي لم  ،ا

شاريع ولادارة قرير وأقد ٠ والمقييم والرمد ،الم ة طى ٢٣٤١ الثاني الم ج لحا م ا ا ي ق ز ل ا  ص تم
كوات لم ظر •المساعدة ووتمالات •الافريقين ا اثل في بالم لم ت •الرئيسين ا ى تلا الاخ ق في و ر فهم طر و م لأ  ا

عمالها وتنسيق ة فعالين لتعزيز أفضل نحو على أ ن و ة تقدمها المي المع ه ج ا ة الاغذين أزمة لمو ي ق ي ر لاف ا

ل لج ا ه ل ق ح لم ي ك ٠ا

ال بطبيعة وتوجد . ١ ٢٧ لح ت قدرة لمعم *المتتحدة مم لا ١ •منظومن جهود تعرقل •غيدعد عقبات ا ا م و ك لح ا
ى ل غتيش وحدة تقرير حدد وقد * عموما المنميف ادارن وتعزيز التقييم ع م المشترتمف الم ا ع  مجموعت ١٩٨٢ ل

ل من •كبيرة م وا ع ل ح •الهامن ا ا ج ن ل ام ابتداء ل تز لال ين السياسيين والمءم با سخ ن ولبعفى ٠ الرا ا د ل ب ل ا

ل الماميف ع ف ل ا ل قيد •متطورة تقييم نظم ب م ع ل ض ولكن ،ا ع ب ى البلدان ل < لا نشطن ا ن •تقييميف •أ ت ث  •ه

نما ، جدا ن هناك بي ا د ل ى ب خر يها تكد لم أ ل قدر الا ينشر ولم ٠ بعد تبدأ •الأنشطن هذه ف ي ئ  من غ
ت ا و ل ع لم ة عن ا ل لحا و ا علومات أ لم حليليف ا هود يتعلق فيما الم لج ذولة با له طاق على ا  العالص الم

ة — الاجتماعيف الياقات من الكثير مع المقييم تطوير تكييف ويجب ٠ التقييم مجال في ي د ا ص ت لاق  ا
ختلغة والثقافيق ستويات ١ من العديد على واجراوءه ، •الم كومية لم ختلغة الح  في التقييم ووحدات ٠ الم

لمتحدة مم الا منظومة خليف نظمها وتصين توسيع مجال في عمال الا من الكثير ؤامها ا كا س ولكن •ا  له
ا يه وارد من جدا متواضع محدد قدر الا ك لم ل ا م ع ل كوات مع المقييمي ل لح فافة ٠ ا  كما ، ذلك الى وبالا

ة تعليقات لاحظت دارين الصيق •لج ات على يتعين ، ١ ٩٨١“ ^م في الا ظم ة تكون لكي ،المن د ب ا لم  ا
لمتحدة مم الا •منظومن من •الجقدمن ن ، •وفعالة •مجدين ا ديم بها •خامة •موءسسيف قدرات تنش-يء أ ق ت  ل

دريب لموءسسات ١ ء ولائشا ، مناسبة •عليمة •مشورة لخ المنسقة غير •الصاعدة 'بأئشطن القيام وأنتتفادوا ، وا
نها المقصود عكس الى توءدي لخيا ء من يزيد مما م ب ع ل  في 'الاداريف القدرات كاجل على الواقع الثقيل ا

ن من العديد ا د ل ب ل مين-م ا لما ا

تزايد الاهتمام يوءقد ، المشاكل هذه ورغم - ١ ٢٨ لم اكل وحل •الاداريف •القدرة بتعزيز حديثا ا  المش
ت على بالاعتماد ا ذ ل ل •زيادة •أهمية على •الخنميف ■ادارة في ا م ع ل ا في ا ذ ل ه ا ت وتسعى ٠ المج ا م و ك لح ا

ن عالمي نطاق على جاهدة ل م ج غتب أ ة تعرقل التي العديدة الشديدة العقبات على الخ ة صر نمي لم  ‘ا

هودا عدوتسا ٠ *الاجتماعيفو *لاقتصاديفا تهاا ف المتنحدة مم لاا 'منفلومة ت ^موءس لمقييم ١ د^م) 'لمبذولةا لج
ل ن حكومات بجع ا د ل ب ل ن أنشطن في أقوى شركاء الماميف ا و ا ن ذلك هن هم الا ولكن ٠ القني المع  أ

كومات قدرة مساندة ف أساسي المقييم على الم د ه ل ميع أجلا طول لاا ل  تقظلع المي اكغيذيف نشطن الا لج
لمتحدة الامم منظومن بها كومات مساعدة وهو ألا ، ا ها مياغف ظريقف تحسين على الم مج ا برا ته ر ا د ا  ، و

ليل تح ئها وتحسين و ها أدا ئج ٠ ونتا
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د —باء و لجه نقبات مم الميذولق التعاونية ا لم خرى الا ا

كومات قدرة دعم في للساعدة هامت ءلريقن تصقل — ١٢٩ م تحسين في التقييم على الح ا سج ن ا
ليات مناهج وتناسق عم لمتحدة مم الا منذلومة داخل التقييم و ا ا ه ج ر ا خ  في خامت بصفة صحيح وهذا ٠ و

ني ٠ التقني التعاون أنشهلة ابط ال تر يها ت د تماما ووثيق مباشر نحو على ف و لجه لها التي ا  موءسسات تبذ
ا التقييم مجال في الموءسسات من وغيرها 'المنفلومة ن ه ٠ الماضين القليلة الاعوام خلال تقدم أحرز أيضا و

كومات قدرة دعم عن ١٩٨٢ م لعا لشتركنا لتفتيشا وحدة تقرير لاحفل فقد — ١ ٣ ٠  أن التقييم على الح
ية مجال نم ت أكثر هو الريفية الت جالا زت - ميدينا الم لأعمال̂ وا كوطتءلىالتقييم لمساعدة - با الح
ه ن ا ل أيضا و ن مجا و ا ع ت ل ر وفي * عامة بصورة عالية أولوية ذو التقني ل خ ا و م أ ا  هيئت نشرت ١٩٨٤ ع

ء ا ر لخب عنية ا لم ة عمل لغرقن التابعة والجقييم بالرصد ا دارين التنسيق لجن لمعجة الا ية ا نم  الريفية بالت
ية لىءمبا يه ية أنشطة في والتقييم الرصد واستخدام لتصميم توج نم دف ، الريفية الت  الى ته

عن -ساعدة يز ية ابءول نم ن في -الريفية -الت ا د ل ب ل ت ولكن -بسيطة نظم -اقامة على -المامين ا ل ا ع د ف م ر ل ل  

شاريع ستوى على والتقييم ستوى على أو الم طني أو القعناعي الم و ل ٠ ا

ندوق وقام — ١٣١ لم نمين الدولي ا بوصفه الزراعين للت هيئت اجتماع شم الى الداعين الجهت ،
براء لخ بادىء باعداد المذكورة ا لم يهين ا شتى من وبمساهمات الدولي والبنك الفاو مع بالتعاون ، التوج

كالات رجها والمنظمات التحدت الأمم منظومة داخل الو ة التابعئ العمل فرقت وافقت وقد ٠ ^ ن ج د ل
ى ١٩٨٤ عام في الاداريف التنسق ل لخبا هذه ع شاريع جميع في كتفدم التوجيهين دىءا لتي الم ا

ت 'القظاعيف التوجيهين دىءالبا تكتل وهي ٠ التحدت مم الا *منظومة تدعمها كالا ها وتمئل للو هم تفا
تبادل لم  'الوطنية والتقييم الرصد نظم تطوير فيه يمكن وعملي مفاهيمي اظار لتوفير المشترك وجهدها ا

ية الدولي الصندوق ينوي كما ٠ بمرونة وتطبيقها نم ات لمغاهيمبا 'قائمة نشر *الزراعية *للت لم صظ لم i وا

ات محبادىء من ومجموعة نمظم ارساتها ا ٠ اليدان هذا في ومم

 وتنشر تجمح أن ، ١ ٩٨٣ في ،الغاو من الذكر 'الآنغن العمل 'فرقن رجت ذلك الى 'وبالاضافن - ١ ٣٢
واد لم علومات التدريبية ا لم نشظن 'الختعلقن وا ية مشاريع وتقييم رصد هيدان في التدريبية بالا نم  الت

دف ٠ الريفية ات وكذلك ، النامية البلدان في التدريب موءسات ساعدة به ظم  ومنظمات الدوليت المن
تقدمة البلدان املة الم لخ ل اثامة طريق عن ٠ اليدان هذا في *ا علومات دوري تباد لم  بدأت وقد ٠ ل

ياسات مجال في والتدريب الدراسات دائرة لم عداد نظام ء انشا في 'الائماشيف ا جاعها الوثائق لا تر  واس
ونية بالبامة تر لك لا ذه ا واد له لم  ولتتبع ، منظمة ١٩ من مقدمة أولية مدخلات لى ١ يستند ، التدريبية ا
لقات لم ت الدراسة ا ا ق لمل ا اءات و تم والاج لتعلقن الثدريبيغ* عقدة والتقييم بالرصد | لم ع في وا ي  جم

٠ الخالم أنحاء

يما التنسيق *وسالة — ١ ٣٣ ات بين ن نمظم ى أيفا تعالج ا ل ي ٠ نطاقا أوسع ستويات عدة ع  فتجر
ة ذ والتنسيق البرنامج *لجن ن اليل ١٩٧٨ عام م ى للبرامج تح ل انمظومة 'نشطة لا (COPAS) المظومة طاق ع

ليات أيضا وبدأت ٠ معين قطاع في تارة لقظاعات اسنتعراض عم ظمات المتوسحلف الخطط في مخ جدللمن الا
ا ٠^^ لم نشتركة التخطيط •لاتشطة انراض ت ت شأ ٠٢٣٦١ •تئيسيف مجالات -عدن في -ا ن أ مم تو لأ ا

لمتحدة ونية دحاسبةا على بيانات قاعدة ا يق ١ نشطت لا ١ جميع تشمل الالكتر مج نشور في لخنيق ١ ليرنا لم  ا
انيات عمل برامج من يز لا لخام ١ مين الا قدم وقد ٠ النظومة وم لمتحدة مم ل محن تقريرا ١٩٨٤ محام في ا

تاطأ المجالات يل الخ ل نلومة نطاق على البرامج كمحا تقبل في الخ لم أفضل على التوفيق امكانين وعن ا
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ا وجه نه ليات تقييم تقارير من بذلك يتصل وما بي عم  اطار في ،حاليا ويجري ٠ أ ر لكقهليط ايببعراض و
ين المشتركن ابتفتيش وحلآت تقرير وفي ، العمليات هذه لام  الى التقارير رفع على العام وصليقاتا

جلس قتصادي الم لطرق وفي التكلغت حيث من الدراسات هذه ,فعالية في النفلر ،٢ ١ لاجتماعي ة الا ا
٠ استخدامها لتحسين الممكنة

٠ ١ ٣ دير تقارير أهدت ولقد ٤ لم ية العام ا نم ادي والثفاون للت قتص  التنغيذية الأنشطة عن الدولي الا
ية أجل من نم ايدا تأكيدا الت تز م خلال م ا و ير على القاضية القليلة الأع والغعالية الكفاءة تعزيز تداب

يز ١ ذلك في زنا ، ومشاريعها لتحدة ١ مم لا ١ منظومة لبرامج الاجماليتين بر ثل المستمر لت يم بير ١ل  التقي
ير  التقارير هذه وتوءقد ٠ القطري الستون على التنسيق تحسين لىا الرامية العملية والتداب

عونة الوثيق التنسيق أهمية على ت فيما للم كالا و يز عونة ب دماج الم ها لا مج عونة الغربية برا  بطريقة للم
اغية البلد جهود في منسقة لائم  ء عبا الا من للتخفيف الامكان قدر ءات لاجرا ١ وتنسيق ولتبسيط ، العامة ا

دارية لا ملها التي ا كومات تح لم ٠ ا

برنامج ليونيدو١ من تتألف ٠ الوكالات بين مشتركة مخصصة عاملة فرقة وتقوم ٠ ١ ٣٥ دة الامم و لمتح ا
لة والفاو الانماشي نلر ، الذرية للطاقة الدولية والوكا لم شاريع وثائق في مشتركة صميم عناصر في با الم
كالات ستمت وقد ٠ اللاحقين والتقييم للرصد اللازمة البيانات في ولاسيما ب بأنه أيضا الو عند يج
سينات إدخال شاريع عن التقارير تقديم في مستقبلا تح كومات مشاركة مراعاة الم تزايدة الح لم  مجال في ا
دارة برنامج ٠ المنفلومة في الممولة الرئيسية الوكالات وبأن ، التقييم عناصر على التجدد والتأكيد i الا

ية الدولي والصندوق السكانية نشطة للا التحدة مم لاا وصندوق ثيالائما المتحدة مز الا نم  'الزراعية 'للت

برنامج نيات استكشاف لىا *حاجة في — واليونيسيف الخالي غذيف الا و كا ا اجرا تبسيهو زيادة ام ته  ءا
تها المعونة مجال في المحددة علومات مجال في واحتياجا ٠ الم

لمتحدة الامم برنامج وقام — ١ ٣٦ ان تماما مباشر نحو على ، الاتمائي ا تر نفذة وكالاته مع وبالاق لم  ٠ ا
شاريع لرصد اجراءاته واستيفاء بتعديل يمها الم ك عامل فريق واجتمع ٠ عنها التقارير وتقديم وتقي تر  مش

ت بين كالا ث بالتقييم ومعني الو لا جراءات مشروع لمناقشن مرات ث ديد الا لج جراءات وهذه ٠ ا  تطسق الإ
لمتحدة الامم برنامج 'أنشطة جميع على ن الا نحاء جميع في الائماثي ا طثوى على الخالم أ  ،التنفيذي الم

ربة في امل الغريق سيتولى ١ ٩٨٦ عام منتصف وفي ٠ ١ ٩٨٦ مايو /أيار شهر حتى تستمر تج ور الخ تم  الذ
ليل استعراض تح برة و ت في وسينظر ، المكتسبن الخ لا لها اللازم التعدي ت تتخذ أن قبل ادخا ا ء ا  الاجبمر

ذذلك وربما ،ألنهائي شظها اية في كا ٠ ١٩٨٦ ^م نه
ختبار فترة وتتيح ٠ ١٣٧ لا واصلة جدا 'هامة فرصة الحالين ا ليات وتيييط وتنسيق تحسين لم  ومناهج عم
شاريع وتقييم رصد لمتحدة الامم *منظومة في الم لمتحدة الامم برنامج ويوءكد ٠ ا  باكبة ، الائماشي ا

 الموظفين آراء ادراج وعلى ، والتقييم التصميم مجالي في الموظفين تدريب جهود زيادة على ، للتجربة
ين يداني لم لمتحدة مم الا لبرنامج التابعين ا ت آراء وكذلك ، لائمائي ا ا كالا نفذة الو ين ١و *الم  لسحءول
 يوفر (أ) ت التقارير وتقديم والتقييم للرصد المنقح النظام كان اذا لما وتقييمهم ، الخكوميين

علومات لم شركاء اللازمة ا في في التنفيذ في لل يدازو تخاذ سيل (ب) ،المقر الم زط القرارات ا لا  .؛ال

ت يوفر ( رج ز و ل ع لم اذ ويسيل ا تخ املة اليد من معقول بقدر القرارات ا لخ  ■ب^ 'وبتكلغن ،والوقت *ا

ة ل و ق ع ٠ م
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ام الطنيم ومنا - ١٣٨ يه ظاد لا نمائي التبدت الامم برنامج اجراءات تكون أن كفان جدا ا الا
ت نم داجها ، ممكتة اجراءات أسن اس لا دارة في بثبات و متق الا لم شاريع للبرامج عموما ا ومن *والم

لمأ نتقادي التقيم ذا يضن أن ول٠ا لا ارية النظر اعادة ا لج يم في أمحضا ا شاريع ص كل وفي الم ش
شاريع وثائق صيغ كالات بين المشترك العامل الغريق قيام *الربيبة المرحلة وحكون ٠ الم  لجنت ثم الو

برات وكذلك التجربة فترة في المكتسبة للخبرة جاد دقيق تقييم ء باجرا بعده من ‘  لخ
ت كالا ا ٠ الو ذ ا يها ومتفق طيمة اجراءات وضعت و شاريع مشتركا اتفاقا عل امج يدعمها التي للم ن ر  ب

نجكالات بامكان يكون فقد ، الائماثي اسدة الآمم ق امكانيق ومدى كيفية في تنفلر ان عندئذ ا ي ب ط ت  
جراءات هذه شاريع على مشترك نحو على الإ ٠ أخرى مصادر من الممولة والبرامج الم

كالات لغرادى التعاونية التقييم وأنشطت — ١٣٩ ة آخذة الو نم توا تم كان وان ، يخا لخنم فيتوسعهيأ
تقوم ، الائمائي المتحدة مم الا مجبرئا لفعلبا مهأقا الذي المتخصصة التقييم تعمليا برئامج عن وفضلا

كالات ووحدات ، أخرى وكالات مع معينة قطاعات في مشتركة تقييم بعمليات والفينة الفينة بين شتى و
تقدمة البلدان من حكويف تقييم مية والبلدان الم ع في خاصة بحث ومعاهد ، سواء حد على *النا ي م ج

'قدرة توجد أنه ويبدو ٠ حكومية وغمحر دولية منظمات من ذلك الى وما ، وجامعات ٠ العالم أشحاء
عاهد مع خاص نوع من تعاونية دارة الاقليمين الم ل في والتدريب 'للا ية مجا نم نحا شتى في *الت  العالم ء أ

ية صصارف وهع نم م1 الاقليمية الت ا و ع لا ا ي ف ت د و ي ت ومع ، التقييميف أنشطتها نطاق من خيرةالا ل
ات ظم ية التعاون 'كمنظمة من نم يدان في والت لم قتصادي ا يم مراسلي من فريق لها كان التي الا  التقي

ة العمل فرق أن i ذلك الى ويضاف ٠ التقييم مجال في أعمال من انجازه تم ما يستعرض د د ع ت لم *ا

كالات بين المشترك العامل والغريق ، الاداريت اسق للجنت 'التابعة لأمم لبرنامج والتابع الو ا
لمتحدة اعات ، الانمائي *ا تعددة الرسمية نمير التقييم واجتم كالات بين المشتركف الم  التفتيش لوحدة الو

٠ التقييم مجال في المظر وجهات وتبادل الاتصالات .لاقامن *متواصلة محافل ، .المشتركف

هود فعلا وتنطوي — ١٤٠ خاطر بعفى على التنسيق وجهود التعاونية الج وحدات وأن لاسيما ، الم
ظمات في ‘المركزيف التقييم تحسين بمواصلة لها تسمح أن من أكثر ملتف مهام وتواجه جدا صغيرة المن

هود أن اتضح وقد ٠ للتقييم نظمها وتوسيع لج بذولة المشتركة ا قى جدا مفيدة المنظومة داخل الم  لبع
ات ئما تنمتثغرق ولكنها i المنفلم هود وقت من حتى أطول وقتا دا ف بسبب الشتركن غير الج لا اخت

تطلبات لم جراءات ،ا ض ،الأمر عليها ينطوي التي ، عليها 'الموافقن واجراءات 'الروتينية والا يم  أن و
ظمات مع التعاون محكون  المحتملين ء الشركا من جدا كبير عدد يوجد نه لا ثقيلا عبئا 'المنفلومن خارج المن

ظمات أكثر ن ولا طغى التقييمي للعمل المتاحين الموذلغين من عشرات لها يكون قد تحمسا المن ت  ف
كانياتهم قابلة التحدت الامم *منفلومغ موءسة في التقييم موظفي أو موظف *قدرة على ام صافة ٠ 'الم  وبالا

ء المعي عدم ينبغي ذلك الى ا ر ما حد في كغايتتين والتوفيق التنسيق و ته يين كنشاءلين وائما ذا ع ق ا  ٠ و
تاران عملية وجهن لهما ٠ مشتركن بفائدة ويعودان بعناية يخ

ابية انماط 'عدة اجمالا تغلهر ولكن — ١٤١ يج ات أن أولها ، ا لم لمنت ها وتوسبعها شهابائشا « ا ظم  ن
يغ يم يرا يسهل الخبرة من أساسا أقامتش قد ٠ التقي ال في العمليين والتعاون التبادل من كث  مج

علوات لم يها ٠ ا يها المشار 'التعاونية ■الأتقطن ذلك على تدل كما ، وثان .٠^^ ،التقييم أن ٠ أعلاه ال
اد نحو ملموسة بطرق الاقل على قدما يمشي ، التقني التعاون مجال في يج كشر واجراءات مناهج ا  أ

سجاما ثها ٠ عمله الواجب الكثير مناك كان وان ، وتناسقا ان ن وثال اهات هذه أ لاتج طسيق ا  آخذة الا
يجيا اء دولية شبكن 'اقامن في تدر بر ن المفروض من ٠ التقييم ميدان في والاشخاص 'والائقطن للخ  تكون أ

يدة المستقبل في البرامج وتحسين التقييم وتعزيز لتوسيع جدا ح
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وأهميته التقييم استخدام — السابع الفصل

برة تلخيص الثاني الفصل في ورد — ١ ٤٢ تزايدة للخ لم ات في التقييم تطبيق في ا ظم لمن  وشوقشت ، ا
ادس الى الثالث صن الفصول في لم اثل ا لم جيات ، التقييم باداج واسلقة بذلك المتصلت ا نه  وم

رتدة والتغذيه التقييم هود ، عنه التقارير وتقديم ء دا الا لتقييم الم لج  ٠ التقييم مجال في ، التعاونيف وا
سائل فيعالج الفصل هذا أما هميته التقييم استخدام كيفية في الهتمقلن الحاسمة ساسيت الا الم ٠ وأ

يم ١ ٩٧٧ ام في الحالة ص الأولى تقريرئ المشتركة التفتيش وحدق أعدت فعندا ٠ ١ ٤٣ زالتقي كا
ابط محكم غير مزيجا تر نشطة الأفكار من ال من لأكثر اسدة الأمم منظومة في متقلبا اهتماط لقي •والا
نت التائيان التقريران أعت عندا ١٩٨١ عام وفي *عقدين اتقد١ سظم كا لم ف ة الى انتقلت نم ل ح ر 'م

نت ولكنها التقييم نظام تطوير رحلة " تنتظر كا ع نطاق على للتنفيذ '*'الحاسمة 'الم س ا غتش عير ٠ و  أزاله
ثما التقييم نظم أن i ١٩٨٥ عام في ، يعتقد بقت حي يمتها أثبتت قد فعلين بصورن ول في 'العملين ق

لياته ت،صمأن ٠ ،تن الهنظما عم

لخطمات وذكرت — ١ ٤ ٤ حخدام أنماط من عديدة أنماطا ا تأتل للتقييم الموضوعي الا لم تعمق ا لم ٠ وا
تزايد التطبيق صاعد ولقد لم انيات ا يز ين لله مج تأتل التقييم ت ولعمليا البرنا له ، ملحوذل بشكل ، ا

اتيجيات ريع والمسا البرامج أهداف وتبسيط توضيح على تر س لا مر ، العمل وبرامج وا بدوره ساعد الذي الا
ليات اختصار على شاريع وثائق نوعين تحسين وعلى ، المطزلة والموافقن التصميم عم يزانيات الم لم  وا

ية مج برنا و على صياغتها يمكن لا لتيا *المقترحة نشطة لا ا حذف أو 'صياغة *اعادف فرفن .وعلى ، ال نم
ليات ساعدت وقد ٠ وواقعي متماسك ديد على التقييم عم ختناقات تح لا ه والمشاكل ا ج و أ احي اللبس و و ن  و
ير التوصيف وعلى ، التنفيذ في القصور  ساعدت ، ذلك من أهم هو وما ٠ *العاجلة التصحيحببة بالتداب
ليات شاريع توجيه اعادة في التقييم عم حددة أهدافها لتحقيق والبرامج الم  وفي ، أفضل وجه على الم
لمتغيرة الظروف على التعزف لزم التي ا اتيجيات تعديل اعادة تست تر س لا علومات توفير وفي ، ا لم  ا

اري النتائج عن *اللازمة لج قيقها ا يل تح سه تخاذ لت لرئيسين النقاط عند القرارات ا ديد وفي ٠ *ا  تح

الخاهج العناصر جحة و ق واحتياجات التداخل أوجه وابراز ٠ أوسع نطاق على لتطبيقها النا ي س ن ت ل  ،ا

ليات في اللازمة التحسينات استعراخن في العامة *السياسة ضوء في والبدء دارة عم  وطرق *يفّسا الا الا
ديد ٠ التنفيذ وأنماط النتائج تح

٠ ١ ٤ الة صعوبة التقييم قيمة أهمية من يزيد ومما ٥ قتصادية 'الب وارد *وندرة ، الدولية *الا لم تاحة ا له  'ا

ية نم نمو ، الدولية للت غري وال يزانيات سياسات في الم لم ات من عديد في ا لم نمف اهات وهذه ٠ ا لاتج  ا
ع من فائدة أقصى على الحصول أجل من النتائج لى ١ الاهتمام من ممكن قدر أكبر توجيه تتطلب ي  جم
تاحة الوارد لم تها التي التعليقات في لوحظ فقد ،للبرامج ا ئم *الاداريف التنسيق لجنة أبد ي  ١٩٨٢ ف

وارد التواضع المستوى أن التقييم بصدد لم  أكبر برنامجين فوائد الى يوءدي أن يمكن للتقبيم *المكرسة ل
فته من بكثير ليف في المباشرة الوفورات خلال من تكل كا وارد الحكيم والتوزيع ، الفاعلية وزيادة ، الت لم  ل

تاحة لم ات وذكرت ٠ *ئءليف أقل أو أكثر صيادين بين فيما ا لم لخف مثلة من عددا ا لا ققت التي 'ا ا تح يه  ف
ليف في ملموسة وفورات كا ساسية بالملح *القاصة الأكبر البرامج في *وخاصة ، التقييم خلال من الت لا  'ا

عدات أو لم دارية *الداعمة العمليات أو ا قدهذا ٠ والا يم واطن التحديد و زدواج أو التبديد أو القصور لم  الا
ايد عنصرا تز ولكنه التقييم في هميف لا ا م 'علية فا لتقييم ذلك من أكبر مجهود من جزءا الا ليس ،
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ليف كا ى للساعدت " الت ل ل التنغيذ ع ا لخن ت ا ر ا د ا ت مت اب ضوء في البرامج و م ا ع ل ا ا المس ت و د ى ع ل ع  
رار ضمان ا والتقدم اف هد الا مع التلاوءم استم ه ٠ نحو

ليات أيضا وبدأت — ١ ٤٦ جأت ، التقييم لتقييم عم ء الى عديدة منذلمات فل يين خبرا ر ا ش ت م  ا
ء لتقييم داخلية 'س أفرقت الى أو ا د لمتها أ اهات هذه وأيدت ٠ للتقييم الداخلية أنن لاتج الدراسات)

ي العامة ر لجا ت ، عها اتبا ا اذ أو وا التقييم تعربر مواصلة على وشجع تخ ج محددة خطوات ا ا م  لاد
خا أكثر نحو على التقييم ^ برمجة دورق في ر ن أنظمت أن ورغم ٠ فائدته وتحسين ال ع ب ا  ليست *المت

ظمات عدة قامت فقد ، التطور من بال ذات درجت على بعد ا توصلت استعراض بعمليات أيضا من يه  ف
ديرين أن لى١ لم ت ا لا وكا ل ا تعاونة و لم ليات في التقييم نتائج يستخدمون ا م وان متواصلة عم ظ ع  توصيات م

سابات مراجعو قام ، ذلك عن ♦وففلا تنقذ التقييم لح ة ا س ا ر د ب ز و ي ج ر لخأ  عدة في التقييم ت صليا سير ءلريقن أ

كالات حوا أو استخدامها على وأثنوا ، و ا كما معينن ميادين تعزيز اقتر و ٠ التقييم أنشطت توسيع على شجع

عليه المستخدمين ءللب في المطردة الزيادة للغاية مباشر نحو على التقييم قيمت يوءقد ومما — ١ ٤٧  
ت من الكثير قام ، التاربخ هذا حتى بها القيام جرى التي الدراسات الى فاستنادا ئا لهي ة ا ي ع ر غ ل ا  
الس دارة ومج شجيع الا م هذا في توسيع متواصل بت ا ظ ن ل ت ا الدر من مزيد ء ا باجر وطالبتآ ، ا
لوير يتعلق فيما الحالت عن تقارير وضع مواصلن ورجت ، معينن اهتمام مجالات في والقاصن المتعمقن ته  ب

اط المظام تاقج وأنم ات وجميع ٠ الم ظم يها تقريبا المن ن لد لآ ق التقييم تقارير من ما شكل ا لم نتذ لم  ا
ن ه ج الس الى المو تها مج ر بدأ وقد * ادار ا و ن مع ومتواصل نشط تقييمي ح ا ج ل ل ين ا مج ن البرنا ا لج  و

ايدة بصغن التقييم يدرج كما ٠ التقني التعاون تز  وفي ٠ منتظما بندا باعتباره أعمالها جدول في م
ات ظم لمن ظمتها بعد ؛تنشى لم التي ا ت من ايد متز عدد أيضا يوجد ، الخاصن أن ا ب ل ط ل ا لاتخان ا ر ج  ءات ا

ر وتحسبن التقييم مجال في أقوى ٠ داء الا عن المرفوعت التقاري

دارة أصبحت كما - ١ ٤٨ ا الا ي ل ع ل ات في ا ظم اح في نشاطا أكثر المن اضيع اقتر لم ت ا ط ا ر د ييم ل ق ت ل  ا
تعمق دارة ساسية الا العمليات في المظر واعادة ٠ الم اذ للا تخ ت وا ا ر ا ر ق ل ب وفي ٠ ا ل ع ط ف ر ر ي ر ا ق ت  

الن عن داخلين لم اط بنتائج يتعلق فيما ا مض التقييم اتومجهود ٠ التقييم وأنم لح أءتل ا لح و في وا نه

ل خطط أن كما ٠ القار وبرامج الميدانين البرامج من كل في مطرد م ع ل ر ورفع ا ي ر ا ق ت ل ء ا س ا ب ل ا و  
يهين ذت قد التقييم مجال في التوج تخ ظات الى وبالافافت ٠ كبير حد الى موءسسيا طابعا ا لح لتي ا  ا

ت ، التقييم أنشطت في البدايت مرطت في مازالت ل ص ا ات أغلبية و ظم في أولية أنظمت أنشأت التي المن
ين الى بنشاط نطاقها توسيع ١٩٨١ عام د نت ، جديدة ميا كا  مقل مواملن في هنة أكثرها بين من و

اج وتوسيع لم ات التقييم مجال في أعمالها وا لم لمنن ييم نفلم ء انشا في السبق قصب لها كان التي ا ق ت ل  ا
مج ا ن ر مم -ب تمائي المتحدة الآ و الا ا غ ل ا الي الآغذية وبرنامج و ع ل ظمتها أنشأت التي ، ا ر في أن خ ا و أ

٠ الستينات

ليات أن من وبالرغم — ١ ٤٩ عمق التقييم عم نت الت كثر كا ييم أنفلت فان ، وغوحا نشلن الا أ ق ت ل  ا
تأنل الذاتي لم ن ا كبر تأثمحر لها كا جيا ومكلف معقد التعمق فالتقييم ٠ 'المنفلمن نطاق على أ  وبالتالي نم
بغي ن بادى أو بالبرامج يتعلق فيما عالية لدرجت انتقائيا يكون أن ي لم ب يمكن التي القليلة ،ا ل و ا ن  >ت

تأنل الذاتي التقييم أما * الوقت مدى على لم تأتلن سعته فان ٠ ا لم  منتظم نحو على اثخدامه توءقد -ا

حددة الموحدة الصيغة ان اذ ٠ المنظمة أجزاء كل في في دوريا تقدم التي والتقارير ، للتقييم الم
ج هذا في ٠ محددة مواعيد نه ات ء جراا الديرين من يتطلبان ٠ ال يم ق الى تستند منتظمن تقي ئ ا ش و
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لمنجز للتقدم نت ء سوا ، المتحققة والنتائج ا ذاتي التقييم يشتمء وبالتالي ٠ موفقة غير أو موفقة كا ل ا
تأتل لم اءلت لامكانيت آلية ! لم داء عن ا لأ اء كل في ا < لمة أ ر لوضع منثلمة وعملية اس ي ر ا ق ت ل ص ا

ثعراضها التنفيذية النتائج ليلها لا تح ٠ أعلى مستوى على و

تأتل الذاتي التقييم عملية في ”الذاتية ” وعنمر — ١ ٥٠ لم خر هو جدا مهم ا  المتشككون ويتثشكك ٠ الا
طاعن في ديرين ات  الموضوعية هذه ولكن أنشطتهم يخص فيما للمشاكل أو للنجاح موضوعي تقييم ء اجرا الم

نها شجل طلوبة الموحدة التقييم صيغت م ين ومن ٠ التقييم هذا لمثل الوثائق على والقاثمن الم  *ناح
برر فان ،أخرى ط الم قيق دحو والتوجه للتقييم قدرة ء بنا ضرورة هو له ^^الا اء في النتائج تح نم أ

٠ مشاركة عملية خلال من المنظمة

ظمات —١٥١ تأتل الذاتي التقييم ن الا حتى فرنت لميا القليلة والمن لم  لتدريب شامل ببرنامج ا
ير حدث فقد ٠ التقييم نظام تطوير لزيادة متينا أساسا أرست قد العملية هذه أن ترى الهوذلخين  تغ

دراك في تدريجي ظمات هذه في الا يد التصميم مبادىء على مطلعين الموظفون وأصبح ، المن لج  وفهموا ا
يرا ٠ مشروعت هامت ادارية كأداة ودوره التقييم معنى يم متطلبات تجاه فعلهم رد كان ما وكث  التقي

تأتل الذاتي لم ابيا ا يج اجة فاعترفوا جدا وصريحا ا لح دارة جانب من فوريين واهتمام دعم الى با  الا
ن بعد فيما مسوءولين اعتبارهم من بدلا ، ذلك وشجعوا بل ، تقلهر عندما المشاكل لمعالجة العليا  ع

راف رافا المرسوم مساره عن ما برنامج أو مشروع انح نح واقف لهذه ونتيجة ٠ تقويمه في ء رجا لا ا لم ا

ات تجري التفهم وهذا ٠ مضى فيما عليه الامر كان مما تواترا وأكثر روتينية أكثر بصورة تقييم
ظمات وتعترف — ١٥٢ احها بأن التقييم في خبرة اكتسبت التي المن ان وان ، التقييم مجال في نج  تم
يرا اضء أو النفس عن الرضا يثدعي لا ، كب  الذي الكثير هناك مازال الأول الشام ففي ٠ الذاتية الته
دارة في واحدة أداة الا التقييم ليس ، وثانيا ٠ عمله يجب رتبطان وقصوره فنجاحه ، الا  كثب عن ي

دارة توفرها التي ايدق ومدى بنوعيه عم العليا الا الا دارة مجالس جانب من ،و ة١هونظام الا برمج  ،ل

علومات لم ليات من ذلك وغير ، القرارات لاتخاذ المتوفرة وا دارة عم تعراض الا لا ة داخل وا ظم لمن ٠ 'ا
ع الطويل المدى على اللازمين الرئيسيين المجهولين تحديد الى الملاحظات هذه وتوءدي ف ر ة ل يم ق
٠ الصتتقبل في التقييم

ظمات معفلم في التقييم تطبيق ، ئفلريا ولو ، حاليا الممكن ومن — ١٥٣ ة لا ١ جميع على المن ط ش ٠ ن

يرا تقدما أن المرفق جدول ويبين ض ٠ الكثير عمل يتعين مازال عامة بصفق ولكن ٠ أنجز قد كب ع ب و  
ختلفت المجالات يغظ لم الآخر وبعضها ، التقييم تطبيق في البدء مرحلة في لايزال المنظمات لم  ا

ئية تغطية الا لها قلما الهامة والأنشطة البرامج وبعض ٠ > ٠ أصلا التقييم تناو

شاريعبالتقييم ومعظم نيةليدا١ هج١الير تغطية عملية أصبحت وقد — ١ ٥ ٤ تأصلو الذاتي الم لخ ات١ا يم  لتقي
ات في منتظمة شبه بصفة تجري عملية الانتقاثينت المتعمقة ظم تأتل التقييم ان بيد ٠ المن لم يماا ف  يتعلق ،

طية يلحق لم ، القار وأدشطة ببرامج يزانية بتغ لم مجين ا ليات ، البرنا  مادة ، المتعمقن التقييم وعم
تاج ٠ عالية كرجق ائتقاثية تكون ما تح اق توسيع الى ، الشيقة مواردها حدود في ، المنذلمات و  نهلم

ليات اهج التقييم عم المن نامة و لم يم من نوع على للحصول ، باطراد ولكن تدريجي تحو على ٠ ا  التقي
لمنجز للتقدم المنتظم ية الصحة ومنفلمة الخاو من كل قطعت وقد ٠ أنشطتها جميع في والنتائج ا لم  العا

يم نطاق توسيع نحو المنظومة موءسسات من غيرها قطعته مما أبعد شوطا يها التقي ة ليشمل ف ظم لمن  *ا

ورة أنهما بيد ٠ كلها ضر هود مواصلة تقرانب لج التي التقييم *أنقطن نوعية على *للمحافظة الملموسة ا
ق̂عا ا̂ أزح ا̂؟وتبمدسم جادتها٠١ومر وتدءيمو ٠ نو
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دارية التنسيق 'لجنة بيانات في ورد ، وثانيا ٠ ١٥٥ معية الا دد العامة والج ة السياسة بم م ا ع ل  ، ا

شار ا الم يه ا جزءا يعتبر التقييم أن ، التقرير هدا بداية في ال سي سا ليات من يتجزأ لا أ اذ عم تخ  ا
ت ا ر ا ر ك يها أشير كما ، منذلمة كل في ا اجة الى ف  شامل جهد ٠٠ ادنار في للتقييم قدرات بناء الى الح

وير لث الفصل وفي ٠ ٠٠الادارة كل صلات العناصر نوقشت والخاصس الثا ل ا يها ينعلوي التي والمشاكل و  عل
دماج هذا ات من الكثير حاليا بها يقوم التي التقييم ‘٧^١ عصليات وكذلك الا لم لمنث ة لتوفير ا لم  أنث

اذ ية الصحة منذلمة في المسوءولون ويقول ٠ وبساءلة واستجابة توازنا أكثر القرارات لاتخ لم  انحللائا ، العا
٠*الموحدة *الاداريف عمليتهم ٠٠ من ن الصعب من ان ٠ يم تنظر أن *العالمين ‘المحن *منظمف على الآ التقي لى  ا

يزنة *اليرمجن ر اهنا عن منفصلا موضوعا باعتباره لم ات وتدفقات ، *وا علوم لم ت ودعم ، لاداريف ١ ا ا ي ل م ع ل ا  
دارية ضاء الدول في *الغعالة •الصحية والبرامج *الا لآ ٠ ا

ج لتقييم فردية عمليات باعتباره التقييم الى ينظر ألا ينبغي ، ثم ومن - ١ ٥٦ ين فشل أو نجا  مع
 ، الممارسة خلال من *المنظمة في المستمر للتعلم أساسي كعنصر وائما ذاته حد في ما شاغلا باعتباره أو

دف ها وتحسين أفضل نحو على تعمل البرامج جعل به ئج داء واكتشاف ، نتا لا  وتصحيح وتشجيعه لحسن ا ا
ستجابة ، فورا ء خطا لا ا لمتغيرة للظروف بسرعن 'والا ٠ المستخدمين واحتياجات ا

مة *والمنفلمة — ١ ٥٧ ي سل ل ف لها ا ا هد ات أ لائمة وهياكل ، ملائما توزيعا موزعن وموارد ، 'واضحن وغاي  م
ازها ن مرتدة وتغذيف ٠ الاتجاهين في واتصالات ، لانج ليلية وقدرة < داء الا بشأ  ،ط على *نشطة تح

ن جيدا تنسيقا 'المنسقن للعمليات وينبغي ٠ 'واليرمجن التقييم على وقدرة ، المشاكل دد أ تناج من تح يح

علومات الى لم نحاء جميع في وذلك ، وأين ومتى ، ا ها تقوم ثم ٠ المنظمن أ ة ن لا ونظرا ٠ بتوفير ر  خب

ديرين لم ياسة ومقرري ا علومات استخدام في الم دا ،فاننظامادارةمستمر تزايد في 'المتاحف الم لا  هذا ء ا
 لقد ٠ الاستجابة على والقدرة البرامج جودة وفي الاداريف القدرة في مطرد تزايد لى ١ يوءدي أن ينبغي

سلوب هذا تطبيق في المنظومة موءسسات حاليا انطلقت داري للتظوير الا ه تواصل أن وينبغي الا ع ا ب ت ا  
٠ نشهل نحو على
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ستنتاجات موجز ؛ الثامن الفصل لا والتوصيات ا

لمتحدة مم الا *منثلومة موءصسات دخلت — ١٥٨ اضية القليلة السنوات خلال ا ن ١ في الم ل ح  'لمر

اسة لح لف من وبالرغم ٠ التقييم م ننلا تنفين من *"ا لمتحدة مم لا ا من كل تخ جال هذا في واليونسكو ا  الم
ي النقاءل وضآلة يم ت من قليل عدد في التقي كالا ع ق نطا كلى يستخدم أصبح ألتقييم فان الاصغر الو س و أ  

•ضى وقت أي من انتظاما وأكثر

تأ التقييم ويطبق — ١٥٩ لم تعمق لتقييم Íو صلا يرا وأ ريع المشا معظم على الم بن الوا مجال في *صم

قار وأنشطه برامج في تدريجي نحو على طبيقهما يجري كما ٠ التقني التعاون أنشطة ك ٠ أيضا الم ل ذ ك  
ركزية التقييم وحدات أوضح بصورة توطدت ا الم لمه آ  أن ذلك من والاهم *التقييم لنظام *سينر لاسا ا م و

ثما التقييم ̂^م قيمته يثبتنه ^يطبتي حي ة بيانامته توفيره خلال  ليلي  ،التنفيذ تحسين ^علم للمساممدة تح

از نج لمة١ العبر الى ١طثناد١ أفضل وبرامج سياسات *وصياغة ، الموضوعن ف١لاهد١ وا * *لصتنخ

ت وقد — ١ ٦ ٠ جر ؛، ١١٩٨٢ عام في الشامل ضيالاستعر ا تقريرها في ، *رية ١الاد لتنسيق ١ لجنة أ

قتصادية للازمة استثعراشا ية في والاجننماعيف الا نم قتصادي والتعاون الت هيكل اكل ومسألة ، الدولي الا
هلراف تعددين ة لغا با يتنعلق فيما جدارته ثبتتنه سجل لها *المننحدة مم الا أن لى ١ وخلصتنه ، الا ي ل ع

قعات بين 'الفجوة اتساع أن غير ، .والكفاءة داء تو د الا ر ا و ل ا تاحة .المتواضعن و لم 'خطيرة *مشكلة هلرح " *ا

واستنتنجتنه والفاعليت بالصداقيغ تتعلق ة * نتقادات دحفى الضروري من أن اريت الاف النننسيق لجن لا ا
هان بر زيد وأن ، واضح ب لم *التحدي هذا ’مواجهة على يساعد سوف المنهجي التقييم اجراءات من ا

ثه مرور بعد قيمته يثبت أخذ قد التقييم اطنخدام أن المغتمش ويعتقد لا  توسيع مواصلة وأن ، سنوات ث
دى على لبذولة١ للجهود متينا دعما توفر أن يمكن وتعزيزه التقييم نطاق تنحسين.لزيادة الطويل الم
ة التنفيذي داء الا د الجو فتش ويطرح * المتظومة في و سننننناجات الم على لناليف ١ العامة والتوصيات الا

يها للنظر المنطماتنه جميع اتنه مقترنة ف يم يت نشطننها لا الفردية بالثقي لمنجز وللنتقدم النقييم ة ̂ ا تم  الت

٠ JIU/REP/85/10. الوثيقة في وردت

ا ' آ علومات - ا لم داء عن ا لأ برة أثبتتنه : ا لخ يم 'ا ا التي بالتقي ته ليا اشي ات معظم ^ ظم أن المن
صلة قاعدة وفرت كما ريعوالمسا البرامج تحسين الغيد من  ،ذلك عن وفضلا * الثقييم نظام توسيع لوا

ظمات بها قامتنه مبادرات في بالغاعليف ساسيف الا التقييم ت هتثماما ا تنعكس سين عديدة من ح ت ل
تها ليا اذ مجال في عم تخ نظومة صعيد على ولكن •القرارات ا لم ت على التركيز مازال ، ا ا ء ا ر ج لإ  ا

دخلات المتنعلقن الروتينية كبر البرامج بم خرجات على التركيز من أ سووليات الغعليف والمتنائج الم  ءوالم
جراءات عن اذ الاخرى الرئيسية العناصر لتحسين اللازمة الا ت والندفشا ، واضحة غير القرارات لاتخ
فية غير الة يتنعلق فيما كا علومات البرامج بح لم داء عن وا ل الثاني الفصل من ألف الفرع ) الا و ص ف ل ا و  

المابح ، والفاصس ، ،الثالث * ( و

ت أزتننخذ منظمة لكل ينبغي ات النوصيت ا ء ا ر زمة الاج  من وغيره التقييم لادماج اللا
 على والقدرة .بالبساولة يتسم ، ء الادا نحو موجه معلومات نظام في متينا ادماجا صف الاط العمليات

ستتجابة١ سينه وزيادة تقييمه اعادة تجري ، لا نمية عملية اظار في تح * جلا١ أطول ريف١د١ ت
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ة هذه من وتمجزء ي ل م ع ل يجيا توسع أن منذلمت لكل ينبغي ، ا ا مطرد نمو على ولكن تدر ه م ا ظ ن  
اص لخ ي التقدير من ما نوعا ولو يوفر لكي لتقييمبا ا يم نتظم التقي ميع الم  خلال من لاسيما ، أنشطتها لج

تطلبات وضع لم يم الخاصة ا تأمل بالتقي لم ت وصديد ، ا ا ي ا غ ل ا في والموءشرات ف ١لاهد ١و ا ته ا ي ن ا يز  م
ية مج نا بر امج أو ال ر ٠( ١٥٧ - ١٥٢ ؛ ١ ٠٧ - ٩٩ الغقرات ر عملها ب

م قوق لتأمين ، منظمة لكل ينبغي ، ذلك عن وفشلا ا ظ ن ل ت تضع أن واندماجه ا ا ي ل و ء و س م  
ت ا ء ا ر ج ا ركزية التقييم وحدت في ، محددة من,.«,فة و ؛ يلي ما لتحقيق غيرها أو الم

شاريع تتصميما جودة ومراقبة تحسين على المساعدة (أ) لبرامج الم ا د ، و ي د ص و  
هداف ء التقدم وموءشرات الا ا الاد ؛ ( ٥٢ - ٤٦ الفقرات ر و

علومات ومستكمل نسبيا متواصل ولكن مبسط تدفق توفير (ب)  العمليات من الواردة للم
ليف عن كا باء ٧^ الت لآ علوات أئنلمة تطوير مع ذلك أمكن حيثما ادماجه مع ، ا لم ة ا لج ا لمع  ا

اسبة لح ونية با نفيذ مديري باحتياجات للوفاء ، الالكتر ليات وتسهيل الرصد بصدد البرامج ومبميري الخ  عم
اط تقرير سم (؛١ ١٦٠١ ١١ آ٦١-٥٧ الفقرات ) الادارة ومجالس العليا الادارة بها اكيتقوم ال

دارة على الموظفين تدريب ا رج د المصميم مكونات ذلك في بما < الا ص ر ل ا ييم و الخق  و
ء ا غ ب داريت والقدرة الفهم ل ن الا يم يادين ٠ف لم .(٧٤٠٧١ الفقرات ) •المنظمة أتحاء جميع في ا

ستخدام كبير حد الى ساعد * ودتهوج ل.م/.4»"1ا عاييرم .١٦٢ تزايد الا لم تأمل الذاتي للتقييم ا لم ا
ليات توحيد في ات في الاسامميف الخقييم عم ظم شاريع يتعلق فيما لاسمما ، المن عاون بم  وفي ،التقني الم

د تسهيل و لجه بذولة ا لم زايد ٠ التقييم نهوج بين للتوفيق ‘ا لخ تعمق التقييم أعمال في وا ا محنشء الم ف ي أ  
برة من قدرا بأناة ثلة •الصعبة -بالمهمة للقيام •الخ لمتم ع التعمق التقييم في •ا ا و من جدا •مختلفة لأن

شاريع اية في حتما يسهل سوف ما وهو ٠ والبرامج الم نه لبب الاط في الخوحمحد من شيء تحقيق من ال
ثخدمن والمهوج لم ن الذي الغضفاض المحو نفس على يستخدم لا المقييم ممظلح أن من وبالرغم ٠ ا  كا
ع الغمز ) هامة مشتركة مسوءولية تظل المقييم نوعية على الممافظن فان ، مضى فيما به يستخدم ب ا ر ل ا  

ا ء لفرعو ا ٠ ( الخاسى الغمل من ب

يجيا تضع أن *منذلمة لكل ؛ينبغي ٢ "التوصية حيات معايير تدر اضحة وصلا ع لشتى 'و ا و ن  التقييم أ
 عملية لدعم سيم موضوعي كمصدر عليه ففلتوالمحا التقييم مصداقية ء لبنا ، منتظمة بصخت تستخدمها التي

اذ تخ قراف التقييم لوحدات وينبغي ٠ القرارات ا بغي كما ٠ التقييم أعمال جودة على الا ن دارة ي  للا
الس دارة ومج ا من باطراد تمسن لكتإ التقييم تقارير بصدد مستمرة مرتدة تغذية توفر أن الا ته د و  ج
اذ احتياجات مع مطرد نحو على وتلاوءمها تخ ٠ ( ١ ١ ٨٠١ ١ ٦ ٤ ٨٩٠٨٤ الفقرات ر القرارات ا

هود ٠ ١٦٣ لج ة ا تها تطويرها في للحكومات المقدم الدعم حقق * التعاوني تقدما التقييم على قدرا
وات ني لم د أن بيد ٠ اذشيق القليلة ا ر ا لمو تاحة ا لم ذا ا تزال الغرض له  بالنسبة جدا متواضعة لا

حتياجات ية لا نم لملحة الت اف ا تزايد والاعتر لم همية ا ت ٠ الوطنية الاداريق القدرات تعزيز بأ ع س و
ات لمنخلم يادين بعفى في مشتركة تقييم مناهج وضح الى أيضا ا لم ة هام جهد بذل حاليا ويجري ، ا غ ص  ’ب

كالات فيه تشترك خاصة ت لتنقيح عديدة و ا ء ا ر ج لمتحدة مم لا ١ برنامج ا لائما ا يم لرصد ثيا  آلاف وتقي
شاريع لم تزايدة التقييم وأنسلت ٠ عنها تقارير ووضح البرنامج يدعمها التي ا لم الحيمومات بها تقوم التي ا
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ات لم لمنث ميد على الاخرى وا لح ي ا لم برة! لتبادل جديدت فرصا توفر العا يم في والمهبرفق لخ  ،التقيب

السادمس(م الفصل ) للتقييم دوليق لشبكن العريضن القهلوط معالم تتضح بدأت كما

وتنسيقيت تعاونية بأنشحلت للقيام بهمة المعي تواصل أن منظمة لكل ينبغي ؛ ٣ التوصية
نما ، محددة شاركة ٠ للحكومات الشاملة الاداريت القدرات تعزيز على للمساعدة ، أمكن أي  في والم

٠ (١٤ ١— ١ ٣٧ i ١٢٨ الفقرات ر وتبسيظها التقييم نهوج بين والتوفيق ، التقييم خبرة

ركزية لتقييما وحدات بها تقوم ” ١٦٤ د توفير يعتتبر ؛ الم ر ا لمو فية ا كا ت ١لوحد ال
ركزية التقييم ة ودعم تطوير على للمساعدة أساسيا أمرا الم ر ا د ا يم وأنظمت فدرات وتوسيع و  التقي

ات في الشامل ظم  جدا صغيرة مازالت الوحدات هذه ولكن ٠ التقييم فوائد كل على وللحصول ، المن
اضية القليلة النوات في تقريبا ثابتا حجمها وظل ثير وهناك ٠ العمل حجم تزايد من بالرغم الم ك ل  ا
يرا جانبا أن فير ، بعد يطرق لم الذي الاشراف ووظائف النظام تطوير مهام من ت من جدا كب ا د و ه  مج

ركزية الوحدات يما للقيام لياحا يكرس الم ا ٠ متعمقة ت بتقي ذ ا  بين العلاقة في التكلفق نبجا طصس و
غة ٠٠  تطوير ومواصلة التقييم جودة صاب على ذلك يكون فسوف ، جدا *طويلة لمدة ٠٠ والفائدة التكل

٠ ( الثاني الفصل من باء الفرع ر المظام

رض أن منظمة لكل ينبغي I ٤ التوصية رار تستع  التقييم وحدات احتياجات كثب وعن باستم
ركزية تعمق التقييم ضوء على خاصة وبصفة ( الغنية الفئة موذلفي من الم جم الم مضاهاة لضمان العمل لح

د ر ا لمو سوءوليات ا ة ر للخطر الاساسي التقييم نظام في والجودة التوسع تعريض وعدم للم قر ف ل ٠ ( ٢٧ ا
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ج مرا ل ا

/آذار في الموءرخ JIU/RE?/??,/l ، " اسدت الأمم مننلوذ في التقييم عن تقرم " ( ١ )
م / أيلول ١ في الموءرخت A/33/225 المتحدة الأمم وثيقة ، ١ ٩٧٧ مارس ٠ ١ ٩٧٨ سم

ليقات ت ٠٠ ٠ ٠ المقتركن التفتيش وحدة "؛■قرير (٢) قن ، الادارين التنسيق لجنت مم ي ث و
٠ ١٩٧٨ سيتهم / أيلول ١ في الموءرخن A/33/225/AcW ,1 المتحدة الامم

لن " ( رم داخلي التقييم حا ل الثاني التقرم و المتحدة الامم منغلومت تموءسسا في ا
بحم في المؤرخ JIU/REP/81/6 وJIU/REP/8l/5 " المتحدة الأمم ■فيمنظومن التقييم ص فما ثباط/

ر ا ن آ رختانفي a/38/i82 و A/36/181 المتحدة مم الا وثيقتا ،مارس/و ٠١٩٨١ نيسان/اسميل ١٥ الو،

قة ٠٠ الادارين التنسيق لجنت تعليقات ؛ ٠٠٠ لشتركنا التفتيش وحدة تقرم *' (٤) ي ث و
٠١٩٨١ اكتوم / الاول تشرين ٦ قي الخوءرخة A/36/479 المتحدة الأمم

لبرامج تخعليدل " ( ٥) ة قرار ، " ا مة الجمعي عا ل ون ١٨ في الموءرخ ا / الاول كان
٠١٩٨١ ديسمبر

"Evaluation system of the United Nations development Programme ", ( ٦)
Joint Inspection Unit, JIU/REP/83/5 of ^arch 1983, U^dP document dP/1983/68 of 1ه 
May 1983.

تقرببر ٠٠٠ المتحدة الامم في ونظمه التقييم وحدات قدرة تقوين ؛ البرامج ،•تخطيط (٧١ ؛
م الأمين عا ل معية ■ومحقن ، " ا مة الج عا ل ٠ ١ ٩٨١“ اسميل / نيسان ٢٢ في الموءرخت A/36/133 ا

/آذار في الموءرخ Jid/REP/?8/l"المتحدة الأمم في والتقييم ■البرمجن عن تقرم " (٨١
٠١٩٧٨ /سبتمبر أيلول ١ في •المؤرخة A/33/228 ■المتحدة الأمم ■ومحقن ٠ ١٩٧٨ م'رس

لبرمجة التخطيط دورة تنظيم قواعد وضع عن تقرير ٠٠ (٩١ ا <٠ المتحدة الامم في والتقييم و
6 التحدة لامما 'ومحقن ٠ ١٩٨٢ سبتمبر / ايلول في المورخ ' o/3^؛ 7/a ٢٠ في المورخت

تمبرأيلول سب / ٠١٩٨٢

يل، dId/REP̂/2/8 ، "المتحدة الأمم •منظومة في الاتصالات " (١٠١ سم ان/ا بم ،١٩٨٢ نب
٠١٩٨٢ اغسطسى / آب ١ ١ في المورخن A/2̂3̂3 المتحدة الامم وثيقة

ستخدامات " (١١١ التحدن الامم *منظومة مؤسسات في الالكترونية للحاس^ات المتغيرة الا
رة مسائل : جنيف في ا ت الأمم ومحقن ،١٩٨٥ مارس /آذار ، JHJ/REP/85/2 ، " الاد د ح ت ل ا

A/í+0/̂ lO ٠١٩٨٥ يوليه /تموز ٩ في ■الموءرخة

ة •لراية •المتحدة الأمم -موءسسة في •التقييمثة •الانشطة على عامة نظرة " (١ ٢١ ل و ف ط ل •'،'ا
جلس قتصادي المجلمى ■ومحقة ، التنفيذي الم ت E/ICEF/198VL-3 والاجتماعي الا خ ر /شباط ٢٢ في المو

ام بر ٠١٩٨٤ ف
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راجع (رص الم

(١ مطلحات ■قائمن " (٣ نوفهبر تشرين JIU/REP/T8/5، " التقييم بم •وثيقن، ١٩٧٨ الثاني/
٠ ١٩٧٩ يونيه / حزيران ٦ في الموءرخة a/3/^286 المتحدة مم الا

نون ، JIU/REP/81/3، " ■المتحدة الآمم ■منظومن في الاداريق الخدمات " (١ ٤ ر /الثاني كا
 ، Add.l و ،١٩٨١ يوفيه / حزيران ٥ في الموءرخن a/36/296 المتحدة مم لا ا وثيقن ، ١٩٨١ يناير

٠١٩٨١ نوفمبر / الثاني تشرين ١ ٢ في لموءرخن١

(١ ية لبادىء1 (٥ يه دة مم الا لمنظمات خلي الدا التقييم لمظم الاولين التوج لمتح ،ا
79/2/JIU/REP اير / شباط ر ٣١ في ■الموءرخن A/3/+؛271 ■المتحدة الأمم ■ومحقن ، ١٩٧٩ فبر ا ي /أ

٠١٩٧٩ مايو

" Procedures for the design and evaluation of ILO ?ro^cts" , ^olune ( ١ ٦ )
III, "Research", ILO, Bureau of Pr©gra^!^ing and ^anage^^ent, of February 1982.

(١ ونكتاد -أمانن اعداد من -مذكرة : ٠ ٠ ٠ البرامج ■تقييم " (٧ اسق •العامئ -الفرقة '،'الا
تودلن ١ -يالخطن يزانية لاجل ١ -لم لم ية -وا مج برنا ونكتاد -ومحقن ، -ال ٢٤ في -لموءرخن ١ td/b/wp/23 الا
ه حزيران ي ئ و ي / ٠١٩^٢

(١ العام من مذكرة (٨ يز لام ونكتناد ا ين -التجارة مجلس ، " التقييم بشأن للا تنم ل ا < -و
ونكتاد -ومحقن لأ رفق ، ١٩٨٤ افسطس / آب ٨ في -الموءرخن ^B/b/1015 ا ل ا ٠ و

(١ يونيسيف ١ (٩ ذكر ١ بق لما ١ لرجع ا نظر ا ، ل (.١٢) شيف لحا ١ في ل

( ٢٠) - UNFPA guidelines and procedures for independent, in-depth evalua"
York, مF?A, ^e؛^١tions", U

( ٢١.) -"Report on the evaluation of the ITC programme on manpower develop
int Advisory Group, ITCهق ",ment for trade promotion and international marketing

document ITC/AG(XVIIl/)9+؛ هf 3ت October ا98بل.
ابق المرجع انظر ، الشتركن التفتيقى وحدة (٢٢ ا لم ٠ ( ١ ١ ) الحاثين في الذكر ا

(٢ ٣) design and evaluation of operational activities( (a) Evaluation "
information system". Governing Body, Committee on Gperational Programmes, ILO

.1983 0P/2/l of November2/+؛.^document GB

جلس الى التقارير رفع " ( ٢٤ ر قتصادي الم ن JIU/REP/8/.؛7 ، " والاجتماعي الا ا س ي /ن

 Add.2 و Add.1و ١٩٨٤ مايو / أيار ٣١ في الموءرخن a/39/281 -المتحدة مم الا ومحقن ، ١٩٨٤ ابريل
قتصادي المجلس الى التقارير رفع "و  الامم -ومحقن ، " العام اضافين-'للامين تعليقات : والاجتماعي الا

لمتحدة ٠ ا ٩٨٥ مايو / أيار ا ٠ ض -الموءرخن k/kO/2Qk -ا
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(ى ) ادراجع

(٢ ت قدرة تطوير في المتحدة مم لا ١ منظومت مماون (٥ ا م و لحك بر على ا ''،النقي
نون ■ لمتحد الآمم ■وتجن ، ١٩٨٢ ديسم / الاول كا  ١٢ في الموءرخة A/38/333 تا

اشطس آب ♦ ا ٩٨٣ /

(٢ وحدة (٦ كة التفتيش '' شر دارين ب تعليقات ٠٠٠ ال لا  ام ■وثيقة■''اكسيقا
٠ ١ ٩٨٣ نوفمبر / الثاني تشرين ٧ في الموءرخن ام38ا33و/هسم-ل المننمدة

(٢ ين نشطن الا لسياسة الشامل الاستعراض ” (٧ الجمعين قرار ،٠٠ التنمين أجل من 'اكنفين
/١٧١ العامة في؟ا ٣٨ نون الوءرخ سمبر كا ٠١ ٩٨٣ الاول/دي

"Directory of Central e^alnation authorities in U^DP ^artici^atin^ (٢ ٨) 
countries anJ territori€ر"ة UNDP,New York, ^a^ 1. و8بء

( ٢ وءسات الثاني الاجتماع تقرير ٠٠ (٩ تعددة •والتقنين •لج؛المال المساعدة لم الاطراف الم  
ونكتادجل ■وتجن ، نموا البلدان أثلى بممثلي •والثنائين ١٩ في •الموءرخن ، ظ/هأ/و33-هآ/ظ/هح.لق/الا

٠١٩٨٢ نوفمبر / لثانيا تشرين

"World de^elo^^^ent report 1 8 3 ٣) -^nt in de^elo€١ل]eجPart II, "^ana ,"و ٠)
ment". World Bank, c^ford University Press, New York, 1^83.

"?enth annual review of ?roقect ^erfor«]ance audit results 1 " (٣١ ر و8ا,  
World Bank , Wasطinجton D.C., 1^85.
( ٣ مة •والمالين -العامة •الادارة مسائل ٠' (٢ عا ل الأمم وثيقتا ''، العام الأمين تقرير : -ا

ن - •الممحدة ا ت خ ر ء لمو اير /ثبامل ٢١ في ،ا ٠١ ٩٨٥ فبر

" Pro§ress in i٨١̂ le آ٨ €ntation of food ^lans and strateجies in Africa: (٣ ٢ )
Report by the Executive Director, World Pood Council document w?c/l^85/^ of 25 Eeb- 
ruary 1^85 and Add.l of 25 ^arch 1^85.
"Effectiveness of aid in su^^ort of food strategies: Report by the (٣ ٤ )
Executive Director" , World Eood Council document W?C/l^85/3 25 ٠؛  February 1^85.
٣) -rinci^les for the design and use of monitoring and eval’ua^ جuidinه" ٥ )
tion in rural development pro^cts and programmes". United Nations ACC Task Eorce
on Rural Development, Panel on Monitoring and Evaluation, Rome , December 198.+؛

٣ التنسيق •لجنة تقرير : ‘المتحدة الامم ‘منظومة داخل الدوليان والتنسيق التعاون (٦ )
/ jC ١ ٠ في •الموءرخة \  E/198Í+/66 نوي •الادارين لم / ٩٨٣ عن الشامل ا المتحدة الأمم •وثيقن"،ا ٩٨٤)

٠ مايو ١ ٩ ٨ ٤
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(تابع ر الذراجع

ت مجالات " (٣٧) لا ين التحلي مج حقبل في الثلومة طاق على •البرنا لم الآمين تقرير : ا
م ا ع ل لمتحدة مم الا وثيقن < ٠* ا 5•؛ /3 •ا 1 /1 9 8 . e /a c ٠١٩٨٤ مارس / آذار ٨ في الموءرخن

(٣ لمتحدة والامم •المشتركة التفتيش وحدة (٨ ع اطر ، ا ج ا شين في المذكورة المر ٢)الما إ٤

(٣ لمتحدة الآمم مننلومن بها تضطلع التي التنفيذية الانشطن " (٩ ة أجل من ا ي نم ت ل ’•'،ا

لمتحدة الامم وثائق 3وبلإلا و ‘ ١٩٨١ /سبتمبر أيلول ٣٠ في الموءرخن A/36؛/í-T8 •ا ة ام7 خ ر ء و ل •ا

مبر/أيلول ٢٨ في ت 1و ٠ ١٩٨٢ سب 7/^3 9/a مبر / أيلول ١ ٨ في الموءرخن ت ٠١٩٨٤ سب

(٤٠) International co-operation and co-cordination within the United "
/،،1982£ / Nations system: Annual overview report of the ACC for 1 9 8 1 / 8 2 " ,UM document

.1 9 8 2 of 18  May
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الاول المرفق حواشي

مانة " مهطلح يشمل (أ) م هو كما ” العامة الا مم مقر ادارات هنا مستخد لا ة ا لمتحد ا

ا وصناديقها ومراكزها الاخرى المتحدة الامم مكاتب وجميع ، الاقليميف الاقتصادية واللجان ئاته وهي
ى خر لا ت باستثناء ا مم كيانا لا ة ا لمتحد لثمانين ا ني ا ير في حدث كما منفصل نحو على لخصت ال ر لتقا  ا

لمابقق ة ا لتفتيش لوحد لمشتركة ا J ص ا U■^ لتقييم ة وتلعب ٠ ا حد لتقييم و ة ا لمركز ة في ا ن ادار و لشوء ا

 تشمل تقييميه مسوءوليات وعليها ، *المنظمة كل في أساسيا تقييما دورا والاجتماعية *دينالاقتصا الدولية
يزانية جل الا سهلةالتو المتحدة مم الا خظف قي المدرجة الاتشحلن جميع لم مجية *وا ٠ البرنا

ة من كل من نفقات ١ ٩٨٥٠١ ٩٨٤ للفترة القدرة النفقات مجموع يتضمن (ب) ي ن ا ز لمي ‘ا
يزانية عن *الخارجة والوارد العادية لم داريف 'تقريرلجنة في الاول الجدول من أخذت وقد ، ا  التنسيقالا

هو ما باستثناء (ة/يلةول/هآ) ١٩٨٤ يوليه /تموز ٦ في الموءرخ المتحدة الامم منظومة نفقات عن
ناه مبين م٠ أد قا ر لا لخاصة ئ مم بمركز ‘ا لأ ة ا لمتحد ت *ا لبشرية للستوطنا د ‘ا نكتا و لا ا برنامج و مم و لأ  ا

ة لمتحد مم ومفوضيف 'للبيئة ا لا ن ا لتحد ن ا جئين لشوءو لا ل و ا ليونيد ا ل في منفصلة بصورة تظهر لا و و  جد

لتنسيق لجنة يق ا دار لا ئما ت ا ع من أخذت وا م مجمو قا ر لا لخاصة ا ة بالتكاليف ا لمباشر  من كل من ) ا

نين لميزا ين *ا د لعا ارد ٠ا لو ا جة و ر لخا ة ( *ناية١ليز١ عن ا ارد لو كيز في ا لبرنامجية *ناين١ا ة لمقترحن١ ا  لفتر

لشتين 3) ١٩٨٥٠١٩٨٤ ا 8 / 6/a) عليه يضا *مخصومة فائها و ع من أ م مجمو قا ر لا لخاصة ا لا ا ق مم با لمتحد ا

لتي كرتها ا لتنسيق ■لجنة ذ يف ا دار لا لار مليون ٣ خرام"اخ ) •ا و رات من د لا و ت د يا لا لو ة ا لمتحد ما (*ا لرقم أ  ا

ص لقا ة بمركز ا ر لتجا شي من مأخونفهو ٠لموليف١ ا ل حوا و لتنسيق لجنة جد يف ا دار لا مخصوم ا يضا و  من أ

لرقم لكلي ا ص ا لخا مم ا لا ن با لتحد ي *ا لذ كرته ا لتنسيق 'لجنة ذ يف ا دار لا بينما *ا ضيفت ، وا أ نر لا لتي ،ا  ا

ردت ل في منفصل تحو على و و لتنسيق لجنة جد ين ا دار لا لى ٠ ا ا ا ع هذ لمجمو بالنسبة ، ا مع١ ليرنامج ‘و  لا

ة لمتحد نمائي ا لا ق ا و لخند ا لي و و لد ر للتنمية ا لز لبنك ‘ءين١ا ا لي و و لد نظر ، ا لخاشية ا ج(م ا ر

من *المأخوذة ، الانماثي *المتحدة الأمم برنامج بنغقات ■الخاصة الارقام تمثل لا { رج
 ، ادارين مسوءوليف فيها لائماثي١ التحدن مم لا١ لبرناهج التي البرامج الا ، الادارين التنسيق 'لجنة جدول
ني البرامج وتلك  ت الاداريف التنسيق لجنة تقرير في مشمولة غير منظمات تنفذها ولكن البرنامج يمولها ال
 تحت الاداريف التنسيق لجنة جدول في الائمائي التحدن مم لا١ برنامج من *الممولة الاخرى لانشطن١ وترد

نا ‘القدرة *البرنامجين الخفقات ومجموع ٠ التحدة الأمم منظومة وكالت بر  الائماشي *التحدن الأمم مج ل
لغ ٠ دولار مليون ١ ٦١^٥ تبلغ ١٩٨٥٠١٩٨٤ ‘للفترة ية الدولي للصندوق الاداريق المفقات وتب نم  *للت

امات مجموع ؛ دولار مليون ٥٠ حوالي ١٩٨٥٠١٩٨٤ للفترة الزراعية تز ندوق ال  مليون ١ ٨٠٠ تبلغ انم
ين للينك *المقدرة 'الاداريف المفقات أما دولارم وليللسنت لم ة ر ١٩٨٦٠١٩٨٤ الخاليتين ا ي ته ن لم  *ا

ركزية التقييم لوحدة القدرة والنفقات ؛ دولار مديون ١ ٣٧٥ فتبلغ ( يوئيه / حزيران ٣٠ في لم  ا
امات ومجموع ٠ الخاليتين السنتين فترة لنفس فهي ( العمليات تقييم موخلفو ر فيه تز  الدولي البنك ال

ة لم  ١٣ ٨٠٠ يبلغ ، *الدولية •الائماثيف *الخوءسسة طت١التز ذلك في بما ،فقط ١٩٨٥س١٩٨٤ *الخالية *ل

٠ دولار ديون
ع (رد لفي عدد مجمو لفثت موذ لفنيت ا ذ ا ل من مأخو و لجد ن تقرير في ول لا ا ا ن ج ق ل ي س ن ت ل  ا

ات ص •الادارين حصاء لفي ا م موذ لمذنا لمشترك ا مم ا لا ة ل لمنمد ن ٣١ في ا ل كانو و لا بر / ا يسم ١٩٨٣ د

acc الوثيقة ) /19 8 ^ /P E R /3T ب ١٣ في الموءرخئ غطس / آ ه هبين هو ما باستثناء (١٩٨٤ ا ا ن د أ
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ة جدول في منفصل نحو على 'جرد نملا ن التنسيق لجن ي ر ا لاد ة مم لا ١ مركز موخلغي عدد 'ا د تح لم ا
ونكتاد ١ ولا ، البشرية للستوحلنات هذه اخذت وائما ت اليونيدو ولا للبيئة المتحدة مم لا ١ برنامج ولا لا

فئن وذنائف مجموع من الارقام ل د 'بالنسبة ما حد الى فيها مبالغ أرقام هي أي ر الفنين ا د ع  الموئلفين ل
علي ف ل يزانية في المذكور ( ا لم مجين ا ١٩٨٤ السنتين لفترة المقترحن البرنا —١٩٨٥ (8 / 8/^a) > وعليه

د من أيضا الارقام هذه خصمت د ع ل ن أوردته الذي المتحدة الامم لمونلفي الكلي ا ن التشيق -لجن ي ر ا لاد  ا
ا موظفي أن قير ٠ (٦١٤١ ١ و ر ف جدول في منفصل نحو على الواردين الان ف التبق -لجن ي ر ا لاد د -ا ق  

لمتحدة الامم موظفي مجموع الى أقيفوا لمتحدة الامم صندوق مونلفو ويرد ٠ ا ة للانقعلت ا ي ن ا لح  ، -ا

درجون ت الم لمتحدة الامم برنامج تح ف جدول في الائمائي ا  < هنا منفصل نحو على ، -الادارين التنسيق -لجن

ف ذكرتم الذي العدد من عددهم وخصم  ١ ١٤٠ وهو الاتماثي -المتحدة لامم ١ الاداريف-لبرنامج التنسيق -لجن
اص الرقم ويشمل ٠ موظفا ن -الصحن -منفلمن موظفي بعدد الخ لمي ا ع ل ن -الصحف -مغتلمن موذلفي -ا ا د ل ب ل ل  

نما ، -الامريكين اص الرقم يشمل بي ل مكتب موظفي بعدد الخ م ع ل ولي ا د ل  للتدريب الدولي المركز موظفي ا
المهني التقني ولي البنك وأرقام ٠ المتقدم و د ل ٠ ١ ٩٨٤ يونيه / حزيران ٣٠ في -الفعلين الارقام هي ا

ة خدمات مكتب يقوم (ره ع ج ا يابات -الداخلين -المر لم ة ل ر ا الاد ف -الوكالف في -و ي ل و د ل  -ا

قني التعاون -ادارة في تقييم وحدق بها -الوكالة أن كما " التقييم تنسيق " -بمهمة -الذريف 'للملاقف ت ل ،ا

نات لتقييم -وشعبن ة التقييم -وحدة بيانات وتشير ٠ '(الغنية -الغثن من -وظيفة ٢١ ربها الضما ي ز ك لمر ا
نات وحدة الى لا ، الاوليين الوحدتين الى الجدول هذا في  النابع ثقتي متخصص عمل لها التي ٠ الضما

ن ي ا غ ل تلف -ل يرا اختلائ يخ ٠ -اسدة الامم -منظومة في الاخرى -المركزية التقييم وحدات سل عن كب

ات بعض حالة في أقواس بين -الواردة التواريخ تبين ردا لم لمنت ن الوحدة أن ا ي ز ك  -المر

٠ملحوقل نحو طمى بعد فيما تنظيمها أعيد قد

بين -الواردة -الغنية -الفئة وظائف أو -المركزية للوحدة -المقدرة المفقات تشير (رز
ك اخرى سوءوليات للوحدة يكون عندما الوارد مجموع من للتقييم 'المخصصة النسبة الى قوسن ل ذ ،ك

ليفها تبلغ -وحدة أن أي كا رات من دولار ٦٠٠ ٠٠ ٠٠١ ؟هخ-ا ٩٨٤ للفترة ت يات دولا لمتمدة الولا يها -ا  ولد
ث لا شظهر الخقيهم -لعملية فقط وقتها نصف وتخصص ( الفنية الفئة من وظائف ث تها ، حو على نفقا لم ا
م('م "التالي د م ا(ممم "و ر أ ي ر

ح ت تعتل ا ر ا و ء ش ا ر لخب ئتشاريين ا ا الا ه ل ة -الغئة وظائف لارقام -مقابلة لجع ي ن غ ل ا  
ء اطتشاري خبير صل من شهرا ٤٨ أن أي ٠ البينة ا ر  اطتظهر ٩٨٥—١٩٨٤ -الفترة أثناء تقييمي صل لاج

 ٠ اشقاري خبير صل من شتين بمعنى ٠ "٢" التالي المحو على

: هي ازليت -الاسدة في الواردة الرموز (رط

ق٠أثلتالنظ بعض أو نكد منشاة - .٠

ري - انشاوءها يج

بعد تنشا لم — 1.1..—

وم المقمحيم " يشير ( ري لا شاريع من لخجموعات تقييم الى " ا  -منطقة في مشاريع أو ٠ الم
ت مثارمحع أو ٠ بلد أو عاون صليات أو ، قطري برنامج أو قطاع في أو " موقوع " تم ٠ المقني الم
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الدراسات الى تشير فهي ٠ مزدوج بمعنى هنا ” خارجي تقييم ** عبارة تتثدم ( ك )
ارج من استقادن خبراء رئيسي نحو على فيها يشترك أو يجريها التي الرسمبه التثبت لخ  ا

ير أيفا الدراسات هذه وتنشر ٠ الادارة مجالس عن ممثلون أو ، الاعشاء الدول من مسوءولون أو ر ا ق ت ك

دارة١ مجالس ادى مقدمة يماأساسا تتناول بذلك وهي ٠ فيها لتنظر لا مباس^م للبرامج أوسع تتقي لم  وا
طتعانة من بدلا العامة براء تكرارا الا كومات مشاركة أو استشاريين بخ كومات واأو المشيفة الح لح ا

شاريع تقييم في المانحة اخليا الم ٠ منفرد نحو على أو د

بادىء١ الى ٠٠ للتقييم توجيهية ؟مبادى " عبارة تشير ( ل ) ية لم يه تها التي التوج وضع
تها الشفلمة مجها بعض أو لكل ذا بادىء عبارة وتشير ٠ ومشاريعها برا ية الم يه مع ليرنامج التوج لا ا

يىء لى١ لائماثي١ المتحدة ية المبا يه  منفذة وكالة بوصفها تعمل عندما المنظمة لها تخشع التي التوج
شاريع ية هبادىء1ل ويمكن ٠ لائماثي١ المتحدة لامم١ برناهج من الممولة التقني التعاون لم يه 'التوج

تها 'المنظمة وضعتها التي للتقييم بادىء تكمل أن ذا له ية ا يه ئماثي المتحدة الامم ليرنامج 'التوج  الا
٠ الوجوه بعض في
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ق ف لمر اني ا ث ل  ا

تويات زم التقرير مح لا j ال i u / r e p / 8 5 / i u <

حدت الائم منظومت فىموءسسات الداخلى التقييم حالة ت ل ا  

د من ا مد ا

ل ير مسوم ٠ د ا

ت د ح تمة التفتيش و شهر  ال

ل و د ت ج ا ي و ت ح لخ ا

ت ا ر ق ف ل ةا ح ف ص ل ا

د غ ه م م

ولا لآ أ ا ت٣- س ا ٠٠٠ ٠٠ ا ٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠

لمتحدة مم الا مؤسمة __ ثانيا ٠٠ ا لميوزمأ،مأف ١ ر لطغولةا لر'ءايق ا

شرية اسدتلسوطنات الا'مم مرم - ثالثا الموئل الب ٠٠٠٠ (ر

ا ع ب ا ية لاتجارت اسدت الأمم موءتمر - ر نم ونكتاد( والت لآ ٠را ٠ ٠ 

ونئتاد الدولية التجارة مرم - خاصا لأ ت /ا ا غ ل ٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ا

ا ٠ ♦الإنمائي المننمدة الأمم برنامج - ماد ٠ ٠٠ ٠ ٠ ٠ ٠٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠

ا ع ب ا ٠ للبيئة التحدت ممالا بمجبرنا — س ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠

لمتحدة الامم مندوق — ثامنا ائبة نشطةللا ا لخ ٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ا

ن التحدت مم الا مفوضية — تاس^ا و ؤ ش ٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ٠ اللاجئين ل

لمتحدة الأمم منظمة - !اشر ت للاممذيف ا ع ا و ز ل ا ٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ و

uكالا - ديءقر ئت الدولية الو لا ٠٠٠٠ الذرية لل ٠٠ ٠ ٠ ٠٠ ٠ ٠٠ ٠ ٠

ان منثلمة — عشر ثاني ٠٠٠٠ الدولبة المدني الطير ٠٠ ٠ ٠ ٠٠ ٠ ٠٠ ٠ ٠

ولي الصندوق — عقر ثالث د ل ية ا نم ٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ الزوايية للت

ل منفلمة — عثر بح ١ر م ع ل ٠ لدولبة ١ ا ٠٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠

 ٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ البحرية لاملاحة الدولية المنتلمة - ظسسءشر

شر, لاتحاد - ادس، ولي ا د ل صلات ا ا طكية الطكيت للمو ٠٠٠ ٠٠ واللا

بع ظمة— ثر سا ن مما الامم م وا لم فخو'ى,التحدقسزببةوالع (راليو

١ -

٥ -
٣١ -

٤٦

٥٣

٦١

٧١

٧٨

٨٦

٩٣

٠١

٠٩

١٦

٢٣

٣٠

٣٥

٤١٤٢
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تابع ١ الثاني الرفق

ة — عشر ثامن ل ذ لمتحدة مم لا ا من ة ا ي نم ت ل الصناعي ل

ت ا ر ق ف ل ة ا م ه ل م ال

مم»»مم»م»»مم(سمتجدو)! مم »مم « « ممم ١♦ مم ١— ٥ ٥ ٤٤ ٦

لاتحاد - عشر تاسع يدي ا بر ٠ العالمي ال ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١-١٥٧ ٠ ٦ ٤٦ ١

ين ٠ الخالي ■الآغذين برنامج - شر ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٤٨ ١٦٩ -١٦٢ ٠٠ ٠٠٠ ٠

ن منغلمن — وعشرين حالي ح ص ل ق ا ي س ا ع ل ٠ ا ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٥١ ١٧٨ — ١٧٠ ٠

ن *لمنظمن ١ — وعشرين ثاني المي ع ل ق 'ا ي ك ٠ لغكرية ١ للمل ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٥٤ ١٨٤ — ١٧٩ ٠

ين المننلمن — وعشرين ثالث لخال ن رماب للا ا ي ٠ الجو ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٥٦ ١٩٠ — ١٨٥ ٠

٢ _ وعشرين رابع ٠ ٠٠٠ ٠٠٠ .لمي ٤^١^١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٥٨ ١ ٩٨ — ١ ٩ ١ ٠٠٠ ٠

رفقارت لم ا

ثائق من *مختارة -فيا١غرببليو — ول لاا المرفق *'حديثغ و

راض للتقرير موجز -الثاني المرفق 85 الم / 11/j i u / r e p


