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Anexo

COMENTARIOS DEL COMITE ADMINISTRATIVO DE COORDINACION

Observaciones gemnerales

1. Los miembros participantes del Comité Administrativo de Coordinacidén (CAC)
acogieron con agrado la informacién contenida en el informe de la Dependencia Comun
de Inspeccién (DCI) (véase A/44/684) y manifestaron tener conciencia de los
beneficios que podrian obtenerse mediante la coordinacién de sus propios proyectos
de tecnologia del disco éptico con los de la Secretaria de las Naciones Unidas.
Algunas organizaciones mencionaron la labor del Comité Consultivo para la
Coordinacién de los Sistemas de Informacidén (CCCSI), gue ya habia realizado
considerables estudios e investigaciones sobre esta tecnologia. Se consideré
ademas que, debido a la continuidad de su labor, el foro constituido por el CCCSI
ayudaria a las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas a aplicar 1la
tecnologia del disco Sptico en esferas tales como los archivos y la administracidn.

Situacidn de la tecnologia del disco éptico en las organizaciones internaciounales

2. Varias organiczaciones vienen observando desde hace tiempo los avances de la
tecnologia del disco Optico y estan considerando su uso, pero sélo la Organizacidn
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) ha instalado sistemas que utilizan esa
tecnologia, con dos aplicaciones que se habran hecho efectivas a fines de 1990.
Ademas, la OMPI ha llamado a licitacidn para otro sistema a fin de mejorar el
funcionamiento del Tratado de Cooperacidn en Materia de Patentes (PCT).

3. La Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacidn
(FAO) y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) han utilizado la tecnologia
CD-ROM como medio de registro para la difusién de informacidn bibliografica y
especializada. La OIT ha utilizado esta tecnologia desde 1987 para almacenar un
banco de datos sobre seguridad y salud ocupacionales, y en la actualidad esta
compilando un archivo de textos de convenciones de la OIT, y de recomendaciones y
jurisprudencia del Comité de Libertad Sindical del Consejo de Administracidn.

4. Las organizaciones participantes expresaron su alta estima por los esfuerzos
de la Oficina‘de las Naciones Unidas en Ginebra en cuanto al proyecto de ensayo, ¥
por la decisidon adoptada por la Asamblea General en la seccion XVI, parte II de su
resolucidén 44,201 B, de 21 de diciembre de 1989, de proceder con la elahoracidn de
un sistema de discos opticos para las Naciones Unidas. Sin embargo, muchas
organizaciones estan preocupadas por el optimismo de la DCI respecto de la relacidn
costo-eficacia del sistema, sin que se haya llevado a cabo antes un analisis de
cuestiones tales como los custos de comunicacidn, la normalizacidn, la indizacidn
de la informacion para su subsiguiente recuperacidn, el valor de la informacidn
almaconada, la dotacidn de personal y las consecuencias para el rendimiento laboral
de la introduccién del sistema. En general, se considera gque fuera del ahorro de
espacio de almacenamiento, la utilizacidn de esta tecnologia dard por resultado una
redistribucién de los cost?s, contrarrestando de esta manera las considerables
economias previstas.

Foss
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Medidas de la Secretarjia de las Naciones Unidas
5. Motivado en parte por las inquietudes expresadas por las organizaciones

participantes, el Secretario General re-~omend6é que el sistema se introdujera por
etapas (véase A/44/684/Add.1, anexo). Un grupo de trabajo interdepartamental
establecido por el Secretario General Adjunto de Servicios de Conferencias y el
Subsecretario General de Servicios Generales ha acordado los requisitos funcionales
del sistema. Con la ayuda de expertos externos, se ha definido el entorno técnico,
incluidos los protocolos de comunicaciones correspondientes a una arquitectura de
sistemas abiertos, y se ha distribuido un pedido de propuestas entre vendedores
calificados. Las metas y expectativas del equipo encargado del proyecto se
reflejan en los parrafos siguientes. Estas metas incorporan muchas observaciones
de las organizaciones participantes en el CAC.

6. El concepto de un sistema de discos opticos para las Naciones Unidas involucra
metas mucho mas amplias que las formuladas para el proyecto de ensayo en la Oficina
de las Naciones Unidas en Ginebra, y que expresaron los inspectores de la DCI en .
los parrafos 9 y 10 de su informe (A/44/684). Tal como se indica en las
observaciones del Secr2tario General sobre ese informe (A/44/684/Ad4.1), 1la
utilizacidn de la tecnologia de discos dpticos aportarad beneficios en los procesos
de investigacion, redaccion, traduccidén y referenciacidn en la Secretaria asi

como la satisfaccién de las necesidades de referencias e investigacidon de los
Estados Miembros.

7. Para concretar estos beneficios mas amplios, los documentos deben poder
recuperarse meciante un método de indizacion que satisfaga las necesidades de todos
los usuarios de documentos de las Naciones Unidas, desde el usuario comun hasta el
investigador. Para poder abandonar el uso intensivo de papel el sistema debe ser
sumamente confiable. La red de comunicaciones internas de las Naciones Unidas debe
ser estable y tener capacidad suficiente para la gran cantidad de informacion que
serd generada por el sistema. Este debe coexistir en la infraestructura de los
sistemas de informacidén de las Naciones Unidas con otros sistemas de informaciédn,
tales como el Sistema Integrado de Informacion de Gestidn.

8. El proyecto de ensayo de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra demostrd
la posibilidad de almacenar y recuperar documentos utilizando lineas de
telecomunicaciones de alta velocidad. En una escala mas amplia, un sistema de
discos dpticos para las Naciones Unidas debe tener en cuenta el hecho de que
actualmente no hay, ni habrd en el futuro, lineas de telecomunicaciones de alta
velocidad disponibles en cantidades suficientes fuera de Europa y Norteamérica. En
consecuencia, el diseno del sistema debe responder a un grupo de usuarios mixtos,
que incluye a las comisiones regionales en Africa, Asia, y América Latina y el
Caribe.

Q. El sistema, incluso en sus etapas iniciales, deberd almacenar informacidn
mixta, a saber, texto en clave e imagenes o "documentos compuestos", lo que
significa que documentos constituidos por una combinacion de texto, cuadros
estadisticos o de informacidn financiera, imagenes y mapas podrian almacenaise y
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recuperarse en su totalidad. En el proyecto de ensayo de la Oficina de las
Naciones (nidas cr Ginebra se transmitieron, almacenaron y recuperaron con éxito
dncumentos completos en fcrma de imagenes. Sin embargo, no se almacenaron
documentos en clave provenientes directamente de los equipos de procesamiento de
texto, ni se examinarov en detalle los requisitos para describir e indizar
documentos o para vincular el banco de datos en disco optico con el SIBNU. Aunque
las investigaciones han demostrado que es posible satisfacer estos requisitos, ello
aumenta la complejidad no sélo de los programas del sistema, sino también de los
controles de programacion y gestidon necesarios para asegurar que los documentos
almacenados puedan:

a) Recuperarse a través de un método de indizacidn que utilice el Sistema de
Informacion Bibliogréfica de las Naciones Unidas (SIBNU); y

b) Distribuirse en un formato similar al de un documento impreso de las
Naciones Unidas, con los membretes editoriales del caso.

10. E1l proyecto de ensayo de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra demostro
los aspectos practicos del almacenamiento y la recuperacidn elecirdnicos de
documentos impresos y facilitd la eiaboracidn de un sistema de discos épticos para
las Naciones Unidas. La labor en la Sede se concentrd en las normas técnicas de
esta nueva tecnologia y la posibilidad de su aplicacidn en diversas esferas
funcionales u operaciones. Como se indica en las observaciones del Secretario
General (véase A/44/684/Add.1), el equipo de la Sede concluyd que no habia una
unica solucidén con respecto a todas las posibles aplicaciones de esta tecnologia.

11. Los comentarios de las otras organizuciones participantes en el CAC reflejan
opiniones similares. Cada organizacidn debe examinar sus propias necesidades
operativas y determinar la relacidn costo-eficacia de la aplicacidén de 1la
tecnologia. Cada organizacion seguird de cerca los esfuerzos de la Secretaria de
las Naciones Uniouas por poner en marcha uu sistema do discos Opticos. Se seguira
atentamente la experiencia de las organizaciones que ya estan incorporando esta
tecnologia en sus operaciones (OMPI y OIT).

12. Aun cuando la total normalizacion dentro del sistema de las Naciones Unidas no
sea posible, el respeto de las normas y protocolos internacionales existentes
permitira operaciones entre los diversos sistemas y minimizara los problemas
vinculados con el intercambio de datos.

Ol . ! le 1 r . . ici
13. En el apéndice que sigue se proporcionan detalles sobre las observaciones

concretas de las organiraciones participantes en respuesta a las recomendaciones 1,
2y 3 del informe de la DCI (A/44/684, secc. V),
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1. Las orgenizaciones participantes presentaron los siguientes comentarios

concretos con respecto a:

a) Sus propios proyectos en materia de tecrologia del disco o6ptico y las
observaciones sobre dichos proyectos contenidas en el informe de la DCI
(véase A/44/684);

b) Las recomendaciones 1 y 2 de la DCI de poner en marcha un sistema de
discos opticos para las Naciones Unidas:

c) La recomendacidén 3 sobre la compatibilidad con los sistemas instalados
en la Secretaria de las Naciones Unidas y las misiones permanentes de los
Estados Miembros.

Las observaciones del Secretario General sobre las recomendaciones de la DCI
figuran en el documento A/44/684/Add.1l.

Recomendacion 1

2. La introduccion gradual propuesta por la DCI para 1990-199) no parece
apropiada en la presente etapa. El Secretario General cree que seria conveniente
proceder a una expansidn mas mesurada del sistema para resolver los problemas gque
inevitablemente surgen al introducir nueves sistemas. A partir de la experiencia
adquirida en esta fase, la expansion de la aplicacion del sistema se integrarad a
las propuestas relacionadas con innovaciones técnicas que se incluyan en el
proyecto de presupuesto por programas para ¢l bienio 1992-1993,

3. A juicio del Secretario General, la introduccidn gradusl de la tecnologia del
disco dptico se puede efectuar en la primera etapa con la reunidn de toda la
documentacion técnica y la determinacion de los protocolos de comunicaciones que
utilizara el sistema entre los dispositivos dedicados al sistema del disco Jdptico y
los requeridos para formar una red con los demas sistemas. Ademas, se volverAn a
analizar las posibilidades de configuracidn del equipo para tener en cuenta los
constantes avances de esta nueva tecnologia, con el fin de saber, por ejemplo,
donde se deberian emplazar finalmente los dispositivcs de almacenamiento. Se
examinaran asimismo los programas existentes de gestidén de redes, para evaluar su
posibilidad de aplicacion al sistewa. al igual que se hard con los que se podrian
utilizar para la indizacidn. Al principio se debe prestar la maxima atencidn al
almacenamiento y a la recuperacion de la documentacion parlamentaria corriente en
la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, aunque los documentos parlamentarios
que se producen en Nueva York se podrian también almacenar en el sistema, y cabria
crear en la Sede de las Naciones Unidas una capacidad limitada de recuperacion.

El Departamento de Servicios de Conferencias y la Biblioteca Dag Hammarskijold en la
Sede, como actividad paralela, adoptaran medidas para promover el SIBNU dentro del
contexto mads amplio de un sistema de informacidn de biblioteca. Las actividades de
la Oficina de Servicios Generales incluiran la investigacidon de nuevas tecnologias
asi como medidas relacionadas con la creacidn de redes locales de computadora y de
conexiones de telecomunicaciones.

/ll.
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Recomendacion 2

4. El Secretario General tendrd debidamente en cuenta esta recomendacidn,
relativa a la contratacidén del registro en discos dopticos de toda la documentacion
existente de las Naciones Unidas, al formular sus propuestas con respecto al
proyecto de presupuesto por programas para el bienio 1992-1993.

Recomendacidn 3

5. El Secretario General esta dispuesto a cooperar plenamente, por conducto del
mecanismo del Comité Administrativo de Coordinacién (CAC), con las demas
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que puedan iniciar aplicaciones
andlogas de la tecnologia del disco optico, con el fin de garantizar la
compatibilidad técnica.

6. Los resultados del proyecto de ensayo de la Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra parecen ser utiles y prometedores. Aunque algunas cuestiones quedan aun
por estudiar, como por ejemplo el uso de discos dpticos como medio adecuado de
archivo, el informe de la DCI presenta las mejoras que la tecnologia puede aportar
con respecto a los costos de impresién y distribucidn y el acceso a documentos de
conferencia por parte de las misiones permanentes.

7. La FAO seguira con interés la evolucidn del sistema Ge discos dpticos en la
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, ya que no ha obtenido todavia suficiente
experiencia con esta tecnologia, aunquo ya ha establecido los discos CD-ROM como el
medio de almacenamiento pare bancos de datos bibliogréficos y estd estudiando
actualmente la viabilidad de publicar material de consulta voluminoso en esta forma.

8. Se seguira también estrechamente la labor del CCCSI sobre las consecuencias de
largo alcance de pasar de documentos en papel a documentos electrdénicos, que serad
posible con esta tecnologia.

Organizacidn de Aviacidn Civil Internacional

9. El informe de la DCI contiene una justificacién econdémica del proyecto, pero
no trata de las necesidades de personal, a saber, la naturaleza y el alcance de los
conocimientos imprescindibles para el éxito de su funcionamiento. En consecuencia,
se debe prestar atencidén a la elaboracidn de un plan de dotacidn y capacitacién de
personal. Los cambios en la capacidad del personal que se precisan para asegurar
el desempeiio satisfactorio de un nuevo sistema plantean cuestiones importantes que
deben resolverse en el contexto de posibles limitaciones concretas a la puecta en
marcha del sistema.

10. Los resultados del proyecto en la Oficina de las Naciones Unida: en Ginebra
son interesantes y se tendran en cuenta. Como resultado de la labor que esta
realizando un grupo de trabajo sobre tecnologia de procesamiento de imagenes, se
pedirdn créditos presupuestarios a la Asamblea de la Organizacidn de Aviacidn Civil
Internacional (OACI) para el trienio 1993-1995,
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11. En cuunto a las cuestiones de compatibilidad e integracidn, se prestara
particular atencidn a las normas técnicas internas, las redes locales y lu red
mundial de oficinas regionales, de la OACI. Si los estudios indicasen la necesidad
de hacerlo, se proporcionarad acceso al sistema instalado en la Secretaria de las
Naciones Unidas. En el estudio se considerara también la cuestidn de la
compatibilidad con los equipos de los Estados Miembros Contratantes.

Fondo Internacional de Desarrollo Agricela

12. El Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA) no es un organismo
participante en la DCI, pero ha proporcionado las siguientes observecciones sobre el
informe de ésta.

13. Los estudios realizados anteriormente por el FIDA mostraron que la tecnologia
no era rentahle en aquel entonces. Sin embargo, el informe de la DCI menciona las
reducciones ocurridas recientemente en los costos de los productos y en
consecuencia el proyecto de ensayo de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
se considera como una indicacidn de la viabilidad de esta tecnologia.

14. E) FIDA apoya las conclusiones y recomendaciones del informe de la DCI. La
experiencia recogida con el proyecto de ensayo de la Oficina de las Naciones Unidas
en Ginebra se considera una senal favorable de que la tecnologia podria utilizarse
en el FIDA en un futuro cercano, particularmente en la esfera de registro.

Qrganizacidon Internacional del Trabaijo

15. En la seccidon IV del informe de la DCI (A/44/684) se menciona a la OIT tan
s0lo de pasc. Sin embargo, desde 1987 la OIT ha sido un pionero en el uso de la
tecnologia CD/ROM para la difusidn de informacidn especializada sobre la seguridad
y salud ocupacionales. Ademas, estd adquiriendo experiencia con las etapas
iniciales de esta tecnologia mediante la elaboracion de un banco de datos de textos
completos de las convenciones de la OIT y las recomendaciones y cinco anos de
jurisprudencia del Comité de Libertad Sindical del Consejo de Administracidn de

la OIT. El objetivo a largo plazo es producir publicaciones en versiones legibles
por maquina asi como impresas y, en su momento, bancos de datos especializados en
CD/ROM sobre determinados temas.

16. El almacenamiento de informacion con fines de archivo es distinto del
almacenamiento realizado para difundir y recuperar informacidén. E1 proyecto de las
Naciones UInidas puede rendir considerables beneficios en materia de produccion,
almacenamiento y uso de documentacidén en las Naciones Unidas, y la coordinacidn es
mas importante para este tipo de sistemas de archivo que para los sistemas
utilizados para difundir informacidn especializada. Sin embargo, de elaborarse
sistemas compatibles entre distintos organismos, tal como se ha recomendado, el
informe de la DCI proporciona muy poca informacidn técnica al respecto.

QOrganizacign Maritima Internacional

17. Nc formuld observaciones sobre el informe de la DCI.
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Fondo Monetario Internacional

18. Las propuestas del informe de la DCI no deben ponerse e practica por el
momento. Deberia iniciarse en cambio un proyecto de ensayo mas amplio para
estudiar cuestiones omitidas en el proyecto de ensayo en la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra. E1 CCCSI deberd participar en la evaluacidn de los resultados
de este ennayo mas amplio y en la preparacidén de propuestas para una futura puesta
en practica.

16. El proyecto de ensayo demostrd la posibilidad de ahorrar espacio de
almacenamiento en la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, pero no la
viabilidad de un sistema para las Naciones Unidas, ya que no se estudio:

a) La vinculacidn entre los indices del SIBNU y los documentos almacenados;
b) La transferencia de documentos en -lave al disco dptico; ni

c) La recuperacion de documentos con membretes editoriales en un formato que
persita la referenciacion.

20. En el informe de la DCI no se incluyé informacidn sobre la capacidad de los
sistemas de telecomunicaciones de las Naciones Unidas para manejar el trafico
previsto. No se consideraron gastos importantes tales como los costos de
transmisidn y operacidn ni se proporciond informacidén que justificara las
afirmaciones hechas respecto da posibles economias en materia de impresidn

(520.000 ddlares) y recuperacion y distribucion (571.000 ddlares). De realizarse
un analisis de la relacidn costo/beneficio, se comprobaria que la redistribucidn de
los costos contrarrestaria algunas de las economias anticipadas. Por ejemplo, los
costos de impresion descentralizada deben restarse de las economias previstas en
las instalaciones de impresidn centralizada.

21. Deberia consultarse a profesionales en otras esferas, tales come archivos,
gestidn de expedientes y administracion, y deberia asegurarse la coordinacién con
otros proyectos ya iniciados en el sistema de las Naciones Unidas.

Union_Internacional de Telecomupicaciones

22. Las conclusiones y recomendaciones de los inspectores son interesantes, porque
en general debe promover la utilizacidn de tecnologia moderna gue permita reducir
los costos y aumentar la eficiencia.

23. El uso de la tecnologia del disco dptico se ha estado considerando desde hace
bastante tiempo, pero los aspectos de largo plazo de su aplicacion suscitan
ingquietudes. Ello se debe a la falta de normas tanto con respecto al medio de
registro como con respecto a la tecnologia de registro y de reproduccidn, y a la
imposibilidad de acceder directamente a documentos almacenados en forma de puras
imagenes recogidas electrdnicamente.

24. La ausencia de normas lleva inevitablement a costos adicionales cuando se
reemplaza el equipo con modelos nuevos si ello obliga a volver a registrar la

informacidn ya almacenada. Este es un problema que ya se ha presentado a los

/u-o
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primeros en poner en practica esta tecnologia. Desde el punto de vista de la
facilidad de acceso, los documentos deben almacenarse en una forma que se preste a
revisiones para evitar los gastos de conversion. En caso contrario, deben poder
justificarse los muy considerables costos de uso de computadoras y recursos humanos.

25, La tecnologia del disco laser y la transmisidn de datos de alta velocidad
pueden brindar enormes beneficius al sistema de las Naciones Unidas. Aungue no
pueda considerarse que la tecnologia esté totalmente desarrollada, la direccion
esta clara y el proyecto realizado por la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
es digno de encomio.

26. El informe de la DCl es excesivamente optimista con respecto a la rapidez con
que las Redes Digitales de Servicios Integrados (ISDN) se instalaran fuera de
Europa y Norteamérica. Ademas, no es posible todavia estimar los costos de tales
redes fuera de esas regiones.

27. Los ahorros previstos en materia de impresidn y almacenamiento pueden ser
contrarrestados por aumentos en los costos de fotocopiado e impresiodn
descentralizada, tal como ha sucedido con la aparicion de las microcomputadoras.

La experiencia muestra que la introduccién de tecnologias de uso facil tales como
la transmision por facsimile (FAX), el correo electrdnico y las comunicaciones por
satélite produce un importante aumento en el volumen de telecomunicaciones. En
consecuencia, antes de elaborarse una red, tal como lo ha propuesto la DCI, deberia
realizarse un analisis de 1os costos de comunicacion y el valor de la informacidn
que habria de enviarse.

28. El informe de la DCI omite los problemas de indizacién, clasificacidn y
administracidn de archivos. En estas esferas la tecnologia se ha adelantado mucho
a la evolucién de protocolos, programas de computadora y técnicas de gestiodn
normalizados.

29. La Organizacidén de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) reconoce las posibilidades que presenta el uso de la tecnologia
del disco optico en aplicaciones de archivo y administrativas, pero antes de
ptoceder a su introduccidn sera necesario considerar cuidadosamente los costos.
El Director General de la UNESCO se propone examinar la cuestidn durante la
preparacidén de un plan de informatica y telecomunicaciones que se presentara a la
Conferencia General en su 26° periodo de sesiones.

30. La UNESCO observara el proyecto de las Naciones Unidas para que, en caso de
tomarse la decisidn de proceder con un sistema para la UNESCO, éste sea compatible
con el sistema de las Naciones Unidas, en la medida en que ello sea econdmicamente
rentable.
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Fopdo de Poblacidon de las Naciones Unidas

31. Las Naciones Unidas y su familia de organismos siempre han tenido que
enfrentarse con los problemas de almacenamiento y distribucién de documentos, y los
resultados del proyecto de ensayo son muy alentadores. Esta tecnologia puede
considerarse ahora como una posible solucidén para los sistemas de administracidn de
documentos y expedientes.

32. El Fondo de Poblacidon de las Naciones Unidas no ha comenzado aun ningin
estudio sobre el tema, perc se complace en observar que podra beneficiarse de los
cononimientos obtenidos en el proyecto de la Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra.

33. La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(OACNUR) dQesearia estar conectada con el sistema para las Naciones Unidas y
considera que seria muy valioso integrar este sistema en el banco de datos de
referencia del SIBNU.

34. Las Naciones Unidas deberian sequir de cerca la evolucion y aplicacidén de la
tecnologia fuera de la esfera de los documentos de conferencia, cosa gue se
considera tecnicamente viable en el informe de la DCI (A/44/684, parrs. 27 a 32).
Sin embargo, pareceria que otras tecnologias son todavia mas econdmicas en esferas
tales como la de registro.

35. La Orgenizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI)
presenta una correccion al parrafo 47 del informe de la DCI, y aclara que la ONUDI
tan s6lo ahora estad considerando la posibilidad de establecer un sistema de
procesamiento de imédgenes de documentos a base de discos dpticos, y no ha hecho
ninguna asignacidn presupuestaria para su compra e instalacidn.

36. Como se indica en el informe de la DCI, un sistema de almacenamiento de discos
opticos seria util para los Servicios de Idiomas y Documentacidén, Naciones
Unidas/ONUDI. Se prevé un ahorro de recursos de personal cuando tales recursos se
usen principalmente para el manejo de papeles.

37. La ONUDI procuraria lograr la mayor coordinacion posible zon la Secretaria de
las Naciones Unidas durante la puesta en marcha del proyecto.

38. Las esferas de archivo y registro pueden también beneficiarse de esta
tecnologia. Sin embargo, no se esperan ahorros de recursos de personal, ya que se
prevé una reasignacion de funciones. La transmision de documentos a larga
distancia y alta velocidad, y el registro por contrata de imagenes de documentos de
conferencia no tienen mayor importancia para la Dependencia de Administracion de
Archivos y Expedientes. Sin embargo, dicha Dependencia de Archivos desearia estar
vinculada en el futuro con otros archivos en la Secretaria de las Naciones Unidas y
organismos especializados.
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39. Es preciso sefialar también que el consultor ds la ONUDI es un archivista
profesional que esta prestando asesoramiento con respecto al sistema de registro y
archivo de la ONUDI, y no es un especialista que esté asesorando en materia de
sistemas de disco odptico.

40. El Comité Tecnico de Informacion Administrativa de la ONUDI esta estudiando
activamente la tecnologia y consultara con los encargados del proyecto de ensayo de
la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra.

Bancy Mupdial

41. El Banco Mundial apoya la idea principal ya que la tecnologia de) disco dptico
promete ser muy util para administrar un volumen cada vez mayor de 3Jocumentos.

Sin embargo, en vista de que en el proyecto de ensayo puede no haberse prestado
suficiente atencion a ciertas cusstiones, se recomienda que la puesta en practica
se haga en forma gradual para que dichas cuestiones puedan estudiarse, a saber:

a} La indizacidn: el éxito de la recuperacién de documentos depende de la
metodologia empleada. La indizacidn constituye un componente importante del costo
total, y no resulta claro como se realizd en el proyecto de ersayo y c¢omo podria
lievarse a cabo en todo el sistema de las Naciones Unidas. Es preciso comparar la
indizacidon anual y la indizacidn de texto completo. En caso de utilizarse el
sistema del SIBNU, resultaria necesario redisefar y reequipar el sistema;

b) La red de comunicaciones de las Naciones Unidas: se han subestimado las
consecuencias de enviar imagenes a través de la red, particularmente desde los
puestos de trabajo del personal. Se considera cominmente que el numero posible de
usuarios para este tipo de aplicacion en las redes existentes es muy limitado y en
consecuencia, se deberia tener en cuenta la necesidad de auwnmentar la capacidad de
la red de las Naciones Unidas:

c) Es preciso resolver el destino final de los documentos originales en
papel. Se debe tener en cueanta el costo de almacenar documentos impresos en papel,
ademas de sus imagenes electrdnicas, por motivo de seguridad, juridicos y de
archivo. Ademds, se recomienda que al ejecutarse el proyecto, se incluyan sdlo
documentos corrientes y futuros, debido al costo de convertir archivos voluminosos
de documentcs de poco uso:

d) Se debe considerar la obsolescencia de imAgenes registradas
electronicamente, ya que estan sujetas a la obsolescencia de equipos y programas y
a) cambiar éstos, puede ser necesario un importante trabajo de conversiodn.
Programa Mundial de Alimentos
42. Apoya las recomendaciones del informe de la DCI.
Organizacion Mundial de la Salud
43. Los problemas del uso de la tecnologia del disco dptico estan bien presentados

y las recomendaciones scn utiles.
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44. En 1987, un importante estudio organizade por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) sobre la utilizacion de discos opticos comprobé que en aquel momento la
tecnologia era demasiado costosa y nueva para poder ser pvesta en practica. Sin
embargo, se siguen estudiando los costos y beneficios de esa tecnologia en el caso
de ciertas aplicaciones concretas, como la ges:i¢n de expedientes, con la capacidad
de imprimir a pedido, como una alternativa al almacenamiento de copias de
documentos.

45. Los analisis costo-beneficio cumplen totalmente con la recomendacidn 3 del
informe de la DCI.

46. Expresa su acuerdo con el contenido de los parrafos 48 a 57 del informe de
la DCI (A/44/684). A continuacidn se presentu informacién actualizada sobre los
sistemas mencionados en el informe.

47. Se estima que el subsistema de disco dptico para marcas de fabricas, instalado
en octubre de 1989, y el subsistema de publicacidén electrdnica, instalado en julio
de 1990, comenzaran a funcionar a fines de 1990. Ademés, se han enviado pliegos de
licitacidn para otro sistema de disco dptico con @l fin de mejorar el
funcionamiento del Tratado de Cooperacion en Materia de Patentes (PCT).

Organizacion Meteoroldgica Mundial
48. Se estd estudiando el problema de almacenamiento y recuperacién de

documentos. Se ha tomado nota de la informacion proporcionada en el informe de
la DCI, y se considerara en su momento.



