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I. INTRODUCCION

1. En su resolucidn 437131 de 8 de diciembre de 1988, la Asamblea General
reafirmé la importancia de la asistencia humanitaria para las victimas de
desastres naturales y situaciones de emergencia similares y subraydé la importante
contribucidn que aportan a la asistencia humanitaria las organizaciones
intergubernamentales y las organizaciones no gubernamentales que actian con fines
estrictamente humanitarios. Invitd a todos los Estados que necesitan ese tipo de
asistencia a facilitar la prestacidén por dichas organizaciones de asistencia
humanitaria, especialmente el suministro de alimentos, medicamentos y atencién
médica. Ademas, exhortd a todas las organizaciones intergubernamentales,
gubernamentales y no gubernamentales competentes en materia de asistencia
humanitaria a que cooperaran 1lo mis estrechamente posible con la Oficina del
Coordinador de las Naciones Unidas para el Socorro en Casos de Desastre o con
cualquier mecanismo especial establecido por el Secretario General en la
coordinacidén de la ayuda.

2. En esa resolucidén, la Asamblea General reconocid que la asistencia humanitaria
incumbe en primer lugar a los gobiernos; sin embargo, puede aumentarse la rapidez y
eficacia de la prestacidn de asistencia con la ayuda de las organizaciones locales,
en particular las no gubernamentales. En consecuencia, hizo un llamamiento a

los gobiernos para que presten apoyo a esas organizaciones y aumenten su capacidad

de prestar asistencia humanitaria. Ademds, insté a la comunidad internacional

a facilitar la corriente de asistencia de socorro. No debe interpretarse,

sin embargo, que este tipo de colaboracidn reduzca las prerrogativas de los Estados
soberanos. Por el contrario, en la resolucidn se subraya la funcién primordial de

los Estados en cuanto a tomar la iniciativa en la organizacidn y coordinacidén de la
asistencia humanitaria.

3, En el pirrafo 8 de la misma resolucién, la Asamblea General pidid al
Secretario General que solicitara las opiniones de los gobiernos y de las
organizaciones intergubernamentales, gubernamentales y no gubernamentales sobre la
posibilidad de reforzar la eficacia de los mecanismos intermacionales y de aumentar
la rapidez del socorro en las mejores condiciones para las victimas de desastres
naturales y situaciones de emergencia similares, donde sea necesario, y que le
presentara un informe en su cuadragésimo quinto periodo de sesiones.

4, Por lo tanto, el presemte informe se ha preparado de conformidad con esa
resolucidén., Se basa en el ressultado de vespuestas a notas verbales enviadas por el
Secretario General, y en un proceso de consultas que adquiridé la forma de
cuestionarios y reuniones oficiosas com organismos de las Naciones Unidas, donantes
y gobiernos receptores y organizaciones no gubernamentales.

II. ASISTENCIA HUMANITARIA EN EL CONTEXTO DE LAS NACIONES UNIDAS

5. El motivo principal para que la comunidad internacional preste asistencia
humanitaria es y debe ser la creencia en la dignidad y el valor de los seres
humanos tal como se manifiesta en el preambulo de la Carta de las Naciones Unidas,
El concepto de solidaridad internacional, invocado tan frecuentemente después de
las grandes emergencias y entendido como un sentimiento de responsabilidad hacia
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los seres humanos en desgracia, también tiene sus raices en los principios éticos
de la Carta. La solidaridad entendida en este seantido no es caridad. Su esencia
os la espontaneidad, como se ha puesto de manifiesto de manera admirable en fechas
anteriores de este mismo aflo tras los acontecimientos de Rumania, los terremotos de
la Republica Islamica del Iran y de las Filipinas y en el caso reciente de las
personas desplazadas en Jordania como consecuencia de la crisis del Golfo,

6. Sin embargo, para que la asistencia asi motivada adquiera pleno valor, debe ir
acompaiiada por una conciencia clara de la situacidn rospectiva y de los problemas
que ha creado a las personas afectadas. Por lo tanto, es esencial tomar medidas
précticas para aumentar la rapidez y la eficacia de la asistencia humanitaria. Una
asistencia de socorro que llega con retraso practicamente no es asistencia, y una
asistencia en forma de material y personal no necesitado es un estorbo mds que una
ayuda.

7. En el dltimo cuarto de siglo, la asistencia de socorro humanitaria en forma de
envios de material y personal a las victimas de desastres naturales u otras
emergencias ha desempeilado un papel cada vez mds importante en las actividades del
sistema de las Naciones Unidas y la comunidad internacional ea su conjunto. Esta
ayuda se ha prestado en el marco de los principios del derecho internacional,

en particular con respeto a la soberania de los Estados receptores y em
colaboracidén con sus autoridades nacionales responsables. Al mismo tiempo, la
prestacién de asistencia de socorro en casos de desastre por el sistema de las
Naciones Unidas se ha regido y seguird rigiéndose por los mismos principios que
sirven de base al movimiento de la Cruz Roja: imparcialidad y neutralidad. A
estos conceptos esenciales couviene afladir los elementos de rapidez y pertinencia
ya mencionados,

8. Cuando, durante el decenio de 1960, las Naciones Unidas y la comunidad
internacional participaron cada vez mis en la prestacidn de asistencia de socorro
en casos de desastre, el sistema de las Naciones Unidas no estaba equipado para
responder rapida y eficazmente a este reto. Ademis, los elementos donantes de la
comunidad intermacional tampoco disponian de buenos mecanismos de coordinacidn.

9. En la resolucidn 2816 (XXVI) de la Asamblea General, de 14 de diciembre

de 1971, por la que la Asamblea pidié al Secretario General que designase un
coordinador del Socorro para Casos de Desastre se reunieran las recomendaciones
sobre asistencia humanitaria que la Asamblea y el Consejo Econdémico y Social habian
aprobado desde 1968. Esto, junto con el fortalecimiento de la UNDRO a mediados del
decenio de 1970, fue un paso importante hacia un mejoramiento de la capacidad del
sistema de las Naciones Unidas para responder a situaciones de emergencia.

10. Los debates de la Asamblea y del Consejo durante esos afios se cen*rarom por lo
general en graves situaciones de emergencia concretas y reflejaron cada vez en
mayor medida la preocupacién de la comunidad internacional por las consecuencias
econémicas de los desastres. Se reconocid que los desastres naturales y las
situaciones de emergencia similares constituian enormes obsticulos al proceso de
desarrollo en los paises en desarrollo y en particular en los menos adelantados Y
més gravemente afectados.
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11, En 1976-1977, la Liga de Sociedades de la Cruz roja y de la Media Luna Roja y
la UNDRO hicieron un estudio general de los tres problemas con que solia tropezarse
el socorro internacional y prepararon una lista de recomeadaciones de medidas para
acelerarlo, En la 23a. Confereancia Iategxnacional de la Cruz Roja, el Consejo
Econdmico y Social y la Asamblea General examinaron este estudio (A/32/64 y Corr.l),
En su resolucidén 2102 (LXIII), de 3 de agosto de 1977 el Comnsejo pidid al
Coordinador que prosiguiera esos esfuerzos y que, en coopexacidn con los gobierros,
los organismos de las Naciones Uanidas y las organizaciones intergubernamentales y
organismos voluntarios adecuados, y en particular coa la Cruz Roja Internacional,
prestase especial atencidn a la promocidn de medidas destinadas a eliminar los
obstéculos y a acelerar la prestacidn de socorro internacional. Posteriormente,

on su resolucidn 32/56 de 8 de diciembre de 1977 la Asamblea Gemeral hizo suya esta
resolucién. Ademds, la Conferencia Iaternacional de la Cruz Roja celebrada en 1977
también apoydé las propuestas.

12. En 1981, el Secretario General presenté al Consejo Econdmico y Social un
informe titulado "Actividades internacionales para atender las necesidades
humanitarias en situaciones de emergencia"” (E/1981/16). Este fue el primer estudio
a fondo de la funcidn del sistema de asistencia humanitaria de las Naciones Unidas.
En el informe se analizd la situacién en cuanto a la preparacidén para situaciones
de emergencia en los paises receptores, se examinaron los preparativos para hacer
frente a las emergencias a nivel de los organismos y la coordinacidn eantre
organismos, y se traté de los obstdculos técnicos con que tropieza el proceso de
prestacién de asistencia de socorro internacional. En cuanto a este tltimo tema,
ol informe se basé en los trabajos realizados previameate por la UNDRO y la Liga de
Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja en esta cuestidn. En el informa
se llegé a la conclusidn de que el sistema de las Naciones Unidas habia creado en
los 10 afios anterioz« ‘as estructuras y los mecanismos basicos para regsponder a
situaciones de emery --ia., Dos ailos mds tarde, en 1983, en el informe del

Secretario Gemeral t °~ ado "Fortalecimiento de la capacidad del sistema de las
Naciones Unidas parc .~soronder en situaciones de desastres naturales y de otra
indole" (As/38/202-E, -~ /94) se subrayd esta misma conclusidn., En el dltimo

capitulo del informe .. expuso el concepto de programa concertado de socorro sobre
la base de las evaluaciones sobre el terreno y l1a relacidn entre el tiempo
necesario para evaluar las necesidades Ade socorro de emergencia y su movilizacidn.
En el informe se cbservd que la asistencia en forma de alimentos, que con
frecuencia suele ser el componente principal de las operaciones de socorro, también
es la que padecia mayores demoras entre el momento de su movilizacidn y el de la
distribucidén final,

13, Al mismo tiempo, se presenté um proyecto de convencidn para acelerar la
prestacion de socorro de emergencia (A/39/267/Add.2)., Sin embargo, estas
propuestas no progresarcn después de la etapa inicial de presentacidn al
Consejo Econdmico y Social en 1984,

14. Mas recientemente, la designacidén por la Asamblea General en su

resolucidn 42/169 de 11 de diciembre de 1987 del decenio de 1990 como Decenio
Iaternacional para la Prevencién de los Desastres Naturales ha dado mayor impetu
y autoridad a los esfuerzos para mejorar la prevencidén de los desastres naturales
y la preparacion para las emergencias. Los adelantos en esto mejorarian
automaticamente las condiciones para prestar asistencia mas rapidamente a las
victimas y, cabe esperar, también reducirian el nimero de éstas,
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III. INTERVENCION DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Y LAS ORGANIZACIONES INTERGUBERNAMENTALES EN LA
PRESTACION DE ASISTENCIA

15, Hasta el decenio de 1980, la mayor parte de la asistencia proporcionada a las
zonas afectadas por desastres proveania de la Liga de Sociedades de la Cruz Roja y
de la Media Luna Roja y del Comité Internacional de la Cruz Roja (CIRC), por lo que
respecta a la asistencia no relativa a las Naciones Unidas. Sin embargo, desde
entonces, dada la creciente preocupacidn del piblico en general de numerosos paises
por la situacidn de las victimas de los desastres, gue les presentaban en sus
propios hogares la televisidén y otros medios de comunicacién de masas, algunos
grupos no gubernamentales empezaron a organizarse eficazmente para prestar
asistencia con presteza en todo el mundo. El aumento de la difusion de informacidn
sobre los desastres y el mayor acceso a las facilidades de tramsporte llevé a la
creacidn o el desarrollc de grupos organizados que disponian de medios eficaces de
asistencia, por ejemplo Médecins sans frontidres, los Servicios Catdlicos de
Socorro, OXFAM, etc. Algunos gobiernos alentaron y financiarom la creacién de
estos grupos.

16. No debe subestimarse la importancia y el valor de la labor de las
organizaciones no gubernamentales en desastres y situaciones de emergencia de otro
tipo. Durante la reciente hambruna del Suddn en 1984 y 1985, el 80% de la
asistencia de socorro fue proporcionada por organizaciones no gubexnamentales.

En la reciente emergencia de Jordania tras la corriente de personas desplazadas que
llegaron al pais como consecuencia de la crisis del Golfo, algunas organizaciones
0o gubernamentales especializadas, entre ellas Médeging gang frontidéreg, £fueron las
primeras en prestar al Gobierno el sélido apoyo que se requeria con la mayor
urgencia,

17, Entretanto, también aparecieron en escena las organizaciones
intergubernamentales. La mis notable y visible de ellas es la Comunidad Ecoudmica
Buropea (CEE) que, mediante sus servicios de emergencia, desempefia un papel muy
importante en practicamente todas las emergencias.

18, Como resultado de estos acontecimientos, 1los gobiernos de los paises afectados
por desastres naturales y otras situaciones de emergesncla se encontraron eu una
situacién en la que cada vez eran mds las organizaciones que acudian en su ayuda.
Esto tenia algunas ventajas, pero tambiém podia ser una fuente de problemas, dado
que la falta de coordinacidén de la asistencia también podia llevar a proporciomar
material y personal innecesarios.

IV. PRINCIPALES PROSBLEMAS RELATIVOS A LA PRESTACION DE ASISTENCIA

19, La asistencia humanitaria en el caso de los desastres naturales y otras
situaciones similares de emergencia incumbe sobre todo al Gobierno del pais
afectado, Sin embargo, por definiciém, cuando se produce un gran desastre,

el gobierno del pais afectado puede temer que hacer frente a una tarea que estd por
encima de sus posibilidades. La velocidad y la eficacia son la clave para salvar
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vidas y reducir los padecimientos de los supervivientes. En ese momento es cuando
las organizaciones intermacionales y las organizaciones no gubernamentales pueden
proporcionar apoyo con presteza y contribuir a reducir la magnitud del desastre.
A continuacidén se resumen los principales problemas relativos a la prestac;on
rdpida y eficaz de asistencia en casos de desastre y otras emergencias.

A. La gvalupcidn de log dafios y de las necesidades

20. Las condiciones fundamentales para garantizar una reaccién adecuada a la
situacidn son una evaluacidn realista y profesional de la magnitud de los daios
tras el desastre y un cdlculo inmediato y preczso de las necesidades. Cuando se
requiere asistencia internacional, la reaccidn de los donantes estd en medida
considerable en funcidén de la credibilidad de una solicitud que, en la prdctica,
estd determinada por la credibilidad del orgaanismo que la preseata.

21, En muchas ocasiones, la falta de claridad de las solicitudes ha entorpecido
1a eficacia de la respuesta de los donantes y de les organismos de socorro.

Los productos que suele necesitarse existen en muchos voliumenes, pesos y formas
diferentes. Las aclaraciones entre el personal y la sede y los representantes
sobre el terreno sobre las necesidades concretas llevan tiempo y, lo que es aun mds
importante, demoran la llegada de la asistencia de socorro.

B. ifugidn informacid

22, La elaboracidn electrdnica de datos y la tecnologia de comunicaciones ofrecen
moedios para resolver muchos problemas y movilizar una reaccidén internacional eficaz
en los casos de desastre. La red internacional de las Naciones Unidas para casos
de emergencia y sus servicios de comunicaciones y de datos de informacida han
supuesto un comienzo alentador. Es necesario procurar convertirla en instrumento
operacional, La funcién gue hoy desempefia la tecnologia podria posibilitar la
creacién de una base de datos que permitiera prever las necesidades de emergencia,
lag promesas y las contribuciones, los saldos pendientes y los datos logisticos en
el tiempo necesario. Esta informacidn podria distribuirse a continuacidn
simultineamente en muchos de los lugares de todo el mundo donde se toman
decisiones, También podria temerse acceso antes del desastre y al principio de
éste a la informacidn relativa a la alarma en las primeras etapas y a la
informacidn sobre el estado de preparacidm.

23, A este respecto, también cabe mencionar los Principios relativos a la
teleobservacién de la Tierra desde el espacio (resolucidn 41/65 de la Asamblea
General, de 3 de diciembre de 1986, anexo) y concretameute el principio XI que,
entre otras cosas, estipula quo 1a teleobservacidn debe promover la proteccidn de
la humanidad contra los desastres naturales. También se pide en este princ:pxo a
los Estados que tengan en su poder datos e informacidn que puedan ser ttiles a
Estados que hayan sido o probablemente hayan de ser afectados por um desastre
natural inminente, que los transmitan lo antes posible,
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C. E1 e as zon £ x

24. La cuestidn de la evaluacidn de los dafios y las necesidades plantea la
cuestidn del acceso a la zona afectada por el desastre. Esta es una condicién
indispensable para los trabajos relativos al socorro ea casos de desastre y la
ayuda humanitaria, El acceso a la zona afectada incluye naturalmeate el trancporte
y la distribucidén de los productos de socorro. En este contexto, cabe meacionar
una importante iniciativa tomada por el Consejo Mundial de la Alimeatacidén (CMA).
En su 15° periodo de sesiones, celebrado en 1989 em El Cairo, los miembros del CMA,
en la Declaracidn de E1l Cairo 1/ aceptaron la propuesta para un acuerdo
internacional que garantice que la ayuda alimentaria de urgencia llegue a los
necesitados, La propuesta se entendid como una contribucidn a los debates a nivel
internacional que se celebraron tras la resolucidn 43/131 de la Asamblea, entre
otras. La cuestidén de garantizar gue la ayuda alimentaria de urgencia llegue a los
necesitados volvidé a tratarse em el 16° periodo de sesiones del CMA celebrado ean
Bangkok en mayo de 1990 2/. En sus conclusiones, los miembros recomendaron al
Director Ejecutivo del CMA que, por una parte, consultara con las organizaciones y
las instituciones interesadas sobre el desarrollo de directrices de medidas
eficaces para garantizar que la ayuda de emergencia llegara a los necesitados,

y también que procurase obtener el apoyo de la Asamblea Geseral a ese respecto.

25, En muchas situaciones de conflicto, civil o armado, se ha negado el acceso
necesario para evaluar las necesidades de las victimas de los desastres o
distribuir articulos de socorro. Es comprensible que por razones de seguridad se
impongan algunas restricciones al acceso a las zonas de desastre, pero siempre
deben considerarse prioritarias las consideraciones humanitarias. El acceso a la
zona afectada por el Qesastre también es necesario para garantizar que la
distribucidn de la asistencia prostada se hace de manera adecuada. En cualquier
caso, no deben imponerse restricciones a la reunidn y distribucidén de informacidn
sobre el desastre y sobre las actividades de socorro.

26, No cabe duda de que una de las cuestiones clave de la asistencia humanitaria
debe seguir siendo facilitar un acceso ilimitado a las victimas del desastre.

Se deberia desarrollar mds la idea de establecer corredores de socorro para que las
personas que trabajan en actividades de socorro y rescate puedan proporcionar los
productos esenciales de socorro. El nimero de estos corredores y pasajes deberia
limitarse segin el caricter especifico de la emergencia., También habria que
limitar su dimensidn geogridfica, es decir, representarian la ruta de acceso mas
directa a una zona de desastre y, por ultimo, tendrian exclusivamente la funcidn
de facilitar la distribucidén de asistencia de emergencia, por ejemplo alimentos y
medicinas. Es evidente que al negociar el establecimiento de lineas de este tipo
con los paises afectados hay que temer en cuenta las exigencias de soberania

de éstos.

D, imien rticul r

27. Los reglamentos y los procedimientos que rigen la compra de suministros tienen
una consecuencia directa en la velocidad de la prestacidén de la asistencia de
socorro. En ocasiones, las organizaciones no gubernamentales tienen gran
flexibilidad en esto. Por lo que respecta al sistema de las Naciones Unidas, dado
que los procedimientos de abastecimiento normales de las Nacioneti Unidas no se
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adoptan facilmente a medidas de emexgencia, en su resolucidn 39/207 la Asamblea
General pidid al Secretario General gque introdujese las modificaciones necesarias
en los procedimientos para que la UNDRO pudiera atender oportunamente a las
necesidades inmediatas de los paises expuestos a desastres. Pese a los contianuos
esfuerzos realizados por la UNDRO en cooperacién con las oficinas interesadas para
acelerar el proceso de compras ea caso de emergencia, la situacidn todavia no es
satisfactoria y es necesario seguir pensando cémo resolver el asunco. Un ejemplo
de esto es la delegacidn de autoridad financiera a la UNDRO concretamente para la
actual crisis del Irag y Kuwait, que facilitdé considerablemente el tomar medidas
rapidamente a favor de las personas desplazadas. E£1 hecho de que las autoridades
financieras suelan insistir en que las promesas de coatribuciounes se paguen
realmente antes de ultimar las drdenes de compra también puede demorar
considerablemente el proceso.

28, Algunos organismos del sistema de las Naciones Unidas y ajenos a ese sistema
han abolido pricticameate los procesos de licitacidén o nunca los han exigido,

con lo que han logrado que se reaccione muy rapidamente ante las emergencias.

Los donantes que han autorizado a sus representantes sobre el terreno a hacer
compras de inmediato a nivel local, hasta un determinado limite,, han counseguido
resultados similares. Aunque normalmente el mejor arreglo suele ser el
abastecimiento local, la experiencia ha demostrado que las compras masivas a nivel
local tras los desastres tienden a aumentar los precios y a reducir la calidad.
Los préstamos con cargo a las reservas gubernamentales cuando ello es posible,

y la reorientacidén de los suministros ya enm trdusito o que estdn dentro del pais
para fines distintos del previsto, podrian ofrecer posibilidades de responder
rdpidamente a las necesidades. Se ha demostrado que el establecimiento de
reservas en lugares estratégicos, por ejemplc, las del UNICEF en Copenhague y las
doe la UNDRO en Pisa, son soluciones muy dGtiles.

E. " i6 ivi P

29. Por definicidén, un desastre es una situacida que el gobierno tiene
dificultades en resolver. Para permitir una reaccidén ripida y eficaz que salve
vidas y reduzca los padecimientos, es importante que todas las organizaciones
presten asistencia al gobierno del pais afectado por el desastre para orgasnizar la
respuesta en vez de actuar de forma que se creen mayores desorganizaciones. Por lo
tanto, es necesario equilibrar la necesidad de enviar inmediatamente suministros de
socorro y trabajadores profesionales de rescate con la necesidad de garantizar una
organizacién ordenada de las operaciones de socorrc que evite duplicaciones de
medidas, pérdidas de recursos y congestiones en 1l0s almacenes. Una manera de
lograr este equilibrio es proporcionar informacidén detallada e inmediata a la UNDRO
sobre las medidas propuestas o ya en vias de aplicacidn. La difusién de este tipo
de informacidén permite a diversas organizaciones concentrar sus medidas en las
esferas en las que es mAs necesaria la asistencia. Ha habido demasiados casos de
pérdida total de los abastecimientos de socorro y, como consecueacia de ello,

de demoras en prestar ayuda, como para que no se preste atencidén a esta cuestidn.
Por lo tanto, la UNDRO estd organizando un seminario de equipos iternacionales de
rescate en colaboracién con Austria, que tendrd lugar a principios de 1991,
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V. PROPUESIAS DE NUEVAS MEDIDAS

30. Numerosos factores indican que es muy probable que la prestacién do asistencia
humanitaria después de desastres unaturales y otras emergeucias pase a coanvertirse
en un elemento de cada vez mds importancia en las relaciones internacionales.
Algunos de los factores mas importantes de este problema son el crecimiento
demogréfico, que todavia no se ha logrado detener, la migracidn de las 2onas
xrurales a los centros urbanos y la coancentracidén de personas e infraestructuras ea
lugares vulnerables. Ademds, se espera que cambios ambientales tales como el
calentamiento global tengan un efecto importante en la intensidad, frecuencia y
distribucida geogrdfica de determinados tipos de desastre como los ciclones, las
inundaciones y las sequias.

31. A fin de examinar lo que ya se ha logrado para mejorar la situacidn actual,
en marzo de 1989 se convocd un grupo de trabajo oficioso integrado por
representantes de las Naciones Uanidas y de organizaciones nc gubernamentales para
determinar en qué medida persistian todavia los problemas ya identificados por la
UNDRO y la Liga de Sociedades de la Cruz Roja de 1976. En el anexo I figuran los
rasultados de este estudio del grupo de trabajo oficioso. E1 grupo de trabajo no
adopté recomendaciones oficialmente. Eu el anexo II se resumen brevemeate las
medidas que se considera aumentarian en cierto grado la rapidez de la precstacidn de
asigtencia humanitaria. El Secretario General desea seflalar a la atencidn estos
dos importantes anexos, que espera presten la orientacidn necesaria de cardcter
operacional a los Estados Miembros, las organizaciones intergubernamentales y las
1o gubernamentales para las medidas que tomen en el futuro.

32, El1 Secretario Veneral tambidn desea sefialar a la atencidn cuatro esferas de
actividad que tiemen consecuencias directas em la prestacidén de asistencia
humanitaria y en su eficacia.

A, La preparacidn para los casos de desastre

33. La preparacidén para los casos de desastre puede garantizar una reaccidn eficaz
y rapida para salvar vidas en casos de desastre. Una medida importante a nivel
nacional debe ser la aplicacién o el fortalecimiento de las medidas de preparacidn
para los desastres en los paises receptores. Los donantes, las organizaciones
internacionales y las no gubernamentales han llegado al consenso generalizado de
que la falta de capacidades de evaluacidén fidedignas, andlisis de la informacidn y
comunicacién son algunos de los obstéculos mas graves para la prestacidn rapida del
tipo y de las cantidades adecuadas de asistencia humanitaria,

34. Al comienzo del Decenio Internacional para la Prevencidén de los Desastres
Naturales, los paises en desarrollo expuestos a desastres deben examinar

atentamente su preparacidn para hacer frente a los desastres. Los goblernos y las
organizaciones intergubernamentales donantes, teniendo en cuenta la eficacia de su
asistencia humanitaria, deben prestar usistencia en esto a lus paises receptores
mediante asesoramiento técunico y aumentando su apoyo financiero. Nunca se insistird
bastante en la importancia de la planificacidén de las medidas de preparacida en los
paises ea desarrollo expuestos a desastres, para poder reaccionar rdpidamente ante
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las necesidades de las victimas. Entre los componeates vitales de este tipo de
planificacién hay que contar con una sélida base juridica, una oficina encargada Qe
reaccionar ante los desastres que disponga de personal capacitado, equipo de
comunicaciones y transporte. En vista de las inevitables consecueacias financieras
y de las limitaciones bien conocidas de todos los paises en desarrollo, es evidente
la necesidad y la obligacidn de prestar asistencia exterior a estas actividades
humanitarias.,

B. La coordinacidn y capacitacidn

35. Independientemente de la dimensidn de cualquier desastre o situacidn similar
de emergencia, tieme singular importancia la coordinacidn entre las organizacioues
de socorro participantes, Lo jgue mide la eficacia de la coordinacidén es la
velocidad con que la asistencia pertinente llega a las victimas. Dado que cada
desastre y cada emergeacia tiene sus propias caracteristicas, la eficacia de la
coordinacidén depende de la flexibilidad de los mecanismos establecidos y de la
capacidad de los oficiales responsables para adaptarse a la situacidn. Esta
capacidad es resultado de una capacitacidén constante y de un andlisis detallado de
las emergencias de poca y gran importancia a nivel nacional e internacional.

La cooxrdinacidén en el pais afectado por el desastre significa reunir informacidn
sobre las necesidades de socorro de numerosas fuentes; esfuerzos para lograr que
los representantes de los gobiernos y de los principales donantes (embajadas,
organizaciones de las Naciones Unidas y organizaciones no gubernamentales) evaliden
de comin acuerdo estas necesidades; y medidas concertadas para la distribucidan
pronta y eficaz de la asistencia a las victimau del desastre. A nivel
internacional, la coordinacidn sigunifica sobre todo garantizar medidas concertadas
por parte de los donantes en respuesta a las necesidades variables de que se
informe desde la zona del desastre.

36. La eficacla de las organizaciones humanitarias, internacionales o nacionales,
depende de la calidad de su personal, la claridad de las instrucciones dadas y la
medida de autoridad que tengan los represeantantes sobre el terreno. Con respecto
al sistema de las Naciones Unidas, cabe esperar que los grupos de respuesta de las
Naciones Unidas en casos de desastre, que se estdnm estableciendo o fortaleciendo
bajo la orieantacidén del Coordinador Residente de las Naciones Unidas y cuyo mandato
estd siendo preparado conjuntamente por el PNUD y la UNDRO, contribuyan de manera
importante a la eficacia de la coordinacidén local de la asistencia humanitaria.

A nivel de la sede, cabe esperar que las medidas concertadas de los organismos de
las Naciones Unidas se perfeccionen mds a la luz de la experiencia adquirida en los
principales desastres de los iltimos afios.

37. E1 PNUD y la UNDRO han lanzado un proyecto conjunto de capacitacidn y estdn
terminande un manual de administracién para casos de desastre que se espera
contribuya a fortalecer la respuesta de las Naciones Unidas a los casos de
desastre. Se estd prestando especial atencidn a garantizar que en los planes
nacionales de desarrollo se tengan debidamente en cuenta los aspectos de la
mitigacida de los efectos de los desastres en el marco del Decenio Internacional
para la Prevencién de los Desastres Naturales. En el proceso de consultas sobre
ambas iniciativas han participado los organismos pertinentes de las Naciones Unidas,
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C. rdinacié ivel i

38. A nivel internacional, sigue siendo necesario coordinar atentamente las
actividades de los participantes en las operaciones de socorro. La mayoria de los
donantes mas importantes han establecido servicios nacionales de socorro de
emergencia con vinculos intermianisteriales que les permiten responder ea el plazo
de escasas horas. No obstante, la experiencia ha demostrado que las medidas de
astos servicios no siempre estdn bien coordinadas, lo que causa problemas de
conqestién e impone presiones innecesarias a los recursos de transporte y personal
de los paises receptores, Esto es ain mas evideste por lo que respecta a las
organizaciones no gubernamentales, grandes o pequenas. Por lo tanto, sigue siendo
indispensable una informacién veraz sobre la situacidn de emergencia en general,
las necesidades cubiertas y sin cubrir, que es la esencia de la coordimacidn y la
tarea gque se ha encomendado a la UNDRO.

39, Puede lograrse una mayor coordinacidén de las actividades internacionales de
socorro mediante, entre otras cosas, una mayor racionalizacidn de la cooperacida
internacional. De hecho, cada drgano participante, ya sea gubernameatal,
intergubernamental o no gubernamental debe realizar un autoandlisis de sus métodos
de intervencidn con ob;eto de mejorarlos, concretamente en relacidén con sus
vinculos con los paises receptores. Elementos claves de este proceso soa la
concentracidén de los esfuerzos y los recursos y la transparencia de los métodos.

40. Es necesario que la UNDRO siga reuniendo informacidén y datos sobre la
capacidad sectorial de los organismos de las Naciones Unidas que tiemen
responsabilidades en los casos de emergencia, y que los difunda mejor. Este
mejoramiento de la informacidn permitiria temer una idea general de los rocursos y
de los modos de intervencién de que disponem los organismos para tipos determinados
de desastres. Ademis, contribuiria al intercambio de informacidn sobre los
programas, las organizacioues y los instrumentos juridicos em la esfera de la
cooperacidn internacional. Las Convenciones de Viena de 1986 en las que se
codifica este tipo Ge cooperacidn en emergencias nucleares y radioldgicas y que
atribuyer una funcidm importaute a este respecto al Organismo Internacional de
Energia Atdinica ofrecen una ilustracién del rumbo que podria tomar ese estudio.
Otro ejemplo son las actividades realizadas actualmente por el Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente para establecer una red de Srganos de
supervisidén de fendmenos ambientales con objeto de preparar a las autoridades
nacionales para los accidentes y evaluar las necesidades de los paises que
probablemente se vean afectados.

D. Instrumentos juridicog

41. Las sugerencias para aumentar la velocidad de la prestacién de asistencia
humanitaria enumeradas en los dos anexos anteriores son de carédcter
predominantemente administrativo, operacional y técnico. Los donantes, los
gobiernos receptores, las organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales
también han manifestado su opinidn sobre la conveaniencia de crear nuevos
instrumentos juridicos para superar los obstéculos con que tropieza la asistencia
humanitaria.
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42, El nuimero de instrumentos ya existentes es impresionante: en primer lugar, la
Carta de las Naciones Unidas, la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, los
convenios de Ginebra de la Cruz Roja, por no seflalar mds que los mds importantes.
Aunque, como se sefialé anteriormente en un contexto similar, un mayor respeto al
espiritu humanitario subyacesnte en estos instrumentos fundementales ademads de su
observancia, habrian hecho innecesarias algunas resoluciones conexas de la Asamblea
General y el Consejo Econdmico y Social, y sin duda alguna habrian aliviado la
suerte de las victimas de desastres naturales y emorgencias similares.

43. A este respecto también hay que mencionar la iniciativa de la coavencidan sobre
el deber de prestar asistencia humanitaria a las victimas de los desastres.

Al parecer, algunos goblernos, organizaciones internacionales y no gubernamentales
cousideran que una convencién de este tipo seria un medio eficaz para mejorar la
prestacién de asistencia humanitaria. En la convencidn se expondrian los derechos
y los deberes de las partes y también figurarian las disposiciones de otros
instrumentos relacionados, por ejemplo, con el transporte de los productos de
socorro, de manera que en un solo documento se encontrarian todos los elementos
para conseguir operaciones eficaces de socorro internacional,

44. Sin embargo, un grupo de importantes organizaciones no gubernamentales ha
declarado que no estd a favor de una convencidn de esta indole. E1 punto de vista
de estas organizaciones es que todas las nuevas iniciativas relativas a la
asistencia humanitaria deben juzgarse em idltima instancia en base al criterio de
eficacia, es decir, de si representan o no una mejora en relacidn con la presente
situacidén de las victimas de desastres. En su opinidn, una convencidén no
constituiria una mejora sino que, por el contrario, tendria el riesgo de debilitar
los progresos conseguidos a lo largo de los ailos en la prestacidn de asistencia
humanitaria. En particular, porque se supone que el concepto de soberania
nacional, segin lo interpretan algunos, podria reforzar la insistencia de los
gobiernos en que no haya injereuncia en sus asuntos internos y, de este modo, hacer
que la convencidén fuera comtraproducente.

45. Cabria imaginar diferentes formas de nuevos instrumentos juridicoes, por
ejemplo declaraciones de los derechos de las victimas de los desastres a recibir
asistencia de socorro y acuerdos bilaterales entre los donantes y los paises
xeceptoras y entre los paises receptores. Con respecto a esto dltimo, la UNDRO
presentd una propuesta relativa a los paises africanos sin litoral expuestos a
desastres naturales sibitos y otras emergencias en la reunidn sobre cooperacidn
entre la Organizacidn de la Unidad Africana y las Naciones Unidas que se celebrd
en 1990 en Addis Abeba. Dado que estos paises dependen de sus vecinos para rvecibir
rdpidamente ayuda internacional, 1los acuerdos intergubernamentales deben
simplificar el tréasito de la asistencia humanitaria y, en consecuencia,
acelerarlo. En este coatexto, tambiéun conviene mencionar la declaracidén sobre
asistencia mutua en casos de desastres naturales de Filipinas, Indonesia, Malasia,
Singapur y Tailandia. En vista de las graves consecuencias de los desastres
naturales en el desarrollo econdémico y social de sus poblaciones, en 1976 esos
paises acordaron colaborat, entre otras cosas, en el mejoramiento de las
comunicaciones entre si en la alerta temprana sobre desastres, el intercambio de
expertos, informacién y documentacidn y cooperar en la distribucidn de asistencia
médica y de otro tipo de asistencia de socorro.
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46. También se ha indicado que una de las formas que podria asumir la nueva
cooperacidén juridica podria ser la adopcidn de una serie de acuerdos bilaterales
entre el organismo pertinente de las Naciones Uanidas (es decir, la UNDRO) y los
Estados. El organismo de las Naciones Unidas seria el centro de coordinacidn gque
iniciaria, negociaria, administraria y aplicaria los acuerdos, en colaboracidén con
los Estados. La base de las negociaciones seria un acuerdo modelo, con
disposiciones basadas en las experiencias practicas y un estudio comparativo de los
acuerdos y propuestas existeantes. La vontaja de esto seria una gran flexibilidad,
facilidad de adaptacidn a las necesidades practicas y a las condiciones
particulares, y facilitaria el logro y la aplicacién del nuevo marco juridico.

47. En conclusidn, el Secretario General cree gue podria ser util analizar los
instrumentos juridicos y las resoluciones existentes sobre asistencia humanitaria
en ocasidn de un coloquio sobre el aspecto general de la armonizacidn de la
cooperacidn internacional. En una reunién de este tipo, que podria ser organizada
por la UNDRO, a través de ella o mediante su colaboracién, participarian expertos
en derecho internacional humanitario y operaciones de socorro en casos de Gesastre,
administradores nacionales, oxganismos de las Naciones Unidas y organizaciones no
gubernamentales. Cabria esperar que las deliberaciones llevaran a establecer
o:lentaciones sobre cémo counseguir mejoras practicas y aceptables en el campo de la
asisteacia humanitaria.

1/ Do
de gesiones, Buplemento No, 19

2/
(A/45/19).
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Anexo T

ESTUDIO REALIZADQ POR EL GRUPO DE TRABAJO QFICIOSO
SOBRE ASISTENCIA HUMANITARIA®

1. Los gobiernos receptores potenciales deberian designar una dnica
autoridad nacional de socorro.

1A. 151 paises habian infocmado a la UNDRO los nombres de los oficiales
o los titulos de los departamentos gubernamentales que habian sido designados
coordinadores nacionales o que actuarian como tales en caso de necesidad;
32 de esos paises serian considerados normalmente donantes y., de éstos,

18 disponian de sistemas de emergencia operativos fuera de las horas normales
de trabajo.

2. Los potenciales gobiernos receptores deberian eximir del requisito de
presentar certificados consulares y facturas (siempre y cuando los organismos de

socorro presenten documentacién adecuada) y de los requisitos correspondientes de
licencia de importacidn/exportacidn.

2A. Aunque al parecer se habian conseguido pocos progresos en esta
esfera, en la prdctica no se consideraba que estos requisitos documentales
constituyeran un problema grave. Sin embargo, se sabia de demoras de hasta
dos semanas esn la councesidén de liceacias.

3. En la medida compatible con las normas minimas de higiene y proteccidan
animal, deberian abolirse los requisitos normales de certificados de fumigacidn y
las restricciones a las importaciones de alimentos, en 1los casos en que su
imposicidén pudiera impedir la admisidén Qe socorro internacional esencial.

3A. Los requisitos relativos a certificados sanitarios y de higiene
siguieron constituyendo una causa grave y extremadamente seria de demoras en
la prestacidén de asistencia humanitaria. Desde 1977 habian surgido nuevas
dificultades en cuanto a los niveles de radiactividad que se permitian en
determinados tipos de alimentos, y los paises imponian diferentes normas.
Se consideraba que las normas de la FAO deberian ser aceptables a nivel
universal para los alimentos proporcionados a modo de socorro internacional.

3B, Podria surgir un nuevo problema a medida que se recurriera cada vez
mas a la radiacidén de los alimentos para prolongar el periodo en que estéa
aptos para el consumo. Esta cuestién estaba siendo estudiada por la OMS,
la FAO y el OIEA,

* Los participantes en la reunidén compararon las recomendaciones de la

UNDRO y de la Liga de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja de 1977
sobre la prestacidén de asistencia internacional de socorro (véase A/32/64 y Corr.l)
con la situacidén existente en 1989. En cada caso primero figura la recomendacién
(por ejemplo, parrafo 1) y después de cada recomendacién, en texto bloqueado, la
situacién de 1989 (por ejemplo, parrafo 1A).
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4. Todos los Qobiernos habrian de eximir del requisito de preseatar visados
de trénsito, entrada y salida al personal encargado de proporcionar socorro gue
actuase oficialmente en representacidén de organismos de socorro reconocidos a nivel
internacional.

4A. La Conferencia Internacional de la Cruz Roja habia aprobado una
resolucién del Consejo de Administracién sobre este tema. Por lo menos una
importante organizacidn no gubermamental no habia tenido dificultad alguna ean
conseguir la exencidn de visados, pero seguian existiendo circunstancias que
favorecian las demoras. Muchas aerolineas no transportaban pasajeros sin
visados u otros permisos para desembarcar en el pais de destino, y en la
préctica no reconocian necesariamente la anulacidn del requisito de visado.

4B. Se consideraba importante seguir procurando obtemer exenciones en
vez de limitarse a recomendar que en los casos de emergencia se concediesen
visados lo antes posible.

5, Todos los donantes deberian limitar sus envios de socorro de emergencia a
las mercancias necesitadas con gran prioridad que hubieran determinado las
autoridades pertinentes, y habia que procurar informar a los donantes de la
importancia de evitar coantribuciones de productos no esenciales.

5A., Todavia habia problemas en relacidén con este aspecto. Una solucidn
era procurar evaluar mejor y con mayor precisidn las necesidades del pais
afectado por el desastre, lo que conllevaba la necesidad de aumentar la
precisidn de la descripcidn y las especificaciones de los articulos
requeridos, para que los donantes no eaviaran articulos no necesarios por
desconocimiento.

5B. Una segunda solucidén, en particular en los casos de productos
transportados por un organismo que no fuera el donante, seria que el organismo
encargado del transporte aplicara mds estrictamente las “normas de aceptacidn”
pertinantes a la situacién con sus caracteristicas coacretas.

6. Todos los donantes deberian garantizar que se notificase prontamente a
los destinatarios el envio inminente de asistencia de socorro, se mejorasen los
procedimientos para enviar cada cargamento, se incluyesen relaciones detalladas con
cada eanvio y se pidiese acuse de recibo al destinatario,

6A. Biguieron dédndose casos en que la distribucidén de envios se demord
por defectos en los procedimientos de notificacidén., Era esencial que la
coordinacién se realizase no solamente entre donantes y destinatarios, sino
también dentro del pais entre el destinatario, otros organismos participantes
en la operacién de socorro y la autoridad nacional de socorro.

7. Los gobiernos de los paises de trdnsito y los paises receptores deberian
garantizar que sus autoridades aduaneras tuvieran instruccliones de acelerar los
!
trdmites de eavio de socorro.
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7A. Este problema seguia siendo grave. Se rocomendd que, ademds del
procedimiento bosquejado ea la recomendacién de 1977, los gob;etnos eximieran
del pago de cualquier tipo de derecho eas cualquier etapa del viaje a 1l)s
articulos de socorro y los consideraran como "en depdsito” en un puertv de
transito.

7B. Se recomendd también que las instrucciones para "acelerar el
proceso" se limitaran en el tiempo para que se completara toda la
documentacidén en siete dias como maximo.

7C. Sin embargo, se reconocié que muchas demoras se debian a que los
remitentes enviaban documentacidn incorrecta. También se reconocio que cuando
habia que ctransportar grandes cargamentos de un puerto a un paxs sin litoral,
podian causarse grandes dafios a las carreteras del pais de trédssito y que en
tal caso, estos paises podrian requerir asistencia exterior para reparar las
carreteras. Los fondos necesarios no debian recaudarse mediante la imposicidn
de derechos sobre los envios de socorro mismos.

8. Todos los gobiernos deberian autorxzat a sus aerolineas nacionales a
transportar gratuitameante o con tarifas minimas los articulos y el personal de
socorro. Las limitaciones a lns Jderechos de trdfico deberian flexibilizarse es los
-casos en que esto pueda facilitar los viajes del personal de socorro o el
transporte de suministros de socorro.

8A, Los transportistas nacionales de los paises afectados por desastres
habian colaborado en el cumplimiento de la primera parte de esta recomendacidn,
pero el transporte mediante otras aerolineas se hacia por lo general sobre la
base del "cspacio disponible" y las demoras que conlleva este procedimiento se
han juzgado inaceptables, especialmente en los casos en que es esencial la
coordinacidén de la llegada puntual de los suministros. Las tarifas emn
condiciones favorables ofrecidas (generalmente un 20% de descuento como maximo)
no justificaban las demoras y las incertidumbres experimentadas.

8B, No se registraron casos de flexibilizacidn de las limitaciones al
trafico, y tampoco se cité caso alguno en que se hubieran produczdo demoras
como resultado de ello.

9, Todos los gobiernos deberian estudiar la posibilidad de conceder permisos
de sobrevuelo y derechos de aterrizaje a los aviones que transportasen articulos de
socorro internacional.

9A. So observé que el asunto quedaba cubierto por las disposiciones de
la seccidén D del anexo 9 del Convenio de Aviacidén Civil Internacional, pero
periddicamente se producian demoras em la concesién de permisos de scbrevuelo,
e incluso negativas. Por lo gemeral se permitia el aterrizaje en el punto de
destino final sin dificultad alguna. (Solamente se negé aterrizaje a uno de
entre 51 vuelos con asistencia do socorro hechos por el almacén de suministros
de las Naciones Unidas de Pisa en 1988, y esto fue debido a problemas
anteriores del gobierno con el transportista interesado.)
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9B, Los derechos de aterrizaje y descarga em los aeropuertos de trdansito
y transbordo seguian siendo un problema importante y una fueunte de gastos para
los donantes, y se recomendd que se concedieran exenciones generosas de los
impuestos gubernamentales en los aeropuertos interesados.

9C, Las operaciones dentro del pais de los aviones de los donantes
podrian facilitarse mediante i) la garantia de que se nombrara um Unico centxo
de coordinacién gubernamental para autorizar los vuelos y encargarse de las
comunicaciones relativas a las operaciones aéreas y ii) la autorizacidn a los
aviones procedentes del extranjero de usar los aerddromos mas cercanos al
lugar de operaciones (es decir, sin la necesidad de aterrizar ex primer lugar
en la capital o en otro aeropuerto con servicios permaneantes de aduanas).

9D, Un problema importante experimentado fue el de la dificultad de
organizar vuelos a las zonas counsideradas de “riesgo de guerra". Cuando en
las operaciones interveunian aviones civiles, las primas prohibitivas exigidas
por los aseguradores limitaban inevitablemente las zosnas geogrdficas a las que
podia prestarse la asistencia. Esta limitacidén era a veces menos importante
“cuando se usaban aviones militares, pero también aqui podia suceder que no
siempre el gobierno autorizara vuelos a estas zonas, y la negativa actuaba en
detrimento del cardcter desinteresado y humanitario de la asisteacia y la
operacidén de socorro. .
10. Los gobiernos receptores potenciales deberian tomar medidas por
anticipado para autorizar el acceso del personal reconocido de socorro a los
servicios de comunicaciones.

10A. Las recomendaciones a este respecto de la Conferesncia Administrativa
Mundial de Telecomunicaciones de 1979 parecian haber tenido un efecto positivo.
Sin embargo, se consideraba que couvendria mucho sequir examinando el texto de
esas recomendaciones, para tener es cuenta la evolucidn de servicios auevos,
por ejemplo de telefax y de comunicaciones por satélite.
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Anexo IX
MEDIDAS PARA MEJORAR LA PRESTACION DE ASISTENCIA HUMANITARIA
A, 1 iern

1. Los gobiernos deberian eximir de aranceles aduaneros a los productos de
socorro em todas las etapas de su viaje, asi como de derechos de aterrizaje y
descarga al avidén que los transporta.

2. La Conferencia Administrativa Mundial de Telecomunicaciones habria de
reexaminar las recomendaciones de 1979 para tener en cuenta los auevos
acontecimientos que se hayan producido en las comunicaciones.

B, T n nism

3. Deberia darse mayor poder discrecional a los represesntantes sobre el terreno
para hacer compras inmediatas a nivel local tras un desastre.

C. n r nei

4. Para los abastecimientos de socorro deherian adoptarse las uormas de la FAQ
sobre la cantidad de radiactividad presente em los productos alimenticios.

5, Los gobierncvs deberian permitir el acceso sin trabas a los represeatantes
acreditados de los gob.ernos donantes y de los organismos reconocidos de socorro a
todas las zonas de un pais donde se requiera asistencia de socorro o doade se
distribuya esta asistencia.

6. En los planes de preparacidén para casos de desastre deberian incluirse un
proyecto de formulario de acuerdo para facilitar la entrega del socorro
internacional,

D. Los gobiernos y los organismos donantes

7. Deberia alentarse a los representantes sobre el terreno a que utilicen los
términos y descripciones estdndar para los productos necesarios, y a que determinen
estas condiciones de comun acuerdo.

8. Deberia tenerse en cuenta los gastos en que incurren los paises de tramsito
por causa de los dafios sufridos por las carreteras como consecuencia del paso de
grandes cantidades de abastecimientos de socorro hacia los paises sin litoral, con
miras a prestar asistencia financiera a los Estados de trénsito.
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9. Deberia sequirse examinando la posibilidad de flexibilizar las mormas
relativas a las compras de suministros de socorro a la luz de la resolucidn 39/207
de la Asamblea General.

F. Los gobiernos donantes, 10s organismos y la

in ri e _segur

10. Las primas de seguros por riesgo de guerra impuestas a los aviones que
participan en operaciones de socorro deberian reducirse en la medida de lo posible
a un nivel razonable, y las primas deberian ser pagadas por los gobiernos donantes
de la misma manera que los seguros de garantias de expoxtacidn.



