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в целях достижения искоренения нищеты, социальной 
интеграции и полной занятости и достойной работы для всех 

 
 

 

  Заявление, представленное «Чайлд хэлплайн интернэшнл», 
неправительственной организацией, имеющей 
консультативный статус при Экономическом и Социальном 
Совете 
 
 

 Генеральный секретарь получил следующее заявление, распространяемое 
в соответствии с пунктами 36 и 37 резолюции 1996/31 Экономического и Со-
циального Совета. 
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  Заявление 
 
 

 Организация «Чайлд хэлплайн интернэшнл» и входящие в ее состав 
167 представителей линий помощи детям в 136 странах мира хотели бы по-
здравить Генерального секретаря Пан Ги Муна в связи с его вдохновляющим 
выступлением перед молодежью на Конференции Организации Объединенных 
Наций по устойчивому развитию. Мы приветствуем его инициативу — учре-
дить должность специального представителя по делам молодежи для выраже-
ния чаяний этой группы. Мы считаем, что это будет конкретным шагом на пути 
расширения прав и возможностей детей и молодежи по всему миру.  

 «Чайлд хэлплайн интернэшнл» представляет собой глобальную сеть орга-
низаций гражданского общества и правительственных организаций, которые 
предоставляют детям и молодежи возможность рассказать о своих проблемах. 
Дети и молодые люди могут поговорить с сотрудниками линий помощи, кото-
рые предоставляют нуждающимся консультативные услуги и обеспечивают их 
защиту и поддержку.  

 В октябре 2012 года сотрудники линий помощи детям, представители пра-
вительств, организаций гражданского общества и частных структур собрались 
в Дурбане, Южная Африка, в рамках шестого Международного консультатив-
ного форума «Чайлд хэлплайн интернэшнл». Этот консультативный форум был 
посвящен теме «Укрепление систем защиты детей».  

 В ходе этого Международного консультативного форума представители 
линий помощи детям и их партнеры единодушно приняли «Дурбанские резо-
люции», в которых содержится призыв к правительствам, Организации Объе-
диненных Наций и другим основным заинтересованным сторонам включить 
расширение прав и возможностей детей в число целей устойчивого развития 
после 2015 года.  

 Расширение прав и возможностей людей позволяет добиться искоренения 
нищеты и обеспечить социальную интеграцию только тогда, когда учтены чая-
ния уязвимых и неблагополучных групп населения, реализованы их потребно-
сти и устранены их проблемы.  

 «Линии помощи детям», сотрудники которых имеют возможность напря-
мую узнавать о проблемах детей и молодежи, содействуют расширению прав и 
возможностей этой категории населения. За последние 10 лет такие линии по 
всему миру получили обращения от 140 миллионов детей и молодых людей. В 
2011 году дети и молодежь 14 миллионов раз звонили на эти линии для того, 
чтобы получить совет, консультации, помощь и защиту. Это случаи, о которых 
нам известно, но гораздо чаще нуждающимся не удавалось позвонить на ли-
нию помощи либо из-за обусловленного нищетой отсутствия доступа к теле-
фонной или другой связи, либо потому, что такие линии не везде могут рабо-
тать круглосуточно ввиду ограниченности финансовых ресурсов. Глобальный 
финансовый кризис сказался на ресурсах линий помощи детям, и ряд таких 
линий были вынуждены ограничить свою работу всего лишь несколькими ча-
сами в день, тем самым лишив многих детей и молодых людей помощи и за-
щиты, в которых они нуждаются.  

 Дети и молодежь являются основой общества. Однако их интересы не 
всегда учтены в концепциях устойчивого развития и экономического роста. Их 
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защита и расширение их прав и возможностей имеют решающее значение для 
устранения финансового и социального неблагополучия в любом обществе и 
любой экономике.  

 В «Дурбанских резолюциях» мы настоятельно призвали правительства, 
учреждения Организации Объединенных Наций и структуры частного сектора 
признать значимость «линий помощи» детям в качестве уникального механиз-
ма, позволяющего учитывать проблемы детей в укреплении систем их защиты. 
Указанным субъектам следует формировать партнерские связи с линиями по-
мощи детям в целях обеспечения долговременного характера их работы, а так-
же бесплатного доступа к ним для всех детей, но самое главное — для обеспе-
чения защиты, а также расширения прав и возможностей детей и молодежи в 
процессе реализации целей устойчивого развития на период после 2015 года.  

 Опыт линий помощи детям в их консультировании этой группы населения 
и данные, полученные «Чайлд хэлплайн интернэшнл» от этих линий, показы-
вают, что эксплуатация детей может иметь серьезные последствия для устой-
чивости экономического развития. 

 Сложно добиться роста на справедливой основе, когда более 200 миллио-
нов детей заняты во всех видах труда, в большинстве случаев — принудитель-
ного труда в его самых тяжелых формах. Использование труда детей снижает 
продуктивность любой экономики и лишает взрослых возможностей для тру-
доустройства и достойных условий труда. Пока рынок труда будет рассматри-
ваться в качестве рынка, на котором можно продавать детей как товар, цели по 
обеспечению достойных условий труда, искоренения нищеты и устойчивого 
развития так и останутся недостижимыми. 

 Текущий финансовый кризис негативным образом сказался на положении 
детей. Миллионы детей из низших слоев населения бросили школу и оказались 
на рынке труда, чтобы помочь выживанию своих семей. Это явление наблюда-
ется не только в беднейших, но и в развитых странах, затронутых экономиче-
ским спадом.  

 Как указано в недавнем докладе, опубликованном совместно «Чайлд хэл-
плайн интернэшнл» и Международной организацией труда на основе данных, 
собранных линиями помощи детям в отношении детей-мигрантов в трех вы-
бранных странах, дети из числа мигрантов оказываются на рынке детского 
труда в более тяжелом положении по сравнению с детьми, принадлежащим к 
другим группам населения. Эти данные подчеркивают необходимость учета в 
социальных стратегиях проблем работающих детей из числа мигрантов. 

 Данные, собранные в течение десяти лет линиями помощи, на которые 
звонят дети и молодые люди, наглядно показывают необходимость расширения 
прав и возможностей этой категории населения. Им нужны защита, безопасная 
обстановка и образование для того, чтобы стать производительными членами 
общества и экономики, в которой они живут.  
 

  Дурбанские резолюции и роль «линий помощи» детям в деле их защиты  
 

 Мы, «линии помощи детям», функционирующие в 136 странах, выступа-
ем за то, чтобы права детей были учтены, а дети получили защиту от насилия. 
Комитетом по правам ребенка, а также в исследовании Организации Объеди-
ненных Наций по вопросу о насилии в отношении детей, линии помощи детям 
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признаются в качестве ключевого инструмента предотвращения жестокого об-
ращения и насилия в отношении детей (общие комментарии к статьям 12 и 19 
Конвенции о правах ребенка и исследование Организации Объединенных На-
ций по вопросу о насилии в отношении детей, рекомендация 8).  

 За последние 10 лет по всему миру дети и молодые люди, нуждающиеся в 
заботе и защите, более 140 миллионов раз обращались на линии помощи де-
тям. Сотрудники этих линий выслушивают детей, предоставляют им консуль-
тации, направляют к специалистам и в случае необходимости оказывают дру-
гие услуги в сотрудничестве с заинтересованными сторонами-партнерами.  

 Представители этих линий помощи, собравшиеся в Дурбане, Южная Аф-
рика, 19 октября 2012 года в ходе шестого Международного консультативного 
форума «Чайлд хэлплайн интернэшнл», выразили свою решимость гарантиро-
вать для каждого ребенка доступ к линии помощи путем:  

 a) обеспечения наличия линий помощи детям во всех странах мира;  

 b) проведения агитационных мероприятий в поддержку непрерывного 
финансирования всех линий помощи детям;  

 c) установления партнерских связей с технологическими и коммуника-
ционными компаниями в целях удовлетворения коммуникационных потребно-
стей детей. 

 Мы призываем наших партнеров в правительствах, учреждениях Органи-
зации Объединенных Наций и частном секторе:  

 a) признать уникальные возможности линий помощи детям в сборе ин-
формации о проблемах детей в целях укрепления систем их защиты;  

 b) формировать партнерские связи с «линиями помощи детям» для 
обеспечения постоянного бесплатного и беспрепятственного доступа всех де-
тей к этим линиям;  

 c) обеспечить, чтобы в целях устойчивого развития после 2015 года 
учитывались вопросы, касающиеся защиты и расширения прав и возможностей 
детей и молодежи.  

 В этой связи мы рекомендуем: 

 a) учесть чаяния детей и молодежи в программе работы на период по-
сле 2015 года; 

 b) включить задачи защиты, образования и расширения прав и возмож-
ностей молодежи в будущие программы работы по обеспечению устойчивого и 
справедливого развития;  

 c) поощрять поддержку, оказываемую со стороны правительств линиям 
помощи детям в качестве уникального источника информации о потребностях 
детей и молодежи. 
 
 


