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فبرايـر  / شـباط  ١٥ المـؤرخ    ٦٠/٢٣٨تقريـر اسـتجابة لقـرار الجمعيـة العامـة           يأتي هذا ال   
، الـذي طلبــت فيــه الجمعيــة إلى الأمــين العــام أن يقـدم إليهــا تقريــرا عــن أنــشطة مجلــس   ٢٠٠٦

 .تقييم الأداء الإداري في عامه الأول
ق ويـوجز التقريــر الأنــشطة الــتي اضـطلع ــا الــس منــذ إنـشائه، ولا ســيما فيمــا يتعل ــ   

بخطط العمل المتعلقة بالموارد البشرية والاتفاقات المتعلقة بكبار المديرين الـتي تعقـد بـين الأمـين                 
 .العام ومديري البرامج
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 مقدمة - أولا 
فبرايـر  / شـباط  ١٥ المـؤرخ    ٦٠/٢٣٨يأتي هـذا التقريـر اسـتجابة لقـرار الجمعيـة العامـة               - ١

في دورـا الحاديـة والـستين    إليهـا  ، الذي طلبت فيـه الجمعيـة إلى الأمـين العـام أن يقـدم              ٢٠٠٦
تنظر فيه عن أنشطة مجلس تقييم الأداء الإداري منـذ إنـشائه، يتـضمن كيفيـة تلبيتـه      تقريرا لكي  

 مـــن الجـــزء الأول مـــن قـــرار الجمعيـــة العامـــة   ١٠لطلـــب الجمعيـــة العامـــة الـــوارد في الفقـــرة  
ــالموارد    ٥٩/٢٦٦ ، بتعزيــز النظــام الــداخلي للمــساءلة بــشأن الــسياسات والأهــداف الخاصــة ب

ري الــبرامج عـن أدائهــم في تحقيــق الأهــداف الــواردة في خطــط  البـشرية مــن أجــل مــساءلة مــدي 
 .العمل المتعلقة بالموارد البشرية

أنــشأ الأمــين العــام مجلــس تقيــيم الأداء الإداري باعتبــار ذلــك  ، ٢٠٠٥مــايو /وفي أيــار - ٢
ويتـولى الـس   . ) ST/SGB/2005/13انظـر  (تدبيرا يرمي إلى تعزيز إطـار مـساءلة كبـار المـديرين    

ية رصد وتحليـل الكيفيـة الـتي يمـارس ـا كبـار المـديرين جميـع جوانـب سـلطتهم لكفالـة                  مسؤول
اضــطلاعهم علــى النحــو الواجــب بالمــسؤوليات المنوطــة ــم، بمــا في ذلــك أداؤهــم فيمــا يتعلــق  

أعـضاء  ويعـين الأمـين العـام     .بتحقيق الأهداف الواردة في خطط العمل المتعلقة بالموارد البشرية
العـام بـصفته رئيـسا ومـن عـضوين برتبـة       ويتألف الس من نائـب الأمـين    . سنتين لفترةالس  
 .مين العام، إضافة إلى خبير خارجي في إدارة القطاع العامالأوكيل 

، عقــد الــس اجتماعــه التنظيمــي الأول لاســتعراض المنهجيــة ٢٠٠٥يوليــه /وفي تمــوز - ٣
وأوصــى الــس في اجتماعــه الثــاني  . المــديرينالحاليــة المــستخدمة لتقيــيم الأداء الإداري لكبــار

 بكبـار المـديرين أعيـد تـصميمه         متعلـق  باعتمـاد اتفـاق      ٢٠٠٥ديسمبر  /المعقود في كانون الأول   
 .ليشكل أساس تقييم سنوي لأداء كبار المديرين

 لاســتعراض النتــائج الفعليــة مقارنــة بالأهــداف ٢٠٠٦يوليــه /واجتمــع الــس في تمــوز - ٤
ــواردة في  ــالموارد البــشرية لعــام   ال  واســتعراض الاتفاقــات لعــام  ٢٠٠٥خطــط العمــل المتعلقــة ب

لمتابعـة وكفالـة مـساءلة المـديرين عـن الالتزامـات            لجـراءات   الإوأوصى بمجموعة من     .٢٠٠٦
 .المنوطة م

 
 خطط العمل المتعلقة بالموارد البشرية - ثانيا 

صف الأول مــن دورة التخطــيط  أجــرى الــس استعراضــا لأداء الإدارات خــلال الن ــ   - ٥
ــرة  ــة بالأهـــداف  يوتم قيـــاس أداء خمـــس وعـــشر  .٢٠٠٦-٢٠٠٥للفتـ ــا مقارنـ ن إدارة ومكتبـ

انظر المرفقين الأول والثاني اللـذين يتـضمنان عينـة مـن            (الإدارية المحددة في مجال الموارد البشرية       
ووضـع   ).ولة بـالخطط وقائمـة الإدارات والمكاتـب المـشم    خطة العمـل المتعلقـة بـالموارد البـشرية    



A/61/319
 

4 06-49353 
 

خمسة وعـشرون مؤشـرا تـشمل تـسعة مجـالات مـن مجـالات إدارة المـوارد البـشرية وتعكـس في                       
هـداف متعلقـة بالمـساءلة وكـذلك مؤشـرات متعلقـة       أوأدرجـت   .معظمهـا الولايـات التـشريعية   

 ).مرضٍ، متحقق جزئيا، غير متحقق(ثلاث فئات من التقييم تم الاتفاق على و .بالتوعية

ولاقت عدة إدارات صعوبة في بلوغ أهداف تحقيـق التـوازن بـين الجنـسين، ولا سـيما                   - ٦
ــا   ــى مــستوى الوظــائف العلي ــوغ هــدفي     .عل ــة في بل وواجهــت إدارات أخــرى مــشاكل حقيقي

وتتوخى الإصلاحات الحالية التي طرحهـا الأمـين العـام           .التوازن بين الجنسين والتوزيع الجغرافي    
ويبـدو أن ضـعف الأداء    .في هـذا الـصدد  المنهجيـة  عـض الـصعوبات    معالجـة ب وظيففي مجال الت

عـن تحقيـق    أيـضا   ينم أيضا عن عدم وجود وعي كاف لدى رؤساء الإدارات بأم مـسؤولون              
 .التوزيع الجغرافي المنصف في الأمانة العامة

الأمـين العـام لاحقـا مـوجز الأداء والبيانــات     نائــب وبنـاء علـى مـشورة الـس، أحـال       - ٧
تعلقة بالرتب إلى جميع رؤساء الإدارات والمكاتب إلى جانـب رسـائل تـذكير موجهـة تحديـدا                الم

أيـضا بـأن    وتم تـذكير المـديرين     .للذين لم يحققوا الأهداف المتعلقة بالتزامام بوصـفهم مـديرين         
 سـلطة اتخـاذ قـرارات       نـزع استمرار عدم تحقيق الأهداف يمكـن أن يـؤدي في ايـة المطـاف إلى                

 . والتنسيب المفوضة لهمالتعيين

 في أواخـر    ٢٠٠٦-٢٠٠٥ومن المتوقع أن تجرى تقييمات الأداء النهائية لدورة عامي           - ٨
 .٢٠٠٧عام 

 
 الاتفاقات المتعلقة بكبار المديرين  - اثالث 

علـى الإطـار الـذي       ٢٠٠٦ديـسمبر   / الأول كـانون في الاجتماع الثاني في     الموافقة  تمت   - ٩
 . المتعلقة بكبار المـديرين الـتي تـبرم بـين الأمـين العـام ومـديري الـبرامج                  أعيد تصميمه للاتفاقات  

مجموعة شـاملة مـن المؤشـرات تـشمل الأهـداف البرنامجيـة والإداريـة           المعدل  ويضم هذا الاتفاق    
ويضم الجزء الأول من الاتفاق الأولويات البرنامجيـة         .الإدارة المسؤولية عنها  ئيس  التي يتحمل ر  
 رئـيس الإدارة    اسيـشارك فيه ـ  الـتي   برنامج العمـل    في  يمثل االات الخاصة    هو   و ،لرئيس الإدارة 

وهـذا يـشبه مـن نـواح كـثيرة الأهـداف الـواردة في نظـام تقيـيم أداء           .مشاركة شخـصية كـبيرة  
 .الموظفين

 .ويضم الجزء المتبقي من الاتفـاق الأهـداف الموحـدة الـتي تنطبـق علـى جميـع الإدارات                   - ١٠
منهجيـة أو الإسـراع    من الاتفاق أهدافا خاصة يتوخى منها معالجة مـشاكل          ويضم الجزء الثاني  

ــذاتي في اتفــاق عــام    . التغــيير التنظيمــيفي  ــيم ال ــز التقي ــال، أدرج تعزي  ٢٠٠٦وعلــى ســبيل المث
ويـشمل الجـزء الثالـث إدارة المـوارد البـشرية، مـع        .للمساعدة على كفالـة إحـداث هـذا التغـيير    
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 التقيد بالالتزامات المحددة في خطة العمل المتعلقـة بـالموارد البـشرية،             التأكيد مجددا على ضرورة   
ويلقـي الـضوء علـى الأهـداف ذات الأولويـة الكـبيرة مثـل التوزيـع الجغـرافي العـادل للمــوظفين           

أما الجزء الرابع فيتـضمن أهـدافا لتنفيـذ توصـيات هيئـات الرقابـة، بينمـا         .والتوازن بين الجنسين
إضـافة إلى مـا تقـدم،     . الأهداف المتعلقة بكفالة التزام الـسلوك الأخلاقـي   يتضمن الجزء الخامس  

يشمل الاتفاق أيضا أهداف الميزانية البرنامجية المعتمـدة ويـشدد علـى مـساءلة رؤسـاء الإدارات                  
ويرد في المرفق الثالث نموذج الاتفاق المتعلق بكبـار المـديرين    .معن الأداء البرنامجي العام لإدار

 .٢٠٠٦م لعام المستخد

 ٢٠٠٦يوليـه   / في اجتماعـه المعقـود في تمـوز        ٢٠٠٦واستعرض الس الاتفاقـات لعـام        - ١١
وفي بعــض الحــالات،  .تــوفر أساســا ســليما لاســتعراض الأداء في ايــة الــسنة للتأكــد مــن أــا 

ــا        ــل أن يوقعه ــة ــم قب ــات المتعلق ــى الاتفاق  يطلــب مــن رؤســاء الإدارات إجــراء تنقيحــات عل
 . العامالأمين

 لاســتعراض الأداء الفعلــي وتقــديم ٢٠٠٧وســيجتمع الــس في الربــع الأول مــن عــام  - ١٢
 .المشورة للأمين العام تبعا لذلك

 
 الاستنتاجات والتوصيات - رابعا 

تمثل الأنشطة التي اضطلع ا مجلس تقييم الأداء الإداري خلال العـام الأول مـن عملـه                  - ١٣
ديري الـبرامج عـن أدائهـم في تحقيـق أهـدافهم البرنامجيـة والأهـداف                خطوة هامة نحو مـساءلة م ـ     

وعـلاوة علـى ذلـك، سـتوفر التقييمـات الـتي        .الواردة في خطط عملهم المتعلقة بالموارد البشرية    
 للأمــين العـام الجديــد فرصــة لتقيـيم أداء فريــق كبــار   ٢٠٠٧سـتجرى في الربــع الأول مـن عــام   
  .التي يتعين على المنظمة معالجتهاالمنهجية ضعف المديرين وأساسا لتحديد مواطن ال

 .وقد ترغب الجمعية العامة في أن تحيط علما ذا التقرير - ١٤
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 الأول المرفق
 لموارد البشريةالمتعلقة باعمل الطة لخنموذج   

 
 ٣١ – ٢٠٠٥ينـاير  / كـانون الثـاني   ١( الـدورة الرابعـة   : تخطيط الموارد البـشرية     

 )٢٠٠٦ ديسمبر/كانون الأول
 

  الموارد البشريةالمتعلقة بعمل الخطة   
 ةدارالإ/كتبالم  

 
والأمــين العــام المــساعد لإدارة المــوارد المكتــب /لــلإدارةاســتعرض وكيــل الأمــين العــام  

س الـدورة   اأسخطوط  استنادا إلى نتائج و   المكتب  /الإدارةالبشرية حالة إدارة الموارد البشرية في       
ديــسمبر / كــانون الأول٣١في ايــة الــدورة، الموارد البــشرية في لقــة بــالمتععمــل الالثالثــة لخطــة 

واتفقــا علــى تقــديم دعمهمــا المــستمر بــشكل مــشترك للأهــداف التنظيميــة الأساســية   . ٢٠٠٤
الـصادرة  للأمانة العامة فيما يخص إدارة المـوارد البـشرية، وذلـك امتثـالا للقـرارات ذات الـصلة                   

كة بــــين مكتــــب إدارة المــــوارد البــــشرية ايــــز الــــشرلجمعيــــة العامــــة، ومــــن أجــــل تعزعــــن ا
 .في هذا االالمكتب /الإدارةو

المـوارد البـشرية   لإدارة والأمين العام المـساعد  المكتب / للإدارةوكيل الأمين العام   وأقر   
الموارد المتعلقـة ب ـ  عمـل   الالموارد البـشرية المرفقـة طيـه للـدورة الرابعـة لخطـة              المتعلقة ب عمل  الخطة  
المكتـب  /الإدارةلتـزم  يالتي تضم أهـداف إدارة المـوارد البـشرية الـتي            ) ٢٠٠٦-٢٠٠٥(ة  البشري

تـوفير  عـن طريـق   المكتـب  /الإدارةوبـدوره، سيـساعد مكتـب إدارة المـوارد البـشرية       .بتحقيقهـا 
لمـــساعدة اللازمـــة في إطـــار بيانـــات إحـــصائية ذات صـــلة في كامـــل دورة التخطـــيط وتقـــديم ا

 .اختصاصه
ــشرية المؤشــرات الأساســية لمــساءلة الإدارة   المتعلقــة ب ــعمــل الوتــشمل خطــة    الموارد الب

وتـرد المقارنـات ذات الـصلة مـع بيانـات       .والمؤشرات غير الأساسية للتوعيـة لأغـراض الإرشـاد   
العمـل المتعلقـة    الإدارات أو على نطاق المنظومـة خـلال الـدورة الثالثـة لخطـة                الأداء على صعيد  

 .قتضاء البشرية عند الابالموارد
 
 xxxxة السيد/السيد

 وكيل الأمين العام
 المكتب/للإدارة

 

 لغالسيدة جان بي
 ساعدالمعام المين الأ

 لإدارة الموارد البشرية 
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  إدارة الشواغر :مجال الإدارة الأول 

الرقم

ــة   ــة العامــ ــداف الأمانــ أهــ
 للأمم المتحدة

ــة   ــة لخطـــ للـــــدورة الرابعـــ
الموارد المتعلقــــة بــــعمــــل ال

 البشرية
ــر ــة مؤشـــ ــل الات أداء خطـــ عمـــ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــساءلة  ــلإدارةأهـــداف المـ المكتـــب /لـ
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥للفترة 

ســــــــــاس كــــــــــانون  الأخــــــــــط 
أو نتــــائج   ٢٠٠٤ديــــسمبر /الأول

المتعلقـة  عمـل   الالدورة الثالثـة لخطـة      
 الموارد البشريةب

ــدلات    ١ ــى معـ ــاظ علـ الحفـ
شــواغر المــوارد البــشرية   
ــن   ــة مــ ــائف الممولــ للوظــ

عند نسبة  يزانية العادية   الم
صفر في المائة قدر    تقارب  

تجــــــاوز تالإمكــــــان ولا 
ــة ٥ ؛ أو العمـــــل في المائـــ

علــى بلــوغ هــذه النــسبة  
 .والحفاظ عليها

شواغر المتحـــرك لـــعـــدل الم) أ (١
المــوارد البــشرية لجميــع الوظــائف 

 الممولة من الميزانية العادية 

شواغر المتحـرك ل ـ  عدل  الم) ب (١
 للوظـائف الممولـة     الموارد البشرية 

مــن الميزانيــة العاديــة بالفئــة الفنيــة 
 والفئات العليا 

 

معــــدل شــــواغر المــــوارد البــــشرية    
للوظائف الممولة من الميزانيـة العاديـة       

  في المائة٥ ≤

معــــدل شــــواغر المــــوارد البــــشرية    
للوظائف الممولة من الميزانيـة العاديـة       

 في  ٥ ≤بالفئة الفنية والفئـات العليـا       
 المائة

 

ــشرية  م ــوارد البــ ــواغر المــ عــــدل شــ
لجميـع الوظـائف    للمكتب،  /للإدارة

ــة في   ــة العاديــ ــن الميزانيــ ــة مــ الممولــ
ــانون الأول  :٢٠٠٤ديـــــسمبر /كـــ

 نسبة مئوية

ــشرية   ــوارد البــ ــواغر المــ معــــدل شــ
للوظائف الممولـة   للمكتب،  /للإدارة

مـــن الميزانيـــة العاديـــة بالفئـــة الفنيـــة 
 /والفئـــات العليـــا في كـــانون الأول

 نسبة مئوية: ٢٠٠٤ديسمبر 

ــدلات    ٢ ــى معـ ــاظ علـ الحفـ
شــواغر المــوارد البــشرية   
ــن   ــة مــ ــائف الممولــ للوظــ
مــــــوارد خارجــــــة عــــــن 

عند نسبة تقارب   الميزانية  
صــــــفر في المائــــــة قــــــدر 

تجــــــاوز ت الإمكــــــان ولا
؛ أو العمــل  في المائــة٦,٥

علــى بلــوغ هــذه النــسبة  
 .والحفاظ عليها

شواغر المتحـــرك لـــعـــدل الم) أ (٢
ية لجميــع الوظــائف المــوارد البــشر
ــة مــن   ة عــن خارجــمــوارد الممول

 الميزانية 

شواغر المتحـرك ل ـ  عدل  الم) ب (٢
الموارد البشرية للوظـائف الممولـة       

الميزانيــة ة عــن خارجــمــوارد مــن 
 بالفئة الفنية والفئات العليا 

 

ــشرية    ــوارد البـ ــواغر المـ ــدلات شـ معـ
مــوارد لوظــائف الممولــة مــن لجميــع ا
ــ ــنخارجــ ــة ة عــ  في ٦,٥ ≤ الميزانيــ
 المائة

ــشرية    ــوارد البـ ــواغر المـ ــدلات شـ معـ
للوظائف الممولة من مـوارد خارجـة       
ــات     ــة والفئ ــة الفني ــة بالفئ عــن الميزاني

  في المائة٦,٥ ≤ العليا

 

ــشرية   ــوارد البــ ــواغر المــ معــــدل شــ
لجميــع الوظــائف المكتــب، /لــلإدارة

ــن    ــة عـ ــوارد خارجـ ــة مـــن مـ الممولـ
ديــسمبر  /الميزانيــة في كــانون الأول  

  مئويةنسبة: ٢٠٠٤

ــشرية   ــوارد البــ ــواغر المــ معــــدل شــ
للوظـائف الممولـة    المكتـب،   /للإدارة

مـــن مـــوارد خارجـــة عـــن الميزانيـــة  
بالفئــــة الفنيــــة والفئــــات العليــــا في 

ــانون الأول : ٢٠٠٤ديـــــسمبر /كـــ
 نسبة مئوية

ــار زمــــن خفــــض  ٣ الاختيــ
ــشاغرة إلى   ــائف الــ للوظــ

 يومـــــــا ١٢٠متوســـــــط 
ــط  ( ــة بمتوسـ  ١٧٤مقارنـ

  .)٢٠٠٤يوما في اختتام 

ــين   ) ٣( ــام بـ ــدد الأيـ ــط عـ متوسـ
تـــاريخ إصـــدار الإعلانـــات عـــن  
ــيس   ــاذ رئـ ــاريخ اتخـ ــشواغر وتـ الـ

 المكتب قرارات الاختيار /الإدارة

 يوما ١٢٠ ≤ متوسط زمن الاختيار

 

متوســــــــــط زمــــــــــن الاختيــــــــــار 
-٢٠٠٣في  المكتــــــــب/لــــــــلإدارة
 بالأيام :٢٠٠٤

 جميـــــــع الإعـــــــلان عـــــــن ٤
ــة   ــشواغر المتوقعــ ــل الــ قبــ

اعـد  سـن التق  بلـوغ   تاريخ  
 بستة أشهر علـى     الإلزامي
 .الأقل

ــن  ) ٤( ــات عــــ ــدد الإعلانــــ عــــ
ــسي    ــام غالاكــ ــشواغر في نظــ الــ

سـن التقاعـد   بلـوغ  المنشورة قبـل    
الإلزامي بستة أشهر مقارنة بعدد     
الـــــشواغر المتوقعـــــة في الـــــدورة  

 في المائـــة مـــن إعلانـــات ١٠٠نـــشر 
 واغر لحالات التقاعـد المتوقعـة في      الش

ما  مقــــــد٢٠٠٦  و٢٠٠٥ عــــــامي
  أشهر٦قل عن ي لا بما

حــــــالات التقاعـــــــد المتوقعـــــــة في  
٢٠٠٥:  

حــــــالات التقاعـــــــد المتوقعـــــــة في  
٢٠٠٦:  
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الرقم

ــة   ــة العامــ ــداف الأمانــ أهــ
 للأمم المتحدة

ــة   ــة لخطـــ للـــــدورة الرابعـــ
الموارد المتعلقــــة بــــعمــــل ال

 البشرية
ــر ــة مؤشـــ ــل الات أداء خطـــ عمـــ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــساءلة  ــلإدارةأهـــداف المـ المكتـــب /لـ
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥للفترة 

ســــــــــاس كــــــــــانون  الأخــــــــــط 
أو نتــــائج   ٢٠٠٤ديــــسمبر /الأول

المتعلقـة  عمـل   الالدورة الثالثـة لخطـة      
 الموارد البشريةب

ــة لخ ــة  الرابعــ ــة العمــــل المتعلقــ طــ
 )نسبة مئوية( البشرية بالموارد

 

تمديـــد لمــــا بعــــد ســــن  لا  ٥
التقاعــــــــــد الإلزامــــــــــي 

  .ينللموظف

 

عـــدد حـــالات التمديـــد لمـــا ) ٥(
 بعد سن التقاعد

 سن بعد لماد الوصول بحالات التمدي

  إلى صفرالتقاعد

ربمــــا يوافــــق مكتــــب إدارة المــــوارد 
ــى حــالات اســتثنائية إذا    ــشرية عل الب

قبــل ســتة أشــهر أُعلــن عــن الوظيفــة 
الاحتياجـــات مـــن خلوهـــا وكانـــت 

 تبرر ذلكالتنفيذية 

 لا ينطبق

تحــــــسين نــــــسبة شــــــغل   ٦
ــن    ــة مــ ــائف الممولــ الوظــ

من الرتبـة    الميزانية العادية 
 مـــــــــن خـــــــــلال ٣-ف
ظيــــف أو الترقيــــة أو التو

ــنظم   ــادة التكليـــف المـ إعـ
الامتحانـــــات  لمرشـــــحي  

الترقيـة  /التنافسية الوطنيـة  
مــن فئــة الخــدمات العامــة 
ــا إلى     ــصلة ــات المت والفئ

 مقارنـة بخـط     ،الفئة الفنيـة  
الأســـــاس لـــــلإدارات في 

ــانون الأول ــسمبر /كــ ديــ
٢٠٠٤. 

 

 

 

مجمــــوع عــــدد الوظــــائف ) أ (٦
عاديـة  الممولة من الميزانيـة ال    الثابتة  

 خــلال الــدورة ٣-مــن الرتبــة ف
ــة بك ــ ل مــن ب، وج، ود، مقارن
 وهـ، وو

عــدد الوظــائف الممولـــة   ) ب (٦
مـــن الميزانيـــة العاديـــة مـــن الرتبـــة 

ــشغول٣-ف ــق  ة المـــ ــن طريـــ  عـــ
 ٣-لرتبـة ف  لعمليات التوظيـف    

 من الامتحانات التنافسية الوطنية

ــة  ) ج (٦ ــائف الممولـ عـــدد الوظـ
ة مـــن الميزانيـــة العاديـــة مـــن الرتبـــ

ــشغول٣-ف ــق  ة المـــ ــن طريـــ  عـــ
مــن  ٢-رتبــة فالمــن (الترقيــات 
 وأات التنافـسية الوطنيـة      الامتحان

الترقيــة مــن فئــة الخــدمات العامــة  
ــة    ــا إلى الفئـ ــصلة ـ ــات المتـ والفئـ

إعـادة  حـالات   إضـافة إلى    ) الفنية
 التكليف المنظم

 

مكـــان مـــن عـــدد   الزيـــادة قـــدر الإ 
 العاديـة  الميزانيـة  مـن  الممولـة  الوظـائف 

 الـــتي يـــشغلها  ٣-ف الرتبـــة مـــن
ــ ــسية مرشـــــحو الامتحانـــ ات التنافـــ

 الخــدمات فئــة مــن الترقيــة/الوطنيــة
 الفئـة  إلى ـا  المتـصلة  والفئات العامة
 الترقيـة  أو التوظيـف  خلال  من،الفنية
 المــنظم التكليــف برنــامج إعــادة أو

 مـن  الممولـة  مقارنـة بجميـع الوظـائف   
ــة ــة الميزاني  ٣-ف الرتبــة مــن العادي

 باستثناء وظائف اللغات

 لمـستوى عـام   صـعيد الإدارات    على  (
٢٠٠٤( 

ــانون الأول  ٢٠٠٤ديـــسمبر /في كـ
 المكتب/في الإدارة

ــائف  ــدد الوظــ ــوع عــ ــة  مجمــ الثابتــ
 الرتبـة  مـن  العادية الميزانية من الممولة
 :٣-ف

عدد الوظـائف الممولـة مـن الميزانيـة         
 المــشغولة ٣-ة مــن الرتبــة فالعاديــ

عن طريق عمليـات التوظيـف لرتبـة       
 مـــن الامتحانـــات التنافـــسية ٣-ف

  الوطنية

عدد الوظـائف الممولـة مـن الميزانيـة         
 ة المــشغول٣-العاديــة مــن الرتبــة ف

ــات   ــق الترقيـ ــن طريـ ــة (عـ ــن رتبـ  مـ
 ة التنافـــسياتالامتحانـــمـــن  ٢-ف

 أو الترقية من فئـة الخـدمات       ةالوطني
ت المتصلة ا إلى الفئـة      العامة والفئا 

إعـــادة  حـــالات إضـــافة إلى) الفنيـــة
 :التكليف المنظم

 الميزانيـة  مـن  الممولـة  الوظـائف  عـدد 

 المـشغولة  ٣-ف الرتبـة  مـن  العاديـة 
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الرقم

ــة   ــة العامــ ــداف الأمانــ أهــ
 للأمم المتحدة

ــة   ــة لخطـــ للـــــدورة الرابعـــ
الموارد المتعلقــــة بــــعمــــل ال

 البشرية
ــر ــة مؤشـــ ــل الات أداء خطـــ عمـــ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــساءلة  ــلإدارةأهـــداف المـ المكتـــب /لـ
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥للفترة 

ســــــــــاس كــــــــــانون  الأخــــــــــط 
أو نتــــائج   ٢٠٠٤ديــــسمبر /الأول

المتعلقـة  عمـل   الالدورة الثالثـة لخطـة      
 الموارد البشريةب

 مـن  الممولـة  الوظـائف  ددع) د (٦
 ٣ -ف الرتبـة  مـن  العاديـة  الميزانية
ــشغو ــن ةلالم ــات   ع ــق عملي طري

 التوظيف الخارجية

عــدد الوظــائف الممولــة   ) هـــ (٦
مـــن الميزانيـــة العاديـــة مـــن الرتبـــة 

 من خـارج نظـام   ةالمشغول ٣-ف
ــار  التعــيين بعقــود قــصيرة  (الاختي
بعقود مؤقتة، إلى غـير      وأالأجل،  
 )ذلك

 الوظـــائفعـــدد متوســـط ) و (٦
ــة مــن    ــة العادي ــة مــن الميزاني الممول

المشغولة خلال   غير   ٣-الرتبة ف 
 الدورة

ــسبة) ز (٦ ــغل نــ ــائف شــ  الوظــ
 مــن العاديــة الميزانيــة مــن الممولــة
 التوظيـف  خلال  من٣-ف الرتبة
ــة أو  التكليــف إعــادة أو الترقي

ــنظم ــحي المــ ــ لمرشــ ات الامتحانــ
 فئــة مــن الترقيــة/التنافــسية الوطنيــة

 المتـصلة  والفئـات  العامة الخدمات
 الفنية الفئة إلى ا

ــن ــات التوظيــــف   عــ ــق عمليــ طريــ
  الخارجية

عدد الوظـائف الممولـة مـن الميزانيـة         
 ةالمــشغول ٣-العاديــة مــن الرتبــة ف

تعـيين  ال(من خـارج نظـام الاختيـار        
بعقـــود  وأبعقـــود قـــصيرة الأجـــل، 

  )مؤقتة، إلى غير ذلك

الـشاغرة في الميزانيـة     عدد الوظـائف    
ــن    ــة مـ ــة العاديـ ــن الميزانيـ ــة مـ الممولـ

  ٣-الرتبة ف

الممولـة مـن    الشاغرة  عدد الوظائف   
 ٣-الميزانيــة العاديــة مــن الرتبــة ف   

 الموارد البشريةمن شواغر 

ــسبة ــة الوظــائف شــغل ن  مــن الممول
  مـن ٣-ف الرتبة من العادية ةالميزاني
 إعـادة  أو الترقيـة  أو التوظيـف  خـلال 

ــنظم التكليــــــــف  لمرشــــــــحي المــــــ
ــ ــة الامتحانــ ــسية الوطنيــ / ات التنافــ
 العامــة الخــدمات فئــة مــن الترقيــة
: الفنيـة  الفئـة  إلى ـا  المتصلة والفئات

 نسبة مئوية = ص/س

تحــــــسين نــــــسبة شــــــغل   ٧
ــن    ــة مــ ــائف الممولــ الوظــ
مــــــوارد خارجــــــة عــــــن 

 ٣-ية من الرتبة ف   الميزان
مــن خــلال التوظيــف أو   
ــادة   ــة أو إعــــــــ الترقيــــــــ
التكليف المـنظم لمرشـحي     
الامتحانـــــات التنافـــــسية 

ــة ــة  /الوطني ــة مــن فئ الترقي

مجمــــوع عــــدد الوظــــائف ) أ (٧
الممولة مـن مـوارد خارجـة       تة  الثاب

 ٣-عـــن الميزانيـــة مـــن الرتبـــة ف 
خــلال الــدورة مقارنــة بكــل مــن  

ـــ (، و)د (، و)ج (، و)ب( ، )هــ
 )و (و

عــدد الوظــائف الممولـــة   ) ب (٧
الميزانيــة  مــن مــوارد خارجــة عــن 

الزيـــادة قـــدر الإمكـــان مـــن عـــدد     
مـوارد خارجـة    مـن  الممولـة  الوظائف

 الــتي ٣-ف مــن الرتبــة عــن الميزانيــة
الامتحانــــــات يــــــشغلها مرشــــــحو 

ــة  ــسية الوطني ــة/التناف ــن الترقي ــة م  فئ
 ا ـ المتـصلة  والفئـات  العامـة  الخدمات

 التوظيـف   مـن خـلال  ،الفنية الفئة إلى
 التكليـف  أو بـرامج إعـادة   الترقيـة  أو

 الممولة مقارنة بجميع الوظائف المنظم

ــانون الأول  ٢٠٠٤ديـــسمبر /في كـ
 المكتب/في الإدارة

 الممولةالثابتة   عدد الوظائفمجموع

 مـن  موارد خارجـة عـن الميزانيـة    من
  :٣-ف الرتبة

عــدد الوظــائف الممولــة مــن مــوارد  
ــة    ــن الرتبـ ــة مـ ــن الميزانيـ ــة عـ  خارجـ

 المـــــــشغولة عـــــــن طريـــــــق ٣-ف
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الرقم

ــة   ــة العامــ ــداف الأمانــ أهــ
 للأمم المتحدة

ــة   ــة لخطـــ للـــــدورة الرابعـــ
الموارد المتعلقــــة بــــعمــــل ال

 البشرية
ــر ــة مؤشـــ ــل الات أداء خطـــ عمـــ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــساءلة  ــلإدارةأهـــداف المـ المكتـــب /لـ
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥للفترة 

ســــــــــاس كــــــــــانون  الأخــــــــــط 
أو نتــــائج   ٢٠٠٤ديــــسمبر /الأول

المتعلقـة  عمـل   الالدورة الثالثـة لخطـة      
 الموارد البشريةب

الخدمات العامة والفئـات    
المتصلة ا إلى الفئة الفنية    
ــاس    ــط الأســ ــة بخــ مقارنــ
ــانون   ــلإدارات في كــــ لــــ

 .٢٠٠٤ديسمبر /الأول

 

 المــشغولة عــن ،٣-مــن الرتبــة ف
طريــق عمليــات التوظيــف للرتبــة  

 مـــن خـــلال الامتحانـــات ٣-ف
 طنيةالتنافسية الو

ــة  ) ج (٧ ــائف الممولـ عـــدد الوظـ
الميزانيــة  مــن مــوارد خارجــة عــن 

ــة ف  ــشغولة عــن  ٣-مــن الرتب  الم
 ٢-من رتبـة ف   (طريق الترقيات   

 ة الوطني ة التنافسي ات الامتحان من
أو الترقيــــة مــــن فئــــة الخــــدمات  
العامــة والفئــات المتــصلة ــا إلى    

ــة حــالات إضــافة إلى ) الفئــة الفني
 إعادة التكليف المنظم

 مـن  الممولـة  الوظـائف  عدد) د (٧
 مــن مــوارد خارجــة عــن الميزانيــة

 طريـق  عـن  المـشغولة  ٣-ف الرتبة
 عمليات التوظيف الخارجية

عــدد الوظــائف الممولــة   ) هـــ (٧
مــن مــوارد خارجــة عــن الميزانيــة  

ــة ف  ــن الرتب ــن   ٣-م ــشغولة م الم
التعــيين  (خــارج نظــام الاختيــار   
بعقــود  وأبعقــود قــصيرة الأجــل، 

 ) ذلكمؤقتة، إلى غير

الوظـــائف عـــدد متوســـط ) و (٧
ــة مــن مــوارد خارجــة عــن    الممول

 غـــير ٣-الميزانيـــة مـــن الرتبـــة ف
 المشغولة خلال الدورة

ــسبة) ز (٧ ــغل نــ ــائف شــ  الوظــ
 مــن مــوارد خارجــة عــن  الممولــة
ــة ــة  الميزاني ــن الرتب ــن٣-ف م   م

مـن   مـوارد خارجـة عـن الميزانيـة     مـن 
 باســــتثناء وظــــائف ٣-ف الرتبــــة
 اللغات

لمـستوى عـام    صـعيد الإدارات    على  (
٢٠٠٤( 

 مـن   ٣-عمليات التوظيف لرتبة ف   
ــسية   ــات التنافــ مرشــــحي الامتحانــ

 :الوطنية

ــوارد     ــن م ــة م ــدد الوظــائف الممول ع
ــن ا  ــة عـ ــن الرتبـــة   خارجـ ــة مـ  لميزانيـ

 المشغولة عن طريق الترقيـات      ٣-ف
ــة ف ( ــات مــن  ٢-مــن رتب الامتحان

التنافسية الوطنيـة أو الترقيـة مـن فئـة          
الخدمات العامة والفئات المتصلة ـا      

حــالات إضــافة إلى ) إلى الفئــة الفنيــة
  إعادة التكليف المنظم

مـوارد   مـن  الممولـة  الوظـائف  عـدد 
ــة   ــن الميزاني ــة ع ــن خارج ــةا م   لرتب

عمليـات   طريـق  عن المشغولة ٣-ف
  التوظيف الخارجية

عــدد الوظــائف الممولــة مــن مــوارد  
ــة    ــن الرتبـ ــة مـ ــن الميزانيـ ــة عـ  خارجـ

ــشغول ٣-ف  مــن خــارج نظــام  ةالم
ــار  ــصيرة  (الاختيـ ــود قـ ــيين بعقـ التعـ

 )بعقود مؤقتة و أالأجل

الشاغرة في الميزانيـة،    عدد الوظائف   
ــن    ــة عـ ــوارد خارجـ ــة مـــن مـ الممولـ

ــة ف الميزا ــن الرتبــ ــة مــ ــن  ٣-نيــ مــ
  الميزانيةشواغر

الممولـة مـن    الشاغرة  عدد الوظائف   
مـــوارد خارجـــة عـــن الميزانيـــة مـــن  

المـــوارد مـــن شـــواغر  ٣-الرتبـــة ف
 البشرية

مــن  الممولـة  الوظـائف  شـغل  نـسبة 
ــوارد خارجــة عــن  ــة م مــن  الميزاني
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الرقم

ــة   ــة العامــ ــداف الأمانــ أهــ
 للأمم المتحدة

ــة   ــة لخطـــ للـــــدورة الرابعـــ
الموارد المتعلقــــة بــــعمــــل ال

 البشرية
ــر ــة مؤشـــ ــل الات أداء خطـــ عمـــ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــساءلة  ــلإدارةأهـــداف المـ المكتـــب /لـ
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥للفترة 

ســــــــــاس كــــــــــانون  الأخــــــــــط 
أو نتــــائج   ٢٠٠٤ديــــسمبر /الأول

المتعلقـة  عمـل   الالدورة الثالثـة لخطـة      
 الموارد البشريةب

 أو الترقيــة أو التوظيــف خــلال
 لمرشـحي  المـنظم  التكليـف  إعـادة 

 الامتحانـــــــــــــات التنافـــــــــــــسية
 الخـدمات  فئـة  مـن  الترقيـة /الوطنيـة 
 إلى ــا المتــصلة والفئــات العامــة
 الفنية الفئة

 أو التوظيـف  خلال  من٣-ف الرتبة
 المــنظم التكليــف إعــادة أو الترقيــة

ــحي ــسية   لمرشـ ــات التنافـ الامتحانـ
 الخــدمات فئــة مــن الترقيــة/الوطنيــة
 الفئـة  إلى ـا  المتـصلة  والفئـات  العامـة 
 نسبة مئوية = ص/س الفنية

     
  

الرقم

مؤشـــر التوعيـــة للأمانـــة 
 العامة للأمم المتحدة

للــــدورة الرابعــــة لخطــــة 
الموارد المتعلقــة ب ــعمــل ال

  البشريةلمواردخطة العمل المتعلقة بامؤشرات أداء  البشرية

 مؤشر التوعية
المكتـــــب /لـــــلإدارة

‐٢٠٠٥للفتـــــــرة 
٢٠٠٦ 

خـــــط أســـــاس كـــــانون 
 ٢٠٠٤ديسمبر /الأول

أو نتـــائج الـــدورة الثالثـــة 
طــــة العمــــل المتعلقــــة   لخ

  البشريةبالموارد

قارنـة بـين عـدد شـواغر     الم ٨
المــــــــــوارد البــــــــــشرية،  
والوظـــــــائف الـــــــشاغرة 
ــائف   ــة والوظـــــ بالميزانيـــــ

الممولــة (ة بالميزانيــالثابتــة 
من الميزانيـة العاديـة ومـن       

 خارجــــــة عــــــن دمــــــوار
 .)الميزانية

ــوع     ) ١-أ (٨ ــة بمجم ــشرية مقارن ــوارد الب ــدد شــواغر الم ع
 الميزانية العاديةالممولة من عدد الوظائف 

ــوع     ) ٢-أ (٨ ــة بمجم ــشرية مقارن ــوارد الب ــدد شــواغر الم ع
 الميزانية العاديةالممولة من عدد شواغر الوظائف 

العاديـة   الميزانيـة الممولة مـن   الوظائف موع عددمج) ٣-أ (٨
الميزانيـة  الممولـة مـن     مقارنة بمجموع عدد شواغر الوظـائف       

 العادية

عــدد شــواغر المــوارد البــشرية مقارنــة بمجمــوع ) ١-ب (٨
 عدد الوظائف الممولة من موارد خارجة عن الميزانية 

عــدد شــواغر المــوارد البــشرية مقارنــة بمجمــوع ) ٢-ب (٨
ــدد  ــة عــن       ع ــن مــوارد خارج ــائف الممولــة م شــواغر الوظ

 الميزانية 

ــدد ) ٣-ب (٨ ــوع ع ــائف مجم ــوارد    الوظ ــن م ــة م الممول
مقارنة بمجموع عدد شـواغر الوظـائف    خارجة عن الميزانية

 الممولة من موارد خارجة عن الميزانية

 لا ينطبق التوعية

 

     



A/61/319
 

12 06-49353 
 

 التوزيع الجغرافي: مجال الإدارة الثاني  
 

 الرقم

 اف الأمانة العامة للأمم المتحدةأهد
ــة    ــة لخط ــدورة الرابع ــل اللل ــة عم المتعلق

 الموارد البشريةب
عمــل المؤشــرات أداء خطــة 

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

/ لـــــلإدارةأهـــــداف المـــــساءلة 
ــرة   ــب للفتـــــ ‐٢٠٠٥المكتـــــ

٢٠٠٦ 

ســـــــاس كـــــــانون الأخـــــــط 
ــسمبر /الأول أو  ٢٠٠٤ديـــــــ

ــة   ــة لخطـ ــدورة الثالثـ ــائج الـ نتـ
ــل ال ــعمــــ ــالمتعلقــــ الموارد ة بــــ

 البشرية

في الوظـــــائف زيـــــادة عـــــدد المعيـــــنين   ٩
مــــــن .الخاضــــــعة للتوزيــــــع الجغــــــرافي

المرشـــحين مـــن الـــدول الأعـــضاء غـــير 
ــة    ــل في الأمانـ ــصة التمثيـ ــة والناقـ الممثلـ

 .العامة وذلك

عـــــدد المعيـــــنين وفقـــــا ) أ( ٩
ــدول    ــرافي مــن ال ــع الجغ للتوزي

اء غير الممثلـة والناقـصة      الأعض
 التمثيل

ــة لهــؤلاء  ) ب( ٩ النــسبة المئوي
المعينين مقارنـة بجميـع المعيـنين       

الجغــرافي أثنــاء  وفقــا للتوزيــع  
 ٢٠٠٦-٢٠٠٥الفترة 

نـــسبة المعيـــنين أن تكـــون ينبغـــي 
وفقا للتوزيع الجغرافي من الـدول      
الأعـــضاء غـــير الممثلـــة والناقـــصة 

  في المائة٢٥الدورة أثناء التمثيل 

[*] 

ب المكت ـ/ةنسبة المعينين في الإدار   
من الـدول الأعـضاء غـير الممثلـة         
والناقصة التمثيـل مقارنـة بجميـع       
ــرافي    ــع الجغ ــا للتوزي ــنين وفق المعي

الدورة الثالثـة لخطـة العمـل       أثناء  
ــشرية  ــالموارد البـ ــة بـ  x/y: المتعلقـ

أو النـــسبة المئويـــة للمعيـــنين في (
 )المكتب/ةالإدار

التقليل إلى أقـصى حـد ممكـن مـن عـدد             ١٠
الأعـــضاء الممثلـــة المعيـــنين مـــن الـــدول 

 .تمثيلا زائدا في الأمانة العامة

ــدد المعيــــنين مــــن   ) أ( ١٠ عــ
الــدول الأعــضاء الممثلــة تمثــيلا  

 الدورةأثناء زائدا 

النسبة المئوية لهؤلاء   ) ب( ١٠
المعينين مقارنـة بجميـع المعيـنين       

أثنــاء وفقــا للتوزيــع الجغــرافي   
 الدورة

أي موظــــف مــــن عــــدم تعــــيين 
ــة  ــضاء الممثلـ ــدول الأعـ ــيلا الـ  تمثـ

مـــن يحـــسب المرشـــحون (زائـــدا 
ــة   ــسية الوطنيـ ــات التنافـ  الامتحانـ

غــــير أن الهــــدف الــــذي تحــــدده 
المكتب سيعدل لأغـراض    /ةالإدار
 )التقييم

المكتـب  /ةنسبة المعينين في الإدار   
من الدول الأعضاء الممثلة تمثـيلا      
زائدا مقارنة بجميع المعينين وفقـا    
ــدورة   ــرافي في الــ ــع الجغــ للتوزيــ

لخطــــة العمــــل المتعلقــــة الثالثــــة 
أو  (x/y: بــــــــالموارد البــــــــشرية

النـــــسبة المئويـــــة للمعيـــــنين في   
 )المكتب/الإدارة

رصـــد حـــصة البلـــدان المتقدمـــة النمـــو   ١١
ــة     ــصاداا بمرحل ــة والــتي تمــر اقت والنامي

 تكـــــوين الأمانـــــة العامـــــة فيانتقاليـــــة 
الجغـــــرافي في وظـــــائف الفئـــــة الفنيـــــة  

 فوقهــا عــبر التركيــز علــى حــصتها  ومــا
ــة     ــوظفين مقارن ــلاك الم ــا في م ــن ممثليه م
بحـــصة كـــل منـــها الإجماليـــة في مجمـــوع 
ــاق    ــمن النطــ ــة ضــ ــائف المندرجــ الوظــ

 . المستصوب لها

ــن   ) أ (١١ ــوظفين مـ ــدد المـ عـ
البلدان المتقدمة النمـو والناميـة      
والــتي تمــر اقتــصاداا بمرحلـــة    
ــن    ــة م ــسبتهم المئوي ــة ون انتقالي
ــوظفين   ــالي للمــ ــدد الإجمــ العــ

فقا للتوزيـع الجغـرافي     المعينين و 
ــة   ــة الفنيــــ ــائف الفئــــ في وظــــ

 .فوقها وما
عـــدد المـــوظفين في  ) ب( ١١

وظائف الفئة الفنية وما فوقهـا      
مــــــن كــــــل مجموعــــــة مــــــن 
مجموعات البلدان عبر التركيـز   
علــى حــصتها مــن ممثليهــا في    
مــلاك المــوظفين مقارنــة بحــصة 
كل منها الإجماليـة في مجمـوع       
ــمن   ــة ضــ ــائف المندرجــ الوظــ

 .لمستصوب لهاالنطاق ا

 لا ينطبق التوعية
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 تمثيل النساء في ملاك الموظفين: مجال الإدارة الثالث  
 

 الرقم

 أهداف الأمانة العامة للأمم المتحدة
الموارد المتعلقـة ب ـ  عمل  الللدورة الرابعة لخطة    

 البشرية
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةأهــداف المــساءلة   / ل
‐٢٠٠٥ للفتـــرة  المكتـــب
٢٠٠٦ 

ســــاس كــــانون الأخــــط 
 ٢٠٠٤ديــــــسمبر /الأول

أو نتـــائج الـــدورة الثالثـــة 
المتعلقــــة عمــــل اللخطــــة 

 الموارد البشريةب

 ٥٠اختيار مرشـحات لمـلء مـا لا يقـل عـن              ١٢
في المائة من جميع الوظـائف الـشاغرة، سـيما       
في وظائف الفئة الفنية ومـا فوقهـا، لتحقيـق          

 في جميــــع الفئــــات التــــوازن بــــين الجنــــسين
 .الرتبو

اختيــار نــساء لجميــع ) أ( ١٢
 الفئات

اختيــار نــساء لمــلء ) ب( ١٢
وظــــائف مــــن الفئــــة الفنيــــة 

 فوقها وما

ــلء  ) ج( ١٢ ــساء لم ــار ن اختي
 وظائف المدير وما فوقها

ينبغي أن تكون نـسبة النـساء       
 في المائـــــــة ٥٠المختـــــــارات 

 )جميعاللمؤشرات الثلاثة (

[*] 

ــساء   ــدل النــ ــلاتيمعــ  تم الــ
 /اختيـــــــــــــارهن في الإدارة

ــع   ــات المكتـــب في جميـ الفئـ
ــة    ــة لخطــ ــدورة الثالثــ في الــ
العمــــل المتعلقــــة بــــالموارد   

 النسبة المئوية: البشرية

ــساء   ــدل النــ ــلاتي تم معــ الــ
 /اختيـــــــــــــارهن في الإدارة

ــة   المكتـــب في الفئـــات الفنيـ
ــا  ــة  والعليـ ــدورة الثالثـ في الـ

ــة   ــة العمــــــل المتعلقــــ لخطــــ
ــشرية  ــالموارد البـ ــسبة : بـ النـ

 المئوية

ــساء   ــدل النــ ــلاتي تم معــ الــ
/ اختيـــــــــــــارهن في الإدارة

ــد المكتـــب  ــات مـ في + للفئـ
الدورة الثالثـة لخطـة العمـل       
: المتعلقـــة بـــالموارد البـــشرية

 النسبة المئوية

تحقيــق زيــادة ســنوية لا يقــل متوســطها عــن    ١٣
ــلاك     ــساء في م ــل الن ــويتين في تمثي نقطــتين مئ

قهـا  الموظفين في وظائف الفئـة الفنيـة ومـا فو         
حتى بلوغ الهدف المتمثل في تحقيـق التـوازن         

 .التام بين الجنسين

 متوسط الزيـادة الـسنوية      ١٣
ــلاك   ــساء في مــ ــل النــ في تمثيــ
ــة   ــائف الفئـ ــوظفين في وظـ المـ

 الفنية وما فوقها

زيــادة ســنوية بمعــدل نقطــتين  
مئــــويتين في وظــــائف الفئــــة 

 الفنية وما فوقها

[*] 

ــادة الـــسنوية    ــط الزيـ متوسـ
 /ة الإدارالـــــــتي حققتـــــــها  

المكتــب في تمثيــل النــساء في 
ملاك المـوظفين في وظـائف      

ــة   ــة الفني ــا  الفئ ــا فوقه في وم
الدورة الثالثـة لخطـة العمـل       
: المتعلقـــة بـــالموارد البـــشرية

 النسبة المئوية
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 الرقم

 أهداف الأمانة العامة للأمم المتحدة
الموارد المتعلقـة ب ـ  عمل  الللدورة الرابعة لخطة    

 البشرية
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةأهــداف المــساءلة   / ل
‐٢٠٠٥ للفتـــرة  المكتـــب
٢٠٠٦ 

ســــاس كــــانون الأخــــط 
 ٢٠٠٤ديــــــسمبر /الأول

أو نتـــائج الـــدورة الثالثـــة 
المتعلقــــة عمــــل اللخطــــة 

 الموارد البشريةب

زيــادة تمثيــل النــساء في مــلاك المــوظفين في      ١٤
 ١٠٠اموعات(جميع الفئات واموعات     

ــل  لتحق) ٣٠٠  و٢٠٠ و يــق الهــدف المتمث
 .في تحقيق التوازن التام بين الجنسين

) العــام(تمثيــل النــساء ) أ( ١٤
 في ملاك الموظفين

تمثيــــل النـــــساء في  ) ب( ١٤
ملاك الموظفين في اموعات    

  ٣٠٠ و٢٠٠ و١٠٠

ــساء في  ) ج( ١٤ ــل النـــ تمثيـــ
مــلاك المـــوظفين في وظـــائف  

 الفئة الفنية وما فوقها

في وظــــائف المــــدير ) د( ١٤
 ما فوقهاو

تمثيـــــل النـــــساء العـــــام في    التوعية
 في كـــانون المكتـــب/الإدارة
ــسمبر /الأول : ٢٠٠٤ديــــــ

 النسبة المئوية
تمثيـــــل النـــــساء العـــــام في   

 في مــــلاك المكتــــب/الإدارة
المـوظفين في إطــار اموعــة  

 / في كــــــــانون الأول١٠٠
ــسمبر  ــسبة : ٢٠٠٤ديــ النــ

 المئوية
تمثيـــــل النـــــساء العـــــام في   

مــــلاك  في المكتــــب/الإدارة
المـوظفين في إطــار اموعــة  

 / في كــــــــانون الأول٢٠٠
ــسمبر  ــسبة : ٢٠٠٤ديــ النــ

 المئوية
تمثيـــــل النـــــساء العـــــام في   

 في مــــلاك المكتــــب/الإدارة
ــات ف  ــوظفين في الفئـ + المـ

ــانون الأول ــسمبر /في كـ ديـ
 النسبة المئوية: ٢٠٠٤

تمثيـــــل النـــــساء العـــــام في   
 في وظـائف    المكتب/الإدارة

في كــــانون + الفئــــات مــــد
ــسمبر /لأولا : ٢٠٠٤ديــــــ

 النسبة المئوية
زيــادة تمثيــل النــساء في مــلاك المــوظفين في      ١٥

 ١٠٠اموعات(جميع الفئات واموعات     
ــائف ف) ٣٠٠ و٢٠٠و  ٥-في وظـــــــــــــــ
 بلـوغ الهـدف     نحـو فوقهـا لإحـراز تقـدم        وما

 .المتمثل في تحقيق التوازن التام بين الجنسين

الموظفات مـن   حصة  ) أ( ١٥
 وقها وما ف٥-وظائف ف

عــــدد الموظفــــات  ) ب( ١٥
مـــــــن البلـــــــدان  +) ٥-ف(

 المتقدمة النمو

المكاتــــــــــــب في /ةفي الإدار التوعية
ــانون الأول ــسمبر /كــــ ديــــ

٢٠٠٤: 
حــــــصة الموظفــــــات مــــــن 

النــسبة  +: ٥-وظــائف ف
 )x/y(المئوية 
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 الرقم

 أهداف الأمانة العامة للأمم المتحدة
الموارد المتعلقـة ب ـ  عمل  الللدورة الرابعة لخطة    

 البشرية
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةأهــداف المــساءلة   / ل
‐٢٠٠٥ للفتـــرة  المكتـــب
٢٠٠٦ 

ســــاس كــــانون الأخــــط 
 ٢٠٠٤ديــــــسمبر /الأول

أو نتـــائج الـــدورة الثالثـــة 
المتعلقــــة عمــــل اللخطــــة 

 الموارد البشريةب

ــدد الم) ج( ١٥ ــات عـــ وظفـــ
 من البلدان النامية+) ٥-ف(

عــــــدد الموظفــــــات ) د( ١٥
ــتي   +) ٥-ف( ــدان ال ــن البل م

 تمر اقتصاداا بمرحلة انتقالية

+) ٥-ف(عــدد الموظفــات 
 من البلدان المتقدمة النمو

+) ٥-ف(وظفــات عــدد الم
 من البلدان النامية

+) ٥-ف(عــدد الموظفــات 
ــر   ــدان الـــــتي تمـــ ــن البلـــ مـــ

 اقتصاداا بمرحلة انتقالية
  

  التنقل بين الوظائف: مجال الإدارة الرابع  

 الرقم

 م المتحدةأهداف الأمانة العامة للأم
الموارد المتعلقـة ب ـ  عمل  الللدورة الرابعة لخطة    

 البشرية
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةأهــداف المــساءلة   / ل
‐٢٠٠٥المكتـــب للفتـــرة  

٢٠٠٦ 

ســــاس كــــانون الأخــــط 
 ٢٠٠٤ديــــــسمبر /الأول

أو نتـــائج الـــدورة الثالثـــة 
المتعلقــــة عمــــل اللخطــــة 

 الموارد البشريةب

 في ١٥المــوظفين تنقــل يجــب أن تبلــغ نــسبة  ١٦
 .المائة سنويا

ــسنوي  ) أ( ١٦ ــر الــــ المؤشــــ
 للتنقل 
ــسنوي  ) ب( ١٦ ــر الــ المؤشــ

 للترقية
المؤشـــــر الـــــسنوي ) ج( ١٦

ــل   ــز عمــ ــال إلى مركــ للانتقــ
 آخر
المؤشــــــر الــــــسنوي ) د( ١٦

ــال إلى    ــة والانتق امــع للترقي
 مركز عمل آخر

 ١٥: المؤشــر الإجمــالي للتنقــل
 المائةفي 

 

[*] 

 

/ الإدارةمؤشــــر التنقــــل في 
 : ٢٠٠٤ في عام المكتب

ــة في   ــر الترقيــــــــــ مؤشــــــــــ
 في عــــــام المكتــــــب/الإدارة
 النسبة المئوية: ٢٠٠٤

ــر الانتقــال إلى مركــز    مؤش
: ٢٠٠٤عمل آخر في عام 

  مـــــعالمعــــدل الــــسنوي ا 
للترقية والانتقال إلى مركـز     

: ٢٠٠٤عمل آخر في عـام      
 .النسبة المئوية
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 لرقما

 أهداف الأمانة العامة للأمم المتحدة
الموارد المتعلقـة ب ـ  عمل  الللدورة الرابعة لخطة    

 البشرية
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةأهــداف المــساءلة   / ل
‐٢٠٠٥المكتـــب للفتـــرة  

٢٠٠٦ 

ســــاس كــــانون الأخــــط 
 ٢٠٠٤ديــــــسمبر /الأول

أو نتـــائج الـــدورة الثالثـــة 
المتعلقــــة  عمــــلاللخطــــة 

 الموارد البشريةب

سيرصـد القـائمون علــى تنفيـذ خطـة العمــل      ١٧
ــوظفين    ــل المـ ــشرية تنقـ ــالموارد البـ ــة بـ المتعلقـ

.التنقلرصدا منفصلا بحسب مختلف أنواع 

ــسنوي  ) أ( ١٧ ــساب الــ الحــ
لعدد الموظفين الذين يتنقلـون     
ــل إدارة   ــائف داخـ بـــين الوظـ

 )مركز العمل نفسه( ما

ــسنوي الحــساب ) ب( ١٧ ال
لعدد عمليات تنقل المـوظفين     

/ تي تـــشمل تغــــيير الإدارة الـ ــ
) مركز العمل نفـسه   (المكتب  

 )المستقبلالمكتب /الإدارة(

الحـــساب الـــسنوي ) ج( ١٧
لعــــــدد المــــــوظفين الــــــذين   
يغــادرون إدارة مــا لينــضموا   

الإدارة (إلى إدارة أخــــــــــرى 
 )خرجوا منهاالتي 

الحــــساب الــــسنوي ) د( ١٧
ــال    ــات انتقــــ ــدد عمليــــ لعــــ
الموظفين إلى وظـائف أخـرى      

ــى   ــوي علـ ــز  تنطـ ــيير مركـ تغـ
إمــــا داخــــل الإدارة (العمــــل 

ــال إلى إدارة   ــسها أو الانتق نف
 )مختلفة

ـــ( ١٧ ــسنوي  ) ه الحــساب ال
ــال مــــــن   لعمليــــــات الانتقــــ
وظــــائف في الأمانــــة العامــــة 

داخـــــل ) الانتقـــــال(وإليهــــا  
 النظام الموحد للأمم المتحدة

 لا ينطبق التوعية
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 تنشيط المنظمة: ة الخامسمجال الإدار  
 

 الرقم

 أهداف الأمانة العامة للأمم المتحدة
الموارد المتعلقـة ب ـ  عمل  الللدورة الرابعة لخطة    

 البشرية
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةأهــداف المــساءلة   / ل
‐٢٠٠٥المكتـــب للفتـــرة  

٢٠٠٦ 

ســــاس كــــانون الأخــــط 
 ٢٠٠٤ديــــــسمبر /الأول

 الـــدورة الثالثـــة أو نتـــائج
المتعلقــــة عمــــل اللخطــــة 

 الموارد البشريةب

ة في ايـة    متوسط أعمـار المـوظفين في الإدار       ١٨
 .الدورة

متوسط أعمار جميـع    ) أ( ١٨
 الموظفين

متوســـــط أعمـــــار ) ب (١٨
ة الفنيـــــة المـــــوظفين في الفئـــــ

 فوقها وما

ــط أعمـــــار  ) ج( ١٨ متوســـ
ــوظفين في فئـ ــ ــدمات ةالمـ  الخـ

 العامة

 التوعية

 

 التوعية

 

 التوعية

متوســـــط أعمـــــار جميـــــع   
المكتــب في /الإدارةمــوظفي 

ــانون الأول ــسمبر /كــــ ديــــ
 بالسنوات: ٢٠٠٤

متوســــط أعمــــار مــــوظفي 
ــب/الإدارة ــات المكت  في الفئ

 في كـانون    الفنية وما فوقهـا   
ــسمبر /الأول : ٢٠٠٤ديــــــ

 بالسنوات

متوســــط أعمــــار مــــوظفي 
 في فئــــات المكتــــب/الإدارة

 في كـانون    الخدمات العامـة  
ــسمبر /الأول : ٢٠٠٤ديــــــ

 بالسنوات

 المـوظفين لـدى تعيينـهم أثنـاء         رمتوسط أعما  ١٩
ــدورة  ــن    ( الـ ــر مـ ــات لأكثـ ــوع التعيينـ مجمـ

 .)سنة

متوســـــــط أعمـــــــار ) أ( ١٩
المــــــــوظفين لــــــــدى قيــــــــام 

 المكتب بتعيينهم/الإدارة

متوســـــط أعمـــــار ) ب( ١٩
 الفنيـــــة ةالمـــــوظفين في الفئـــــ

 فوقها لدى تعيينهم وما

ــط أعمـــــار ) ج( ١٩  متوســـ
ــوظفين في فئـ ــ ــدمات ةالمـ  الخـ

 العامة لدى تعيينهم

 التوعية
 

 

 التوعية

 

 التوعية

 

متوســـــط أعمـــــار جميـــــع   
 المكتـــــب/الإدارةمـــــوظفي 

لــــدى تعيينــــهم وذلــــك في 
ل الدورة الثالثـة لخطـة العم ـ     
: المتعلقـــة بـــالموارد البـــشرية

 بالسنوات

متوســـــط أعمـــــار جميـــــع   
 في المكتــب/الإدارةمــوظفي 

 لدى تعيينـهم في   + فة  الفئ
الدورة الثالثـة لخطـة العمـل       

: لمتعلقـــة بـــالموارد البـــشريةا
 بالسنوات

متوســــط أعمــــار مــــوظفي 
ــاتالمكتــــب/الإدارة   في فئــ

الخـــــدمات العامـــــة لـــــدى  
 بالسنوات: تعيينهم
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 نظام تقييم الأداء: مجال الإدارة السادس  
 

 الرقم

 أهداف الأمانة العامة للأمم المتحدة
علقــــة المتعمــــل الللـــدورة الرابعــــة لخطـــة   

 الموارد البشريةب
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةأهــداف المــساءلة    /ل
‐٢٠٠٥المكتـــب للفتـــرة  

٢٠٠٦ 

ســاس كــانون   الأخــط  
 ٢٠٠٤ديــسمبر  /الأول

أو نتـائج الـدورة الثالثــة   
ــة  ــل اللخطـ ــة عمـ المتعلقـ

 الموارد البشريةب

ــيم الأ   ٢٠ ــام تقيـ ــام بنظـ ــد العـ ــادة التقيـ داء زيـ
 . في المائة١٠٠ليقترب قدر الإمكان من 

 معـــدلات التقيـــد بنظـــام ٢٠
 تقييم الأداء

بلـــوغ نـــسبة التقيـــد بنظـــام    
  في المائة١٠٠تقييم الأداء 

[*] 

ــد   ــدل تقيـــــــــــــ معـــــــــــــ
ــب/الإدارة ــام المكتـــ  بنظـــ

لفتـرة  تقييم الأداء لـدورة ا    
النــــسبة  : ٢٠٠٣/٢٠٠٤
 المئوية

القيــام ســنويا بتقــديم آخــر المعلومــات عــن  ٢١
ــة   ــة المعنيـ ــتعراض  (آراء الأفرقـ ــة الاسـ لجنـ

الإداري، لجنة الرصد المشتركة، عمليـات      
 .)الطعن

ــن آراء   ــر المعلومــــات عــ آخــ
ــة   ــة المعنيـــــ ــة (الأفرقـــــ لجنـــــ

الاســــتعراض الإداري، لجنــــة 
الرصـــد المـــشتركة، عمليـــات 

 )الطعن

ــر    ــديم آخـ ــنويا بتقـ ــام سـ القيـ
المعلومــات عــن آراء الأفرقــة   

 المعنية 

ــديم الإدار ــب الم/ةتقـــ كتـــ
ــر المعلومـــات    ــنويا آخـ سـ

ــن  ــة  عـ ــة المعنيـ آراء الأفرقـ
ــتعراض ( ــة الاســـــــ لجنـــــــ

ــد   ــة الرصـــ الإداري، لجنـــ
المـــــــشتركة، عمليـــــــات  

 )الطعن

ضمن تقييم الأداء مـا لا يقـل عـن هـدف        ي ٢٢
تعليمــي واحــد لكــل موظــف ولكــل دورة 

 .من دورات نظام تقييم الأداء

 عــدد المــوظفين الــذين لم  ٢٢
 يحـــددوا هـــدفا تعليميـــا أثنـــاء

 .دورة نظام تقييم الأداء

لا يوجد أي موظف لم يحدد      
هدفا تعليميا أثناء دورة نظام     

 .تقييم الأداء

 لا ينطبق

 

 الرقم

 أهداف الأمانة العامة للأمم المتحدة
المتعلقــــة عمــــل الللـــدورة الرابعــــة لخطـــة   

 الموارد البشريةب
عمـل  المؤشرات أداء خطة    

 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــلإدارةلة أهــداف المــساء   /ل
‐٢٠٠٥المكتـــب للفتـــرة  

٢٠٠٦ 

ســــاس كــــانون الأخــــط 
 ٢٠٠٤ديــــــسمبر /الأول

أو نتـــائج الـــدورة الثالثـــة 
المتعلقــــة عمــــل اللخطــــة 

 الموارد البشريةب

ــة الرصــد      ٢٣ ــر لجن ــديم تقري ــام ســنويا بتق القي
 .المشتركة

تقديم تقرير لجنـة الرصـد       ٢٣
 المشتركة

قريـــر القيـــام ســـنويا بتقـــديم ت
 رصد المشتركةلجنة ال

لمكتب تقرير  ا/ةتقديم الإدار 
 لجنة الرصد المشتركة
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 تنمية قدرات الموظفين: مجال الإدارة السابع  
 

 الرقم

أهــداف الأمانــة العامــة للأمــم 
 المتحدة

ــة لخطــة    ــدورة الرابع عمــل اللل
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــة   ــرات أداء خطـ ــل المؤشـ عمـ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

 /لــــلإدارةلمــــساءلة أهــــداف ا
ــرة  ‐٢٠٠٥المكتــــــب للفتــــ

٢٠٠٦ 

ســــــــــاس كــــــــــانون الأخـــــــــط  
ــسمبر /الأول ــائج  ٢٠٠٤ديـ أو نتـ

المتعلقـة  عمـل   الالدورة الثالثة لخطة    
 الموارد البشريةب

تحقيــــق الاســــتخدام الكامــــل    ٢٤
ــة التـــــدريب الـــــسنوية   لميزانيـــ

 .خلال الدورة

النسبة المئوية الـسنوية مـن      ) ٢٤(
ــدريب المــ ــ  ــة التــ ستخدمة ميزانيــ

 خلال الدورة 

[*] 

ــسبة   ــة ١٠٠اســتخدام ن  في المائ
ــلال    ــدريب خـ ــة التـ ــن ميزانيـ مـ

 الدورة

 لميزانيــــة المكتــــب/دارةاســــتخدام الإ
 نسبة مئوية : ٢٠٠٤التدريب لعام 

  

 الرقم

أهداف الأمانـة العامـة للأمـم       
 المتحدة

عمــل الللــدورة الرابعــة لخطــة 
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــرات أداء خطـ ــ ــل الة مؤشـ عمـ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــساءلة   ــداف المــ ــلإدارةأهــ  /لــ
‐٢٠٠٥المكتـــــــب للفتـــــــرة 

٢٠٠٦ 

ســــــــــاس كــــــــــانون الأخــــــــــط 
ــسمبر /الأول ــائج  ٢٠٠٤ديـ أو نتـ

المتعلقـة  عمـل   الالدورة الثالثة لخطة    
 الموارد البشريةب

مـــشاركة المـــوظفين في بـــرامج  ٢٥
الــــــدعم الــــــوظيفي وتنميــــــة 

ــوظفين   ــدرات المــ ــشكل (قــ بــ
 .)اليإجم

ــابعين   ) ٢٥( ــوظفين التـ ــدد المـ عـ
 المـــشاركين في المكتـــب/دارةلـــلإ

ــة القــدرات   بــشكل (بــرامج تنمي
 ) إجمالي

ــة    التوعية  ــرامج تنمي ــوظفين في ب ــشاركة الم م
القــــــــدرات بحــــــــسب مــــــــوظفي   

 :٢٠٠٤ في عام المكتب/دارةالإ

مــــــشاركة جميــــــع المــــــوظفين  ٢٦
المــؤهلين في الــبرامج التدريبيــة 

 . البشريةعلى إدارة الموارد

عـــدد المـــوظفين المـــؤهلين  ) ٢٦(
ــى   ــة علــ ــبرامج التدريبيــ إدارة للــ

ــوارد  ــذين شــاركوا  الم ــشرية ال الب
ــى     ــدريبي واحــد عل ــامج ت في برن

 البـشرية منـذ إنـشاء     إدارة الموارد   
لموارد خطـــط العمـــل المتعلقـــة بـــا

 ١٩٩٩البشرية في عام 

 لا ينطبق التوعية

ــة    ٢٧ ــن فئـ ــوظفين مـ ــشاركة المـ مـ
مــــة في بــــرامج الخــــدمات العا

 .تنمية قدرات الموظفين

النسبة المئوية مـن مـوظفي      ) ٢٧(
فئــة الخــدمات العامــة المــشاركين 
في برنــــــامج تنميــــــة قــــــدرات   
ــدد    ــةً بالعــــ ــوظفين، مقارنــــ المــــ
الإجمـــالي للمـــوظفين المـــشاركين 
في برنامج تنمية القدرات خـلال      

 الدورة

ــة    التوعية ــرامج تنمي ــوظفين في ب ــشاركة الم م
وظفي فئـــــة القـــــدرات بحـــــسب مـــــ

ــابعين    ــة التـــــــ ــدمات العامـــــــ الخـــــــ
 :٢٠٠٤ في عام المكتب/دارةللإ
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   ورفاه الموظفين دارة بين الموظفين والإةُالعلاق: ثامنالالإدارة مجال   

الرقم

ــم   ــة للأمـ ــة العامـ أهـــداف الأمانـ
 المتحدة

عمـــل الللـــدورة الرابعـــة لخطـــة   
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــة   ــرات أداء خطـــ ــل المؤشـــ عمـــ
 الموارد البشريةلقة بالمتع

 /لــــــلإدارةأهــــــداف المــــــساءلة 
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥المكتب للفترة 

ــط  ــانون  الأخـــــــ ــاس كـــــــ ســـــــ
أو نتـــائج  ٢٠٠٤ديـــسمبر /الأول

المتعلقـة  عمل  الالدورة الثالثة لخطة    
 الموارد البشريةب

عقــــد اجتماعــــات فــــصلية بــــين   ٢٨
 .الموظفين والإدارة

عــدد الاجتماعــات المعقــودة  ) ٢٨(
 وظفين في السنةمع ممثلي الم

عــــدد الاجتماعــــات الــــتي عقــــدا   اجتماعات فصلية
 مــع ممثلــي المــوظفين المكتــب/دارةالإ

 :٢٠٠٤في عام 

ــة   ) ٢٩( .عقد لقاءات مفتوحة فصلية ٢٩ ــاءات المفتوحــ ــدد اللقــ عــ
 الفصلية في السنة

عــــــدد اللقــــــاءات الــــــتي عقــــــدا   لقاءات فصلية
 مــع جميــع المــوظفين  المكتــب/دارةالإ

 : ٢٠٠٤في عام 
  

الرقم

ــم     ــة للأمـ ــة العامـ ــداف الأمانـ أهـ
 المتحدة

عمــــل الللــــدورة الرابعــــة لخطــــة 
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

عمـــــل المؤشـــــرات أداء خطـــــة 
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

ــساءلة  ــداف المـــ ــلإدارةأهـــ  /لـــ
ــرة  ‐٢٠٠٥المكتــــــــب للفتــــــ

٢٠٠٦ 

ســــــــــاس كــــــــــانون الأخــــــــــط 
أو نتـــائج  ٢٠٠٤ديـــسمبر /الأول

المتعلقـة  عمـل   الطة  الدورة الثالثة لخ  
 الموارد البشريةب

إتمــام برنــامج التوعيــة والمعلومــات  ٣٠
المتعلــــق بفــــيروس نقــــص المناعــــة 

 . الإيدز لجميع الموظفين/البشرية

النــسبة المئويــة مــن المــوظفين  ) ٣٠(
المـــــشاركين في برنـــــامج التوعيـــــة 
والمعلومـات المتعلـق بفـيروس نقــص    

 الإيدز/المناعة البشرية

 لا ينطبق ة التوعي

إتمام التدريب المطلـوب مـن جميـع         ٣١
ــان   ــايير الأمــ المــــوظفين علــــى معــ

  .التشغيلية الدنيا

النــسبة المئويــة مــن المــوظفين  ) ٣١(
المشاركين في التدريب على معـايير      

 الدنياالأمان التشغيلية 

 لا ينطبق التوعية

عقــــد اجتماعــــات منتظمــــة بــــين  ٣٢
الجهــات التنــسيقية لــشؤون المــرأة 

 /الإدارات ورؤســـــــاء الإدارةبــــ ــ
. المكتب أو مسؤوليها التنفيذيين

عــدد الاجتماعــات المعقــودة ) ٣٢(
داخـــــــل الإدارات بـــــــين الجهـــــــة 
التنسيقية لشؤون المـرأة والإدارة في      

 السنة

 لا ينطبق التوعية
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  ستعانة بالاستشاريين وفرادى المتعاقدينالا: مجال الإدارة التاسع  
 

الرقم

 العامـــــة للأمـــــم أهـــــداف الأمانـــــة
 المتحدة

المتعلقـة  عمـل   الللدورة الرابعة لخطة    
 الموارد البشريةب

ــة  عمــــل المؤشــــرات أداء خطــ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

/ لـــــلإدارةأهـــــداف المـــــساءلة 
‐٢٠٠٥المكتــــــــب للفتــــــــرة 

٢٠٠٦ 

ــط  ــانون  الأخـــــــ ــاس كـــــــ ســـــــ
أو نتـــائج  ٢٠٠٤ديـــسمبر /الأول

المتعلقة عمل  الالدورة الثالثة لخطة    
  البشريةالمواردب

/ عــــــدم اضــــــطلاع الاستــــــشاريين  ٣٣
مـسؤوليات  : المتعاقدين بالمهام التالية  

ــام المنوطــة    ــة أو إشــرافية؛ والمه تمثيلي
ــة؛    ــائف ثابتـ ــشغلون وظـ ــوظفين يـ بمـ
ومهــــام يمكــــن القيــــام ــــا بــــالخبرة 

 .المتوافرة داخليا

عـــــــــدد الاستــــــــــشاريين  ) ٣٣(
والمتعاقـــــدين المـــــضطلعين بمهـــــام 

ــرا  ــة أو إشـــ ــام تمثيليـــ فية، أو بمهـــ
 يؤديها موظفون عاديون أو بمهـام     

يمكــن القيــام ــا بــالخبرة المتــوافرة  
 داخل المنظمة 

عـــــدم وجـــــود استـــــشاريين أو   
متعاقدين مـضطلعين بمهـام تمثيليـة       
أو إشــــرافية، أو بمهـــــام يؤديهـــــا  
موظفون عـاديون أو بمهـام يمكـن        
القيام ـا بـالخبرة المتـوافرة داخـل         

 منطبقاالمنظمة، متى كان ذلك 

 لا ينطبق

عدم قيام استشاري بتقديم خـدمات       ٣٤
 شهرا خلال فتـرة     ٢٤لمدة أكثر من    

 . شهرا٣٦

عـــــــــدد الاستــــــــــشاريين  ) ٣٤(
ــدة المــضطلعين بمهــام   ــر مــن  لم أكث

  شهرا٣٦ شهرا خلال فترة ٢٤

عـــــــدم وجـــــــود استـــــــشاريين   
ــام   ــدة مــضطلعين بمه ــر مــن  لم أكث

 شـهرا   ٣٦ شهرا خلال فتـرة      ٢٤
ــنح موافق ـــ( ــا لم تمـ ــتثنائية مـ ة اسـ

 )على ذلك

 لا ينطبق

تحــــــــــسين التمثيــــــــــل الجغــــــــــرافي  ٣٥
  .للاستشاريين

عـــدد الاستـــشاريين مـــن  ) أ( ٣٥
 الدول الأعضاء المتقدمة النمو

عـدد الاستـشاريين مــن   ) ب( ٣٥
 الدول الأعضاء النامية

عــدد الاستــشاريين مــن  ) ج( ٣٥
الــــــدول الأعــــــضاء الــــــتي تمــــــر  

 اقتصاداا بمرحلة انتقالية 

ــدول  ) د( ٣٥ ــشاركة الـ ــسبة مـ نـ
ــدول الأعــضاء  (الأعــضاء  عــدد ال

الممــــــثلين بــــــين الاستــــــشاريين   
ــالي     ــدد الإجمـ ــى العـ ــسوما علـ مقـ

 ) للدول الأعضاء

النـــــسبة مقارنـــــةً بنـــــسبة خـــــط 
الـدورة  (الأساس للدول الأعضاء    

 ) الثالثة

ــدول    ــن الــ ــشاريين مــ ــدد الاستــ عــ
ــو في    ــة النمـــــ ــضاء المتقدمـــــ الأعـــــ

ــدورة المكتـــــب/دارةالإ  خـــــلال الـــ
 العمـل المتعلقـة بـالموارد       ةلثالثة لخط ـ ا

 :البشرية

ــدول    ــن الــ ــشاريين مــ ــدد الاستــ عــ
 المكتــب/دارةالأعــضاء الناميــة في الإ

ــة لخط ــ  العمــل ةخــلال الــدورة الثالث
 :المتعلقة بالموارد البشرية

ــدول    ــن الــ ــشاريين مــ ــدد الاستــ عــ
الأعضاء التي تمـر اقتـصاداا بمرحلـة        

ــة في الإ  خـــلال المكتـــب/دارةانتقاليـ
 العمــل المتعلقــة ةدورة الثالثــة لخطــالــ

 بالموارد البشرية

نــسبة مــشاركة الــدول الأعــضاء في  
 العمــل المتعلقــة ةالــدورة الثالثــة لخطــ
نـــسبة =  ص/س: بـــالموارد البـــشرية

 مئوية
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الرقم

 العامـــــة للأمـــــم أهـــــداف الأمانـــــة
 المتحدة

المتعلقـة  عمـل   الللدورة الرابعة لخطة    
 الموارد البشريةب

ــة  عمــــل المؤشــــرات أداء خطــ
 الموارد البشريةالمتعلقة ب

/ لـــــلإدارةأهـــــداف المـــــساءلة 
‐٢٠٠٥المكتــــــــب للفتــــــــرة 

٢٠٠٦ 

ــط  ــانون  الأخـــــــ ــاس كـــــــ ســـــــ
أو نتـــائج  ٢٠٠٤ديـــسمبر /الأول

المتعلقة عمل  الالدورة الثالثة لخطة    
  البشريةالمواردب

ــين    ٣٦ ــاث بـــــ ــل الإنـــــ ــسين تمثيـــــ تحـــــ
 .الاستشاريين

ــة  ) ٣٦( ارتفـــــاع النـــــسبة المئويـــ
لتمثيــل الإنــاث بــين الاستــشاريين 

 )رنة بالدورة الثالثةمقا(

نسبة استشاريات أعلى مـن خـط      
 )الدورة الثالثة(الأساس 

أو س من النساء مـن      (النسبة المئوية   
 مــــــــــن صالعــــــــــدد الإجمــــــــــالي 

ــشاريين ــب) الاستـ  ةالإدار/في المكاتـ
خلال الـدورة الثالثـة لخطـط العمـل         

 المتعلقة بالموارد البشرية 
 

   اعدينستعانة بالمتقالا: عاشرالالإدارة مجال   
ــم   الرقم ــة للأمــ ــة العامــ ــداف الأمانــ أهــ

المتحـــدة للـــدورة الرابعـــة لخطـــط    
 العمل المتعلقة بالموارد البشرية

مؤشــرات الأداء في خطــط العمــل   
 المتعلقة بالموارد البشرية

/ أهـــــــــداف مـــــــــساءلة الإدارات
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥المكاتب للفترة 

 
 

ــانون   ــاس في كـــــــ ــط الأســـــــ خـــــــ
 ٢٠٠٤ديسمبر /الأول

 الثالثة لخطط العمل    أو نتيجة الدورة  
 المتعلقة بالموارد البشرية

خفــض عــدد المــوظفين المتقاعــدين  ٣٧
ــدد    ــةً بالعــ ــم مقارنــ ــستعان ــ المــ

ــالي ل ــاملين في  الإجمـ ــوظفين العـ لمـ
 .الإدارة

 المتقاعـــدين عـــدد المـــوظفين) ٣٧(
 بالعـــــدد المـــــستعان ـــــم مقارنـــــا

الإجمــــالي للمــــوظفين العــــاملين في 
سبة المئويــــة  العــــدد والنــ ــ (ةالإدار
 )الي عدد الموظفينلإجم

نسبة مئوية أدنى من خط الأسـاس       
 )الدورة الثالثة(

 

عــدد المــوظفين المتقاعــدين المــستعان   
 خلال الدورة   المكتب/دارةم في الإ  
 العمــل المتعلقــة بــالموارد ةالثالثــة لخطــ

 :البشرية

النــــــسبة المئويــــــة مــــــن المــــــوظفين  
المتقاعــــدين المــــستعان ــــم مقارنــــةً 

عــدد الإجمــالي للمــوظفين العــاملين بال
ــب/دارةفي الإ ــدورة  المكتـ ــلال الـ  خـ

 العمــل المتعلقــة بــالموارد ةالثالثــة لخطــ
 نسبة مئوية=  ص/س :البشرية

خفــض عــدد المــوظفين المتقاعــدين  ٣٨
 بالعـدد الإجمـالي للمـوظفين       امقارن

 .المستعان م خلال الدورة

عـــدد المـــوظفين المتقاعـــدين   ) ٣٨(
 اًلأي فتــــرة مقارنــــالمــــستعان ــــم 

بالعدد الإجمالي للموظفين المـستعان     
ــر   ــدة أو أكثـ ــنة واحـ ــرة سـ ـــم لفتـ
مضافا إليـه عـدد المتقاعـدين خـلال         

ــدورة  ــة  (الــ ــسبة المئويــ ــدد والنــ العــ
 )الي الموظفين المستعان ملإجم

نسبة مئوية أدنى من خط الأسـاس       
 )الدورة الثالثة(

 

عــدد المــوظفين المتقاعــدين المــستعان   
 خلال الدورة   المكتب/دارة الإ م في 

 العمــل المتعلقــة بــالموارد الثالثــة لخطــة
 :البشرية

النــــــسبة المئويــــــة مــــــن المــــــوظفين  
المتقاعــــدين المــــستعان ــــم مقارنــــةً 
بالعدد الإجمـالي للمـوظفين المـستعان       

 خلال الدورة   المكتب/دارةم في الإ  
 العمــل المتعلقــة بــالموارد ةالثالثــة لخطــ

 نسبة المئويةال=  ص/س :البشرية
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ــم  الرقم ــة للأمــ ــة العامــ أهــــداف الأمانــ
ــط    ــة لخطـ ــدورة الرابعـ ــدة للـ المتحـ

 العمل المتعلقة بالموارد البشرية

مؤشــرات الأداء في خطــط العمــل  
 المتعلقة بالموارد البشرية

المكاتــب /أهــداف مــساءلة الإدارات
 ٢٠٠٦‐٢٠٠٥للفترة 

 
 

خـــــــــط الأســـــــــاس في كـــــــــانون 
 ٢٠٠٤ديسمبر /الأول

الــــدورة الثالثــــة لخطــــط أو نتيجــــة 
 العمل المتعلقة بالموارد البشرية

خفض الاستعانة مجددا بـالموظفين      ٣٩
المتقاعدين وعدد هؤلاء الموظفين    

 .في وظائف صنع القرار

العـــدد الإجمـــالي للعقـــود   ) أ( ٣٩
المبرمـــة مـــع المـــوظفين المتقاعـــدين  

 خلال الدورة

ــالي  ) ب( ٣٩ ــدد الإجمــــــــ العــــــــ
ن المستعان ـم    للموظفين المتقاعدي 

 خلال الدورة

لتوظيـف  الفترة الإجمالية   ) ج( ٣٩
جميــع المــوظفين المتقاعــدين خــلال  

 الدورة

التوظيـــف متوســط فتـــرة  ) د( ٣٩
 لموظفين المتقاعدين ل

 

عدد الموظفين المتقاعـدين    ) هـ( ٣٩
غـــل مناصـــب المـــستعان ـــم لـــش 

ــرار   ــنع القــ ــة صــ مــــؤثرة في عمليــ
خـــلال ) برتبـــة مـــدير ومـــا فـــوق(

 ةالدور

العــدد الإجمــالي للعقــود المبرمــة بــين    التوعية 
ــوظفين المكتـــــــــــب/دارةالإ  والمـــــــــ

ــة     ــدورة الثالثـ ــلال الـ ــدين خـ المتقاعـ
 العمـــــل المتعلقـــــة بـــــالموارد ةلخطـــــ
 :البشرية

عــدد المــوظفين المتقاعــدين المــستعان  
ــم في الإ ــب/دارةـــ  خـــــلال المكتـــ

 العمــل المتعلقــة ةالــدورة الثالثــة لخطــ
 :بالموارد البشرية

ــ جميــــع لتوظيــــف رة الإجماليــــة الفتــ
 /دارةالمــــــوظفين المتقاعــــــدين في الإ

 ة خـلال الـدورة الثالثـة لخط ـ       المكتب
ــشرية   ــالموارد البـ ــة بـ ــل المتعلقـ  :العمـ

 بالأيام

ــرة   لمــوظفين التوظيــف لمتوســط فت
 خـلال  المكتب/دارةالمتقاعدين في الإ  

 العمــل المتعلقــة ةالــدورة الثالثــة لخطــ
لكــل عــدد الأيــام : بــالموارد البــشرية

عــدد /س أيــام(متقاعــد مــستعان بــه 
 ) المتقاعدين المستعان م

عــدد المــوظفين المتقاعــدين المــستعان  
م لشغل مناصب مـؤثرة في عمليـة        

لمكتــب /صـنع القــرار بحــسب الإدارة 
ــة لخط ــ  ــدورة الثالث  العمــل ةخــلال ال

 :المتعلقة بالموارد البشرية
 

 : ملحوظة
 المائـة، والـتي تعتـبر أن أداء الإدارات يقـع ضـمن اـال المقبـول لكـل مـن              في ٢٠بنـسبة   سمـاح   شير إلى هامش    ت [*] 

  .أهداف المساءلة
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 المرفق الثاني
 المكاتب والإدارات المشمولة بخطط العمل المتعلقة بالموارد البشرية  

 إدارة شؤون نزع السلاح
 إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية

 راتإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتم
 )إدارة الشؤون الإدارية(مكتب خدمات الدعم المركزية 

 )إدارة الشؤون الإدارية(مكتب وكيل الأمين العام 
 )إدارة الشؤون الإدارية(مكتب إدارة الموارد البشرية 

 )إدارة الشؤون الإدارية(مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات 
 إدارة الشؤون السياسية
 إدارة شؤون الإعلام

 إدارة عمليات حفظ السلام
 اللجنة الاقتصادية لأفريقيا

 وروبااللجنة الاقتصادية لأ
 اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

 اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ
  آسيااللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي

 مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية
 مفوضية حقوق الإنسان

 مكتب خدمات الرقابة الداخلية
 مكتب الشؤون القانونية

 )الأونكتاد(مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 
 برنامج الأمم المتحدة للبيئة

 )موئل الأمم المتحدة(برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية 
 المعني بالمخدرات والجريمةالأمم المتحدة مكتب 

 ب الأمم المتحدة في جنيفمكت
 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
 مكتب الأمم المتحدة في فيينا
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 المرفق الثالث
 الإدارة العلياعقد المبرم مع استمارة ال  

 
 ٢٠٠٦اتفاق عام   
 )الأمين العام(و) رئيس الإدارة(بين   

 
 السياق -ألف  

 
 
 
 
 
  

 الأولويات وتوقعات الأداء -باء  
 

 الأولويات البرنامجية لرئيس الإدارة ‘١’ 
 

 مقياس النجاح الإنجاز المتوقع الهدف
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  الأهداف الخاصة ‘٢’
 مقياس النجاح الإنجاز المتوقع الهدف

   الأهداف المشتركة بين جميع رؤساء الإدارات
ــبرامج      ــبرامج وال ــع ال ــال لجمي ــيم ذاتي فع إجــراء تقي

الوثيقـــة الفرعيــة بــشكل منـــتظم وفقــا لمــا ورد في     
A/60/73 . 

إنــــشاء قــــدرة علــــى إجــــراء تقيــــيم ذاتي، واتخــــاذ 
 . إجراءات لجمع البيانات تعمل بشكل فعال

القيــام بتحــديث كامــل لنظــام المعلومــات المتكامــل   
 . شهرا١٢بيانات الأداء عن مع للرصد والوثائق 

 .وضع خطط للتقييم الذاتي • 
-٢٠٠٦د موارد تتناسب وميزانية الفترة      إيجا • 

٢٠٠٧ . 
 في المائـة مـن الوثـائق ضـمن المهلـة          ٩٠تقديم نـسبة     .تقديم الوثائق في حينها إلى إدارة المؤتمرات. تقديم الوثائق في حينها لتنظر فيها مجالس الإدارة

 .المحددة
   أهداف إضافية تحددها الإدارة

   
 
  إدارة الموارد البشرية ‘٣’

 مقياس النجاح الإنجاز المتوقع الهدف

   الأهداف المشتركة بين جميع رؤساء الإدارات
ــن      . خفض معدلات الشغور إلى الحد الأدنى ــة م ــدلات شــغور في الوظــائف الممول ــق مع تحقي

ــن      ــة عـ ــوارد الخارجـ ــة والمـ ــة العاديـ ــوارد الميزانيـ مـ
الميزانية، تكون أقرب مـا يمكـن مـن نـسبة صـفر في              

  .المائة

ــن      ــة م ــدلات شــغور في الوظــائف الممول ــق مع تحقي
 . في المائة أو أقل٥تبلغ نسبة الميزانية العادية، 

ــن      ــة م ــدلات شــغور في الوظــائف الممول ــق مع تحقي
 في  ٦,٥تـدفع نـسبة     الموارد الخارجـة عـن الميزانيـة،        

 .المائة أو أقل
 في المائـة في     ٥٠تحقيق التوازن بين الجنـسين بنـسبة        

 .فنية وما فوقهاوظائف الفئة ال
زيـــادة نـــسبة الموظفـــات إلى المـــوظفين الـــذكور في 

 .وظائف الفئة الفنية وما فوقها
 في المائــة في التمثيــل ٢تحقيــق نــسبة تحــسن تــوازي  

 ١- ومـــا فوقهـــا، وفي الرتبـــة ف١-في الرتبـــة مـــد
 .  في المائة٥٠فوقها، أو نسبة تمثيل توازي  وما

 داخل الأمانـة    تحسين التوزيع الجغرافي بين الموظفين    
 .العامة

ــضاء غــير        ــن الــدول الأع ــدد التوظيــف م ــادة ع زي
الممثلة والمتدنية التمثيل وخفض عدد التوظيف مـن        

  الدول الأعضاء الزائدة التمثيل

 في المائة في التوظيف مـن       ٣٣,٣تحقيق نسبة تفوق    
الدول الأعضاء غير الممثلة والمتدنية التمثيل مقارنـةً        

 . الجغرافيبجميع عمليات التوظيف
  

ــسبة     ــيم الأداء بن ــام تقي ــال لنظ ــق امتث  في ١٠٠تحقي
 . المائة

ــسبة     ــيم الأداء بن ــام تقي ــال لنظ ــق امتث  في ١٠٠تحقي
 .المائة

ــسبة     ــيم الأداء بن ــام تقي ــال لنظ ــق امتث  في ١٠٠تحقي
 .المائة

   أهداف إضافية تحددها الإدارة
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  توصيات الهيئات الرقابية ‘٤’

 مقياس النجاح وقعالإنجاز المت الهدف
تنفيذ توصيات الهيئات الرقابيـة علـى نحـو يتناسـب            

 . والمخاطر التي تواجهها المنظومة
 . في المائة من التوصيات في حينها٩٠تنفيذ نسبة  .تنفيذ التوصيات ضمن الأطر الزمنية المتفق عليها

 
 في المائـة مـن التوصـيات المتبقيـة          ١٠ تنفيذ نسبة ال ــ  
 . المستهدف أشهر من التاريخفي غضون ثلاثة

   
  السلوك ‘٥’

 مقياس النجاح الإنجاز المتوقع الهدف

   الأهداف المشتركة بين جميع رؤساء الإدارات
 بالإفصاح عن إمكـان حـصول   ينكفالة قيام الموظف 

 .أي تضارب في المصالح لدى اضطلاعهم بمهامهم
لــول تقــديم جميــع مــوظفي الإدارة بيانــام الماليــة بح 

 .التاريخ المحدد
متثـــال لمتطلبـــات تقـــديم البيانـــات الماليـــة ضـــمن الا

 . في المائة١٠٠التاريخ المحدد بنسبة 
ــى      . تحسين فهم موظفي الإدارة للأخلاقيات ــوظفي الإدارة علـــ ــع مـــ ــدريب جميـــ ــام تـــ إتمـــ

 . الأخلاقيات
متثال للمتطلبـات النظاميـة المتعلقـة بالأخلاقيـات        لاا

 . في المائة١٠٠بنسبة 
اتخاذ قرارات إداريـة منـسجمة مـع الـسلطة المنوطـة          

. ومع النظامين الإداري والأساسي للأمم المتحدة
مـــستوى مـــن الـــشكاوى والطعـــون في مـــا يتعلـــق  
ــتي تتخــذها الإدارة، يكــون     ــة ال ــالقرارات الإداري ب
متناسبا مع عدد موظفي الإدارة المعنية، ومنـسجما        

   .مع مناخ عمل شفاف وعلني

 ـــ ــيمٍ مـــ ــتعراض تقيــــ رضٍ لأداء الإدارات في الاســــ
 السنوي لنتائج إدارة إجراءات إحقاق العدل

   أهداف إضافية تحددها الإدارة
   
 
  الأهداف البرنامجية للإدارات ‘٦’

تـرد الأهــداف البرنامجيــة لــلإدارات وإنجازاــا المتوقعــة وأوجــه قيـاس نجاحهــا، بــشكل مفــصل في الميزانيــة البرنامجيــة الــتي    
وتشكل هذه الأهداف جزءا لا يتجزأ من هذا الاتفاق، وستدرج الإنجازات المحققة في تقييم الأداء الـذي                 . رها الجمعية العامة  تق

  .يجرى إعداده تمهيدا لاستعراضه من قبل مجلس الأداء الإداري والأمين العام
  التواقيع  -جيم 

 
 التوقيع والتاريخ التوقيع والتاريخ

  
 الأمين العام رئيس الإدارة
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 المرفق الرابع
 الإدارات المشمولة باتفاقات الإدارة العليا   
 مقر الأمم المتحدة  

 إدارة شؤون نزع السلاح
 إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية
 إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات

 إدارة الشؤون الإدارية
 إدارة الشؤون السياسية
 إدارة شؤون الإعلام

 السلامة والأمنة شؤون إدار
 مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية

الجزريـة الـصغيرة    مكتب الممثل السامي لأقل البلدان نمواً والبلدان النامية غير الساحلية والـدول 
 النامية

 مكتب خدمات الرقابة الداخلية
 مكتب الشؤون القانونية

  كتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا
 المكاتب خارج المقر  
 جنيف  

 مفوضية حقوق الإنسان
 )الأونكتاد(مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 

  مكتب الأمم المتحدة في جنيف
 نيروبي  

 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة
  برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية 

 فيينا  
 ب الأمم المتحدة في فيينامكت والمكتب المعني بالمخدرات والجريمة
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 اللجان الإقليمية  
 اللجنة الاقتصادية لأفريقيا

 وروبااللجنة الاقتصادية لأ
 اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

 اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ
  آسيااللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي

 


