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الدورة الموضوعية لعام ٢٠٠٣ الدورة الثامنة والخمسون 

البند ٥ من جدول الأعمال المؤقت** البند ١٣١ من القائمة الأولية* 
ـــــة والإنســـــانية والغوثيـــــة وحدة التفتيش المشتركة  المســــاعدة الاقتصادي

الخاصة في حالات الكوارث    
تقريـر وحـدة التفتيـش المشـتركة المعنـون �تقييـم اسـتجابة منظومـة الأمـــم 

 المتحدة في تيمور الشرقية: التنسيق والفعالية� 
 مذكرة من الأمين العام 

 إضافة 
يتشـرف الأمـين العـام بـأن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة للنظـر تعليقاتـه وتعليقـــات مجلــس 
الرؤساء التنفيذيين لمنظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق علـى تقريـر وحـدة التفتيـش المشـتركة 
المعنــون �تقييــم اســتجابة منظومــة الأمــم المتحــدة في تيمــور الشــرقية: التنســيق والفعاليــــة� 

 .(A/58/85) (JIU/REP/2002/10)
 

موجز 
يبحث تقرير وحدة التفتيش المشتركة المعنون �تقييم استجابة منظومة الأمـم المتحـدة 
ـــا منظومــة الأمــم المتحــدة  في شـرق تيمـور: التنسـيق والفعاليـة� التدابـير الإنسـانية الـتي اتخذ

لمواجهة حالة الطوارئ في تيمور الشرقية، بما في ذلـك الترتيبـات والعمليـات والآليـات الـتي تم 
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اسـتخدامها. وهـو يـبرز الـدروس المسـتفادة مـن هـذه التجربـة ـدف زيـادة التنسـيق فيمـا بــين 
ـــم أثــر وفعاليــة عملياــا في حــالات الطــوارئ وفي  مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة وتعظي

ظروف ما بعد الصراع. 
وأعضاء مجلس الرؤساء التنفيذيين لمنظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنسـيق إذ يرحبـون 
بتحليل المفتشين يحيطون علما بأنـه قـد اتخـذت بـالفعل عـدة تدابـير لمواجهـة جوانـب الضعـف 
التي حددها التقرير. كذلك فإن التقرير لا يعكس التقدم الذي تحقق في تعزيز فعاليـة اسـتجابة 
ـــإن التوصيــات  الأمـم المتحـدة في حـالات الطـوارئ حـتى وقـت كتابـة التقريـر. وعلـى ذلـك ف

الواردة بالتقرير لا تعتبر ذات صلة إلا جزئيا. 
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 مقدمة 
إن تقرير وحدة التفتيش المشتركة المعنون �تقييـم اسـتجابة منظومـة الأمـم المتحـدة في  - ١
تيمور الشرقية: التنسـيق والفعاليـة� (A/58/85-E/2003/80) (JIU/REP/2002/10) قـد جـاء في 
أعقاب الاستعراض الأولي الذي قـامت بـه وحـدة التفتيـش المشـتركة لمـهام وعنـاصر عـدد مـن 
عمليات الطوارئ الـتي قـامت ـا الأمـم المتحـدة منـذ منتصـف عـام ١٩٩٩. ويبحـث التقريـر 
عمليات إدارة الأمم المتحدة الانتقالية في تيمور الشرقية التي كانت لها ولايـة الحكـم في تيمـور 
الشرقية في الفترة من تشرين الأول/أكتوبر ١٩٩٩ حـتى اسـتقلالها في ٢٠ أيـار/مـايو ٢٠٠٢. 
كذلك يتضمن التقرير تقييما للترتيبـات المؤسسـية ولقـدرات بعـض مؤسسـات منظومـة الأمـم 
المتحـدة بالنسـبة لتقـديم المســـاعدة الإنســانية في حــالات الطــوارئ، وكذلــك تمويــل الآليــات 
المسـتخدمة وآثارهـا علـى مـدى فعاليـة إسـهامات المنظومـة في عمليـة إعـادة البنـــاء والتنميــة في 

تيمور الشرقية. 
 

تعليقات عامة   أولا -
يقدر أعضاء مجلـس الرؤسـاء التنفيذيـين لمنظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنسـيق تحليـل  - ٢
التقريـر للعنـاصر الأساسـية في اسـتجابة منظومـة الأمـــم المتحــدة في تيمــور الشــرقية، بمــا فيــها 
قدرات مؤسسات منظومة الأمم المتحدة على القيام بعمليات في حـالات الطـوارئ، والتنسـيق 
والفعاليـة خـلال تلـك الحـالات. علـى أـم لاحظـوا أن التقريـر لا يتضمـن بنفـــس القــدر بحثــا 
لعنصر �الحكم والإدارة العامة� مـن ولايـة إدارة الأمـم المتحـدة الانتقاليـة في تيمـور الشـرقية. 
ويرى أعضاء الـس أن هـذا الجـانب بـالذات يحـدد الـدور الحيـوي لمنظومـة الأمـم المتحـدة في 
حالة تيمور الشرقية. فمما يذكـر أن دور منظومـة الأمـم المتحـدة في تيمـور الشـرقية كـان هـو 
ممارسة �الحكم� الفعلي باعتبارها حكومة انتقالية بـالأمر الواقـع، تحـت سـلطة مجلـس الأمـن، 
إلى أن حققـت تيمـور الشـرقية اسـتقلالها. وقـد كـانت هـذه التجربـة ذات قيمـة هائلـة بالنســبة 
للمنظومة، لا لأا مكنتها فحسب من الاستخدام الكامل لخبرا المكتسبة من عمليـات الأمـم 
ـــذه الحــالات فــهما  المتحـدة السـابقة بـل أيضـا لأـا مكنتـها مـن فـهم دور المنظومـة في مثـل ه
أعمق، وأخيرا لأا مكنتـها مـن التعلـم مـن تجارـا. ولقـد كـان مـن الممكـن لتحليـل تقـوم بـه 
وحدة التفتيش المشـتركة لهـذا الجـانب مـن جوانـب العمليـات الـتي تمـت في تيمـور الشـرقية أن 
يكـون بـالغ الفـــائدة لعــدة أســباب، منــها اســتخلاص الــدروس للاســتفادة ــا في المســتقبل. 
ويلاحظ أعضاء الـس أن التقريـر يتضمـن توصيـات بـإجراءات تم اتخاذهـا بـالفعل، ممـا يجعـل 
التقرير غير دقيق وغير معبر عن الحاضر إلى حد ما. ولو أنه بذل مزيد من الجـهد في التشـاور، 
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وخاصة مع مكتب منسق الشؤون الإنسانية بالأمانة العامة للأمـم المتحـدة، لكـان ذلـك مفيـدا 
بالنسبة للتحليل وللنتائج التي خلص إليها التقرير. 

وقد أشار بعض أعضاء الس إلى أن �الحكم والإدارة العامة� همـا أساسـا مـا يفـرق  - ٣
بـين التحديـات الـتي تواجهـها منظومـة الأمـم المتحـدة في تنسـيق اسـتجاباا في تيمـور الشــرقية 
والتحديـات الـتي واجهتـها في أفغانسـتان. ومـن الناحيـة العمليــة، فــإن الحكــم والإدارة العامــة 
والاسـتجابة في حـالات الطـوارئ والتنسـيق هـي مسـائل مترابطـة جـدا ويعتمـــد بعضــها علــى 
بعض إلى حد لا يكون معه من العقل أو الإنصاف تقييم كل عنصر مـن العنـاصر علـى حـدة، 

كما أن الأرجح ألا يؤدي ذلك إلى نتائج ذات معنى. 
واستجابة أعضاء الس بعد النظر في النتــائج والاسـتنتاجات العامـة الـتي خلـص إليـها  - ٤

التقرير هي كما يلي: 
يرحـب أعضـاء الـس بمـا أعطـي في التقريـر مـن أهميـة لضـرورة أن يتـم الانتقـال مـــن  �

المرحلة الإنسانية إلى مرحلة التنمية المستدامة بطريقة أكثر فعالية. 
يلاحظ الأعضاء أن الأزمة التي وقعت في تيمور الشـرقية وقعـت في وقـت كـانت فيـه  �
منظومة الأمم المتحدة في سبيلها إلى استحداث قدرة على نطاق المنظومـة كـانت، لـو 
وجدت، تمكن الإدارة الانتقالية للأمم المتحدة في تيمور الشرقية مـن تحقيـق مزيـد مـن 
التنسيق ومن الاعتماد على نحـو أشمـل علـى قـدرات منظومـة الأمـم المتحـدة، بمـا فيـها 

إدارات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها ووكالاا المتخصصة. 
وفي الوقت الذي يسلم فيه أعضاء الس بأن من المفيد أن يركز التقرير تركـيزا أكـثر  �
على نواحي الضعف في دور منظومة الأمم المتحدة في تيمور الشرقية من أجـل تـأكيد 
ـــع ذلــك يلاحظــون أن التقريــر لا ينــاقش  الـدروس الهامـة الـتي ينبغـي تعلمـها فـإم م
مناقشة وافية المنجزات الإيجابية الهائلة التي حققتها منظومة الأمم المتحدة في مجموعـها 
ـــع أن أعظــم  حـتى يصبـح في الإمكـان تبـين مـا كـان مجديـا ومـا لم يكـن مجديـا. والواق
إسـهام قـامت بـه الإدارة الانتقاليـة للأمـم المتحـدة في تيمـور الشـرقية كـــان هــو إيجــاد 
حكومة بديلة تستطيع القيام بأعباء الحكم إلى أن تتـولى السـلطة حكومـة ذات سـيادة 
عند الاستقلال. وقد ساعد ذلك على المحافظة على سيادة القانون وعلى إيجـاد هيكـل 
إداري أساسي في بلد لم يعرف سوى العنف وانعدام الأمن لسنوات عديـدة ممـا أتـاح 

الاستجابة لحالة الطوارئ والقيام بالتنسيق الضروري. 
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ويلاحـظ أعضـاء الـــس أن التقريــر لا يعكــس الإســهام الهــام الــذي قدمــه العنصــر  �
العسكري سواء في القوة الدولية لتيمـور الشـرقية أو في إدارة الأمـم المتحـدة الانتقاليـة 

في تيمور الشرقية، وخاصة في المحافظة على الأمن والقيام بالأنشطة الإنسانية. 
ومن رأي أعضاء الس أن التقرير لم تؤخـذ فيـه في الاعتبـار علـى نحـو كـاف القيـود  - ٥
الرئيسية التي تواجهها منظومة الأمم المتحدة في مواجهة حالـة الطـوارئ الـتي أعقبـت الاقـتراع 
– ليشـتي ومـا ترتـب عليـها. ويلاحـــظ الأعضــاء في هــذا الصــدد أنــه  الـذي أجـري في تيمـور 
باستثناء منظمة الأمـم المتحـدة للطفولـة (اليونيسـيف) لم يكـن لأي مـن الوكـالات المتخصصـة 
وجود ولم يقم أيها بتنفيذ مشاريع في البلد قبل إنشاء بعثة الأمم المتحدة في تيمـور الشـرقية في 
منتصف عام ١٩٩٩. ونتيجة لذلـك، كـان علـى منظومـة الأمـم المتحـدة أن تنشـئ مـن العـدم 
القـدرة الضروريـة لمواجهـة أزمـة مـا بعـد أيلـول/سـبتمبر ١٩٩٩، وكـانت قدرـا علـى تحقيـــق 
ذلك بسرعة وفعاليـة جانبـا إيجابيـا مـن جوانـب اسـتجابتها. ولا يعـني ذلـك الإقـلال مـن شـأن 
الصعوبـات الـتي ووجـهت والقيـود الـتي ظـهرت نتيجـة الاضطـرار لإيجـاد قـدرة علـــى الإجابــة 

السريعة. 
ويلاحظ أعضاء الس أن التقرير لا يتنـاول بمـا فيـه الكفايـة مـدى محاولـة مؤسسـات  - ٦
منظومـة الأمـم المتحـدة التعلـم مـن دروس المـاضي واسـتخلاص الـدروس مـن تجـارب المنظومــة 
ـــان يقــوم بتقييــم تعبئــة  ككـل. وعلـى سـبيل المثـال، فـإن مكتـب منسـق الشـؤون الإنسـانية ك
المسـاعدة الإنسـانية المقدمـة إلى أفغانسـتان وتنســـيق هــذه المســاعدة وتيســيرها خــلال الأزمــة 
المتصـاعدة الـتي حدثـت في الفـترة السـابقة مباشـرة ليـوم ١١ أيلـول/ســـبتمبر وخــلال الشــهور 

التالية له. 
 

التعليقات والتوصيات   ثانيا -
التوصية ١: ينبغي للأمين العام أن يطلب إلى منسق عمليات الإغاثة في حـالات الطـوارئ، 
باعتباره رئيسا للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، إصدار دليل من أدلة الأمم المتحـدة 
بعنوان �من يفعل ماذا� يتنـاول فيـه حـالات الطـوارئ. ولإنجـاز هـذه المهمـة، ينبغـي للجنـة 
الدائمـة المشـتركة بـين الوكـالات أن تعمـل علـى تحديـد تقسـيم واضـح للعمـــل في حــالات 
الطوارئ فيما بين وكالات منظومة الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجـها، علـى أسـاس المـيزة 
النسبية والقيمة التي تضيفها كل مؤسسة في هـذه الحـالات. وينبغـي للجنـة أيضـا أن تعمـل 
على أن يكون تقسيم العمل متناسبا مع قـدرات المؤسسـات علـى القيـام بالأنشـطة المحـددة 
التي يعهد ا إلى كل منها في حالات الطوارئ. وينبغي، في هذا السياق، أن تكـون اللجنـة 
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بمثابـة محفـل يتـم فيـه تبـادل المعلومـات وتقاسمـها فيمـا يتعلـق بــأفضل الممارســات المؤسســية 
المتاحة لدى أعضائها فيما يتعلق بالاستجابة لحالات الطوارئ. 

وفي الوقت الذي يوافـق فيـه أعضـاء الـس علـى أهميـة التقسـيم الواضـح للعمـل علـى  - ٧
أساس الميزة النسـبية لمؤسسـات المنظومـة في تقـديم مختلـف خدمـات الطـوارئ والإغاثـة، فـإم 
يلاحظون أنه تم القيام فعلا بعمل كبير في هذا الشـأن في سـياقات منـها سـياق اللجنـة الدائمـة 
المشتركة بين الوكالات. ومن رأي أعضـاء الـس أن التقسـيم الدقيـق للعمـل وإن كـان يبـدو 
نظريا أداة قوية فإن تقسيم الأدوار والمسؤوليات يجب من الناحية العملية أن يأخذ في الاعتبـار 
الوجود الفعلي في الميدان لأية مؤسسة بعينها وقدرا في حالـة معينـة، وهـي قـدرة تختلـف مـن 
حالة إلى أخرى. وعلى ذلك يوافـق أعضـاء الـس علـى ضـرورة وجـود قـدر مـن المرونـة، في 
إطـار الولايـة الواسـعة لكـل مؤسسـة مـن مؤسسـات المنظومـة، حـتى تكـون هنـــاك اســتراتيجية 
ناجحة للاستجابة الفعالة وحسنة التوقيت لحالات الأزمات. وتنطبق هذه النقطة بنفس القـدر 
على الاقتراح الداعي إلى أن يقوم منسق عمليات الإغاثة في حالات الطوارئ �بإعداد نمـوذج 
لهياكل التنسيق فيما بين المؤسسات� وهو الاقتراح الوارد في التوصية ٣ أدناه. وبالإضافـة إلى 
هذه الملاحظة، يلاحظ أعضـاء الـس أنـه كـان يمكـن الاسـتفادة في التقريـر مـن تفكـير أعمـق 
فيما يجري القيام به فعلا على الصعيد الميداني. وعلــى سبيــــل المثــــال، فإنـــه في الوقـت الـذي 
ما زال يجري فيه تحديد دور المنسق المقيم (في جاكرتا) مقـابل دور منظومـة الأمـم المتحـدة في 
تيمـور الشـرقية، وفي الوقـت الـذي مـا زال فيـه عـدد أفـــراد المســاعدة الإنســانية الــتي تقدمــها 
منظومة الأمم المتحدة علـى الطبيعـة محـدودا بشـكل صـارخ، فإنـه قـد بذلـت جـهود للتخطيـط 
المشترك بين الوكالات فيمـا يتعلـق بحـالات الطـوارئ وهـي عمليـة سـوف ترتبـط بمـا تقـوم بـه 

منظومة الأمم المتحدة في بقية البلد. 
التوصية ٢: ينبغي أن يطلب الأمين العام إلى منسق عمليات الإغـاثة في حـالات الطـوارئ، 
بوصفـه رئيسـا للجنـة الدائمـة المشـــتركة بــين الوكــالات، تعزيــز وظــائف اللجنــة المتعلقــة 
بالإنذار المبكر والتخطيط والتأهب لحالات الطوارئ. وفي هـذا السـياق فإنـه ينبغـي للجنـة 
أن تقوم، من خـلال الفريـق المرجعـي المعـني بـالتخطيط لحـالات الطـوارئ التـابع لهـا حاليـا، 
بـالنظر في تدابـير لتحسـين إقامـة الشـبكات والاتصـالات بـين أعضـاء اللجنـة والعمـل علــى 
ضمان التبادل المنظم لتقييمـات حـالات الطـوارئ فيمـا بـين أعضائـها. كذلـك ينبغـي لكـل 
ـــا في مجــالات  مؤسسـة أن تعـزز قدراـا فيمـا يتعلـق بتقييـم حـالات الطـوارئ والتخطيـط له
نشـاطها. وفي هـذا الصـدد، فإنـه ينبغـي لمكتـب تنسـيق الشـؤون الإنسـانية أن يوجـــه عنايــة 
خاصـة إلى تعزيـز قدرتـه التحليليـة حـتى يمـارس القيـادة المناسـبة في إعـداد خطـط الطـــوارئ 

المتكاملة في الوقت المناسب. 
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ويلاحـظ أعضـاء الـس أن الأمـين العـام قـد سـلم بضـرورة تعزيـز التخطيـط لحــالات  - ٨
) المعنــون �تعزيــز  A/57/77-E/2002/63) ـــؤرخ ١٤ أيــار/مــايو ٢٠٠٢ الطـوارئ في تقريـره الم
ـــها الأمــم المتحــدة في حــالات الطــوارئ�، وأن منســق  تنسـيق المسـاعدة الإنسـانية الـتي تقدم
عمليات الإغاثة في حالات الطوارئ واللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات قـد تصـدى كـل 
منهما فعلا لمسألة تعزيز التنسيق فيما بين الوكـالات فيمـا يتعلـق بحـالات الطـوارئ. وينعكـس 
ـــأهب لحــالات الطــوارئ، التــابع للجنــة  هـذا في إنشـاء الفريـق المرجعـي المعـني بـالتخطيط والت
الدائمة المشتركة بين الوكالات، في أوائـل عـام ٢٠٠١ واعتمـاد المبـادئ التوجيهيـة للتخطيـط 
المشترك بين الوكالات لتقديم المساعدة الإنسانية في حالات الطوارئ في تشرين الثـاني/نوفمـبر 
من ذلك العام. وعلاوة على ذلك، فقد طلب رئيـس مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة ومنسـق 
عمليات الإغاثة في حالات الطوارئ إلى جميع المنسـقين المقيمـين ومنسـقي المسـاعدة الإنسـانية 
بوضع خطط للطوارئ مشـتركة بـين الوكـالات. وتبـدو نتـائج هـذه الجـهود في نجـاح وشمـول 
عملية التخطيط المشترك بين الوكالات لحالات الطـوارئ في الشـرق الأوسـط في عـام ٢٠٠٢ 
وفي نحــو ٢٠ خطــة أخــرى مشــتركة بــين الوكــالات لحــالات الطــوارئ في بلــدان مــا قبـــل 
الأزمات. وفيما يتعلق بكل من مؤسسات المنظومة على حـدة، يلاحـظ أعضـاء الـس، علـى 
سبيل المثال، أن برنامج الأغذيـة العـالمي واليونيسـيف قـد عـزز كـل منـهما منـهجيات التـأهب 

لديه وشرع في تنفيذ العملية في عدد من البلدان. 
ويشدد أعضاء الس على أن المنظومة قد اتخذت الخطوات المناسبة في تحديـد مبـادئ  - ٩
توجيهية شاملة لسياسات تتصدى لنوع المشاكل الـتي تواجـه في تيمـور الشـرقية. ومـن رأيـهم 
أن المسـألة التاليـة الـتي ينبغـي التصـدي لهـا علـى نطـاق المنظومـة في هـذه الظـروف هـي مســـألة 
إشراك المانحين في مرحلة مبكرة جدا من مراحـل عمليـة التـأهب. وهـم يشـيرون أيضـا في هـذا 
الصدد إلى أن انعدام الدعـم مـن جـانب المـانحين وعـدم توافـر المـوارد كانـا عـاملين هـامين مـن 
العوامل المعوقة. وهم يوجهون انتباه الـدول الأعضـاء إلى الاعتبـار التـالي كمسـألة مـن مسـائل 
السياسات والاستراتيجيات: إن دعم التأهب القوي يؤدي إلى تخفيـف الاحتياجـات الإنسـانية 
عندما تنشأ أزمة، وهذا بدوره يـؤدي إلى الإقـلال مـن الاحتياجـات المتعلقـة بتمويـل المسـاعدة 

الإنسانية في المدى الطويل. 
التوصية ٣: ينبغي أن يطلب الأمين العام إلى منسق عمليات الإغاثـة في حـالات الطـوارئ، 
بوصفـه رئيـس اللجنـة الدائمـة المشـتركة بـين الوكـــالات، إعــداد نمــوذج لهيــاكل التنســيق 
فيما بين المؤسسات. وينبغي أن يسترشد في إعداد هذا النموذج بالدليل المعنون �من يفعل 
ماذا� الموصى به أعـلاه، وينبغـي إعمـال هـذا النمـوذج وإضفـاء الطـابع الرسمـي عليـه أثنـاء 

حالات الطوارئ. 
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وتنطبق تعليقات أعضاء الس فيما يتعلق بالتوصية ١ أعلاه على التوصية ٣.  - ١٠
التوصيـة ٤: ينبغـي أن يستكشـف الأمـين العـام التدابـير اللازمـة لتوســـيع قــاعدة الموظفــين 
المدربــين الذيــن يمكــن الاعتمــاد عليــهم، بمــن فيــهم موظفــو الرتــب العاليــة، في مواجهــة 
احتياجات مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في حالات الطوارئ واسعة النطاق أو المعقــدة. 
ويمكن أن يشمل ذلك إعداد ترتيبات بين مكتب تنسيق الشؤون الإنسـانية ومكتـب إدارة 
الموارد البشرية بالأمانة العامة للأمم المتحدة لوضع سياسة �ج متعـدد الطبقـات� بالنسـبة 
للموارد من الموظفين، وبذلك يستطيع مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية الاسـتعانة بموظفـي 
الأمم المتحدة الاحتياطيين، بمن فيهم موظفو الرتب العليا، إذا ما احتـاج إلى تجـاوز مـوارده 

من الموظفين. 
وتلقـى التوصيـة ٤ التـأييد بوجـه عـام. وفي هـذا الصـدد، يلاحـظ أعضـــاء المكتــب أن  - ١١
مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية قد شرع بـالفعل في تنفيـذ عـدد مـن الأنشـطة الـتي تسـتهدف 
تزويد الموظفين بمهارات التنسيق وتعريفهم بالخدمات التي تقدم على الصعيد الميداني. وتشـمل 
ـــال: (أ) اســتخدام برنــامج التدريــب علــى التنســيق الميــداني في  هـذه الأنشـطة علـى سـبيل المث
حـالات الطـوارئ الـذي أعـده مكتـب تنسـيق الشـــؤون الإنســانية لــتزويد الموظفــين المبتدئــين 
ـــطة بالمــهارات اللازمــة للتنســيق الميــداني؛ و (ب) إعــداد قائمــة  والموظفـين مـن الرتـب المتوس
بـالقدرات الـتي يمكـن اسـتخدامها في حـــالات الطــوارئ، وذلــك بوضــع أعــداد محــدودة مــن 
موظفي المقر في حالة تأهب لإرسالهم فورا إلى الميدان لفترات قصيرة؛ و (ج) إعـداد مـدد مـن 
المديرين الميدانيين ذوي الخبرة بحالات الطوارئ لنظام المنسق المقيم حتى يكـون بـالميدان منسـق 
مؤهل في رتبة عالية أو يمكن إرسـاله علـى وجـه السـرعة مـن مكـان عمـل ميـداني آخـر عندمـا 

تكون هناك حاجة إلى خدماته. 
التوصيـة ٥: قـد ترغـب الأجـــهزة التشــريعية بالمؤسســات المشــاركة في تشــجيع الرؤســاء 
التنفيذيين بمؤسساا على التوسع في الاستفادة مـن عمليـة النـداء الموحـد كـأداة للتخطيـط 
والبرمجة، وتعزيز قدرات مؤسساا على تحقيق ذلك في إطار الجهود المبذولة داخل اللجنـة 
الدائمة المشتركة بين الوكالات لتعزيز عملية النداء الموحد كـأداة للتخطيـط الاسـتراتيجي 

والتنسيق. 
ـــة مماثلــة في  يلاحـظ أعضـاء الـس أن مكتـب تنسـيق الشـؤون الإنسـانية وضـع توصي - ١٢
تقييمه لاستجابة منظومة الأمم المتحدة في تيمور الشرقية وأن هذا المكتـب قـام بالاشـتراك مـع 
اللجنة الدائمة المشـتركة بـين الوكـالات باتخـاذ خطـوات نحـو تنفيـذ التوصيـة ٥. وعلـى سـبيل 
المثـال فقـد قـامت اللجنـة الدائمـة المشـتركة بـين الوكـالات، في نيسـان/أبريـــل ٢٠٠٢، بتــأييد 
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خطة عمل لتعزيز عملية النـداء الموحـد، ووفـرت بذلـك إطـارا لزيـادة مشـاركة الإدارة العليـا، 
وتعزيز الدعوة، وتقديم الإرشاد التقني في التخطيط الاستراتيجي وجوانب التنسيق. 

التوصية ٦: قد ترغب الأجـهزة التشـريعية للمؤسسـات المشـاركة الـتي لم تقـم بعـد بإنشـاء 
صندوق دائر لحالات الطوارئ بمؤسساا في أن تفعل ذلك. 

ومن رأي أعضاء الس أنه يلزم أن تقوم كل مؤسسة من مؤسسـات المنظومـة يتعلـق  - ١٣
ا الأمر بإثبات صحة التوصية ٦. فمن رأي بعـض هـذه المؤسسـات أن فـرص الحصـول علـى 
التمويل من بعض المانحين في حالات الطـوارئ تتجـه إلى الزيـادة عندمـا تكـون لـدى المؤسسـة 
ـــق الظــهور  صنـاديق دائـرة داخليـة لحـالات الطـوارئ تمكنـها مـن دخـول الميـدان بسـرعة وتحقي
والمصداقية اللازمين لاجتذاب التمويل من جـانب المـانحين. كذلـك يلاحـظ أعضـاء الـس أن 
هذه التوصية قـد تكـون أهميتـها المباشـرة بالنسـبة لبعـض المؤسسـات أكـبر مـن أهميتـها بالنسـبة 
لمؤسسات أخرى. والواقع أن اليونيسيف ومفوضية الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجئـين وبرنـامج 
الأغذية العالمي لديها صناديق للطوارئ وأن منظمة الأمم المتحـدة للأغذيـة والزراعـة تسـتخدم 

الصندوق الدائر المركزي لحالات الطوارئ على نطاق واسع. 
التوصيـة ٧: قـد ترغـب الجمعيـة العامـة والـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في أن يطلبــا إلى 
الأمين العام تقديم مقترحـات بشـأن كيفيـة تعزيـز قـدرة منظومـة الأمـم المتحـدة علـى إدارة 
الانتقال المباشر من الإغاثة إلى التنمية، وذلـك بطـرق مثـل: (أ) تعزيـز قـدرة برنـامج الأمـم 
المتحـدة الإنمـائي علـى تنسـيق هـذا الانتقـال، و (ب) استكشـــاف إمكانيــة وضــع ترتيبــات 
ـــان  مشـتركة بـين مكتـب تنسـيق المسـاعدة الإنسـانية وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي لضم
ـــال، و (ج) الربــط بــين عمليــة النــداء الموحــد وعمليــات التقييــم القطــري  سلاسـة الانتق
المشـترك وإطـــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدة الإنمائيــة، و (د) التركــيز في الترتيبــات 

الخاصة بمرحلة الانتقال على التنسيق والتخطيط بدلا من جمع الأموال. 
وتعتبر التوصية ٧ بصيغتها الحالية غير ذات صلة لأن الس الاقتصـادي والاجتمـاعي  - ١٤
سـبق لـه أن طلـب مـن منظومـة الأمـم المتحـدة، في قـراره ٣٢/٢٠٠٢ المـؤرخ ٢٦ تمـوز/يوليـــه 
٢٠٠٢، معالجـة الفجـوة الموجـودة بـين أنشـطة الإغاثـة وأنشـطة التنميـة فيمـا يتعلـــق بــالتمويل 
والتخطيط الاستراتيجي في ظروف الكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقـدة، كمـا طلـب 
مواصلـة تعزيـز عمليـة النـداءات الموحـدة كـأداة مـن أدوات التنسـيق والتخطيــط الاســتراتيجي 
بالنسبة لتوفير المساعدة الإنسانية والانتقال من الإغاثـة إلى التنميـة. وقـد قـام الأمـين العـام مـن 
جانبه بإصدار تعليماته إلى مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة بـأن تضـع، في موعـد أقصـاه أيلـول/ 
سبتمبر ٢٠٠٣، خطة تنفيذ لتعزيز فعالية وجود المنظمة في البلــدان الناميـة، بمـا في ذلـك تعزيـز 
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التخطيط المتكامل والميزنة وأدوات تعبئة الموارد بالنسبة للبلدان التي تكـون قـد خرجـت لتوهـا 
مــن حالــة صــراع (انظــر الوثيقــة A/57/387 والتصويــب ١، الصــادرة في ٩ أيلــول/ســــبتمبر 
٢٠٠٢، الإجراء ١٤). ويلاحظ أعضاء الـس، في هـذا الصـدد، أن مكتـب تنسـيق الشـؤون 
الإنسانية قد تولى الدور القيادي في تنسـيق البرمجـة في مرحلـة الانتقـال في إطـار الفريـق العـامل 
ـــابع لمكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية - مجموعــة الأمــم المتحــدة  المعـني بمسـائل الانتقـال الت
الإنمائية، وفي استكشاف إمكانية وضع ترتيبـات انتقاليـة مماثلـة بالاشـتراك مـع شـركاء آخريـن 
(مثل الحكومات وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي) في عدد من البلدان (مثل أنغولا والسودان). 
وفيما يتعلق بمسؤوليات برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في تنسـيق الترتيبـات الانتقاليـة،  - ١٥
يرى أعضاء الس أن هذه المسألة ينبغي بحثها في سياق نظـام المنسـق المقيـم، مـع مراعـاة دور 
ـــاره المؤسســة المضيفــة لذلــك النظــام، ودور المؤسســات  برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي باعتب
الأخـرى الممثلـة مباشـرة علـى الصعيـد الميـداني والـتي تشـترك في نظـام المنسـق المقيـم. وفي هــذا 
الصدد، فإن دور التنسيق هذا ينتمي في الواقع للمنسق المقيـم كمـا هـو محـدد في قـرار الجمعيـة 
العامـة ١٩٢/٥٣ بشـأن الاسـتعراض الـذي يجـرى كـل ثـــلاث ســنوات لسياســات الأنشــطة 
التنفيذية من أجل التنمية التي تضطلع ا منظومة الأمم المتحدة، والذي تم توضيحه في المبـادئ 
ـــة في ذلــك الوقــت) في عــام  التوجيهيـة للمنظومـة الـتي اعتمدهـا الـس (لجنـة التنسـيق الإداري
ـــم المتحــدة  ١٩٩٩ (A/CC/1999/15، المرفـق الرابـع). وإذا كـان مـن الصحيـح أن برنـامج الأم
الإنمائي يقوم بدور رئيسي في دعم التنسيق على الصعيد الميداني، فإن مـن رأي أعضـاء الـس 
أن زيادة التشديد على هذا الـدور في تقريـر وحـدة التفتيـش المشـتركة يمكـن أن يسـاء تفسـيره 
مـن جـانب أعضـاء الفريـق القطـري، وبذلـــك تتميــع المســؤولية المشــتركة لجميــع مؤسســات 

منظومة الأمم المتحدة الممثلة على الصعيد القطري عن تقديم الدعم لجهود التنسيق. 
التوصيـة ٨: قـد ترغـب الجمعيـة العامـة والـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في أن يطلبــا إلى 
ـــل  الأمـين العـام العمـل علـى ضمـان أن تكـون عمليتـا التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عم
الأمـم المتحـدة للمســـاعدة الإنمائيــة قــادرتين علــى أن تعكســا في أقــرب وقــت ممكــن أثــر 
الأزمات حتى تستطيع مؤسسات الأمم المتحدة تكييف برامجها وأنشطتها الإنمائيـة في البلـد 

وفقا لذلك. 
يؤيد أعضاء الس عموما هـذه التوصيـة. وهـم يؤيـدون علـى وجـه الخصـوص تعزيـز  - ١٦
عمليتي التقييم القطري المشترك وإطار عمل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة لضمـان الأخـذ 
بنهج أكثر تنسيقا بالنسبة للتنمية في البلدان التي تتأثر بوجود أزمات حـادة. وفي هـذا الصـدد، 
فـإن المبـادئ التوجيهيـة الحاليـة لصياغـة التقييـم القطـري المشـترك وإطـار عمـــل الأمــم المتحــدة 
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للمساعدة الإنمائية والترتيبات السائدة الـتي تم اعتمادهـا لإعدادهمـا قـد تحتـاج إلى تحسـين حـتى 
يمكن الوقوف على المتطلبات الخاصة للانتقال الفعال من حالة الطوارئ إلى التنمية. 

التوصيـة ٩: ينبغـي للأمـين العـام أن يقـوم بتقييـم للعمليـات والآليـــات الجديــدة المطبقــة في 
تخطيط عمليات السلام المعقدة التي تم القيام ا مؤخرا، مثل بعثة الأمم المتحدة للمسـاعدة 
في أفغانستان، لتقدير مدى تكامل الإسهامات المقدمة من وكـالات منظومـة الأمـم المتحـدة 

وصناديقها وبرامجها ومن الإدارات المختلفة بالأمانة العامة للأمم المتحدة. 
ــــي: أولا، أن إدارة  ويلاحــظ أعضــاء الــس، لــدى النظــر في هــذه التوصيــة، مــا يل - ١٧
الشؤون السياسية بالأمانة العامة للأمـم المتحـدة قـد قـامت فعـلا باسـتعراض داخلـي للتخطيـط 
لبعثة الأمم المتحدة في أفغانستان. وثانيـا، أنـه لا ينبغـي أن يغيـب عـن البـال أن مهمـة منظومـة 
الأمم المتحدة في أفغانستان أضيق بكثير مـن مهمتـها في تيمـور الشـرقية. وهكـذا فإنـه بالنسـبة 
للتوصية ٩ فإن تجارب منظومة الأمم المتحدة في توفير الاستجابة والتنسيق في حـالتي الطـوارئ 
في كوسوفو وكمبوديا، حيث كان للمنظومة الدور الواسع الذي كـان لهـا في تيمـور الشـرقية 
وهـو دور �الحكـــم والإدارة العامــة�، ســتكون أكــثر أهميــة كأســس لاســتعراض العمليــات 
ـــم العمليــات والآليــات  والآليـات. وثالثـا، فـإن أعضـاء الـس يـرون، علـى أي حـال، أن تقيي
الجديدة التي طبقتها منظومة الأمم المتحدة في حـالات الأزمـات الأخـيرة، بمـا فيـها أفغانسـتان، 
لا ينبغي أن تقتصر علـى مجـرد تقييـم مـدى تكـامل المسـاهمات المقدمـة مـن مختلـف مؤسسـات 
منظومة الأمم المتحدة بل ينبغي أن يشمل أيضـا بحـث الخيـارات المتعلقـة بالسياسـات والتدابـير 

الاستراتيجية التي تيسر وتكفل مزيدا من الفعالية في تقديم هذه المساهمات مستقبلا. 
التوصية ١٠: ينبغي أن يكفل الأمين العام أن تؤخذ المسـاهمات الـتي تقدمـها الوكـالات في 
الاعتبار على الوجه الصحيح في استراتيجيات التوظيف الـتي يجـري حاليـا وضعـها بالنسـبة 

لعمليات السلام. 
ويلاحظ أعضاء الس أن هنـاك بـالفعل أعمـالا يتـم القيـام ـا في هـذا اـال. وعلـى  - ١٨
سبيل المثال، فإن إدارة عمليات حفظ السلام بالأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة اعتمـدت ممارسـة 
موحدة وهي أن تعمم على نطاق المنظومة المواصفات الوظيفية للموظفين الذين تشـتد الحاجـة 
إليـهم. وفي إطـار نظـام غالاكسـي لموظفـي الأمـم المتحـدة يجـــري إنشــاء موقــع خــاص لإدارة 
عمليـات حفـظ السـلام سـيتضمن إعلانـات الوظـائف الشـاغرة في ٥٢ مجموعـة تنفيذيـة عامـــة 
تتعلق بالوظائف التي يستطيع الموظفون من المؤسسات الأخرى بالمنظومـة التقـدم لهـا. وسـوف 
يتم تعزيز ذلك من خلال إنشـاء وصـلات فائقـة بمؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة الأخـرى. 
وعلاوة على ذلك، فإنه يجري استكشاف إمكانية وجود آليات مشتركة بــين الوكـالات تتيـح 
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توافر مجموعة من الخـبرات القانونيـة داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة وخارجـها بحيـث يمكـن أن 
تستخدمها اموعات التنفيذية المختلفة في التعامل مع المسائل المتصلة بسيادة القـانون وغيرهـا 

من الجوانب القانونية لعمليات حفظ السلام. 
التوصية ١١: ينبغي للأمين العام، بوصفه رئيسـا لـس الرؤسـاء التنفيذيـين لمنظومـة الأمـم 
المتحدة المعني بالتنسيق، أن يستكشف مع البنك الدولي وسائل وسبل زيادة فـرص إشـراك 
وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها في تنفيذ المشاريع التي يمولها البنـك أو يديرهـا. 
ومن الوسائل التي يمكن ا تحقيق ذلك عقـد حلقـات دراسـية تقنيـة مشـتركة لزيـادة تفـهم 
الإجراءات والقيود والقدرات بالنسـبة للبنـك الـدولي ومؤسسـات الأمـم المتحـدة الـتي لهـا 

صلة بتنفيذ المشاريع. 
وتعتبر التوصية ١١ مقبولة بوجه عام.   - ١٩

التوصيـة ١٢: ينبغـي للأمـين العـام أن يطلـب إلى برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي أن يجـــري 
مناقشات مع البنك الدولي بغرض التوصل إلى ترتيبات يمكن تطبيقها في حـالات الطـوارئ 
الرئيسية التي يقرر البنـك التدخـل فيـها، وذلـك لضمـان أن يكـون لبرنـامج الأمـم المتحـدة 
الإنمائي دور في توجيه الأموال المخصصة لتمويـل أنشـطة معينـة مـن أنشـطة إعـادة التـأهيل 
والتنمية، وخاصة في القطاعات التي تنبغي فيها طلب خبرة صناديق الأمم المتحدة وبرامجها 

وخبرة الوكالات المتخصصة. 
وفيما يتعلق بالتوصية ١٢، يرى أعضاء الس أنه بالإضافة إلى برنامج الأمـم المتحـدة  - ٢٠
الإنمائي ينبغي أن تتاح لصناديق الأمم المتحدة وبرامجـها الأخـرى وللوكـالات المتخصصـة كـل 
فرصـة للإسـهام في عمليـات الطـوارئ و/أو في دعـم عمليـات إعـادة البنـاء والتنميـة في مرحلــة 
ـــبرامج والوكــالات إلى  مـا بعـد الطـوارئ. ولهـذا الغـرض، ينبغـي أن تدعـى هـذه الصنـاديق وال
المشاركة في حوار يتناول مسألة التمويل مـع البنـك الـدولي أو مـع أيـة مؤسسـة ماليـة أخـرى. 
وعـلاوة علـى ذلـك، ينبغـي النظـر في إمكانيـــة أن يكــون للحكومــات الوطنيــة دور تنســيقي، 
ـــا بعــد الأزمــة حيثمــا تجعــل  وخاصـة فيمـا يتعلـق بعمليـات إعـادة البنـاء والتنميـة في مرحلـة م

الظروف المحلية ذلك ممكنا. 
 


