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الدورة السابعة والخمسون 
البند ١١٤ من جدول الأعمال المؤقت* 

  الميزانية البرنامجية لفترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ 
التدابير الأمنية المشتركة بين المنظمــات: إطـار المسـاءلة بشـأن نظـام إدارة 

  الأمن الميداني للأمم المتحدة 
  تقرير الأمين العام** 

موجز 
لاحظت الجمعية العامة مع القلـق، في الجـزء ثامنـا مـن قرارهـا ٢٥٥/٥٦ المـؤرخ ٢٤ 
كـانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠١، انعــدام آليــة للمســاءلة والمســؤولية في مجــال الأمــن الميــداني، 
وطلبت إلى الأمين العام أن يقدم إليها في دورا السابعة والخمسـين تقريـرا شـاملا عـن إنشـاء 
آلية واضحة للمساءلة والمسؤولية، بما في ذلك الأحكام المتعلقـة بـأمور مثـل نطـاق هـذه الآليـة 

وعمقها والمعايير والأساليب الموحدة لإنفاذها في إطار هيكل مشترك بين الوكالات. 
ويعـرض هـذا التقريـر مجمـلا لإطـار للمسـاءلة بشـأن نظـام إدارة الأمـن الميـداني للأمــم 
ــع  المتحـدة، تمـت صياغتـه والاتفـاق عليـه علـى أسـاس مشـترك بـين الوكـالات مـن جـانب جمي

مؤسسات منظومة الأمم المتحدة. 
 
 

 
 

 .A/57/150 *
تأخر إعداد هذا التقرير انتظارا لاكتمال المشاورات فيما بين الوكالات بشأن هذه المسألة.  **
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 أولا -مقدمة 
لاحظت الجمعية العامة مع القلق، في الجزء ثامنـا مـن  - ١
قرارهـا ٢٥٥/٥٦، انعـدام آليـة للمسـاءلة والمسـؤولية في مجــال 
الأمـن الميـــداني، وطلبــت إلى الأمــين العــام أن يقــدم إليــها في 
دورــا الســابعة والخمســين تقريــرا شــاملا عــن إنشــاء آليــــة 
ـــة  واضحـة للمسـاءلة والمسـؤولية، بمـا في ذلـك الأحكـام المتعلق
بـأمور مثـل نطـاق هـذه الآليـــة وعمقــها والمعايــير والأســاليب 

الموحدة لإنفاذها في إطار هيكل مشترك بين الوكالات. 
وقـد أُعـد هـذا التقريـر بالتشـاور علـى نحـــو واف مــع  - ٢
الوكـالات المتخصصـــة والــبرامج والصنــاديق التابعــة لمنظومــة 
الأمم المتحدة (ويشـار إليـها فيمـا يلـي بكلمـة �الوكـالات�) 
خـلال اجتماعـــات الشــبكة المشــتركة بــين الوكــالات لإدارة 
المسائل الأمنية، ووافقت عليه اللجنة الإدارية الرفيعة المسـتوى 
نيابة عن مجلس الرؤساء التنفيذيين المعـني بالتنسـيق في منظومـة 
ــــياق إعـــداد هـــذا التقريـــر، أخـــذت  الأمــم المتحــدة. وفي س
الوكالات في اعتبارها تماما التقرير المقدم من الأمـين العـام إلى 

 .(١)(A/55/270) الجمعية العامة بشأن المساءلة
 

ثانيا -بيان المهمة 
ـــن في  الهـدف الـذي يرمـي إلى تحقيقـه نظـام إدارة الأم - ٣
الأمـم المتحـدة هـو التمكـين مـن تسـيير أنشـطة الأمـم المتحــدة 
علـى نحـو كـفء وفعـال مـع كفالـة أمـن الموظفـين وســلامتهم 

بوصف ذلك أولوية عالية. 
 

ثالثا -تحديـد العنـاصر الفاعلـة في إطـار نظــام إدارة 
الأمـن في الأمـم المتحـدة ومســـؤوليات هــذه 

العناصر 
مواقع المقار  ألف -

الرؤســــاء التنفيذيــــون لوكـــــالات الأمـــــم  - ١
المتحدة وبرامجها وصناديقها 

تقـع المسـؤولية عـن إدارة نظـام إدارة الأمـن في الأمـــم  - ٤
المتحدة على كاهل الأمين العام، بصفته رئيس مجلس الرؤسـاء 

التنفيذيين المعني بالتنسيق في منظومة الأمم المتحدة. والرؤسـاء 
التنفيذيــون لوكــالات الأمــم المتحــدة وبرامجــــها وصناديقـــها 
مسؤولون وخاضعون للمساءلة ذا الصدد أمام الأمين العـام. 

ويقوم الرؤساء التنفيذيون بما يلي: 
الاضطلاع بمسؤوليام المتعلقة بسلامة وأمن  (أ)

جميع الموظفين التابعين لهم؛ 
كفالة اتخاذ التدابير اللازمة لتنفيذ نظام إدارة  (ب)

الأمن في الأمم المتحدة؛ 
الاضطـلاع بالمسـؤولية عـن تخصيـص المـــوارد  (ج)

وتحديد الأولويات الأمنية؛ 
الالــتزام بواجــب الدعــــوة في جميـــع المحـــافل  (د)
المتاحة لضمان تكفل الدول الأعضاء بمـا يلـزم لتوفـير السـلامة 
والأمن لجميع الأفراد العاملين لدى مؤسســات منظومـة الأمـم 
المتحدة ومعاليهم المستحقين، وعدم التسامح مـع الجرائـم الـتي 

ترتكب ضد هؤلاء الأفراد وتقديم مرتكبيها إلى العدالة؛ 
دعم نظام إدارة الأمن في الأمم المتحدة؛  (هـ)

الاضطـلاع بالمسـؤولية الجماعيـة عـــن العمــل  (و)
ــــم المتحـــدة  معــا مــن أجــل تنفيــذ نظــام إدارة الأمــن في الأم
ـــام في كفالــة إنجــاز الولايــات التشــريعية  ومسـاندة الأمـين الع

المسندة إليه من جانب الجمعية العامة؛ 
التأكد من أن جميـع المديريـن التـابعين لهـم لا  (ز)
يقفون عند حد مساندة الأمين العام، بـل يوفـون بمسـؤوليام 
أيضـا في مجـــال كفالــة الامتثــال لنظــام إدارة الأمــن في الأمــم 

المتحدة؛ 
ممارســة �واجــب الحــــرص� لكفالـــة عـــدم  (ح)
تعرض الأفراد العاملين لدى مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة 

ومعاليهم المستحقين لأي أخطار غير عادية؛ 
إدامـة الاتصـال علـــى نحــو وثيــق مــع منســق  (ط)
ـــهج المتبــع  شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة لكفالـة تسـاوق الن

بشأن الأمن على نطاق المنظومة. 
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ووضـع المسـؤولون التنفيذيـون الإطـار الرسمـــي الــذي  - ٥
يحكم إدارة الأمن في منظومة الأمم المتحدة ككل، كما يلي: 
ينبغــــي أن يكــــــون الاســـــتعراض الشـــــامل  (أ)
للسياسـات والمسـائل المتصلـة بـالموارد فيمـا يتعلـق بنظــام إدارة 
الأمـن في الأمـم المتحـدة بكاملـه بنـدا ثابتـا في جـــدول أعمــال 
اللجنـة الإداريـة الرفيعـة المسـتوى. وينبغـي أن يشـارك في هــذه 
المناقشات منسق شؤون الأمن في الأمـم المتحـدة أو مـن يعينـه 

ممثلا له لهذا الغرض؛ 
ـــة  تقــدم المســاندة إلى اللجنــة الإداريــة الرفيع (ب)
المستوى من الشــبكة المشـتركة بـين الوكـالات لإدارة المسـائل 
الأمنية، التي تتألف من كبـار المديريـن الذيـن يمارسـون الرقابـة 

على المهام الأمنية داخل وكالة كل منهم؛ 
يرأس الشبكة المشتركة بين الوكالات لإدارة  (ج)
المسائل الأمنية منسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة، وهـي 
تجتمـع مـرة واحـدة علـى الأقـــل كــل ســنة لاســتعراض جميــع 
السياسات والإجراءات والممارسات القائمـة والمقترحـة لنظـام 
إدارة الأمن في الأمم المتحدة وتقـدم تقاريرهـا وتوصياـا ـذا 

الشأن إلى اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى؛ 
يجـوز لمنسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحــدة  (د)
أن يعقـد فيمـا بـين الاجتماعـات الســـنوية اجتماعــات بصيغــة 
الأفرقة العاملة فيما بين المؤسســات المهتمـة بـالأمر لمناقشـة أي 
مسائل أمنية محددة. وتقدم تقارير الأفرقـة العاملـة إلى الشـبكة 
المشـــتركة بـــين الوكـــالات لإدارة المســـــائل الأمنيــــة لتقــــوم 

باستعراضها وإقرارها؛ 
تتولى الشبكة المشتركة بين الوكالات لإدارة  (هـ)
المسـائل الأمنيـة رصـد تنفيـذ سياسـات وممارسـات وإجــراءات 
إدارة الأمن في الأمم المتحدة من جانب جميع العناصر الفاعلـة 
في منظومــة الأمــم المتحــدة، بمــــا في ذلـــك الميزانيـــة، وتقـــدم 
تقاريرهـا وتوصياـا ـذا الشـــأن إلى اللجنــة الإداريــة الرفيعــة 

المستوى؛ 

ـــــة المســــتوى  تقـــوم اللجنـــة الإداريـــة الرفيع (و)
ــــين  باســتعراض التوصيــات المقدمــة مــن الشــبكة المشــتركة ب
الوكــالات لإدارة المســائل الأمنيـــة، وإمـــا أن تبـــت فيـــها أو 
توصـي مجلـس الرؤسـاء التنفيذيـين المعـني بالتنسـيق في منظومـــة 

الأمم المتحدة بالكيفية التي ينبغي أن تنفذ ا. 
 

٢ - منسق شؤون الأمن في الأمم المتحدة ومكتبه 
ســتبين مســؤوليات منســق شــؤون الأمــن في الأمـــم  - ٦
المتحـدة، الـذي هـو مسـؤول أمـام الأمـين العـام، ومســؤوليات 
مكتبه، في نشرة تصدر قريبا من نشرات الأمن العام، وتحـدد 
فيـها مـــهام المكتــب وهيكلــه وتنظيمــه، ومســؤوليات رئيــس 
المكتـب، ومـهام ومسـؤوليات المديريـن التنفيذيـين والوحــدات 
الفرعيـة، فضـلا عـن مسـار المسـاءلة لمنســـق شــؤون الأمــن في 

الأمم المتحدة ولكل موظف من كبار الموظفين. 
 

٣ - كبير مديري الأمن و/أو منسق أمن المقر 
يعين داخل كل وكالة فرد واحد بصفة كبير لمديـري  - ٧
الأمن و/أو منسق لأمن المقر، وتسـند إليـه مهمـة الرقابـة علـى 
المهام الأمنية. وهذا الفرد، الذي سيكون مسؤولا أمام رئيسـه 
التنفيـذي، ذو أهميـة بالغـة في كفالـة حسـن التنسـيق بـين مقـــر 
الوكالة و/أو مكاتبها الميدانية من ناحية ومنسق شؤون الأمـن 
في الأمم المتحدة من الناحية الأخرى، ويضطلـع بالمسـؤوليات 

التالية: 
إسـداء المشـورة إلى الرئيـس التنفيـــذي بشــأن  (أ)
ـــة وإبقائــه علــى علــم بــآخر التطــورات بشــأن  المسـائل الأمني

مسائل إدارة الأمن؛ 
كفالـة مشـــاركة الممثلــين القطريــين للوكالــة  (ب)

مشاركة تامة في فريق إدارة الأمن، على النحو المنطبق؛ 
العمل بترابط وثيق مـع منسـق شـؤون الأمـن  (ج)
في الأمـم المتحـدة وغـيره مـــن أعضــاء الشــبكة المشــتركة بــين 
الوكـالات لإدارة المســـائل الأمنيــة، ومســاندة منســق شــؤون 

الأمن في الأمم المتحدة في إنجاز مسؤولياته؛ 



402-55227

A/57/365

تقـديم المســاعدة إلى الممثلــين الميدانيــين فيمــا  (د)
يتعلق بتنفيذ المعايير الأمنية التنفيذية الدنيا، بما في ذلك المعايـير 
الدنيــا للاتصــالات الســــلكية واللاســـلكية (العنصـــر المتعلـــق 
بالاتصالات السلكية واللاسلكية من المعايـير الأمنيـة التنفيذيـة 

الدنيا)، على النحو المطبق؛ 
تقـــديم المســـاعدة/الدعـــم في تعبئـــة المـــــوارد  (هـ)

لمساعدة المكاتب الميدانية في تنفيذ المتطلبات الأمنية؛ 
العمل بصفة عضو في الشـبكة المشـتركة بـين  (و)

الوكالات لإدارة المسائل الأمنية؛ 
كفالــة توفــير التدريــب الأمــني والإحاطــات  (ز)
الأمنية لجميع الأفراد العاملين لـدى مؤسسـات منظومـة الأمـم 

المتحدة ومعاليهم المستحقين؛ 
نشــر المعلومــات والتثقيــف بشــــأن المســـائل  (ح)

الأمنية؛ 
كفالة الامتثال للسياسات والإجـراءات فيمـا  (ط)

يتعلق بالتصاريح الأمنية. 
المواقع الميدانية   باء -

   ١ -المسؤولون المكلفون بشؤون الأمن 
يعـين في كـل بلـد يكـون فيـــه وجــود للأمــم المتحــدة  - ٨
موظف بصفة المسؤول المكلف بشؤون الأمن. ويكون هؤلاء 
المسـؤولون عـادة هـم المنسـقون المقيمـون. ويجـوز أيضـا تعيــين 
الممثلـين الخـاصين للأمـين العـــام أو الأمنــاء التنفيذيــين للجــان 
الإقليميـــة أو الممثلـــين القطريـــين لوكـــالات الأمـــم المتحــــدة 
وبرامجها وصناديقها مسؤولين مكلفين تبعـا للظـروف الخاصـة 
لكـل مركـز مـن مراكـز العمـل. ويكـون هـذا الفــرد مســؤولا 
أمـام الأمـين العـام عـن طريـق منسـق شـــؤون الأمــن في الأمــم 
المتحدة. وفيما يلي بيان مسؤوليات المسؤول المكلف بشؤون 

الأمن: 

ــــل  كفالــة التقيــد بالترتيبــات المفصلــة في دلي (أ)
الأمـن الميـداني للأمـم المتحـدة، ووضـع وتنفيـذ الخطـــة الأمنيــة 
لمركز العمل دف الحفـاظ علـى أمـن وسـلامة أفـراد منظومـة 
الأمم المتحدة وعملياا. وتشـمل هـذه الخطـة تحديـد ودراسـة 
عدد من الخيارات الممكنة للنقل الآمن لجميع الأفراد العـاملين 
لـدى مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة ومعاليـهم المسـتحقين 
داخـل البلـد، أو إلى بلـد معـــين للــترحيل إليــه، إذا مــا أصبــح 

الترحيل أو الإجلاء لازما؛ 
التوصية لدى منسـق شـؤون الأمـن في الأمـم  (ب)
المتحـدة بمرشـح مناســـب لمنصــب المســؤول المكلــف بشــؤون 
الأمــن مؤقتــا. ويعــين لهــذه المهمــة عــادة رئيــس الوكالــــة أو 

البرنامج أو الصندوق؛ 
إبقـاء الأمـــين العــام علــى علــم، عــن طريــق  (ج)
منسق شؤون الأمن في الأمـم المتحـدة، بجميـع التطـورات الـتي 
تجد في البلد وتكون ذات علاقة بأمن وحماية الأفـراد العـاملين 
لـدى مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة ومعاليـهم المسـتحقين 
ـــير  وممتلكــام، أو ممتلكــات المؤسســات. وحيثمــا يوجــد تأث
للأمور التنفيذية علـى الأمـن أو المسـائل الأمنيـة المشـتركة بـين 
الوكـالات، يجـب إبـلاغ هـــذه المعلومــات إلى منســق شــؤون 

الأمن في الأمم المتحدة؛ 
تنفيذ أي ترتيبات يقررها الأمين العـام دعمـا  (د)
للتدابير التي تتخذهـا الحكومـة المضيفـة مـن أجـل أمـن وحمايـة 
الأفــراد العــاملين لــدى مؤسســات منظومــــة الأمـــم المتحـــدة 
ومعاليهم المستحقين وممتلكام وممتلكات المؤسسات؛ وإدامة 
الاتصال مع حكومة البلد المضيف بشأن المسائل المتعلقة بأمن 

وحماية هؤلاء الأفراد؛ 
كفالة السير المنتظم لعمـل فريـق إدارة الأمـن  (هـ)
وتحديـد الموظفـين الذيـن يضطلعـون بمســـؤوليات خاصــة ــذا 

الصدد؛ 
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كفالـة وجـود نظـام عملـي وفعـال ومتكـــامل  (و)
على أتم وجه للاتصالات المتعلقة بإدارة شؤون الأمن؛ 

القيــام، بالاشــتراك مــع فريــق إدارة الأمــــن،  (ز)
ـــا  بوضـع وتنفيـذ معايـير أمنيـة تنفيذيـة دنيـا، تشـمل معايـير دني
ــــات الأمـــم  للاتصــالات الســلكية واللاســلكية، لجميــع عملي

المتحدة من جميع أنحاء البلد؛ 
القيــام، بالاشــتراك مــع فريــق إدارة الأمــــن،  (ح)
بتعيين منسقين للمناطق ومراقبين والتحقـق مـن أن الفريـق قـد 
زودهــم بــالقدر الكــــافي مـــن التدريـــب والتجـــهيز؛ وتقـــديم 
مدخــلات بشــأن تقييــم أداء الأفــراد إلى الوكالــة التابعــة لهـــا 

المسؤول المكلف بشؤون الأمن؛ 
التأكد من أن جميع الأشخاص العاملين لدى  (ط)
مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــــدة مـــزودون علـــى النحـــو 
المناسب بما يلزم من معدات السلامة والأمن وفقا للمنصـوص 
عليه في المعايير الأمنية التنفيذية الدنيا، ومن أم مدربون على 

استخدام هذه المعدات؛ 
إبقاء أعضاء فريق إدارة الأمن وكذلك كبار  (ي)
المسـؤولين في وكالـة مـن الوكـــالات في مركــز العمــل (علــى 
النحـو المنطبـق) علــى إلمــام كــامل بجميــع المعلومــات المتصلــة 
بالأمن وعلى علم تـام بالتدابـير الجـاري اتخاذهـا في البلـد ـذا 

الصدد؛ 
إنشـاء نظـام للإحاطـــة يكفــل تعريــف جميــع  (ك)
الأفــراد العــاملين لــدى مؤسســات منظومــــة الأمـــم المتحـــدة 
ومعاليهم المستحقين بالتدابير الاحتياطية المحددة التي ينبغـي أن 
يتخذوهـا فيمـا يتصـــل بالخطــة الأمنيــة، وكفالــة تلقــي جميــع 

هؤلاء الأفراد التدريب الأمني الكافي والمناسب؛ 
ـــة الدوليــة  إدراج موظفـي المنظمـات الحكومي (ل)
والمنظمـات غـير الحكوميـة ومعاليـهم المسـتحقين في الترتيبـــات 

الأمنيـة في مركـز العمـل، حينمـــا تكــون تلــك المنظمــات قــد 
وقَّعت على مذكرة التفاهم؛ 

كفالـة التعـاون بشـــأن الأمــن مــع المنظمــات  (م)
الحكوميـة الدوليـة والمنظمـات غـير الحكوميـة العاملـة بوصفــها 
ــــا للمبـــادئ التوجيهيـــة  شــريكة تنفيذيــة للأمــم المتحــدة وفق

المعمول ا؛ 
ــــع التقـــارير المطلوبـــة إلى منســـق  تقــديم جمي (ن)
شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة، علـى النحـو المحـــدد في دليــل 

الأمن الميداني للأمم المتحدة؛ 
التأكد من أن الترتيبـات الخاصـة المتفـق علـى  (س)
أســاس مشــترك بــين الوكــالات علــى تنفيذهــا لــدى إجــلاء 
الموظفين المعينين دوليا، نافذة بالنسبة للموظفـين المعينـين محليـا 
علــى نحــو يشــــمل خيـــارات للنقـــل داخـــل البلـــد، حســـب 

الاقتضاء؛ 
في أي حالة للطوارئ لا يتسنى فيها الاتصال  (ع)
ـــؤذن للمســؤول المكلــف بشــؤون الأمــن أن  بـالأمين العـام، ي
يمـارس سـلطته التقديريـة علـى أفضـل وجـه ممكـن فيمـا يتعلـــق 
بتنفيذ عمليات النقل/الإجلاء وتقديم تقرير بعد ذلـك مباشـرة 
إلى الأمـين العـام عـــن طريــق منســق شــؤون الأمــن في الأمــم 

المتحدة. 
    ٢ - ضباط تنسيق الأمن الميداني 

ضبــــاط تنســــيق الأمــــن الميــــداني هــــــم موظفـــــون  - ٩
متخصصـــون في شـــؤون الأمـــــن يعينــــون لتقــــديم المشــــورة 
للمسؤول المكلف بشؤون الأمن وفريـق إدارة الأمـن في تأديـة 
مهامهما الأمنية. ويوظف هؤلاء الضبـاط علـى أسـاس معايـير 
متفق عليها فيما بين الوكــالات ويعملـون تحـت سـلطة منسـق 
شــؤون الأمــن في الأمــم المتحــدة وتحـــت إشـــرافه وإشـــراف 
المسؤول المكلف بشؤون الأمن، الـذي يقـوم بـالإدارة اليوميـة 
لشـؤوم. وفي حالـة عـدم وجـود ضـــابط متخصــص لتنســيق 
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الأمن الميداني،  يعين المسـؤول المكلـف بشـؤون الأمـن منسـقا 
قطريا للأمن الميداني في فريق إدارة الأمـن لكفالـة تنفيـذ المـهام 
المبينــة أدنــاه. وللبعــض مــن ضبــــاط تنســـيق الأمـــن الميـــداني 
ـــة تشــمل أكــثر مــن مركــز عمــل واحــد،  مسـؤوليات إقليمي
ـــق عليــهم اســم ضبــاط تنســيق الأمــن  وبالتـالي ينبغـي أن يطل
الميـداني الإقليميـين وســـيكونون مســؤولين عــن كفالــة تنفيــذ 
المـهام المبينـة أدنـاه في كـل واحـد مـن البلـدان الـتي تقـع ضمــن 
مسؤوليتهم. وفي بعض مراكز العمل سيعين أكـثر مـن ضـابط 
واحد لتنسيق الأمن الميـداني وسـيكون لقبـهم الوظيفـي نـواب 
ضباط تنسيق الأمن الميداني أو مساعدي ضباط تنسـيق الأمـن 

الميداني وسيعملون تحت سلطة هؤلاء وإشرافهم.  
ـــــع ضبــــاط تنســــيق الأمــــن الميــــداني  ويضطلـــع جمي - ١٠

بالمسؤوليات التالية:  
كافة جوانب إدارة الأمن والتأهب للأزمات  (أ)

في مراكز عمل كل منهم؛ 
القيــام بــدور المستشــار الرئيســي للمســـؤول  (ب)
المكلف بشؤون الأمن وفريق إدارة الأمن بالنسـبة للاضطـلاع 
بمسـؤولياما فيمـا يتعلـق بـــأمن موظفــي مؤسســات منظومــة 

الأمم المتحدة  ومعاليهم المستحقين وممتلكام؛ 
التعـاون الوثيـق في المسـائل الأمنيـة مـع ســـائر  (ج)
مكاتب منظومة الأمم المتحدة في مركز العمـل لكفالـة أفضـل 

تنسيق ممكن؛ 
إنشاء وترؤس خلية لتنسيق الأمـن في مراكـز  (د)
العمل التي يوجد ا أيضا ضباط أمـن تـابعون لوكالـة بعينـها، 
لكفالة تعاون جميع ضباط الأمن في مركـز العمـل علـى تعزيـز 

تنسيق الشؤون الأمنية المشركة بين الوكالات؛ 
إعداد وتعهد واستكمال خطة الأمن الخاصـة  (هـ)
بالبلد؛ وخطط الطوارئ والقوائـم الأمنيـة لموظفـي مؤسسـات 

منظومة الأمم المتحدة ومعاليهم المستحقين؛ 

ــــع  إجــراء تقييمــات للمخــاطر بالنســبة لجمي (و)
مواقع مركز العمل التي يوجد ا موظفـو مؤسسـات منظومـة 

الأمم المتحدة ومعالوهم المستحقون؛ 
إقامة اتصالات جيدة مع الوكـالات الوطنيـة  (ز)
لإنفــاذ القوانــين، بغيــة توفــير أفضــل حمايـــة ممكنـــة لموظفـــي 
مؤسســات منظومــــة الأمـــم المتحـــدة ومعاليـــهم المســـتحقين 

وممتلكام؛ 
كفالـة الصيانـة الجيـدة لكـــل معــدات الأمــن  (ح)

والاتصالات؛ 
كفالة تلقي جميع موظفي مؤسسات منظومة  (ط)
الأمـم المتحـدة ومعاليـهم المســـتحقين تدريبــا أمنيــا محليــا مــتى 

استلزمت ذلك تغيرات في البيئة الأمنية؛ 
ضمان أن يكون موظفو مؤسسـات منظومـة  (ي )
الأمم المتحدة ومعالوهم المستحقون مطلعين على المسائل الـتي 
تؤثر على أمنهم، وأن توضع الترتيبات لإحاطة موظفي الأمـم 

المتحدة الوافدين حديثا؛ 
الاحتفاظ بتعليمات حديثة ومفصلة لموظفـي  (ك)
مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة  ومعاليـهم المسـتحقين عــن 
الاحتياطات التي يجـب أن يتخذوهـا فيمـا يتصـل بتنفيـذ خطـة 
الأمن، بما في ذلـك إعـداد قائمـة شـاملة بلـوازم الطـوارئ الـتي 
يجــب أن تكــون في متنــاولهم، والتوجيــهات المتصلــة بكيفيـــة 
التصرف أثناء مختلف حالات الطوارئ، بما في ذلك الكوارث 

الطبيعية والأزمات السياسية؛ 
ضمـان أن تكـون خطـط النقـــل/الإجــلاء إلى  (ل)

أماكن آمنة خططا حديثة وممكنة التنفيذ؛ 
الإبـلاغ عـــن كــل الحــالات الــتي يقــع فيــها  (م)
موظفــون تــابعون لمؤسســات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة و/أو 
معالوهم المستحقون ضحايا لأعمال إجرامية، وتقديم التقـارير 

اللازمة عن هذه الحالات؛ 
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إجـراء اسـتقصاءات أمنيـة للمنـــاطق الســكنية  (ن)
وأماكن العمل؛ 

ضمــان الحفــاظ علــى القــدر المناســــب مـــن  (س)
السرية فيما يتعلق بالمسائل الأمنية؛ 

العمـل كأعضـــاء في فــرق إدارة الأمــن علــى  (ع)
الصعيد القطري؛ 

تقـديم المشـــورة للمســؤول المكلــف بشــؤون  (ف)
ــــق إدارة الأمـــن بشـــأن الاحتياجـــات التشـــغيلية  الأمــن وفري

الأمنية، وفقا للمعايير الأمنية التنفيذية الدنيا. 
    ٣ -مساعدو تنسيق الأمن الميداني 

مساعدو تنسيق الأمـن الميـداني هـم موظفـون معينـون  - ١١
محليـا يعملـــون تحــت إشــراف وســلطة ضــابط تنســيق الأمــن 
الميـداني ويضطلعـون بمسـؤولية مسـاعدته ومســـاعدة المســؤول 

المكلف بشؤون الأمن على النحو التالي: 
إقامــة الاتصــالات والتنســيق مــع منظمــــات  (أ)

الأمن الحكومية المحلية؛ 
ـــن، بمــا في ذلــك اســتكمال  تعـهد خطـة الأم (ب)

قوائم الموظفين؛ 
المحافظـة علـى المعايـير الأمنيـة التنفيذيـة الدنيـــا  (ج)

بالنسبة للمعدات؛ 
المحافظة على أمن المكاتب؛  (د)

أي مســائل أخــرى، حســبما يطلبــه ضـــابط  (هـ)
تنسيق الأمن الميداني أو الموظف المكلف بالأمن. 
    ٤ -ضباط الأمن التابعون لوكالة بعينها 

ضباط الأمن التابعون لوكالة بعينها هـم متخصصـون  - ١٢
في شؤون الأمن توظفهم وكالـة مـن وكـالات الأمـم المتحـدة 
ـــم  (مفوضيــة الأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجئــين، منظمــة الأم

المتحــدة للطفولــة، برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، منظمــــة 
الصحة العالمية، مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان) قصـد 
تقديم المشورة للممثلين القطريين بشأن مسـائل تتصـل تحديـدا 
بعمليات تلك الوكالة في مركز العمل. وجميع ضبـاط الأمـن، 
بقطع النظر عن الوكالة الـتي تمولهـم، سـيعملون لتقـديم الدعـم 
المباشــر للمســؤول المكلــف بشــؤون الأمــن بوصفــه الســـلطة 
الوحيدة في الأمور المتصلـة بسـلامة وأمـن موظفـي مؤسسـات 
منظومــة الأمــم المتحــدة ومعاليــهم المســتحقين داخــل البلـــد. 
ويعمل ضباط الأمن التابعون لوكالة بعينها ضمن إطـار الأمـم 
المتحدة الأمني الشـامل وينسـقون أعمـالهم مباشـرة مـع ضبـاط 
تنسـيق الأمـن الميـداني، ومـع المسـؤول المكلـف بشـؤون الأمــن 
وفريق إدارة الأمن، عن طريق رئيـس وكالتـهم. وبالتـالي فـهم 
يعملون تحت إشراف الموظف المكلف بالأمن ومنسـق شـؤون 
الأمن في الأمم المتحدة فضلا عن ممثلـهم القطـري. وسـيجري 
توظيـف هـــؤلاء الضبــاط اســتنادا إلى المعايــير الموحــدة المتفــق 
عليـها بالنسـبة لجميـع ضبـاط الأمـن؛ ويـــأذن بتعيينــهم منســق 
شؤون الأمن في الأمم المتحدة ويتلقون التدريب الـذي يوفـره 

هذا الأخير لضباط تنسيق الأمن الميداني. 
وبالإضافـة إلى المسـؤوليات المحـددة الخاصـة بوكالتـــه،  - ١٣
يضطلع ضابط الأمن التابع لوكالة بعينها بالمسؤوليات التالية:  
تقـديم المشـورة والمســـاعدة للممثــل القطــري  (أ)

للوكالة في مسؤولياته الأمنية؛ 
تزويد منسق شؤون أمن المنطقة أو المسـؤول  (ب)
المكلـف بشـــؤون الأمــن بالمشــورة والمســاعدة في الاضطــلاع 

بمسؤولياما، متى طلبا ذلك؛ 
ــــتي  المشـــاركة كعضـــو في الخليـــة الأمنيـــة ال (ج)

ينشئها ضابط تنسيق الأمن الميداني؛ 
ــــب وإحاطـــة الموظفـــين بشـــأن  كفالــة تدري (د)
المسائل الأمنية ضمن السياسات والإجراءات الأمنية القائمة؛ 
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كفالة التقيد بالإجراءات والسياسات الأمنية  (هـ)
في جميع الأوقات؛ 

اســتعراض التدابــير الأمنيــة القائمــة الخاصــــة  (و)
بأماكن إقامة جميع موظفي الوكالة الدوليين؛  

القيام بدور ضابط تنسيق الأمـن الميـداني، إذا  (ز)
طلب منه المسؤول المكلف بشؤون الأمن ذلك؛ 

ــــالأمن إلى  إبــلاغ جميــع الحــوادث المتصلــة ب (ح)
المسؤول المكلف بشؤون الأمن. 

ممثلـو الوكـالات والـبرامج والصنـاديق المشـارِكة في  - ٥  
نظام الأمم المتحدة لإدارة الأمن   

ممثلــو الوكــالات المشــاركة في نظــام الأمــم المتحـــدة  - ١٤
لإدارة الأمــن (�رؤســاء� وكــــالات أو برامـــج أو صنـــاديق 
الأمم المتحدة أو �ممثلوهـا القطريـون�) يعملـون تحـت سـلطة 
الأمين العام عن طريق رؤسائهم التنفيذيـين وبتوجيـه عـام مـن 
منسق شؤون الأمن في الأمم المتحدة، بالنسـبة لجميـع المسـائل 

المتصلة بأمن موظفيهم في مركز العمل. 
ويضطلــع ممثلــو الوكــالات المشــاركة في نظـــام إدارة  - ١٥

الأمن في الأمم المتحدة بالمسؤوليات التالية: 
العمل كأعضاء في فريق إدارة الأمن؛  (أ)

الاضطـلاع بمسـؤولية سـلامة وأمـــن موظفــي  (ب)
مؤسسـام ومعاليـهم المسـتحقين في مركـز العمـل ومســـؤولية 

تنفيذ خطة الأمن؛  
كفالــة أن تكــون الســلامة والأمــن عنصــــرا  (ج)
أساسيا في جميع برامج مركز العمل وأن يجري توفـير التمويـل 

المناسب حسب الحاجة؛  
التشاور مع المسؤول المكلف بشـؤون الأمـن  (د)
ومساعدته في جميع المسائل المتصلة بالأمن وتنفيذ وتعهد كـل 
من خطة الأمن والمعايير الأمنية التنفيذية الدنيا والتقيد ما؛  

كفالـة تقيـد موظفيـهم ومعاليـهم المســـتحقين  (هـ)
تقيدا تاما بجميع التعليمات المتصلة بالأمن؛ 

كفالـــة حضـــور جميـــع موظفيـــــهم أنشــــطة  (و)
التدريب والإحاطة المتصلة بالتوعية الأمنية؛ 

حضور جميع برامج التدريب شخصيا؛   (ز)
كفالة أن تتوافر للموظفين معدات اتصالات  (ح)
كافيـة وصالحـة للاسـتخدام، وفقـــا للمعايــير الأمنيــة التنفيذيــة 

الدنيا؛ 
كفالة تزويد الموظف المكلف بالأمن بانتظـام  (ط)
بقوائم مستكملة بجميع موظفي الوكالـة ومعاليـهم المسـتحقين 

في المنطقة؛  
كفالــة اطــلاع الموظــف المكلــف بـــالأمن في  (ي)
جميع الأوقات علـى مكـان وجـود وتنقـلات موظفـي الوكالـة 
ومعاليهم المستحقين في المنطقة، وفقا للإجـراءات المعمـول ـا 

في مركز العمل؛  
ــــالأمن إلى  إبــلاغ جميــع الحــوادث المتصلــة ب (ك)

المسؤول المكلف بشؤون الأمن؛ 
ـــا  كفالـة أن تتـم تنقـلات جميـع الموظفـين وفق (ل)

لقواعد وإجراءات الأمم المتحدة؛ 
كفالـة أن يـدرج في الترتيبـات الأمنيـة معـــالو  (م)
موظفي الوكالة الدوليين الذين هم مـن رعايـا البلـد ويعملـون 
في مكــان آخــر أو عينــوا في مراكــز عمــل قريبــــة لا تســـمح 

باصطحاب العائلات وتركوا معاليهم في البلد المعني؛  
ـــة  كفالـة وضـع ترتيبـات للمنظمـات الحكومي (ن)
الدوليــة والمنظمــات غــــير الحكوميـــة الـــتي تعمـــل كشـــركاء 

لوكالات الأمم المتحدة. 
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    ٦ -فريق إدارة الأمن 
يتألف فريق إدارة الأمـن مـن الممثلـين القطريـين لكـل  - ١٦
الوكـــالات  والـــبرامج والصنـــاديق التابعـــة للأمـــم المتحـــــدة 
والموجـودة في مركـز العمـل. ويقـدم أعضـــاء الفريــق المشــورة 
للمسؤول المكلف بشؤون الأمن بشأن جميع المسـائل الأمنيـة، 
ويعملون تحت سلطة رؤسائهم التنفيذيين بالنسبة لتنفيذ ولاية 
وكالـة كـل منـــهم. وإضافــة إلى ذلــك، يضطلعــون بمســؤولية 
جماعيـة عـن دعـم المسـؤول المكلـف بشــؤون الأمــن في تنفيــذ 
ولايته بالنسبة لسلامة وأمن جميع الموظفـين، بقطـع النظـر عـن 
الوكالة التي يعملون ا. ولفريق إدارة الأمن مسؤولية جماعيـة 
عـن الأمـور التاليـة، تحـت السـلطة العامـــة للأمــين العــام، عــن 
ــــم المتحـــدة والمســـؤول  طريــق منســق شــؤون الأمــن في الأم

المكلف بشؤون الأمن في مركز العمل: 
العمل بالتعاون الوثيـق مـع المسـؤول المكلـف  (أ)

بشؤون الأمن؛ 
الاجتماع بانتظام لاستعراض الحالـة السـائدة  (ب)

وكفالة إدارة شؤون الأمن بفعالية في مركز العمل؛ 
كفالة توافر خطـة أمـن قابلـة للتطبيـق وفعالـة  (ج)
يجـري تعـهدها وتنفيذهـا في كـل مواقـع البلـد الـتي يوجـــد ــا 
موظفـــو مؤسســــات منظومــــة الأمــــم المتحــــدة ومعــــالوهم 

المستحقون؛ 
كفالـة اسـتكمال قوائـــم الموظفــين ومعاليــهم  (د)

المستحقين؛ 
كفالـة تدريـب كـل منسـق مـن منسـقي أمــن  (هـ)
ـــب، وتزويدهــم بمــا يلــزم لتأديــة مهامــهم  المنـاطق وكـل مراق
وكفالــة فــهم هــؤلاء لجميــع هــذه المســــؤوليات فـــهما تامـــا 

وتنفيذهم لها؛ 

إرســاء المعايــير الأمنيــــة التنفيذيـــة الدنيـــا في  (و)
مركــز العمــل ورصــد تنفيذهــا وكفالــة أن يتقيــد ــا جميـــع 
موظفـــي مؤسســـــات منظومــــة الأمــــم المتحــــدة ومعاليــــهم 

المستحقون؛ 
كفالة توافر الموارد لتنفيذ التدابير الـتي يجـري  (ز)

إقرارها؛  
الإسـهام في تقييـــم أداء جميــع ضبــاط الأمــن  (ح)
التابعين لمنظومة الأمم المتحدة في البلـد مـتى كـانوا يعملـون في 

أماكن ا موظفون. 
   ٧ -منسقو أمن المناطق 

ومنســقو المنــاطق هــــم موظفـــون يعينـــهم المســـؤول  - ١٧
ـــن  المكلــف بشــؤون الأمــن وفريــق إدارة الأمــن في منــاطق م
البلـدان الكبـيرة تتسـم باسـتقلالها عـن العاصمـة سـواء بســـبب 
المسافة أو بسبب اختلاف درجة تعرضها للخطر، وذلك كي 
ــتي  يضطلعـوا بتنسـيق الترتيبـات الأمنيـة ومراقبتـها في المنطقـة ال
ـــن  يتولـون مسـؤوليتها. ويقـوم المسـؤول المكلـف بشـؤون الأم
بتعيين منسقي المناطق خطيا، بالتشاور مع فريـق إدارة الأمـن. 
ويكـون هـؤلاء المنسـقون مسـؤولين أمـــام هــذا المســؤول عــن 
المـهام الموكلـة إليـهم فيمــا يتصــل بــالأمن، بغــض النظــر عــن 
الوكالة التي يعملون لديها. ويبين أداء منسقي أمن المنـاطق في 
كشـف تقييـم الأداء الخـاص بكـل منـهم. وتقـرر الوكالـة الــتي 
يعملـون لديـها مـدة الخدمـة اللازمـــة للاضطــلاع بمســؤوليات 
تنسـيق أمـن المنـاطق، علـى النحـو الـذي يحـدده علـــى الصعيــد 

الميداني المسؤول المكلف بشؤون الأمن وفريق إدارة الأمن. 
ويتولى منسقو المناطق مسؤولية ما يلي:  - ١٨

العمـــل باســـم المســـؤول المكلـــف بشــــؤون  (أ)
الأمن، الذي يفوض إليهم المسؤولية المتعلقة بتنسيق الترتيبـات 
الأمنيـة لعمليـات المكـاتب الفرعيـــة خــارج العاصمــة ومراقبــة 

هذه الترتيبات؛ 
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ـــــة الــــتي يتولــــون  تعيـــين المراقبـــين في المنطق (ب)
مسؤوليتها؛ 

وضع خطط أمنية خاصة بكل منطقة؛  (ج)
ــــاملين لـــدى  الاحتفــاظ بقوائــم بــالأفراد الع (د)
ـــة الأمــم المتحــدة ومعاليــهم المســتحقين في  مؤسسـات منظوم

المواقع التي يعملون فيها؛ 
إعمال المعايير الأمنية التنفيذية الدنيا؛  (هـ)

إبقـاء المسـؤول المكلـف بشـؤون الأمـن علـــى  (و)
علـم بصفـة منتظمـــة بــالأحداث أو التطــورات الــتي تشــهدها 
منطقـة مسـؤوليام، والـتي تؤثـــر علــى أمــن وســلامة الأفــراد 
العـاملين لـدى مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة ومعاليــهم 

المستحقين. 
   ٨ -المراقبون 

يقـوم المسـؤول المكلـف بشــؤون الأمــن وفريــق إدارة  - ١٩
ـــين المراقبــين لكفالــة التنفيــذ الســليم لخطــة الأمــن  الأمـن بتعي
المعمـول ـا في إحـدى المنـاطق المحـــددة مســبقا في مدينــة مــن 
المـدن الكبـيرة. ويقـوم هـذا المسـؤول بتعيـــين المراقبــين خطيــا، 
بالتشـاور مـع فريـق إدارة الأمـن. ويكـون المراقبـون مســـؤولين 
أمام المسؤول المكلف بشؤون الأمن عـن المـهام الموكلـة إليـهم 
فيمـا يتصـل بـالأمن، بغـض النظـر عــن الوكالــة الــتي يعملــون 
لديـها. وتقـرر هـذه الوكالـة مـدة الخدمـة اللازمـة للاضطـــلاع 
بمسـؤوليات المراقبـة، علـى النحـو الـذي يحـــدده علــى الصعيــد 
ــــن. ويبـــين أداء  الميــداني المســؤول المكلــف وفريــق إدارة الأم

المراقبين في كشف تقييم الأداء الخاص بكل منهم. 
ويتولى المراقبون مسؤولية ما يلي:  - ٢٠

العمل كقناة للاتصال بـين المسـؤول المكلـف  (أ)
والأفــراد العــاملين لــدى مؤسســات منظومــة الأمــم المتحـــدة 

ومعاليهم المستحقين في منطقة كل مراقب؛ 

كفالـة إبقـاء هـؤلاء الأفـراد علـى علـم بصفــة  (ب)
ــق  منتظمـة بالترتيبـات الأمنيـة وبالمرحلـة المعمـول ـا فيمـا يتعل

بحالات الطوارئ؛ 
كفالــة اتبــاع التعليمــــات المتعلقـــة بالتدابـــير  (ج)

الوقائية؛ 
كفالة تعيين شخص يتـولى مداومـة الاتصـال  (د)
بزوار الأمم المتحدة المقيمـين بصفـة مؤقتـة في مقـار الإقامـة أو 

الفنادق الواقعة في منطقة كل مراقب؛ 
ـــة بــالأمن  الاضطـلاع بالمـهام الأخـرى المتصل (هـ)
الـتي يكلفـهم ـا المسـؤول المكلـف بشـؤون الأمـــن أو ضــابط 

تنسيق الأمن الميداني؛ 
كفالة أن تغطي الترتيبات الأمنية المعالين مـن  (و)
قبل موظفين معينين دوليا من رعايا البلـد، يخدمـون في منطقـة 
أخـرى أو مكلفـين بـالعمل في مركـز عمـــل قريــب لا يســمح 

باصطحاب الأسر وتركوا معاليهم في مركز العمل؛ 
زيـارة كـل أســـرة مقيمــة في المنطقــة لكفالــة  (ز)

معرفتها بالترتيبات الأمنية. 
   ٩ -العــاملون لــدى مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة 

ومعالوهم المستحقون 
جميع الأفراد العاملين لدى مؤسسـات منظومـة الأمـم  - ٢١
المتحـدة مسـؤولون عـن سـلامتهم وأمنـهم الشـــخصي، بغــض 
النظر عن موقع عملهم. وهم مسؤولون أمام الرئيس القطـري 

للوكالة المعنية والرئيس التنفيذي لها. 
ـــة  ويضطلـع الأفـراد العـاملون لـدى مؤسسـات منظوم - ٢٢

الأمم المتحدة بمسؤولية ما يلي: 
الاطلاع على المعلومات التي تقـدم لهـم فيمـا  (أ)
ـــه في  يتعلــق بنظــام إدارة الأمــن في الأمــم المتحــدة المعمــول ب

موقعهم؛ 
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الحصول على التراخيص الأمنية قبل السفر؛  (ب)
حضــور جلســات الإحاطــة المتعلقــة بــالأمن  (ج)

والتوقيع على وثيقة تشهد بأم قد تلقوا هذه الإحاطة؛ 
معرفة المراقب و/أو موظف الوكالة المسؤول  (د)

عن التنسيق الأمني المختص م؛ 
الاستعداد المناسب للخدمـة في مركـز العمـل  (هـ)

المعني؛ 
إنفــاذ جميــــع اللوائـــح والإجـــراءات الأمنيـــة  (و)
المعمول ا في مركز العمل المعني والامتثال لها، سواء في أثنـاء 

العمل أو خارجه؛ 
ــــى نحـــو لا يعـــرض ســـلامتهم  التصــرف عل (ز)

وأمنهم أو سلامة أمن الآخرين للخطر. 
 

 رابعا -  آليات تطبيق المساءلة 
تم وضـع عـدد مـن الآليـات الـتي يجـب العمـل ـا مــن  - ٢٣
ـــق ورصــد المســاءلة عــن أداء المســؤوليات المتصلــة  أجـل تطبي
بنظـام إدارة الأمـن في الأمـم المتحـــدة. وفي حــين أن السياســة 
الأمنية لمنظومة الأمـم المتحـدة مـا زالـت تنشـر في دليـل الأمـن 
الميــداني للأمــم المتحــدة، ســتقوم جميــع الوكــــالات، لكفالـــة 
ــــادئ  المســاءلة، بــإعداد بيــان للسياســات التنظيميــة يضــم مب
ـــرد في نظــام إدارة  المسـاءلة، ويحـدد أدوار ومسـؤوليات كـل ف
الأمن الذي يجري تعديله ليتوافـق مـع الهيكـل التنظيمـي المحـدد 
لكـل وكالـة (انظـر المرفـق). وسـوف يحـــد هــذا مــن احتمــال 
التباين في تفسير وتطبيـق التدابـير الأمنيـة، الـذي مـن شـأنه أن 
يــؤدي إلى وقــوع الأخطــاء، كمــا أنــه ســيوفر أساســا أنجـــع 

للمساءلة داخل كل مؤسسة. 
انتقاء الأفراد الذين سيكلفون بمسؤوليات أمنية   ألف -
مـن الأهميـة بمكـان أن تتوافـر لـدى كـل فـــرد يكلــف  - ٢٤
بمسـؤوليات ضمـــن نظــام إدارة الأمــن علــى الصعيــد الميــداني 
كفـاءات أساسـية محـددة وسـوف تسترشـــد جميــع الوكــالات 

بمتطلبات الكفاءة التالية فيما يتعلق بالمهام الأمنية على الصعـد 
المختلفة: 

تتمثـــل الكفـــاءات الأساســـــية للمســــؤولين  (أ)
المكلفين بشؤون الأمن فيما يلي: التراهـة، والمسـاءلة، وحسـن 
التقديـــر والقـــدرة علـــى صنـــع القـــرار، والكفـــاءة في مجــــال 
الاتصالات، والتخطيط والتنظيـم، وتشـكيل الأفرقـة، والرؤيـة 
الاسـتراتيجية، وإدارة المسـائل الحساسـة، وإدارة عمليـــة اتخــاذ 
القرار، وتفويض السـلطة، والقيـادة، وتمكـين الآخريـن، وبنـاء 

الثقة، وإدارة الأداء؛ 
ـــد  يشــترط في ممثلــي الوكــالات علــى الصعي (ب)
القطـري التمتـع بكفـاءات أساسـية مشـاة للكفـاءات المحـــددة 

للمسؤولين المكلفين بشؤون الأمن؛ 
تتمثـل الكفـــاءات الأساســية لضبــاط تنســيق  (ج)
الأمــن الميــداني وموظفــي الأمــن في كــل وكالــة فيمــا يلــــي: 
التراهة، والمساءلة، والرؤية الاسـتراتيجية، والتفكـير التحليلـي، 
ـــــاء الثقــــة، والحساســــية،  والقيـــادة، وتمكـــين الآخريـــن، وبن
والاتصـــالات، والعمـــل الجمـــــاعي، والتخطيــــط والتنظيــــم، 
ــــع  والإبـــداع، والوعـــي الاجتمـــاعي، ومـــهارات التعـــامل م

الآخرين؛ 
تتمثـل الكفـاءات الأساسـية لمنســـقي المنــاطق  (د)
والمراقبــين فيمــا يلــي: التراهــة، والمســــاءلة، والقيـــادة، وإدارة 
المسائل الحساسة، والتنظيم، وتشـكيل الأفرقـة، والاتصـالات، 

والتخطيط، ومهارات التعامل مع الآخرين. 
 

التعلم الذاتي لجميع الأفراد المكلفين بمسـؤوليات  باء -
أمنية وتدريبهم   

جميع الأفراد العاملين لدى مؤسسـات منظومـة الأمـم  - ٢٥
المتحدة ملزمون بتلقي التدريب على شؤون الأمـن والسـيطرة 
علـى الإجـهاد، الـذي يوفـره منســـق شــؤون الأمــن في الأمــم 
المتحدة وفرادى الوكـالات. وبالإضافـة إلى ذلـك، يلـزم جميـع 
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المديريــن وضبــاط تنســــيق الأمـــن الميـــداني بتلقـــي التدريـــب 
المتخصـص في مجـال إدارة الأمـن. ويمكـن توفـير هـذا التدريــب 
ـــاك مســتويات مختلفــة  بطـرق مختلفـة. فمـن المعـترف بـه أن هن
للتدريب الأمني المطلوب للفئات المختلفـة مـن الموظفـين، بنـاء 

على الوظائف التي يؤدوا، على النحو المبين أدناه. 
وســوف يضطلــع منســــق شـــؤون الأمـــن في الأمـــم  - ٢٦
ــــواد التدريبيـــة ومنـــاهج  المتحــدة بتوحيــد محتويــات جميــع الم
التدريب في مجال الأمن، لكفالة الاتسـاق في الرسـالة الموجهـة 
لجميع الموظفين فيما يتعلق بمسألة الأمن. وعلى الوكـالات أن 
تكفل الامتثال لهـذه المـواد الموحـدة. كمـا أن عليـها جميعـا أن 
ـــهي الــذي يقــدم  تـدرج مسـألة الأمـن ضمـن التدريـب التوجي
للموظفــين الجــدد. وبالإضافــة إلى ذلــك، يشــــكل التدريـــب 
الأمني/الإحاطات الأمنية على الصعيد الميـداني عنصـرا أساسـيا 

من عناصر العمليات الميدانية. 
وتكفـل كـل مؤسسـة منـح شــهادات لجميــع الأفــراد  - ٢٧
الذين يشاركون في التدريب الأمني، ووضـع سـجل للتدريـب 
المقــدم في هــذا اــال. وعلــى رؤســاء الوكــالات في مراكـــز 
ـــــن تعينــــهم  العمـــل كفالـــة أن يكـــون جميـــع الموظفـــين الذي
مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة حـاصلين علـى شـهادة مــن 

هذا النوع. 
 

كبير مديري الأمن و/أو منسقو أمن المقر  - ١  
إن التدريـب علـى إدارة الأمـن مـن الأمـور الأساســـية  - ٢٨
بالنسـبة لكبـار مديـري الأمـن و/أو منسـقي أمـــن المقــر الذيــن 
يضطلعـون بمسـؤوليات في هـذا اـال. وسـوف يقـــوم منســق 
شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة بتوفـير التدريـب علـى شــؤون 
الأمـن والسـيطرة علـى الإجـهاد، والـدورات التدريبيـة الراميـــة 
إلى تجديد المعلومات لجميع كبار مديـري الأمـن و/أو منسـقي 
أمن المقــر. وسـتكون الوكـالات مسـؤولة عـن كفالـة حصـول 
كبـير مديـري الأمـن و/أو منسـقي أمـن المقـر لديـها علـى هــذا 

ـــؤدي هــذا  التدريـب، كمـا سـتكون مسـؤولة عـن كفالـة أن ي
التدريب إلى تعزيز الكفاءات ذات الصلة المحددة أعلاه. 

 
المسؤولون المكلفون بشـؤون الأمـن وأعضـاء فريـق  - ٢   

إدارة الأمن 
جميع المسؤولين المكلفين بشؤون الأمن وأعضاء فريق  - ٢٩
إدارة الأمن ملزمون بتلقي التدريب في مجال الأمـن والسـيطرة 
ـــراد الذيــن يقــع عليــهم  علـى الإجـهاد. ولا بـد أن يتلقـى الأف
الاختيـــار للعمـــل كمســـؤولين مكلفـــين بشـــؤون الأمــــن أو 
ـــا علــى إدارة الأمــن في  كأعضـاء في فريـق إدارة الأمـن، تدريب
أقـرب فرصـة تتـاح لهـم. ورغـم أن كـل وكالـة مســـؤولة عــن 
توفـير التدريـب المناسـب في مجـال الأمـن لكبـار مديريـها، فــإن 
ــذا  منسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة، سـيواصل تقـديم ه
النوع المحدد من التدريب للمسؤولين المكلفـين بشـؤون الأمـن 

ولأفرقة إدارة الأمن في المواقع الميدانية. 
 

   ٣ -ضبـــاط تنســـيق الأمـــن الميـــداني وموظفـــو الأمـــــن 
الملحقون بوكالات محددة 

ـــتزويد  يقـوم منسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة ب - ٣٠
ضباط تنسيق الأمن الميداني قبل مباشرة مســؤوليام في مركـز 
العمل بالتوجيه اللازم لتوليهم هذه الوظـائف. ويتلقـى هـؤلاء 
الضبـاط التدريـب بصفـة دوريـــة ليظلــوا مواكبــين للتطــورات 
الجديـدة الـتي تنشـأ في ميـدان إدارة الأمـــن. وسيشــرك منســق 
شؤون الأمن في الأمم المتحدة موظفي الأمن الملحقين بـالعمل 
في وكالات محددة في هذا التوجيه، عندمـا يطلـب إليـه ذلـك، 
كما سيشركهم بصـورة روتينيـة في جميـع الـدورات التدريبيـة 
الدوريـة والمتخصصـة، حســـب الاقتضــاء. وفي ســبيل ضمــان 
قـدرة مراكـز العمـل علـى الامتثـال للمعايـير الأمنيـــة التنفيذيــة 
الدنيـا الخاصـة بكـل منـها، سـيطلب إلى ضبـاط تنسـيق الأمـــن 
الميداني تقديم التدريب الأمني للموظفين في كل مركز للعمل. 
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منسقو أمن المناطق والمراقبون  - ٤   
يقـوم منسـق شـؤون الأمـن في الأمـــم المتحــدة بتوفــير  - ٣١
التدريــب لمنســــقي أمـــن المنـــاطق والمراقبـــين، بشـــأن كيفيـــة 
الاضطـلاع بمهامـــهم. ويتــولى هــذا التدريــب ضبــاط تنســيق 
الأمن الميداني، وسوف تكمل البعثات التدريبيـة التابعـة لمنسـق 

شؤون الأمن في الأمم المتحدة من هذا التدريب. 
موظفو منظومة الأمم المتحدة  – ٥   

تتولى كل وكالة من وكالات منظومة الأمـم المتحـدة  - ٣٢
مسـؤولية كفالـة توعيـة موظفيـها بالمســـائل الأمنيــة وتدريبــهم 
على السيطرة على الإجـهاد بشـكل كـاف ومناسـب. ويمكـن 
تقديم هذا التدريـب بعـدد مـن الطـرق. وسـوف يجـري إعـداد 
قــرص حاســوبي مدمــج عــن �الوعـــي الأمـــني الأساســـي�، 
وتوزيعـه في كـانون الثـاني/ينـاير ٢٠٠٣. وسـيطلب إلى جميـــع 
الأفـراد العـاملين لـدى مؤسسـة منظومـــة الأمــم المتحــدة إتمــام 
التدريب المتعلق بالوعي الأمني بالاستعانة ذا القرص. ولـدى 
إتمام هذا التدريب، سيطلب إلى هــؤلاء الأفـراد اجتيـاز اختبـار 
في هذا اال يقدم على الحاسوب، وسيحصلون علـى شـهادة 
يوفرهـا البرنـامج الحاسـوبي ويجـري تسـجيلها في ملـف شــؤون 
الموظفـين المتعلــق بكــل منــهم. وســيتولى الممثلــون القطريــون 
مسؤولية كفالة حصول جميع الأفراد العاملين لدى مؤسسات 
منظومة الأمم المتحدة ومعاليهم المستحقين على هذه الشـهادة 

الأمنية. 
ولــدى الوصــول إلى مركــز العمــل، ســــيتلقى جميـــع  - ٣٣
الأفراد جلسة إحاطـة تتعلـق بالشـؤون الأمنيـة الخاصـة تحديـدا 
بمركـز العمـل المعـني، يقدمـها ضـــابط تنســيق الأمــن الميــداني، 
وســـيكون عليـــهم الإقـــرار خطيـــا بتلقـــي هـــذه الإحاطـــــة. 
وبالإضافـة إلى ذلـك، فسـوف يتلقـــى جميــع الأفــراد العــاملين 
لدى مؤسسات منظومة الأمم المتحدة تدريبا أمنيا آخر يتعلـق 
بـالبلد المعـني تحديـدا، وفقـا لمـا تتطلبـه المعايـير الأمنيـة التنفيذيــة 

الدنيا لكل مؤسسة، وسيتلقى هؤلاء الأفراد شهادة بإتمام هذا 
التدريب. 

 
إدارة الأداء   جيم –

تمثل إدارة الأداء أحد العناصر الرئيسية لأي نظام مـن  - ٣٤
نظم المساءلة. وسيكون من واجب كل وكالـة تابعـة لمنظومـة 
الأمـم المتحـدة أن تـدرج المسـؤولية الأمنيـة ضمـــن توصيفــات 
الوظائف الخاصة بكل موظف مكلف بولاية أمنية في الميــدان. 

وسيشمل تقييم أداء كل فرد تقييما لجودة أدائه لهذه المهام. 
ويطلب إلى المسؤولين المكلفين بشـؤون الأمـن إعـداد  - ٣٥
خطة سنوية لإدارة الأمن وعرضها على منسـق شـؤون الأمـن 
في الأمم المتحدة، وتحدد في هـذه الخطـة الأهـداف الـتي يتعـين 
تحقيقـــها، بالإضافـــة إلى مؤشـــــرات الأداء القابلــــة للقيــــاس. 
وســيقوم منســق شــؤون الأمــن في الأمــم المتحــدة بــالنظر في 
درجــة بلــوغ هــذه الأهــداف، كجــــزء مـــن اســـتعراض أداء 
المسؤول المكلف بشؤون الأمن لوظيفته. ويقدم منسق شؤون 
الأمن في الأمم المتحدة إما إلى مكتـب مجموعـة الأمـم المتحـدة 
ــــس التنفيـــذي  الإنمائيــة ومديــر البرنــامج الإنمــائي أو إلى الرئي
للوكالــة الأم للفــرد المعــني تقييمــا لأداء هــذا الفــرد لوظيفتـــه 
ـــك لإدراجــها ضمــن  كمسـؤول مكلـف بشـؤون الأمـن، وذل

التقييم العام لأداء الفرد المعني. 
وفي حالــة أفــراد أفرقــة إدارة الأمــن، يقــوم الرؤســـاء  - ٣٦
التنفيذيـون أو مـن يرشـحونه بالتمـاس آراء المســـؤول المكلــف 
بشـؤون الأمـن ومنسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة، عنـد 

تقييم أداء الممثلين التابعين لهم العاملين في هذه الأفرقة. 
ويضطلع المسؤول المكلـف بشـؤون الأمـن، بالتشـاور  - ٣٧
ــــم أداء ضبـــاط تنســـيق الأمـــن  مــع فريــق إدارة الأمــن، بتقيي
الميداني، وسينتظر مـن كـل رئيـس وكالـة في مركـز العمـل أن 
يقـدم تقييمـا خطيـا لضبـاط تنسـيق الأمـن الميـداني لإدراجــه في 

كشف تقييم الأداء. 
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ويشـتمل تقييـم أداء منسـقي المنـاطق والمراقبـين الـــذي  - ٣٨
تضطلـع بـه الوكالـة الأم علـى إشـارة إلى أـم قـد عملـوا ــذه 

الصفة، فضلا عن تقييم لأدائهم. 
– الدروس المكتسبة  التفتيش والاستعراض   دال -

إدارة شؤون الرصد والأمـن عنصـر رئيسـي في تقديـر  - ٣٩
الأخطـاء والمخالفـات ومنعـها وتصويبـها. ولذلـك فـإن منســق 
شؤون الأمن في الأمم المتحدة سيضطلع بمهام تتعلق بالامتثـال 
ـــة في منظومــة  والتفتيـش للتحقـق مـن أن جميـع الجـهات الفاعل
الأمم المتحدة في أي مركز عمـل معـين تقـوم بمهامـها المتصلـة 
بـالأمن. وقـد وضعـــت قائمــة مرجعيــة بكــل فئــة مــن فئــات 
الموظفين، بحيث تشكل أساسا للاسـتعراض. وسـيجري توفـير 
هذه القائمة المرجعية لجميع المسؤولين المكلفين بشؤون الأمـن 
ـــهم كــامل لنطــاق  وأفرقـة إدارة الأمـن، لكـي يكـون لديـهم ف

عمليات التفتيش. 
ــــق التفتيـــش  ولــدى إنجــاز الاســتعراض، ســيقدم فري - ٤٠
إحاطة للمسؤول المكلف بشـؤون الأمـن ولفريـق إدارة الأمـن 
عن النتائج التي توصل إليها، ويعين التاريخ الذي يجب بحلولـه 
تصويب جميع أوجـه القصـور المحـددة. وسـيقدم تقريـر الفريـق 
أيضـا إلى كبـــير مديــري الأمــن و/أو منســق الأمــن في المقــر. 
وسيجري تعيين موعد العودة إلى زيـارة مركـز العمـل للتـأكد 
من أن أوجه القصور المحددة قـد تم تصويبـها. وفي حـال عـدم 
تصويبها، يقدم التقرير إلى الرؤساء التنفيذيين لوكالات الأمـم 
المتحدة، وكذلك إلى اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى. ويجري 
إبلاغـهم بـأن مركـز العمـل غـير ممتثـل لقواعـد الأمـم المتحـــدة 

وإجراءاا الراهنة التي تنظم إدارة الأمن الميداني. 
إن قــدرة الوكــالات علــى تحديــد ومعالجــــة عوامـــل  - ٤١
المخاطر والتعلم من أخطاء الماضي عنصر أساسـي مـن عنـاصر 
الإدارة الأمنية الجيدة. وفي هذا الصدد، يضطلع منسق شؤون 
ـــع الحــوادث  الأمـن في الأمـم المتحـدة باسـتعراض سـنوي لجمي

الأمنيــة الكــبرى لوضــع الــدروس المكتســــبة وتحديـــد أوجـــه 
القصور والممارسات الجيدة. وسـيجري تعميـم هـذه الـدروس 

على مقار جميع الوكالات. 
 

وضع نظام للحوافز  هاء -
وضـع نظـام قـائم بذاتـه للحوافـز يقتصـر تطبيقـه علــى  - ٤٢
نظام إدارة الأمن الميداني لا يعتبر عمليا. وبالإضافة إلى ذلـك، 
لا بـد مـن إيـــلاء الاعتبــار الواجــب لمختلــف أحكــام نظــامي 
الموظفــين الإداري والأساســــي، ونظـــم تقييـــم الأداء وإقامـــة 
العدالـة، الـتي تختلـف بـين وكالـة وأخـرى. وينـص العديـد مــن 
ـــائمين حاليــا  أحكـام نظـامي الموظفـين الإداري والأساسـي الق
داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة علــــى كيفيـــة معالجـــة هـــذه 
الشــواغل. ولكــن خلافــا لمــا هــو الحــال في بعــض اــــالات 
الأخرى في منظومة الأمم المتحدة، فإن مجال الامتثال للقواعد 
الأمنية يرتبط بتعرض حياة الموظفين العاملين لـدى مؤسسـات 
الأمـم المتحـدة للخطـر. وأي نظـــام للحوافــز يجــب أن تطبقــه 
ـــم المتحــدة وبرامجــها وصناديقــها  وتنفـذه جميـع وكـالات الأم
بشكل شامل وفي جميع الميـادين، لكـي يكـون متسـقا وفعـالا. 
وبالتالي، فإن الحوافز ضرورية لمكافأة جودة الأداء ولتصويـب 
التقــاعس عــن أداء المســؤوليات. ويجــب تحديــد معايــير دنيـــا 

للسلوك المهني تشدد على مساءلة الأفراد والوكالات. 
إن المحافظة على إقبال الموظفين على الامتثال للقواعد  - ٤٣
ــة  الأمنيـة، تتطلـب أفكـارا خلاّقـة كتلـك المتعلقـة بجوائـز الخدم
الممتازة وخطابات التقدير، وشهادات مكافأة جودة الأداء. 

ويجـب تحديـد أوجـه التقـاعس عـن أداء المســـؤوليات،  - ٤٤
وطائفـة التدابـير الـتي علـى الوكـالات اتخاذهـا في هـذا الشــأن. 
وقـد تم تحديـد ثـلاث مراحـل للتقـاعس عـــن أداء المســؤوليات 

كما يلي: 
التقـاعس عـــن أداء المســؤوليات الــذي يؤثــر  (أ)

سلبيا على العمليات؛ 
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التقــاعس عــن أداء المســؤوليات المــــؤدي إلى  (ب)
خسائر أو أضرار في الممتلكات؛ 

التقــاعس عــن أداء المســؤوليات المــــؤدي إلى  (ج)
إصابات خطرة أو وفيات. 

وفي حال حصول حادث أمني أدى إلى إصابة خطـرة  - ٤٥
أو وفـاة، فـإن منسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة يضطلــع 
بالتحقيق فيه ويقدم نسخة مـن التقريـر المتعلـق بـه إلى الرئيـس 
ـــة المعنيــة لاتخــاذ الإجــراء المناســب. ويتوقــع  التنفيـذي للوكال
تقديم تقرير عن الإجراءات التي اتخذا الوكالة المعنيـة في هـذا 

الصدد إلى اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى. 
 

خامسا -  الاستنتاجات والتوصيات 
تم إنشـاء الآليـــة الجديــدة للمســاءلة والمســؤولية في  - ٤٦
مجال الأمن الميداني بعيد بت الجمعية العامـة بموجـب الفـرع 
الثــــامن مــــــن قرارهـــــا ٢٥٥/٥٦ المـــــؤرخ ٢٤ كـــــانون 
الأول/ديسمبر ٢٠٠١، في مسألة نظام إدارة الأمن الجديد 
الخـاص بـالأمم المتحـدة والموظفـين ذوي الصلـة العـــاملين في 
الميـدان. وتحـدد الآليـة الجديـدة الأدوار والمسـؤوليات علـــى 
جميــع المســتويات في نظــام إدارة الأمــن، وتضــــع ترتيبـــات 

لرصد وتقييم أدائه بشكل شامل. 
ــــة الجديـــدة  والأمــين العــام علــى ثقــة مــن أن الآلي - ٤٧
للمساءلة والمسؤولية في مجال الأمن الميـداني، سـتكفل عمـل 
نظام إدارة الأمن في الأمم المتحـدة بشـكل فعـال، ومسـاءلة 
الموظفــين المســؤولين عــــن أمـــن عمليـــات الأمـــم المتحـــدة 
وموظفيــها في الميــدان عــن الإجــراءات الــتي يتخذوــــا أو 

يمتنعون عن اتخاذها، على السواء. 
وقـد ترغـب الجمعيـة العامـة بـأن تحيـــط علمــا بآليــة  - ٤٨

المساءلة والمسؤولية في مجال الأمن الميداني القائمة حاليا. 
 

الحواشي 
أفادت إدارة عمليــات حفـظ السـلام بأـا سـتقوم باسـتعراض  (١)
أفراد حفظ السلام وإدماجهم في إطـار المسـاءلة عقـب إعـداد 
بروتوكول يحدد الخطـوط الفاصلـة بـين إدارة عمليـات حفـظ 
ــق  السـلام ومنسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة، فيمـا يتعل

بالمسؤولية والمساءلة في مجال عمليات حفظ السلام. 
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المرفق 
بيان بشأن السياسة الأمنية العامة   

أولا -مقدمة 
ـــات  هـذه السياسـة مرسـومة لكـي تنفـذ بمـوازاة سياس - ١
الأمم المتحدة وممارساا وإجراءاا الراهنة (انظر أيضا الفقـرة 

٢٣ من إطار المساءلة) الواردة في المنشورات التالية: 
دليل الأمن الميداني للأمم المتحدة، ١ كـانون  (أ)

الثاني/يناير ١٩٩٥ (قيد التنقيح)؛ 
التوجيـهات الأمنيـة لمنسـق شـــؤون الأمــن في  (ب)

الأمم المتحدة؛ 
دليل أمن الأمم المتحدة وعملياا، ١٩٩٥؛  (ج)
نظامــــا موظفــــي الأمــــم المتحــــــدة الإداري  (د)
والأساسـي و/أو النظامــان الإداري والأساســي للموظفــين في 

فرادى وكالات الأمم المتحدة. 
وإضافــة إلى ذلــك، فقــد أشــير أيضــا إلى عـــدد مـــن  - ٢

المنشورات/الوثائق الأخرى: 
الأمــن في الميــدان (منســق شــؤون الأمـــن في  (أ)

الأمم المتحدة)، ١٩٩٨؛ 
كتيـــب الوعـــي الأمـــني في الأمـــم المتحـــــدة  (ب)

(مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين)، ١٩٩٥؛ 
الاختصاصــات الــتي توضــح الآليــة الإداريـــة  (ج)
المطبقـة علـى نظـام إدارة الأمـن في الأمـم المتحـدة الـذي أقرتــه 
اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى في اجتماعـها المعقـود في شـهر 

أيلول/سبتمبر ٢٠٠١ (انظر الفقرة ٥ من إطار المساءلة). 
 

المسائل العامة  ثانيا –
تقـع المسـؤولية الأساسـية عـن أمـــن وحمايــة الموظفــين   - ٣
العـاملين لـدى مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـــدة، ومعاليــهم 

المسـتحقين وممتلكـام وممتلكـات الوكالـة المعنيـة، علـى عـــاتق 
الحكومة المضيفة. 

وتقع المسؤولية عن إدارة نظـام إدارة الأمـن في الأمـم  - ٤
المتحدة على عاتق الأمين العـام بصفتـه رئيـس مجلـس الرؤسـاء 
التنفيذيـين لمنظومـة الأمـــم المتحــدة المعــني بالتنســيق. ويكــون 
ــــم المتحـــدة وصناديقـــها  الرؤســاء التنفيذيــون لوكــالات الأم
وبرامجها (المشار إليهم فيمـا بعـد باسـم الوكـالات) مسـؤولين 

أمام الأمين العام. 
ويتلقـى الأمـين العـام والرؤسـاء التنفيذيـون دعمـا مــن  - ٥
منسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة ومكتبـه. ويـرد تحديــد 
لجميــع الجــهات الفاعلــة داخــل نظــام إدارة الأمــن في الأمـــم 
المتحدة مع الأدوار والمسؤوليات الخاصـة بكـل منـها في مرفـق 

هذه الوثيقة. 
وستقدم جميع وكالات الأمم المتحدة دعمها الكـامل  - ٦
لمنسـق شـؤون الأمـن في الأمـــم المتحــدة في أدائــه لمســؤولياته، 
وستشارك مشاركة نشـطة في وضـع السياسـات والإجـراءات 
وتنفيذها والامتثال لها على النحـو المبـين في صلاحيـات الآليـة 

الإدارية التابعة لنظام إدارة الأمن في الأمم المتحدة. 
يشـير تعبـير �الموظفـين� إلى الموظفـين المعينـــين دوليــا  - ٧
ــــى  ووطنيــا مــن قبــل مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة عل
السواء، بصرف النظـر عـن مركزهـم التعـاقدي. ويشـير تعبـير 
�الممثل القطري� إلى رئيس أي من وكـالات الأمـم المتحـدة 
أو برامجها وصناديقها في بلد معين. ويتوقع من جميع الموظفين 
العـاملين لـدى مؤسســـات منظومــة الأمــم المتحــدة أن يمتثلــوا 
للقواعـد والأنظمـة والإجـــراءات الأمنيــة. وتــترتب المســؤولية 
علـى الموظفـين الذيـن تسـتخدمهم مؤسســات منظومــة الأمــم 
المتحدة الذين لا يمتثلون لهذه القواعد والأنظمة والإجـراءات، 
وفقـــا لأحكـــــام نظــــامي الموظفــــين الإداري والأساســــي في 

مؤسسام. 
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ثالثا -المسائل التنظيمية 
يتولى الرؤســاء التنفيذيـون أو نواـم المسـؤولية العامـة  - ٨
عن سلامة أمن الموظفين العاملين في وكالة كل منـهم. ولكـن 
يشارك أيضا في تـولي هـذه المسـؤولية جميـع المديريـن في المقـار 
والمكـاتب الإقليميـة والقطريـة الذيـن يســـاءلون عــن الموظفــين 

العاملين تحت إشرافهم. 
ـــون ونواــم كبــير لمديــري  وسـيعين الرؤسـاء التنفيذي - ٩
الأمن ورئيس و/أو منسـق للأمـن في المقـر لمسـاعدم في هـذه 
المهمة. وسيكون هذا الشخص مسؤولا عـن تنسـيق اسـتجابة 
الوكالة يوميا لمقتضيات السلامة والأمـن وعـن توفـير المشـورة 
والإرشــاد والمســاعدة التقنيــة لجميــع الجــــهات الفاعلـــة ذات 
الصلة. وسيقوم كبير مديري الأمن و/أو منسق الأمن في المقر 
برصــد المســائل الأمنيــة في جميـــع المواقـــع الـــتي يعمـــل فيـــها 
ـــدات اللازمــة لهــم.  الموظفـون، وضمـان تـأمين التدريـب والمع
ويتولى كبير مديــري الأمـن و/أو منسـق الأمـن في المقـر، نيابـة 
عن الرئيس التنفيذي، مواصلة التشـجيع علـى الامتثـال لجميـع 
سياسـات الأمـم المتحـدة الأمنيـة وإجراءاـا المعروضـة تفصيــلا 
في قائمة المراجع، ولكل ما يتعلق كذلك بأية توجيهات أمنيـة 

تنظيمية. 
وفي جميع الأحوال، سيعمل كبير مديري الأمـن و/أو  - ١٠
منسق الأمن في المقر المعني بالمسائل التنظيمية على دعم منسق 
شؤون الأمن في الأمم المتحدة، داخل إطار نظـام إدارة الأمـن 
في الأمــم المتحــــدة. كمـــا أنـــه ســـيمثل المنظمـــة في الشـــبكة 
المشــتركة بــين الوكــــالات لإدارة المســـائل الأمنيـــة في إطـــار 

اختصاصات الآلية الإدارية المتفق عليها. 
يطلب من أي موظف معين من قبل المنظمـة لا يمتثـل  - ١١
للتعليمـات الأمنيـة الـتي أبـرزت أعـلاه أن يفسـر خطيـا ســـبب 
عدم امتثاله للرئيس التنفيذي، عن طريـق كبـير مديـري الأمـن 

و/أو منسق أمن المقر والمشرف المباشر عليه. 

ويكفـل كبـير مديـري الأمـن و/أو منســـق أمــن المقــر  - ١٢
ــين  فحـص جميـع المرشـحين للعمـل في مهنـة ضبـاط أمـن ميداني
ضمن وكالة واحدة، وموافقـة منسـق شـؤون الأمـن في الأمـم 
المتحدة على نقلهم وفقا لاتفاق مبرم مشترك بين الوكـالات. 
ويقوم منسق شؤون الأمن في الأمـم المتحـدة بـالتحقق مـن أن 
موظفي الأمــن الميدانيـين المحـترفين قـد تم تدريبـهم، واطلاعـهم 
علـى إجـراءات الأمـم المتحـدة وتزويدهـم بالإرشـادات التقنيــة 

اللازمة لأداء واجبام. 
ودعما لمنسق شؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة، يتـولى  - ١٣
ــــري الأمـــن و/أو منســـقو أمـــن المقـــر اســـتعراض  كبــار مدي
ــــاتب  الترتيبــات الأمنيــة الخاصــة بجميــع مراكــز العمــل والمك
الميدانية التي تعمل فيها وكالتــهم والاحتفـاظ بنسـخ مـن جميـع 
ـــة، وإذا  التعليمـات والمعايـير الأمنيـة التنفيذيـة الدنيـا ذات الصل
اقتضـى الأمـر، الخطـط الأمنيـة الخاصـة ببلـدان محـددة. ويقـــوم 
منســق شــؤون الأمــن في الميــدان بإســداء المشــورة، حســــب 
الاقتضاء، للممثلين القطريين وتقديم المسـاعدة لضـابط تنسـيق 
الأمن الميداني، التـابع لمنسـق شـؤون الأمـن في الأمـم المتحـدة، 

إذا اقتضى الأمر ذلك. 
ويعمد جميع مديري الوكالات المسؤولين عن تخطيط  - ١٤
المشــاريع والــــبرامج والبعثـــات الميدانيـــة وإقرارهـــا إلى إقامـــة 
اتصـالات وثيقـة مـع كبـار مديـري الأمـن و/أو منســـقي أمــن 
المقر والممثلين القطريين، بمـا يكفـل وجـود تدابـير واعتمـادات 
ـــك  وافيــة لترتيبــات الســلامة والأمــن. وينبغــي أن يشــمل ذل
الحصـول علـى التصـاريح الأمنيـة اللازمـة قبـل ســـفر الموظفــين 
المعينـين مـن قبـل مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة ومعاليــهم 
المؤهلـين، وضمـان موافـــاة هــؤلاء الموظفــين بإحاطــات أمنيــة 
وملفـات تتضمـن معلومـات قطريـة لـدى وصولهـــم إلى مركــز 
العمل. ويجب أن تكون المعلومـات المتعلقـة بـالظروف الأمنيـة 
داخـل البلـد حديثـة ودقيقـة. وســـيكون كبــير مديــري الأمــن 
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و/أو منسق أمن المقر متواجدا لتقـديم المسـاعدة في جميـع هـذه 
المسائل. 

ـــل القطــري أو الشــخص الــذي يرشــحه  ويقـوم الممث - ١٥
بفحـص جميـع المشـاريع والـبرامج والمـهام الـتي تشـــمل أنشــطة 
على المستوى الميداني لضمان التقيد بالإجراءات الأمنية للأمـم 
المتحــدة، والتحقــق مــن وجــود تدابــير كافيـــة لحمايـــة أمـــن 
ــــة المشـــروع  الموظفــين. ويقتضــي ذلــك إدراج فقــرة في وثيق

الميداني تتضمن وصفا لتقييم المخاطر في البلد المعني. 
 

رابعا -  مراكز العمل القطرية/المكاتب الميدانية 
يكون الممثل القطري مسؤولا أمام الرئيـس التنفيـذي  - ١٦
عـن أمـن وسـلامة ورفـاه الأشـخاص المعينـين مـن قبـل المنظمــة 
ومعاليـهم المسـتحقون. بالإضافـة إلى ذلـك، يتحمـــل الممثلــون 
القطريـــون مســـؤولية حمايـــة جميـــع الأصـــول، والممتلكـــــات 
والمعلومــات الخاصــة بالمؤسســة أو بــالأمم المتحــدة، حســــب 
الاقتضـــاء. ويخضـــع جميـــع الأشـــخاص العـــاملين في الســـــلم 

الإشرافي للمساءلة بالنسبة لهذه المسؤولية. 
ويجــب أن يطَّلــع جميــــع المشـــرفين والموظفـــين علـــى  - ١٧
ــــهاا  محتويــات المراجــع المذكــورة أعــلاه وأن يتقيــدوا بتوجي
ـــب نســخ منــها عــن طريــق كبــير  ومشـورا. ويمكـن أن تطل

مديري الأمن و/أو منسق أمن المقر. 
ـــتزام  ويتحمـل الممثلـون القطريـون مسـؤولية ضمـان ال - ١٨
جميـع الموظفـين العـاملين تحـت إشـرافهم ومعاليـهم المســـتحقين 
ــة  بسياسـة الأمـم المتحـدة وقواعدهـا وأنظمتـها الأمنيـة بالإضاف

إلى أي تعليمات تنظيمية. 
ولا ينبغــي أبــدا لأي مشــرف أن يوعــــز أو يطلـــب،  - ١٩
بصورة مباشرة، أو غـير مباشـرة، إلى أي موظـف أن يتجـاهل 
السياســات أو القواعــــد أو الأنظمـــة أو التعليمـــات الأمنيـــة، 
ـــم، للموظفــين بتعريــض أنفســهم  وينبغـي ألا يسـمح، عـن عل

لمخــاطر غــير ضروريــــة. ويخضـــع أي مشـــرف يخـــل بذلـــك 
للمســاءلة بموجــب النظــام الإداري للموظفــــين والإجـــراءات 

التأديبية ذات الصلة. 
كمـا يتحمـل الموظفـون المعينـون مـن قبـل مؤسســـات  - ٢٠
منظومة الأمم المتحدة مسؤولية الحفاظ على سلامتهم وأمنهم 
وسلامة وأمن العاملين معهم. ولذا يجب على هؤلاء الموظفــين 
اتخاذ الاحتياطات المناسبة وتفادي التعرض لمخاطر لا مبرر لها 
يمكـن أن ـدد سـلامتهم وأمنـهم الشـخصي أو ســلامة وأمــن 
غـيرهم مـن الموظفـين، فضـلا عـــن أصــول الوكالــة وممتلكاــا 
ـــون الذيــن لا يلــتزمون بالسياســة  ومعلوماـا. ويخضـع الموظف
والقواعـد والأنظمـة والتوجيـــهات الأمنيــة للمســاءلة بموجــب 
النظام الإداري للموظفين والإجراءات التأديبية ذات الصلة. 

وســيتولى الأمــين العــام تعيــين مســؤول تــابع للأمـــم  - ٢١
المتحدة يكلف بشـؤون الأمـن في كـل بلـد، ويكـون مسـؤولا 
عن ترتيبات إدارة الأمن عموماً في مركز العمـل. ويقـوم هـذا 
المسؤول بعقد اجتماع لفريـق إدارة الأمـن لطلـب المشـورة في 
مـا يتعلـــق بجميــع المســائل المتصلــة بــالأمن. وســيضم الفريــق 
الممثلين القطريين لجميع منظمـات الأمـم المتحـدة عـلاوة علـى 

غيرهم من الأشخاص ذوي الخبرة الفنية، حسب الاقتضاء. 
وسيشترك الممثلون القطريون اشتراكا فعـالاً في فريـق  - ٢٢
إدارة الأمـن، ولا يجـوز نقـل هـذه المســـؤولية إلا لفــترة مؤقتــة 
بسبب غياب مصرح به. وفي هذه الأحـوال، تعـهد المسـؤولية 
إلى نواـم. ويقتضـي الاشـتراك في فريـق إدارة الأمـن حصــول 
كل عضو على التدريب الذي يقدمه منســق شـؤون الأمـن في 
الأمــم المتحــــدة. وســـتوضح هـــذه المســـؤولية في توصيفـــات 

الوظائف والاختصاصات ذات الصلة. 
ــــين، كـــل في بلـــده،  وســيقوم جميــع الممثلــين القطري - ٢٣
بصفتــهم أعضــــاء في فريـــق إدارة الأمـــن، بتقـــديم المســـاعدة 
للمسـؤول المكلـف بشـــؤون الأمــن في إعــداد المعايــير الأمنيــة 
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التنفيذية الدنيا التي تشـمل المعايـير الدنيـا المتعلقـة بالاتصـالات 
السلكية واللاسلكية. 

ويعين كل ممثل قطري من بـين كبـار موظفيـه منسـقا  - ٢٤
قطريـا لشـــؤون الأمــن. وعلــى الرغــم مــن أن المــهام اليوميــة 
المتعلقة بالسلامة والأمـن يمكـن أن تسـند إلى آخريـن، فيجـب 
ـــذي يحتفــظ  ألا يغيـب عـن الأذهـان أن الممثـل القطـري هـو ال

دائما بمهام المسؤولية والمساءلة. 
وبنــاء عليــه، ســيكفل الرؤســاء التنفيذيــون، في هــذا  - ٢٥
الصـدد، وبمسـاعدة مـن كبـار موظفيـهم المناسـبين، أن ترصـــد 
اعتمـادات في تخطيـط الميزانيـة وتخصيـص المـوارد للاحتياجــات 
ذات الصلة بالأمن وفقا لتوجيهات كبير مديري الأمن/منسق 
أمـن المقـر. وعـادة مـا يشـمل ذلـك موظفـي الأمـــن، الدوليــين 
والوطنيـين علـى الســـواء (خدمــات الحراســة)، والاتصــالات، 
والتدريب، ومعدات الحماية الشـخصية، ونظـم أمـن المكـاتب 
والمعـدات الخاصـة بسـلامة المركبـــات. وــذه الطريقــة يمكــن 
تطويــر المعايــير الأمنيــة التنفيذيــة الدنيــا وتنفيذهــا وصيانتــــها 

وتعزيزها بصورة فعالة. 
وينظم منسق شؤون الأمن في الأمم المتحدة، في كـل  - ٢٦
مركز من مراكز العمل، من حين لآخر تدريبا أمنيـا للممثلـين 
القطريين وكذلك لجميع الموظفين المعينين من قبـل مؤسسـات 
منظومة الأمم المتحدة. وتكفل كل من الوكـالات الـتي لديـها 
القدرة على توفير التدريب الأمـني أن يتفـق أي تدريـب يقـدم 
لموظفيها مع ما يقدمه ويعتمده منسق شـؤون الأمـن في الأمـم 
المتحـدة. ويتـولى كبـار مديـري الأمـن و/أو منسـق أمـــن المقــر 
مســؤولية الاحتفــاظ بســجلات الحضــور. وستســــاعد هـــذه 
السجلات على اتخاذ القرارات المتصلـة بـالموظفين العـاملين في 
المناطق المحفوفة بمخــاطر شـديدة، خاصـة عقـب المرحلـة الثالثـة 
لتحديـد الموظفـين الأساسـيين. وتجـدر الإشـارة إلى أن حضــور 

التدريب الأمني إلزامي. 

وجميع الموظفين المعينـين مـن قبـل مؤسسـات منظومـة  - ٢٧
الأمم المتحدة ومعاليهم المستحقين، الذين يسـافرون لأغـراض 
رسميـة إلى مركـز عمـل تسـري فيـــه إحــدى المراحــل الأمنيــة، 
ـــة مــن المســؤول المكلــف بشــؤون  يحتـاجون إلى تصـاريح أمني
ـــى تصريــح أمــني  الأمـن. ويجـب أن يحصـل جميـع الموظفـين عل
خطي مسجل كلما تحركوا خارج نطاق المدينـة الـتي يعملـون 
ـا عـادة. ويديـر منسـق الأمـن هـذه العمليـــة في كــل مكتــب 
ويمكن أن يكون ذلك أيضـا، في بعـض مراكـز العمـل، شـرطا 
من شروط المسؤول المكلـف بشـؤون الأمـن. وهـذا التصريـح 
لازم لتخطيط السلامة والأمن، حـتى يمكـن في جميـع الأوقـات 
معرفـة أمـاكن وجـود الموظفـين المعينـــين مــن قبــل مؤسســات 
منظومـة الأمـم المتحـدة ومعاليـهم المسـتحقين، وهـو ضـــروري 
أيضا لكفالة التثبت الذي تقتضيه وثائق التأمين ضـد الأعمـال 

الكيدية. 
ـــة،  ولا يصـرح للممثلـين القطريـين فتـح مكـاتب فرعي - ٢٨
أو نقل الموظفين المعينين من قبل المنظمة ومعاليـهم المسـتحقين 
أو القيام بأنشطة ممتدة خـارج المكـاتب الرئيسـية دون موافقـة 
ـــري الأمــن و/أو  المسـؤول المكلـف بشـؤون الأمـن وكبـير مدي
ـــن المقــر. ويجــب أن يتفــق إنشــاء مكــاتب جديــدة  منسـق أم

وقواعد للعمليات مع المعايير الأمنية التنفيذية الدنيا. 
ويجــب أن يشــترك الممثلـــون القطريـــون والموظفـــون  - ٢٩
التــابعون لهــم اشــتراكا فعــالا في التــأهب الأمــني والتخطيـــط 
ــــى محتويـــات وإجـــراءات الخطـــط  للطــوارئ وأن يطلعــوا عل
الأمنيـة. وهـذه المحتويـــات يعدهــا المســؤول المكلــف بشــؤون 
الأمـن وفريـق إدارة الأمـن ويعتمدهـا منسـق شـؤون الأمـــن في 
الأمـم المتحـدة. وتقـــدم نســخة واحــدة مــن الخطــة إلى كبــير 
مديري الأمن و/أو منسق أمن المقر للعلـم، حسـب الاقتضـاء. 
ويطلـع جميـع الموظفـين علـى الخطـة ومحتوياـــا وهــم ملزمــون 

بالتقيد بأحكامها. 


