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الدورة السادسة والخمسون 
البند ١٣٣ من القائمة الأولية* 

التقارير المالية والبيانات المالية المراجعــة 
 وتقارير مجلس مراجعي الحسابات 

التقريـر الثـــاني عــن تنفيــذ توصيــات مجلــس مراجعــي الحســابات بشــأن 
ــــانون  ــــة في ٣١ ك ــــنتين المنتهي ــــترة الس ــــدة لف ـــــم المتح حســـابات الأم

الأول/ديسمبر ١٩٩٩    
تقرير الأمين العام    

 أولا -مقدمة 
في القــرار ٢١٢/٥٢ بــاء، المــــؤرخ ٣١ آذار/مـــارس  - ١
١٩٩٨، وافقـت الجمعيـة العامـة علـى توصيـة مجلـس مراجعــي 
الحســــابات، الـــــواردة في مرفـــــق مذكـــــرة الأمـــــين العـــــام 
(A/52/753)، بــأن تقــدم إلى الجمعيــة العامــــة، علـــى أســـاس 
سـنوي، تقـارير مرحليـة عـن التدابـير الـتي اتخـــذت أو ســتتخذ 

استجابة لتوصيات مجلس مراجعي الحسابات. 
وقد أعد هذا التقريــر وفقـا لتلـك التوصيـة. وفيـه تـرد  - ٢
معلومـــات عـــن التدابـــير الـــتي اتخـــذت أو ســـــتتخذ تنفيــــذا 
للتوصيـات الـواردة في تقريـر مجلـس مراجعـي الحســـابات عــن 
الفتـرة المالية المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩(١)، 

والــتي ذُكــــر في تقريـــر الأمـــين العـــام (A/55/380)، المـــؤرخ 
١٣ أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠، أا لم تنفذ تنفيذا تاما. 

ولـدى إعـداد هـذا التقريـر، أُخـذت في الاعتبـار أيضــا  - ٣
أحكــام قــرارات الجمعيـــة العامـــة ٢١٦/٤٩ ألـــف، المـــؤرخ 
ــــان ٩  ٢٣ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٤، ولا ســيما الفقرت
و ١٠؛ و٢١٦/٤٩ باء، الفقرتان ٣ و ٤؛ و٢١٦/٤٩ جيم، 
الفقــــــرة ٣؛ و ٢٠٤/٥٠ ألــــــف، المــــــــؤرخ ٢٣ كـــــــانون 
الأول/ديســــمبر ١٩٩٥، الفقـــــرة ٤؛ و٢٢٥/٥١، المـــــؤرخ 
٣ نيســـــان/أبريـــــل ١٩٩٧، الجـــــزء ألـــــف، الفقـــــــرة ١٠؛ 
و٢١٢/٥٢ بـاء، المـؤرخ ٣١ آذار/مـــارس ١٩٩٨، الفقــرات 

من ٣ إلى ٥. 
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ثانيا -تنفيذ التوصيات الواردة في الفقـرة ١٢ مـن 
تقرير مجلس مراجعي الحسابات 

أوصى مجلس مراجعي الحسـابات، في الفقـرة ١٢ (أ)  - ٤
من تقريره عن حسابات الأمم المتحـدة لفـترة السـنتين المنتهيـة 
ــادئ  في ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩(١)، بـأن توضـع مب
توجيهيـة واضحـة لتحديـد الظـروف الـتي يجـوز أن يقـدم فيــها 
مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية ســلفا مــن الأمــوال غـــير 
المخصصــــة في صنــــدوق مســــاعدات الإغاثــــة في حــــــالات 
الكوارث، ومدى توافر الشروط المطلوبة في الجـهات المتلقيـة، 
والحــد الأقصــى لمســتوى الســلف، وفــترة الســداد. وأوصـــى 
الــس أيضــا باتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لاســتعادة الســـلف 

المستحقة السداد منذ زمن طويل. 
وكما ورد في تقرير الأمين العام عن تنفيـذ توصيـات  - ٥
مجلـس مراجعـي الحسـابات (A/55/380)، أنشـئت فرقـة عمـــل 
ماليـة، تابعـة لمكتـب تنسـيق الشـؤون الماليـــة، لــترصد بانتظــام 
حالـة الحســـاب غــير المخصــص، ولتســتعرض الطلبــات علــى 
الأموال غير المخصصة، ولتضع توصيات بشأن تخصيص هـذه 
الأمـوال علـى أسـاس المعايـير المعمـول ـا. وفي ذلـك الصـــدد، 
تسـتعرض فرقـة العمـل أيضـــا الســلف المســتحقة المقدمــة مــن 
ـــة في حــالات الكــوارث وتوصــي  صنـدوق مسـاعدات الإغاث
باتخـاذ الإجـراءات اللازمـة لاســـتعادة الســلف المســتحقة منــذ 
زمن طويل. وتقوم فرقـة العمـل هـذه أيضـا بـإجراء اسـتعراض 
عام للسياسة المتعلقة باسـتخدام الأمـوال غـير المخصصـة ومـن 
المتوقع أن تتمكن من وضع مبادئ توجيهية ائية في المستقبل 
ــــام للشـــؤون  القريــب. وتقــع علــى عــاتق وكيــل الأمــين الع

الإنسانية المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
ـــــرة ١٢ (ب)، بتعزيــــز  وأوصـــى الـــس، في الفق - ٦
الجهود الرامية إلى تحصيل حسابات القبض، ولا سيما مبلغ 

الـ ٢٥ مليون دولار المستحق السداد منذ أكثر من عام. 

وما فتئ مكتب تخطيط البرامج والميزانيـة والحسـابات  - ٧
يسعى مة لاستعادة كل المبالغ المسـتحقة القبـض، ولا سـيما 
المستحقة السداد منذ أكثر من عام. وينبغي ملاحظة أنـه، مـن 
مبلغ الـ ٢٥ مليون دولار، المستحق السداد منذ أكثر من عـام 
ــــغ ١٦,٦  في ٣١ كـــانون الأول/ديســـمبر ١٩٩٩، يمثـــل مبل
مليـون دولار مبلـغ الاشـتراك المسـتحق القبـض وغـير المدفــوع 
ــــد في حســـاب خـــاص للمبـــالغ  مــن حكومــة الصــين، والمقي
ـــة ٣٠٤٩ جيــم  المستحقـــة القبـض عمـلا بقـرار الجمعيـة العام
ــــت  (د-٢٧). وفي ٣١ كـــانون الأول/ديســـمبر ٢٠٠٠، بلغ
حسابات القبض المستحقة السداد منـذ أكـثر مـن عـام ٤,٤٥ 
ـــدره ٥,٤٣ ملايــين دولار،  ملايـين دولار، مقارنـة برصيـد، ق
للمبـــالغ المســـتحقة الســـداد في ٣١ كـــانون الأول/ديســـــمبر 
١٩٩٩، ولا يدخل فيه مبلغ الــ ١٦,٦ مليـون دولار، المشـار 
إليـه أعـلاه. وتقـع علـى عـاتق الأمـين العـام المسـاعد لتخطيـــط 
الــبرامج والميزانيــة والحســابات المســــؤولية عـــن تنفيـــذ هـــذه 

التوصية. 
ــــرة ١٢ (ح)، بـــأن يتـــم  وأوصــى الــس، في الفق - ٨
التنفيــذ الكــامل لقــاعدة بيانــات موحــدة لتســهيل إعــــداد 
البيانات المالية الموحـدة وللحـد مـن الاعتمـاد علـى التقـارير 
المخصصـة، وبـأن يكفـل مكتـب تخطيـــط الــبرامج والميزانيــة 
والحسـابات أن تكــون جميــع التســويات، الــتي تجــرى عنــد 
ـــات الماليــة الموحــدة، معتمــدة ومؤيــدة بعمليــة  إعـداد البيان

مراجعة كافية. 
اتفق فريق نظام المعلومات الإدارية المتكــامل ومكتـب  - ٩
ــــة والحســـابات علـــى ـــج توحيـــد  تخطيــط الــبرامج والميزاني
الحسـابات لعـام ٢٠٠٠. وقـد اسـتخدم هـذا النـهج في إعـــداد 
حسـابات مكتـب الأمـم المتحـدة في جنيــف، ومكتــب الأمــم 
المتحدة في فيينا، واللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغـربي آسـيا 
(الإســكوا) واللجنــة الاقتصاديــة لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــــة 
ـــة لأفريقيــا، الــتي تم فيــها  البحـر الكـاريبي، واللجنـة الاقتصادي



01-363413

A/56/66

تركيـب الإصـدار ٣ مـن نظـام المعلومـات الإداريـــة المتكــامل. 
وقــد اســتخدمت فــرادى قواعــد البيانــات مصــــدرا لإعـــداد 
قيودات مالية في قاعدة بيانات مقر الأمم المتحدة. وتزامنا مع 
ــة  ذلـك، أتيـح للمسـتعملين في مكتـب تخطيـط الـبرامج والميزاني
والحسـابات ســـبل الحصــول علــى نســخ مــن قواعــد بيانــات 
المكاتب الواقعة خارج مقر الأمم المتحدة. وقـد بوشـر بإتاحـة 
السبل لوصول بعض المستعملين إلى قاعدة بيانات الخلاصـات 
الموحـدة، الـــتي ســتصل إلى مرحلــة التشــغيل الكــامل في عــام 
٢٠٠١. وأُتيـح للمسـتعملين سـبل الوصـول المباشـر عــن بعــد 
لقواعد بيانات المكاتب الواقعة خـارج المقـر في مكتـب الأمـم 
المتحدة في جنيف ومكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا والإسـكوا 
واللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي. 
ومن المنتظر أن تتاح ســبل الوصـول إلى قـاعدة بيانـات اللجنـة 

الاقتصادية لأفريقيا، بعد تركيب وصلة اتصالات ساتلية. 
ومـا إن تكـون المكـــاتب الواقعــة خــارج مقــر الأمــم  - ١٠
المتحدة قد ركبت الإصدار ٣، ومـا إن يكـون قـد تم الانتـهاء 
من استيفاء جميع المتطلبات فإنه سيصار إلى اسـتخدام الـبرامج 
الحاســوبية مــع التعديــلات اللازمــــة أساســـا لإنشـــاء عمليـــة 
متكاملة تقوم بالاستعلام من قاعدة البيانات الموحدة وبإنشـاء 
القيودات المالية في قاعدة البيانات المستخدمة لإعداد البيانـات 
المالية. ومن المنتظر القيــام، في ذلـك الوقـت، بمزيـد مـن العمـل 
لتحديد الطرائق الواجب استخدامها على وجه التحديـد لهـذه 
العملية. ومع أن الحلول الراهنـة، هـي تدابـير مؤقتـة فمـا يـزال 
إنشاء قاعدة بيانات موحدة في هـذا النظـام منـها يمكـن إعـداد 

البيانات المالية، هو الغاية النهائية المنشودة. 
ـــــة حســــابات القبــــض  وقـــد تم تعزيـــز تقريـــر مقابل - ١١
وحسـابات الدفـع ليضـم التقريـر الأرصـدة الصافيـة لحســـابات 
القبـض وحسـابات الدفـع. وتمكـن عمليـة التعزيـز هـــذه شــعبة 
الحسـابات مـن أن تجـهز، لأغـراض إعـداد البيانـــات، قيــودات 
الحسـابات الـتي تعكـس أرصـدة الحسـابات الـــتي تنســجم مــع 

الأرصدة الواردة في البيانـات الماليـة للفـترة الـتي تنتـهي في ٣١ 
كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠. وتقع على عاتقي الأمين العـام 
المسـاعد لخدمـــات الدعــم المركــزي والأمــين العــام لتخطيــط 
الــبرامج والميزانيــة والحســابات المســــؤولية عـــن تنفيـــذ هـــذه 

التوصية. 
وأوصى الس، في الفقـرة ١٢ (د)، بإنشـاء مرفـق  - ١٢
محفوظـات لنظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل، علـى ســـبيل 

الأولوية. 
أجــرى فريــــق نظـــام المعلومـــات الإداريـــة المتكـــامل  - ١٣
مقابلات مع ممثلي المكاتب ذات الصلة بشأن متطلبـات إقامـة 
مرفق للمحفوظات. وتتمثل الأولوية التي بينها مكتب تخطيط 
البرامج والميزانية والحسابات في القيام، أولا، بإنشـاء عمليـات 
معالجـة البيانـــات في شــكل دفعــات في ايــة الفــترة وبــإعداد 
ـــك شــرط أساســي لعمليــة  أرصـدة الحسـابات، باعتبـار أن ذل
ـــق للمحفوظــات. ومــن المقــرر أن يبــدأ العمــل في  إنشـاء مرف
نيسـان/أبريـل ٢٠٠١ بشـــأن تحديــد نطــاق عمليــات معالجــة 
البيانات في شكل دفعات وشروطها الخاصة. وتقع على عاتق 
الأمين العام المساعد لخدمـات الدعـم المركـزي المسـؤولية عـن 

تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصـى الـس، في الفقـرة ١٢ (هــــ)، باســتعراض  - ١٤
ـــتي  جميـع تقـارير مشـاكل الاختبـار وطلبـات تعزيـز النظـام ال
ــــا  لم يبــت فيــها، وبوضــع خطــة عمــل شــاملة لحــل القضاي

الأساسية. 
ـــة عــن جميــع تقــارير مشــاكل  قدمـت تقـارير تفصيلي - ١٥
الاختبار وطلبات تعزيز النظام التي لم يبت فيها بعـد إلى فريـق 
المــــهتمين بــــالجوانب الفنيــــة في الميــــدان المــــالي في تشـــــرين 
الأول/أكتوبـر ٢٠٠٠. وأجـرى الفريـق المعـني بـالميدان المــالي، 
والتـابع لنظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل، اسـتعراضا لنحـــو 
٥٠٠ بنـد لم يبـت فيـه، لكـن هنـاك حاجـة إلى إسـهام بــالآراء 
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من أوساط المستعملين من خلال هذا الفريق، وذلـك لتحديـد 
مدى أهمية وأولوية العديد من البنود. وما زال الفريـق، التـابع 
لنظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل، بانتظـار ورود التعليقــات 
من جانب المستعملين. وتقع على عاتق الأمـين العـام المسـاعد 

لخدمات الدعم المركزي المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصــى الــس، في الفقــرة ١٢ (ز) بــــأن تتـــأكد  - ١٦
شـعبة المشـتريات، امتثـالا لدليـل المشـــتريات، مــن أن جميــع 
العقود الجديدة الـتي تزيـد قيمتـها عـن ٠٠٠ ٢٠٠ دولار، 
ولا تطــابق العقــود الســــابقة، تقـــدم إلى مكتـــب الشـــؤون 
ـــها قبــل وضعــها في شــكلها النــهائي، وأن  القانونيـة لمراجعت
يبــذل المكتــب كــل جــهد لإجــراء مراجعــة فعالــة للعقـــود 
ـــها عــن ٠٠٠ ٢٠٠ دولار، وفقــا  الجديـدة الـتي تزيـد قيمت

لأحكام دليل المشتريات. 
ـــة جاريــا. إذ تقــدم شــعبة  مـا زال تنفيـذ هـذه التوصي - ١٧
المشـتريات العقـود الجديــدة الــتي تختلــف اختلافــا كبــيرا عــن 
النماذج الأخرى أو عـن العقـود السـابقة إلى مكتـب الشـؤون 
القانونيـة لاسـتعراضها. وينبغـي ملاحظـة أن مكتـــب الشــؤون 
القانونيــة يعقــد اجتماعــات منتظمــة مــــع شـــعبة المشـــتريات 
والمكاتب الأخرى المعنية لمناقشة العقود المقبلة دف أن يقـوم 
مكتب الشؤون القانونية بإجراء استعراض فعلي لها في حـدود 
الأطـر الزمنيـة المتفـق عليـها. وتقـع علـى عـاتقي وكيـل الأمــين 
العام للشؤون القانونية والأمين العام المساعد لخدمـات الدعـم 

المركزي المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصى الس، في الفقرة ١٢ (ح)، بإقامة تنسـيق  - ١٨
أوثـق بـين الشـــعبة القانونيــة العامــة وشــعبة المشــتريات، في 
إعــداد العقــود واعتمادهــا. وعــلاوة علــى ذلــك، أوصــــى 
الس بأن تضع شعبة المشتريات نظاما لرصد حالة طلبـات 

إعداد العقود والإجراءات اللاحقة. 

تعقــد شــعبة المشــــتريات والشـــعبة القانونيـــة العامـــة  - ١٩
اجتماعا لاستعراض برنامج العمل وحالة عمليات الشراء الـتي 
تتطلـب مسـاعدة قانونيـة. ويواصـل مكتـب الشـؤون القانونيــة 
وشـعبة المشـتريات مناقشـة السـبل الكفيلـــة بتحســين التنســيق 
بينــهما فيمــــا يتعلـــق بـــإعداد العقـــود وتنفيذهـــا بالاســـتعانة 
بمستشارين قانونيين خـارجيين. وكـانت شـعبة المشـتريات قـد 
طــورت نظامــــا لتعقُّــــب الطلبـــات ووضعتـــه علـــى صفحـــة 
ــــت) كيمــا يتســنى  الاسـتقبال علـى الشـبكة الداخليـة (الإنترانِ
لشــعبة المشــتريات والمكتــــب مقـــدم الطلـــب تعقُّــــب حالـــة 
الطلبـات. وتقـع علـــى عــاتقَي وكيــل الأمــين العــام للشــؤون 
القانونيــة والأمــين العــام المســاعد لخدمــات الدعــم المركـــزي 

المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصـى الـس، في الفقـــرة ١٢ (ط)، باســتعراض  - ٢٠
ـــة تعزيــز  طريقـة تحديـد الحـدود العليـا للرسـوم القضائيـة بغي
ـــــا يتعلــــق  الرقابـــة علـــى مســـتوى النفقـــات المتكبـــدة فيم

بالمستشارين القانونيين الخارجيين. 
ما زال تنفيذ هذه التوصية جاريـا علـى النحـو الـوارد  - ٢١
في تقريـر الأمـين العـام (A/55/380). وتقـع علـى عـاتق وكيـــل 
الأمــين العــام للشــؤون القانونيــة المســؤولية عــن تنفيــذ هـــذه 

التوصية. 
ـــرة ١٢ (ي) بــأن تضمــن  وأوصـى الـس، في الفق - ٢٢
الإدارة، عـن طريـق مكتـب الشـؤون القانونيـة، عـدم طلــب 
دفـع مبـــالغ إلى مستشــارين قــانونيين خــارجيين قبــل إبــرام 
العقود وإجراء التعديلات حسب الأصول القانونيـة، وبـأن 
يتأكد مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات من عـدم 
دفع مبالغ إلى مستشارين قانونيين خارجيين إلا على أسـاس 

عقود مستوفية للشروط القانونية وقَّـعها جميع الأطراف. 
ـــالغ  يكفــل مكتــب الشــؤون القانونيــة عــدم دفــع مب - ٢٣
إلا على أساس عقـود مسـتوفية للشـروط القانونيـة. ولا تدفـع 
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مبالغ بموجب فواتير إلا على أساس فواتير مصدقــة اسـتنادا إلى 
وثــائق ملزمــة مســتوفية للشــروط القانونيــة غـــير أن مكتـــب 
تخطيط البرامج والميزانية والحسابات قد عمد، لكفالة الامتثال 
ـــال مذكــرة، في آذار/مــارس ٢٠٠١،  لهـذه التوصيـة، إلى إرس
ـــــعبة  إلى مكتـــب الشـــؤون القانونيـــة، ونســـخة عنـــها إلى ش
ــانونيين  المشـتريات، توصـي بعـدم دفـع مبـالغ إلى مستشـارين ق
خـارجيين إلا بعـد اسـتلام عقـد مســـتوفٍ للشــروط القانونيــة 
موقَّع عليه على النحـو الواجـب مـن جميـع الأطـراف. ويجـري 
أيضا إرسال تعليمات إلى موظفي المالية في مقر الأمم المتحـدة 
ـــارج المقــر تقضــي  وإلى موظفـي الماليـة في المكـاتب الواقعـة خ
بالتـأكد مـن أن تكـون كـل المدفوعـات وفقـــا لهــذه التوصيــة. 
وتقع على عاتقَـي المراقب المالي ووكيل الأمين العـام للشـؤون 

القانونية المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
ـــأن تفصــل  وأوصـى الـس، في الفقـرة ١٢ (ك)، ب - ٢٤
الإدارة بوضوح بين مهام مكتب الشـؤون القانونيـة لكفالـة 
ــــة في انتقـــاء المستشـــارين  اســتخدام ضوابــط داخليــة دقيق
القـانونيين الخـارجيين والتوصيـة بتعيينـهم، واقـــتراح العقــود 
وطلبـــات دفـــع مبـــــالغ مقــــابل الخدمــــات الــــتي يؤديــــها 

المستشارون القانونيون الخارجيون. 
اتخـذ مكتب الشؤون القانونية تدابـير إضافيـة لتحقيـق  - ٢٥
ـــاء المستشــارين  مزيـد مـن الفصـل بـين المـهام فيمـا يتعلـق بانتق
القــانونيين الخــارجيين والتعــــاقد معـــهم، فضـــلا عـــن انتقـــاء 
المحكِّــمين. وأصـدر المستشـار القـانوني، في ١٠ كـانون الثــاني/ 
ينـــاير ٢٠٠١، �تعليمـــات داخليـــة بشـــأن انتقـــاء وتعيـــــين 
المستشـارين القـانونيين الخـــارجيين وانتقــاء وتعيــين المحكِّـــمين 
ـــــنهم الأطـــراف والمســـائل ذات الصلـــة�. وهـــذه  عيالذيــن ت
التعليمـات ملزِمـة لجميـع موظفـي مكتـب الشـــؤون القانونيــة. 
ـــة  وتـورد هـذه التعليمـات إجـراءات خاصـة بشـأن إعـداد قائم
بــأفضل المرشـــحين مـــن المستشـــارين القـــانونيين الخـــارجيين 
وانتقائــهم؛ وتضــم أيضــا أحكامــا خاصــة بشــأن اســـتعراض 

الفواتـير المقدمـة مـــن المستشــارين القــانونيين الخــارجيين لقــاء 
الخدمات التي أدوها أثناء فترة خدمتهم. ويتولى وكيل الأمـين 

العام للشؤون القانونية المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصــــى الــــس، في الفقــــرة ١٢ (ل)، بوضـــــع  - ٢٦
استراتيجية لإدارة أماكن الأمم المتحدة في جنيـف، تتضمـن 

أهدافا رسمية تكون محددة وقابلة للقياس. 
وسـيطرح خـلال عـام ٢٠٠١ طلـب للحصـول علـــى  - ٢٧
مقترحـــات لإجـــراء دراســـة عـــن أحـــوال الهيـــاكل والنظــــم 
الأساسية للمباني وللتعاقد مـع شـركة استشـارية وفقـا لذلـك. 
وتقع على عاتق مدير شـعبة الإدارة في مكتـب الأمـم المتحـدة 

بجنيف المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصـى الـس، في الفقـرة ١٢ (م)، بوضـع نظـــام  - ٢٨
ــــات لـــدى مكـــاتب شـــركات  للمراجعــة الدوريــة للمطالب
ـــــات  التـــأمين، لكـــي تطمئـــن بعـــض الشـــيء إلى أن المطالب

صحيحة وممثِّـلة للرسوم الفعلية للرعاية الطبية. 
كانت الجهود العملية الكبيرة اللازمـة لكفالـة التنفيـذ  - ٢٩
التـام للإصـدار ٤ مـن نظـــام المعلومــات الإداريــة المتكــامل في 
ــاني/ينـاير ٢٠٠١ هـي السـبب الأكـبر في التـأخر إلى  كانون الث
حد ما في وضع صيغة ائيـة لنطـاق العمـل/مجـال الاختصـاص 
لمراجعة المطالبات. وقد أوشكت هـذه العمليـة علـى الانتـهاء، 
ومن المنتظر، نتيجة لذلك، أن يكون في الإمكان إعداد طلـب 
ــــى المقترحـــات مـــن أجـــل إصـــداره قريبـــا إلى  للحصــول عل
الشـركات المختصـة لمراجعـي الحسـابات الاستشـاريين. وتقـــع 
علـى عـاتق الأمـين العـام المسـاعد لتخطيـط الـــبرامج والميزانيــة 

والحسابات المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصـــى الـــس، في الفقـــــرة ١٢ (ن)، بالقيــــام،  - ٣٠
بالاشـتراك مـــع متعــهد محــل بيــع الصحــف، بــإجراء جــرد 
لمخزونـات محـل بيـع الصحـف في الأمـــم المتحــدة في أقــرب 

فرصة ممكنة. 
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في مـا يتعلـق بانتــهاء العقــد الســابق لإدارة محــل بيــع  - ٣١
ـــت دائــرة الأنشــطة التجاريــة المتعــهد، كتابــة  الصحـف، أبلغ
وشفاها، أن ثمـة حاجة إلى إجراء جرد للـوارد والصـادر، قبـل 
 ــتلقانتهاء العقد في ٣١ كانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠٠. ولم ي
أي رد على تلك الطلبـات. علـى أنـه لا بـد مـن ملاحظـة أنـه 
ليس للأمم المتحدة مصلحة مباشرة في الفائض أو الناقص مـن 
المخزونات، نظرا إلى أن المتعـهد هـو مـالك هـذه المخزونـات، 
فتلــك المصلحــة كــانت قائمــة عنــد بـــدء العقــد الســــابق في 
نيســان/أبريــل ١٩٨٩، وحينــها كــــان ينبغـــي إجـــراء جـــرد 
للمخزونات، ولكن يتعذر إعطاء صورة دقيقة لما كانت عليـه 
المخزونـات في ذلـك الوقـت. وتقـع علـى عـــاتق الأمــين العــام 
المسـاعد لخدمـات الدعـم الإداري المسـؤولية عـــن تنفيــذ هــذه 

التوصية. 
 

 ثالثا -تنفيذ التوصيات الواردة في متن التقرير 
ـــن تقريــره، بأنــه،  أوصـى الـس، في الفقـرة ٢١ م - ٣٢
قبل الموافقة علـى النفقـات المتعلقـة بالصنـاديق الاسـتئمانية، 
ينبغي أن يتأكد موظفـو التصديـق مـن توافـر الأمـوال وبأنـه 
ــــاديق الاســـتئمانية  ينبغــي أن يرصــد موظفــو الميزانيــة الصن
رصـــدا دقيقـــا للتـــأكد مـــن أن النفقـــات تتـــم في حـــــدود 

المخصصات المعتمدة. 
يتواصــل تنفيــذ هــذه التوصيــة نظــرا إلى أن موظفـــي  - ٣٣
الميزانية يتابعون ذلك مع المكاتب المتلقيـة للخدمـات. يضـاف 
إلى ذلـك أنـه، مـع المضــي في تركيـب الإصـــدار ٣ مــن نظــام 
ـــر  المعلومـات الإداريـة المتكـامل في المكـاتب الواقعـة خـارج مق
الأمم المتحدة، سيكون لدى موظفـي التصديـق الأداة اللازمـة 
للتأكد من توافر الأموال قبل الموافقة على النفقات. وسيكون 
في وســع موظفـي التصديـق رصـد النفقـات �عنـــد وقوعــها� 
باعتبار أن ذلك يشكل جـزءا مـن مسـؤوليام المتعلقـة برصـد 
الميزانيـة ومراقبتـها. وتقـــع علــى عــاتق الأمــين العــام المســاعد 

لتخطيـط الـبرامج والميزانيـة والحسـابات المسـؤولية عـــن تنفيــذ 
هذه التوصية. 

وأوصى الس، في الفقرة ٢٤، بـأن يتخـذ مكتـب  - ٣٤
تخطيط البرامج والميزانية والحسـابات إجـراءات لاسـتعراض 
الصناديق الاستئمانية التي تحققـت أغراضـها منـذ أمـد بعيـد 
ــــد  مــن أجــل تحديــد وإقفــال الصنــاديق العاطلــة الــتي لم تع

مطلوبة. 
يجري تنفيذ هذه التوصية بصـورة مسـتمرة. علـى أنـه  - ٣٥
ينبغـي تـأكيد أن إقفـال الصنـــاديق الاســتئمانية عمليــة معقــدة 
ويمكن أن يعوقها أحيانا التأخر في تلقـــي تعليمـات مجـددة مـن 
الجهات المانحة أو من المكاتب الفنية على الرغم مــن إجـراءات 
ـــط  المتابعــة. وتقــع علــى عــاتق الأمــين العــام المســاعد لتخطي
الــبرامج والميزانيــة والحســابات المســــؤولية عـــن تنفيـــذ هـــذه 

التوصية. 
وأوصى الس، في الفقرة ٤١، بأن ينفِّـذ صنـدوق  - ٣٦
الأمم المتحدة للشراكات الدولية شـرط أن يقـدم الشـركاء 
المنفِّــذون تقـارير استخــــــدام ربــــع سنويـــــــة في غضـــــــون 

الـ ٣٠ يوما المطلوبة بعد اية ربـع السنة. 
أحجــم صنـدوق الأمـم المتحـدة للشـراكات الدوليـــة،  - ٣٧
بالتشاور مع مؤسسة الأمـم المتحـدة، عـن صـرف الأمـوال في 
الحـالات الـتي حـدث فيـها تـأخر في تقـديم تقـارير الاســـتخدام 
ربع السنوية. وسيتم الأخذ ذا الخيار على نحوٍ أكثر منهجيـة 
وتنبـؤا عقـب نشـر دليـل إجرائـي صـادر عـــن صنــدوق الأمــم 

المتحدة للشراكات الدولية في عام ٢٠٠١. 
وعـلاوة علـــى ذلــك، دأب صنــدوق الأمــم المتحــدة  - ٣٨
للشـراكات الدوليـة علـى التـأكيد لشـركائه المنفِّــذبن، شـــفاها 
وكتابة على حد سـواء، علـى أهميـة تقـديم تقـارير الاسـتخدام 
ربـع الســـنوية في مواعيدهــا، باعتبــار أن ذلــك ممارســة تعــود 
بـالنفع علـى جميـع أصحـاب المصلحـة. وأتـاح جـدولا أعمـــال 
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ـــن في ٢٨ تشــرين الثــاني/  اجتماعَـــي مراكـز التنسـيق المعقودي
نوفمـبر ٢٠٠٠ و ١٣ شـباط/فـبراير ٢٠٠١ الفرصـــة لإجــراء 
مناقشـات لشـروط تقـديم التقـارير (التقـــارير الماليــة والمرحليــة 
علـى حـد سـواء). وكـإجراء تنفيـــذي معتــاد منــذ آخــر عــام 
١٩٩٩، ترســل إشـــعارات بوجــوب اســتيفاء شــروط تقــديم 
ـــــذين قبـــل حلـــول  التقــارير المقــررة إلى جميــع الشــركاء المنفِّ
مواعيدها الزمنية النهائية، يطلب فيها تقديم تقارير الاستخدام 
ربع السنوية في مواعيدها؛ وترسل مذكـرات متابعـة إلى جميـع 
المكاتب التي تكون ما زالت متأخرة في تقديم تقاريرها. وتقع 
على عاتق المدير التنفيذي لصندوق الأمم المتحدة للشـراكات 

الدولية المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصـــى الـــس، في الفقـــــرة ٤٩، بــــأن يرصــــد  - ٣٩
صنـدوق الأمـم المتحـــدة للشــراكات الدوليــة بدقــة تقديــر 

التقارير عن حالة إنجاز الشركاء المنفِّـذين للمشاريع. 
ــــبرامج في  في ١٤ تمــوز/يوليــه ٢٠٠٠، أبلــغ مديــر ال - ٤٠
صندوق الأمم المتحدة للشـراكات الدوليـة رؤسـاء الوكـالات 
بجـــدول المواعيـــد المنقَّــــح وبالمواصفـــات التفصيليـــة المنقحــــة 
المتعلقَين بتقديم التقـارير المرحليـة الدوريـة والختاميـة. وتشـكل 
الإشـعارات التذكيريـة ومذكـرات المتابعـة، علـى نحـو مـــا هــي 
الحـال في تقـارير الاسـتخدام ربـع السـنوية، إجراءيـن تنفيذيــين 
معتـادَين. وســـيقوم الصنــدوق في عــام ٢٠٠١ بمتابعــة دقيقــة 
ـــها.  للتــأكد مــن اســتيفاء شــروط تقــديم التقــارير المتفــق علي
وشكَّل اجتماع مراكـز التنسـيق المعقـود في ١٣ شـباط/فـبراير 
٢٠٠١ الخطــوة الرئيســية الأولى. وتقــع علــــى عـــاتق المديـــر 

التنفيذي للصندوق المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصـــى الـــس، في الفقـــرة ٥٣، بـــأن يضمــــــن  - ٤١
الصنـدوق تقـارير ووثـائق المشـاريع معلومـات واضحـة عــن 
ــــدة تنفيـــذ المشـــروع.  تواريــخ البــدء المزمعــة والفعليــة وم
وأوصى الس أيضا بأن يعدل الصندوق التقـارير الدوريـة 

للاسـتخدام المـــالي والتقــارير المرحليــة لكــي تشــمل تقييمــا 
ــــتي بلغـــها تحقيـــق أهـــداف المشـــروع بالمقارنـــة  للدرجــة ال

بالمقاصد. 
في اجتمــاع مراكــز التنســيق في ٢٨ تشــرين الثـــاني/  - ٤٢
نوفمبر ٢٠٠٠، ومن أجل وضع مبادئ توجيهية واضحـة، تم 
الاتفـاق علـى أن يعـني تـاريخ البـدء التـاريخ الـذي تتلقـــى فيــه 

الوكالات تحويلات نقدية في مقر الأمم المتحدة. 
وعقــب نشــر جــدول زمــني منقــح لشــــروط تقـــديم  - ٤٣
التقارير المرحلية في تموز/يوليه ٢٠٠٠، نـاقش صنـدوق الأمـم 
المتحـدة للشـراكات الدوليـة مـع اجتمـاعي مراكـز التنســيق في 
تشرين الثاني/نوفمبر ٢٠٠٠ وفي شباط/فبراير ٢٠٠١ الحاجة 
إلى تقــديم تقــارير مرحليــة نصــف ســنوية وجــيزة مشــــفوعة 
بتقارير الاســتخدام ربـع السـنوية. ومـن المتوقـع وضـع المبـادئ 
التوجيهية في النصف الأول مـن عـام ٢٠٠١ وإصدارهـا، مـع 
مراعـاة التغيـيرات الـــتي أدخلــت في تمــوز/يوليــه ٢٠٠٠ علــى 
تقــديم التقــارير، وإرســالها إلى الشــركاء المنفذيــن في أنســــب 
ــد  الأوقـات، مـن أجـل تحقيـق أقصـى أثـر للتدابـير الجديـدة. وق
ضمن هذا المفهوم في مشروع شـروط شـكل تقـديم التقـارير، 
الذي تم توزيعه على مراكز التنسيق في شــباط/فـبراير ٢٠٠١. 
وتقـع علـى عـاتق المديـر التنفيـــذي للصنــدوق المســؤولية عــن 

تنفيذ هذه التوصية. 
ـــأن تتخــذ إدارة  وأوصـى الـس، في الفقـرة ٧٠، ب - ٤٤
شؤون الجمعية العامة وخدمات المؤتمرات إجـراءات لتقـديم 
الفواتير ذات الصلة بخدمـات الترجمـة الشـفوية، الـتي جـرى 
توفيرهـا، علـى أسـاس اسـترداد تكاليفـها، لــ ١٨ اجتماعــا، 
جرى عقدها في الفترة ما بين كانون الثـاني/ينـاير وحزيـران/ 
يونيـه ١٩٩٩. وأوصـــى الــس أيضــا بــأن تنشــئ الإدارة 
المذكـورة آليـة للقيـام علـى وجـــه الســرعة بتقــديم الفواتــير 
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ــــى أســـاس اســـترداد  المتعلقــة بجميــع الخدمــات المقدمــة عل
تكاليفها. 

بذلــت جــهود دؤوبــة علــى مــدى الأشــهر العديــدة  - ٤٥
الماضيـة لاسـتعادة تكـاليف خدمـات الترجمـة الشـــفوية القابلــة 
للاسـترداد المقدمـة خـلال الفـترة مـا بـين كـــانون الثــاني/ينــاير 
ــــغ ٩٧٠ ٧٥  وحزيـــران/يونيـــه ١٩٩٩. واســـتعيد فعـــلا مبل
ـــبر قــابلا للاســترداد (٤٣٥ ١٠٥  دولارا مـن المبلـغ الـذي يعت
دولارا). وأمـا المبلـغ المتبقـي (٤٦٥ ٢٩ دولارا) فلـم يكــن في 
الإمكـان اسـتعادته لأسـباب شـتى خارجـة عـن ســيطرة الإدارة 
المذكورة. على أنه ينبغي ملاحظة أن الإجراءات المتخذة بنـاء 
علـى توصيـة مجلـس مراجعـي الحسـابات. أســـفرت في الوقــت 
ذاته عن تحقيق معـدل اسـترداد للتكـاليف أعلـى بكثـير. وتقـع 
علــى عــاتق وكيــل الأمــــين العـــام لشـــؤون الجمعيـــة العامـــة 

وخدمات المؤتمرات المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
ـــرة ٧٤، أن تقــوم الإدارة  وأوصـى الـس، في الفق - ٤٦
بمـا يلـي: (أ) أن يقيَّـــد بدقـة بـالحد الأقصـى للائتمـان المقــرر 
ــــام  لكــل جهــة متلقيــة للخدمــات؛ (ب) وأن تراجــع بانتظ
حسـابات القبـــض للجــهات المتلقيــة للخدمــات وأن تتخــذ 
خطـوات لاسـترداد الأرصـدة المسـتحقة السـداد منـــذ زمــن 

طويل. 
لقد باشرت إدارة شؤون الإعلام الاستعراض المنتظـم  - ٤٧
للحسابات ويجري القيام ذا النشاط بتعاون وثيق مـع وحـدة 
حسـابات الإيـرادات التابعـة لمكتـب تخطيـط الـبرامج والميزانيـــة 
ــــن إجـــراء اســـتعراض تـــام لكـــل  والحســابات، ممــا أســفر ع
الحسـابات كـل سـتة أشـهر. وكجـزء مـــن هــذا الاســتعراض، 
يجري تقييم للحدود القصوى للائتمان ولتقيد الجهات المتلقية 
للخدمـات بـالحدود القصـوى للائتمـان. وفي حالـة الحســابات 
الـتي فـات موعـد سـدادها، يجـري الاتصـال بالجـــهات المتلقيــة 
للخدمات في مسعى لحـل المشـاكل القائمـة أو لطلـب تسـديد 

هـذه الحسـابات. وحسـب الاقتضـاء، يجـري تعليـق الحســابات 
إلى أن يتــم تلقــي مدفوعــات. ومــــع تركيـــب نظـــام جديـــد 
للطلبيــات في جنيــف، ســــتتعزز أكـــثر القـــدرة علـــى رصـــد 
الحسـابات الـتي يكـون مصدرهـا مـن مكتـب المبيعـــات ذلــك. 
ــــت لإدارة شـــؤون الإعـــلام  وتقــع علــى عــاتق الرئيــس المؤق

المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصـــى الـــس، في الفقـــرة ١٠٨، بـــأن يقـــوم،  - ٤٨
مكتـب تخطيـط الـــبرامج والميزانيــة والحســابات علــى وجــه 
السـرعة، بالاشـــتراك مــع فريــق مشــروع نظــام المعلومــات 
الإداريــة المتكــامل، بمعالجــة مشــكلة ارتفــاع نســبة رفــــض 
قســائم الصــــرف الداخليـــة للحـــد مـــن الترمـــيز اليـــدوي 
للمعـاملات الداخليـة الـواردة مـن المكـاتب الواقعـــة خــارج 
المقــر لإدخالهــا في نظــام المعلومــات الإداريــة المتكــــامل، أو 
للقضـاء علـى الترمـيز اليــدوي المذكــور، وللحصــول علــى 

الفائدة المثلى من التشغيل الآلي. 
تتناقص حالات رفض قسـائم الصـرف الداخليـة الـتي  - ٤٩
يتـم تجـــهيزها، مــن خــلال جســر الفواتــير الداخليــة، تناقصــا 
مطـردا مـع قيـام المكـاتب الجديــدة بــتركيب الإصــدار ٣ مــن 
نظام المعلومات الإدارية المتكـامل. ومكتـب الأمـم المتحـدة في 
نـيروبي هـو حاليـا المكتـب الوحيـد الـذي يتـم اسـتخدام ذلـــك 
الجسـر معـه، وسـيتم التوقـف عـن اسـتخدام هـذا الجسـر حالمــا 
يتم تركيب الإصدار ٣ من نظام المعلومات الإداريـة المتكـامل 

في مركز العمل المذكور في أواخر هذا العام. 
وأدخـل في أواخـر عـــام ٢٠٠٠ تحســين لتيســير نقــل  - ٥٠
القيــودات المتعلقــة بقســائم الصــرف الداخليــة، الــواردة مـــن 
المكــاتب الأخــــرى، إلى حســـابات الأســـتاذ العـــام في نظـــام 
ـــيز  المعلومـات الإداريـة المتكـامل، ممـا يسـهم في الحـد مـن الترم
اليـدوي لمعـاملات قســـائم الصــرف الداخليــة. وعــلاوة علــى 
ذلك، يجري العمل علـى إدخـال تحسـينات علـى عمليـة ورود 
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قسائم الصرف الداخلية بمـا ييسـر تجـهيز مثـل هـذه المعـاملات 
بين مواقع نظام المعلومات الإدارية المتكـامل. ومـن المنتظـر أن 

يكون هذا المرفق جاهزا في ربيع عام ٢٠٠١. 
وتتواصـل الجـــهود المبذولــة لتجــهيز قســائم الصــرف  - ٥١
الداخليــة علــى أســاس زمــني أدق. ففــي ٣١ كـــانون الأول/ 
ـــة مــن ١٤,٠٣  ديسـمبر ٢٠٠٠، انخفـض إجمـالي المبـالغ المدين
مليـــون دولار إلى ٦,٠ ملايـــين دولار والمبـــالغ الدائنـــة مــــن 
٣,٧٧ ملايـــــين دولار إلى ١,٣١ مليـــــون دولار. وترســــــل 
بانتظــام نســخ مــن تســويات قســائم الصــــرف الداخليـــة إلى 
المكاتب الواقعة خارج مقر الأمم المتحدة. وتقـع علـى عـاتقي 
الأمـين العـام المسـاعد لتخطيـط الـبرامج والميزانيـة والحســـابات 
والأمين العام المساعد لخدمات الدعم المركزي المسـؤولية عـن 

تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصــى الــــس، في الفقـــرة ٢٠٢، بـــأن يصـــدر  - ٥٢
ــالتفصيل  مكتـب الشـؤون القانونيـة مبـادئ توجيهيـة تـورد ب
إجراءات انتقاء المحكمين والمستشارين القانونيين الخـارجيين 
الذين يدرجون في قائمة أفضل المرشحين المحتملين من أجـل 

زيادة التنافس وجعل عملية الانتقاء أكثر شفافية. 
ــــانوني  حســـبما ذكـــر أعـــلاه، أصـــدر المستشـــار الق - ٥٣
ـــي مكتــب الشــؤون القانونيــة،  تعليمـات ملزمـة لجميـع موظف
وهـي مـــن ثم تعليمــات تذهــب إلى أبعــد مــن توصيــة مجلــس 
ـــــادئ توجيهيــــة. وتــــورد  مراجعـــي الحســـابات بـــإصدار مب
التعليمــات إجــراءات مفصلــة بشــأن إعــــداد قائمـــة لأفضـــل 
المرشـحين وانتقـاء المحكمـــين المعينــين مــن الأطــراف، وبشــأن 
الفصل بوضوح بين المهام في مكتب الشؤون القانونية. وعليه 
تسـتهدف التعليمـات كفالـة أن تكـون عمليـة الانتقــاء عمليــة 
شفافة (انظر أيضا الفقرة ١٩ أعلاه). وتقع على عاتق وكيـل 
الأمــين العــام للشــؤون القانونيــة المســؤولية عــن تنفيــذ هـــذه 

التوصية. 

وأوصى الس، في الفقرة ٢٢٧، بأن يقدم مكتب  - ٥٤
الشـؤون القانونيـة إلى اللجنـة الاستشـــارية لشــؤون الإدارة 
والميزانية، أثناء استعراضها الاحتياجات من الموارد، موجزا 
ـــن  موحـدا، يـورد معلومـات عـن قضايـا التحكيـم وغيرهـا م
قضايـا المطالبـات الأخـرى، مـن مثـل طبيعـة القضيـة والمبــالغ 

المطالب ا. 
كما ورد في الفقرة ٦١ من A/55/380، اتخذ مكتـب  - ٥٥
الشـؤون القانونيـة تدابـير لتنفيـذ هـذه التوصيـة. وعـلاوة علـــى 
ذلك، أبلغ مكتب الشؤون القانونية بطلـب مقـدم مـن اللجنـة 
الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية بأن تقـدم معلومـات عـن 
حالة قضايا التحكيـم إلى تلـك اللجنـة في أوائـل شـباط/فـبراير 
وأيلــول/ســبتمبر مــن كــل عــام، ومنــها تحديــد للمعلومــــات 
الواجب تضمينها في هذه التقارير. وسيمتثل مكتـب الشـؤون 
القانونيـة لهـذا الطلـب. وتقـع علـى عـاتق وكيـل الأمـــين العــام 

للشؤون القانونية المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصى الس، في الفقرة ٢٤٥، بأن تكفــل شـعبة  - ٥٦
المراجعة والمشورة الإدارية، التابعة لمكتـب خدمـات الرقابـة 
الداخلية، أن تكون ورقات العمل قد أنجزت وأعدت وفقـا 
للمعايــير المعمـــول ـــا، بمـــا في ذلـــك الفهرســـة والإحالـــة 

المرجعية. 
ــــتي اتخذـــا شـــعبة المراجعـــة  إضافــة إلى الخطــوات ال - ٥٧
والمشورة الإدارية لكفالة أن تكون ورقات العمـل قـد أنجـزت 
وروجعـت وفهرســـت وزودت بإحالــة مرجعيــة وفقــا لمعايــير 
المراجعــة المعمــول ــا، طلــب مكتــب وكيــل الأمــــين العـــام 
لخدمــات الرقابــة الداخليــة إنشــاء صنــدوق اســــتئماني يوفـــر 
الأمـــوال اللازمـــة لمشـــروع للإعـــداد الآلي لورقـــات العمــــل 
ولمشاريع أخرى لتعزيز قدرات تكنولوجيات المعلومــات لـدى 
مكتب خدمات الرقابــة، وذلـك لزيـادة تعزيـز عمليـة المراجعـة 
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ـــى عــاتق وكيــل الأمــين العــام  القائمـة علـى الأدلـة. وتقـع عل
لخدمات الرقابة الداخلية المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 

وأوصى الس، في الفقرة ٢٧١، بـأن تتقيـد إدارة  - ٥٨
الشــؤون السياســية وإدارة شــــؤون الإعـــلام بـــالإجراءات 

المعمول ا في إعداد تقارير أداء البرامج. 
ــة  تلقـت إدارة الشـؤون السياسـية مـن الوحـدة المركزي - ٥٩
للرصـد والتفتيـش، التابعـة لمكتـب خدمـات الرقابــة الداخليــة، 
توجيهات بشأن تفسير إجـراءات إعـداد تقـارير أداء الـبرامج، 
ولا سيما في ما يتعلق بالنواتج المتكررة. وعليـه، سـتقوم إدارة 
الشؤون السياسية مـن الآن فصـاعدا بتقـديم تقـارير عـن تنفيـذ 
النواتج المتكررة، بطريقة تعكس العدد الصحيح للنواتج تحـت 
أي نشاط معين بصــرف النظـر عـن عـدد المـرات الـتي يـرد ـا 
النشــاط. وتقــع علــى عــاتق وكيــل الأمــــين العـــام للشـــؤون 

السياسية المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وســتواصل إدارة شــــؤون الإعـــلام تعزيـــز جـــهودها  - ٦٠
المبذولة في إعداد تقارير أداء البرامج وفقا للإجراءات المرعيـة. 
وبالأسـلوب نفسـه، سـتكفل إدارة شـؤون الإعـلام أن تكـــون 
التقارير اللاحقة دقيقـة قـدر الإمكـان ومشـفوعة بشـرح واف 

في حالات الإاء وإعادة الصياغة. 
ومن أجل كفالة الدقة في إعداد تقـارير أداء الـبرامج،  - ٦١
أكملـت دائـــرة شــؤون الإعــلام تجــهيز جــرد النواتــج للفــترة 
٢٠٠٠-٢٠٠١ في نظام معلومات الرصد والتوثيـق المتكـامل 
الموجـود علـى شـبكة �الويـب�؛ بتعـــاون وثيــق مــع الوحــدة 
ـــة لمكتــب خدمــات الرقابــة  المركزيـة للرصـد والتفتيـش، التابع

الداخلية، ووفقا للتوجيهات الصادرة عنها. 
وعلـى إثـر المناقشـات مـــع الوحــدة المركزيــة للرصــد  - ٦٢
والتفتيش، التابعة لمكتب خدمات الرقابـة الداخليـة، سـتواصل 
ـــارير أداء الــبرامج  إدارة شـؤون الإعـلام الاضطـلاع بتقـديم تق
(بمـا في ذلـك أشـهر العمـل) لمراكـز الأمـم المتحـدة للإعــلام في 

مقر الأمم المتحدة، إلى أن يتم العثـور علـى آليـة فعالـة الكلفـة 
للربط بين النظام الداخلـي لإعـداد التقـارير، الـذي تسـتخدمه 
ــات  حاليـا دوائـر مراكـز الإعـلام التابعـة لهـا وبـين نظـام معلوم
الرصـد  والتوثيـق المتكـامل. ومنـذ وقـت قريـب، أصبـح نظــام 
معلومات الرصد والتوثيق المتكامل، الـذي تدعمـه تقنيـا إدارة 
الشــؤون الاقتصاديــة والاجتماعيــة، متاحــــا علـــى الإنـــترنت 
لتمكـين مراكـز العمـل كافـة، بمـا فيـها مراكـز الأمـــم المتحــدة 

للإعلام، من الوصول إليه. 
وينبغـي ملاحظـــة أنــه، منــذ عــدة أعــوام، مــا فتئــت  - ٦٣
ــــات أداء الـــبرامج  مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام تقــدم بيان
إلكترونيــا إلى دائــرة مراكــز الإعــلام، الــتي ترصــد أداء هـــذه 
المراكـز علـى أسـاس مسـتمر عـن طريـق نظـام تقـــديم التقــارير 
حاسوبيا. ويمثل هذا النظام، المصمم داخليا، أداة إداريـة بالغـة 
ـــدد مــن  الأهميـة لهـذه الدائـرة، وهـو يسـتخدم أيضـا لإعـداد ع
ـــهيئات الحكوميــة الدوليــة  التقـارير لإدارة شـؤون الإعـلام ولل
وهيئــات الرقابــة. وبالتشــاور الوثيــق مــع الوحــــدة المركزيـــة 
للرصد والتفتيش، رئي أن مـن شـأن الأخـذ، في هـذا الوقـت، 
بنظــام إضــافي لتقــديم التقــارير في الميــدان، مــــن قبيـــل نظـــام 
معلومات الرصد والتوثيق المتكامل، أن يفضـي إلى ازدواجيـة، 
ويستلزم تدريبا كبـيرا لموظفـي مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام 
وانتقاصـا مـن المـوارد، المحـدودة أصـلا لهـذه المراكـز، والمتاحـــة 
لتنفيـذ أنشـطة برنامجيـة. وعلـى الرغـم مــن ذلــك، ســتضاعف 
إدارة شـؤون الإعـــلام جــهودها، كيمــا تقــوم، بالتعــاون مــع 
الوحــدة المركزيــة للرصــــد والتفتيـــش، ومـــع إدارة الشـــؤون 
الاقتصاديـة والاجتماعيـة، بتحديـد كيـف يمكـن ربـط نظامـــها 
الداخلي الحالي مع نظام معلومات الرصـد والتوثيـق المتكـامل، 
بغيـة الاسـتغناء عـن الحاجـة إلى تحويـل يـدوي للبيانــات أو إلى 
تقديم تقارير موازية. وتقع علـى عـاتق الرئيـس المؤقـت لإدارة 

شؤون الإعلام المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 



01-3634111

A/56/66

وأوصــى الــــس، في الفقـــرة ٢٧٦، بـــأن تصـــدر  - ٦٤
الإدارة تعليمات إلى جميع الإدارات لتزويد نظـام معلومـات 
الرصد والتوثيق المتكامل بالمعلومــات المتعلقـة بأشـهر العمـل 
المزمعة لتمكين الإدارة مـن رصـد الأداء بالمقارنـة بـالجداول 

الزمنية للعمل المزمع. 
ما زالت هذه المسألة قيـد المناقشـة. وتقـع علـى عـاتق  - ٦٥
وكيـل الأمـين العـام لخدمـات الرقابـة الداخليـة المســؤولية عــن 

تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصى الس، في الفقرة ٢٨٥، بأن تضع اللجنة  - ٦٦
الاقتصاديــة والاجتماعيــة لآســــيا والمحيـــط الهـــادئ قواعـــد 
لاسـتئجار المســـاكن علــى النحــو المتوخــى في مخطــط إعانــة 
الإيجار. وأوصى الـس أيضـا بـأن يكفـل موظفـو التصديـق 
ـــة بإعانــة الإيجــار مدعومــة  أن تكـون جميـع المطالبـات المتعلق
بوثــائق وافيــة وكاملــة مــــن أجـــل تحديـــد مـــدى معقوليـــة 

المطالبات. 
اجتمـع الفريـق العـــامل في ١٤ شــباط/فــبراير ٢٠٠١  - ٦٧
لاستعراض المعلومات المتعلقة بالمستويات القصوى للإيجـار في 
بـانكوك. ودرس الفريـق العلاقـة بـــين حجــم الأســرة وحجــم 
المسكن بالمقارنة مـع نظيرـا المطبقـة في نيويـورك، فضـلا عـن 
النمـط الفعلـي للمسـاكن في بـانكوك المسـتمد مـن الســجلات 
المتاحة من عـام ١٩٩٩. ودرس الفريـق أيضـا بيانـات الإيجـار 
الـتي قدمتـها ثـلاث وكـــالات تجاريــة للإيجــار في أواخــر عــام 

 .١٩٩٩
وأتم الفريـــق العـــامل اســـتعراضه للبيانـــات وأوصــــى  - ٦٨
بمسـتويات الإيجـار القصـوى التاليـة، حسـب حجـم الأســرة في 

بانكوك: 
 

موظــف وحـــده 
أو مع زوجه 

ـــــوم/٣  غرفتـــا ن
٠٠٠ ٦٠ باهت غرف نوم   

٠٠٠ ٧٥ باهت ٣ غرف نوم مع طفل واحد 

 
مع طفلين 

  
٣ غرف نوم/٤ 

٠٠٠ ٩٦ باهت غرف نوم   
مع ثلاثة أطفال 

٠٠٠ ١١٧ باهت٤ غرف نوم أو أكثر    
ــــة  وقـــد نفـــذ قســـم شـــؤون الموظفـــين في اللجنـــة الاقتصادي
والاجتماعيـة لآسـيا والمحيـط الهـادئ توصيـة الفريـق العـــامل في 
تقدير مدى معقولية الإيجـار لغـرض تحديـد إعانـة الإيجـار منـذ 
آذار/مارس ٢٠٠١. وسيطلب موظفو التصديــق أن يتـم دعـم 
مطالبـات إعانـة الإيجـار بوثـائق كاملـة لتحديـد مـدى معقوليــة 
ـــس شــعبة الإدارة في اللجنــة  المطالبـات. وتقـع علـى عـاتق رئي
الاقتصادية والاجتماعية لآسـيا والمحيـط الهـادئ المسـؤولية عـن 

تنفيذ هذه التوصية. 
ــــرة ٢٨٩، بـــأن تطلـــب  وأوصــى الــس، في الفق - ٦٩
اللجنـة إلى المسـتأجرين التقيـــد بالتزامــهم بدفــع الإيجــار إلى 
اللجنة على وجه السرعة وفقـا لاتفـاق الإيجـار، وبـأن تنظـر 
اللجنة، في المستقبل، في إدراج شرط جزائي في اتفــاق/عقـد 

الإيجار للتأخيرات أو لعدم دفع الإيجار. 
لقد أنشئ نظام رصد يكفـل ألا يحـدث أي تأخـير في  - ٧٠
متابعـة المبـالغ المسـتحقة القبـض في اللجنـة. وســينظر في إدراج 
شـرط جزائـي في اتفاقـات/عقـود الإيجـار للتأخـيرات أو لعـــدم 
دفع الإيجار، عند التفـاوض بشـأن عقـود جديـدة. وتقـع علـى 
عاتق رئيس شعبة الإدارة في اللجنة المسؤولية عـن تنفيـذ هـذه 

التوصية. 
وأوصى الس، في الفقرة ٢٩٥، بـأن تحـث دائـرة  - ٧١
إدارة المـوارد البشـرية في مكتـب الأمـــم المتحــدة في جنيــف 
الإدارات علــى تســــهيل اســـتمرارية الموظفـــين وتوظيفـــهم 
بإخطارهـــا علـــى وجـــه الســـرعة بخطـــــط تلــــك الإدارات 

للتوظيف. 
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تواصـل دائـــرة إدارة المــوارد البشــرية بــذل جــهودها  - ٧٢
لحـث ومسـاعدة الإدارات علـى التعجيـل بعمليـــة الاســتعراض 
فـــــي الإدارات وبإعـــــداد توصياـا لمـلء الوظـائف الشــاغرة، 
ولا سيما الوظائف الناجمة عـن التقـاعد الإلزامـي. وتقـع علـى 
عـاتق مديــر شــعبة الإدارة في مكتــب الأمــم المتحــدة بجنيــف 

المسؤولية عن تنفيذ هذه التوصية. 
وأوصى الس، في الفقرة ٢٩٨، بأن تكفـل إدارة  - ٧٣
بريد الأمم المتحدة إبرام مذكرات اتفاق أو عقود مع جميـع 

وكالات البيع بالعمولة لحماية مصالح المنظمة. 
ــــم المتحـــدة إبـــرام عقـــود أو  تكفــل إدارة بريــد الأم - ٧٤
مذكـرات اتفـاق أو رسـائل تفـاهم، مـع جميـع وكـالات البيـــع 
ــــد حذفـــت كـــل  بالعمولــة، بشــأن المعــاملات التجاريــة. وق
البيانات المتصلة بالوكالات غير العاملة مـن حسـابات القبـض 
ـــد الأمــم المتحــدة. ونتيجــة  في السـجلات المحوسـبة لإدارة بري
ـــوارق وعدلــت في النظــام. وتقــع علــى  لذلـك، سـويت أي ف
عاتق الأمين العام المساعد لخدمات الدعم المركـزي المسـؤولية 

عن تنفيذ هذه التوصية. 
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