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الدورة الخامسة والخمسون 
البند ١١٥ من جدول الأعمال 

   التقارير المالية والبيانات المالية المراجعة وتقارير مجلس مراجعي الحسابات 
التقريـر الأول عـــن تنفيــذ توصيــات مجلــس مراجعــي الحســابات بشــأن 
ــة في  حسـابات صنـاديق الأمـم المتحـدة وبرامجـها عـن فـترة السـنتين المنتهي

 ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ 
 تقرير الأمين العام 

  إضافة 
أولا -مقدمة 

طلبــت الجمعيــة العامــــة، في الفقـــرة ٧ مـــن قرارهـــا  - ١
٢١٦/٤٨ بـاء المـــؤرخ ٢ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٣ إلى 
الرؤساء التنفيذيين لصناديق الأمم المتحــدة وبرامجـها تزويدهـا، 
ـــه توصيــات مجلــس مراجعــي  في نفـس الوقـت الـذي تسـلم في
الحسـابات إلى الجمعيـة العامـة عـن طريـق اللجنـــة الاستشــارية 
لشؤون الإدارة والميزانية، بردودهم وبيان التدابير التي سـتتخذ 

لتنفيذ تلك التوصيات، مع جدول زمني ملائم. 
ـــة  ويتشـرف الأمـين العـام بـأن يحيـل إلى الجمعيـة العام - ٢
ردود الرؤسـاء التنفيذيـين للمنظمـات والـبرامج، وهـي: مركــز 
التجـــارة الدوليـــة لمؤتمـــر الأمـــم المتحـــدة للتجـــارة والتنميــــة 
(الأونكتاد) ومنظمة التجارة العالمية، وجامعـة الأمـم المتحـدة، 
وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة 

(اليونيسيف) ووكالة الأمم المتحدة لإغاثـة وتشـغيل اللاجئـين 
الفلسطينيين في الشرق الأدنى، ومعهد الأمم المتحدة للتدريب 
والبحــث وصنــاديق التبرعــات الــتي تديرهــا مفوضيــة الأمــــم 
المتحـدة لشـؤون اللاجئـين، وصنـدوق برنـامج الأمـــم المتحــدة 
للبيئــة وصنــدوق الأمــم المتحــدة للســكان ومؤسســــة الأمـــم 
المتحدة للموئل والمستوطنات البشرية وصندوق برنامج الأمـم 
المتحـدة للمراقبـة الدوليـة للمخـدرات ومكتـب الأمـم المتحــدة 
لخدمـات المشـاريع والمحكمـــة الجنائيــة الدوليــة المعنيــة بروانــدا 
والمحكمـة الدوليـة المعنيـة بيوغوسـلافيا السـابقة. وهـذه الــردود 
تتصل بتوصيات مجلس مراجعي الحسـابات الـواردة في تقريـره 
عــن الفــترة المنتهيــة في ٣١ كــانون الأول/ديســــمبر ١٩٩٩، 

ما لم يذكر خلاف ذلك. 
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 ثانيا -ردود من منظمات الأمم المتحدة وبرامجها 
مركـــز التجـــارة الدوليـــة للأونكتـــاد ومنظمـــــة  ألف -

التجارة العالمية 
فيمـا يلـي قائمـة بـالإجراءات الـتي اتخـــذت أو ســوف  - ٣
ــواردة في  تتخـذ لتنفيـذ توصيـات مجلـس مراجعـي الحسـابات ال
تقريـره المتعلـق بحسـابات المركـز عـن فـترة السـنتين المنتهيـــة في 

٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩(١). 
في الفقرة ١١ (أ) أوصى الس بأن يضمـن مركـز  - ٤
التجــــارة الدوليــــة الكشــــف عــــن الالتزامــــات المتعلقــــــة 
باسـتحقاقات ايـة الخدمـــة واســتحقاقات مــا بعــد التقــاعد 
والإجـازات السـنوية في البيانـات الماليـة للســـنتين ٢٠٠٠-

 .٢٠٠١
لم يطبـق المركـز البنـد ٥٧ مـن معايـير الأمـــم المتحــدة  - ٥
للمحاســبة فيمــا يتعلــق بالكشــف عــن الالتزامــــات المتعلقـــة 
باســتحقاقات ايــة الخدمــة واســتحقاقات مــا بعــد التقــــاعد 
والإجــازات الســنوية في البيانــــات الماليـــة للســـنتين ١٩٩٨-
١٩٩٩ بســـبب ضيـــق الوقـــت المتـــاح لتقديـــر قيمـــة هـــــذه 
الالتزامـات. وفي حزيـــران/يونيــه ٢٠٠٠ أثــار المركــز مســألة 
تحديد منهجية موحدة لحساب هذه الاسـتحقاقات بالاشـتراك 
مع اللجنة الاستشارية المعنية بالمسـائل الإداريـة (مسـائل الماليـة 
والموازنـة). وسـيجري المركـــز مزيــدا مــن المناقشــات في هــذا 
الشأن مــع شـعبة الحسـابات التابعـة للأمـم المتحـدة. وسـيدرج 
المركز هذا الطلب في البيانات المالية لعامي ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
وتقع مسؤولية تنفيذ هذه التوصيـة علـى عـاتق رئيـس  - ٦

قسم الإدارة المالية/شعبة الإدارة. 
في الفقرة ١١ (ب) أوصى الس بأن يقوم المركـز  - ٧
بالاتصال بالمراقب المالي للأمـم المتحـدة لاسـتعراض المعالجـة 

المحاسبية المتصلة بالفترات المالية المقبلة. 

ظل مركز التجارة الدوليـة يجـري بانتظـام مشـاورات  - ٨
ـــعبة الحســابات التابعــة للأمــم المتحــدة بشــأن المعاملــة  مـع ش
المحاسـبية للأعبـاء المؤجلـة والدخـــل المؤجــل، اللازمــة لإعــداد 
التقارير المالية وذلك بناء على توصيـات مراجعـي الحسـابات. 
ويتبع المركز الممارسات العامـة الـتي تطبقـها الأمـم المتحـدة في 
إعداد التقارير الماليـة. وهـذا الأمـر ليـس مقصـورا علـى مركـز 
ـــم المتحــدة، وإنمــا يجــب أن تقــوم  التجـارة الدوليـة ومقـر الأم
بمراجعتـه اللجنـة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل الإداريـة/مســائل 
المالية والميزانية. وقد أُبلـغ المركـز بـأن هـذا الموضـوع سـيطرح 
للمناقشــة في اجتماعــات قادمــة لفرقــة العمــل التــابع للجـــان 
الاستشـارية المعنيـــة بالمعايــير المحاســبية للأمــم المتحــدة وذلــك 

خلال السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
ـــة بالمعايــير المحاســبية  وقـد الـتزم مركـز التجـارة الدولي - ٩
للأمــم المتحــدة في هــذا الموضــــوع بـــالذات وينتظـــر المركـــز 
تعليمات من مقر الأمم المتحدة وسيقوم بتطبيق المعايـير المتفـق 

عليها والمعدلة وفقا لهذه التعليمات. 
وتقع مسؤولية تنفيذ هذه التوصيـة علـى عـاتق رئيـس  - ١٠

قسم الإدارة المالية، شعبة الإدارة. 
وفي الفقـــــرة ١١ (ج) أوصـــــى الـــــس المركــــــز  - ١١
بالاتصـال الوثيـق بمكتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف لضمـــان 
إقامــة وتنفيــذ وحــدة نظــام المعلومــات الإداريــــة المتكـــامل 
المطلوبة لتلبية الاحتياجات المحددة للمركز بالنسبة للإبـلاغ 

بأسرع ما يمكن. 
ولا تتعلـــق الاحتياجـــات المحـــددة للمركـــز بالنظــــام  - ١٢
المحاسـبي القـائم علـى العملـة المزدوجـة فحسـب، بـل وبمراجعــة 
توفـر الأمـوال في حسـابات الصنـدوق الاسـتئماني. وقـــد أبلــغ 
فريــق نظــام المعلومــات الإداريــة المتكــامل في نيويــورك ــذه 
المواصفات كتابة عن طريق مكتب الأمم المتحـدة في جنيـف، 
في خريــف عــام ١٩٩٩. وحــتى ٣١ كــانون الأول/ديســمبر 
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١٩٩٩ الـــتزم مركـــــز التجــــارة الدوليــــة بجميــــع الأعمــــال 
التحضيريـة اللازمـة بمـا فيـها تحويـل المعلومـات والانتقـــال مــن 
النظـام التقـديم، علـــى افــتراض أن النظــام ســيكون جــاهزا في 
الموعـد المقـرر أساســـا. وقــد عقــدت في عــام ٢٠٠٠ دورات 
تدريبية على نظام المعلومات الإدارية المتكـامل لموظفـي مركـز 

التجارة الدولية. 
وظـل المركـز يجـــري اتصــالات منتظمــة مــع مكتــب  - ١٣
الأمم المتحدة في جنيـف ومـع فريـق نظـام المعلومـات الإداريـة 
المتكـامل مـن أجـل تلبيـة الاحتياجـات المحـــددة للمركــز والــتي 
قررا الهيئات التي يتبعـها. وبرغـم الجـهود الجبـارة الـتي تبذلهـا 
أفرقة نظام المعلومـات الإداريـة المتكـامل في نيويـورك وجنيـف 
بمساندة تامة من موظفي المالية في جنيف وبالتعاون معـهم، لم 
يتضح بعد إن كانت وحدة القياس المحاسـبي الـتي تعتمـد علـى 
الفرنك السويسر يمكن أن تلبي الاحتياجات المحددة للمركز. 

وتقع مسؤولية تنفيذ هذه التوصيـة علـى عـاتق رئيـس  - ١٤
قسم الإدارة المالية، شعبة الإدارة. 

وفي الفقـرة ١١ (د) أوصـى الـس المركـــز بتعزيــز  - ١٥
جهوده لكفالة الحصول على تبرعات المانحين لدعـم برنـامج 
المساعدة التقنية المتكامل والمشـترك دعمـا تامـا والسـعي إلى 
الحصـــول علـــى موافقـــــة الفريــــق التوجيــــهي للصنــــدوق 
الاســتئماني الــذي أنشــئ لحشــد مســــاعدة الـــدول المانحـــة 
للبرنامج، وذلك بغيـة زيـادة مسـتوى تمويـل �النـافذة – �١ 

من أجل إتاحة مزيد من المرونة. 
ويسـعى مركـز التجـارة الدوليـة لمؤتمـر الأمـم المتحـــدة  - ١٦
للتجــارة والتنميــة ومنظمــة التجــارة العالميــة مــة مــن أجـــل 
الحصول على دعم المانحين للبرنامج المشترك للمساعدة التقنيـة 
المتكاملة. فعلى سبيل المثال، أكد الأمـين العـام المسـاعد لمؤتمـر 
الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة، في رسـالة بعـث ـــا مؤخــرا 
رئيـس اللجنـة التوجيهيـة إلى المـانحين، علـى الحاجـة الملحــة إلى 

ترجمـة التعـهدات إلى مسـاهمات نقديـة، والحصـول علـى مزيـد 
مـن التعـهدات وخاصـة �لبرنـامج النـــافذة – �١. في المحصلــة 
النهائية، سيتحقق دعـم الـدول المانحـة إلى حـد اكتسـاب الثقـة 
في فعالية البرنامج في المدى البعيـد. ومـن وجهـة نظـر المركـز، 
من شأن الشفافية سواء فيما يتعلق بنقـاط ضعـف البرنـامج أو 
نقــاط قوتــه، والمراقبــة الاســتباقية والتقييــم وتحويــــل تجـــارب 
التغذيــة المرتــدة المســتمرة إلى تحســينات يتــــم إدخالهـــا علـــى 

البرنامج، أن تؤدي إلى زيادة مساعدات المانحين. 
في الفقـرة ١١ (هــ) أوصـــى الــس المركــز باتخــاذ  - ١٧
إجـراءات متسـقة لضمـان اسـتكمال نظـــام معلومــات إدارة 

الهيئة، حتى يمكن استخدامه كأداة إدارية فعالة. 
سـوف يقـدم فريــق التركــيز المعــني بنظــام معلومــات  - ١٨
إدارة الهيئـة، بالتعـاون مـع أفرقـة التغيـير في المنظمـات الأخــرى 
ذات الصلة، مقترحات من أجل تطويـر اسـتخدام النظـام قبـل 
ايـة عـام ٢٠٠٠. وفـور التصديـق علـى هـذه التوصيـات مــن 
جانب إدارة مركز التجارة الدولية، ستصدر مبـادئ توجيهيـة 
مفصلة تبين للموظفين المعنيين كيفية المحافظـة علـى المعلومـات 
وتحديثها أولا بأول. وستتم مراقبة مدى الالتزام ـذه المبـادئ 

التوجيهية بكيفية استخدام النظام ومدى ملاءمته. 
تقع مسؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق رئيـس  - ١٩

قسم موارد البرامج، بمكتب المدير التنفيذي. 
وفي الفقـرة ٣١ أوصـى الـس بـأن تتضمـن وثــائق  - ٢٠
ــــة المتكـــامل المشـــترك في  مشــاريع برنــامج المســاعدة التقني
المستقبل، تصنيفا للأنشطة على أسـاس اموعـات في إطـار 

السياق القطري. 
واعتبــارا مــن عــام ٢٠٠٠، عــدل نظــــام حســـابات  - ٢١
ــــامج المســـاعدة التقنيـــة المتكـــامل  مراقبــة التســليم التــابع لبرن
المشترك، بحيث أصبح يسمح بإعداد تقـارير عـن نفقـات كـل 
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مجموعـة. وقـد جـرى بـالفعل تجريـــب وتنفيــذ النظــام الجديــد 
لإعداد التقارير المالية عن كل مجموعة على حدة. 

وتقع مسؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق مديـر  - ٢٢
شعبة التعاون والتنسيق التقني. 

وفي الفقـرة ٤٤ أوصـى الـس المركـــز بــأن يكفــل  - ٢٣
ـــة واقعيــة مــع الهيئــات الوطنيــة  الاتفـاق علـى جـداول زمني
بالنسبة للأنشطة المقرر أن تقوم ا تلك الهيئات وأن يرصد 

المركز التقدم المحرز لضمان الالتزام بالجداول الزمنية. 
لم يتم الالتزام بـالجداول الزمنيـة الأساسـية. ولا يـزال  - ٢٤
مركـز التجـارة الدوليـة يعمـل مـع شـــركائه في البرنــامج علــى 
تكثيف الاتصالات وتعزيـز فـهم احتياجـات البرنـامج اللازمـة 
من أجل وضع جداول زمنية للإنجـاز تكـون واقعيـة وطموحـة 

ثم الالتزام ا. 
وتقع مسؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق مديـر  - ٢٥

شعبة التعاون والتنسيق التقني. 
وفي الفقــرة ٤٧ أوصــى الــس بــأن يحــدد مركــز  - ٢٦
التجـارة الدوليـة، بالتعـاون مـع المنظمـات الشـريكة، أفضــل 
السبل الفعالة لإشراك الشركاء الوطنيـين في مرحلـة مبكـرة 

في إعداد وثائق المشاريع وخطط العمل. 
واضطلع المشاركون الوطنيون في وقت مبكر بـإعداد  - ٢٧
واسـتعراض التقـارير المتعلقـة بالاحتياجـــات الــتي نجمــت عــن 
البعثـات الأوليـة لبرنـامج المسـاعدة التقنيـة المتكـــامل المشــترك. 
وأصبحـت هـذه التقـارير أســـاس تصميــم المشــاريع. بيــد أنــه 
يتوخى، على أسـاس تجربـة برنـامج المسـاعدة التقنيـة المتكـامل 
ـــا ومشــاركة أكــبر مــع  المشـترك، حـدوث تفـاعل أوسـع نطاق
أصحـاب المصلحـة الوطنيـــين ذوي الصلــة بالتجــارة في تقييــم 
الاحتياجات وفي تصميم أي توسع في البرنامج وفي التخطيـط 
لتنفيـذه. وبوجـه أعـم، فقـد عولجـــت هــذه المســألة في مركــز 
ــــات  التجــارة الدوليــة، بــإصدار �خريطــة� لتقييــم الاحتياج

وتصميــم الــبرامج في آذار/مــــارس ٢٠٠٠(٢). وســـتقام دورة 
ـــى تنفيــذ الخريطــة في أيلــول/ســبتمبر - تشــرين  للتدريـب عل
ــــا ســـيرصد الامتثـــال للمبـــادئ  الأول/ أكتوبــر ٢٠٠٠، كم

التوجيهية بانتظام. 
وتقع مسؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق مديـر  - ٢٨

شعبة التعاون والتنسيق الفني. 
ـــأن يعمــل المركــز  وأوصـى الـس في الفقـرة ٤٨ ب - ٢٩
ـــة في المســتقبل وأن  علـى تقليـل الحاجـة إلى التدابـير العلاجي
يجري تحليلا أوسع نطاقا لأوجه المخاطرة الخاصـة بكـل بلـد 

قبل بدء المشروع. 
ويوافـق المركـز بشـكل خـاص علـــى ضــرورة التميــيز  - ٣٠
بوضوح مبدئيا، في الميزانية والقــدرات المؤسسـية، بـين سـاحل 
العاج وكينيا من ناحية، وأقـل البلـدان نمـوا وغانـا، مـن ناحيـة 
ـــلات  أخـرى. وسـيجري هـذا التحليـل لأوجـه المخـاطرة وتحلي
أخرى لكل بلد في بداية أي توسع في برنامج المساعدة التقنية 
المتكــامل المشــترك، وبوجــه أعــم، في جميــع مشــاريع المركـــز 
الجديدة كما هو مبين في الخريطة. ويقدر المركز تنويه الـس 
ـــح  باسـتجابة المركـز السـريعة وبالنـهج الإداري الفعـال لتصحي

المشاكل الناشئة. 
وتقع مسؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق مديـر  - ٣١

شعبة التعاون والتنسيق الفني. 
وضع تنفيذ توصيات مجلس مراجعي الحسابات في تقريــره 
لفـــترة الســـنتين المنتهيــــة في ٣١ كــــانون الأول/ ديســــمبر 

 (٣)١٩٩٧
أوصـى الـس في الفقـرة ١٠(أ) بـأن يقـــوم المركــز  - ٣٢
باســتعراض المعالجــــة المحاســـبية للمصروفـــات والإيـــرادات 
المؤجلـة لضمـان اتســـاقها مــع أفضــل الممارســات المحاســبية 

وذلك بالاتصال بمقر الأمم المتحدة. 
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وينتظر المركز التعليمات من مقر الأمم المتحدة بشأن  - ٣٣
ـــذا  معالجـة المصروفـات والإيـرادات المؤجلـة، وقـد أُبلـغ بـأن ه
الموضــوع ســيطرح للمناقشــــة في الاجتماعـــات المقبلـــة الـــتي 
سيعقدها فريق العمل المعـني بمعايـير المحاسـبة في الأمـم المتحـدة 
التابع للجنة الاستشـارية المعنيـة بالمسـائل الإداريـة خـلال فـترة 

السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
وتقع مسؤولية تنفيذ هذه التوصيـة علـى عـاتق رئيـس  - ٣٤

قسم الإدارة المالية، شعبة الإدارة. 
وأوصــى الــس في الفقــرة ١٠ (هـــ) بــــأن يضـــع  - ٣٥
المركز، كمسألة ذات أولوية، مؤشرات لأداء الهيئة ونظامـا 
يمكن عن طريقه تسجيل وتجميع الإنجازات مـن أجـل تقـديم 

تقييم سنوي عن تأثير المركز. 
ويجري بحث المسألة على نحو شـامل في إطـار مبـادرة  - ٣٦
إدارة التغيـير. ويشـتمل ذلـك علـى التحديـد المســبق لأهــداف 
الهيئـة، والمبـادئ الاسـتراتيجية للهيئـة والأهـداف المحـددة لكـــل 
برنامج، بالإضافة إلى الأهداف (والمؤشرات ذات الصلة) الـتي 
حددت فعلا في المشاريع الفردية. إن نظام الإدارة القائم علــى 
النتـائج الـذي يزمـع المركـز إنشـاءه سـيتألف مـن مجموعـة مـــن 
مقاييس الأداء على مختلف هذه المسـتويات. ويتوقـع أن تحـدد 
مؤشـرات الأداء والآليـات اللازمـة لرصدهـا ولجمـــع البيانــات 
من أجل إبلاغ الهيئة عن أثر المركز في ايـة عـام ٢٠٠٠ وأن 

تدخل في عام ٢٠٠١ على أساس تجريبي. 
وتقع مسؤولية تنفيذ هذه التوصيـة علـى عـاتق رئيـس  - ٣٧
قسم البرامج والمـوارد، مكتـب المديـر التنفيـذي، بالتعـاون مـع 

موظف الرصد والتقييم الأقدم. 
وأوصى الس في الفقـرة ١٠(ز) بـأن يقـوم مركـز  - ٣٨
التجـارة الدوليـــة بتحســين التخطيــط وتحديــد الأوليــات في 
أعمال البحث والتطوير، واتباع ج أكثر حصافة، وتعزيـز 

إدارة المركـز للمتعـاقدين مـن أجـل ضمـان إنجـاز النواتــج في 
الوقت المناسب. 

وسـيقدم فريـق التركـيز المعـني بنظـــام معلومــات إدارة  - ٣٩
الهيئة مع أفرقة تغيير التنظيم الأخـرى ذات الصلـة، مقترحـات 
لتحسـين اســـتخدام النظــام قبــل ايــة عــام ٢٠٠٠. وعندمــا 
تصادق إدارة المركز على هذه التوصيـات، سـتصدر إلى جميـع 
ـــات  الموظفــين المعنيــين مبــادئ توجيهيــة مفصلــة لحفــظ البيان
واستكمالها. وسيرصد الامتثال لهذه المبادئ التوجيهية بانتظـام 

كما سيرصد مستوى استخدام النظام وملاءمته. 
وتقع مسؤولية تنفيذ هذه التوصيـة علـى عـاتق رئيـس  - ٤٠

قسم البرامج والموارد، مكتب المدير التنفيذي. 
 

جامعة الأمم المتحدة  باء -
يرد أدناه الإجراء الذي اتخذ أو الـذي سـيتخذ لتنفيـذ  - ٤١
ـــــق  توصيـــات مجلـــس مراجعـــي الحســـابات في التقريـــر المتعل
ــــة في  بحســابات جامعــة الأمــم المتحــدة لفــترة الســنتين المنتهي

٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩(٤). 
وأوصى الس في الفقـرة ١٠(أ) بـأن تقـدم جامعـة  - ٤٢
الأمم المتحدة في البيانات المالية كلا مـن الأربـاح والخسـائر 
الناجمــة عــن بيــع الســندات والأســــهم الرأسماليـــة بالقيمـــة 
الإجمالية، بدلا مـن تقـديم المبلـغ الصـافي فقـط، وذلـك وفقـا 

للمعايير المحاسبية للأمم المتحدة. 
ـــــي لجامعـــــة  وقـــد نفـــذت التوصيــة فـــي البيــان المال - ٤٣
ــــة في  الأمـــــم المتحــدة لفــترة الســنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ المنتهي

٣٠ حزيران/يونيه ٢٠٠٠. 
ويقـع تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق مديـر الشــؤون  - ٤٤

الإدارية. 
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وأوصى الس في الفقرة ١٠(ب) بأن تقوم جامعة  - ٤٥
الأمم المتحدة برصد اعتماد للتعهدات المعلنـة غـير المسـددة 

منذ فترة طويلة. 
وسـترصد جامعـة الأمـم المتحـــدة اعتمــادا للتعــهدات  - ٤٦
المعلنة غير المسددة منـذ فـترة طويلـة، سـيدرج في البيـان المـالي 
للجامعــــــة لفــــــترة الســــــنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ المنتهيــــــــة في 

٣١ كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠. 
ويقـع تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق مديـر الشــؤون  - ٤٧

الإدارية. 
وأوصـى الـس في الفقـرة ١٠(ج) بامتثـال جامعـــة  - ٤٨
الأمم المتحدة لشرط إنجاز تقييم الأداء عند إاء العقد قبـل 

تجديد أو تمديد اتفاق الخدمة الخاصة. 
وسـتعيد الإدارة إصـدار تعليمـات لكـل وحـدة برامــج  - ٤٩
في أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠، تذكرها بمسؤولياا في هذا الشأن. 
وتقع مسؤولية تنفيذ هذه التوصية على عاتق الموظف  - ٥٠

المسؤول عن شؤون الموظفين. 
وأوصى الس في الفقرة ١٠(د) بأن تكفل جامعة  - ٥١
الأمــم المتحــدة تدبــير مــوارد كافيــة مــــن الموظفـــين لإدارة 

المشاريع. 
ويكفل رؤساء البرامج، بمفعول فوري، وحيثما كـان  - ٥٢
ــــل كـــاف للمـــوارد اللازمـــة مـــن  ذلــك مناســبا، إدراج تموي
ـــم تدبــير  الموظفـين في ميزانيـات المشـاريع الجديـدة. وعندمـا يت
التمويل، يجري توظيف العاملين المناسبين في المشـروع لكفالـة 

توفير الموارد الكافية للبرامج. 
ويقـع تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـــاتق نــواب رئيــس  - ٥٣

الجامعة. 

وأوصى الس في الفقرة ١٠(هــ) بـأن تعـد جامعـة  - ٥٤
الأمم المتحدة مقدما خطط المشتريات السنوية لكفالة تقديم 

عطاءات تنافسية من أجل البضائع والخدمات. 
وسـيطلب مـــن جميــع الوحــدات أن تحيــل إلى الإدارة  - ٥٥
حتى اية أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠، خططها المتعلقـة بالمشـتريات 
القادمـة لمـا تبقـى مـــن فــترة الســنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. وبعــد 

التحليل، يناقش ذلك في اجتماع كبار المسؤولين للموافقة. 
ويقـع تنفيـذ هـذه التوصيـة علـى عـاتق مديـر الشــؤون  - ٥٦

الإدارية. 
وأوصى الس في الفقرة ١٠(و) بأن تلتزم جامعـة  - ٥٧
الأمــم المتحــدة بــإجراءات تقــديم العطــاءات علــى النحــــو 
ـــتي تقــل  الـوارد في دليـل المشـتريات بالنسـبة للمشـتريات ال
قيمتها عن ٢٥ ٠٠٠ دولار وكذلك المشتريات التي تزيـد 

قيمتها عن ٢٥ ٠٠٠ دولار. 
وتعمـــل جامعـــة الأمـــم المتحـــدة بمـــا يتماشـــى مــــع  - ٥٨
الإجراءات التي يتبعها مقر الأمم المتحدة الذي يصــدر طلبـات 
عـروض أسـعار بـدلا مـن الدعـوة إلى تقـديم عطـــاءات لتوريــد 
ـــها علــى ٠٠٠ ٣٠ دولار  السـلع أو الخدمـات الـتي تزيـد قيمت
وتقـل عـن ٠٠٠ ١٠٠ دولار. وسـتناقش التوصيـة الـتي تقـــدم 
ـــا الـــس مـــع ممثلـــي الأمانـــة العامـــة للأمـــم المتحــــدة في 

أيلول/سبتمبر – تشرين الأول/أكتوبر ٢٠٠٠. 
ومديــر شــــؤون الإدارة مســـؤول عـــن تنفيـــذ هـــذه  - ٥٩

التوصية. 
 

جيم – برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
تـرد أدنـاه الإجـراءات المتخـذة أو الـتي سـتتخذ لتنفيــذ  - ٦٠
التوصيات التي تقدم ا مجلـس مراجعـي الحسـابات في تقريـره 
عـن حسـابات برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي لفـــترة الســنتين 

المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩. 
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يوصـي الـس في الفقـرة ١٠ (أ) البرنـامج الإنمــائي  - ٦١
بكفالــة أن يتــابع علــى نحــو منتظــم كافــة تقــارير مراجعــــة 
الحســابات المعلقــة وأن يركــز جــهوده علــى البلــدان الـــتي 

توجد ا أكبر مستويات التنفيذ الوطني. 
قُبلــت هــذه التوصيــة. فمكتــب مراجعــة الحســـابات  - ٦٢
واستعراض الأداء درج على المتابعة مع جميع المكاتب القطرية 
بشكل منهجي. غير أنه يبذل جــهودا إضافيـة لتقصـي أسـباب 
عدم الامتثال، وخاصـة بالنسـبة إلى المكـاتب القطريـة الـتي لهـا 
حافظـات مشـاريع كبـيرة للتنفيـــذ الوطــني. وســيضع المكتــب 
أيضا استراتيجيات لكفالة قدر أكبر مـن الامتثـال خـلال فـترة 

مراجعة الحسابات المقبلة. 
ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء  - ٦٣

مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (ب) البرنامج الإنمائي  - ٦٤
بإكمـــال تســـوية حســـاب التبرعـــات الرئيســـــية وإجــــراء 

التسويات اللازمة لسجلاته المالية. 
قُبلت هذه التوصية. والتأخير في إكمال هذه التسـوية  - ٦٥
ناجم عن المشاكل التي رافقت تطبيق النظـم الجديـدة المتوافقـة 
ــــام ٢٠٠٠. ويتوقـــع أن تكمـــل التســـوية قبـــل ايـــة  مــع ع

أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. 
والمراقب المالي في مكتب المالية والإدارة التابع لمكتب  - ٦٦

الشؤون الإدارية مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (ج) البرنامج الإنمـائي  - ٦٧
ــــادرة البرنـــامج الإنمـــائي  بالقيــام في المشــاريع مــن قبيــل مب
٢٠٠١ بترتيب الأولويات وبوضع مؤشرات قابلة للقيـاس 

ومعالم لإتاحة الاضطلاع برصد منتظم للتقدم المحرز. 
ويبـــين تقريـــر معنـــون �طريـــق المســـــتقبل: الخطــــة  - ٦٨
الاستشــرافية الــتي أعدهــــا مديـــر البرنـــامج لفـــترة الســـنوات 

٢٠٠٠-�٢٠٠٣، واعتمـده الـس التنفيـذي لبرنـامج الأمــم 
المتحدة الإنمائي في كانون الثاني/يناير ٢٠٠٠، الرؤية الجديدة 
ـــام  للبرنـامج الإنمـائي ويوجـز مبـادرات التحـول الـتي يجـب القي

ا.  
واسـتند مكتـــب الشــؤون الإداريــة إلى تجربــة عمليــة  - ٦٩
التغيير لعام ٢٠٠١ واسـتفاد منـها لوضـع نظـام لرصـد خطـط 
ـــع مبــادرات التحــول الــواردة في خطــط  الأعمـال يحيـط بجمي
الأعمـال. ويشـمل نظـام الرصـد هـذا العنـاصر الرئيســـية لكــل 
مبـادرة وجـهات التنسـيق ومسـؤولي المشـــروع والمعــالم وآليــة 
ــــة ومصـــادر التمويـــل.  الإبــلاغ المباشــر والتكــاليف التفصيلي
وإضافة إلى ذلك، جرى تحديد مدى أولويـة كـل مبـادرة بعـد 
موافقـة الفريـق التنفيـذي عليـها. واسـتخدمت الخارطـة لرصــد 
مدى التغيير المحرز مقارنة بخطط الأعمـال، وأرسـلت التقـارير 
ـــــد الاقتضــــاء  بانتظـــام إلى الفريـــق التنفيـــذي. وحـــددت عن
الإجراءات العلاجية وجـرى تنفيذهـا في إطـار المتابعـة. وفيمـا 
يتعلق ببعض المبادرات الرئيسـية، وضعـت نمـاذج محـددة لكـل 

وحدة وطلب منها تقديم تقارير إضافية بصورة منتظمة. 
وتتضمـن خطـط الأعمـال سـجلا بالإنجـازات المتعلقــة  - ٧٠
بـــالتحول يشـــمل الأغـــراض والنتـــائج ومؤشـــرات النجــــاح 
والأهداف الإرشادية. ويجري وضع ذلك في �سجل متـوازن 
للإنجــــازات� خــــاص بالبرنــــامج الإنمــــائي، ســــــيمثل الأداة 
الاســتراتيجية الرئيســــية لرصـــد حـــوالي ٢٥ مؤشـــرا لـــلأداء 
ـــاس وقــع التغيــير ومــدى نجــاح تنفيــذ خطــط  ستسـتخدم لقي
الأعمــال. ومــن المتوقــع أن توضــع اللمســات الأخــيرة علـــى 

سجل الإنجازات في الفصل الأخير من عام ٢٠٠٠. 
وتعتبر هذه التوصية قد نفِّذت. ونائب المدير المساعد  - ٧١
ومديــر مكتــب التخطيــط التــابع لمكتــب الشــــؤون الإداريـــة 

مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
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ـــامج الأمــم  ويوصـي الـس في الفقـرة ١٠ (د) برن - ٧٢
المتحــدة الإنمــائي بالقيــام، في مرحلــة التخطيــط للمشـــاريع 
المســتقبلية، مــن قبيــل مبــادرة البرنــامج الإنمــــائي ٢٠٠١، 
بحسـاب تكـاليف جميـع الأنشـطة المقترحـــة وتقديــر التكلفــة 

الإجمالية للمبادرة. 
إن الرد على الفقرة ١٠ (ج) ينطبــق أيضـا علـى هـذه  - ٧٣

التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (هـ) بـأن يقـوم مـدراء  - ٧٤
المشــاريع المســتقبلية، مــن قبيــل مبــادرة البرنــامج الإنمـــائي 
٢٠٠١، بتجميع كافة التكاليف المتوافـرة والإبـلاغ عنـها، 
وأن يقوم مدراء البرامج المركزية بإدراج هذه المعلومات في 

تقاريرهم المنتظمة عن الحالة. 
إن الرد على الفقرة ١٠ (ج) ينطبــق أيضـا علـى هـذه  - ٧٥

التوصية.  
ــــرة (و) البرنـــامج الإنمـــائي  يوصــي الــس في الفق - ٧٦
بوضع جدول زمني واضح لإكمال المهام المعلقة من مبـادرة 

البرنامج الإنمائي ٢٠٠١. 
انظر الفقرة ١٣٦ أدناه.  - ٧٧

يوصــي الــس في الفقــرة ١٠ (ز) جميــع المكـــاتب  - ٧٨
القطريـة بتقصـي احتمـالات الموافقـــة علــى عقــود خدمــات 
مشــتركة مــع منظمــات أخــرى للأمــــم المتحـــدة كوســـيلة 

لتحقيق وفورات نقدية محتملة وزيادة الكفاءة الإدارية. 
قُبلـت هـذه التوصيـة. ويؤكـــد البرنــامج الإنمــائي أنــه  - ٧٩
سيعمل بجدية مع الأفرقة العاملة المشتركة بين الوكالات علـى 
تنفيـذ عقـود الخدمـات المشـتركة وإدارـا، بمـا في ذلـك قيـــاس 

فعالية التكلفة والأداء، اعتبارا من عام ٢٠٠١.  

ورئيــس شــعبة الخدمــات الإداريــة في مكتــب الماليـــة  - ٨٠
والإدارة التـابع لمكتـب الشـؤون الإداريـة مسـؤول عـــن تنفيــذ 

هذه التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (ح) البرنامج الإنمـائي  - ٨١
بتذكـير الوحـدات التنفيذيـة بضـــرورة الإقــرار علــى الفــور 

باستلام السلع والخدمات. 
أحيط علما ذه التوصية. والسياسة التي يتبعها دائمــا  - ٨٢
البرنـامج الإنمـائي تقـوم علـى كفالـة تـأكيد مديـري الوحــدات 
التنفيذية استلامهم للسلع والخدمات قبل الموافقة الفعليــة علـى 
ــل  تسـديد الدفعـات. وجـرى التشـديد علـى هـذه الأمـر في دلي

الشؤون المالية المنقح الذي صدر في أيار/مايو ٢٠٠٠.  
والمراقب المالي في مكتب المالية والإدارة التابع لمكتب  - ٨٣

الشؤون الإدارية مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (ط) البرنامج الإنمـائي  - ٨٤

بإنشاء قاعدة بيانات بالموردين المحتملين. 
أحيط علما بالتوصية. وتتـم المشـتريات في المقـر علـى  - ٨٥
نطـاق محـدود بعـض الشـيء، وهـي تشـمل عـددا محـدودا مـــن 
السلع والخدمات، تمثل في المقام الأول معدات تجهيز البيانـات 
واللوازم المكتبية ومعدات المكاتب وخدمات الطباعـة وصيانـة 
المبـاني. ولـذا فـإن المورديـن المحتملـين مدرجـون في قائمـــة غــير 
ـــوم بعمليــات الشــراء،  رسميـة. وتسـتخدم شـعب المقـر الـتي تق
كلما أمكن ذلك، قائمة الأمم المتحـدة للمورديـن الـتي تعدهـا 
شــعبة المشــتريات في الأمــــم المتحـــدة. وبالإضافـــة إلى ذلـــك 
يسـتطيع البرنـامج الإنمـائي أن يسـتخدم بالنسـبة إلى عـــدد مــن 
البنود المشتركة الاتفاقــات الطويلـة الأجـل الـتي تعقدهـا الأمـم 
المتحــدة وصنــدوق الأمــم المتحــدة للســكان. ويتيســر أيضـــا 
للبرنـامج الوصـول إلى قـاعدة بيانـات الأمـم المتحـــدة الموحــدة 
للموردين التي يعدها مكتب خدمات المشتريات المشـترك بـين 
الوكالات التابع للبرنـامج الإنمـائي بالنيابـة عـن منظومـة الأمـم 
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المتحدة. ولذا فإن قيام البرنامج بإنشاء وإعـداد قـاعدة بيانـات 
رسمية مستقلة خاصة به قد لا يحقق فعالية التكلفة. 

ورئيــس شــعبة الخدمــات الإداريــة في مكتــب الماليـــة  - ٨٦
والإدارة التـابع لمكتـب الشـؤون الإداريـة مسـؤول عـــن تنفيــذ 

هذه التوصية. 
يوصـــي الـــس في الفقـــرة ١٠ (ي) بـــأن يتســـــم  - ٨٧
الرصد الذي يقوم به البرنامج الإنمائي لأداء الموردين بطابع 

رسمي أكبر. 
أحيـط علمـا ـذه التوصيـــة وبالتعليقــات المرافقــة لهــا  - ٨٨
المتعلقـة بممارسـات الرصـد الجيـدة. وسـيضفي برنـــامج الأمــم 
المتحــدة طابعــا رسميــا علــى ممارســات الرصــــد الـــتي يتبعـــها 

للإحاطة بالمعلومات ذات الصلة عن أداء الموردين. 
ورئيــس شــعبة الخدمــات الإداريــة في مكتــب الماليـــة  - ٨٩
والإدارة التـابع لمكتـب الشـؤون الإداريـة مسـؤول عـــن تنفيــذ 

هذه التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (ك) البرنامج الإنمـائي  - ٩٠
بـإجراء تحليـل لنسـبة الفـائدة إلى التكلفـة لتقديـر الوفــورات 
الـتي مـن المرجـح أن تتحقـق مـن اتبـاع سياسـة للمشـــتريات 

مراعية للبيئة. 
قُبلــت هــذه التوصيــة. وســــيتخذ البرنـــامج الإنمـــائي  - ٩١

الإجراءات اللازمة وفقا لذلك.  
ورئيــس شــعبة الخدمــات الإداريــة في مكتــب الماليـــة  - ٩٢
والإدارة التـابع لمكتـب الشـؤون الإداريـة مسـؤول عـــن تنفيــذ 

هذه التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (ل) البرنامج الإنمـائي  - ٩٣
ــــات الـــواردة في تقريـــر عـــام ١٩٩٨ عـــن  بمتابعــة التوصي
استخدام الطاقة وآثاره البيئية في المكاتب الواقعـة في ٣٠٤ 

شـرق شـارع ٤٥ (مبـنى FF) وفي ١ سـاحة الأمـم المتحـــدة 
 .(DC-1 مبنى)

قُبلــت التوصيــة. ويعتــبر مشــروع تركيــب تثبيتــــات  - ٩٤
جديــدة في مبــنى FF مــن بــــين التدابـــير الـــتي تتخـــذ لمتابعـــة 
ــــة طلـــب  التوصيــات الــواردة في تقريــر عــام ١٩٩٨. وعملي
العروض جارية. ولن يتنـاول هـذا المشـروع الشـامل لتحسـين 
كفـاءة اسـتخدام الطاقـة تحسـين مسـتوى التجـــهيزات بإضافــة 
نظــم للتحكــم (تكييــف هــواء وإضــاءة) فقــط، وإنمــا أيضــــا 
المسائل المتعلقة بالإدارة والصيانـة. ويبـدأ تنفيـذ المشـروع قبـل 
اية عام ٢٠٠٠. وفيما يتعلق بمبنى DC-1، تجدر الإشارة إلى 
أن البرنــامج الإنمــــائي يســـتأجره مـــن الأمـــم المتحـــدة، الـــتي 
تستأجره بدورها مـن شـركة التعمـير للأمـم المتحـدة. وبمـا أن 
FF هـو الأول مـن  مشروع تركيب تثبيتـات جديـدة في مبـنى 
نوعه الذي تضطلع به منظومة الأمم المتحدة، فمن المرجـح أن 
يشجع نجاحه الأمم المتحدة على القيـام بمبـادرة مماثلـة بالنسـبة 
إلى مبـنى DC-1. وقـد أبلـــغ البرنــامج الإنمــائي الأمــم المتحــدة 
بالفعل ذه المبادرة وسيقدم إليها تقريرا عن النتائج مـن أجـل 
النظـر في إمكانيـة تنفيـــذ المشــــروع نفســـه بالنسبـــة إلى مبــنى 
DC-1. وســيتابع البرنــامج الإنمــائي هــذه المبــادرة بنشـــاط في 

معرض دعوته إلى اتباع هذا النهج. 
ورئيــس شــعبة الخدمــات الإداريــة في مكتــب الماليـــة  - ٩٥
والإدارة التـابع لمكتـب الشـؤون الإداريـة مسـؤول عـــن تنفيــذ 

هذه التوصية. 
يوصي الس في الفقرة ١٠ (م) بأن يتبع البرنـامج  - ٩٦
الإنمـائي سـبلا محسـنة لاسـتخدام الـــورق في جميــع الشــعب، 
وأن يحـدد هدفـا لتقليـل هـذا الاســتخدام. ويوصــي الــس 
أيضـا بـأن يضـع البرنـامج الإنمـائي معايـــير لاســتخدام آلات 
الطباعـــة وآلات الاستنســـاخ وكفالـــة أن يكـــون الوضــــع 
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ـــى  الأساسـي لتشـغيل كافـة الآلات علـى أسـاس الطباعـة عل
وجهي الورق، على سبيل المثال. 

قُبلـت هـذه التوصيـة. ويؤكـــد البرنــامج الإنمــائي أنــه  - ٩٧
سيجري تنفيذ خطة أعمال بحلول أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. 

ــــات الجديـــدة مـــن  ويشــترط أن تكــون جميــع المقتني - ٩٨
ـــورق.  الآلات الطابعــة قــادرة علــى الطباعــة علــى وجــهي ال
ويعمل البرنامج الإنمائي علـى توحيـد الآلات الطابعـة وتبديـل 
ما لا يتسم منها بكفاءة استخدام الطاقـة. وقـد أيـدت اللجنـة 

الاستشارية المعنية بالمشتريات هذه الخطة. 
ورئيــس شــعبة الخدمــات الإداريــة في مكتــب الماليـــة  - ٩٩
والإدارة التـابع لمكتـب الشـؤون الإداريـة مسـؤول عـــن تنفيــذ 

هذه التوصية. 
١٠٠ -  يوصــي الــس في الفقــــرة ١٠ (ن) بـــأن تكفـــل 
المكاتب القطرية تقديم الوكالات المنفذة لتقارير فصلية عـن 
التقدم المحرز في المشاريع، وأن يتخذ البرنامج الإنمـائي فـورا 
إجراءات تصحيحية عندما يتأخر تنفيذ المشاريع عن الموعد 

المحدد. 
١٠١ -وأحيــط علمــا ــذه التوصيــة. إذ كــانت إجــــراءات 
البرمجــة في البرنــامج الإنمــائي تقضــي في الســــابق بـــأن تقـــدم 
الوكــالات المنفــذة (وكــــانت في الدرحـــة الأولى الوكـــالات 
المتخصصـة في منظومـة الأمـم المتحـدة) تقـارير فصليـة، ولكــن 
هذا الشرط أصبح عبئا ثقيلا وخفف بحيث أصبحـت التقـارير 
ـــــتعراضات الثلاثيــــة الســــنوية  تقـــدم ســـنويا في ســـياق الاس
للمشاريع. وقد لا يكفي تغيير الممارسات الراهنة، بـالنظر إلى 
تضييق نطاق استخدام أسـلوب التنفيـذ عـن طريـق الوكـالات 
في إدارة المشــاريع الــتي يدعمــها البرنــامج الإنمــائي. والشـــطر 
ـــاريع الــتي يدعمــها البرنــامج الإنمــائي يجــري  الأكـبر مـن المش
تنفيــذه علــى الصعيــد الوطــني في الوقــت الراهــن. ويشــــترط 
ــــارير فصليـــة، لأن  بــالفعل في ظــل هــذا الأســلوب تقــديم تق

الوكالات المنفذة الوطنية مطالبة بـأن تقـدم تقـارير عـن مـدى 
التقـدم المحـرز في تنفيـذ المشـاريع عنـد تقـديم طلبـات مـن أجــل 

دفع السلف الفصلية من الموارد. 
١٠٢ -ومدير فريق دعم العمليـات مسـؤول عـن تنفيـذ هـذه 

التوصية. 
١٠٣ -وأوصـى الـس في الفقـرة ١٠ (س) بـأن يســتخدم 
ـــائي مرفــق الميزنــة الموازيــة لإدارة المعلومــات  البرنـامج الإنم
ـــذ نظــام للتخطيــط يتســم بمزيــد مــن الواقعيــة  الماليـة، لتنفي

والتحكم في وقت إنجاز المشاريع. 
١٠٤ -يستخدم برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي بـالفعل مرفـق 
الميزنة الموازية لإدارة المعلومات المالية في إدارة الموارد. غــير أن 
ـــط أكــثر واقعيــة والتحكــم في وقــت إنجــاز  وضـع نظـام تخطي
المشاريع يعتمدان على عوامل تخرج عن نطاق الميزنة الموازية، 
مثـل التـــأخر في تســلم البضــائع والخدمــات المطلوبــة. ولكــن 
التوصية مقبولة، ويعمل البرنــامج الإنمـائي بـالفعل علـى إرسـاء 
نظم مثل نظام الإدارة القائم على النتـائج بغيـة زيـادة التحكـم 

في وقت إنجاز المشاريع. 
١٠٥ -وقـد أعـدت شـعبة تخطيـط المـوارد والتنسـيق، بمكتــب 
الشـؤون الإداريـة، مرفـــق الميزنــة الموازيــة ليكــون أداة حاسمــة 
يسـتعين ــا مــدراء الــبرامج لضمــان تخطيــط مــوارد الــبرامج 
وإنجازها بصورة واقعية، سواء على صعيد المشاريع المفـردة أم 
على مستوى البرامج العامة. ولمـا كـان نظـام إدارة المعلومـات 
ـــة  الماليـة لا مركزيـا، فـإن درجـة اسـتخدام مرفـق الميزنـة الموازي
مرهونـة في ايـة الأمـر بالمسـتعملين الأفـراد. وتعـد الشـــعبة في 
الوقت الراهن رسالة موجهة إلى جميع الممثلين المقيمين يسـلط 
ـــة.  فيـها الضـوء علـى الوظـائف الحاسمـة لإدارة المعلومـات المالي
وسوف يدرج البرنامج الإنمائي نصا مناسبا فيمــا يتعلـق بمرفـق 

الميزنة الموازية. 
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١٠٦ -والمـدراء في شـعبة تخطيـط المـوارد والتنسـيق – مكتــب 
الشؤون الإدارية، مسؤولون عن تنفيذ هذه التوصية. 

١٠٧ -وأوصــــى الــــس في الفقــــرة ١٠ (ع) البرنـــــامج 
الإنمـائي بكفالـــة تضمــين جميــع وثــائق المشــاريع وتنقيحاــا 
معلومــات عــن الميزانيــة العامــة للمشــاريع، مــــع تفصيلـــها 
حسـب عنـاوين فرعيـة وتقســـيمها إلى مراحــل تغطــي فــترة 
المشـروع؛ وتفصيـل هـذه الميزانيـة العامـة للمشـاريع حســب 

الأهداف أو الأهداف الفرعية. 
١٠٨ -وتبـين جميـع الميزانيـات في الوقـــت الراهــن مدخــلات 
معتمدة ومقسمة على أساس سنوي علــى مسـتوى العنـاصر – 

البنود طوال مدة المشروع. 
ـــة حســب الأهــداف والنتــائج في  ١٠٩ -وقـد أدرجـت الميزن
شـكل وبرمجيـات الوثـائق الخاصـة بـالدعم البرنـامجي. وعـــلاوة 
على ذلك، فإن دليل البرمجة يدعـو كذلـك إلى اسـتخدام هـذه 
المنهجية في الوثائق الخاصـة بالمشـاريع. ويتضمـن دليـل البرمجـة 
الجديــــد، الــــذي صــــدر في نيســــان/أبريــــل ١٩٩٩، هـــــذه 
الإجراءتت. غير أن المشاريع التي أعدت قبل ذلك التاريخ لـن 
تســتفيد منــــها. وســـوف يضمـــن البرنـــامج الإنمـــائي اتبـــاع 
الإجراءات الواردة في الدليل عن طريـق الخطـة الخاصـة بـإدارة 

المكاتب القطرية والتقرير السنوي الموجه نحو النتائج. 
١١٠ -ومدير فريق دعم العمليـات مسـؤول عـن تنفيـذ هـذه 

التوصية. 
١١١ -وأوصـى الـــس البرنــامج الإنمــائي في الفقــرة ١٠ 
(ف) بعـدم إعـداد خطـط المشـــاريع إلا علــى أســاس تمويــل 

ملتزم به. 
١١٢ -وتقضــي سياســة صنــدوق الأمــــم المتحـــدة الإنمـــائي 
بالفعل بألا تبـين وثـائق المشـاريع إلا الأمـوال المتاحـة في إطـار 
ـــة  الحـدود العليـا للالتزامـات الخاصـة بـالفترة التخطيطيـة الجاري
(القـاعدة الماليـــة ١١١-٠١ (د)) وقــت توقيــع الوثيقــة. وأي 

تصرف غير ذلـك مـن جـانب المكـاتب القطريـة يمثـل انتـهاكا 
لهـذه السياسـة. وسـوف يبـدأ البرنـــامج الإنمــائي، كجــزء مــن 
مهمتـه الإشـرافية، في رصـد ميزانيـات المشـاريع لضمـان اتبــاع 

هذه السياسة. 
١١٣ -ومدير فريق دعم العمليـات مسـؤول عـن تنفيـذ هـذه 

التوصية. 
١١٤ -وأوصـى الـــس البرنــامج الإنمــائي في الفقــرة ١٠ 
(ص) بضمــان احتــواء كافــة المشــاريع علــى مؤشــــرات أو 
أهداف للأداء قابلة للتقدير والقيـاس وقيـاس التقـدم المحـرز 
في أي مشروع بالاستناد إلى هـذه المعايـير. ويوصـي الـس 
كذلك بأن تضطلع المكاتب القطرية بعمليات رصد وتقييـم 

متمشية مع المبادئ التوجيهية للبرنامج الإنمائي. 
١١٥ -ويتضمن دليل البرمجة العناصر الـواردة في التوصيـات، 
وإن كـان مـن المحتمـــل ألا تتضمنــها المشــاريع الأقــدم عــهدا. 
ويجـري العمـل علـى إعـداد ونشـر صكـوك جديـدة للبرمجــة في 
البرنــامج الإنمــائي وذلــك لمعالجــة جوانــب الإنجــاز والنتــــائج 
والأداء مـن خـلال نظـام الإدارة القـــائم علــى النتــائج وخطــة 
إدارة المكــاتب القطريــــة. وبمجـــرد أن يبـــدأ اســـتخدام هـــذه 
الأدوات في جميـــع البلـــدان في عـــام ٢٠٠١، ســـوف يتوفــــر 
للبرنامج الإنمائي نظام للاستعراضات السـنوية وتقـارير سـنوية 
موجهـة نحـو النتـائج لرصـد تطبيـق الصكـوك الجديــدة وتقييــم 

مدى استيفاء مؤشرات الأداء ورصد وتقييم الأداء. 
١١٦ -ومديـــرا فريـــق دعـــم العمليـــات ومكتـــــب التقييــــم 

مسؤولان عن تنفيذ هذه التوصية. 
١١٧ -وأوصى الس في الفقرة ١٠ (ق) مكتب مراجعـة 
الحسابات واستعراض الأداء بـأن يكفـل تلقـي كـل موظـف 
من الموظفين تدريبا كافيا لضمان احتفــاظ المنظمـة بمـا ليدهـا 

من كفاءة تقنية. 
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ـــل مكتــب مراجعــة الحســابات واســتعراض  ١١٨ -وقـد كف
ــــه علـــى خططـــه الســـنوية  الأداء بوجــه عــام تدريــب موظفي
للتدريـب. وأصبـح للتدريـب علـــى نظــام المعلومــات الإداريــة 
ـــاره  المتكـامل في عـام ١٩٩٩ أولويـة في برامـج التدريـب باعتب
أداة إداريـة جديـدة، ممـا كـان لـــه أثــر علــى جــهود التدريــب 
ونفقات التدريب الإجمالية، حيث أن التدريب جرى داخليـا. 
وقيم المكتب جميع الموظفين علـى أسـاس نتـائج عمليـة التعليـم 
والتدريب والتطوير في عام ١٩٩٩، كمـا حـدد الاحتياجـات 
الطويلـة الأجـل في مجـالي التدريـب والتطويـر وحـتى ايـة عـــام 
٢٠٠٠، سيكون المكتب قد أعد خططا فرديـة طويلـة الأجـل 
للتعليم والتدريب والتطوير من أجل كل موظف مـن موظفيـه 

وضمن تنفيذها. 
١١٩ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
ـــــس مكتــــب مراجعــــة الحســــابات  ١٢٠ - وأوصـــى ال
واسـتعراض الأداء في الفقـرة ١٠ (ر) بمتابعـة تقــارير حلقــة 
العمـل الخاصـة بـالتقييم الـذاتي لأغـراض المراقبـة واسـتخدام 
هـذه المعلومـات، حيـث ينطبـق ذلـك للاهتـداء ـا في تقديـر 

المخاطر وتخطيط مراجعة الحسابات. 
١٢١ -وقد قبلت التوصية. وسوف يكون المكتب قد أرسى 
ـــط  هــذا حــتى ايــة عــام ٢٠٠٠ كــإجراء إلزامــي في التخطي
لمراجعة حساباته. وسوف تنشر بانتظام تقـارير التقييـم الـذاتي 
لأغراض المراقبة في موقعـه علـى الشـبكة العالميـة ضمـن ملفاتـه 

الدائمة، مع قصر الاطلاع عليها على موظفي المكتب. 
١٢٢ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٢٣ -وأوصى الس في الفقرة ١٠ (ش) مكتب مراجعة 
الحسـابات واسـتعراض الأداء بـأن يوثـق النظـــم والضوابــط 
ــــة دائمـــة  الرئيســية وأن يحفــظ المعلومــات في ملفــات بصف

لتسهيل عمليات مراجعة الحسابات المقبلة، وذلك كخطـوة 
أولى في كـــل عمليـــة مـــن عمليـــات مراجعـــــة الحســــابات 

وللاهتداء ا في تخطيط تلك العمليات. 
١٢٤ -وقـد قبلـت التوصيـة. وســـوف يحــدد المكتــب النظــم 
الرئيســية، ويدرجــــها بالشـــكل الالكـــتروني، وهـــو الشـــكل 
الأمثل، والأمر مرهون بتوفر الموارد. كمـا سـتضاف إشـارات 
ـــة  مرجعيــة/روابــط إلى وثــائق نظــم الهيئــة الالكترونيــة القائم
بـالفعل. ومـن المتوقـع أن يتـم القسـط الأكـبر مـن العمـــل قبــل 
اية عام ٢٠٠٠. غير أن النظم الـتي ليـس فيـها وثـائق كاملـة 
قـد تتطلـب قـــدرا إضافيــا مــن الاســتعراض والتحليــل خــلال 

النصف الأول من عام ٢٠٠١. 
١٢٥ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٢٦ -وأوصى الس في الفقرة ١٠ (ت) مكتب مراجعة 
الحســـابات واســـتعراض الأداء بوضـــــع دليــــل للمراجعــــة 
الداخليــة للحســابات يوفــر إطــارا لعملياتــــه في المســـتقبل، 
وبدعم الدليل بسلســلة مـن الملاحظـات التوجيهيـة الشـاملة 
لمراجعــة الحســابات بغيــة توفــــير إرشـــادات مفصلـــة لأداء 

عمليات المراجعة بشكل فعال. 
١٢٧ -وقد قبلت هذه التوصية. وسـوف يجـري إعـداد دليـل 

مراجعة الحسابات ويتاح إلكترونيا قبل اية عام ٢٠٠٠. 
١٢٨ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٢٩ -وأوصى الس في الفقرة ٤١ بأن يطلـب البرنـامج 
الإنمـائي مـن الممثلـين المقيمـين التصديـق علـــى صحــة نتــائج 
ـــائج  الجــرد الســنوي للمكــاتب القطريــة ورصــد تلــك النت
لضمان تسلمها جميعا. ويوصي الس أيضـا بـأن يسـتعرض 
البرنـامج الإنمـائي جـرد المقـــر وأن يضمــن تقديمــه تقييمــات 
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واقعية لجميع المعدات. ويوصي الـس كذلـك بـأن يكثـف 
البرنامج الإنمائي جهوده لوضع نظام مناسب لمراقبة الجرد. 
١٣٠ -وقـد قبلـت هـذه التوصيـة. وســـوف يكفــل البرنــامج 

الإنمائي إنجاز الإجراءات قبل الربع الأول من عام ٢٠٠١. 
١٣١ -ورئيـس شـعبة الخدمـــات الإداريــة، مكتــب الشــؤون 
ـــب الشــؤون الإداريــة، مســؤول عــن تنفيــذ هــذه  الماليـة بمكت

التوصية. 
١٣٢ -وأوصى الس في الفقرة ٤٢ بـأن يكمـل البرنـامج 
الإنمائي خلال عـام ٢٠٠٠ اسـتعراضه للسـلف المقدمـة إلى 
الحكومـات والـتي ظلـت غـير مسـددة لأكـثر مـن عـام وبــأن 

يشطب جميع المبالغ اللازمة. 
١٣٣ -وقد قبلت هذه التوصية. ويعتزم البرنامج الإنمائي، في 
إطـــار جـــهوده الراميـــــة إلى تبســــيط الحســــابات، البــــدء في 
استعراض جميع المقبوضـات المعلقـة، بمـا في ذلـك السـلف غـير 
المسـددة للحكومـات، والبـدء في شـطب جميـع المبـالغ اللازمــة 

قبل حزيران/يونيه ٢٠٠١. 
ــــالي، مكتـــب الشـــؤون الماليـــة بمكتـــب  ١٣٤ -والمراقــب الم

الشؤون الإدارية، مسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٣٥ -وأوصى الس في الفقرة ٦٤ البرنامج الإنمائي بأن 
يوضـح حالـة أنشـــطته المســتمرة في إطــار مبــادرة البرنــامج 
ـــه أوقــف المبــادرة رسميــا وأن يعــد،  الإنمـائي ٢٠٠١، بمـا أن

حسب الاقتضاء، الميزانيات المفصلة اللازمة لإنجازها. 
١٣٦ -وعنــد الاختتــام الرسمــــي لمبـــادرة البرنـــامج الإنمـــائي 
٢٠٠١، في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩، تبقت خمسـة 
أنشطة، ومن المقرر إكمال أربعة منـها قبـل ايـة عـام ٢٠٠٠ 
أمــا خامســها، فقـــد أدرج في إطـــار تنفيـــذ خطـــة الأعمـــال 
الجارية. وقد وضعت خطـط عمـل وميزانيـات مفصلـة لجميـع 

هذه الأنشطة الخمسة. 

١٣٧ -ونـائب المديـر المسـاعد والمديـر، في مكتـب التخطيـــط 
بمكتب الشؤون الإدارية، مسؤولان عن تنفيذ هذه التوصية. 

ــامج  ١٣٨ -وأوصـى الـس في الفقـرة ٦٧ بـأن يحـدد البرن
الإنمائي، في مشروع مثل مبادرته لعام ٢٠٠١، الأشـخاص 
المسؤولين عن التنفيذ وأن يرصـد الأهـداف بصـورة دوريـة 
بغية التعرف على المشـكلات في أسـرع وقـت ممكـن واتخـاذ 

أية إجراءات لازمة لعلاجها. 
١٣٩ -انظـر الـرد علـــى التوصيــة في الفقــرة ١٠ (ج) أعــلاه 

(الفقرات ٦٨-٧١). 
١٤٠ -وأوصى الس في الفقرة ٧٢ المكاتب القطرية بأن 
تحسن الترتيبات الخاصة بالجداول الزمنية، وقبلـت المكـاتب 

القطرية ذا. 
١٤١ -وقد قبلت التوصية. وقد بذلت مسـاع كـبرى خـلال 
عــام ١٩٩٩ للاتفــاق علــى تواريــخ مــن أجــل التوفيــق بـــين 
الدورات البرنامجية. وعلاوة على ذلك ومـع اسـتحداث خطـة 
إدارة المكاتب القطرية في عام ٢٠٠١، سوف يطلب من كل 
مكتــب قطــري، أن يحــدد في خطتــه الخاصــة جــداول زمنيـــة 
للتقييمـات القطريـة الموحـدة وأطـر الأمـم المتحـــدة للمســاعدة 

الإنمائية. 
١٤٢ -ومديــر فريــق دعــم العمليــات والمــدراء المســــاعدون 

والإقليميون هم المسؤولون عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٤٣ -وفي الفقـرة ٧٩، يوصـــي الــس بــأن تنجــز جميــع 
المكــاتب القطريــة إعــــداد توصيفـــات الوظـــائف وبيانـــات 
ـــة بجميــع الوظــائف وأن تســتخدمها لوضــع  الكفـاءة المتعلق

خطط تدريبية مناسبة لصالح الموظفين. 
١٤٤ -يتوقع أن تخفض المكاتب القطرية ميزانيتها بنسبة ١٥ 
في المائة في عام ٢٠٠١ انسجاما مع المرحلة الثانية مـن عمليـة 
خفض الوظائف. ويؤثـر ذلـك، علـى أي الأحـوال، في تنظيـم 
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المكتب ويستدعي بلا شك إعادة صياغة توصيفات الوظـائف 
مع بيانات الكفاءة وإعادة التدريب المتصلة بذلك. 

١٤٥ -ويقدم مركز التطوير المهني التابع لمكتب إدارة الموارد 
البشـرية الدعـم في مجـال وضـع خطـط تدريبيـة مناســـبة ترافــق 
توصيفات الوظائف الجديدة وتنظيـم بيانـات الكفـاءة بالنسـبة 
لجميـع الوظـــائف، ولكــن الخــبرة الفنيــة الــتي يتيحــها المركــز 
ــة  محـدودة. ولذلـك يوصـي المركـز بـأن ترتكـز الخطـط التدريبي

مؤقتا على التوصيات القائمة لتقرير تقييم الأداء. 
١٤٦ -يتميز نطاق اسـتحداث توصيفـات جديـدة للوظـائف 
وبيانات الكفاءة المتعلقة بالوظائف في جميـع المكـاتب القطريـة 
التابعة للبرنامج الإنمائي باتساع كبير. وفي إطار عملية خفض 
ـــادة  عــدد الوظــائف الجاريــة حاليــا في البرنــامج الإنمــائي وإع
ـــتي يتوقــع أن تجــري في المســتقبل  تشـكيل المكـاتب القطريـة ال
القريب، سيحتاج البرنامج الإنمائي إلى تحديد الدعـم المناسـب 
لهذه العملية المهمة ومستوى الموارد الإضافية المطلوبـة لذلـك. 
ومن السابق لأوانـه معرفـة نطـاق هـذه العمليـة بدقـة، ولكنـها 
ـــتوضع بــالاقتران مــع  سـتكون مـن الأولويـات المبكـرة الـتي س
خطط إعادة تشـكيل المكـاتب القطريـة الـتي سـيتم وضعـها في 
اية المطاف. والأجل التقريبي المتوخى لذلك هـو أواخـر عـام 

 .٢٠٠١
١٤٧ -ومديـر مكتـب المـوارد البشـرية التـابع لمكتـب شـــؤون 

الإدارة هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
ـــامج الإنمــائي  ١٤٨ -وفي الفقـرة ٩٧، يوصـي الـس البرن
بوضع آجال قياسية لأدائه من حيث الوقت الذي تستغرقه 
عملية منح العقـود وبـأن يضـع جـداول زمنيـة لكـل عنصـر 
من عناصر عملية المشتريات وبأن يرصد الأداء قياسـا علـى 

تلك الآجال والجداول الزمنية. 
١٤٩ -قُبلت التوصية، وسوف يقـوم البرنـامج بوضـع آجـال 

قياسية مناسبة لمنح العقود. 

١٥٠ -ومدير مكتب الدعم القانوني ودعم المشتريات التـابع 
لمكتب شؤون الإدارة هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 

١٥١ -وفي الفقرة ١٠٢، يوصي الس البرنـامج الإنمـائي 
بأن يستفيد من نماذج الممارسة الجيدة وبأن يكفل اسـتعمال 
اختصاصــات واضحــة في المناقصــات وبــأن يقــــوم، حيثمـــا 
أمكن، باستخدام صحائف موحدة للأسعار للاستعانة ا في 

تقييم المناقصات. 
١٥٢ -ستصاغ المبادئ التوجيهية القائمة المتعلقة بالمشتريات 
بمزيـد مـن التفصيـل مـن أجـل نشـر المعلومـات المتعلقـة بــأفضل 

الممارسات قبل اية عام ٢٠٠٠. 
١٥٣ -ومدير مكتب الدعم القانوني ودعم المشتريات التـابع 

لمكتب شؤون الإدارة هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٥٤ -في الفقرة ١٠٦، يوصي الس بأن يكفل البرنامج 
ـــام المكــاتب القطريــة بعــرض جميــع الإجــراءات  الإنمـائي قي
المتعلقة بالمشتريات الواقعة خارج نطاق السـلطات المفوضـة 

إليها على اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات. 
١٥٥ -قُبلت التوصية. ويشـاطر البرنـامج الـس شـواغله في 
هـذا الصـدد. فمـن خـلال اعتمـاد الإطـار المنقـح للمشــتريات، 
كما يتجلى حاليا في الدليل المالي الجديد (المستمد بـدوره مـن 
– الإداري المــــاليين المنقحـــين المعتمديـــن  النظــامين الأساســي 
حديثا)، جرى توضيح حدود سلطة الممثلين المقيمين في مجـال 
الموافقة على إجراءات الشراء. ويزمع البرنـامج إصـدار مبـادئ 
توجيهيـة مفصلـة بقـدر أكـبر بشـأن المشـــتريات خــلال الجــزء 
الأخير من عام ٢٠٠٠ من أجل مساعدة المكاتب القطريـة في 
مجـال اعتمـاد أفضـل الممارسـات المتعلقـة بالمشـتريات. وعـلاوة 
علـى ذلـــك، يجــري العمــل علــى إيجــاد طــرق جديــدة أكفــأ 
لتدريـب موظفـي المشـــتريات في المكــاتب القطريــة مــن أجــل 
تحســـين قـــدرة المكـــاتب القطريـــة علـــى الامتثـــال للقواعــــد 
ــة  والإجـراءات المعمـول ـا. ومـع ذلـك، سـيجري رصـد الحال
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عـن كثـب مـن خـــلال التقــارير الإلزاميــة للمكــاتب القطريــة 
المتعلقـة بأنشـطة المشـتريات ومـــن خــلال مراجعــة الحســابات 
الداخليـة المنتظمـة، حيـث ســـتحظى المشــتريات فيــها بتركــيز 

خاص. 
١٥٦ -ومدير مكتب الدعم القانوني ودعم المشتريات التـابع 

لمكتب شؤون الإدارة هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٥٧ -في الفقرة ١١٧، يوصي الس بأن يوجه البرنـامج 
الإنمائي اهتماما أكبر للقضايا البيئية الداخليـة. كمـا يوصـي 
الس بأن يعمل البرنامج الإنمـائي، عنـد وضـع اسـتراتيجية 
لإدارة البيئـة، علـى تضمينـها العنـاصر الرئيســـية للممارســة 
الجيــدة الــوارد وصفــها في المعيــار الــدولي الداعــم للتنميـــة 

المستدامة للأعمال (ISO 14001)، وخاصة: 
الموافقـة علـى اسـتراتيجية إدارة البيئـة علــى  (أ)

مستوى الس التنفيذي؛ 
إنجاز تقييمات الخطر البيئي؛  (ب)

توثيق الممارسات البيئية؛  (ج)
وضــع مقــاصد وأهــداف بيئيــــة، مدعومـــة  (د)

بمؤشرات أداء قابلة للقياس لتقييم ما يحرز من تقدم؛ 
تقـديم تقـــارير مرحليــة منتظمــة إلى الــس  (هـ)

التنفيذي؛ 
تحديـد الاحتياجـات التدريبيـة للموظفــين في  (و)
ــــــك  مجــــال البيئــــة وتوفــــير المــــوارد اللازمــــة للوفــــاء بتل

الاحتياجات؛ 
ــــــة  وضــــع إجــــراءات للمراجعــــة الداخلي (ز)
للحسابات أو للتقييم الداخلـي تشـمل جميـع الأنشـطة الـتي 

يحتمل أن تؤثر على البيئة. 

ـــة الــتي تدعــوه إلى توجيــه  ١٥٨ -ويرحـب البرنـامج بالتوصي
اهتمام أكبر للقضايا البيئيـة الداخليـة. وقـد جـرى الاضطـلاع 
ـــق  بتقييــم ممــول مــن الوكالــة الســويدية للتنميــة الدوليــة يتعل
بالكيفية التي يقوم ا البرنـامج حاليـا بدمـج قضايـا الاسـتدامة 
البيئية في عملياته على النطاق العالمي، كما يجري حاليا إعـداد 
مشــروع التقريــر المتصــــل بذلـــك. وســـيتناول هـــذا التقريـــر 
الاختيـارات المتعلقـة بكيفيـة تنظيـم اسـتراتيجية إدارة البيئـــة في 
ـــامج، بمــا في ذلــك أغلــب التوصيــات الــتي قدمــها  إطـار البرن
مراجعو الحسابات. وســيوضع هـذا التقريـر في صيغتـه النهائيـة 
بحلول أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠، وستسـتعرض توصياتـه مـن قبـل 
شـعبة الطاقـة المسـتدامة والبيئـة وفرقـة العمـــل البيئيــة للبرنــامج 
الإنمـائي لعرضـها علـى الفريـق التنفيـذي الـذي سـيصدر قــراره 
بشـأا في أجـل أقصـاه مسـتهل عـام ٢٠٠١. وسـوف يجـــري 
اسـتعراض التوصيـات المحـــددة لمراجعــي الحســابات وســتؤخذ 

بعين الاعتبار في تقرير أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. 
ـــابع لمكتــب  ١٥٩ -ومديـر شـعبة الطاقـة المسـتدامة والبيئـة الت

السياسات الإنمائية هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٦٠ -في الفقــرة ١١٨، يوصــي الــس بــأن يقــوم كــــل 
مكتـب بوضـع سياسـة �خضـراء� رسميـة خاصـة بـه وبإنشـاء 

مركز تنسيق للمضي قدما في ذلك. 
١٦١ -قُبلــت التوصيــة. وينتــهج البرنــامج الإنمــائي سياســـته 
�الخضـراء� منـذ عـام ١٩٩٥، وهـو العـام الـذي أصـــدر فيــه 
ـــز  رسميـا المنشـور المعنـون �مبـادرة المكتـب الأخضـر�. ولتعزي
الفعاليـة البيئيـة علـى الصعيـد القطـــري، ثمــة حاجــة إلى وضــع 
مبــادئ توجيهيــة مفصلــة وأدوات عمليــــة. ويعمـــل مكتـــب 
السياســات الإنمائيــة ومكتــب شــؤون الإدارة ســويا في هــــذا 
الموضوع ويتوقعان الانتهاء من إعداد تلك الأدوات قبل ايـة 
ـــام. ولتيســير التنفيــذ في المكــاتب القطريــة، سيســعى  هـذا الع
البرنــامج الإنمــائي إلى وضــع أهـــداف بيئيـــة بالاشـــتراك مـــع 
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المكاتب القطرية، مثل الأهداف التي تتصـل باسـتهلاك الـورق 
والطاقة. 

١٦٢ -ومديـــر شـــعبة الطاقـــة المســـــتدامة والبيئــــة بمكتــــب 
السياسات الإنمائية هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 

١٦٣ -في الفقرة ١٢٥، يوصي الس بأن يضـع البرنـامج 
ـــد  الإنمـائي أدوات ومعلومـات مناسـبة لمسـاعدة الموظفـين عن
نظرهــم في المســائل البيئيــة في مرحلــة مبكــرة مــــن عمليـــة 

المشتريات. 
١٦٤ -قُبلت التوصية. ويوافق البرنامج الإنمـائي علـى أن مـن 
المـهم للغايـة أن توضـع في متنـاول الموظفـين العـــاملين في المقــر 
ـــي يولــوا  والمكـاتب القطريـة الأدوات والمعلومـات المناسـبة لك
الاهتمام المناسب للمسائل البيئية في مراحل مبكرة من عمليـة 
المشــتريات. وتحقيقــا لهــذه الغايــة ألحــق ممثــل لشــعبة الطاقــــة 
المستدامة والبيئة باللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات في عام 
ــــاة المســـائل البيئيـــة في  ١٩٩٩ للمســاعدة علــى كفالــة مراع
القرارات المتعلقة بالمشتريات. وسوف يضع البرنامج الإنمائي، 
قبل ٣١ كانون الثاني/يناير ٢٠٠١، مبادئ توجيهيـة أساسـية 
في مجال البيئة ولمحة عـن الأمـور الأساسـية المطروحـة ومصـادر 
المعلومـات المفصلـة والموثـوق ـا، فضـلا عـن توصيـــات عامــة 
بشــأن الأصنــاف الرئيســــية مـــن المشـــتريات، وذلـــك لكـــي 
تســتخدمها اللجنــة والمكــاتب القطريــة. كمــا ستنشــر هـــذه 
المبـادئ التوجيهيـــة والمعلومــات الأساســية في موقــع البرنــامج 
على الشبكة ليسهل إطلاع موظفي البرنامج الإنمائي وغـيرهم 
عليها بعد انتهاء مستشار السياسات البيئية ومستشـار شـؤون 

المشتريات من إعدادها. 
١٦٥ -ومدير مكتب الدعم القانوني ودعم المشتريات التـابع 

لمكتب شؤون الإدارة هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 

ـــــس بــــأن تتنــــاول  ١٦٦ -في الفقـــرة ١٣١، يوصـــي ال
المكـاتب القطريـة موضـــوع كفــاءة اســتخدام الطاقــة لــدى 

إعداد سياساا البيئية. 
١٦٧ -قُبلـت التوصيـة. ولكفالـة الاتســـاق، يخطــط البرنــامج 
الإنمــائي حاليــا لإصــدار مبــادئ توجيهيــة أو قائمــة مرجعيـــة 
ـــب حفــظ الطاقــة علــى صعيــد المكــاتب  تغطـي مختلـف جوان

القطرية. وسوف يجري إصدارها قبل اية هذا العام. 
١٦٨ -ورئيس شعبة الخدمات الإداريـة التابعـة لمكتـب الماليـة 
والإدارة بمكتـب شـؤون الإدارة هـو المسـؤول عـن تنفيـذ هــذه 

التوصية. 
١٦٩ -في الفقـرة ١٤٩، يوصـي الـس البرنـامج الإنمـــائي 
بأن يكمل علـى سـبيل الأولويـة ويصـدر المبـادئ التوجيهيـة 
ـــن جــانب جهــة مانحــة رئيســية  المتعلقـة بالمشـاريع الممولـة م
ــــك لكـــي  باســتخدام ممارســات محاســبية غــير متوافقــة وذل

تستعملها المكاتب القطرية. 
١٧٠ -قُبلــت التوصيــة. وســــتصدر شـــعبة تخطيـــط المـــوارد 
والتنســيق التابعــة لمكتـــب شـــؤون الإدارة مشـــروع المبـــادئ 
التوجيهية المتعلقة بالمشاريع الممولة من قبـل هـذه الجهـة المانحـة 
بحلـول كـانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠٠ لاســـتعراضها والتعليــق 

عليها وإقرارها من جانب البرنامج. 
١٧١ -ومدير شعبة تخطيـط المـوارد والتنسـيق التابعـة لمكتـب 

شؤون الإدارة هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
ــب  ١٧٢ -في الفقـرة ١٦٢، يوصـي الـس بـأن يقـوم مكت
ـــم الاحتياجــات  مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء بتقيي
اللازمة لكل وظيفة من وظائف مراجعي الحسابات ووضـع 

استراتيجية للوفاء بتلك الاحتياجات. 
١٧٣ -يرى مكتب مراجعة الحسابات واستعراض الأداء أنـه 
سبق له أن عالج هذه التوصيـة. ففـي مطلـع عـام ١٩٩٩، وفي 



00-6507117

A/55/380/Add.1

ـــب والتطويــر الخــاص بــه،  سـياق وضـع إطـار التعليـم والتدري
حدد المكتب متطلبات الكفاءة (مــن حيـث المعرفـة والمـهارات 
والخـبرة) لجميـع وظـائف مراجعـة الحســـابات. وجــرى تقييــم 
موظفي المكتب الحاليين مقارنة مع متطلبات الكفـاءة المحـددة. 
والفجوات التي جرى تحديدها وقع تداركها في خطط التعليم 
والتدريب والتطوير. واستخدمت هذه المتطلبات أيضـا لتقييـم 

المرشحين أثناء إجراءات التوظيف اللاحقة. 
١٧٤ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٧٥ -يوصـي الـس في الفقـرة ١٧١ بـأن يجـري مكتـــب 
مراجعـــة الحســـــابات واســــتعراض الأداء تحليــــلا مفصــــلا 
للمخاطر التي ينطوي عليها تطبيق نظام المعلومات الإداريـة 
المتكامل بالنسبة للمعلومات الإدارية والضوابط الماليـة وأن 

يجري استعراضات مناسبة للنظام ووصلاته البينية. 
١٧٦ -قُبلت التوصية. وسيجري مكتب مراجعـة الحسـابات 
واسـتعراض الأداء تحليـلا مفصـــلا للمخــاطر المرتبطــة بــالعمل 
بنظام المعلومات الإدارية المتكامل ووصلاته البينية، وسـيضمن 
خطتــه لمراجعـــة الحســـابات لعـــام ٢٠٠١ اســـتعراضا لنظـــام 
المعلومات الإدارية المتكامل، علـى أن يحـدد نطاقـه بنـاء علـى 

نتائج التحليل. 
١٧٧ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
ـــب  ١٧٨ -يوصـي الـس في الفقـرة ١٧٤ بـأن يؤمـن مكت
مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء تغطيـــة أشمــل لمنطقــة 
أوروبــا ورابطــــة الـــدول المســـتقلة خـــلال فـــترة الســـنتين 
٢٠٠٠-٢٠٠١، ولا ســـيما في ظـــل تزايـــد عـــدد هــــذه 

المكاتب القطرية في السنوات الأخيرة. 
١٧٩ -قُبلت التوصية، ويجري تنفيذها حالياً. ولزيــادة تغطيـة 
أوروبـا ورابطـة الـدول المسـتقلة، بـدأ المكتـب عمليـة الحصــول 

ـــدة) يتوقَّــع أن  علـى مـوارد تعاقديـة (عقـود لأنشـطة محـددة الم
تكمـل في ايـة عـام ٢٠٠٠ أو مطلـع عـام ٢٠٠١.  وعــلاوة 
على ذلك، سيكون المكتب قد أكمل قبل ايـة عـام ٢٠٠٠، 
مراجعة حسابات الإدارة في أربعة مكاتب قطريـة علـى الأقـل 

في تلك المنطقة. 
١٨٠ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٨١ -يوصـي الـس في الفقـرة ١٧٧ بـأن يجـري مكتـــب 
مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء اســتعراضات رسميــة 
ومسـتقلة لتحديـد مـدى فعاليـة تنفيـذ الإدارة لخطـط العمــل 

المتعلقة بالتقييم الذاتي للضوابط. 
١٨٢ -قُبلـت التوصيـة. وقـد انطلقـت مبـادرة التقييـــم الــذاتي 
للضوابـــط عـــام ١٩٩٩، ومــــا زالــــت في مراحلــــها الأولى. 
وسيســتعرض مكتــب مراجعــة الحســابات واســـتعراض الأداء 
عمليـة تنفيذهـا في ايـة عـام ٢٠٠٠. وتشـمل العمليـــة حاليــاً 
إكمـال خطـة عمـل، علمـا بـأن الإدارة مطلـوب منـــها إعــداد 
هذه الخطة في اية كل عملية تقييم ذاتي للضوابـط. وبالنسـبة 
ـــام  إلى نتـائج عمليـة التقييـم الـذاتي للضوابـط الـتي جـرت في ع
١٩٩٩ والـتي تضمنـت خطـط عمـل، وللتقييـم الـــذي أجــري 
عام ٢٠٠٠، سيشرع المكتب في تنفيذ عمليـة رسميـة لتحديـد 
ومتابعـة الإجـراءات الـتي تتخذهـــا الإدارة لتنفيــذ التوصيــات. 
وسـيحدد المكتـب أيضـاً الأثـر السـلبي لهـــذه الجــهود الإضافيــة 
علـى تقـديم الخدمـات، وهـــي جــهود محكومــة بتوفُّــر المــوارد 

عموما. 
١٨٣ - ومدير مكتب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٨٤ -يوصـي الـس في الفقـرة ١٨١ بـأن يعـدل مكتـــب 
مراجعة الحسابات واستعراض الأداء خطته الطويلـة الأجـل 
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بحيث تأخذ في الاعتبار المخـاطر الـتي يتعـرض لهـا كـل نظـام 
على حدة. 

١٨٥ - قُبلـت التوصيـة. وسـيحدد المكتـب قبــل ٣١ كــانون 
ـــتي  الأول/ديسـمبر ٢٠٠٠ النظـم و/أو الوظـائف في المنظمـة ال
ســتأخذها في الاعتبــار في خطــط مراجعــة الحســابات المقبلـــة 

الطويلة الأجل والسنوية. 
١٨٦ - ومدير مكتب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٨٧ -يوصـي الـــس في الفقــرة ١٨٤ بــأن يعــد مكتــب 
ـــــة  مراجعـــة الحســـابات واســـتعراض الأداء برامـــج مراجع
حسـابات لجميـع مـا ينـوي القيـام بـه مـن عمليـــات مراجعــة 
للمهام والنظم ويتعين على إدارة المكتب أن تستعرض هذه 
البرامبج قبل البدء بمراجعة الحسابات بحيـث تكـون التغطيـة 
المقترحة كاملة وتفي بالأهداف المحددة لمراجعة الحسابات. 
١٨٨ - قُبلت التوصية. وسـيضع مكتـب مراجعـة الحسـابات 
واســتعراض الأداء فــورا برامــج مفصلــة لمراجعــة الحســــابات 
لجميع عمليات مراجعة المهام والنظـم وذلـك قبـل القيـام ـذه 

المراجعة. 
١٨٩ - ومدير مكتب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٩٠ -يوصـي الـس في الفقـرة ١٨٦ بـأن ينشـئ مكتــب 
مراجعة الحسابات واستعراض الأداء نظاما يسـمح بتحديـد 

التكلفة الكاملة لكل ناتج تحديداً صحيحا. 
١٩١ -قُبلـت التوصيـة. وســـيعد المكتــب قبــل ايــة كــانون 
الأول/ديسـمبر ٢٠٠٠ ورقـة عـرض مفـاهيم للنظـر في نمـــاذج 
بديلـة للتكلفـة، سـيختار أحدهـــا ويطبــق كنمــوذج أوّلي قبــل 
اية عام ٢٠٠١. ويتوقّع البرنامج الإنمـائي أن يجـري التطبيـق 
الكـامل لوحـدة تحديـد التكلفـة المسـتندة إلى الأنشـطة في عـــام 

ـــتتطلّب  ٢٠٠٢. ولكـن تجـدر الإشـارة إلى أن هـذه العمليـة س
موارد ضخمة وقـد تـؤدي إلى انخفـاض المـوارد المتاحـة لتقـديم 

الخدمات. 
١٩٢ -ومديـر مكتـب مراجعـة الحسـابات واســتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٩٣ -يوصـي الـس في الفقـرة ١٩٤ بـأن يعتمـد مكتــب 
مراجعة الحسابات واسـتعراض الأداء جـا موحـداً لإجـراء 

الاستعراض الإداري لورقات العمل والتثبت من ذلك. 
١٩٤ -يـرى المكتـب أنـه ســـبق لــه أن عــالج هــذه التوصيــة. 
فنتيجـة لاسـتعراض ضمـــان النوعيــة الــذي قــام بــه، أُدخلــت 
تغـيرات في عـام ١٩٩٩ تنـاولت متطلبـات اسـتعراض ملفـــات 
ـــــك التوثيــــق الإضــــافي لعمليــــة  ورقـــات العمـــل، بمـــا في ذل

الاستعراض. 
١٩٥ -يوصــي اــــلس في الفقـــرة ١٩٩ بـــأن يســـتعرض 
ـــاس  مكتـب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء علـى أس
تجريـبي ورقـات عمـل جميـع المتعـهدين المتعـاملين معـه لكفالــة 
حصولهم على إثباتات كافية وموثوق ا وذات صلة لتـأييد 

استنتاجام. 
١٩٦ -قُبلــت التوصيــة. ونظــراً للشــــواغل المتعلقـــة بنوعيـــة 
ـــات  الخدمــات، توقــف منــح عقــود للشــركات لتقــديم خدم
مراجعـة حسـابات المكـاتب القطريـة، باســـتثناء منطقــتي آســيا 
والمحيـط الهـادئ والـــدول العربيــة. وستســتعرض علــى أســاس 
تجريبي قبل اية عام ٢٠٠٠ ورقات عمل الشـركة الـتي تقـدم 

الخدمات في هاتين المنطقتين. 
١٩٧ - ومدير مكتب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء 

هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
١٩٨ -يوصـي الـس في الفقـرة ٢٠٣ بـأن يعيـد البرنــامج 
الإنمــــائي تشــــكيل لجنــــة الاســــتعراض الإداري والرقابـــــة 
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الإدارية، وذلك بإعادة تعيين أعضاء في المقاعد الشـاغرة في 
اللجنة. 

١٩٩ - قُبلت التوصية. وتجـري حاليـا إعـادة تشـكيل اللجنـة 
وستعقد اجتماعاً واحدا على الأقل قبل اية عام ٢٠٠٠. 

٢٠٠ - ومدير مكتب مراجعـة الحسـابات واسـتعراض الأداء 
هو المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 

 
منظمة الأمم المتحدة للطفولة  دال -

ــذ  ٢٠١- تـرد أدنـاه الإجـراءات المتخـذة أو الـتي سـتتخذ لتنفي
التوصيات التي تقدم ا مجلـس مراحعـي الحسـابات في التقريـر 
عـن حسـابات منظمـة الأمـم المتحـــدة للطفولــة (اليونيســيف) 
ــــــة في ٣١ كـــــانون الأول/ديســـــمبر  لفــــترة الســــنتين المنتهي

 .(٦)١٩٩٩
٢٠٢- والمديـر التنفيـذي هـو المســـؤول عــن الإشــراف علــى 
تنفيـذ التوصيــات المتعلقــة بمراجعــة الحســابات. ويشــاركه في 
هـذه المسـؤولية كبـار الموظفـين المسـؤولين عـن مجـالات محــددة 

تشملها التوصيات. 
ـــــأن ترصــــد  يوصـــي الـــس في الفقـــرة ١٢ (أ) ب -٢٠٣
اليونيسيف عن كثـب مسـتوى تنفيـذ الـبرامج  حـتى يتسـنى 

بلوغ مستويات التنفيذ المرجوة. 
٢٠٤ -اتخذت اليونيسيف عددا من الخطـوات لكفالـة رصـد 

مستويات تنفيذ البرامج عن كثب :  
على الصعيد الميداني، تـولي المكـاتب القطريـة  (أ)
أثناء استعراضاا السنوية واستعراضات منتصف المدة اهتماما 
خاصـا لمعـدلات الإنفـاق علـى الـبرامج وتحقيـق أهدافـها وأثـــر 
هذه البرامج على حياة النساء والأطفال. وعلاوة علـى ذلـك، 
ــــة الـــتي  تســتطيع هــذه المكــاتب، باســتخدام الأدوات الإداري
يوفّرها نظام إدارة البرامج، أن ترصد أداءهـا في مجـال الإنفـاق 

وأن تتخذ الإجراءات التصحيحية عند الاقتضاء؛ 

وعلى صعيد المقر، تحلّل شعبة الـبرامج تنفيـذ  (ب)
ـــة وتقــدم تقــارير عــن الأداء  الـبرمج القطريـة مـن الزاويـة المالي
القطـــري إلى الفريـــق العـــالمي لـــلإدارة مشـــفوعة بتوصيــــات 
ــــين في الســـنة. ويتوقّـــع أن ترتفـــع  لتحســين هــذا الأداء، مرت
مســتويات التنفيــذ بفضــل الرصــد المتواصــــل لأداء المكـــاتب 
ــــبرامج ونشـــر أفضـــل  القطريــة وتوفــير المبــادئ التوجيهيــة لل

الممارسات. 
٢٠٥ -ونـــــائب المديـــــر التنفيـــــذي للـــــبرامج والتخطيــــــط 

الاستراتيجي هو المسؤول عن تنفيذ التوصية. 
٢٠٦ -يوصـــي الـــس في الفقـــرة ١٢ (ب) بـــأن تعــــدل 
اليونيسيف ولايــة مكتـب المراجعـــة الداخليــــة للحسـابات 

بما يعكس تقديم التقارير سنويا إلى الس التنفيذي. 
٢٠٧ -عمــلاً بــالاقتراح الــذي تقدمــت بــه اليونيســـيف إلى 
ـــه العاديــة الثالثــة الــتي عقدهــا عــام  الـس التنفيـذي في دورت
ــــة العامـــة تقريـــرا ســـنويا إلى الـــس  ١٩٩٧، قدمــت الأمان
التنفيــذي عــام ١٩٩٨. وســــتعدل ولايـــة مكتـــب المراجعـــة 
الداخليـة للحسـابات قبـل ٣١ كـانون الأول/ديســمبر ٢٠٠٠ 

بما يعكس الإبلاغ السنوي إلى الس التنفيذي. 
٢٠٨ -والمديـر التنفيـــذي ومديــر مكتــب المراجعــة الداخليــة 

للحسابات مسؤولان عن تنفيذ التوصية. 
٢٠٩ -يوصي الس في الفقرة ١٢ (ج) بأن يضع مكتب 
المراجعـة الداخليـة للحسـابات مبـادئ توجيهيـة للسياســـات 
المتبعة بشأن إعـداد ورقـات العمـل بمـا يتماشـى مـع المعايــير 
المقبولة للمراجعة الداخلية للحسابات، وأن يرد في ورقات 
العمل ما يثبت حصـول اسـتعراض إشـرافي للتـأكد مـن أـا 

خضعت لمستوى ملائم من الاستعراض. 
٢١٠ -شـكّل مكتـــب المراجعــة الداخليــة للحســابات فريقــا 
عــاملا لوضــع إجــراءات متعلقــة بالسياســــات والإدارة بغيـــة 
إعداد ورقات العمل المرتبطة بمراجعة الحسـابات واسـتعراضها 
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لكـي تسـتوفي معايـير المراجعـة الداخليـة للحســـابات. وســيبدأ 
المكتــب العمـل بالإجراءات والسياسـة الجديـدة اعتبـارا مـــــن 

١ كانون الثاني/يناير ٢٠٠١. 
٢١١ -والمديـر التنفيـــذي ومديــر مكتــب المراجعــة الداخليــة 

للحسابات مسؤولان عن تنفيذ التوصية. 
٢١٢ -يوصـــي الـــس في الفقـــــرة ١٢ (د) بــــأن تتخــــذ 
اليونيســيف إجــراءات عاجلــة لتعميــم نظــام تتبــــع قـــاعدة 
ـــعب المقــر بغيــة  البيانـات علـى جميـع المكـاتب الإقليميـة وش
تعزيز القدرة على رصد تنفيذ التوصيـات المتعلقـة بالمراجعـة 

الداخلية للحسابات. 
٢١٣ -شـكّل مكتـــب المراجعــة الداخليــة للحســابات فريقــاً 
ــــة  عـــاملاً لإدخـــال تحســـينات علـــى قـــاعدة بيانـــات مراجع
الحسابات تمكّن المكاتب الإقليمية وشعب المقـر مـن الاطـلاع 
ـــة بمراحعــة الحســابات والعنــاصر ذات  علـى التوصيـات المتعلق
الصلة الواردة في تقـارير مراجعـة الحسـابات. وسـتنجز قـاعدة 
البيانات بإصدارها المنقّح وتوضع قيد التشـغيل داخـل مكتـب 
المراجعة الداخلية للحسـابات قبـل ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر 
٢٠٠٠. وسـيتم تدريجيـاً تعميـم إمكانيـة الوصـــول إلى قــاعدة 
البيانات على المكاتب الإقليمية وشعب المقر في عام ٢٠٠١. 
والمديـر التنفيـــذي ومديــر مكتــب المراجعــة الداخليــة  -٢١٤

للحسابات مسؤولان عن تنفيذ التوصية. 
٢١٥ -وأوصــى الــــس، في الفقـــرة ١٢ (هــــ) أن يقـــوم 
المكتب الإقليمي للأمريكتين ومنطقة البحر الكاريبي بتنفيـذ 
الخطة المتكاملة للرصد والتقييم في المكاتب القطرية الــ ٢٣ 

المتبقية لتعزيز عملية رصد وتقييم البرامج في المنطقة. 
ـــدان  ٢١٦ -وتحضــيرا للــدورة البرنامجيــة التاليــة، ســتعقد البل
المشمولة ببرامج المكتب الإقليمـي للأمريكتـين ومنطقـة البحـر 
الكـاريبي في الربـع الأخـير مـن عـام ٢٠٠٠ اجتماعـات بشــأن 

الاستراتيجيات. وسيكفل المكتـب الإقليمـي المشـارك في هـذه 
الاجتماعات قيام تلك البلدان بتنفيذ الخطة على نحو تام. 

٢١٧ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المدير الإقليمي 
للمكتب. 

٢١٨ -وأوصـــى الـــس في الفقـــرة ١٩ (أ) اليونيســـــيف 
ـــال المتــداول ــدف التوصــل إلى  بتحسـين إدارـا لـرأس الم

معايير السيولة المقبولة. 
٢١٩ -وتجـري اليونيسـيف باسـتمرار تقييمـــا لإدارــا لــرأس 

المال المتداول في ضوء توصية مجلس مراجعي الحسابات. 
٢٢٠ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هـذه التوصيـة المراقـب المـالي 

لليونيسيف. 
٢٢١ -وأوصـى الـس، في الفقـــرة ١٩ (ب) اليونيســيف 
بالكشف على نحو منفصـل في ملاحظاـا الملحقـة بالبيانـات 
المالية عن أرصدة الموارد العامة والأمـوال التكميليـة القابلـة 
للتحويـــل تيســـيرا لتحديـــد مركـــز الســـيولة وفقـــا لخطــــة 

اليونيسيف. 
٢٢٢ -وستقوم اليونيسيف، لدى إعداد البيانات المالية لفترة 
السـنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١، باسـتعراض مســـألة الكشــف علــى 
نحــو منفصــل، في ملاحظاــا الملحقــة بالبيانــات الماليــة، عـــن 
أرصــدة المــوارد العاديــة (المــوارد العامــة) والمــوارد الأخــــرى 
ـــادة التــأهيل) القابلــة  (الأمـوال التكميليـة والإغاثـة الطارئـة/إع

للتحويل. 
٢٢٣ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هـذه التوصيـة المراقـب المـالي 

لليونيسيف. 
٢٢٤ -وأوصـى الـس في الفقـرة ٣٨ اليونيسـيف بوضـــع 

مؤشرات أداء غير مالية كأساس لتقييم أداء برامجها. 
٢٢٥ -وما مؤشر نسبة التنفيذ المالي إلا واحد من المؤشـرات 
ـــــة إدارة  العديـــدة المســـتخدمة في رصـــد أداء الـــبرامج. فعملي
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المكـاتب القطريـة تسـتتبع ارتفاعـا في معـدلات الإنفـاق نتيجــة 
لرصــد التنفيــذ مــن خــلال زيــارات ميدانيــة بغــرض كفالــــة 
ــــاس  الحصــول علــى المدخــلات، والاضطــلاع بالأنشــطة وقي
مؤشرات الأداء. وبالإضافة إلى ذلك، تضـع المكـاتب القطريـة 
خططا إدارية سنوية لتحديد أهداف البرنامج، واسـتراتيجيات 
تنفيـذ الأهـداف، والمدخـــلات اللازمــة لتنفيــذ الأنشــطة الــتي 
ســـتحقق الأهـــداف، ونظـــام رصـــد يجـــري بموجبـــه قيـــــاس 

المؤشرات لكفالة تحقيق النتائج المرجوة. 
٢٢٦ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة نـائب المديـــر 

التنفيذي للتخطيط البرنامجي والاستراتيجي. 
٢٢٧ -وأوصى الس في الفقرة ٥٧ اليونيسيف بأن تنظر 
في إمكانية إشراك ممثل من إحدى مؤسسات الأمـم المتحـدة 

الأخرى في لجنة مراجعة الحسابات الداخلية. 
ـــة إشــراك ممثــل مــن إحــدى  ٢٢٨ -وتنظـر الإدارة في إمكاني
مؤسسات الأمم المتحدة الأخرى في لجنة مراجعة الحسـابات. 
وقـد كلفـت اليونيسـيف معـهد مراجعـي الحسـابات الداخليـــة 
ــــة  بـــأن يســـتعرض في منتصـــف عـــام ٢٠٠١ عمليـــة مراجع
الحسـابات لضمـان جودـا. وسيشـمل الاســتعراض النظــر في 
دور وعضويـة لجنـة مراجعـــة الحســابات التابعــة لليونيســيف، 
وســـتقوم الإدارة لـــدى تناولهـــا هـــذا الموضـــوع باســــتعراض 

ملاحظات وتوصيات هذا الاستعراض بعناية. 
٢٢٩ -ويضطلـــع بمســـؤولية تنفيـــذ هـــذه التوصيـــــة المديــــر 

التنفيذي. 
٢٣٠ -وأوصـــــى الـــــس في الفقـــــرة ٨٠ بـــــأن تضــــــع 
اليونيسـيف قائمـــة تسترشــد ــا في انتقــاء الاستشــاريين في 
شـعبة الإمـداد، وأن تمتثـل شـعبة الإمـداد تمامـــا للإجــراءات 

المعمول ا فيما يتعلق بتقييم الاستشاريين. 
٢٣١ -ووضعت شعبة الإمداد قائمة بمرشحين مؤهلين سـبق 
ـــــار  فرزهـــم بمـــا يفســـح اـــال لزيـــادة كفـــاءة عمليـــة اختي

الاستشـاريين الذيـن سـينتدبون في مـهام مؤقتـة. كمـا وضعــت 
الشعبة ملفات فرديـة لجميـع الاستشـاريين. وفضـلا عـن ذلـك 
ستتوقف الشعبة عن صرف المدفوعات النهائية المتعلقة بعقـود 

الاستشارات ما لم تشفع طلبات الدفع بتقارير التقييم. 
٢٣٢ -وتضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية شعبة الإمداد. 
ـــرة ٨٣ أن يكفــل المكتــب  ٢٣٣ -وأوصـى الـس في الفق
الإقليمي للأمريكتين ومنطقة البحر الكـاريبي الامتثـال التـام 

للتعليمات الإدارية المتعلقة بتعيين الاستشاريين. 
٢٣٤ -وفي اجتمـاع عقـد في كـانون الأول/ديســـمبر ١٩٩٩ 
وضـم جميـع الموظفـين أدار المديـر الإقليمـي للمكتـب الإقليمــي 
للأمريكتـين ومنطقـة البحـر الكـاريبي عمليـة اســـتعراض نتــائج 
مراجعـة الحسـابات، وبخاصـة الأســـباب الأساســية للتأخــير في 
توقيــع اتفاقــات الخدمــة الخاصـــة. ولتنـــاول نتـــائج المراجعـــة 
ـــة  الداخليــة، اتفــق علــى أن يــدرج في تقــارير الرصــد الفصلي
المقدمة من المكتب، عدد اتفاقات الخدمة الخاصـة الـتي وقعـت 
في حينـها، بوصفـه مؤشـرا علـــى أداء الإدارة. وقــد لوحظــت 
أوجــه التحســن في هــذا اــال في عــام ٢٠٠٠. وســــيواصل 
المكتب التأكيد على أهمية كفالة الامتثـال للتعليمـات الإداريـة 
المعمـول ـا في هـذا الصـدد وســـيدرج مؤشــر الإدارة المتعلــق 
بتوقيع اتفاقات الخدمة الخاصة في حينها، في تقارير تقييـم أداء 

الموظفين لعام ٢٠٠٠، بوصفه من مدخلات تلك التقارير. 
٢٣٥ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المدير الإقليمي 

للمكتب الإقليمي للأمريكتين ومنطقة البحر الكاريبي. 
٢٣٦ -وأوصـى الـس في الفقـرة ٨٨ المكتـب الميـــداني في 
برازيليا برصد طلبات الشراء على نحو وثيق لكفالة تسـليم 

البضائع في الوقت المناسب. 
٢٣٧ -ومع الأخذ بنموذج التوريد الذي يتضمنه نظام إدارة 
البرامج في مكتب برازيليا، أصبح رصـد طلبـات الشـراء أكـثر 
شفافية. وبأن بوسع موظفي المشـاريع تفقـد حالـة التوريـدات 
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غــير المبتــوت فيــها، ومــن شــأن هــذه المعلومــــات أن تمكـــن 
الموظفين من متابعة توريد البضائع في حينها. 

٢٣٨ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المدير الإقليمي 
للمكتب الإقليمي للأمريكتين ومنطقـة البحـر الكـاريبي وممثـل 

المكتب الميداني في برازيليا. 
٢٣٩ -وأوصـى الـس في الفقـــرة ٩٠ بوجــوب الامتثــال 

تماما لإجراءات الشراء المتعلقة بالعطاءات التنافسية. 
٢٤٠ -ولكفالة طرح عطاءات تنافسية، دعا المكتـب الميـداني 
في جاكرتــا خمســة مورديــــن في ٢٥ أيلـــول/ســـبتمبر ١٩٩٨ 
وسبعة موردين في ٣ آذار/مارس ٢٠٠٠، إلى تقديم عطــاءات 
حيث كان بحاجــة لشـراء لـوازم إضافيـة تعرضـت لهـا التوصيـة 
ـــى ذلــك، يتخــذ  المنبثقـة عـن مراجعـة الحسـابات. وعـلاوة عل
المكتب الميداني الخطوات التالية: (أ) استعراض القائمـة الحاليـة 
لمقدمي العطاءات لتصنيـف المورديـن إلى فئـات (أي شـركات 
كبـــيرة، وصغـــــيرة، ومتوســــطة)؛ (ب) اســــتكمال ملفــــات 
شركات الموردين الحاليين والجدد المدرجون في قائمة مقدمـي 
العطاءات؛ (ج) تقييم شركات التوريـد. بالإضافـة إلى ذلـك، 
يطبق المكتب الميداني الآن نظـام وثيقـة الشـحن لمراقبـة ورصـد 

تدفق الإمدادات. 
٢٤١ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المدير الإقليمي 
للمكتب الإقليمي لشرق آسيا والمحيـط الهـادئ وممثـل المكتـب 

الميداني في جاكرتا. 
 

وكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتشــغيل اللاجئــين  هاء -
الفلسطينيين في الشرق الأدنى 

٢٤٢ -يرد في ما يلـي الإجـراء الـذي اتخـذ أو الـذي سـيتخذ 
لتنفيذ توصيات مجلس مراجعـي الحسـابات الـواردة في التقريـر 
ــــة الأمـــم المتحـــدة لإغاثـــة وتشـــغيل  المتعلــق بحســابات وكال
اللاجئين الفلسطينيين في الشـرق الأدنى لفـترة السـنتين المنتهيـة 

في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩(٧). 

أوصــى الس فـــي الفقـرات ١٠ (أ) و ١٠ (ب)  – ٢٤٣
و ٤١ بأن تقوم الإدارة باستعراض سياسة التمويـل المسـبق 
للمشاريع التي يحددهـا المـانحون بـالنظر إلى مـا تنطـوي عليـه 
من آثار سلبية بالنسـبة لإيـراد الوكالـة النقـدي وأن تسـترد 
مــن المــانحين المبلــغ المســتحق وقــدره ٢٤,٢ مليـــون دولار 

وتسدد ما أنفقته من أرصدة الميزانية العادية. 
٢٤٤ -ويشترط عدد قليل جدا من المـانحين علـى الوكالـة أن 
تقدم للمشاريع سلفا مالية ليعاد سدادها لقاء ما جرى تكبـده 
مـن نفقـات فعليـة. وتتفـاوض الوكالـة باسـتمرار مـــع المــانحين 
لتفادي الدخول في مثـل هـذه الاتفاقـات. وفي حـالات قليلـة، 
تأذن الوكالة بتقديم �سلف مالية� للمشاريع. وتنحصر هـذه 
ــــى  الممارســة في حــالات جــرى فيــها التفــاوض والتوقيــع عل
اتفاقـات محـددة مـن جـهات مانحـة تتعلـق بتوفـير تمويـل كــامل 
للمشروع في حالات يتعين فيها على الوكالة الوفاء بمتطلبـات 
التمويــل الأوليــة مــن أجــل اســتهلال المشــروع. وفي معظــــم 
الحالات، يؤذن بتقـديم سـلف ماليـة فقـط في الحـالات الـتي لا 
يكـون فيـها للسـلف أي أثـــر علــى التدفــق النقــدي للوكالــة. 
ويقـوم كـل مـن مكتـب العلاقـــات الخارجيــة وشــعبة الميزانيــة 
برصد التدفق المالي الخارجي على هذه المشـاريع بشـكل وثيـق 
لتفادي أي مصروفات تتجاوز مستوى التمويل المقدم وطلب 

أموال إضافية من المانحين في حينها. 
ــــــين ١٠ (ج) و ٤٤  وأوصـــــى الـــــس في الفقرت – ٢٤٥
ـــــة  الوكالـــة بتعزيـــز جـــهودها لاســـترداد الضرائـــب البالغ
ـــين مجــددا لكــي  ٢٣,٧٢ مليـون دولار، ومناشـدة الحكومت

تقبلا مركز الوكالة المعفى من الضرائب. 
ــــوة هـــذه المســـألة علـــى جميـــع  ٢٤٦ -وتــابعت الوكالــة بق
المستويات دف حل المسألة المعلقة منـذ فـترة طويلـة بطريقـة 
مقبولة للجميع وقد أحـرز بعـض التقـدم. وتم اسـترداد ضريبـة 
القيمة المضافة بكاملها وقدرها ١,٢ مليون دولار كان قـد تم 
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تحصيلـها مـن المكتـــب الميــداني في غــزة. ومــا برحــت الإدارة 
تبعث برسائل توضيحية لمختلف الهيئات الحكومية حـول هـذا 

الموضوع. 
وأوصى الس في الفقرات ١٠ (د) و ١٠ (هـ) و  – ٢٤٧
٥١ الإدارة باسترداد جميع المبالغ المدفوعة زيادة عن المقـرر 
والمتعلقة ببدلات الإجـلاء الشـهري الموسـع ومنـح التعليـم، 
وبمراجعة مختلف التعليمات الإدارية المتعلقة بالمنح المذكـورة 

أعلاه. 
ـــين القضايــا الـــ ١٤ الأولى ســويت ٩ قضايــا  ٢٤٨ -ومـن ب
تمامــا، ولا تــزال قضيتــان قيــد الاســتئناف، ويتــــابع المكتـــب 
القـانوني ٣ قضايـا. وتبـذل شـعبة المـــوارد البشــرية والمستشــار 
القـانوني وشـعبة الحسـابات جـهودا متضـافرة لاسـتعادة المبــالغ 

المدفوعة زيادة عن المقرر. 
٢٤٩ -وأوصـــــى الـــــــس في الفقرتــــــين ١٠ (و) و ٥٥ 
الوكالـة بإنشـاء نظـام لإدارة الأصـــول بالحاســوب وتنفيــذه 
بغية تحسين إدارة وضبط عناصر الممتلكات غـير المسـتهلكة 

الموجودة لديها. 
٢٥٠ -وكـان مجـال الاهتمـام الرئيسـي يتمثــل في الممتلكــات 
اللامستهلكة المنقولة من فيينا إلى المقر في عمان وغـزة. وشمـل 
ذلك بشكل رئيسي قطعا مـن الأثـاث، والمسـتلزمات ومـا إلى 
ذلك. وعندما نقلت مبدئيـا، لم تجـر مطابقـة بطاقـات الشـحن 
أو بطاقات قيمة المواد في المقرين. وأجريت عملية في المقـر في 
غـزة لتحديـد هـذه الأصـول، وتجـــري حاليــا عمليــة مماثلــة في 

عمان. 
٢٥١ -وسيكفل المراقب المالي إجراء مطابقة تامة قبـل انتـهاء 
النصــف الأول مــن فــترة الســنتين في كــانون الأول/ديســـمبر 
ـــيكة  ٢٠٠٠، وســتتضمن عمليــة إصــلاح النظــام المــالي الوش

إدخال نظام للأصول الثابتة متكامل وعملي. 

٢٥٢ -وفي الفقـرة ١٩، أوصـى الـس الوكالـة بالكشــف 
عن المعلومات المتعلقة ببيان تدفقها النقـدي بشـكل يتمشـى 
مع معايير المحاسبة بالأمم المتحدة، بما في ذلك الكشـف عـن 
المبــالغ المقارنــة للســنتين الحاليــــة والســـابقة، لكـــي تكـــون 

تقاريرها المالية أكثر دقة وشفافية. 
٢٥٣ -وســيكفل المراقــب المــالي إدراج هــذه المعلومــــات في 

البيانات المالية لمنتصف فترة السنتين عام ٢٠٠٠. 
٢٥٤ -وفي الفقــرة ٢١، أوصــى الــس بــإدراج كشــــف 
كامل للمسؤوليات الاحتمالية للوكالة في الملاحظـات علـى 

البيانات المالية. 
٢٥٥ -وســيكفل المراقــب المــالي إدراج هــذه المعلومــــات في 

البيانات المالية لمنتصف فترة السنتين عام ٢٠٠٠. 
٢٥٦ -وفي الفقرة ٢٦، أوصى الس بأن تضمن الوكالـة 
في الملاحظــات علــى بياناــا الماليــة طريقــة تقييــم المعـــدات 

اللامستهلكة والمركبات. 
٢٥٧ -وســـيكفل المراقـــب المـــالي إدراج هـــذه الطريقـــــة في 

البيانات المالية لمنتصف فترة السنتين عام ٢٠٠٠. 
٢٥٨ -وفي الفقرة ٢٨، أوصى الس بزيادة تحسين شكل 
عـــــرض بيـــــان الإيـــــــرادات والنفقــــــات والتغــــــيرات في 
الاحتياطيات وأرصدة الصناديق، لكشف صافي الفـائض أو 

العجز في الإيرادات بالنسبة للنفقات. 
٢٥٩ -وسـيكفل المراقـــب المــالي الأخــذ بذلــك في البيانــات 

المالية لمنتصف فترة السنتين، عام ٢٠٠٠. 
٢٦٠ -وفي الفقـرة ٣٤، أوصـى الـس بـأن تضـع الوكالــة 

مؤشرات أداء عام محددة كأساس لتقييم أداء البرامج. 
ـــد ميزانيــة الوكالــة، مقرونــا  ٢٦١ -وسيسـهل الشـكل الجدي
بالنظام المالي الجديد المقترح، الذي يجري العمـل علـى تطبيقـه 
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حاليـا، دراسـة وإعـداد مؤشـرات أداء مناســـبة مــن قبــل إدارة 
البرنامج. 

 
معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث  واو -

٢٦٢ -فيمــا يلــي بيــان الإجــراءات الــتي اتخــــذت، أو الـــتي 
ستتخذ، لتنفيذ توصيات مجلس مراجعي الحسابات الواردة في 
التقريــر المتعلــق بحســابات معــــهد الأمـــم المتحـــدة للتدريـــب 
والبحــث (اليونيتــار) لفــترة الســنتين المنتهيــة في ٣١ كــــانون 

الأول/ديسمبر ١٩٩٩(٨). 
٢٦٣ -في الفقرة ١٠ (أ)، أوصى الس بـأن يقـوم المعـهد 
بالكشــف في البيانــات الماليــــة عـــن قيمـــة وطريقـــة تقييـــم 
الممتلكـــات اللامســـتهلكة، ومقـــدار الالتزامـــات المتعلقــــة 
باستحقاقات اية الخدمـة والاسـتحقاقات اللاحقـة للتقـاعد 

والإجازة السنوية. 
٢٦٤ -وستناقش هذه المسألة مع قسم الشؤون المالية بمكتب 
الأمــم المتحــدة في جنيــف، وســيتخذ قــرار بشــأن الكشــــف 

المطلوب قبل اية فترة السنتين الحالية. 
٢٦٥ -والمديـر التنفيـــذي والموظــف المســؤول عــن الشــؤون 

المالية والإدارية هما المسؤولان عن تنفيذ هذه التوصية. 
٢٦٦ -وفي الفقرة ١٠ (ب)، أوصى الس بأن يستعرض 
المعهد بصورة منتظمة الالتزامـات غـير المصفـاة لإلغـاء مـا لم 

يعد ساريا منها. 
٢٦٧ -وكـانت الوفـورات المتعلقـة بالتزامـات السـنة الســابقة 
خــلال فــترة الســنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ كبــيرة. وتتعلــق هــذه 
الوفورات بصفة رئيسية بالتزامات عــام ١٩٩٧ الملغـاة في ٣١ 
كـــانون الأول/ديســـمبر ١٩٩٨. وفي عـــام ١٩٩٩، وضـــــع 
المعـهد إجـراء يتـم بموجبـه اسـتعراض الالتزامـات غـير المصفـــاة 
شهريا. وقد مضى علـى تطبيـق هـذا الإجـراء حاليـا أكـثر مـن 

عـام، وهـو ينفـذ علـى نحـــو فعــال بحيــث أن الالتزامــات غــير 
المصفاة التي لم تعد سارية أصبحت تلغى فورا. 

٢٦٨ -والموظف المسؤول عـن الشـؤون الماليـة والإداريـة هـو 
المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 

ـــل  ٢٦٩ -وفي الفقــرة ١٠ (ج)، أوصــى الــس بــأن يكف
المعهد أن تكون الأموال متوافـرة قبـل توقيـع أي عقـود مـع 

موظفين أو زملاء خاصين. 
٢٧٠ -وتقضـي السياســة العامــة الــتي ينتهجــها المعــهد منــذ 
ــــود الخاصـــة  كــانون الثــاني/ينــاير ٢٠٠٠ بعــدم إصــدار العق
بـــالموظفين والزمـــلاء الخـــاصين إلا عندمـــا تكـــون الأمـــــوال 

متوافرة. 
٢٧١ -والمديـر التنفيـــذي والموظــف المســؤول عــن الشــؤون 

المالية والإدارية هما المسؤولان عن تنفيذ هذه التوصية. 
ــــس بـــأن يضـــع  ٢٧٢ -وفي الفقــرة ١٠ (د)، أوصــى ال
المعـهد إجـراءات واضحـة لانتقـاء وتعيـين الزمـلاء الخـــاصين 
ـــي: بيــان واضــح  والزمـلاء الخـاصين الأقـدم، تتضمـن مـا يل
للغـرض مـن تعيينـهم ومهامـهم؛ ومعايـير واضحـة ينبغـــي أن 
يفــي ــا جميــع المرشــــحين؛ واشـــتراط أن تكـــون مجموعـــة 
المرشــحين قيــد النظــر علــى أوســع نطــاق ممكــن وعملـــي؛ 
وعملية استعراض، تجرى بصورة مسـتقلة، للموظـف مقـدم 

التوصية. 
٢٧٣ -ويســلم المعــهد بــأن الإجــراءات المتعلقــة بالاســـتعانة 
بالزملاء الخاصين تحتاج إلى توضيـح. وسـتجرى دراسـة وافيـة 
بشــأن الزمــلاء الخــــاصين ســـتبحث فيـــها مســـائل الاختيـــار 
والتعيـين، ومـدة العقـد، ومحتويـات كتـاب التعيـين، ومســـتوى 
المكافـأة وأي اسـتحقاقات أخـرى سـينفذ هـذا خـلال النصــف 

الثاني من عام ٢٠٠٠. 
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٢٧٤ -والمديـر التنفيـــذي والموظــف المســؤول عــن الشــؤون 
المالية والإدارية هما المسؤولان عن تنفيذ هذه التوصية. 

٢٧٥ -وفي الفقــرة ١٠ (هـــ)، أوصــى الــس بــأن يضـــع 
المعهد مبادئ توجيهية لمدة عقود الزملاء الخاصين والزملاء 

الخاصين الأقدم. 
٢٧٦ -وستعالــــج هذه المسـألة في إطـار الاسـتجابة للتوصيـة 

١٠ (د). 
٢٧٧ -وفي الفقــرة ١٠ (و)، أوصــى الــس بــــأن يكفـــل 
المعــهد أن تتضمــن كتــب تعيــين الزمــلاء الخــاصين وصفــــا 
ـــك نواتــج  واضحـا للواجبـات الـتي يتعـين أداؤهـا، بمـا في ذل

محددة وقابلة للقياس. 
٢٧٨ -وستعالج هذه المسألة في إطار الاستجابة للتوصية ١٠ 

(د). 
ــــأن يكفـــل  ٢٧٩ -وفي الفقــرة ١٠ (ز)، أوصــى الــس ب
المعهد أن تخضع المدفوعات التي يتقاضاها الزمـلاء للمبـادئ 
المنصوص عليها في المبادئ التوجيهيـة للأمـم المتحـدة بشـأن 
ـــأن تتمثــل الاعتبــارات  مكافـأة الاستشـاريين، الـتي تقضـي ب
الرئيسية في درجة تعقد العمل الـذي يتعـين أداؤه وصعوبتـه 

ومداه ودرجة الدراية الفنية اللازمة لإنجازه. 
٢٨٠ -وستعالج هذه المسألة في إطار الاستجابة للتوصية ١٠ 

(د). 
ـــل  ٢٨١ -وفي الفقــرة ١٠ (ح)، أوصــى الــس بــأن يكف
المعــهد أن تكــون أيــة اســتحقاقات تمنــح للزمــلاء موافقــــة 
ـــها  للمــادة السادســة مــن النظــام الأساســي وأن ينــص علي

بوضوح في كتب التعيين. 
٢٨٢ -وستعالج هذه المسألة في إطار الاستجابة للتوصية ١٠ 

(د). 

ـــأن يقــوم المعــهد  ٢٨٣ -وفي الفقـرة ٢٢، أوصـى الـس ب
بتقدير إمكانية استرداد أرصدة العجـز المتبقيـة وشـطب أي 

مبالغ يتعذر استردادها. 
٢٨٤ -وتوجد لدى المعهد ثلاثة مـن أرصـدة العجـز لا تـزال 
على حالها لأكثر من أربع سنوات ويبلــغ مجموعـها ٣٧٥ ٥١ 
دولارا. وتتعلق كل الأرصدة الثلاثة بديون مستحقة للمعهد، 
ـــا الخطــوات اللازمــة لاســترداد رصيديــن  ويتخـذ المعـهد حالي
منـهما قيمتـهما الكليـة ١٤٩ ١٨ دولارا. وإذا لم يحـرز نجـــاح 
في ذلك، سيتم إلغاؤهما خلال فترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
ـــق بمبلــغ  أمـا الرصيـد الثـالث، وقـدره ٢٢٧ ٣٣ دولارا، فيتعل
دفعــه مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف ويتعــــين أن يكـــون 

استرداده أو إلغاؤه من قبل المكتب. 
ــهد  ٢٨٥ -وفي الفقـرة ٢٨، أوصـى الـس بـأن يحصـل المع
ــــائق مؤيـــدة  مــن برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي علــى وث
للقسـائم الداخليـة غـير المسـددة، وفي حالـة عـــدم وجودهــا 
ينبغـي أن يتفـق المعـــهد مــع البرنــامج الإنمــائي علــى كيفيــة 

تصفية المبالغ المعنية. 
ـــاك رصيــد غــير محــدد قــدره ٠٠١ ٢٥  ٢٨٦ -ولا يـزال هن
دولار. ويوافق المعهد على توصية مجلس مراجعي الحسـابات، 
وسيقوم بتنفيذها، كمـا اقـترحت، في النصـف الثـاني مـن عـام 

 .٢٠٠٠
٢٨٧ -والموظف المسؤول عـن الشـؤون الماليـة والإداريـة هـو 

المسؤول عن تنفيذ هذه التوصية. 
٢٨٨ -وفي الفقـرة ٤٣، أوصـى الـس بـــأن يرفــق المعــهد 
مجموعة شروط موحـدة بجميـع كتـب التعيـين تتنـاول قضايـا 
رئيسية من قبيل السرية، وتجنب تضارب المصالح، وحقـوق 

ملكية نواتج العمل، والتحكيم في المنازعات. 
٢٨٩ -وسـتعالج هـذه المســـألة في إطــار الاســتجابة للتوصيــة 

١٠(د). 
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٢٩٠ -وقـد نفـذ المعـــهد تنفيــذا تامــا التوصيــات الــواردة في 
تقــارير مجلــس مراجعــي الحســابات للفــترات المنتهيـــة في ٣١ 

كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٧ وفيما قبله. 
 

زاي – صنـاديق التبرعـــات الــتي يديرهــا مفــوض الأمــم 
المتحدة السامي لشؤون اللاجئين 

٢٩١ -يــرد فيمــا يلــي بيــان الإجــراءات المتخــــذة، أو الـــتي 
ستتخذ، لتنفيذ توصيات مجلس مراجعي الحسابات الواردة في 
التقريــر المتعلــق بحســابات مفوضيــة الأمــم المتحــدة لشــــؤون 
اللاجئين لفترة السنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر 

 .(٩)١٩٩٩
٢٩٢ -في الفقـــرة ١٣ (أ)، أوصـــى مجلـــــس بــــأن تكفــــل 
مفوضية الأمــم المتحـدة لشـؤون اللاجئـين الكشـف الكـامل 
والدقيــق عــن الممتلكــات اللامســتهلكة، وأن تحــــث جميـــع 
المكاتب الميدانية على تقديم قواعـد بيانـات جـرد مسـتوفاة، 
وعلى إعداد قاعدة بيانات شاملة للممتلكات اللامستهلكة 
علـى أسـاس نفـس التـاريخ النـهائي، والقيـام بصفـة منتظمـــة 

بعمليات فحص مادي للأرصدة. 
٢٩٣ -وإدارة الممتلكــــــــات اللامستهلكــــــــة في المفوضيــــــة 
ـــدان، مــن مســؤولية كــل عمليــة  عمليـة لا مركزيـة. ففـي المي
قطريـة الاحتفـاظ بقـاعدة بيانـات كاملـة ودقيقـة للممتلكـــات 
اللامســـتهلكة الموجـــودة في عـــــهدا وفي عــــهدة الشــــركاء 
التنفيذيين. أما في المقر، فإن وحدة إدارة خدمـات المبـاني هـي 

المسؤولة عن إدارة الممتلكات اللامستهلكة. 
٢٩٤ -وتتولى وحدة إدارة الأصول، في دائرة المـوارد الماليـة، 

المسؤولية عن تجميع الأرقام التي تدرج في البيان المالي. 
ـــــة تســــتخدم  ٢٩٥ -وحـــتى عـــام ١٩٩٩، كـــانت المفوضي
ـــات ذات  البرنـامج الحاسـوبي MINDER لتيسـير تسـجيل البيان
الصلــة المتعلقــة بالممتلكــات اللامســــتهلكة. ولم يكـــن ذلـــك 
البرنـامج متوافقـا مـــع عــام ٢٠٠٠ ويحتــاج بالتــالي إلى ترقيــة 

تجعله كذلك. بيد أنه في الربع الثاني من عـام ١٩٩٩، أبلغـت 
الشركة الموردة لبرنامج MINDER المفوضية بأـا لـن تواصـل 
دعم ذلك البرنامج في عام ٢٠٠٠. وعلاوة على ذلك، وجد 
أن البرنامج صعب الاستعمال وزاخر بالمشاكل التقنية. وأدى 
ــــام للامتثـــال لمتطلبـــات إبـــلاغ  ذلــك إلى تــدني المســتوى الع
البيانات المتعلقــة بالممتلكـات اللامسـتهلكة. وعلـى الرغـم مـن 
ذلــك حــث المقــر والقســــم المختـــص بالمفوضيـــة في مكتـــب 
خدمـات الرقابـة الداخليـة المكـاتب الميدانيـة مـرارا علـى تقــديم 

قواعد بيانات جرد مستوفاة طوال العام. 
٢٩٦ -واستعيض عن برنامج MINDER بحل مؤقــت (ريثمـا 
تكتمــل مرحلــة التشــغيل الأولي لمشــروع النظــم المتكاملــــة)، 
باستخدام برنامج حاسـوبي يسـمى AssetTrak. وهـو برنـامج 
مبسط سهل الاستعمال يعمل في بيئة نظام التشغيل الحاسـوبي 
ــايو  Microsoft Windows. وبـدأ اسـتخدام البرنـامج في أيـار/م

٢٠٠٠، ولقي استجابة طيبة للغاية في الميدان، على نحـو أكـد 
سهولة استخدامه وبسـاطته. وخـلال مرحلـة التشـغيل الأولي، 
ذُكِّرت جميع الأطراف المسؤولة بضرورة إجراء فحص مـادي 

سنوي للممتلكات اللامستهلكة. 
٢٩٧ -وإجـراء جـرد شـامل بموعـــد ــائي واحــد في منظمــة 
كبيرة الحجم مثل المفوضية تعمـل في أكـثر مـن ١٨٠ بلـدا في 
جميـع أنحـاء العـالم المختلفـة، أمـر يمثـل تحديـا هـــائلا. وســتعمل 
المفوضية جاهدة على تأكيد دقة عمليات الجرد الـتي تقـوم ـا 
المكـــاتب الميدانيـــة خـــلال الفصـــل الأخـــير و/أو اســـــتيفائها 

لتستخدم في صوغ الأرقام التي تقدم في البيانات المالية. 
٢٩٨ -في الفقـــرة ١٣ (ب)، أوصـــى الـــــس المفوضيــــة 
ـــتي تبلــغ عنــها المكــاتب  بتدقيـق الالتزامـات غـير المصفـاة ال
الميدانيــة في ايــة الســنة لضمــــان عـــدم وجـــود مبالغـــة في 

النفقات المقيدة في الحسابات. 
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٢٩٩ -وتـود المفوضيـــة أن تطمئــن أعضــاء اللجنــة التنفيذيــة 
ومجلــس مراجعــي الحســابات إلى أن هــذه المســــألة خضعـــت 
لمراجعة دقيقة طوال السـنة وخـلال عمليـة قفـل الحسـابات في 
ـــا المبــادئ التوجيهيــة لإقفــال حســابات ســنة  ايـة السـنة. أم
٢٠٠٠ فسـتكون أكـثر جـلاء وسـتحدد بوضـوح مســؤوليات 
مديري البرامج في الميـدان والمقـر علـى السـواء. وقـد نوقشـت 
هذه المسألة خلال السنة في اجتماعــات التنسـيق الشـهرية بـين 
دائـرة المـوارد الماليـــة وكبــار مديــري المــوارد في كــل عمليــة. 
وســعيا إلى تســوية الالتزامــات غــير المصفــاة خــــلال الســـنة، 
صـدرت تعليمـــات مؤداهــا ربــط طلبــات زيــادة الالتزامــات 
بتسوية الالتزامات غير المصفاة للسنة السابقة. وخـلال عمليـة 
قفل الحسابات في اية السنة، يجري استعراض لكـل مشـروع 
على حدة للتأكد مــن أن الالتزامـات غـير المصفـاة المبلـغ عنـها 
لهـا مـا يبررهـا وموثقـة علـى النحـو الصحيـح قبـل تقييدهـــا في 

الحسابات. 
٣٠٠ -ومن مجموع الالتزامات الـتي ظلـت غـير مصفـاة عنـد 
اية السنة وقدرها ١٦٥,٣ مليون دولار، وفقا لمــا أشـار إليـه 
ــغ  مراجعـو الحسـابات في الفقـرة ٢٣ مـن تقريرهـم، صفـي مبل
٨٨ مليون دولار في النصف الأول من سنة ٢٠٠٠. وإضافـة 
إلى ذلــك، يشــمل هــذا امــوع مبلغــا قــدره ٢٧,٥ مليـــون 
ــــة، يتعلـــق بالتزامـــات غـــير  دولار، أي بنســبة ١٦,٦ في المائ
مصفـاة في إطـار مشـــاريع إداريــة تبلــغ المــدة العاديــة لتصفيــة 
نفقاـا الإداريـة ١٢ شـهرا. وقـد أتيحـت لمراجعـي الحســابات 
الوثائق الداعمة ذات الصلة. وأخيرا، هناك عدد مـن المشـاريع 
ـــبر  الــتي تشــمل فترــا جــزءا مــن ســنة ٢٠٠٠؛ وبالتــالي يعت

مشروعا أن توجد بشأا التزامات غير مصفاة. 
وقـد ظـل الرصيـد المتبقـي خاضعـا للاســـتعراض علــى  -٣٠١
نحو منهجي وألغيت الالتزامات الـتي لم تعـد مطلوبـة. وينبغـي 
ملاحظــة أن المكــاتب الميدانيــة تتــولى الإشــراف علــى تنفيـــذ 
المشاريع على أساس افتراضات معينة بشـأن مـا يمكـن إنجـازه. 

وفي أحيـان كثـــيرة تنشــأ عقبــات في التنفيــذ تعــوق المكــاتب 
وشـركائها التنفيذيـين عـن إكمـال الأنشـطة. وفي العديــد مــن 
البلـدان، تعمـل المفوضيـة في ظـروف يمكـن وصفـها في أحســن 
حالاـا بأـــا غــير متيقنــة. وتقــوم المكــاتب الميدانيــة بــإعداد 
ميزانياـا وتحديـد مســتوى الالتزامــات بنــاء علــى أفضــل مــا 
تتوصــل إليــه مــن تقديــرات، بيــد أــا لا يمكنــها أن تصفـــي 
التزاماا إلا إذا سمحت الظروف بذلـك. وعلـى سـبيل المثـال، 
إذا لم ترد قبل اية السنة تقارير مالية من الشـركاء التنفيذيـين 
لطلــب الأقســاط النهائيــة، لا يمكــن للمفوضيــة أن تبـــادر إلى 
إلغـاء الرصيـد المتبقـي في الميزانيـة. وإذا مضـى التنفيـــذ حســب 
الجـدول الزمـني المقـرر، سـيقتضي الأمـر دفـع أقســـاط متــأخرة 

وسيتعين الإبقاء على الالتزامات. 
٣٠٢ -وكما هو موضح أعلاه، فإن الالتزامات غير المصفـاة 
التي لا تصبح مطلوبـة يتـم إلغاؤهـا خـلال السـنة التاليـة ويبلـغ 
عنـها في البيانـات الماليـة ـــذه الصفــة. بيــد أن إمكانيــة إلغــاء 
الالتزامـات غـير المصفـاة ينبغـي ألا يفسـر علــى أنــه مبالغــة في 

النفقات المدرجة في حسابات السنة السابقة. 
٣٠٣ -وفي الفقرة ١٣ (ج)، أوصى الس المفوضية بحـث 
الشركاء التنفيذيين الذين لديــهم سـلف غـير مسـددة لفـترة 
طويلـة علـى تقـديم تقـاريرهم النهائيـــة عــن رصــد المشــاريع 

الفرعية وتيسير تصفية المشاريع. 
٣٠٤ -وفي عام ١٩٩٩، وكذلك في عـام ٢٠٠٠، أحـرزت 
جـهود المفوضيـة تقدمـا طيبـا جـدا في الحصـول علـــى التقــارير 
النهائيــة عــن رصــد المشــاريع الفرعيــة مــن جميــع شـــركائها. 
وخــلال عــام ١٩٩٩، خفــــض رصيـــد الأقســـاط المســـتحقة 
ـــة، مــن ٦٣,٤ مليــون  للشـركاء التنفيذيـين بنسـبة ٤٩ في المائ
دولار إلى ٣٢,٢ مليون دولار. وفي الشهور الستة الأولى من 
عام ٢٠٠٠، انخفض هـذا الرقـم بمقـدار ١٠,٦ ملايـين دولار 
أخرى. كما أن الضوابـط الإداريـة الـوارد بياـا في الـرد علـى 
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توصيـة مجلـس مراجعـين الحسـابات ١٣ (ز) تثبـت فعاليتـها في 
الحد من تقادم الأقساط المقدمة إلى الشركاء. 

ـــــة  ٣٠٥ -وفي الفقــــرة ١٣(د)، أوصــــى الــــس المفوضي
بمواصلـة بـذل الجـهود لتشـــجيع الشــركاء التنفيذيــين علــى 

تقديم شهادات مراجعة الحسابات المطلوبة. 
ـــــذ  ٣٠٦ -وفي ســــياق المتابعــــة للإجــــراءات المتخــــذة لتنفي
ـــام  التوصيـات الـواردة في تقريـر مجلـس مراجعـي الحسـابات لع
١٩٩٨ (A/AC.96/933، المرفــق، الفقرتــان ٦ و٧)، أشـــارت 
المفوضيــة إلى أنــه، بعــــد تطبيـــق السياســـة الجديـــدة والنـــهج 
المفـهومي الجديـد المعتمديـن في عـام ٢٠٠٠، يتوقـــع حــدوث 
تحسن في معدلات تقيـد الشـركاء التنفيذيـين بتقـديم شـهادات 
مراجعـة الحسـابات. ويـرد فيمـا يلـي بيـان العنـــاصر الأساســية 

للسياسة والنهج الجديدين. 
 

الشركاء الحكوميون 
٣٠٧ -لقد ثبت أن المهلة المحـددة حاليـا بثلاثـة شـهور أقصـر 
مما ينبغي. ففي العديـد مـن البلـدان، لا تكـون البيانـات الماليـة 
الحكومية المراجعة متاحة قبل النصف الثاني مـن السـنة التاليـة. 
وفي بعـض البلـدان، لا تراجـع الحسـابات الحكوميـة علـى نحـــو 
منتظـم ســـنويا. بــل إن بلدانــا كثــيرة تنتــهج سياســة مؤداهــا 
مراجعة حسابات مؤسساا كل سنتين وعلى أسـاس الانتقـاء 
العشـوائي، وبالتـــالي قــد لا تكــون مشــاريع المفوضيــة ضمــن 
العينـة الـتي تختارهـا مؤسسـات مراجعـة الحسـابات. وكخطـوة 
أولى، سـيطلب إلى مكـاتب المفوضيـة في الميــدان أن تحــدد، في 
الاتفاق الفرعي، الهيئة الحكوميـة المختصـة بمراجعـة الحسـابات 
قبل تنفيذ المشروع الفرعي. وإضافة إلى ذلك، سيمدد الموعـد 
النهائي بحيث يصبح بعد ٦ شهور من تاريخ التصفيـة النهائيـة 
وسيكون اشتراط تقديم شهادات مراجعة الحسابات مقصـورا 
ـــن تبلــغ القيمــة التجميعيــــــة لمشاريعهـــــم  علـى الشـركاء الذي

٠٠٠ ١٠٠ دولار أو أكثر. 

المنظمات غير الحكومية الوطنية 
٣٠٨ -سيكون صدور شهادات مراجعة الحسابات ناتجا عن 
عمليـات مراجعـة حسـابات المشـاريع الـتي ينحصـر نطاقـــها في 
تنفيذ مشروع فرعي تابع للمفوضية. ولتحسـين درجـة التقيـد 
بالحد الأدنى من المتطلبات المتعلقــة بـأهداف عمليـات مراجعـة 
الحسابات تلك ونطاقها ونسق تقاريرها والأسس الـتي يسـتند 
ـــــادئ  إليـــها رأي مراجعـــي الحســـابات، وضعـــت لذلـــك مب
توجيهيـة. فقـد تم تنقيـح المبـادئ التوجيهيـــة الــواردة في دليــل 
المفوضية لتشمل توجيهات بشأن اســتخدام شـركات مراجعـة 
الحســـابات لإجـــراء المراجعـــة المســـتقلة لحســـابات مشــــاريع 

المفوضية. 
 

المنظمات غير الحكومية الدولية 
٣٠٩ -أدى تطبيق الشرط الذي يقضي بـأن تقـدم المنظمـات 
غير الحكومية الدولية بيانـات ماليـة مراجعـة موحـدة عـن عـام 
١٩٩٨، إلى زيادة معدل الامتثال من النسبة الـتي كـان عليـها 
ـــام ١٩٩٧  في حزيـران/يونيـه ١٩٩٩ فيمـا يتعلـق بالمشـاريع ع
ـــة إلى ٨٨,٨ في المائــة في حزيــران/يونيــه  وهـي ٨٢,٦ في المائ
٢٠٠٠ بالنسـبة لمشـــاريع عــام ١٩٩٨. وفي حــالات كثــيرة، 
تكون السنوات الماليـة لـدى المنظمـات غـير الحكوميـة الدوليـة 
ـــل إلى  مختلفــة عــن ســنوات المشــاريع (مثــلا مــن نيســان/أبري
آذار/مـارس، أو مـــن حزيــران/يونيــه إلى تمــوز/يوليــه، أو مــن 
تشرين الأول/أكتوبر إلى أيلــول/سـبتمبر) في حـين أن مشـاريع 
المفوضية تتبع عادة السنة التقويمية. وبالتالي، فإن مسألة تقـديم 
البيانات في الوقت المناسب تظل تمثل مشـكلة تكـاد لا تكـون 

للمفوضية أي سيطرة عليها. 
٣١٠ -وبـــدأت المفوضيـــة تطبـــق شـــرطا مـــؤداه أن يرفـــــق 
الشركاء التنفيذيون بالبيانات المالية التي يقدموـا ملاحظـة أو 
ـــه التفصيــل وحســب المشــروع  جـدولا تبـين فيـهما علـى وج
الفرعي الأموال التي جرى تلقيـها مـن المفوضيـة والـتي أنفقـت 
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فضــلا عــن أيــة أرصــدة لم تنفــــق أو أيـــة أرصـــدة مســـتحقة 
للمفوضية أو مستحقة عليها. ويتعين أن تكون هذه الملاحظـة 
ـــهما مــن المراجــع المســتقل لحســابات  أو الجـدول مصدقـا علي
المنظمة. وعلى غرار المطبق على الفئات الأخرى من الشركاء 
التنفيذيـين، قـررت المفوضيـة أن يكـون شـرط تقـديم شــهادات 
ـــــات غــــير  مراجعـــة الحســـابات مقصـــــــــورا علــــــــى المنظم
الحكومية الدولية التي تكون القيمة التجميعية لمشاريعها ٠٠٠ 

١٠٠ دولار أو أكثر في أي سنة بعينها. 
٣١١ -واقــترحت المفوضيــة أيضــا الأخــذ بنــــهج مفـــهومي 
مختلف فيما يتعلق بدور توافر شهادات مراجعــة الحسـابات في 
عمليــة مراجعــة البيانــات الماليــة للمفوضيــــة. ووافـــق مجلـــس 
مراجعي الحسابات على الفصل بين هذيـن العنصريـن. وينظـر 
إلى شهادات مراجعة الحسابات علـى أـا عنصـر أساسـي مـن 
ــة  عنـاصر نظـم المراقبـة في المفوضيـة، يطمئـن الإدارة إلى إمكاني
الاعتمـاد علـى التقـارير الماليـة للشـــركاء التنفيذيــين، ويطمئــن 
مجلس مراجعي الحسـابات إلى أن المراقبـة السـليمة قائمـة. وإذا 
قـدم مـا يوفـر هـذا الاطمئنـان سـنة بعـد أخـرى، فـإن التقـــارير 
الماليـة النهائيـة لرصـد المشـاريع الفرعيـة، المقدمـة مـن الشــركاء 
التنفيذيين، ينبغي أن تصبح أساسـا كافيـا للمراجعـة الخارجيـة 
ــــذا يعـــني أن الفريـــق الـــذي  للبيانــات الماليــة للمفوضيــة. وه
سيراجع حسابات المفوضيـة لعـام ٢٠٠٠ لـن يعتمـد فحسـب 
ــل  علـى شـهادات مراجعـة الحسـابات لمشـاريع عـام ٢٠٠٠، ب
سيسـتعرض أيضـا الشـهادات المتلقـاة عـن السـنوات الســـابقة. 
ومن شأن مراجعة درجة الامتثـال ونوعيـة الشـهادات المتعلقـة 
بالســنوات الســابقة أن توفــر للفريــق مــا يطمئنــه إلى وجـــود 

ضوابط سليمة نافذة في المفوضية. 
٣١٢ -وبالإضافــــة إلى زيــــادة عــــدد شــــــهادات مراجعـــــة 
ـــة وتحســين نوعيتــها، تلــتزم  الحسـابات المقدمـة ونسـبتها المئوي
المفوضية بأن تحسن استخدامها للمعلومـات المقدمـة. وعـلاوة 
ـــك، تقــوم المفوضيــة ســنويا، امتثــالا لتوصيــة مجلــس  علـى ذل

مراجعـــي الحســـابات، بحملـــة لجمـــع المعلومـــات تســــتهدف 
المنظمات غير الحكومية الرئيسـية الدوليـة والوطنيـة الـتي تقـوم 
بتنفيذ مشاريع تبلغ قيمتها التجميعية مليون دولار أو أكثر. 

وتعتقـد المفوضيـة أن هـذا التغيـير في السياسـة العامـــة،  -٣١٣
الذي يجري إدراجه في دليل المفوضية المنقح، يشـكل اسـتجابة 

كافية لهذه التوصية. 
وفي الفقرة ١٣ (هـ)، أوصـى الـس المفوضيـة بـأن  -٣١٤
تعـالج فـورا مســـألة تعميــم النظــام الجديــد لإدارة الأصــول 

دف إدارة الأصول ومراقبتها بفعالية. 
لقـد جـرى، في ٥ أيـار/مـايو ٢٠٠٠، تعميـــم النظــام  -٣١٥
ـــن بــين  الجديـد لإدارة الأصـول وهـو نظـام تتبـع الأصـول. وم
ــــالغ عددهـــا ١٢٠، وردت حـــتى هـــذا  المكــاتب الميدانيــة الب
التاريخ إجابات من ٦١ مكتبـا. وأُرســل إلى المكـاتب الـتي لم 
تقدم ردودا تذكير يشدد على أهمية تقديم قاعدة بيانات نظـام 
ـــا جــرى تذكــير جميــع مديــري المكــاتب  تتبــع الأصـول. كم

الميدانية بمسؤوليتهم في هذا الصدد. 
في الفقـرة ١٣ (و)، أوصـى الـــس المفوضيــة بــأن  -٣١٦
تطلب إلى جميع المكـاتب الميدانيـة الفصـل الكـافي بـين المـهام 
غـير المتجانسـة، مثـل المحاسـبة والشـــراء والصــرف، لكفالــة 
عمليات التحقق الفعال وتوازن المسؤولية، وللتقيـد الدقيـق 

بالنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة. 
وتتفق المفوضية مع مراجعي الحسـابات علـى أن هـذا  -٣١٧
الأمر يشكل واحدة من أهم آليات المراقبـة الداخليـة، ويجـري 
إعمال هذا المبدأ حيثما أمكـــن. بيــــد أن الفصــــل بين المـهام 
ــــذ بالكــامل في كثــير مــن مكــاتب المفوضيــة  لا يمكـن أن ينفَّ
بسبب حجمها. فـالتنفيذ الكـامل سـوف يسـتلزم زيـادة عـدد 
الوظفين وبالتالي زيـادة التكـاليف. ومـن ثم سـيكون متعارضـا 
مـع التوصيـة الـواردة في الفقـرة ٤٤ مـن التقريـر. وفضـلا عـــن 
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ـــذا الفصــل بالقيــاس إلى الأهميــة  ذلـك، ينبغـي أن ينظــر إلى ه
النسبية والتعرض إلى اازفة المالية. 

وتعمل المفوضية حاليـا علـى إدخـال مبـادئ توجيهيـة  -٣١٨
جديــدة في مجــال السياســة العامــة تتنــاول تفويــض الســـلطة، 
وتؤكـد فيـها المفوضيـة أهميـة الفصـل بـين الواجبــات. ويجــري 
اقــتراح عــدد مــن تدابــير الرقابــة البديلــة ــدف تنفيذهـــا في 

المكاتب الميدانية التي لها عدد قليل من الموظفين. 
ــــن  ويجــري تقليــل المخــاطر المحتملــة إلى أدنى حـــد ع -٣١٩
طريق رصد المكاتب الميدانية ومراقبتها بمزيد من الصرامة، من 
خلال عمليات التفتيش وبعثات التقييم التي يضطلع ا المقــر، 

وعمل قسم المراجعة الداخلية للحسابات بالمفوضية. 
في الفقرة ١٣ (ز)، أوصى الس المفوضية بترشيد  -٣٢٠
تنفيذ المشاريع عن طريق كفالة دفع الأقسـاط إلى الشـركاء 
المنفِّــذين في الوقـت المقـرر، كمـا أوصـى بـأن تقـوم المكــاتب 
الميدانية بتقديم تقـارير منتظمـة عـن رصـد المشـاريع الفرعيـة 
لتمكـين المقـر مـن تقييـم التقـدم المحـرز في المشـاريع الجاريـــة. 
ويقترح الس أيضا أن ترصد المكاتب الميدانيـة عـن كثـب 
أداء الشـركاء المنفذيـن لـتزويدهم بمعلومـات تكفـي ليعرفـوا 
مـا إذا كـان سينظــر في الاسـتعانة ـم في مشـاريع المفوضيـــة 

المقبلة. 
وتود المفوضية أن تؤكد للمجلس وجود نظـم لمراقبـة  -٣٢١
دفع الأقساط إلى الشركاء المنفذين في الوقـت المناسـب. وتـرد 
الإجـراءات المتعلقـة بدفـع الأقســـاط إلى الشــركاء المنفذيــن في 
إطـــار المشـــــاريع التنفيذيــــة في تعليــــم مــــؤرخ ٢١ كــــانون 
الثـاني/ينـاير ١٩٩٩ (IOM/FOM/13/99). ويحــل هـذا التعليــم 
محـل الفـرع ٦-٥ مـن الفصـل ٤ مـن دليـل المفوضيـــة المــؤرخ 
كـانون الأول/ديســـمبر ١٩٩٥، والمتعلــق بتســجيل الشــركاء 
المنفذيــن. والكيانــات الوظيفيــــة التابعـــة للمفوضيـــة والمعنيـــة 
بتجهيز المدفوعات إلى الشركاء المنفذين هي ممثل المفوضيــة أو 

رئيـس المكتـب القطـري، ووحـدة الـبرامج، ووحـــدة الشــؤون 
المالية في الميدان و/أو في المقر. 

وبعد دفع القسط الأول، ينبغـي ألا تدفـع أي أقسـاط  -٣٢٢
أخرى مقدما. ولا يدفـع القسـط إلا إذا طلـب ذلـك الشـريك 
المنفِّـذ وفي حالات انخفاض رصيد النقد الحاضر مـن الأقسـاط 
الســابقة إلى ٣٠ في المائــة أو أقــــل مـــن آخـــر قســـط دُفــــع. 
والغرض الأساسي مـن هـذا الهـامش هـو تمكـين المفوضيـة مـن 
تجـــهيز القســـط اللاحـــق في الوقـــت المناســـــب. وفي العــــادة 
لا تحدث تأخيرات في دفع الأقساط إلى الشريك المنفــذ مـا لم 
يتأخر هـو في طلب القسط. ومتى طُلب قسط وكان مستوى 
ـــير، فــإن الوقــت الــلازم  النقـد الحـاضر دون ٣٠ في المائـة بكث
لتجهيز القسط اللاحق قـد يكـون غـير كـافٍ، ممـا يفضـي إلى 
ــــن أن الحـــالات الـــتي لاحظـــها  حــدوث تأخــير. وبــالرغم م
مراجعـو الحسـابات اسـتثنائية، سـيطلب إلى المكـــاتب الميدانيــة 
مـرة أخـرى عـدم تقـديم المدفوعـات إلى الشـركاء المنفذيـــن إلا 

عند استحقاقها. 
ورصد أداء الشركاء المنفذين هـو جـزء لا يتجـزأ مـن  -٣٢٣
ــــة أو  نظــام إدارة الــبرامج الخــاص بالمفوضيــة. وممثــل المفوضي
رئيـس المكتـب القطـري مسـؤول عـــن رصــد تنفيــذ المشــاريع 
المنوطة بالشــركاء المنفذيـن وكفالـة مطابقـة أدائـهم للاتفاقـات 
الفرعيــة الموقَّـــعة معــهم. وإضافــة إلى ذلــك، تقــوم المكــــاتب 
الإقليميـة في المقـــر برصــد أداء الشــركاء المنفذيــن اســتنادا إلى 
التقارير المالية والتقارير السردية الواردة من المكاتب الميدانيـة، 
ـــن طريــق الاضطــلاع ببعثــات رصــد في الميــدان.  وكذلـك ع
وتتلقــى المكــاتب الميدانيــة الملاحظــــات علـــى أداء الشـــركاء 
المنفذين من المكـاتب الإقليميـة بالدرجـة الأولى. وتقـدم دائـرة 
الموارد المالية في المقر الدعم التقني، بالتعاون مع وحـدة تنسـيق 
المنظمــات غــير الحكوميــة. ويجــري اســتعراض التعــــاون مـــع 
المنظمة غير الحكومية عندما يثبت أن أداءها غير مرضٍ عقـب 
توصية من ممثل المفوضية أو تقييم أُجري على صعيد المقـر، أو 
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نتيجـــة لبعثـــة مراجعـــة داخليـــة للحســـابات. وإذا لم يتخــــذ 
الشــريك المنفــذ إجــراءات تصحيحيــة، تقــوم وحــدة تنســـيق 
المنظمات غير الحكومية، بناء علـى طلـب دائـرة المـوارد الماليـة 
والمكتب الإقليمي، بإشعار المكتب الميداني بأنه يتعين عليـه ألا 
يستعين بالمنظمة غير الحكوميـة المعنيـة كشـريك منفـذ. ولكـن 
تجـدر الإشـارة إلى أنـه لا يكـــون أمــام المفوضيــة أي خيــار في 
كثــير مــــن الحـــالات، بـــالنظر إلى أن عـــدد المنظمـــات غـــير 

الحكومية العاملة في مجالات بعينها محدود جدا. 
٣٢٤ -وعقـــدت المفوضيـــة سلســـلة مـــن حلقـــات العمـــــل 
التدريبيـة للموظفـين الميدانيـين بشـأن إعـداد وصـف المشــاريع، 
ووصـف المشاريـــــع الفرعيـــــة، والتخطيـــــط الاستراتيجــــــي، 
مما أفضي إلى إعداد خطـة العمليـات القطريـة. ولزيـادة تكملـة 
هـذا الجـهد، عقـدت المفوضيـة علـى امتـــداد ســنتين، ٥٧ مــن 
حلقـات العمـل المعنيـة بـإدارة الشـؤون الماليـة، شملـت ١٧٢ ١ 
موظفــا، وجــرى فيــها التــأكيد علــى أهميــة رصــد الشـــركاء 
المنفذيـن مـن الناحيـة الماليـة. وسـتصدر المفوضيــة عمــا قريــب 
لائحة شاملة بشأن تفويض سلطة التوقيع في اال المـالي، مـن 
شـأا أن تعـزز دور الموظفـين الآذنـين بـالصرف في رصــد أداء 

الشركاء المنفذين. 
 

توصيات سابقة لم تنفذ بالكامل 
في الفقـــرة ٨ (أ)، أوصـــى الـــس بـــأن تكفــــل  - ٣٢٥
ـــع علــى الاتفاقــات الفرعيــة مــع الشــركاء  المفوضيـة التوقي
المنفذيــــــن فــــــي الوقــــــت المناســــــب (١٩٩٥ و ١٩٩٦ 

و ١٩٩٨). 
٣٢٦ -لقـد أعلمـت المفوضيـة الـس بالجـــهود المكثفــة الــتي 
بذلـت لكفالـة تلقـي المكـاتب الميدانيـــة للأذونــات اللازمــة في 
متسـع مـن الوقـت يمكنـــها مــن توقيــع الاتفاقــات الفرعيــة في 
الوقت المناســب. بيـد أن الاتفاقـات الفرعيـة تتوقـف في بعـض 
ـــــراءات تخليــــص مطولــــة،  الحـــالات علـــى مفاوضـــات وإج

ولا سـيما عنـد التعـامل مـــع الشــركاء الحكوميــين. وفي تلــك 
الحالات قد تحدث بعض التأخـيرات، ولكـن لا يمكـن تلافيـها 
لأن ذلك يثؤر سـلبيا علـى المسـتفيدين مـن المسـاعدة. والحالـة 
التـــي لاحظهــــا مراجعــــو الحسابات خـلال الأعـوام ١٩٩٥ 
ـــذ  و ١٩٩٦ و ١٩٩٨ اسـتثنائية، وقـد سـجل تحسـن كبـير من
ذلـك التـاريخ. وتعتقـد المفوضيـة أن جميـع التدابـير الراميـــة إلى 

الاستجابة لهذه التوصية قد اتخذت وأن التوصية قد نفذت. 
وفي الفقرة ٨ (ب)، أوصى الس المفوضية بـأن  - ٣٢٧
تجعل إعداد خطط العمل جزءا لا يتجزأ مـن عمليـة تخطيـط 

المشاريع ورصدها (١٩٩٥، ١٩٩٦ و ١٩٩٨). 
٣٢٨ -توافق المفوضية على أن خطـط العمـل عنصـر هـام في 
تخطيط المشاريع ورصدها. ومستوى التفصيل الـذي تتسـم بـه 
خطـة مـا يتوقـف علـى حجـم المشـــروع ومــدى تعقيــده. وفي 
ـــة.  بعـض الحـالات، قـد لا تدعـو الحاجـة إلى خطـة عمـل رسمي
ــــدة  وستشــرع المفوضيــة في اســتخدام برامــج حاســوبية جدي
ستمكن من إنتاج خطط العمل بشكل آلي، وهي حاليا تحلـل 
ـــتزم اقتنــاء الــبرامج الحاســوبية في عــام  مختلـف المنتجـات. وتع
٢٠٠٠ واســتحداث نمــــوذج أولي واختبـــار جـــدواه ـــدف 
إدمــاج النتــائج في مشــــروع النظـــم المتكاملـــة. وفي الأثنـــاء، 
ستواصل المكاتب الميدانية استخدام البرامج الحاسـوبية القائمـة 
(مثل مشروع ميكروسوفت وإكسيل) لإعداد خطــط العمـل، 

حسب الاقتضاء. 
 

صندوق برنامج الأمم المتحدة للبيئة   حاء -
ـــي الإجــراءات المتخــذة أو الــتي ســتتخذ  ٣٢٩ -تـرد فيمـا يل
لتنفيذ توصيات مجلس مراجعـي الحسـابات الـواردة في التقريـر 
المتعلق بحسابات صندوق برنامج الأمم المتحدة للبيئـة في فـترة 

السنتين المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩(١٠). 
في الفقــــرة ١٢ (أ)، أوصــــــى الـــــس الإدارة  - ٣٣٠
بالكشـف عـن حسـابات القبـض وحسـابات الدفـع بالقيمـــة 
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ـــة، وفقــا للمعايــير المحاســبية  الإجماليـة وليـس بالقيمـة الصافي
للأمم المتحدة. 

٣٣١ -والأرقـام الصحيحـة فيمـا يتعلـــق بالبيــان الثــاني هــي: 
أرصـدة دائنـة بحســـابات القبــض قدرهــا ١٥٤ ٣٨٢ دولارا، 
وأرصـدة مدينـة بحسـابات الدفــع قدرهــا ٧١٩ ٥٩٦ دولارا. 
وبـالنظر إلى حســـابات القبــض البالغــة ١١,٠ مليــون دولار، 
يعتقد برنامج الأمم المتحدة للبيئة أن استخدام القيمـة الصافيـة 
لحسـابات القبـض وهـي ١٥٤ ٣٨٢ دولارا لا يشـــكل خطــأ 
ماديا في البيانات المالية، وبالتـالي ينبغـي أن تقتصـر التوصيـات 
علــى الإشــارة إلى عــدم ذكــر المبلــــغ الإجمـــالي فيمـــا يتعلـــق 

بحسابات الدفع. 
ـــرة  ٣٣٢ -ومسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة منوطـة برئيـس دائ

إدارة الموارد المالية بمكتب الأمم المتحدة في نيروبي. 
وفي الفقــرة ١٢ (ب)، أوصــى الــــس الإدارة  - ٣٣٣
ـــات المشــاريع في  باتخـاذ إجـراءات لضمـان الإبقـاء علـى نفق

حدود الارتباطات الموافق عليها. 
ــهم  ٣٣٤ -توافـق الإدارة علـى هـذه التوصيـة. بيـد أنـه مـن الم
الإشــارة إلى وجــود آليــة قائمــة لاســتعراض ورصــد نفقـــات 
المشاريع بواسطة التقارير الشهرية عن حسابات المشاريع الـتي 
تقـارن النفقـات المسـجلة بالالتزامـات الموافـق عليـها. وبــالرغم 
من أنه يجري استعراض النفقـات ورصدهـا بدقـة، يسـمح مـن 
وقـت لآخـر بعـدد قليـل مـن حـــالات الانفــاق الزائــد ــدف 
تعجيـل تنفيـذ أنشـطة محـــددة خصصــت لهــا أمــوال ولكــن لم 
تظـهر بعـد في ميزانيـة منقحـة للمشـروع. ويـؤذن بذلـك علــى 
أسـاس كـل حالـة علـى حـدة، بشـــرط صريــح هــو أن يجــري 
إعـداد تنقيحـات المشـروع بعـد مـــدة وجــيزة لغــرض الموافقــة 
عليـها. بيـد أنـه يحـدث أحيانـا أن تتـأخر تنقيحـات المشـــروع، 
بســبب الحاجــة إلى عمليــة استشــارية داخــل برنــامج الأمــــم 
المتحـدة للبيئـة وكذلـك مـــع شــركائه المنفذيــن. وفضــلا عــن 

ذلـــك، يجـــري التقليـــل إلى أدنى حـــد مـــن عـــدد تنقيحــــات 
المشاريع، تمشيا مع التوصيات السابقة لمراجعي الحسابات. 

ــــامج  وفي الفقــرة ١٢ (ج)، أوصــى الــس برن - ٣٣٥
الأمــم المتحــدة للبيئــة باســتعراض جميــع المشــاريع الخاملــــة 
ـــى الوثــائق المطلوبــة ليتســنى  واتخـاذ خطـوات للحصـول عل
إقفال حسابات جميع المشـاريع المنجـزة في المواعيـد المقـررة. 
وفي هـذا الصـــدد، ينبغــي أن يحــدد برنــامج الأمــم المتحــدة 
للبيئـة أسـباب العوامـل الـــتي حــالت دون إقفــال حســابات 

المشاريع في المواعيد المقررة. 
ـــك بــل  ٣٣٦ -وتوافـق الإدارة علـى التوصيـة ولم تكتـف بذل
قامت، بالفعل، باستعراض وتحديـد العوامــل الـتي تعيـق إقفـال 
المشــاريع المنجــزة في الوقـت المناسـب. وبغيـة تعجيـل اســـتلام 
التقارير المعلَّقة، الذي يمثل شرطا مسبقا لإقفـال أي مشـروع، 
استحدثت تدابير لكفالة إقفـال جميـع المشـاريع المنجـزة، ومـن 

هذه التدابير ما يلي: 
القيـام باسـتعراضات دوريـة عامــة كــل ســتة  (أ)
أشـهر للتقـارير المعلَّقـة المتصلـة بمشـــاريع جاريــة لتيســير اتخــاذ 
الإجراء العلاجي الفوري الذي سـيتولى متابعتـه فريـق الموافقـة 

على المشاريع؛ 
يكفـل مديـــرو الشــعب أن يقيــم المســؤولون  (ب)
الإداريـون جميـع المشـاريع الجامعـة في غضـون سـتة أشـهر مـــن 
ـــهاء منــها، بغيــة إقفالهــا ويكفلــون توفــير  التـاريخ المحـدد للانت

التبريرات في الحالات التي لم تكتمل فيها النواتج؛ 
يتعين على المسـؤولين الإداريـين عـن الـبرامج  (ج)
أن يقدمـوا في ايـة كـل سـنة تقييمـات ذاتيـة لجميـع المشــاريع 
الجاريــة ، فضــلا عــن المشــاريع المنتهيــة خــلال تلــك الســــنة 
والمشاريع المنجزة خلال السـنة السـابقة والـتي لم يقـدم بشـأا 

أي صحيفة وقائع للتقييم الذاتي. 
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٣٣٧ -عــلاوة علــى ذلــك، يجــري الاضطــلاع باســــتعراض 
لجميع المنظمات التي تنفذ مشاريع برنامج الأمم المتحدة للبيئة 
ـــارير المطلوبــة. وفي  ـدف تحديـد المنظمـات الـتي لا تقـدم التق
هذه الحالات، لا تدفع السـلف النقديـة للمشـاريع الجاريـة إلى 
أن تقدم التقارير أو، كحل بديل، قـد تمنـع المنظمـة مـن تنفيـذ 
مشـاريع جديـدة. وتتبـع التدابـير المشـار إليـها أعـلاه علـى نحــو 
صارم ويتوقع برنامج الأمم المتحدة للبيئة تحقيق نتائج إيجابيـة. 
فعلى سبيل المثال، كانت مشاريع ما قبل عام ١٩٩٥ الخاملـة 
قد خفضت في اية شهر أيـار/مـايو ٢٠٠٠ مـن ٨٤ إلى ٥٧ 
مشـروعا، وخفضـت مشـاريع فـترة الســـنتين ١٩٩٦-١٩٩٧ 

من ٨١ إلى ٦٧ مشروعا. 
ــرة  ٣٣٨ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة رئيـس دائ

إدارة الميزانية والصناديق بمكتب الأمم المتحدة في نيروبي. 
٣٣٩ -وفي الفقــرة ١٢ (د)، أوصــــى الـــس بـــأن يوفـــر 
برنامج الأمم المتحدة للبيئة لمكتب الأمم المتحـدة في نـيروبي 
المعلومــات اللازمــة لحفــظ قائمــة مركزيــــة  بالاستشـــاريين 

تستخدم كأساس لعملية اختيار الاستشاريين. 
مع أن الإدارة توافق على هذه التوصيـة، فـإن مكتـب  – ٣٤٠
الأمم المتحدة في نيروبي قــد أبلـغ برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة 
أنه غير قادر علـى وضـع وحفـظ قائمـة بالاستشـاريين بسـبب 
الافتقار إلى الموارد. ففي حال خصصت موارد إضافية لدائـرة 
إدارة المــوارد البشــرية وعنــد إتاحــة هــذه المــــوارد، ســـيكون 
البرنامج قادرا علـى الامتثـال للتوصيـة. وينبغـي لإدارة مكتـب 
ـــرة لوضــع قائمــة  الأمـم المتحـدة في نـيروبي أن تعمـل مـع الدائ
ــــع  بالاستشــاريين وحفظــها. وفي غضــون ذلــك، تحتفــظ جمي
الشعب بقائمة فرعية بالاستشاريين لتستخدمها وحدة التقييـم 
والرقابـة التابعـة لبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة مـن أجـل وضــع 
ــــة  تســـتخدم في النهايـــة  قائمــة لبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئ

كأساس لوضع قائمة مركزية يحتفظ ا مكتب الأمم المتحـدة 
في نيروبي. 

٣٤١ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هـذه التوصيـة رئيـس وحـدة 
التقييـم والرقابـة في برنـــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة، والموظــف 
ـــرة إدارة المــوارد البشــرية في مكتــب الأمــم  المسـؤول عـن دائ

المتحدة في نيروبي.  
٣٤٢ -وفي الفقـرة ١٢ (هــــ)، أوصــى الــس بــأن يكفــل 
برنـــامج الأمـــم المتحـــدة للبيئـــة أن تشـــمل اختصاصـــــات 
الاستشــاريين  اســتخدام مؤشــرات الأداء الــتي تمكِّــن مـــن 

تقدير النتائج وتقييمها.  
توافــق الإدارة علــى التوصيــة وقــــد أعـــدت مبـــادئ  – ٣٤٣
توجيهيــة شــاملة لتنفيــذ التعليمــات الإداريــة الجديــدة بشـــأن 
الاستشاريين وفرادى المتعاقدين بالنسبة لبرنامج الأمم المتحـدة 
للبيئة، ومركز الأمم المتحـدة للمسـتوطنات البشـرية (الموئـل)، 
ومكتــب الأمــم المتحــــدة في نـــيروبي. وتوفـــر هـــذه المبـــادئ 
التوجيهيـة توضيحـات بشـأن إجـراءات توظيـف الاستشــاريين 
 .ST/AI/1999/7 وفرادى المتعاقدين تمشيا مـع التعليـم الإداري
وتشــمل هــذه المبــادئ التوجيهيــة، الــتي ســتنفذ في المســـتقبل 

القريب جدا ما يلي:  
الاختصاصات؛  (أ)

مدة العقد؛  (ب)
عملية الاختيار ومعاييرها؛  (ج)

التحقق من البيانـات الشـخصية والمؤهـلات،  (د)
والخبرة؛ 

الأجر؛  (هـ)
مؤشرات الأداء؛  (و)

تقييم الأداء.   (ز)
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٣٤٤ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هـذه التوصيـة رئيـس وحـدة 
التقييـم والرقابـة في برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة ودائـــرة إدارة 

الموارد البشرية في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي. 
صندوق الأمم المتحدة للسكان  طاء -

ترد أدناه الإجراءات المتخذة أو المقرر اتخاذهـا لتنفيـذ  – ٣٤٥
توصيات مجلس مراجعي الحسابات الـواردة في التقريـر المتعلـق 
ـــة في  بحسـابات صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان للفـترة المنتهي

٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩(١١). 
٣٤٦ -في الفقـــرة ١١ (أ)، أوصـــى الـــــس بــــأن يحــــدد 
صندوق الأمم المتحدة للسكان المسـتوى الأقصـى للنفقـات 
في حـدود المسـتوى المتوقـع للإيــرادات وبــأن يلــتزم بذلــك 

بدقة عند إسناد سلطة تكبد النفقات. 
ــــذي إلى  ٣٤٧ -بالنســـبة لعـــام ٢٠٠٠، أوعـــز المديـــر التنفي
مديـري الـبرامج بتخفيـض مسـتوى المخصصـات إلى مســـتوى 
يـوازي أو يقـل عـن الحـــد الأقصــى لنفقــات الســنة في موعــد 
ــــا المديـــر  أقصــاه تشــرين الثــاني/نوفمــبر ٢٠٠٠. ويلــتزم نائب
التنفيذي التزاما صارما بتطبيق القواعد المالية والقواعد المتعلقة 
بالميزانية. كما ترصد الإيرادات الفعلية عن كثب للتحقق مـن 
ـــرادات المســقط للســنة. وســيكون تقييــم  صحـة مسـتوى الإي
نوعية الإدارة المالية التي يتمتع ا مديرو الـبرامج مـن العنـاصر 

الدائمة في نظام تقييم أداء الموظفين.  
٣٤٨ -ويكون ممثلو صندوق الأمم المتحدة للسكان ومديرو 
الشعب المعنية في المقر مسؤولين عن كفالة ألا تفوق النفقـات 

النهائية الحدود القصوى. 
٣٤٩ -وفي الفقــرة ١١ (ب)، أوصــى الــس بــأن يعمـــل 
صندوق الأمم المتحـدة للسـكان خـلال فـترة السـنتين علـى 
أســاس تمويــل كــامل، أي بتخصيــــص الأمـــوال في حـــدود 
الإيــرادات الفعليــة المتلقــاة، وذلــك إلى أن يعــود احتياطـــه 

التشغيلي إلى مستوى ٥٠ مليون دولار على الأقل. 

٣٥٠ -ويلتزم صندوق الأمم المتحــدة للسـكان بتنفيـذ صـارم 
للضوابط المالية والضوابط المتعلقة بالميزانيـة وسـيكفل أن يبلـغ 
احتياطه التشغيلي ٥٠ مليون دولار علـى الأقـل في ايـة فـترة 

السنتين. 
وتقــع علــى عــاتق نــائبي المديــر التنفيــذي مســــؤولية  – ٣٥١

الالتزام بالقواعد المالية والقواعد المتعلقة بالميزانية. 
٣٥٢ -وفي الفقـرة ١١ (ج)، أوصـى الـس بـــأن يشــترط 
صنـدوق الأمـــم المتحــدة للســكان علــى المكــاتب الميدانيــة 
إعداد خطط سنوية لمراجعة الحسـابات تحـدد المشـاريع الـتي 
سـتخضع للمراجعـــة الخارجيــة للحســابات، وتنســيق هــذه 
الخطط في مقر صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان لكفالـة أن 

يكون للمنظمة المستوى الكافي من التغطية.  
تمشيا مع ما درجت عليه العادة في البرنامج الإنمـائي،  – ٣٥٣
جرى تغيير الاشتراط بإجراء مراجعة فعلية لحسابات المشاريع 
سنويا إلى اشتراط بالقيام بذلك مرة واحدة على الأقل خـلال 
عمر المشروع. ومن الآن فصاعدا سيقوم كـل مكتـب قطـري 
وكـل شـعبة معنيـة في المقـر، بالنسـبة للمشـاريع المشـتركة بــين 
البلـدان، بـإعداد خطـط ســـنوية لمراجعــة الحســابات. وتكــون 
المكاتب القطرية والشعب المعنية مسؤولة على حد سـواء عـن 

إعداد خطط مراجعة الحسابات وتنفيذها.  
وسـيرصد رئيـس قسـم المراجعـة الداخليـة للحســابات  – ٣٥٤

الامتثال لشروط مراجعة حسابات المشاريع. 
وفي الفقــرة ١١ (د)، أوصــى الــس بــأن يرصــــد  – ٣٥٥
صنــدوق الأمــم المتحــــدة للســـكان عـــن كثـــب إيـــرادات 
ونفقـات الصنـاديق الاسـتئمانية لكفالـة ألا يلـتزم الصنــدوق 

بتكبد نفقات دون توافر الأموال الكافية. 
٣٥٦ -اسـتعرضت شـعبة الماليـــة، والإدارة ونظــم المعلومــات 
الإداريـة الحـالتين المشـار إليـهما في تقريـر مراجعـي الحســـابات 
وتود أن توضح الأمر. ففي الحالة الأولى، سجل رصيـد سـلبي 
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ـــة الثانيــة، فــإن الرصيــد  بسـبب خطـأ في الترمـيز. أمـا في الحال
ــــاذ إجـــراء  الســلبي الفعلــي بلــغ ٦١٨ ٧ دولارا. ويجــري اتخ
تصحيحــي في كــل مــن الحــالتين. وسيســتعرض فــرع الماليـــة 
وفــرع تنميــة المــوارد جميــع اتفاقــات الصنــاديق الاســــتئمانية 
الجديدة لكفالة أن تكون الجداول الزمنيـة للدفـع متماشـية مـع 
تدفقـات الإيـرادات وأن يتضمـــن الاتفــاق إشــارة مناســبة إلى 
ذلك لحماية الموارد العادية لصندوق الأمـم المتحـدة للسـكان. 
وستكون عملية تخصيـص ودفـع الأمـوال مرهونـة بنتـائج هـذا 
الاسـتعراض. وســـتصدر تعليمــات إداريــة مقابلــة في النصــف 
الثـاني مـــن عــام ٢٠٠٠. وســتواصل شــعبة الماليــة، والإدارة، 
ونظم المعلومات الإدارية  التأكيد لجميع الأطراف المعنية على 
ضرورة التأكد مـن توفـر الأمـوال الكافيـة قبـل الالـتزام بتكبـد 
ـــــع الموظفــــين المعنيــــين عرضــــة  أي نفقـــات. وســـيكون جمي

للمساءلة.  
٣٥٧ -وفي الفقرة ١١ (هـ)، أوصـى الـس بـأن يسـتخدم 
صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان المعايـير الخاصـة بـه لتقييــم 
القدرة التقنية والإدارية التي لا بد مـن توفرهـا عنـد اختيـار 
الوكالات المنفذة وبأن يشترط الصندوق أن تتضمن وثـائق 
المشاريع تقييمات واضحـة لقـدرات الوكـالات المنفـذة وأن 
ـــه التحديــد إلى أي موطــن ضعــف جــرى  تتطـرق علـى وج

التعرف عليه.  
٣٥٨ -أصبحـت معايـير تقييـم إمكانيـات الوكـــالات المنفــذة 
جزءا من الدليـل البرنـامجي لصنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان. 
وتتصل هذه المعايير بما يمكن أن تتمتـع بـه الوكالـة المنفـذة مـن 
ـــكانيات  قـدرة تقنيـة وإداريـة ومـيزة نسـبية. ويجـرى تقييـم لإم
الوكالات المنفذة خـلال وضـع الـبرامج القطريـة الـتي يدعمـها 
ـــائج التقييــم جــزءا مــن أســس تحديــد  الصنـدوق. وتشـكل نت
طرائق تنفيذ البرنامج القطري وإنجازه. وتشـكل عمليـة تحليـل 
كفاية ومدى ملاءمة طرق الإنجاز المنتقاة جـزءا لا يتجـزأ مـن 
الاســتعراضات القطريــة الســنوية واســتعراض منتصــف المـــدة 

للـــبرامج القطريـــة. أمـــا فيمـــا يتعلـــــق بالأنشــــطة الإقليميــــة 
والأقاليمية، فيجرى تقييم أولي خلال وضع البرنـامج المشـترك 

بين البلدان. 
٣٥٩ -ويكـون ممثلـو الصنـدوق ومديـــرو الشــعب الجغرافيــة 
ــة أن  وشـعبة الشـؤون التقنيـة والسياسـات مسـؤولين عـن كفال
تتضمــن وثــائق المشــاريع تقييمــا واضحــا لقــدرة الوكـــالات 

المنفذة وأن يعالج أي موطن ضعف على النحو المناسب. 
وفي الفقــرة ١١ (و)، أوصــــى الـــس بـــأن يعـــزز  – ٣٦٠
ــــم المتحـــدة للســـكان عمليـــة إدارة ورصـــد  صنــدوق الأم
مشــاريعه في مرحلــة التصميــم مــن خــلال الاســتفادة مــــن 

البيانات الأولية والمؤشرات الكمية والنوعية للأداء. 
٣٦١ -يلـتزم الصنـدوق التزامـا راسـخا باسـتخدام مؤشـــرات 
الأداء والبيانـــات الأوليـــة. وفي هـــذا الصـــدد، أقـــــر الــــس 
التنفيــذي، في نيســان/أبريــل ٢٠٠٠، إطــار التمويــل المتعــدد 
السـنوات للصنـدوق، الـذي يقـوم علـى أسـاس نتـائج تنظيميــة 
محددة بوضوح ومجموعة مـن المؤشـرات لتعقُّـب التقـدم المحـرز 
في تحقيق هذه النتائج. وعلى مسـتوى المشـاريع، ستسـتحدث 
أدوات للبرمجـة والرصـد مـن أجـل مسـاعدة موظفـــي المكــاتب 
القطرية في إدارة البرامج ورصدها. وسيجري نشـر أولى هـذه 
الأدوات في أواخـــر عـــام ٢٠٠٠. وســـيتواصل نشــــر هــــذه 
الأدوات كجـزء مــن عمليــة نشــطة لتحســين نوعيــة الــبرامج 
ـــائج تطبيقــا دقيقــا  وإنجازهـا. ويتطلـب النـهج القـائم علـى النت
لنـهج الأطـر المنطقيـة في تخطيـط الأهـداف والنتـائج ورصدهـــا 
ـــها ، باســتخدام المؤشــرات المحــددة في مصفوفــة  والإبـلاغ عن

الأطر المنطقية. 
٣٦٢ -وسـيرصد نـائب المديـر التنفيـذي (الـــبرامج)، ورئيــس 
مكتـب الإدارة القائمـة علـى النتـائج عـن كثـــب تنفيــذ النــهج 
القائم على النتائج على الصعيد العالمي، بما في ذلـك اسـتخدام 

البيانات الأولية ومؤشرات الأداء. 
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وفي الفقـرة ١١ (ز)، أوصـى الـــس بــأن يشــترط  – ٣٦٣
صنــدوق الأمــم المتحــــدة للســـكان علـــى وحـــدات المقـــر 
والمكـاتب القطريـة تزويـد وحـدة المشـتريات في المقـر بخطــط 

سنوية مفصلة للمشتريات. 
٣٦٤ -ويوافـق صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان علـــى هــذه 
التوصية وسيصدر نائب المديـر التنفيـذي (لشـؤون السياسـات 
والإدارة) تعميما في أيلول/ســبتمبر ٢٠٠٠ يطلـب فيـه تحضـير 

هذه الخطط لعام ٢٠٠١. 
٣٦٥ -وسيرصد مدير شعبة المالية والإدارة ونظم المعلومـات 

الإدارية وكبير موظفي المشتريات مدى الامتثال لذلك. 
٣٦٦ - وأوصـى الـس، في الفقـرة ١١ (ح)، بـأن يطلــب 
ــــعب  صنـــدوق الأمـــم المتحـــدة للســـكان إلى مديـــري الش
ورؤســـاء المكـــاتب التـــأكد مـــن إنجـــاز عمليـــات الشــــراء 
الأساسية عن طريـق وحـدة المشـتريات قبـل التصديـق علـى 

طلبات الشراء. 
٣٦٧ -ويقبل صندوق الأمم المتحدة للسكان هذه التوصيـة. 
وســتصدر شــعبة الماليــة والإدارة ونظــم المعلومــات الإداريــــة 
تعليمـات إداريـة مقابلـة في الفصـل الأخـير مـــن عــام ٢٠٠٠. 
وبتنفيـذ هـذه التوصيـة، سـيكون رؤسـاء الوحـــدات التنظيميــة 
مسؤولون شخصيا عن توجيه كل طلبـات الشـراء عـن طريـق 
ــم  وحـدة المشـتريات. وسيشـكل عـدم الامتثـال جـزءا مـن تقيي
أداء كــل موظــــف، وإذا دعـــت الضـــرورة، ســـيتخذ إجـــراء 

للتأكيد على المساءلة. 
ــــدوق  ٣٦٨ - وأوصــى الــس، في الفقــرة ١١ (ط)، صن
الأمم المتحدة للسكان باستحداث عملية للتسجيل الرسمـي 

ورصد أداء الموردين. 
٣٦٩ -ويوافق الصندوق على التوصيـة. وسـبب عـدم وضـع 
هذا النظام موضع التنفيذ بعـد هـو أن الفريـق العـامل المشـترك 
بين الوكالات المعني بالمشتريات هو في سبيله نحو وضـع نظـام 

مشترك ليستخدم من قبل كل منظمات الأمم المتحدة. وعلـى 
ضــوء تعليمــات مجلــس مراجعــي الحســابات أعــدت وحــــدة 
المشتريات نظام رصـد مؤقتـا وتتـولى تشـغيله. ويتوقـع أن يتـم 

تشغيل النظام المشترك في عام ٢٠٠١. 
٣٧٠ -وفي الفقـرة ١١ (ي) أعـاد الـــس تــأكيد توصيتــه 
بـأن يذكّـر صنـدوق الأمـم المتحـدة للســـكان كــل المكــاتب 
القطرية بالحاجة إلى تقديم تقارير استلام ومعاينـة في غضـون 

ثلاثة أسابيع من استلام كل السلع التي يشتريها المقر. 
٣٧١ -وكانت آخر مرة جرى فيها تذكير المكــاتب القطريـة 
ـذا المطلـب في ٢٢ تشـرين الثـاني/نوفمـبر١٩٩٩. وســـيرصد 
كبير موظفي المشـتريات عـن كثـب الامتثـال لذلـك وسـيتخذ 

أي إجراء متابعة مطلوب. 
٣٧٢ - وأوصـى الـس، في الفقـــرة ١١ (ك)، بــأن يبــذل 
صندوق الأمم المتحدة للسكان كـل جـهد ممكـن لاسـترداد 
المدفوعـات الزائـدة الـتي تصـل إلى ١,٨ مليـــون دولار مــن 

المتعهدين بمجرد التحقق من القيمة النهائية. 
ـــق مــن المبلــغ الفعلــي  ٣٧٣ -ومـا زالـت هنـاك حاجـة للتحق
للمدفوعات الزائدة. وسيبذل الصندوق كل جهد، بنـاء علـى 
رأي مستشــاره القــانوني، لاســترداد الأمــوال مــن الأطــــراف 
المعنية عند التثبت من المبلغ بينمـا يسـتمر في اتخـاذ الإجـراءات 
ـــس  التأديبيــة الواجبــة ضــد الموظفــين المتورطــين. ويجــري رئي
الفـرع الإداري حاليـا اسـتعراضا في الموقـع. ويتوقـــع أن يقــدم 

تقريرا قبل اية أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. 
٣٧٤ -وأوصى الس في الفقرة ١٥، بـأن يعلـن صنـدوق 
الأمم المتحدة للسكان في البيانات الماليـة قيمـة اسـتحقاقات 
ـــــاس  ايـــة الخدمـــة واســـتحقاقات مـــا بعـــد التقـــاعد وأس

تقييمهما. 
٣٧٥ -ويـدرس رئيـس الفـــرع المــالي الآثــار المترتبــة بالنســبة 
لجمـــع البيانـــات وحوســـبتها. وسيكشـــف الصنـــدوق عـــــن 
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المعلومـات في ملاحظـة ملحقـة بالبيانـات الماليـة لفـترة الســنتين 
 .٢٠٠٠-٢٠٠١

ـــــأن يكفــــل  ٣٧٦ - وأوصـــى الـــس، في الفقـــرة ١٧، ب
صندوق الأمم المتحدة للسكان إعـلان قيمـة جميـع المعـدات 

اللامستهلكة في ملاحظات ملحقة بالبيانات المالية. 
٣٧٧ -وتضطلع الوكالات المنفذة بالمسـؤولية الأساسـية عـن 
حفـظ سـجلات قيمـــة المعــدات اللامســتهلكة. ويتعــين علــى 
المكـاتب القطريـة لصنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان والشــعب 
المعنيـة في المقـر الحصـول علـى البيانـات مـن الوكـالات المنفــذة 
وتقديم بيانات كاملـة ودقيقـة إلى شـعبة الماليـة والإدارة ونظـم 
المعلومات الإدارية. ويرصد رئيس الفـرع المـالي الامتثـال التـام 

من قبل كل الأطراف. 
٣٧٨ -وتتحقق المكاتب القطرية مع ذلك من دقـة واكتمـال 
المعلومات، عموما، عنـد اسـتعراضها للمعلومـات المقدمـة مـن 
الحكومــات والمنظمــات غــير الحكوميــة. ولكفالــة إجـــراءات 
ـــتتعاون الشــعبة مــع الشــعب الجغرافيــة والمكــاتب  المتابعـة، س
القطرية لضمان دقــة البيانـات واكتمالهـا. وسـيصدر تعميـم في 
ايـة كـل سـنة للمكـاتب القطريـــة والشــعب الجغرافيــة يعيــد 

تأكيد متطلبات الإبلاغ. 
٣٧٩ -ويعتزم صندوق الأمم المتحدة للسـكان الكشـف عـن 
المعلومـات في ملاحظـة ملحقـة بالبيانـات الماليـة لفـترة الســنتين 
١٩٩٨-١٩٩٩ ولكن أثبتت عمليـة جمـع البيانـات والتحقـق 
منها أا أكثر تعقيدا ممـا كـان متوقعـا. وهكـذا، ينـوي رئيـس 
ـــترة الســنتين  الفـرع المـالي الكشـف عـن المعلومـات بالنسـبة لف
٢٠٠٠-٢٠٠١. ولبلـــوغ دقـــــة التســــجيل الحــــد الأمثــــل، 
سيستعرض رئيس الفرع المالي السياسات المتعلقة بتوقيت نقل 

معدات المشاريع  إلى الوكالات المنفذة. 
٣٨٠ - وأوصــى الــس، في الفقــرة ٣٣، أنــه نظــــرا لأن 
احتيـاطي السـلف للأمـاكن الميدانيـة ظـــل غــير مســدد لمــدة 

ســت ســنوات، ينبغــي أن يتخــذ صنــدوق الأمــم المتحــــدة 
للسكان إجراء لحل المسألة. 

٣٨١ -وما زال الصندوق ينتظر الحصول على معلومات من 
البرنامج الإنمائي بشأن تحديد الحصـة الصحيحـة للصنـدوق في 
تكـاليف تشـييد أمـاكن العمـــل المشــتركة. وفي شــباط/فــبراير 
١٩٩٩، وجه صندوق الأمم المتحدة للسـكان بالاشـتراك مـع 
اليونيسيف وبرنامج الأغذية العالمي رسالة كتابية مشتركة إلى 
البرنـامج الإنمـائي، اسـتنادا إلى مدخـلات مـن مستشـار قــانوني 
لبرنامج الأغذ١ية العالمي أعلنـت فيـها الوكـالات الثـلاث أـا 
غير ملزمة قانونيا بالمسـاهمة في تمويـل الزائـد عمـا كـان مقـررا 
مــن تكلفــة المشــاريع. وســــيكتب صنـــدوق الأمـــم المتحـــدة 
للسـكان مـــرة أخــرى رســالة رسميــة لبرنــامج الأمــم المتحــدة 
الإنمـائي يبــين فيــها رغبتــه في الحصــول علــى معلومــات عــن 
حصتـه القانونيـــة في التكــاليف ليتمكــن الصنــدوق مــن قفــل 
حســاباته الــتي تواصــل إظــهار مبلــغ مليـــون دولار مدفوعـــة 
لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي كســـلفة وســيذكر الصنــدوق 
صراحة في رسالته إلى برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، أنـه إذا 
لم يتلـق المعلومـــات المطلوبــة قبــل ٣٠ تشــرين الثــاني/نوفمــبر 
ــــغ المليـــون  ٢٠٠٠، فســيطلب مــن البرنــامج الإنمــائي رد مبل

دولار المدفوع له في عام ١٩٩٤. 
ـــــأن ينشــــئ  ٣٨٢ - وأوصـــى الـــس، في الفقـــرة ٥٥، ب
صنـدوق الأمـــم المتحــدة للســكان نظــام معلومــات إداريــة 

لمراقبة تقديم السلفيات للمشاريع. 
٣٨٣ -ووضعت متطلبات صارمـة فيمـا يتعلـق بشـروط دفـع 
السـلفيات ومراقبتـها في الدليـل المـالي لصنـدوق الأمـم المتحــدة 
للسـكان. وممثلـو الصنـدوق ومديـرو الـبرامج والمقـــر الرئيســي 
مسؤولون عن ضمان تنفيذ هذه الإجـراءات. وسـيرصد مديـر 
شعبة المالية والإدارة ونظم المعلومـات الإداريـة مـدى الامتثـال 

لهذه الإجراءات. 
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٣٨٤ -وسيزود الفرع المالي اللجنة التنفيذية بانتظـام، بقائمـة 
بالمكـاتب العـاجزة عـن الامتثـال للنظـام المـالي والقواعـد الماليــة 
ـــة لصنــدوق الأمــم المتحــدة للســكان فيمــا  والإجـراءات المالي
يتعلـق باسـتلام تقـارير في حينـها عـن المدفوعـات والإفــراط في 
تقديم الأموال كلسلف. وسيجري اتخاذ الإجراء المناسب بناء 
على مذكرة المدير التنفيـذي المؤرخـة ٢٩ كـانون الثـاني/ينـاير 
١٩٩٩، بشــأن المســاءلة الشــخصية. وأدخلــت شــعبة الماليـــة 
والإدارة ونظـم المعلومـات الإداريـة في نظـام المكـاتب الميدانيـــة 
المتكامل، رسالة تحذيرية عندما تتجـاوز السـلفة الحـد الفصلـي 

لمشروع ما بناء على المخصصات الحالية. 
٣٨٥ -وأوصى الس، في الفقرة ٥٧ بألا يقدم الصندوق 
أي ســلف قبـــل توقيـــع كـــل الأطـــراف علـــى مســـتندات 

المشروع. 
ـــــة. وممثلــــو  ٣٨٦ -ويوافـــق الصنـــدوق علـــى هـــذه التوصي
الصندوق ومديرو الشعب المعنية بالمقر مسؤولون عـن ضمـان 
عـدم تقـــديم مدفوعــات أو الدخــول في التزامــات ماليــة قبــل 
توقيــع كــل الأطــراف علــى مســتندات المشــــروع. وســـينفذ 
الصندوق بصرامة قـاعدة المسـاءلة ١٠٣-٢، الـتي تنـص علـى 
أن كل موظفي الصندوق مسؤولون عـن دقـة الإجـراء المتخـذ 
من قبلهم أثناء تأدية واجبام الرسميـة. وسـيكون أي موظـف 
يتخـذ أي إجـراء يخـل بـإجراءات الصنـدوق مسـؤولا شـخصيا 

عن ذلك. 
٣٨٧ - وأوصـــى الـــس، في الفقـــرة ٥٩، بـــأن يضمــــن 
صنــدوق الســكان في كــل الأحــوال أن تقــــدم الوكـــالات 

التقارير النهائية عن المشاريع أو أي بدائل مناسبة. 
ــــدوق بـــأن تقـــدم  ٣٨٨ -وتقضــي المبــادئ التوجيهيــة للصن
الوكالات المنفذة تقريرا ائيا عن المشروع. والصندوق ملتزم 
بإنفـاذ هـذا بدقـة. وسـيطلب مـــن ممثلــي الصنــدوق ومديــري 
الشــعب المعنيــــة بـــالمقر أن يحتفظـــوا بالمخصصـــات الجديـــدة 

للمدفوعات النقدية للمشاريع الأخرى الجاري تنفيذهـا والـتي 
تنفذها نفس الوكالات إلى حين اسـتلام التقـارير النهائيـة عـن 

المشاريع المتأخرة. 
ـــــأن يذكًــــر  ٣٨٩ - وأوصـــى الـــس، في الفقـــرة ٨١، ب
صندوق السكان المكاتب القطرية بالحاجة إلى إدراج عقــود 

التشييد في إحصائيات المشتريات التي تقدمها للمقر. 
٣٩٠ -ويوافـق صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان علـــى هــذه 
التوصية ويقوم بتنفيذها. وتشـمل إحصائيـات مشـتريات عـام 

١٩٩٩، عقود التشييد. 
٣٩١ -ويود الصندوق أن يشير إلى أنه في الحالة التي ذكــرت 
ـــــائب المديــــر التنفيــــذي (لشــــؤون  في الفقـــرة ٨٧، وافـــق ن
السياســات والإدارة)، علــى أســاس اســتثنائي، علــى الطلـــب 
المقدم من ممثل الصندوق إلى المدير التنفيذي بالتنازل عـن ٣٠ 

في المائة/٣ مليون دولار كحد أقصى. 
إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات المعلقــة 
الـــتي قدمـــت في تقريــــر مجلــــس المراجعــــين لفــــترة 
الســـنتين المنتهيـــة في ٣١ كــــانون الأول/ديســــمبر 

 (١٢)١٩٩٧
٣٩٢ -أوصـى الـس بـأن يوضـح صنـدوق الأمـم المتحــدة 
للسكان قيمة التبرعات العينية في ملاحظة ملحقة بالبيانـات 

المالية. 
٣٩٣ -ويـــدرس رئيـــس الفـــــرع المــــالي احتياجــــات جمــــع 
المعلومـات عـن التبرعـات العينيـة وتحديـد قيمـة هـذه التبرعـات 

وتقديم تقرير عن هذه المعلومات. 
٣٩٤ -واتجـهت نيـة الصنـدوق إلى الكشـف عـن البيانــات في 
ملاحظــة ملحقــة بالبيانــات الماليــة لفــــترة الســـنتين ١٩٩٨-
١٩٩٩، ولكـن ثبـت أن جمـع البيانـات أكـثر تعقيـدا ممـا كــان 
متوقعــا. ولهــذا، ينــوي رئيــس الفــرع المــالي، الكشــف عــــن 

المعلومات المتعلقة بفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
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مؤسســة الأمــم المتحــدة للموئــل والمســـتوطنات  ياء -
البشرية 

٣٩٥ -تـرد أدنـاه الإجـــراءات الــتي اتخــذت أو الــتي ســتتخذ 
لتنفيذ توصيات مجلس مراجعـي الحسـابات الـواردة في التقريـر 
المتعلق بحسابات مؤسسة الأمم المتحدة للموئـل والمسـتوطنات 
البشـرية لفـترة السـنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ديســـمبر 

 .(١٣)١٩٩٩
٣٩٦ - وأوصــى الــس في الفقــرة ١١ (أ) بــأن تكشـــف 
الإدارة عن الحسابات قيد التحصيـل والحسـابات المسـتحقة 
الدفع على هيئـة أرقـام إجماليـة بـدلا مـن أرقـام صافيـة وفقـا 

لمعايير الأمم المتحدة للمحاسبة. 
٣٩٧ -يقبل مكتب الأمم المتحدة في نـيروبي تمامـا بـأن تقـدم 
التقـارير عـن الحسـابات قيـد التحصيـل والحسـابات المســـتحقة 
الدفع على هيئــة أرقـام إجماليـة بـدلا مـن أرقـام صافيـة ويكفـل 

الامتثال إلى ذلك في كافة بيانات المحاسبة المقبلة. 
٣٩٨ -ويضطلــــــع بمســــــؤولية تنفيــــــذ هــــــــذه التوصيـــــــة             

رئيـس دائـرة إدارة المـوارد الماليـة في مكتـب الأمـم المتحـــدة في 
نيروبي. 

ـــر الــس، طلــب  ٣٩٩ -وفيمـا يتعلـق بـالفقرة ١٣ مـن تقري
مكتـب الأمـم المتحـــدة في نــيروبي مــن مركــز الأمــم المتحــدة 
للمستوطنات البشرية (الموئل) أن يقدم التعليق التالي: �ينبغي 
الإشـارة إلى أنـه بالنسـبة للمبـالغ قيـد التحصيـل فـإن الأرصــدة 
ـــع مصــادر  السـلبية ومقدارهـا ٢٦٤ ٢٩٤ دولارا تتصـل بجمي
ــــني  الأمــوال، بمــا فيــها أمــوال الميزانيــة العاديــة والتعــاون التق
للموئل، وإلى أن الأرصدة السلبية للمؤسسـة والمتصلـة بالبيـان 
الثاني التي ستضاف إلى الرصيد المكشـوف البـالغ ٦٦٠ ٧٣٥ 
دولارا تبلــغ ٣٤٠ ٧٥ دولار. وبالنســــبة للمبـــالغ المســـتحقة 
الدفع، فإن الأرصدة السلبية البالغة ٥٠١ ٢٤٨ دولار تشـمل 
كذلك جميع مصادر الأموال للموئل، ويبلـغ إجمـالي الأرصـدة 

السـلبية للمؤسسـة المتصلـة بالبيـان الثـــاني والــتي ســتضاف إلى 
الرصيــــــد المكشــوف البــالغ ٦٦٣ ٦٨٩ دولارا، مــــا قـــدره 

٩٢٧ ٥٨ دولارا. 
٤٠٠ – وأوصـــى الـــس في الفقـــرة ١١ (ب) أن تطبـــــق 
الإدارة ضوابط صارمة على نفقات كـل صنـدوق اسـتئماني 
وكـل مشـروع بقصـد ضمـان عـدم تجـاوز النفقـــات حــدود 

المخصصات المأذون ا وفقا للقواعد القائمة. 
٤٠١ -ويقــوم الموئــل، بالتعــاون الوثيــق مــع مكتــب الأمـــم 
المتحـدة في نـيروبي، بتحســـين نظــام رصــد المشــاريع،، الــذي 
ســـيوفر لمديـــري الـــبرامج والمســـؤولين عـــن إدارة المشـــــاريع 
معلومات حديثة بالاتصال الالكـتروني المباشـر عـن الإيـرادات 
والميزانيات والنفقات لكل صندوق استئماني وكـل مشـروع. 
وفي نفس الوقت، أُعدت نماذج تقارير موجـزة شـهرية بقصـد 
تمكــين كبــار المديريــن مــن رصــــد الحالـــة الماليـــة للصنـــاديق 
الاسـتئمانية والمشـاريع بسـهولة أكـبر. وقـد دخـل نظـام رصــد 
المشاريع ونماذج التقارير ذات الصلة حيز التطبيـق، وسـيجري 

قريبا إدخال مزيد من التحسينات. 
٤٠٢ -ويشـترك في الاضطـلاع بالمســـؤولية عــن تنفيــذ هــذه 
التوصية مدير شعبة دعـم الـبرامج بـالموئل ورئيـس دائـرة إدارة 

الموارد المالية بمكتب الأمم المتحدة في نيروبي. 
٤٠٣ – وأوصــى الــس في الفقــــرة ١١ (ج) بـــأن تتقيـــد 
ـــة الشــاملة لاســتخدام  الإدارة تقيـدا تامـا بالمبـادئ التوجيهي

الاستشاريين، كما وافقت عليها الجمعية العامة. 
٤٠٤ -ويواصـل الموئـل التزامـه بضمـان انتقـــاء الاستشــاريين 
علـى أسـاس تنافسـي ووفقـا لمبـادئ الأمـم المتحـــدة التوجيهيــة 
القائمة. وبمبادرة من دائـرة إدارة المـوارد الماليـة، جـرى تزويـد 
جميـع مديـــري الــبرامج بــالتعليم الإداري ST/AI/1999/7 عــن 
استخدام الاستشاريين وفـرادى المتعـاقدين الأفـراد وتذكـيرهم 

بضرورة إنفاذ هذا التعليم بشكل صارم. 
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ـــذا فوريــا وهــي  ٤٠٥ -وقـد جـرى تنفيـذ هـذه التوصيـة تنفي
مســؤولية مشــتركة بــين مديــر شــعبة دعــم الــبرامج بــــالموئل 
ورئيـس دائـرة إدارة المـوارد البشـرية بمكتـب الأمـم المتحــدة في 

نيروبي. 
٤٠٦ – وأوصــى الــــس في الفقـــرة ١١ (د) بـــأن يجـــري 
ـــة الاستشــاريين لتيســير إدراجــهم في قائمــة  اسـتكمال قائم
الحاسوب المركزية التي يقوم بإعدادها مكتب الأمم المتحدة 

في نيروبي. 
٤٠٧ -ويقوم الموئل حاليا باستكمال قائمته مـن المستشـارين 
بقصد جعلها أكثر استخداما وشمولا. وتجـري الآن مناقشـات 
مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بقصـد جعـل قائمـة الموئـل 
متساوقة مع القائمـة الـتي يسـتخدمها المكتـب. والقيـود الماليـة 
والقيـــود المتصلـــة بـــالتوظيف في المكتـــــب وفي الموئــــل معــــا 
وستجعل من الصعب تنفيذ الجـزء الثـاني مـن التوصيـة بمفعـول 
فوري، ولا سيما فيما يتصل بتعهد القائمة، ولكن تبـذل كـل 
الجــهود لتنفيــذ هــذه التوصيــة حالمــا تحــدد المــوارد الإضافيـــة 

المطلوبة. 
٤٠٨ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة مديـــر شــعبة 
دعم البرامج في الموئل ورئيـس دائـرة إدارة المـوارد البشـرية في 

مكتب الأمم المتحدة في نيروبي. 
كاف -صندوق برنامج الأمم المتحدة للمراقبـة الدوليـة 

للمخدرات 
٤٠٩ -تـرد أدنـاه الإجـراءات المتخـذة أو الـتي سـتتخذ لتنفيــذ 
توصيات مجلس مراجعي الحسابات الـواردة في التقريـر المتعلـق 
بحسـابات صنـــدوق برنــامج الأمــم المتحــدة للمراقبــة الدوليــة 
للمخــدرات لفــــترة الســـنتين المنتهيـــة في ٣١ كـــانون الأول/ 

ديسمبر ١٩٩٩(١٤). 
٤١٠ - وأوصـى اـــلس في الفقــرة ١١ (أ) بــأن يكشــف 
برنــامج الأمــم المتحــدة للمراقبــة الدوليــة للمخـــدرات، في 

الملاحظـات الملحقـــة بالبيانــات الماليــة امتثــالا لمعايــير الأمــم 
المتحدة للمحاسبة، قيمـة الخصـوم بالنسـبة لمسـتحقات ايـة 
الخدمـة ومسـتحقات مـــا بعــد التقــاعد والإجــازة الســنوية، 

وأسلوب تقديرها. 
٤١١ -وسوف يعمل برنامج الأمم المتحـدة للمراقبـة الدوليـة 
للمخـدرات بالتنسـيق مـع قسـم إدارة المـوارد البشـــرية وقســم 
الماليـة والميزانيـة لمكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا علـى الحصـــول 
علــى معلومــات عــن اســتحقاقات موظفــي البرنــامج وعلـــى 
حساب القيمة النقدية لهذه الاستحقاقات. ومن المنتظر تحديـد 
مقـدار هـذه الخصـوم الطارئـة وإدراجـها في حواشـي البيانـــات 

المالية لفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
ــرة  ٤١٢ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة رئيـس دائ
ــــم المتحـــدة للمراقبـــة الدوليـــة  دعــم الــبرامج في برنــامج الأم

للمخدرات. 
٤١٣ – وأوصــى الــس في الفقــــرة ١١ (ب) بـــأن يعـــزز 
برنــامج المراقبــــة الدوليـــة للمخـــدرات جـــهوده لتشـــجيع 
البرنـامج الإنمـــائي علــى ضمــان تقــديم التقــارير الضروريــة 
لمراجعـة الحسـابات بالنسـبة للـبرامج المنفـذة وطنيـــا ووضــع 
الترتيبات، حيث يقتضي الأمر، التي تجري بموجبها مراجعـة 
ـــل شــركات محليــة  حسـابات المشـاريع المنفـذة وطنيـا مـن قب
للمحاسـبة. وبالإضافـة إلى ذلـك، أوصـى الـس في الفقـــرة 
١١ (ج) بـأن يتـابع برنــامج المراقبــة الدوليــة للمخــدرات، 
بالاشــتراك مــع البرنــامج الإنمــائي، جميــع تقــــارير مراجعـــة 
الحسابات المتبقية المتصلة بفترتي السـنتين ١٩٩٦-١٩٩٧ 

و ١٩٩٨-١٩٩٩. 
٤١٤ -بيـــد أن برنـــامج الأمـــم المتحـــدة للمراقبـــة الدوليـــــة 
للمخــدرات لم يقــم بمتابعــة تقــارير مراجعــة الحســابات عـــن 
المشـاريع المنفـذة وطنيـا لفـــترة الســنتين ١٩٩٦-١٩٩٧ لأنــه 
ركز جهوده على محاولة الحصول على شهادات مـن البرنـامج 
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الإنمائي لفترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩. وكما لاحـظ الـس 
ــترة  بنفسـه، فمـا حققـه البرنـامج الإنمـائي مـن نجـاح بالنسـبة لف
السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ كـان محـدودا وبالإضافـــة إلى ذلــك، 
فقد اعتبر برنامج المراقبة الدوليـة للمخـدرات أنـه مـن الحكمـة 
أن يركــز مــوارده المحــدودة علــى الحصــــول علـــى شـــهادات 
مراجعـة الحسـابات عـــن طريــق الشــركات التجاريــة بالنســبة 
لفترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ فحسب. ويطلــب البرنـامج أن 
يعيــد الــس النظــر في موقفــه بشــأن مــا إذا كــــان يشـــترط 
شهادات قبل فترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ لأن ذلـك سـيعني 
ـــودة إلى بدايــة البرنــامج في عــام ١٩٩١. ولذلــك  منطقيـا الع
يقـترح برنـامج المراقبـة الدوليـة للمخـدرات أن تســـتعمل فــترة 
ــــة في هـــذه المســـألة.  الســنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ كنقطــة فاصل
وكمـا ذُكـر في تقريـر مراجعـة الحسـابات، مـا بـــرح البرنــامج 
يتـابع عـن كثـب بالتعـــاون مــع البرنــامج الإنمــائي، كمــا قــام 
باستخدام شركات محاسبة محلية بغيـة ضمـان أن يجـري تقـديم 
شـهادات مراجعـة الحسـابات المتبقيـة. وفي ٣٠ حزيـران/يونيــه 
٢٠٠٠، حصل برنامج المراقبـة الدوليـة للمخـدرات علـى إذن 
لمراجعـــة حســـابات قدرهـــا ٤,١ ملايـــين دولار مـــن هـــــذه 
النفقــات في فــــترة الســـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، مـــع عمليـــات 
جارية لمراجعة الحسابات بشأن مبلغ آخر قدره ١١,٦ مليون 
دولار. ولذلـــك مــــن المتوقــــع أن تغطــــي تقــــارير مراجعــــة 
الحسابات المقدمة خلال سنة ٢٠٠٠ حوالي ٨٦ في المائة مـن 
نفقــات المشــاريع المنفــذة وطنيــا في فــــترة الســـنتين ١٩٩٨-
١٩٩٩ البالغــة ١٨,٣ مليــون دولار. وســيمثل هــــذا تحســـنا 
كبـيرا في متابعـة هـــذه التوصيــة، بمــا أن المشــكلة لا تعــدو أن 

تكون مشكلة توقيت، بالأساس. 
٤١٥ -ويضطلـع بالمسـؤولية عـن مواصلـــة تنفيــذ التوصيــات 

الواردة أعلاه رئيس دائرة دعم البرامج. 
٤١٦ – وأوصــى الــس في الفقــــرة ١١ (د) بـــأن يكفـــل 
برنامج الأمم المتحدة للمراقبـة الدوليـة للمخـدرات أن تتـم 

ـــة فــورا وبانتظــام في المقــر وفي المكــاتب  التسـويات المصرفي
الميدانية وأن يتم التحقيـق في البنـود الـتي ظلـت معلقـة لمـدة 

طويلة. 
٤١٧ -ويتـم إعـــداد البيانــات الشــهرية للتســويات المصرفيــة 
حالما يتلقى برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخـدرات 
البيانـات المصرفيـة. وقـد كـــان إيــداع مبلــغ ٠٠٠ ٦٣ دولار 
الذي ظهر كبند تسوية لمدة ١٥ شهرا موضوع تبـادل طويـل 
للمراسلات بين العديد من المكاتب. فعندما أودع هذا المبلغ، 
ـــات أن المســاهمة  لم تكـن هنـالك معلومـات كافيـة متاحـة لإثب
كـــانت بـــالفعل لبرنـــامج الأمـــم المتحـــدة للمراقبـــة الدوليــــة 
للمخدرات. وقد تسببت العمليــة الطويلـة للتثبـت مـن مصـدر 
المساهمة وغرضها في أن تظل المساهمة بندا معلقا لفـترة طويلـة 
ـــادة. وكمــا أشــير في الفقــرة ٢٥ مــن تقريــر مجلــس  غـير معت
مراجعـــي الحســـابات، فقـــد اتخـــذ برنـــامج المراقبـــة الدوليــــة 
ـــغ  للمخــــــدرات بالفعـــــل الإجــراءات لتصحيــح إســقاط مبل
٠٠٠ ٧٦٢ دولار، وســــوف يقــــــوم في المســـــتقبل بتقييـــــد 
المعاملات الميدانية المحلية في هذا القبيل في دفتر الأسـتاذ العـام. 
وينبغي التأكيد على أن المبلغـين اسـتثنائيان، وعلـى أنـه جـرت 

المحاسبة بشأما تماما. 
٤١٨ -ويضطلع بمسؤولية التسوية المصرفية رئيس دائرة دعم 

البرامج. 
٤١٩ – وفي الفقـرة ١١ (هــ) أوصـــى الــس بــأن يســاعد 
برنـامج المراقبـة الدوليـة للمخـدرات الحكومـات الـتي ليـــس 
ـــة للمخــدرات أو مــا يعادلهــا في  لديـها خطـط رئيسـية وطني
وضع خطط بالسرعة الممكنة بقصد تحديد المشاكل الخاصـة 
المتصلة بالمخدرات واعتبارهـا مـن الأولويـات ورسـم مسـار 

العمل على المستوى الحكومي لمعالجتها. 
٤٢٠ -وأفاد تقرير مراجعـة الحسـابات بأنـه في حـين أن ١١ 
بلـدا مـن جملـة الــ ٢٠ بلـدا الـتي يوجـد فيـها مكتـــب لبرنــامج 
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المراقبة الدولية للمخدرات قد وضعـت خططـا وطنيـة رئيسـية 
للمخدرات، فإن سـتة بلـدان لم تقـم بذلـك رغـم أن البرنـامج 
قـد أنشـأ مكـاتب فيـها لمـدة تكفـي لمسـاعدة حكوماـــا علــى 
إعداد مثل هـذه الخطـط. وينبغـي الإشـارة إلى أن أغلـب هـذه 
البلــدان الســتة يوجــد لديــها خطــط وطنيــة رئيســــية لمراقبـــة 
المخــدرات، وضعــت بمســــاعدة ومشـــاركة برنـــامج المراقبـــة 
الدوليـة للمخـدرات. فالمكسـيك لديـها خطـــة وطنيــة جديــدة 
لمراقبة المخدرات (١٩٩٤-٢٠٠٠). والمكسـيك كذلـك بلـد 
موقع على مذكرة التفاهم دون الإقليميـة بشـأن التعـاون علـى 
مراقبـة المخـدرات (١٩٩٦ والـتي اسـتكملت في عــام ١٩٩٩) 
والتي تربط المكسيك بسبع جمهوريات مـن أمريكـا الوسـطى. 
ويوجــد لــدى بربــادوس وبلــدان أخــرى مــن منطقــة البحـــر 
الكاريبـــي وثيقـة معـترف ـا دوليـا تعـادل تمامـا خطـة وطنيـــة 
للمخـدرات، وهـي خطـة عمـل بربــادوس لســنة ١٩٩٦ الــتي 
تشمل السياسات والأولويات الوطنية في جميع مجالات مراقبـة 
المخــدرات. وخطــــة عمـــل بربـــادوس هـــي الأداة السياســـية 
ــــــة  والتخطيطيــــة الــــتي اســــتخدمها برنــــامج المراقبــــة الدولي
للمخـدرات وغـــيره مــن المــانحين الثنــائيين لتمويــل المشــاريع. 
وكذلك يوجد لدى نيجيريا والسـنغال خطـط وطنيـة رئيسـية 
ـــايلند خطــة وطنيــة  لمراقبـة المخـدرات، في حـين يوجـد لـدى ت

لمراقبة المخدرات (١٩٩٧-٢٠٠١). 
٤٢١ -ويواصل برنامح المراقبة الدولية للمخـدرات مسـاعدة 
الحكومـات في هـذا اـال، ويضطلـع بمســـؤولية متابعــة تنفيــذ 

التوصية رئيس فرع العمليات. 
٤٢٢ - وفي الفقــرة ١١ (و)، أوصــى الــس بــأن يوجــــه 
برنامج المراقبة الدولية للمخدرات عملية التخطيط توجيـها 
مركزيا بحيث يبين التخطيط مقاييس واضحة ويشجع علـى 

زيادة تماسك وثائق التخطيط والمقارنة بينها. 

٤٢٣ -وبينمـا يتفـق برنـامج المراقبـة الدوليـة للمخـدرات مـــع 
الــس علــى أن وضــع شــكل عــام للتخطيــــط ســـيزيد مـــن 
التماسك والمقارنة، فإنه يرى أن لزوم المرونة في وضــع خطـط 
خاصـة حسـب الاحتياجـات الإقليميـة أمـر لا ينبغـــي تجاهلــه. 
ـــة لبرنــامج مراقبــة  فآليـة التنسـيق لمنطقـة البحـر الكـاريبي التابع
المخـدرات، وهـي مشـروع ممـول مـــن مــانحين متعدديــن أُعــد 
خصيصا لرصد تنفيذ خطة عمل بربـادوس، تقـوم علـى سـبيل 
ــــة المخـــدرات،  المثــال بتحليــل متعمــق منتظــم لمشــاكل مراقب

بالإضافة إلى تحليل القدرات والاحتياجات التقنية. 
٤٢٤ -وسـيواصل برنـامج المراقبـة الدوليـة للمخـدرات ســعيه 
جاهدا إلى توحيد وثائق التخطيـط بصـورة أفضـل مـع مراعـاة 

الاحتياجات الإقليمية/القطرية الخاصة. 
٤٢٥ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة مديـــر شــعبة 

العمليات والتحليل. 
٤٢٦ - وفي الفقــرة ١١ (ز)، أوصــى الــس بــأن يعمــــل 
برنـامج المراقبـة الدوليـــة للمخــدرات علــى أن تقــدم جميــع 
التقـارير السـنوية المقبلـة تحليـلا للنتـائج والإنجـازات الفعليـــة 
مقارنـة بــالأهداف المرســومة في الخطــط القطريــة الإقليميــة 

المعنية. 
٤٢٧ -يتفـق برنـامج المراقبـــة الدوليــة للمخــدرات مــع هــذه 
التوصية. فإعادة تصنيف عمل البرنامج في مجال التعاون التقني 
ضمن أربعة مجالات مواضيعية ستجعل تحسـين عمليـة تخطيـط 
الـبرامج وإدارـا ورصـد وتقييـم آدائـها أمـرا يسـيرا. أمـا ربــط 
النتـائج والإنجـــازات الفعليــة بــالأموال والمدخــلات فســيكون 
يسـيرا بتنفيـذ النظـــام المتكــامل الجديــد لــلإدارة الماليــة وإدارة 

المشاريع. 
٤٢٨ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة مديـــر شــعبة 

العمليات والتحليل. 
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٤٢٩ - في الفقــرة ١١ (ح)، أوصــى الــس بـــأن ينســـق 
برنـامج المراقبـة الدوليـــة للمخــدرات أنشــطة الشــراء الــتي 
يضطلع ا دف حصر عملية الشراء داخل عدد أقـل مـن 

الوكالات وبالتالي الاستفادة من وفورات الحجم. 
٤٣٠ -يرحــب البرنــامج بتوصيــة الــس. غــير أنــــه ينبغـــي 
ملاحظة أن الاحصاءات المتعلقة بالشراء التي يعرضها الجـدول 
الوارد في الفقرة ٥٠ من تقرير الـس لا تبـين بشـكل تـام أن 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع قد اقتنى حصـة كبـيرة 
من السلع والخدمـات لفـائدة مشـاريع برنـامج المراقبـة الدوليـة 
للمخدرات، إذ يعد المكتب الوكالــة المنفـذة الثانيـة مـن حيـث 
الحجم لبرنامج مراقبة المخـدرات، غـير أنـه لم يقـدم حـتى الآن 
إحصـاءات الشـراء الـتي يطلبـها برنـامج مراقبـة المخـدرات مــن 
مكتـب خدمـات المشـاريع سـنويا. وعـلاوة علـى ذلـك، يجــب 
على برنامج المراقبة الدولية للمخدرات أن يسلم بواقع العمـل 
الذي يحتم التعامل عـبر وكـالات منفـذة مختلفـة يفضـل أحيانـا 
أن تقوم بعملية الشراء بنفسها. وهناك عوامـل أخـرى متعلقـة 
بمقارنة التكاليف والفوائـد مثـل تكـاليف دعـم الـبرامج، يجـب 
أيضـا أخذهـــا في الاعتبــار إلى جــانب وفــورات الحجــم عنــد 
اختيـار وكـالات الشـراء. ورغـم ذلـك، يسـلم برنـامج المراقبــة 
الدوليــة للمخــدرات بوجاهــة توصيــة الــس وســنيفذها مــا 

أمكنه ذلك. 
٤٣١ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة رئيـس فـــرع 

العمليات. 
ـــأن يطلــب  ٤٣٢ - وفي الفقـرة ١١ (ط)، أوصـى الـس ب
برنـامج المراقبـة الدوليـــة للمخــدرات إلى الإدارات أن تعــد 

خططا للشراء لعرضها على وحدات الشراء المعنية. 
٤٣٣ -يتفـق برنـامج المراقبـــة الدوليــة للمخــدرات مــع هــذه 

التوصية. 

٤٣٤ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية مديرو الـبرامج 
المعنيين في شعبة العمليات وشعبة السياسة العامة والتحليل. 

٤٣٥ - في الفقــرة ١١ (ي)، أوصــى الــس بــأن يصـــدر 
برنامج المراقبة الدولية للمخدرات مبادئ توجيهية واضحة 
للمكاتب الميدانية بشأن إجراءات الشراء التي يتعين اتباعها 

وحدود السلطة المفوضة المتعلقة بذلك. 
٤٣٦ -يتفـق برنـامج المراقبـــة الدوليــة للمخــدرات مــع هــذه 
التوصيـة. وقـد صـدرت فعـلا تعليمـــات إلى المكــاتب الميدانيــة 
للامتثال للقواعد والأنظمة ذات الصلـة الـتي وضعـها البرنـامج 
الإنمائي. وقد أرسلت إلى كل مكتب ميداني نسخ مـن النظـام 
المـالي لبرنـامج المراقبـة الدوليـة للمخـدرات ومـا يتصـل بـه مـــن 
النظام المالي والقواعـد الماليـة والدلائـل المتعلقـة بالشـراء للأمـم 

المتحدة. 
ــرة  ٤٣٧ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة رئيـس دائ

دعم البرامج. 
٤٣٨ - وفي الفقــرة ١١ (ك)، أوصــى الــس بــأن يعمـــل 
برنــامج المراقبــة الدوليــة للمخــدرات مــــع مكتـــب الأمـــم 
المتحـدة في فيينـا لوضـع اتفـاق معـه يحـــدد مســتوى ونوعيــة 

جميع الخدمات المقدمة، بما في ذلك خدمات الشراء. 
٤٣٩ -يتفـق برنـامج المراقبـــة الدوليــة للمخــدرات مــع هــذه 
التوصية، التي ستنفذ بعـد موافقـة المديـر التنفيـذي/المديـر العـام 
على اتفاق لمستوى الخدمة وتخصيـص مبلـغ ملائـم في الميزانيـة 

لفترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣. 
ــرة  ٤٤٠ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة رئيـس دائ
دعم البرامج ورئيس المالية والميزانية، في مكتب الأمم المتحـدة 

في فيينا. 
٤٤١ - وفي الفقرة ٢٩، أوصى الس بـأن يتخـذ برنـامج 
المراقبة الدولية للمخـدرات إجـراء متابعـة مـن أجـل تصفيـة 
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سلف لم تسدد منذ فترة طويلة يبلـغ مجموعـها ٧١٣ ٣٤٥ 
دولارا. 

٤٤٢ -تابع برنامج المراقبة الدولية للمخدرات باسـتمرار مـع 
الوكالات المتلقية المعنية مسألة تقديم التقارير المصدقـة اللازمـة 
ــــذه  المتعلقــة بالإنفــاق، ممــا ســيمكن البرنــامج مــن تصفيــة ه
السـلف. وتعـد الحـالات الثـــلاث المذكــورة في تقريــر الــس 
حـالات اسـتثنائية، منـها واحـدة (٠٠٠ ١٧٥ دولار) ترتبـــت 
عليها آثار قانونيـة معقـدة لم تحـل منـذ عـام ١٩٩٣. وسـيتابع 
برنــامج مراقبــة المخــدرات عــن كثــب مســألة تصفيــة هــــذه 

السلف في إطار القيود القانونية والتنفيذية الحالية. 
٤٤٣ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة رئيـس فـــرع 

العمليات، ورئيس دائرة دعم البرامج. 
ـــس بــأن يقــوم نظــام  ٤٤٤ - وفي الفقـرة ٣١، أوصـى ال
المحاســبة الجديــد الــذي وضعــه برنــامج مراقبــة المخـــدرات 
بتسجيل نفقات المكاتب الميدانية في وقت أنسـب مـن أجـل 

تحسين الرصد الشامل لنفقات المشاريع. 
٤٤٥ -وسيستخدم هذا النظام المتكامل الجديد للإدارة المالية 
وإدارة المشاريع، المتوقع أن يعمل بكـامل طاقتـه في بدايـة عـام 
٢٠٠١، بيانـــات مـــن نظـــام المعلومـــات الإداريـــة المتكــــامل 
وكذلك من الوكالات المنفذة والمكاتب الميدانية للبرنامج عـن 
طريق الوصلة البينية لشبكة الإنترنت. وبفضل ذلـك سيشـمل 
دفــتر الاســتاذ المتكــامل معلومــات كاملــة ووجيهــة وشـــفافة 

ومناسبة زمنيا. 
٤٤٦ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة مديـــر شــعبة 

العمليات والتحليل، ورئيس دائرة دعم البرامج. 
٤٤٧ - وفي الفقرة ٣٣، أوصى الس بأن يكفـل برنـامج 
المراقبة الدولية للمخدرات تقديم جميع المواد القديمة أو غــير 
المسـجلة فـورا إلى الـس المحلـي لحصـر الممتلكـات لشــطبها 

من السجل. 

٤٤٨ -ويتفـق برنـامج المراقبـة الدوليـة للمخـدرات مـــع هــذه 
التوصية. 

ــرة  ٤٤٩ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة رئيـس دائ
دعم البرامج. 

 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  لام -

٤٥٠ -ترد فيما يلي التدابير التي اتخذها أو سيتخذها مكتـب 
الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع، مـن أجـل تنفيـــذ توصيــات 
مجلس مراجعي الحسابات الواردة في تقريـره المتعلـق بحسـابات 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع لفـترة السـنتين المنتهيـة 

في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩(١٥). 
٤٥١ - وفي الفقـــرة ١٠ (أ)، أوصـــى الـــس بـــأن يعـــــد 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع جردا كاملا لمعداتـه 
اللامستهلكة، في كل من المقر وفي مكاتبه الإقليمية، ـدف 
تقديم بيان زمني بتكاليف معداتـه اللامسـتهلكة في البيانـات 

المالية لفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
٤٥٢ -يوجد مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع بصـدد 
إعـداد جـــرد كــامل لمعداتــه اللامســتهلكة في جميــع المكــاتب 
ـــير الأمــم المتحــدة في مجــال  التابعـة لـه مـن أجـل الامتثـال لمعاي
المحاسبة. وسيواصل تحديث هذا الجرد لتلبية المتطلبات الملائمة 
في مجــال الإدارة وإعــــداد التقـــارير. ويعـــد تـــاريخ ٣٠ آب/ 

أغسطس ٢٠٠١ الموعد المحدد لإكمال هذا الجرد. 
٤٥٣ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المديـر المسـاعد 

لشعبة المالية، والميزانية والإدارة. 
٤٥٤ - وفي الفقـرة ١٠ (ب)، أوصـى الـــس بــأن يجــري 
المكتــب عمليــات اســتعراض منتظمــة، يضطلــع ــا قســــم 
المالية، لجميع الالتزامات غير المصفاة وأن يلغي الالتزامـات 
التي لا يمكن دعمها أو تبريرها من قبل أصحاب الميزانية. 
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٤٥٥ -يجـري موظفـو المكتـب المعنيـون عمليـة الرصـــد المــالي 
بصفة منتظمة وباستمرار. ويقدم قسم الماليـة والميزانيـة تقـارير 
ـــاق إلى مديــري المشــاريع مــن أجــل تيســير  شـهرية عـن الإنف
ـــــد الاقتضــــاء،  عمليـــة الاســـتعراض الشـــهري. وتجـــرى، عن
ــهذه  تسـويات، بمـا فيـها تعديـلات للالتزامـات غـير المصفـاة. ف
التوصية بطبيعتها تنفذ باستمرار بدلا من تنفيذها وفقا لمواعيد 

محددة لبدايتها وايتها. 
٤٥٦ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المديـر المسـاعد 

لشعبة المالية، والميزانية والإدارة. 
٤٥٧ - وفي الفقـرة ١٠ (ج)، أوصـــى الــس بــأن يربــط 
ــــهام  المكتــب بــين الأولويــات، والأهــداف، والأنشــطة والم
الـواردة في خطـة الأعمـال وأن يطبـق هـذا الربـط باســتمرار 
ـــاملا لأي تغيــيرات  مـن سـنة إلى أخـرى، مقدمـا توضيحـا ك

يجريها. 
٤٥٨ -تمشيا مع التغيرات التي تطرأ على تركيز المنظمـة ومـع 
التطـورات الجديـدة الحاصلـة في بيئـة عملـها، تعـــد الأولويــات 
التنظيمية للمكتب خاضعـة للمراجعـة. وستفسـر أي تغيـيرات 
تجـرى تفسـيرا كـــاملا في خطــط الأعمــال. وســتكفل عمليــة 
التوحيد التي ستجري مسـتقبلا لخطـط أعمـال كـل الوحـدات 
الاتسـاق في الربـــط بــين الأولويــات، والأهــداف، والأنشــطة 

والمهام في كل جهات المنظمة. 
٤٥٩ - وستسـتعرض نمـاذج إعـداد خطـط الأعمـال الموحــدة 
الـتي يبـدأ العمـل ـا في سـنة ٢٠٠٠ وستبسـط لتنفيذهــا عــام 
٢٠٠١. ويعـد الربـط بـين الأولويـات التنظيميـة، والأهــداف، 
والأنشـطة والمـهام نشـاطا مســـتمرا وسيســتعرض هــذا الربــط 

كجزء من عملية تخطيط الأعمال للفترة ٢٠٠١-٢٠٠٢. 
٤٦٠ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المديـر المسـاعد 

لشعبة تنمية الأعمال والتخطيط الاستراتيجي. 

٤٦١ - وفي الفقــرة ١٠ (د)، أوصــى الــس بــأن يعمــــل 
المكتب على أن تتضمن جميـع وثـائق المشـاريع أهدافـا قابلـة 

للقياس. 
٤٦٢ -وكملاحظــة عامــــة، يـــود المكتـــب أن يشـــير إلى أن 
توصيــات الــس الــواردة في الفقــرات مـــن ٥٤ إلى ٥٧ وفي 
الفقرة ٦٢ كلها توصيات موجهة إلى مرحلتي تخطيط وإعداد 
المشـاريع، وهـي مسـؤوليات تضطلـع ـا بالأسـاس الوكــالات 
الممولة وليس المكتب. ورغم ذلك، يعتزم المكتـب أن يبـدأ في 

تطبيق التدابير الوارد وصفها أدناه. 
٤٦٣ -ويعتزم المكتب مواصلة اسـتعراضه للعمليـة الـتي تقـوم 
ا لجنة قبول المشاريع حتى تستوفي المشاريع الشروط اللازمـة 
من حيث النوعيـة لتنفيذهـا، ومنـها العمـل مـا أمكـن علـى أن 

تتشتمل وثائق المشاريع على أهداف قابلة للقياس. 
ـــات وقبــل ايــة عــام ٢٠٠٠  ٤٦٤ -وسـيصدر مديـر العملي
تعليمـا إلى جميـع شـعب العمليـات مـــن أجــل المبــادرة بمطالبــة 
الوكـالات الممولـــة بــاللجوء إلى خدمــات المكتــب مــن أجــل 
إدراج أهداف قابلة للقياس ضمن وثائق المشـاريع الـتي تعدهـا 

هذه الوكالات. 
٤٦٥ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة نـائب المديـــر 

التنفيذي للعمليات. 
٤٦٦ - وفي الفقـرة ١٠ (هــ)، أوصـــى الــس بــأن يعمــل 
المكتب على أن تتضمن جميع وثائق المشاريع معلومـات عـن 
الميزانيــة الشــــاملة للمشـــاريع مفصلـــة حســـب الأهـــداف 

والأهداف الفرعية، عند الاقتضاء. 
ـــة الموافقــة علــى المشــاريع تحليــل مــدى  ٤٦٧ -وتواصـل لجن
معقوليـة الميزانيـــات المقترحــة بالنســبة إلى الأهــداف الرئيســية 
والأهـداف الفرعيـة للمشـاريع. وبالإضافـــة إلى ذلــك، يســعى 
ـــن طريــق التنقيــح الــدوري  مديـرو حوافـظ المشـاريع دائمـا ع
للميزانيــات إلى كفالــة أن تعكــس ميزانيــات المشــاريع بدقــــة 
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نفقات المشاريع وإسقاطاا مفصلة حسب الأهداف الرئيسية 
والأهداف الفرعية. 

ـــع توصيــات الــس، سيســتعرض المكتــب  ٤٦٨ -وتمشـيا م
بصـورة متواصلـة مـــدى إمكانيــة تقــديم مزيــد مــن المســاعدة 
الاستباقية إلى العملاء لتحسين وثائق المشاريع التي يقدموا. 

٤٦٩ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة نائـب المديـــر 
التنفيذي للعمليات. 

٤٧٠ - وفي الفقــرة ٣٣، أوصــى الــس بــأن يســــتعرض 
المكتـب شـهريا البيانـــات الــواردة مــن أصحــاب حســابات 
السـلَف ويتخـذ إجـراءات فوريـة لتسـريع تقـديم مـا لم يقــدم 
منها. وأوصي الس أيضـا بـأن يكفـل المكتـب القيـام علـى 
وجه السرعة بتسـوية جميـع البيانـات الـواردة مـن أصحـاب 
حسـابات السـلَف لكفالـة قيامـه بـــالرصد الفعــال للنفقــات 

المصروفة في الميدان. 
٤٧١ -وقــد طُلــب مــن الموظفــين المعنيــين توخــي الحــــرص 
الواجـب في فحـص الحسـابات وتسـويتها في الوقـت المناســـب 
وفي متابعة البيانات المتأخرة واتخذت إجراءات للمتابعـة فيمـا 
يتعلـق بأصحـــاب حســابات الســلَف لكفالــة الرصــد الفعــال 
للنفقـات المصروفـة في الميـدان. ونظـرا لطبيعـــة هــذه التوصيــة، 
فإـا تنفـذ بصـورة متواصلـة لا تنحصـر بـين موعديـن محدديــن 

لبداية التنفيذ وايته. 
٤٧٢ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المديـر المسـاعد 

لشعبة المالية والميزانية والإدارة. 
٤٧٣ - وفي الفقرة ٤٠، أوصى الس بـأن يقـدم المكتـب 
إيضاحا لأي إلغاء أو تعديل يجريه للأهـداف، بغـرض تـأمين 

الاستمرارية في عملية تخطيط الأعمال. 
٤٧٤ -وسـيجري الإبـلاغ بوضـوح عـن أي تعديـل أو إلغـــاء 
ـــة وتفســيره في خطــط الأعمــال  للأهـداف الماليـة أو غـير المالي

المعنية. 

٤٧٥ -وستســتعرض جميــع الأهــداف الماليــة وغــــير الماليـــة، 
وسـتجرى أي تغيـيرات يـرى إجراؤهـــا في الفصــل الأول مــن 
عـام ٢٠٠١، وسـيبلغ عنـها في خطـة الأعمـال لفـترة الســـنتين 

 .٢٠٠١-٢٠٠٢
٤٧٦ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المديـر المسـاعد 

لشعبة تنمية الأعمال والتخطيط الاستراتيجي. 
٤٧٧ - وفي الفقـــرة ٤٥، أوصـــــى الــــس بــــأن يــــدرج 
المكتــب، عنــد الاقتضــاء، معلومــات عــــن الأداء في خطـــة 

الأعمال التي يضعها. 
٤٧٨ -ويضطلـع المكتـب بعمليـة تخطيـط تنطلـق مـن القــاعدة 
إلى القمـة وتـتزامن مـع عمليـة إعـداد الميزانيـــة. وهنــاك علاقــة 
وثيقـة بـين الأهـداف القصـيرة الأجـــل والأولويــات التنظيميــة 
الشاملة. وستستعرض الأهداف القصـيرة الأجـل بمعـدل أكـثر 
تواتـرا مـن اسـتعراض الأولويـات التنظيميـة للتـأكد مـن إحـراز 
تقدم صوب تحقيق الأولويات التنظيمية. ووضـع المكتـب أول 
آلية للرصد في عام ١٩٩٩، واشتملت علـى قياسـات مفصلـة 
لــلأداء علــى مســتوى الوحــدات وجــــداول زمنيـــة لتحقيـــق 
الأولويات التنظيمية. وسـيجدد المكتـب وسـائل تركـيزه علـى 
استخلاص نتائج الأداء وسيفيد عن نتائج المستويات العليــا في 

خطته للأعمال. 
٤٧٩ -وسـيبدأ تطبيـق معايـير لمؤشـرات الأداء علـــى الخطــط 
الموحدة لأعمال الوحدات في الفصل الأول من عـام ٢٠٠١. 
وستســــتعرض مؤشــــــرات الأداء المتعلقـــــة بنتـــــائج الأداء في 

المستويات العليا في عام ٢٠٠١. 
٤٨٠ -ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصية المديـر المسـاعد 

لشعبة تنمية الأعمال والتخطيط الاستراتيجي. 
٤٨١ - وفي الفقـــرة ٥٦، أوصـــــى الــــس بــــأن يكفــــل 
المكتــب، قبــل التوقيــع علــى وثــائق المشــاريع أو اتفاقــــات 
الخدمات التنظيمية، أن يـدرج المـانح تفـاصيل نظـام الرصـد 

المقترح للمشروع. 
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٤٨٢ -ويوصي المكتب عملاءه بانتظام بأن يحـددوا تفـاصيل 
نظام الرصد المقـترح تطبيقـه علـى المشـروع قبـل التوقيـع علـى 
وثيقـة المشـروع المعـــني. وكمــا ذكــر الــس، فــإن هــذا هــو 
المعتاد، وترد هذه التفاصيل عادة في الجزء المعني بـالإبلاغ مـن 
وثيقـة المشـروع الـتي ينبغـي أن تتضمـن أيضـا الإشـــارة إلى أي 
حد عن اموعة الموحدة للتقـارير واجتماعـات الاسـتعراض. 
ويشــكل مســتوى الدقــة والتفــاصيل الــواردة في هــذا الجــــزء 
الإبلاغي أداة رئيسية يستخدمها العميل في قياس مدى تحقيـق 

أهداف المشروع. 
٤٨٣ -وسـيصدر مديـــر العمليــات قبــل ايــة عــام ٢٠٠٠، 
تعليمـا إلى جميـع شـعب العمليـات بـأن تطلــب إلى الوكــالات 
المُمولـة الـتي تسـتفيد مـــن الخدمــات الــتي يقدمــها المكتــب أن 
تكفـــل إدراج تفـــاصيل نظـــام الرصـــد المقـــترح للمشــــروع. 
وســيبذل المكتــب جــهودا إضافيــة خــلال عمليــة اســــتعراض 
المشروع من قبل لجنة الموافقـة علـى المشـاريع لكفالـة الامتثـال 

لهذا التعليم. 
٤٨٤ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة نـائب المديـــر 

التنفيذي للعمليات. 
٤٨٥ - وفي الفقرة ٥٧، أوصى الس بـأن يبـذل المكتـب 
قصـاراه لكفالـة أن تتضمـن كـــل وثيقــة مشــروع أو اتفــاق 
للخدمات التنظيمية مجملا للمخـاطر الـتي قـد تكتنـف إنجـاز 

المشروع. 
٤٨٦ -ويوافق المكتب على أنه ينبغي للوكـالات المُمولـة، في 
مرحلــة صياغــة أي مشــــروع، أن تنظـــر بعنايـــة في المخـــاطر 
ــــى ذلـــك،  المتصلــة بالإنجــاز الفعــال للمشــروع. وعــلاوة عل
سـيواصل المكتـب تقييـم التنفيـذ المتصـل بالسياسـات والمســائل 
القانونية والشؤون المالية وما إلى ذلـك أثنـاء عمليـة اسـتعراض 

المشروع من قبل لجنة الموافقة على المشاريع. 

٤٨٧ -وسـيصدر مديـــر العمليــات قبــل ايــة عــام ٢٠٠٠، 
تعليمــا محــددا إلى جميــع شــــعب العمليـــات بـــأن تطلـــب إلى 
الوكـالات المُمولـة الـــتي تســتفيد مــن الخدمــات الــتي يقدمــها 
ـــة بالمخــاطر المحيطــة  المكتـب أن تكفـل إدراج التفـاصيل المتعلق

بالمشروع. 
٤٨٨ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة نـائب المديـــر 

التنفيذي للعمليات. 
٤٨٩ - وفي الفقرة ٦٢، أوصى الس بـأن يبـذل المكتـب 
قصـاراه لتعزيـــز نطــاق مؤشــرات الأداء المدرجــة في وثــائق 
المشـاريع لكـي يتسـنى التقييـم الكمـي للتقـدم المحـرز مقارنـــا 
بـالأهداف الرئيسـية والأهـداف الفرعيـة واســـتعراضه علــى 

أوفى نحو ممكن. 
٤٩٠ -والمطبق حاليا هو إجراء اسـتعراض فـني للتقـدم المحـرز 
في تنفيذ المشروع عن طريق الإبلاغ الدوري وبعثـات الرصـد 
وتقريــر تقييــم أداء المشــروع وعمليــة الاســتعراض الثلاثــــي. 
ويعتقد المكتب أن تدعيم عملية الاستعراض هذه هو الوسـيلة 

الملائمة لتطوير رصد التقدم المحرز في تنفيذ المشروع. 
٤٩١ -وســيصدر مديــر العمليــات تعليمــا محــددا إلى جميــــع 
ــــة عـــام ٢٠٠٠ بـــأن تطلـــب إلى  شــعب العمليــات قبــل اي
الوكـالات المُمولـة الـــتي تســتفيد مــن الخدمــات الــتي يقدمــها 
المكتـب أن تكفـل تعزيـــز نطــاق مؤشــرات الأداء المدرجــة في 

وثائق المشاريع. 
٤٩٢ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة نـائب المديـــر 

التنفيذي للعمليات. 
٤٩٣ – وفي الفقرة ٦٥، أوصى الس بأن يشترك المكتب 
مـع المنظمـات المُمولـة في إعـداد تقـارير تقييـم أداء المشــاريع 
وإجــراء الاســتعراضات الثلاثيــة لجميــع المشــاريع بشــــكل 

دوري. 
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٤٩٤ -ويواصل المكتب التشديد على ضــرورة إعـداد تقـارير 
ــــة  تقييــم أداء المشــروع وإجــراء الاســتعراضات الثلاثيــة بصف
منتظمة بغية توثيق التقدم المحرز في المشـاريع. ويشـير المكتـب، 
بناء على تجربته حتى الآن، إلى أنـه مـهما ثـابر مديـرو حوافـظ 
المشـاريع التـابعين للمكتـــب علــى متابعــة هــذه المســألة، فلــن 
تكون النتيجة إيجابية ما لم تقر الوكالات المُمولـة المعنيـة أيضـا 

بضرورة إجراء هذا الاستعراض الدوري. 
٤٩٥ -وسـيطلب مديـر العمليـات مـــن شــعب العمليــات أن 
تشـارك باسـتمرار في إعـــداد تقــارير تقييــم أداء المشــاريع وفي 
عمليـات الاسـتعراض الثلاثـي المتعلقـة بالمشـاريع الرئيسـية الــتي 

يقوم فيها المكتب بدور الوكالة المنفّذة. 
٤٩٦ -ويضطلـع بمسـؤولية تنفيـذ هـذه التوصيـة نـائب المديـــر 

التنفيذي للعمليات. 
٤٩٧ - وفي الفقرة ٨٥، أوصى الس بأن يعمـل المكتـب 
في المســـتقبل علـــى تجنـــب اللجـــوء إلى التعويـــض النســــبي 
للمتعـهدين الرئيسـيين كآليـة تعاقديـة وأن يســعى إلى إدراج 

بنود جزائية تطبق في حال التأخر في إنجاز المشروع. 
٤٩٨ -ويطبــق المكتــب بصفــة اعتياديــة أفضــل الممارســـات 
لتجنـب اللجـــوء إلى التعويــض النســبي للمتعــهدين الرئيســيين 
كآلية تعاقدية ولإدراج بنود جزائيـة تطبـق في حـال التـأخر في 
إنجاز المشروع. ويشجع على تطبيـق هذيـن المبدأيـن في سـياق 
التدريـب علـى إجـراءات المشـتريات، وهمـا مدرجـان أيضــا في 
الوثائق النموذجية للعقود والمشتريات. والتطبيق الملائم لهذيـن 
المبدأين وأي استثناء مـن تطبيقـهما همـا مـن اختصـاص رئيـس 

المشتريات. 
٤٩٩ -والمسألة التي نبعـت منـها توصيـة مراجعـي الحسـابات 
هي انتقال مقر المكتب. فنظرا لضيق سوق البنـاء في نيويـورك 
في عام ١٩٩٩، وبعد اسـتعراض مـا أشـار بـه الخـبراء المحليـون 
ـــرر كبــير موظفــي المشــتريات  في الشـؤون العقاريـة والبنـاء، ق

ــــورة  (اســتنادا إلى اســتعراض أجرتــه لجنــة الاســتعراض والمش
ـــادة غــير  بشـأن المشـتريات) أن تطبيـق أفضـل الممارسـات المعت

ممكن في هذا الخصوص. 
٥٠٠ -وبما أن هذه التوصية نابعة من حالة اسـتثنائية لا تؤثـر 
علـى أفضـل الممارسـات المعتـادة الـتي يطبقـها المكتـــب تطبيقــا 
كاملا، فإا لا تستدعي أي إجراء آخـر للتنفيـذ وليـس هنـاك 

بالتالي أي موظف مسؤول عن التنفيذ في هذه الحالة. 
 

 ميم - المحكمة الجنائية الدولية لرواندا  
٥٠١ - يرد أدناه بيـان الإجـراءات الـتي اتخذـا أو سـتتخذها 
المحكمة الجنائية الدولية لرواندا من أجل تنفيذ توصيات مجلــس 
مراجعي الحسابات الواردة في تقريره لفترة السـنتين ١٩٩٨-

 .(١٦)١٩٩٩
٥٠٢ - في الفقـــرة ١١ (أ)، أوصـــى الـــس بـــأن تتخــــذ 
المحكمة وكذلك الإدارة إجراء يكفـل تقـديم التقـارير الماليـة 

والحسابات الموحدة في حينها.  
٥٠٣ – وقد أحاطت المحكمة علما بالتوصيـة المتعلقـة بالتـأخر 
في تقديم الحسابات إلى المقـر، الأمـر الـذي يمكـن أن يعـزى في 
المقــام الأول إلى الانقطاعــات المتكــــررة للطاقـــة الكهربائيـــة، 
والنقص في عدد موظفي الدعم، وتعطل الأجـهزة الحاسـوبية، 
وقيام الموظفين بالمستحق لهم من الإجازات السـنوية، وإجـازة 
زيـــارة الوطـــن، وإجـــازة الأمومـــة، ومـــــا إلى ذلــــك. وقــــد 
اسـتكملت المحكمـة الحسـابات بـالفعل وأوفـــت تمامــا بــالموعد 
النــــهائي المحــــدد لتقــــديم البيانــــات الماليــــــة المؤقتـــــة في ٣٠ 
حزيران/يونيه ٢٠٠٠. وستبذل المحكمة قصاراها في المسـتقبل 
للتقيـد بـالمواعيد النهائيـة نصـف الشـهرية لتقـديم التقـارير عـــن 

الحسابات الميدانية إلى المقر. 
ـــأن تكفــل  ٥٠٤ - وفي الفقـرة ١١ (ب)، أوصـى الـس ب
المحكمــة الامتثــال التــام للإجــراءات المقــررة الــتي لا تجــــيز 
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ـــــتزام بمصروفــــات متنوعــــة لحجــــز  اســـتخدام وثـــائق الال
اعتمادات للسفر ولشراء السلع والخدمات. 

٥٠٥ - وتتفــق المحكمــــة مـــع توصيـــة مراجعـــي الحســـابات 
بخصوص التقيد بالاجراءات المقررة التي تنظم استعمال وثـائق 
الالتزامـات بالمصروفـات المتنوعـة، وسـتلتمس الموافقـة المســـبقة 
من المراقب المالي إذا مـا دعـت الحاجـة في المسـتقبل إلى حجـز 

اعتمادات عن طريق هذه الوثائق. 
ـــدد  ٥٠٦ - وفي الفقــرة ١١ (ج)، أوصــى الــس بــأن تح
المحكمـة مسـتوى مسـموحا بـه مـن السـلف لمكتـــب المدعــي 
العام وبألا تقدم سلفا إضافية إلا إذا قدم بيان بالكيفية الــتي 

أنفقت ا السلف السابقة. 
٥٠٧ - وفي الواقع فإن مستوى السلف المقرر لمكتب المدعي 
العـــــام بمبلـــــغ ٠٠٠ ٣٠ دولار وافـق عليـه المراقـب المــالي في 
١٩ أيـار/مـايو ٢٠٠٠. غـير أنـه نظـرا للاحتياجـات التشــغيلية 
ـــة إلى أفريقيــا  العاجلـة الـتي غطـت حـوالي ثمـاني بعثـات منفصل
وأوروبا وأمريكا الشمالية، فقد وافق رئيس قلم المحكمـة علـى 
ـــد قــدم  سـلفة إضافيـة مخصصـة قدرهـا ٠٠٠ ١٠٠ دولار. وق
حاليا تقرير عن المصروفات، وهو الآن قيد الاسـتعراض قريـن 
البعثـات ذات الصلـة الـتي قـامت ـا أفرقـة التحقيـق المختلفـــة. 
وفي الوقـــت نفســـه، تتفـــق المحكمـــة مـــع توصيـــة مراجعـــــي 
الحسـابات بعـدم الموافقـة علـى أيـة سـلف إضافيـة حـتى يجـــري 
التأكد من خلال تقرير المصروفات مـن تسـوية جميـع السـلف 

غير المسددة. 
٥٠٨ - وفي الفقـرة ١١ (د)، أوصـــى الــس بــأن تحتفــظ 
المحكمـة بمعلومـات التســـجيل ذات الصلــة عــن الباعــة وأن 
ــــدوري المطلـــوب لأداء المورديـــن بصفـــة  تجــري التقييــم ال

منتظمة. 

٥٠٩ – وتعـــرب المحكمـــة عــــن قبولهــــا لتوصيــــة مراجعــــي 
الحسابات، وهي الآن بصدد وضعـها موضـع التنفيـذ. ويتوقـع 

أن يجري التنفيذ قبل ٣١ كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠. 
٥١٠ – ويضطلع بمسؤولية تنفيذ هذه التوصيـة كبـير موظفـي 

البرنامج. 
٥١١ - وفي الفقـرة ١١ (هــــ)، أوصــى الــس بــأن تقــوم 
ــــل  المحكمـــة بإنفـــاذ أحكـــام العقـــد الخـــاص بخدمـــات وكي
السفريات واتخاذ خطوات لاسترداد جميـع المبـالغ المسـتحقة 

من وكيل السفريات. 
٥١٢ - وسـتنفذ توصيـة مراجعـــي الحســابات تنفيــذا كــاملا 
وفقا لأحكام الاتفاق الخاص بخدمـات وكيـل السـفريات، بمـا 
في ذلك إنفاذ أحكام العقد الخاص بخدمات وكيل السـفريات 

في المستقبل. 
٥١٣ - وفي الفقـرة ١٩، أوصـى الـس بـأن يجـري قســـما 
ـــات  الماليـة والميزانيـة التابعـان للمحكمـة تسـوية شـهرية لبيان

النفقات لتيسير إعداد تقارير مالية دقيقة. 
٥١٤ – وقـــد قـــامت المحكمـــة باســـتكمال تســـوية بيانــــات 
ـــر في ٣١  النفقـات بحيـث تتوافـق مـع الرقـم المسـجل لـدى المق

أيار/مايو ٢٠٠٠.  
٥١٥ – وفي الفقرة ٣٢، أوصى الس بأن تبــين الإدارة في 
الملاحظـــات الملحقـــة بالبيانـــات الماليـــة قيمـــــة الممتلكــــات 

اللامستهلكة التي تنتظر صدور قرارات بالشطب. 
٥١٦ - وستمتثل المحكمة امتثالا كـاملا لهـذه التوصيـة ابتـداء 

من بيانات اية السنة لعام ٢٠٠٠. 
٥١٧ - وفي الفقرة ٣٩، أوصى الس بأن تتخـذ المحكمـة 
ـــــراء لاســــترداد تكــــاليف التنظيــــف  وكذلـــك الإدارة إج

والصيانة الملائمة من المؤجر وطلب تعديل مبلغ الإيجار. 
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٥١٨ – وفي حــــين أن المحكمــــة لا تختلــــف مــــع مراجعــــــي 
الحســابات فيمــا أبــدوه مــن آراء بشــأن اســترداد جــزء مــــن 
تكـــاليف خدمـــات التنظيـــف مـــن مركـــز أروشـــــا الــــدولي 
ـــة لم تطلــب  للمؤتمـرات، فإـا تـود أن تؤكـد مجـددا أن المحكم
هـذه الخدمـات بسـبب الشـواغل الأمنيـــة. غــير أنــه ينبغــي أن 
يفهم من جهة أخرى أنـه نظـرا لأن المركـز لم يسـتأجر عمـال 
التنظيف التابعين له لخدمة المحكمة فقط، بـل لخدمـة امعـات 
الثلاثة كلها، فقد رئي أن من احـف أن تطلـب المحكمـة إلى 
المركز أن يرد إليها ما يكافئ تلك الخدمـات. ولذلـك قـررت 
المحكمة عدم المطالبة برد تكاليف خدمـات التنظيـف. غـير أنـه 
ــتي  إذا قضـي بـأن تسـترد المحكمـة مـا ينـاظر الرواتـب الفعليـة ال
كـان المركـز سـيدفعها لموظفيـه، فإـا تـود إخطارهـا بالكيفيـــة 
ـــس مراجعــي الحســابات إلى الرقــم البــالغ  الـتي توصـل ـا مجل

٤٢٤,٠٨ ١٣٣ دولارا. 
  

 نون - المحكمة الدولية ليوغوسلافيا السابقة 
٥١٩ - يرد أدناه بيـان الإجـراءات الـتي اتخذـا أو سـتتخذها 
المحكمة الدولية ليوغوسلافيا السابقة من أجل تنفيـذ توصيـات 
مجلـس مراجعـي الحسـابات الـواردة في تقريـــره لفــترة الســنتين 

 .(١٧)١٩٩٨-١٩٩٩
٥٢٠ - وفي الفقــرة ١٠ (أ)، أوصــى الــس بــأن تفصـــح 
المحكمــــة في بياناــــا الماليــــــة عـــــن الالتزامـــــات الخاصـــــة 
باسـتحقاقات ايـة الخدمـــة واســتحقاقات مــا بعــد التقــاعد 
ـــم  والإجــازة الســنوية امتثــالا لمعايــير المحاســبة لمنظومــة الأم

المتحدة. 
ـــــة ليوغوســــلافيا  ٥٢١ – كـــانت حســـابات المحكمـــة الدولي
السـابقة تدمـج في حسـابات الأمـــم المتحــدة، وكــانت البنــود 
المعنيــة تحســب وتــدرج في تلــك الحســـابات، إلى أن قـــررت 
الجمعية العامة نشر بيانات مالية مسـتقلة للمحكمـة. ولم تبلـغ 
المحكمـة بقـرار الجمعيـة العامـــة فصــل حســابات المحكمــة عــن 

حسـابات الأمـم المتحـدة ونشـرها في مجلـد مســتقل إلا في ٢٦ 
كانون الثاني/يناير ٢٠٠٠. ونظرا إلى التاريخ المتأخر لصـدور 
هــذا القــرار، فــإن المحكمــة لم يتســن لهــــا تقـــديم المعلومـــات 

الإضافية في موعدها. 
ــــة بمتطلبـــات  ٥٢٢ - وقــد صــارت المحكمــة الآن علــى دراي
الإبـلاغ، وســـتقدم جميــع المعلومــات المطلوبــة امتثــالا لمعايــير 

المحاسبة لمنظومة الأمم المتحدة. 
٥٢٣ – يضطلع بمسؤولية الإشراف على تنفيـذ هـذه التوصيـة 

كبير الموظفين الإداريين. 
٥٢٤ - وفي الفقـــــرة ١٠ (ب)، أوصـــــى الـــــس بـــــــأن 
تســتعرض المحكمــة إجراءاــا المتعلقــة بتخطيــط اســــتخدام 
قاعـات المحكمـة لضمـان اســـتخدام المرافــق المتاحــة بصــورة 

فعالة. 
٥٢٥ - إن مسـألة اسـتخدام قاعـات المحكمـــة مســألة معقــدة 
تستعصي على التحليل الذي يستند إلى الأرقام فقط. كما أن 
ـــالضرورة انعكاســا دقيقــا  اسـتخدام قاعـات المحكمـة لا يمثـل ب
لحجم عمــل المحكمـة. وتوجـد طائفـة كبـيرة مـن العوامـل الـتي 
ـــها تــؤدي إلى عــدم اســتخدام  لا تسـيطر عليـها المحكمـة ولكن
ـــول  القاعـات، وتـتراوح هـذه مـن عـدم تمكـن الشـهود مـن المث
أمــام المحكمــة في الموعــد المقــرر لأســــباب صحيـــة أو لتـــأخر 
ـــأجيل الــتي يتقــدم ــا مختلــف  مواعيـد السـفر، إلى طلبـات الت
الأطـراف. غــير أنــه ينبغــي إدراك أنــه عندمــا تكــون إحــدى 
قاعات المحكمة غير مستخدمة، فإن الموظفين المعنيـين يقومـون 

بأعمال أخرى مطلوبة. 
٥٢٦ - ويتمثل أحد العوامل الرئيسية المتعلقة ذه المســألة في 
محدوديــة عــدد القضــاة في المحكمــة. وإن حاجــة القضــــاة إلى 
إجـــراء البحـــوث اللازمـــة وصياغـــة قراراـــم وأحكامـــــهم، 
وضـرورة توافـر غـرف للمحاكمـة للنظـــر في قضايــا متعــددة، 
وضرورة مشاركة القضاة في نفس الوقـت في النظـر في قضايـا 
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الاسـتئناف، تسـهم جميعـها في ظـاهرة عـدم اسـتخدام قاعـــات 
المحكمـة، علـى النحـو المبـين في التقريـر المقـدم مـن الرئيـــس إلى 

الأمين العام والمؤرخ ١٢ أيار/مايو ٢٠٠٠. 
٥٢٧ – وعلـى الرغـــم ممــا ســبق، تبــذل المحكمــة كــل مــا في 
وسعها لزيادة استخدام قاعات المحكمة إلى أقصى حـد ممكـن. 
وفضلا عن ذلك، طلبت المحكمـة تخصيـص اعتمـاد في ميزانيـة 
عـام ٢٠٠١ لإنشـاء غرفـتي محاكمـــة إضــافيتين، الأمــر الــذي 

سيخفف بقدر كبير من حدة المشاكل المشار إليها أعلاه. 
٥٢٨ – ويضطلع بمسؤولية الإشراف على تنفيذ هذه التوصية 

نائب رئيس قلم المحكمة. 
٥٢٩ - وفي الفقـــــرة ١٠ (ج)، أوصـــــى الـــــــس بــــــأن 
تستعرض المحكمة نظام المساعدة القانونية لديها بغيـة وضـع 

ضوابط وقيود أشد على تكاليف هيئة الدفاع. 
٥٣٠ – وقد جرى على نحو مفصل استعراض نظام المسـاعدة 
القانونية في المحكمة. وأعد مشروع تعديلات جوهرية للتعليـم 
المتعلق بتكليف المحامين بالدفاع، وهو بانتظار ورود تعليقـات 
القضاة عليه. وجـرى أيضـا اسـتعراض ممارسـات قلـم المحكمـة 
فيمـا يتعلـق بالمســـاعدة القانونيــة، لا ســيما الممارســة المتصلــة 
ــم  بتعيـين الحـد الأقصـى لسـاعات العمـل لأفرقـة الدفـاع، وعم
علـى القضـاة مقـترح ثـان يشـمل تعديـلات لهـذا التعليـــم كــي 

يعلقوا عليه. 
٥٣١ - ويتوقع أن يبدأ نفـاذ كـل مـن التعليـم والتغيـيرات في 
الممارســات ذات الصلــة خــلال ســــنة ٢٠٠٠، مـــا لم تنشـــأ 

عقبات غير منتظرة. 
٥٣٢ – ويضطلع بمسؤولية الإشراف على تنفيذ هذه التوصية 

نائب رئيس قلم المحكمة. 
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