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 الأعمالمن جدول  139البند 

 2025الميزانية البرنامجية المقترحة لعام  
   
 التقدم المحرز في تنفيذ نظام إدارة قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ   

 
 تقرير الأمين العام  

 

 موجز  
دم  ذـ ا التقر ر عمب لـالقرا    لـا،  الـ ط بتبـي  اـج الةمااـا الإـامـا يل  الأممن الإـا       76/246يُقـد

ــامتا   ــمن مإتوما   ـــــ يُقد ِّ  يلمها تقر را مرحتاا عن تنفم  نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ  يتضـــــ
( ري  ــ م مررل لتتقر ر المرحتي  لتنظر  اج  19-عن تصــدط المنظما لةاةحا مرف رمروك رو ونا وفورمد

 يتةاوز الةز، الأول من دو تها التاسإا والسبإمن المستأنفا. ري موعد لا

 وُ طتب يل  الةمااا الإاما    تحاط عتماً لالتقر ر. 
   

  

https://undocs.org/ar/A/RES/76/246b
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 معلومات أساسية  - أولا   
 الإـــامـــا عت  تنفمـــ  نظـــا  يدا ة قـــد ة المنظمـــا عت  مواجهـــا الطوا ئ ري حز را /وارقـــي الةمااـــا   - 1
 لف. وري وقـي لاحل  ري    67/254عت  مســــــــــــــتوة الأمـانـا الإــامـا لهمم المتحــدة ري قرا ذـا    2013 يوناــج

  اعتمد مةتس الرؤســـــا، التنفم يمن ري منظوما الأمم المتحدة المإني لالتنســـــمل 2014تشـــــر ن الناني/نورمبر  
لتمنظما  الأعضــــا، ري منظوما الأمم المتحدة الممنتا ري مةتس    ( 1و ذ ا النظا  بوصــــفج يبا  يدا ة الطوا ئ 

الرؤســا، التنفم يمن. وتم تنحاس ســااســا مةتس الرؤســا، التنفم يمن لشــأ  نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها  
 .2021ري رانو  الناني/يناير    ( 2و الطوا ئ 

. و تضــمن ري مررقج مإتوما   ــامتا  2024يل   2022و غطي ذ ا التقر ر الســنوا  التقو ماا من  - 2
 6 الفقرة(  بناً، عت  بتب الةمااا الإاما ري  19-عن تصدط المنظما لةاةحا مرف رمروك رو ونا وفورمد

 لا،. 76/246من قرا ذا 
  

 هيكل نظام إدارة قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ  - ثانيا  
   A/76/7/Add.37من تقر رذا   25 وصــي التةنا الاســتشــا  ا لشــرو  الدا ة والممزاناا ري الفقرة  - 3

وبتـأيمـد من الةمااـا الإـامـا  لـأ  تطتـب الةمااـا الإـامـا يل  الأممن الإـا  ري تقـا  ر  المقبتـا عن نظـا  يدا ة  
قـد ة المنظمـا عت  مواجهـا الطوا ئ    يقـد  مإتومـا   فنر  ــــــــــــــمولا وودــــــــــــــوحـا عن  ا ـم نظـا  يدا ة قـد ة  

ــام  المنظما عت  مواجها الطوا ئ  لما ري ذلك مإتوما  عن  اافم الدا ة ــتو ا   وتقســـــ عت  مختتف المســـــ
 المسرولاا   والتستسم الدا ط  والمسا،لا.

ــرق الفقرة   - 4 ــا نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ  ا م الحورما عت   17وتشـــ ــااســـ من ســـ
 النحو التالي:

مةتس الرؤســــــــــــــا، التنفمـ يمن ذو القـاةم عت  الســــــــــــــاـاســــــــــــــا و م نـج    يفوف يدا تهـا يل    
منظما عضــو ري المةتس يراذا مناســبا ل لك. و تول  الرؤســا، التنفم يو  لتمنظما  الأعضــا،    ط

ــا،   ــب الاقتضــــ ــا ري البا  التنظامي لمنظماتهم  حســــ ــااســــ ــرولاا يدماا ذ   الســــ ري المةتس مســــ
وتكمافها حسـب الحاجا  وتنفم ذا. وري مرافز الإمم التي بها مقا   يةوز لهم    يفودـوا مسـرولاا  

ذ   الســــــااســــــا يل   ط يدا ة/م تب يرونج مناســــــبا   ما عت  الصــــــإمدين القتامي والقطرط   تطبمل
رمنبغي    تُنـا  مســــــــــــــرولاـا التطبمل برةاس رـم منظمـا تـالإـا لمنظومـا الأمم المتحـدة ممنتـا يقتاماـا 

 ا.و/ و محتا 

 وب( من سااسا نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ عت  ما يتي: 12وتنص الفقرة  - 5

تقع المســـــــا،لا عن تنفم  الســـــــااســـــــا عت  عاتل الرؤســـــــا، التنفم يمن لتمرســـــــســـــــا  التالإا   
لمنظوما الأمم المتحدة ال ين ي فتو   لالتنسـمل مع الدا ة الإتاا  الالتزا  والدعم وتخصـاص الموا د  
ــاا لنظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها ــاســــــ   لتموظفمن الم تفمن بتطبمل الإناصــــــــر والمبادئ الأســــــ

 __________ 

ينبغي عد  الختط بمن يبا  يدا ة الطوا ئ وبمن يبا  التةنا الداةما المشــــــــــــتررا بمن الورالا  لدا ة حالا  الطوا ئ  ال ط يشــــــــــــ م   (1و 
 الإالماا لحالا  الطوا ئ لنقاذ الأ واق وحمايا الناك ري الأزما  النساناا.الاستةالا 

 .https://unsceb.org/policy-organizational-resilience-management-systemمتاق عت  الرالط:  (2و 

https://undocs.org/ar/A/RES/67/254
https://undocs.org/ar/A/RES/76/246b
https://undocs.org/ar/A/76/7/Add.37
https://unsceb.org/policy-organizational-resilience-management-system
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الطوا ئ ري منظماتهم. و خضـع المسـرولو  عن الإناصـر الأسـاسـاا بدو ذم لتمسـا،لا عن الانخرا   
 ري نهج  امم ومتناسل  ي و  متكامب مع عمتاا صنع القرا  وتنسمل الأنشطا.

 وتشمم ذ   الإناصر الأساساا: - 6

 يدا ة الأزما ؛ و ( 

 الأرراد الزاةرو ( والمباني والأصول؛سبما الموظفمن و منهم ولمن رمهم  وب( 

 الاتصالا  ري حالا  الأزما ؛ وا( 

 الدعم الطبي ري حالا  الطوا ئ؛ ود( 

 قد ة تكنولوجاا المإتوما  والاتصالا  عت  مواجها الطوا ئ؛ وه( 

 استمرا  ا تصر ف الأعمال؛ وو( 

 تقديم الدعم لموظفي الأمم المتحدة ولأرراد  سرذم المستحقمن. وز( 

تـدا يم ن    تتخـ    ــــــــــــــ ـالًا مختتفـا  عت  ســــــــــــــبمـم المنـال  من الأحـدا    - 7 ونظرًا لأ  الأحـدا  المُإط ِّ
ــاا يل  الهةما  ال ذاباا يل  الةواةس  لا توجد عادةً يدا ة  و وحدة  اةدة مســـــــــرولا عن نظا   المناخاا القاســـــــ

ا متإدد التخصــــــصــــــا  ومتإدد يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ لشــــــ م عا   بم يوجد  ا م لتحورم
الطبقا  يوجج و راقب تنفم  ذ ا النظا  ري رم مررز عمم  و شــــــــــمم ذلك الاســــــــــتةالا لهزما  واســــــــــتمرا  ا  
ــاا لنظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ     ــرا  الأدا، الرةاسـ ــر ف الأعمال. و تطتب  حد مر ـ تصـ

ما  عت  جماع المســـــــــتو ا  البزما ير ك  اج مســـــــــرول   اع  يتم تحديد وإنشـــــــــا،  ا م تنســـــــــاقي لدا ة الأز 
المســتوة  ا م يدا ة الأزما . و تطتب مر ــر إخر ي ــرا  جماع راانا  الأمم المتحدة ذا  الصــتا الموجودة  
ري مررز عمم مإمن ري تنســمل يدا ة الأزما  والاســتةالا لها. ول لك  يُتوقع    ي و  لكم مررز عمم رر ل  

ير ســج مســرول   اع المســتوة و ضــم ممنتمن من جماع مرســســا  منظوما الأمم المتحدة التي  لدا ة الأزما 
 لها م اتب ري مررز الإمم ذا .

وتنص ســــــــااســــــــا نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ عت  دــــــــرو ة  اا   ؤســــــــا، جماع  - 8
مرســســا  منظوما الأمم المتحدة ري الممدا  لالاســتنما  ري بنا، قد ة مرســســاتهم عت  مواجها الطوا ئ عت  

ا عت  المســتوة الصــإمدين القتامي والمحتي  وتنســمل تطبمل تتك الســااســا ري منظوما الأمم المتحدة لأســرذ
القطرط من خبل رر ل الأمم المتحـدة القطرط   و من خبل  ط منتـدة تنســــــــــــــاقي إخر تـالع لتمنظومـا عت  

 مستوة الدا ة.

ورر ل الأمم المتحدة القطرط  لح م تإر فج  ذو الآلاا الرةاســــــــــــاا المشــــــــــــتررا بمن الورالا  ري بتد  - 9
ــنع القرا . وعت  الرأم من    تكو ن  ررقا الأمم المتحدة القطر ا   مإمن  التي تإن  لالتنســـــمل والاتســـــار وصـــ

لمتحدة ري يبا  الأمم يختتف من مررز عمم يل  إخر لحسـب ما تقتضـاج مشـا را مرسـسـا  منظوما الأمم ا
المتحدة لتتإاو  من  جم التنماا المســـــتداما عت  المســـــتوة القطرط  رب  مإظم البإنا  الســـــااســـــاا المتكامتا 

 والتةا  القتاماا والم اتب الموجودة خا ا المقر ذي  عضا، ري  ررقا الأمم المتحدة القطر ا.

وتُنشــــــــــــــر البإنــا  الممــداناــا ري بمتــا  متكــامتــا  و أمر متكــامتــا مع رر ل الأمم المتحــدة القطرط.  - 10
البمتا  المتكامتا  يإمم الممنم الخاص لهممن الإا  و و  ةاس البإنا( رمســـــرول م تف لشـــــرو  الأمن   رفي

ري حمن قد ي و   حد نواب الممنم الخاص ذو المنسل المحام و/ و منسل الشرو  النساناا.  ما ري البمتا  
منســـــــــــل المحام ذو المســـــــــــرول الم تف  أمر المتكامتا   و التي لا توجد رمها لإنا  ممداناا  رإادة ما ي و  ال
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لشـــرو  الأمن. وذ ا يإني  نج ري البمتا  المتكامتا  تردط البإنا  دو اً  ســـاســـااً ري تنســـمل يبا  نظا  يدا ة  
قـد ة المنظمـا عت  مواجهـا الطوا ئ  بمنمـا ري البمتـا  أمر المتكـامتـا  و التي لا توجـد رمهـا لإنـا  ممـداناـا  

 رب  م تب المنسل المحام ذو ال ط يقو  ب لك.
  

 آليات التنسيق المتعلقة بنظام إدارة قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ  - ثالثا  
لــا، يل  الأممن الإــا     يقــد  ري ذــ ا   76/246من قرا ذــا    5بتبــي الةمااــا الإــامــا ري الفقرة   - 11

التقر ر قاةما  ــــــــــــــامتا لةماع إلاا  التنســــــــــــــمل المتإتقا بنظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ التي 
 تشا   رمها الأمانا الإاما لهمم المتحدة.

ــتا   -   12 ــتوة التالاا ذا  الصـ ــب ا  التةنا الدا  ا الر اإا المسـ ــا   الأمانا الإاما لهمم المتحدة ري  ـ وتشـ
بنظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ: الشــب ا المشــتررا بمن الورالا  لدا ة المســاةم الأمناا؛ و ــب ا 

ا والتكنولوجاا؛ و ــــب ا الشــــرا،. وبالدــــارا يل  ذلك  الموا د البشــــر ا؛ و ــــب ا المالاا والممزاناا؛ والشــــب ا الرقما 
ــتا   ــتوة التي لها صــــ ــا  ع والمباد ا  التالاا لتةنا الدا  ا الر اإا المســــ ــا  ري المشــــ ــا   الأمانا الإاما بنشــــ تشــــ
؛  لالنظا : الشـــــرا، التإاوني؛ وخدما  الخزانا المشـــــتررا؛ والفر ل الممداني؛ ومنتدة الصـــــحا والســـــبما المهنمتمن
والفر ل الإـامـم المإني بنظـا  يدا ة قـد ة المنظمـا عت  مواجهـا الطوا ئ؛ ومنتـدة يدا ة المخـابر؛ واســـــــــــــتراتاةاـا 
يدا ة الاســـــــــــــتـدامـا؛ واســـــــــــــتراتاةاـا الأمم المتحـدة لدمـاا منظو  العـاقـا؛ ورر ل الأمم المتحـدة المختص لـأمن  

 لمديرط الشرو  الطباا ري الأمم المتحدة. المإتوما . وتشا   الأمانا الإاما  يضاً ري الفر ل الإامم 
  

تكاالي  تنفياذ نظاام إدارة قادرة المنظماة على مواجهاة الطوارئ في الأمااناة العااماة   - رابعا  
 للأمم المتحدة 

 تكالاف تنفم  نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ ري الأمانا الإاما.   2و    1يإرف الةدولا    -   13
 

 1الةدول 
 مجموع تكالي  التوعية والتدريب والتنسيق فيما يتعلق بالمجالات الأساسية 

 دولا ا  الولايا  المتحدة( ولآلاف  

 2022  2023  2024  

 المقر التكتفا
الم ـــاتـــب الموجودة  

 خا ا المقر
ــةـــــــا    ــتــــ الــــ
 المقر القتاماا

الم ـــاتـــب الموجودة  
 خا ا المقر

ــةـــــــا    ــتــــ الــــ
 المقر القتاماا

الم ـــاتـــب الموجودة  
 خا ا المقر

الـــتـــةـــــــا   
 المةموع القتاماا

 424 3 453 103 560 424 135 634 403 132 580  ااساا(وقي الموظفمن وتكالاف            
 201 51 2 5 64 8 12 42 7 11 و (تكتفا السفر

 63 – – – – – 7 52 – 4 الخبرا، الاستشا  و  
 34 5 1 5 5 2 5 5 2 5 وب(جماع  نواع التكالاف الأخرة 

 723 3 509 106 569 493 144 658 501 140 600 المجموع 
 

 جزةااً من خا ا الممزاناا.تمول  و ( 
 تشمم الموا د أمر المتصتا لالوظاةف المرتبطا بتكالاف الموظفمن. وب( 

  

https://undocs.org/ar/A/RES/76/246b
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 ثنـــا، تنفمـــ  نظـــا  يدا ة قـــد ة المنظمـــا عت  مواجهـــا   1وجرة تكبـــد التكـــالاف المبمنـــا ري الةـــدول   - 14
الطوا ئ ري الأمانا الإاما لهمم المتحدة  لما ري ذلك وقي الموظفمن وسـفر الموظفمن والخدما  الاسـتشـا  ا 

 لتقديم مشو ة الخبرا، وتاسمر تما  ن التإتم ري مةال الاستةالا لتطوا ئ.

ومإظم الوقـي الـ ط قضـــــــــــــــا  الموظفو  ري المقر رـا  لـدعم تطبمل نظـا  يدا ة قـد ة المنظمـا عت   - 15
مواجها الطوا ئ ري الممدا . وتول  تقديم الدعم موظف البرامج المســـــــرول عن نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  

وبنا، الســب   وموظفو    مواجها الطوا ئ ري يدا ة عمتاا  الســب   وجها التنســمل ري يدا ة الشــرو  الســااســاا
 م تب التنسمل النماةي وإدا ة الاستراتاةاا  والسااسا  الدا  ا ومساةم الامتنال.

 
 التكالاف التشغمتاا   

دولا ا عت  ســــــــــــــفر   264  211  تم ينفــار مــا مةموعــج  2024يل  عــا     2022ري الفترة من عــا    - 16
دولا ا(. ورا  الســــفر يتإتل ري المقا  الأول    63 260دولا ا( والخدما  الاســــتشــــا  ا و 200 951الموظفمن و

ها الطوا ئ  بتد  ب موظفي البإنا   وحضـــــــــو  جها  التنســـــــــمل المإناا بنظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواج
ــفر موظفي   لاجتماع الفر ل الإامم المإني بنظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ ري نمو و    وســـــــــ
التةنا الاقتصــاديا لأرر حاا لبنا، القد ا  ودعم التدخب  المتإتقا لالتأذب ري الإناصــر الأســاســاا لنظا  يدا ة  

ها دو  القتاماا. و رز  الخدما  الاســــــــــتشــــــــــا  ا عت  تحدي   قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ ري م اتب 
خطط اســـــــــتمرا  ا تصـــــــــر ف الأعمال ومما ســـــــــتها والتد  ب عتمها  يل  جانب التد  ب عت  تقديم المشـــــــــو ة  

 لتمصابمن لالجهاد والاستةالا الطباا لتطوا ئ ري التةنا الاقتصاديا لأرر حاا.
 
 2الةدول   
 والاتصالات لدعم نظام إدارة قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ تكالي  الاستثمارات في تكنولوجيا المعلومات   

 ولآلاف دولا ا  الولايا  المتحدة(   

 
ــا   تــــكــــنــــولــــوجــــاـــــ مــــ ــــتـــــــب 
 التةا  القتاماا  و ( يدا ة الدعم الإمتااتي المإتوما  والاتصالا 

الم ـــاتـــب الموجودة  
 خا ا المقر

ــب   الســــــــــــ حـفـ   ــا   عـمـتـاـــــ
 المةموع والبإنا  السااساا الخاصا

       
2022 2 567 3 932 3 008 3 634 26 877 40 018 
2023 2 452 7 047 2 180 2 494 32 172 46 345 
2024 5 641 3 128 2 177 1 422 20 683 33 051 
 414 119 733 79 550 7 365 7 107 14 659 10 المجموع 
 

 ومررز الخدما  الإالميمررز الخدما  القتامي ري عنتمبي   وأندا   و ( 
  

ــالا  المتخ ة لكفالا  2وتإ س التكالاف المبمنا ري الةدول   - 17 مباد ا  تكنولوجاا المإتوما  والاتصـــــــــ
توارر موا د وباانا  تكنولوجاا المإتوما  والاتصـــــــــالا   والاســـــــــتمرا  ا الفإالا لخدما  تكنولوجاا المإتوما  

ــتو ا  مقبولا  ــالا  لمســــــ ــاذمي ذ   والاتصــــــ م. وســــــ ــبقاً لإد تإطم الخدما  و وقوع حاد  مُإط ِّ ومحددة مســــــ
الاسـتنما ا  ري تاسـمر تطو ر وتنفم  وتإهد خطط التإاري من الكوا   والجرا،ا  والنظم الداعما واسـتمرا  ا  

 تصر ف الأعمال.
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السااااااااياسااااااااية  تعزيز نظام إدارة قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ في البعثات   - خامسا   
 الخاصة 

واصـــــتي يدا ة الشـــــرو  الســـــااســـــاا وبنا، الســـــب  دعم تطبمل نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها   - 18
الطوا ئ ري البإنا  الســااســاا الخاصــا  لما ري ذلك من خبل الا ــترا  مع يدا ة عمتاا  الســب  ري تورمر 

ز تقد  ري تنفم  البا   تد  ب ســـنوط عت  ذ ا النظا  لصـــالس جها  التنســـمل ري البإنا  الممداناا. وقد  حر 
عت  صـإمد البإنا  السـااسـاا الخاصـا  أم التحديا  التي تفردـها البمتا  التشـغمتاا الصـابا  والتباينا  ري  
التمنمم الةغراري  والقمود المالاا التي تفردـها  زما السـمولا  مما تطتب من البإنا  السـااسـاا الخاصـا تحديد 

ا الأفنر  ذماا. وتواصـــم جها  التنســـمل المإناا لالنظا  الحاا  بدو  ذا   ولو ا  تخصـــاص التمو م لهنشـــط
فةها  اتصـــال مع  صـــحاب المصـــتحا الرةاســـممن ري ودـــع خطط الطوا ئ وتفإمتها وتإهدذا  والادـــطبع  

 بدو  الماسر ن والمستشا  ن الداختممن  اما يتإتل بتطبمل البا .

وقا  رم من يدا ة الشـرو  السـااسـاا وبنا، السـب   وإدا ة عمتاا  السـب   وم تب التنسـمل النماةي    - 19
و صــــــحاب المصــــــتحا الآخر ن  بتقديم تد  ب ســــــنوط يررز عت  يدا ة الأزما  ري الممدا   وبتاســــــمر تما  ن  

الأزما  والتحقل من صحتج    محافاة م تباا ري الممدا . وتمنم الهدف من تتك الةهود ري تبساط  ا م يدا ة
 ري مرافز الإمم المإناا.

  
 الفريق العامل العالمي المعني بنظام إدارة قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ  - سادسا  

واصـــــم الفر ل الإامم الإالمي التالع لمنظوما الأمم المتحدة والمإني بنظا  يدا ة قد ة المنظما عت   - 20
ــمني   ــتفادة. وتضــ ــا  والد وك المســ ــم المما ســ مواجها الطوا ئ عقد اجتماعاتج لانتظا  لتبادل الخبرا  و رضــ

اا  الحاســــــوباا ذا  الصــــــتا  ؛ و دوا  التخطاط وتطباقا  البرامة19-موادــــــاع النقال ما يتي: تةربا رورمد
لاستمرا  ا تصر ف الأعمال؛ واستراتاةاا  القد ة عت  مواجها الطوا ئ والتأذب من منظو  السبما والأمن؛ 
ــالا  ري حالا  الأزما ؛ والقد ة عت   وقد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ ري الإمتاا  الممداناا؛ والاتصــــــــ

 ا  والاتصالا ؛ ودلمم سنوط لتوقإا  المخابر الإالماا.الصمود ري مةال تكنولوجاا المإتوم

ــتداما والقد ة عت  الصـــمود  - 21 ــم المإني لبدا ة الاسـ ــأ القسـ ــا، الفر ل الإامم   نشـ وبناً، عت  بتب  عضـ
ــمل  عمال الفر ل  ــاةم الامتنال  وذو الةها المإناا بتنســــ ــا  الدا  ا ومســــ ــااســــ ــتراتاةاا  والســــ ري يدا ة الاســــ

اجها الطوا ئ بهدف توحمد وتإهد  الإامم  مســــــــــتودعاً مررز اً عت  النترني لنظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مو 
الوثاةل ذا  الصـــــتا ري ســـــبمم تإز ز تبادل المإا ف والتإاو   اما بمن الأعضـــــا،. و تاس المســـــتودع يم اناا 
الوصــــول يل  الســــااســــا  والمبادئ التوجمهاا والنماذا والتســــةمب  والإروف التقديماا لبجتماعا  الداختاا  

  صــــإمد جماع الإناصــــر المتصــــتا لبدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ. التي يإقدذا الفر ل الإامم عت
ــول يل   فنر من  70وحت  الآ   يم ن لأفنر من  ــمل ري منظوما الأمم المتحدة الوصــ مو داً  220جها تنســ
 من خبل ذ ا المستودع.
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 الخطوات التالية في تعزيز قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ  - سابعا  
ــســــــا  منظوما الأمم المتحدة تإز ز نظا  يدا ة قد ة المنظما عت   - 22 ــتواصــــــم مرســــ لتمضــــــي قدماً  ســــ

ــ م جماعي ري رم مررز من مرافز الإمم. ومن خبل   مواجها الطوا ئ ري المنظما  التالإا لها ور لك لشـ
 الحاا  ب لك  سنإزز تنفم  ولايتنا والدعم المقد  لتدول الأعضا،.

  
 الإجراء المطلوب من الجمعية العامة اتخاذه  - ثامنا  

الةمااـا الإـامـا مـدعوة يل     تحاط عتمـا بهـ ا التقر ر عن التقـد  المحرز ري تطبمل مبـادئ نظـا    - 23
 يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ ري منظوما الأمم المتحدة.
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 المرفق 
 19- تصدي المنظمة لجائحة كوفيد   

 
 مقدمة  - أولا   

لـا، يل  الأممن الإـا     يقـد  مإتومـا   ـــــــــــــــامتـا عن   76/246بتبـي الةمااـا الإـامـا ري قرا ذـا  - 1
ري  ــــــــــــــ ـم مررل لتتقر ر المرحتي عن نظـا  يدا ة قـد ة المنظمـا عت    19-تصــــــــــــــدط المنظمـا لةـاةحـا رورمـد

مواجها الطوا ئ. وعت  نحو ما  وصـي لج التةنا الاسـتشـا  ا لشـرو  الدا ة والممزاناا ري تقر رذا ذط الصـتا  
(  و يــدتــج الةمااــا الإــامــا  تررز المإتومــا  المقــدمــا ري ذــ ا المررل عت  المةــالا   A/76/7/Add.37و

الشــــــامتا لإدة قطاعا   لما ري ذلك: خدما المرتمرا ؛ وتكنولوجاا المإتوما  والاتصــــــالا ؛ وإدا ة ســــــتســــــتا  
المداد؛ والســــــــبما والصــــــــحا المهنمتا ؛ والمباد ا  المتخ ة والآلاا  المودــــــــوعا عت  نطار منظوما الأمم 

 المتحدة خبل الةاةحا؛ وأمرذا من المةالا  ذا  الصتا.

بنظا  يدا ة قد ة   19-وقد اســــــــــــتر ــــــــــــد  الأمانا الإاما لهمم المتحدة ري تصــــــــــــديها لةاةحا رورمد - 2
  تم تفإمـم  ررقـا يدا ة الأزمـا  ري جماع مرافز  2020المنظمـا عت  مواجهـا الطوا ئ. رـابتـداً، من  واةـم عـا   

خطط قو ا لتإودة يل   الإمم لدعم اتخاذ القرا ا  متإددة الوظاةف  وتاســــــمر الاســــــتةالا المتماســــــ ا وودــــــع
ــاد ة عن مقر الأمم المتحدة ومنظما   ــافا والتوجمها  الصــ ــااســــا  الح وما المضــ الإمم مع المراعاة التاما لســ
ــتا بواجب الإنايا ومتطتبا   ــرولاا  المتصــــ ــحا المهنمتمن والمســــ ــا الســــــبما والصــــ ــااســــ ــحا الإالماا وســــ الصــــ

مم نةاق حاسـم ري التصـدط لهزما   لحم  م ني من اسـتمرا  ا تصـر ف الأعمال. و ـ تي ذ   الأررقا عا
ســرعا اتخاذ القرا  والتنفم  ري مختتف المةالا  الوظاةاا. وعزز  الأررقا  يضــاً التواصــم المفتوق والمنتظم  
الأمر ال ط أرك النقا والابمتنا  ري  وســــــا  مةتمع الأمم المتحدة وجإم من ذ   التةربا د ســــــا  ســــــاســــــاا 

 يُستفاد منج.

تحديا  أمر مســــــــــــبوقا  لما ري ذلك من حم  الترتمبا  الخاصــــــــــــا   19-ورردــــــــــــي جاةحا رورمد - 3
المطتوبا لتتمو م الإاجم لأنشـــــطا التصـــــدط ذا  الصـــــتا. وعت  الرأم من رترة التنفم  القصـــــمرة جدا  ودـــــع 

ســـا  الأخرة  م تب تخطاط البرامج والمالاا والممزاناا ترتمبا  مشـــتررا لتتمو م والببا لالتنســـمل مع المرس ـــ
ري منظوما الأمم المتحدة  وبالتإاو  مع رم من م تب الشــــــــــرو  القانوناا وإدا ة الدعم الإمتااتي  تإامم مع 
قضـــــــايا قانوناا مإقدة من قبمم بنود المســـــــرولاا الاســـــــتنناةاا ري الإقود التةا  ا لتقاحا   و نشـــــــأ إلاا داختاا  

ري تكنولوجاا المإتوما  والاتصــالا  والبرمةاا  لدعم الانتقال  لتقاســم التكالاف لتاســمر الاســتنما ا  المهما
يل  ترتمبا  الإمم عن لُإد ري جماع مرافز الإمم  ور لك لتأممن الاجتماعا  الارترادـــــــــــاا والمختتطا التي 
تإقــدذــا الةهــا  الح وماــا الــدولاــا  و التي تإقــد  امــا بمن الموظفمن. وقــد  م تــب تخطاط البرامج والمــالاــا  

ــم التكالاف الداختاا له   المتطتبا  أمر المتوقإا  وال ــتا يل  الةمااا الإاما عن تقاســـــ ممزاناا مإتوما  مفصـــــ
وودـــع  اافم مإقدة ري  وموجا لرصـــد مختتف تدابمر اســـتمرا  ا تصـــر ف الأعمال المدعوما من خبل ذ   

ي نفسج. و تمنم الد ك المستفاد الآلاا والببا عنها مع الامتنال لضوالط النظا  وتفو ضا  الستطا ري الوق
من ذ   التةربا ري  نج ري حالا  الطوا ئ المقبتا  يةب    تكو  ذنا  ترتمبا  خاصا من  المراحم الأول  
من  جم تمو م عمتاا التصــــــــــدط لهزما  لســــــــــرعا. ومن المهم ال ــــــــــا ة يل      ط ترتمبا  من ذ ا القبمم 

 ددة لكم حالا من حالا  الطوا ئ.ستحتاا يل  تكمافها لتتباا الطباإا المح
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 خدمة الاجتماعات الحكومية الدولية  - ثانيا  
ــر عت  تنفم    - 4 ــو  ا تأثمر رو ط ومبا ـ ــم بها من قمود عت  الاجتماعا  الحضـ فا  لتةاةحا وما يتصـ

ولايا يدا ة  ــرو  الةمااا الإاما والمرتمرا   التي تتمنم ري تاســمر يجرا، المداولا  الح وماا الدولاا لشــ م  
 منظم ورإال.

ري مختتف مرافز الإمم   صــــــبس  19-وعندما نُف   تدابمر الأبر الشــــــامم لســــــبب جاةحا رورمد - 5
من المســتحمم عمتااً بمن عشــاا ودــحاذا عقد الاجتماعا  الحضــو  ا  وتحول التررمز عت  الفو  يل  رفالا  

ف الأعمال. و ــمتي  عد  انقطاع الإمتاا  الح وماا الدولاا لهمم المتحدة من خبل تدابمر اســتمرا  ا تصــر  
الخطوا  المحـددة المتخـ ة يعـداد خاـا ا  لجرا، الانتخـالـا  دو  عقـد جتســـــــــــــــا عـامـا رإتاـا  وذو مـا نفـ تـج 

لهعضـــــــــــــــا، أمر الـداةممن ري    2020الةمااـا الإـامـا بنةـاق ري الانتخـالـا  التي  جرتهـا ري حز را /يوناـج  
ــا، المةتس الاقتصــــادط والاجتماعي ولرة  ــبإمن لتةمااا الإاما. مةتس الأمن و عضــ اس الدو ة الخامســــا والســ

ــادط والاجتمـاعي انتخـالـا  لإـدد من ذمتـاتـج الفر اـا. و عـد  يدا ة   وري وقـي لاحل   جرة المةتس الاقتصــــــــــــ
 ـرو  الةمااا الإاما والمرتمرا   يضـا  لالتإاو  مع م تب الشـرو  القانوناا  خاا ا  لتتصـو ي اللكتروني  

  يجراً، لاتخاذ 2020تشــــــر ن الناني/نورمبر   13ا الإاما  بتصــــــو ي مســــــةم  ري  عن لُإد. واعتمد  الةماا 
القرا ا  ري الةمااا الإاما ري حالا عد  انإقاد الاجتماع الحضـــــــو ط  وقر    لا يطبل ذ ا الجرا، يلا ري  
ــبب  لا لســـ ــي لفترة زمناا مطو  ــو  الشـــــخصـــ ــا  الةمااا الإاما لالحضـــ ــتنناةاا عند تإ   عقد جتســـ ظروف اســـ

 لمخابر المتموسا والمستمرة التي تهدد سبما وصحا ممنتي الدول الأعضا، وموظفي الأمم المتحدة.ا

وري  عقاب تفشـــــي الةاةحا  وري دـــــو، عمتاا  الأبر الشـــــامم الواســـــإا النطار واســـــتحالا عقد  - 6
اجتماعا  حضـــــــــــو  ا  عُقد  اجتماعا  أمر  ســـــــــــماا تحي  عايا الةمااا الإاما والمةتس الاقتصـــــــــــادط  
 ا  والاجتماعي والهمتا  الفر اا عن لُإد دو  حضــو   ــخصــي عت   ســاك اســتنناةي روســمتا لكفالا اســتمرا  
تصـر ف الأعمال. وبإد ذلك  اسـتخدمي   ـ ال الاجتماعا  الارترادـاا والمختتطا بناً، عت  قرا ا  الهمتا  
ــا  ا لشــــــرو  الدا ة والممزاناا ري   ــتشــــ الح وماا الدولاا وذمتا  الخبرا،. ومع ذلك  ورما لاحظي التةنا الاســــ

(  وذي مبحظــا   يــدتهــا الةمااــا  A/77/7و  2023تقر رذــا الأول عن الممزاناــا البرنــامةاــا المقترحــا لإــا   
ــتمرا  ا الإمم  77/262الإاما والقرا    ــألا اســــــــ ــاا لما يتةاوز مســــــــ (  رب  تورمر اجتماعا  مختتطا وارترادــــــــ

ــا الفقرا    ــدو  ولايا من الةمااا الإاما ور ا اعتماد مإايمر قانوناا و ــــرو  تقناا وانظر  يضــ  10يتطتب صــ
 (.(A/78/96)من تقر ر الأممن الإا  عن خطا المرتمرا   21يل  

و اما يتإتل لأرضـم المما سـا  والد وك المسـتفادة  تم ني يدا ة  ـرو  الةمااا الإاما والمرتمرا   - 7
ــتفادة من  ــم التزامها الطو م الأمد لالاســــ من رفالا عد  انقطاع الإمتاا  الح وماا الدولاا  ثنا، الةاةحا لفضــــ

ا  والوثاةل بتغا  متإددة مع نظم  التقناا  الحدينا التي  ــــــــــمتي ز ادة تكامم  دوا  تورمر خدما  الاجتماع
البرامةاا  المررز ا الأخرة  منم نظامي  وموجا وإنســـبمرا. وذ   الأدوا   التي تُســـتخد   عت  ســـبمم المنال  
ري مختتف مرافز الإمم التي تقد  خدما  المرتمرا  ري تةهمز الوثاةل وإدا ة ســمر الإمم وري يســناد  عمال 

صـــــقتها وصـــــاانتها عت  نحو مســـــتدا  من قبم رر ل متخصـــــص من  خصـــــاةمي    الترجما الشـــــفو ا  يتواصـــــم
التغو ا  الحاســـــــوباا وخبرا، حتول المرتمرا  المتإددة التغا   مما يمهد الســـــــبمم  ما  المز د من الابتكا ا   
ــا،لا ري عمتاا   ــفا اا والمســ ــا، وتزو دذا لخدما  جديدة  وتحســــمن الشــ وتقديم خدما   رضــــم لتدول الأعضــ

ة المرتمرا . ومن الد وك المهما الأخرة المســـــتفادة من يدخال تدابمر اســـــتمرا  ا تصـــــر ف الأعمال ري  يدا  
خـدمـا المرتمرا  و ط التحول يل  براةل عقـد الاجتمـاعـا  والنتـاا عن لُإـد جزةاـاً  و رتاـاً( مـا يمنتـج التـد  ـب 

https://undocs.org/ar/A/77/7
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والتواصـم المسـبل مع الإمب، من  ذماا حاسـما ري رفالا الانتقال السـتس والاسـتخدا  الفإال لهدوا  المتاحا  
 لإقد الاجتماعا  عن لُإد والدا ة الفإالا له   الاجتماعا .

  
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - ثالثا  

يل  تنفم  ترتمبا   19-   دة تفشــــــــــي جاةحا رورمد2020خبل رترة وجمزة ري  ــــــــــهر إذا /ما ك  - 8
عمم بديتا لتقممد الوصـول الفإتي يل  مباني الأمم المتحدة ري ظم اسـتمرا  انتشـا  الةاةحا عالمااً  مع يلقا، 

ــااً من خبل نقم القوة الإامتا يل  منصـــــــا  قماا. وتم تب  ــمتا الم اتب مفتوحا ارترادـــــ ني الإمم عن لإد روســـــ
لمواصــتا تنفم  الولايا ودعم الدول الأعضــا،. وتواصــم المنظما تإمام الد وك المســتفادة و رضــم المما ســا  
المتإتقا لأذماا الربط الشـــــب ي القاد  عت  الصـــــمود والمســـــتدا  ودمج الســـــمنا  وذا  ذا  الصـــــتا ري عمتاا 

 التخطاط لاستمرا  ا تصر ف الأعمال.

وقـامـي التةربـا حت  الآ  عت  اســــــــــــــتنمـا ا  اســــــــــــــتراتاةاـا ري البناـا التحتاـا لتكنولوجاـا المإتومـا   - 9
ــر ع يل  الإمم عن لإد ري الإديد من مرافز الإمم   ــتط الانتقال السـ ــالا  والنظم و من المإتوما . وسـ والاتصـ

لا  لالنســـبا يل  قد ة  الضـــو، لشـــ م جتي عت   ذماا تكنولوجاا المإتوما  والاتصـــا 19-لســـبب جاةحا رورمد
الأمم المتحدة عت  تنفم  ولاياتها والتواصــــــــم مع الةمهو  ن الداختي والإالمي عت  حد ســــــــوا،  ثنا، الأزما . 
ورا  لاتخاذ قرا ا  اســــــــــتراتاةاا وري الوقي المناســــــــــب  من قبمم النشــــــــــر الإالمي لأدوا  البر د اللكتروني 

مســــــــتخد  عت  مســــــــتوة الإالم  والتي  56  000لســــــــحاباا لأفنر من  و دوا  التإاو  القاةما عت  الحوســــــــبا ا
  والانتقال يل  الحوسـبا السـحاباا لشـ م عا    ذماا لالغا ري تم من الأمانا 2019افتمتي ري  يتول/سـبتمبر  

 الإاما من الانتقال يل  نمط الإمم عن لُإد خبل ذ وة رترة الةاةحا.

ري   -   10 لُإـــــد  الإمـــــم عن  نمط  يل   نمو و    ري  ــدة  المتحـــ الأمم  مقر     2020إذا /مـــــا ك    15وانتقـــــم 
ــتننا،  ــبقتج يل  ذلك  و تتتج  لاســـــــــــ المها  التي لا يم ن الحاا  بها خا ا المقر  منم الأمن وإدا ة المرارل. وقد ســـــــــــ

مرافز عمم  خرة حســـــــــب ظروف الةاةحا المحتاا ومتطتبا  الصـــــــــحا الإاما المحتاا. وتُظهر الحصـــــــــا،ا   
مدة ســـــــــرعا انتقال القوة الإامتا ري الأمانا الإاما لهمم المتحدة يل  الإمم عن   1الةدول الإالماا الوا دة ري  

 لُإد  ثنا، الةاةحا  وتُنبي  اما الاستنما ا  الاستبا اا لتدول الأعضا، ري تكنولوجاا المإتوما  والاتصالا . 
 
 1الةدول   
 الافتراضية الإحصاءات العالمية للمشاركة في المنصات    

 2020حز را /يوناج   5 2020إذا /ما ك  20 2020إذا /ما ك  2 
 014 28 565 20 635 عدد المشا رمن ري الاجتماعا  الارتراداا    

 844 16 184 9 496 عدد الم الما  الارتراداا الشب اا
 152 296 000 168 000 22 عدد الد د ا  الارتراداا الشب اا

  
وتبن   الموظفو  من أالباا المواقع والمســـــــتو ا  والأعما  برر الإمم الةديدة لســـــــبســـــــا نســـــــبااً    - 11
ــتطاعتهم ما ــهمي ري تتباا   دا  لاسـ  دا، وظاةفهم عن لُإد. و وجد  بمتا الإمم الةديدة المز د من الفرص و سـ

ــدابمر التكاف مع القمود  ــدة. ورةز، من تـ ــد الموســــــــــــــع لهمم المتحـ ــا  الموحـ ــاو  عبر النظـ الطتـــب عت  التإـ
ــا، والشـــــــــررا، الآخ19-المفرودـــــــــا خبل جاةحا رورمد رو    تم ني منظوما الأمم المتحدة والدول الأعضـــــــ
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الموثور بهم من التإاو  عبر التطباقا  المشتررا وخدما  المإتوما  وأمرذا من موا د تكنولوجاا المإتوما  
  تم ني التةنا الاقتصـــــــــــاديا  19-من  زما رورمد والاتصـــــــــــالا . رإت  ســـــــــــبمم المنال  وري المراحم الأول 

ــاا مع مةتمع الأمم  ــتا من التقا،ا  المفتوحا الارترادــــــ ــتســــــ ــاا والمحاط الهادئ من عقد ســــــ والاجتما اا لآســــــ
رااناً من راانا   31المتحدة ري تايبند لاســــــتخدا  منصــــــا ارترادــــــاا لهمم المتحدة. ودــــــمي تتك التقا،ا  

من خبل الاســــتفادة من الأدوا    19-نا  يضــــا من يدا ة اتصــــالاتها لشــــأ  رورمدالأمم المتحدة. وتم ني التة
ــالا   التإاوناا المتاحا لةمهو  الأمم المتحدة ــأ مةتمع تكنولوجاا المإتوما  والاتصـــ ــع نطاقا. وقد  نشـــ الأوســـ

ــإا لتحمايا وإجرا،ا  التحقل   ري الأمم المتحدة بمتا  قماا يم ن    تتم رمها ذ   الأنواع من التإاو  الخادـــــــــ
ــتحا والمحاو  ن الآخر ن. وقد  تاحي تتك الفرص من خبل   ــحاب المصـــــ ــررا، و صـــــ داخم المنظما ومع الشـــــ

الســر إا لتوثاةل واعتماد برر جديدة لتإمم والحاجا المشــتررا الوادــحا لتتإاو . وقد يبدو ذ ا الأمر  الرقمنا
 عاديًا الآ   ولكنج را  مستةدًا إن ا .

وري الوقي ال ط راني  اج راانا  الأمم المتحدة لحاجا يل   ســـــالمب  رضـــــم لتتإاو  الارترادـــــي    - 12
فا  رم من الةمااـا الإـاما والمةتس الاقتصــــــــــــــادط والاجتمـاعي ومةتس الأمن لحـاجا يل  الدعم ري مةـال  

ــالا  لتإمم عن لإد  لما ري ذلك لمإالةا التحديا  من قبمم الترجما الفو  ا  تكنولوجاا المإتوما  والاتصـــــــــــ
عن لُإد. وتطت ب دعم قد ة الأمم المتحدة عت  التواصـــــــــــم عالماًا من خبل الاجتماعا  الارترادـــــــــــاا يدخال  

. ورا  التررمز الإاجم مطتوباً لتإز ز البناا التحتاا 2020تحسمنا  لبتوا قد ة لم تكن متاحا ري إذا /ما ك 
لتتإامم مع البمتا المتغمرة. واســــــتفاد النموذا من النظم الســــــمااا   لتكنولوجاا المإتوما  والاتصــــــالا  ونظمها

البصـــــــر ا ري أرف الاجتماعا  والإديد من المنصـــــــا  الارترادـــــــاا. وزاد عدد المنصـــــــا  الارترادـــــــاا من 
 Microsoftو  WebExلاشـــــــــمم منصـــــــــا   خرة  ذي   2020الوحمد ري إذا /ما ك  Unite VC نظا 

Teams    وLive Events/ وثبثــا نظم لتترجمــا الفو  ــا عن لُإــد. وعت  ســــــــــــــبمــم التودــــــــــــــاس  ري إذا   
وصـتا ري وقي    400  راني السـإا الإالماا القصـوة لنظا  الأمم المتحدة لتتداول لالفمديو تبت   2020 ما ك

واحد. وباســـــتخدا  الخبرة الداختاا والنُهج المبتكرة والاســـــتنما  ري بناا تحتاا يدـــــا اا  تم ن م تب تكنولوجاا 
لمإتوما  والاتصـــــالا  من توســـــاع قد ة نظم التداول لالفمديو عت  وجج الســـــرعا ري الوقي المناســـــب لموعد ا

ــبإمن لتةمااا الإاما لهمم المتحدة  ومن دعم المشــــا را المتزامنا لما يصــــم يل   انإقاد الدو ة الخامســــا والســ
لدولي لهمم المتحدة  وذلك دعما مشــــــا   ري الاجتماعا  أمر الرســــــماا المتإتقا لالإمم الح ومي ا 1 000

 لتدول الأعضا،.

وبــالدـــــــــــــــارــا يل  ذلــك  وبســــــــــــــبــب متطتبــا  التبــاعــد البــدني  تطتبــي اجتمــاعــا  الةمااــا الإــامــا  - 13
والاجتماعا  الح وماا الدولاا الأخرة التي تإقد لشـــــــــ م حضـــــــــو ط التحول يل  نهج حضـــــــــو ط جديد تمامًا  

البدني والامتنال  استتز  تخطاطًا وتصمامًا د اقمن  نظرًا لمتطتبا  السبما والأمن والمإايمر الصحاا والتباعد
لتقماما  المخابر المتطو ة. ومن  جم تطبمل ذ ا النهج الةديد  را  من الضــرو ط يعادة بنا، البناا التحتاا 
ــاا   ــا را ري الاجتماعا  الارترادــ ــمر المشــ ــو  ا وإعادة توظافها لتاســ الداعما لمواقع أرف الاجتماعا  الحضــ

دو ذا الابتكا  وإعادة توظاف التكنولوجاا  لتحقمل النتاةج لطر قا والمختتطا. وقد اســــــــتتزمي ذ   التغممرا  ب 
لم تكن مقصـــــــــودة  و مصـــــــــمما لأداةها. ونتاةا ل لك  قا  موظفو م تب تكنولوجاا المإتوما  والاتصـــــــــالا   

 بتطو ر مةموعا  مها ا  وعمتاا  جديدة لتتكاف مع التحديا .

وبـاعتبـا  الأمم المتحـدة منظمـا يةـب    تقـد  الـدعم والخـدمـا  الممـداناـا لتـدول الأعضــــــــــــــا،  رـبنهـا  - 14
يم ن    تقو  لإمتها عن لُإد لشــــــ م رامم عت   ســــــاك داةم. ومع ذلك  من الوادــــــس    لإ  الد وك   لا



 A/79/692 

 

12/23 24-23728 

 

ــتفادة من الإمم عن لُإد تورر مزايا ري مةالا  مإمنا منم تإز ز قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ   المســـــــــــ
وإم اناا الوصـول. وقد عدلي المنظما نهةها ري الإمم المختتط اسـتناداً يل  الظروف والاحتااجا  التشـغمتاا 

ــتف ــا الد وك المســــــــــ ــم د اســــــــــ ادة وإجرا، التإديب  البزما عت  المتغمرة ري مرافز عمتها ورااناتها  وتواصــــــــــ
 التكنولوجاا والمرارل والإمتاا  لحسب ما قد تتطتبج احتااجا  الولايا .

 رـــانو  الأول/  31وقـــد  وصــــــــــــــ  مةتس مراجإي الحســــــــــــــــالـــا  ري تقر ر  لتســــــــــــــنـــا المنتهاـــا ري   - 15
(  لأ  تضـــــع الدا ة ســـــااســـــا عاما لنموذا الدعم ري مةال تكنولوجاا A/76/5 (Vol. I)و  2020 ديســـــمبر

المإتوما  والاتصــــــــــالا  من  جم دعم المنظما ري مواصــــــــــتا مزاولا الموظفمن عمتهم عن لإد وبأما   ثنا، 
وبإـدذـا. و ةرط تنفمـ  ذـ   التوصــــــــــــــاـا حـالاـا رةز، من اســــــــــــــتراتاةاـا تكنولوجاـا المإتومـا    19-جـاةحـا رورمـد
ورر  المةتس  يضـا ري التقر ر نفسـج توصـمتج لأ  تسـتإرف الدا ة خطا الاسـتنما  الر سـمالي   والاتصـالا .

لتفترة المتبحاــا  و   تقو  لــبعــادة ترتمــب الأولو ــا   امــا يتصـــــــــــــــم لــالنظم التي عفــا عتمهــا الزمن وتحــديــدذــا  
تم تنفم  ذ   التوصـــــــــاا . وقد  19-وتحدينها  و   تضـــــــــع جدولا زمناا لنةازذا  لالنظر يل  إثا  جاةحا رورمد

 (.A/78/536و
  

 إدارة سلسلة الإمداد  - رابعا  
مع بدايا انتشــا  الةاةحا  واجهي ســتســتا المداد المتكامتا لتمنظما التي ُ نشــتي حدينا  ول اختبا   - 16

 ةاســــــــــــــي لهــا ري مةــال القــد ة عت  مواجهــا الطوا ئ  و ظهر  قــد تهــا عت  تقــديم الــدعم الفإــال لتكاــانــا  
تســــتمر وتنف  ولاياتها  المســــتفمدة عبر تحديد مصــــاد  ما تحتاجج ذ   الكاانا  من ســــتع وخدما  من  جم     

وعبر ييصـال ذ   السـتع والخدما  يلمها. وقد سـا ع م تب يدا ة سـتسـتا المداد  التالع لدا ة الدعم الإمتااتي  
من  البدايا يل  الإمم مع جماع الكاانا  المســتفمدة ومع  وســا  الأعمال  لمتم  ن ب لك من التخةاف من حدة  

رإال. وُ جرط تحتمم لمدة تأثر سـتسـتا المداد وذلك لةاا توجاج البإنا   اما  التحديا  والاسـتةالا لها لشـ م
ــا   ــم التخةاف من الآثـ ــد المخزو  من  جـ ــديـ ــا  وتةـ ــاجـ ــد المب ر لبحتاـ ــديـ ــا  التخطاط والتحـ يتإتل لمتطتبـ
بتسـتام الناجما عن حالا  يأبر الحدود. وقد  دة مررز الخدما  الإالمي دو ا  ةاسـاا  ولا سـاما  اما يتإتل  
 مخزو  النشر الاستراتاةي من مإدا  الوقايا الشخصاا والمإدا  الطباا والمستهتكا  المو  دة حدينا.

ــول عت   - 17 ــتاا لتحصـ ــتا المداد من خبرتج ري المةال الطبي وقد تج التوجسـ ــتسـ ــتفاد م تب يدا ة سـ واسـ
ــتهتكا  وتوز إها ري الممدا . وري جماع لإنا  حف    ــاا والمإدا  الطباا والمســـــــــ مإدا  الوقايا الشـــــــــــخصـــــــــ

بتدا  المســاذما  الســب   جر  مضــاعفا قد ا  الإنايا المررزة  و نشــتي مرارل بباا يدــا اا داخم وحدا  ال
لقوا  ري لإنا الأمم المتحدة ري جنوب الســـودا  وبإنا منظما الأمم المتحدة لتحقمل الاســـتقرا  ري جمهو  ا 

ســــــــر را لتإنايا الفاةقا ري رم موقع. وقدمي ح وما الهند موظفمن  12الكونغو الديمقراباا  عن بر ل تورمر 
رارل لتموظفمن المدنممن ري رم من لإنا الأمم المتحدة متخصــــصــــمن يدــــارممن لكم من الموقإمن. و نشــــتي م

المتكامتا المتإددة الألإاد لتحقمل الاســـــــــــــتقرا  ري مالي  وم تب الأمم المتحدة لتقديم الدعم ري الصـــــــــــــومال   
وبإنـا الأمم المتحـدة لتقـديم المســـــــــــــــاعـدة يل  الإرار  وبإنـا الأمم المتحـدة المتكـامتـا المتإـددة الألإـاد لتحقمل 

قرا  ري جمهو  ا  رر حاا الوســـــط   وقا  م تب يدا ة ســـــتســـــتا المداد بتزو د ذ   البإنا  لأجهزة تنفس الاســـــت 
 صناعي لتإنايا المررزة و جهزة لرصد الإبما  الحمو ا و جهزة ومحطا  لتولمد الأورسةمن.

وختص م تـب خـدمـا  الرقـالـا الـداختاـا  ري مراجإتـج لتـدعم الـ ط قـدمتـج يدا ة الـدعم الإمتاـاتي ري  - 18
ــتا المداد  ثنا، جاةحا رورمد ــتســـــــــ يدا ة الدعم الإمتااتي ”(  يل     2022/062والتقر ر  19-مةال يدا ة ســـــــــ

https://undocs.org/ar/A/76/5(Vol.I)
https://undocs.org/ar/A/78/536
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  ورفتـي القرا ا   19-قـدمـي دعمـاً رإـالًا لتكاـانـا  ري الحصــــــــــــــول عت  متطتبـا  التصــــــــــــــدط لةـاةحـا رورمـد
. واســــــــتةالاً لتتوصــــــــمتمن “الاســــــــتراتاةاا التي اتخ تها توارر الســــــــتع والخدما  المطتوبا ري الوقي المناســــــــب

ــتراتاةاا    ني يدا ة الدعم الإمتااتي دقا بااناتها من  جم اتخاذ القرا ا  الاســــ ــ  الوا دتمن ري تتك المراجإا  حســــ
وذي لصـــدد يد اا الد وك المســـتفادة ري برر  دا، عمتها وتوجمهاتها من  جم تإز ز مرونا ســـتســـتا المداد 

 وتأذبها لحالا  الطوا ئ.
  

 إدارة الموارد البشرية  -   خامسا  
ــماق لهمانا الإاما  19- ثبتي جاةحا رورمد - 19    البا  التنظامي لتمنظما مر  لما  اج الكفايا لتســــــ

ا     لأ  تتســم لالمرونا والكفا،ة ري يدا ة موا دذا البشــر ا ري ســاار  زما عالماا واســإا النطار. و ثبتي  يضــً
ةم الامتنال وإدا ة الدعم الإمتااتي يإمم تقسـام المسـرولاا  بمن يدا ة الاسـتراتاةاا  والسـااسـا  الدا  ا ومسـا

عت  النحو المتوخ  من الصــــــــبق الدا ط من خبل الســــــــماق لبيب، الاذتما  البز  لكم من الســــــــااســــــــا   
والتوجمها  التنفم يا  التي تقو  عتمها عمتاا صـــنع القرا . واســـتفاد  الدا ة من الأح ا  الوا دة ري النظاممن 

لتموظفمن والســـــااســـــا  ذا  الصـــــتا المإمول بها  و جر  تإديب  تنفم يا مرقتا حمنما  الأســـــاســـــي والدا ط 
ــبا /ربراير   ــبوقا. وخبل الفترة الممتدة من  ــــــ ــو، الظروف أمر المســــــ يل    2020دعي الحاجا ل لك ري دــــــ

ــر ن الناني/نورمبر   ــا  ا2021تشــــ ــااســــ ــتراتاةاا  والســــ ــر ا التالع لدا ة الاســــ لدا  ا   قا  م تب الموا د البشــــ
ــاةم الامتنال  لالتشــــــاو  مع م تب عمتاا  الدعم التالع لدا ة الدعم الإمتااتي  لبعداد ونشــــــر  فنر من  ومســــ

وثاقا عت  صـإمد المنظما ر م. وتضـمني ذ   الوثاةل مبادئ توجمهاا يدا  ا وم ررا  ي  ـاديا ومبادئ  50
ةم يذا اا  بهدف دعم الكاانا  والمدير ن  توجمهاا متإتقا لالســــــااســــــا  و جوبا عت  الأســــــتتا الشــــــاةإا و ســــــا

وموظفي الأمم المتحدة ري التإامم مع الةاةحا من منظو  الموا د البشــر ا. وتراوحي الموادــاع بمن ترتمبا   
الإمم البديتا وترتمبا  الإمم المرنا  والراحا والاسـتةما   والسـفر ري مها   سـماا  والحضـو  الفإتي والإودة 

ن الإمم  والتطاام. وبالدـارا يل  ذلك   صـد   يدا ة الدعم الإمتااتي توجمها  تشـغمتاا يل  الإمم ري  ماف
 ةاساا ري مةال الموا د البشر ا ري مةالا  التخةا  المرقي لإدد الموظفمن ري المواقع المإردا لتخطر   

الوثاةل ري مســـــــــتودع  واســـــــــتخدا  التو اع اللكتروني والإودة يل  مررز الإمم  و م ا  الإمم. وتم حف  ذ   
 يلكتروني لترجوع يلمها ري المستقبم.

وبالنظر يل  الطالع الإالمي لهزما  راني مســـــــــــــألا التنســـــــــــــمل والتإاو  داخم النظا  الموحد لهمم  - 20
ــتةالا رإالا ومبســـــــــطا  وجرة تفإمتها من خبل عدة إلاا  لتتنســـــــــمل   المتحدة  مرًا لال  الأذماا لتحقمل اســـــــ

ــد رورمد لما ــر التطاام دـــــــ ــد رورمد 19-ري ذلك الفر ل الإامم المإني بنشـــــــ عت   19-وبرنامج التطاام دـــــــ
نطــار منظومــا الأمم المتحــدة(  والفر ل الإــامــم الفرعي المإني بررــا  الموظفمن التــالع لتفر ل الإــامــم المإني 

  والتةنا الداةما المإناا لالســبما    و ــب ا الموا د البشــر ا التالإا لتةنا الدا  ا الر اإا المســتوة 19-ل ورمد
ــااســــــا     والصــــــحا المهنمتمن ري نمو و  . ــتراتاةاا  والســــ وتشــــــا   م تب الموا د البشــــــر ا التالع لدا ة الاســــ

الدا  ا ومســــــــاةم الامتنال مع م تب عمتاا  الدعم التالع لدا ة الدعم الإمتااتي ري اســــــــتضــــــــارا اجتماعا  
الأزما.  تنســاحاا مع مةتمع الموا د البشــر ا الأوســع نطاقًا  والتي راني تُإقد  ســبو اًا ري الأ ــهر الأول  من

ــا  الأخرة التالإا لمنظوما الأمم  ــســـــــــ ومن خبل ذ   الآلاا   تم ني الأمانا الإاما لهمم المتحدة والمرســـــــــ
المتحدة من مواجها التحدط لطر قا موحدة وتإاوناا. ورا  لم تب الموا د البشـــــــــــر ا دو   اادط ري تنســـــــــــمل 

 “(19-مروك رو ونا المســــــــــتةد وفورمدالمبادئ التوجمهاا الدا  ا لتم اتب لشــــــــــأ  تفشــــــــــي ر”عمتاا ودــــــــــع 
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وتنحاحاتها المتإددة  الصــاد ة عن  مانا مةتس الرؤســا، التنفم يمن والمطبقا عت  صــإمد النظا  الموحد لهمم 
المتحدة. وقد وُدـــــــــــإي ذ   المبادئ التوجمهاا لتإز ز نهج منســـــــــــل لأذم جوانب يدا ة الموظفمن  ثنا، جاةحا  

المز ـد من التإـديب  عت  المســــــــــــــتوة   مع الاعتراف لـأ  الظروف والمتطتبـا  المحتاـا قـد تتطتـب  19-فورمـد
 القطرط.

ونظراً لأ  عمتاا التصــــــــدط لتةاةحا قد تطتبي الإمم عن لُإد عت  نطار واســــــــع  رقد ودــــــــإي   -   21
ســااســا ومما ســا  ترتمبا  الإمم المرنا ري المنظما عت  المحك  و ثبتي    تتك الترتمبا  راني مناســبا 
محدداً  لتغرف لكفالا اســــــتمرا  ا تصــــــر ف الأعمال خبل  زما مإقدة وعالماا. وتضــــــمني الســــــااســــــا بنداً  

ــمس لتمنظمـا لـأ  تطتـب من الموظفمن الإمـم مرقتـاً من موقع عمـم بـديـم منـم  لترتمبـا  الإمـم البـديتـا  ســــــــــــ
منـازلهم خبل ذ وة الةـاةحـا وحســـــــــــــــب الظروف القـاةمـا ري رـم مررز عمـم. وقـد  ثبـي ذـ ا البنـد  ذممتـج  

ثنا، الةاةحا  وري نفس الوقي  الحاســـــــما ري رفالا اســـــــتمرا  تنفم  الولايا واســـــــتمرا  ا تصـــــــر ف الأعمال   
 حمايا صحا وسبما موظفي الأمم المتحدة. 

ري يعـداد المنظمـا    19-وقـد  ســــــــــــــهمـي تةربـا يدا ة  زمـا حرجـا عـالماـا ومإقـدة منـم جـاةحـا رورمـد - 22
ــاما من خبل اختبا  مرونا البا  التنظامي  لبســـــــــتةالا لمز د من المرونا والكفا،ة لهزما  المقبتا  لا ســـــــ

المإــا ف والأدوا  لتموظفمن والمــدير ن ري التإــامــم مع منــم ذــ   الظروف  وز ــادة تإز ز  الحــالي  وتورمر  
الجرا،ا  الداختاا لدا ة الحواد  الحرجا. و تاحي المإا ف والخبرا  التي افتســـــــــــبها المديرو  من ترتمبا  

ــاا  الخدما  لكفالا  اســــتمرا  ا تصــــر ف الإمم المرنا اســــتخدا  نمط الإمم عن لإد  عندما يتوارل مع مقتضــ
ــاســــا صــــحااً    ــبا لتفتا  الحســ ــاما لالنســ الأعمال  وري نفس الوقي حمايا صــــحا الموظفمن وســــبمتهم  ولا ســ

عت  ز ـادة الوعي لـأذماـا الصــــــــــــــحـا    19-خبل ذـ   الحـادثـا الحرجـا التي بـال  مـدذـا. وحفز  جـاةحـا رورمـد
ا عت  مواجها الطوا ئ. ومن منظو  النفســـــــاا والررا  ري م ا  الإمم  وذو عنصـــــــر حاســـــــم ري قد ة المنظم

الســااســا الإاما  تمي حمايا الصــحا النفســاا والررا  من خبل عدة تدابمر خاصــا لتحد من مخابر التإرف 
والأمراف الأخرة لأنفسهم دو  الحاجا   19-أمر الضرو  ا حم  يم ن لتموظفمن التإامم مع  عراف رورمد

خةاف الضـــــغط عت  المســـــتشـــــةاا  والمما ســـــمن الطبممن. ومن يل  بتب الرعايا الطباا وري الوقي نفســـــج ت 
الأمنتا عت  ذلك المفاودا  الناجحا التي  جر ي مع مقدمي خدما  التأممن لتوصول يل  عدد أمر محدود  
ــاا  و حضـــــــو  ا.   من المهنممن الطبممن المرخصـــــــمن ري جماع  نحا، الإالم  ســـــــواً، را  ذلك لطر قا ارترادـــــ

ول عت  الدعم الاســـتشـــا ط ري مةال الصـــحا النفســـاا  ولا ســـاما من خبل ز ادة و ـــمم ذلك يم اناا الحص ـــ
 يم اناا الوصول الإالمي يل  الاستشا ا  عن لُإد عن بر ل مقدمي خدما  التأممن.

و برز اســتإراف لنتاةج الاســتقصــا،ا  مدة تأثمر ســااســا  ومما ســا  الموا د البشــر ا عت  الصــحا   -   23
النفســاا لتموظفمن. و ــمتي المةالا  الرةاســاا التي تم تحديدذا عوامم م ا  الإمم ومنم ظروف الإمم المرنا  

عم النفســي الاجتماعي(. وتم يعداد والاســتقبلاا الوظاةاا  وعب، الإمم  والتواصــم؛ ودو  المدير ن والقادة؛ والد 
 تد  ب لدعم القادة والمدير ن ري مةال ييةاد بمتا عمم صحاا  وتم تورمر دعم نفسي اجتماعي يداري. 

وتطتبي الةاةحا  يضـــــــاً اتباع نُهج مبتكرة ري ينةاز مها  الموا د البشـــــــر ا الأســـــــاســـــــاا  ورا  له    - 24
ــو ط يل  التإتم عبر  ــبمم المنال   ثبي تحو م التإتم الحضـــــ ــتمرة. رإت  ســـــ الابتكا ا  رواةد أمر متوقإا ومســـــ

ول دو  المســــــاك لةودة النترني رإالمتج ري الإديد من الحالا   مما يضــــــمن الاســــــتمرا  ا وســــــهولا الوصـ ـــــ
ــاا لتقديم الدو ا  التد  باا التي راني تقتمدياً   ــاً بدمج الد وك الارترادــ البرامج التد  باا. وقامي المنظما  يضــ
ــاا نةاحاً ربمراً مما  دة يل   ــو ط  منم د وك التغا . وقد حققي ذ   الد وك الارترادــــــ ــ م حضــــــ تإقد لشــــــ
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يدمـاجهـا ري يبـا  الإروف المقـدمـا لإـد رترة الةـاةحـا. و تـاق ذـ ا التحول مرونـا  فبر ري الةـدولـا الزمناـا   
ا دمج موا د الوســـاةط  مما ســـمس لتمشـــا رمن لالتفاعم مع المواد التإتاماا لالســـرعا التي تناســـبهم. وســـه م  يضـــً

م ورإالمتج لشــــــــــ م عا . وعبوة عت  ذلك  المتإددة المتنوعا والإناصــــــــــر التفاعتاا  مما عزز من تةربا التإت
سـاذمي الةهود المب ولا لتقديم دو ا  تفاعتاا عبر النترني لشـ م ربمر ري الدماا  مما سـمس لأعداد  فبر 

 من الأرراد عت  مستوة الإالم لالمشا را ري البرامج التي راني متاحا تقتمدياً ري الم اتب الكبمرة رقط.

ــاا التي واجهتها المنظما خبل جاةحا رورمد - 25 ــمتي التحديا  الرةاســـــــــ   من منظو  الموا د  19-و ـــــــــ
ــتمرا  وتحقمل التواز  بمن اعتماد نهج النظا  الموحد لهمم المتحدة   البشــــــر ا  يدا ة ودــــــع مإقد ومتغمر لاســــ

إاب الاحتااجا  التشــــــغمتاا وبمن مراعاة الســــــااقا  المحتاا الفر دة ري مختتف مرافز الإمم والكاانا   واســــــتا 
المتنوعـا النــالإــا من مختتف الولايـا . و ســــــــــــــفر  ذـ   التحــديـا  عن مةموعـا متنوعـا من النُهج بنــاً، عت  
الظروف ري الممدا  والتفو   المحدد لكم منظما. وتم تنفم  ذ ا التنوع ري النُهج عن قصــــــد رتدبمر يســــــمس  

 ناماا.لمرسسا  الأمم المتحدة لالتكاف لصو ة دي 

ورـانـي ذنـا  د جـا  متفـاوتـا من المإررـا والقـد ة عت  اســــــــــــــتاإـاب وتنفمـ  التوجمهـا  المقـدمـا خبل   - 26
  مما ي شــــــف عن  ذماا بنا، القد ا  والتد  ب المســــــتمر عت  صــــــإمد المنظما  19-التصــــــدط لةاةحا رورمد

ــاار  ي  ــتا  والحاجا يل  ذلك. وري ذ ا الســ ــااســــا  والجرا،ا  ذا  الصــ تواصــــم م تب ف م  اما يتإتل لالســ
ــاةم الامتنال لانتظا  مع مةتمع الموا د  ــا  الدا  ا ومسـ ــااسـ ــتراتاةاا  والسـ ــر ا التالع لدا ة الاسـ الموا د البشـ
البشـــــر ا الأوســـــع نطاقاً لشـــــأ  الســـــااســـــا  الصـــــاد ة حديناً وأمرذا من الموادـــــاع ذا  الصـــــتا  يما لبصـــــدا   

ر ا عت  الصــإمد الإالمي يشــتر  ري اســتضــارتها يحابا  مخصــصــا لتســااســا   و من خبل اجتماعا   ــه
ــاةم الامتنال مع م تب عمتاا   ــااســــا  الدا  ا ومســ ــتراتاةاا  والســ م تب الموا د البشــــر ا التالع لدا ة الاســ

 الدعم التالع لدا ة الدعم الإمتااتي.

وختصــــــــــــــي مراجإا  جراذا م تب خدما  الرقالا الداختاا لتدعم ال ط تقدمج يدا ة الاســــــــــــــتراتاةاا   - 27
والســــااســــا  الدا  ا ومســــاةم الامتنال وإدا ة الدعم الإمتااتي  اما يتإتل لبدا ة الموا د البشــــر ا خبل جاةحا  

.  “ الـدعم المقـد  لشــــــــــــــ ـم عـا  لتكاـانـا  خبل الةـاةحـا رـا  رإـالاً ”( يل      2023/008والتقر ر    19-فورمـد
 تم تنفم  توصاا المراجإا الوحمدة ذا  الصتا   لا وذي ودع خطا اتصال داختاا ري حالا  الأزما . وقد
  

 السلامة والصحة المهنيتان  - سادسا  
تصــد  يدا ة الدعم الإمتااتي  من خبل  ــابا يدا ة الرعايا الصــحاا والســبما والصــحا المهنمتمن  - 28

عن بر ل تقـديم التوجاـج التقني والتـد  ـب لتقوة الإـامتـا الصــــــــــــــحاـا ري الأمم   19-التـالإـا لهـا  لةـاةحـا رورمـد
  19-ةحا رورمدالمتحدة عت  يدا ة تفشــــــــي المرف والتصــــــــدط لج. ووُدــــــــإي خطا لتتخةاف من مخابر جا

لالتإاو  مع  ب ا مديرط الشرو  الطباا ري الأمم المتحدة  لتزو د موظفي ومديرط الأمم المتحدة لالمإتوما  
ري مرافز عمم الأمم المتحدة. ونُف   مما ســـــــا  ذي الأول  من نوعها    19-المطتوبا لتحد من انتقال رورمد

فالا اســتمرا  تقديم الدعم التقني لتقوة الإامتا الصــحاا التالإا لتتقصــي عن تفشــي المرف وإدا تج ارترادــاًا لك
 لهمم المتحدة  لغ  النظر عن القمود المختتفا المفرودا عت  الحررا.

من الإامتمن ري مةال الرعايا    108ولتتإامم المبا ــــر مع الةاةحا ري الممدا   تم التصــــر س لــــــــــــــــــ  - 29
من مقدمي الخدما  الخاصـا عت   589الصـحاا لالإمم ري المرارل الطباا الممتورا لهمم المتحدة  وحصـم  
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تصــــــــر س لتإز ز المرارل المتإاقد عتمها. ووُدــــــــإي مإايمر مرجااا مخصــــــــصــــــــا لتإامتمن ري مةال الرعايا  
خبل الةاةحا.   19-مررقًا جديدًا لإبا رورمد 22. وتم ارتتاق 19-الصـــــــــحاا لتمرارل المخصـــــــــصـــــــــا لكورمد

لكفــالــا الامتنــال لمإــايمر  Teamsو    Zoomو جر ــي تقمامــا  ارترادــــــــــــــاــا لهــ   المرارل من خبل تطباقي  
 منظما الصحا الإالماا.

بمن الأرراد النظامممن من البتدا  المســــــاذما لقوا   تم ودــــــع وتنفم    19-واســــــتةالاً لتفشــــــي رورمد - 30
ــي رورمد ــب   19-تدابمر انتقالاا لتوقايا من تفشــــــــ بمن الأرراد النظامممن ري عمتاا  الأمم المتحدة لحف  الســــــــ

 والبإنا  السااساا الخاصا.

وختص م تــــــــــب خدما  الرقالا الداختاا ري مراجإتج لتدعم ال ط قدمتج رم من يدا ة الاستراتاةاا    - 31
(   2023/008والتقر ر   19-والســااســا  الدا  ا ومســاةم الامتنال وإدا ة الدعم الإمتااتي خبل جاةحا رورمد

ــحا  ”يل      ــبما والصــ ــحاا والســ ــابا يدا ة الرعايا الصــ ــا ا  الطباا المخصــــص ري  ــ ــتشــ رر ل الدعم والاســ
المهنمتمن ســـــاعد ري تإز ز القد ا  الطباا الممداناا ورفم نةاق الاســـــتةالا الطباا لهمم المتحدة. رقد اتخ    

 .“ومواصتا الإمتاا  19-الشابا يجرا،ا  رو  ا ورإالا لمواجها التحديا  من  جم التصدط لةاةحا رورمد

  يةرط 19-واستناداً يل  ذ ا النةاق ورةز، من التةاوب مع الد وك المستفادة خبل جاةحا رورمد - 32
حالااً تةر ب مشـروع مرا با الصـحا الإاما ري   بع عمتاا  لحف  السـب  لمإالةا المشـافم الناجما عن عد  
تتقي يخطا ا  بتفشــــــــــي الأمراف ري الوقي الححاقي واتةا  تفشــــــــــي الأمراف بمن موظفي الأمم المتحدة ري  
مرافز الإمـم والبإنـا . وبالدــــــــــــــارا يل  ذلك  وُدــــــــــــــإـي عدة مةموعا  من خطط التخةاف من المخـابر  

ــدط لتفشــــي الأمراف وإد ــا لالأمراف لكفالا تورمر جماع المإتوما  المطتوبا عن التصــ ا تها لموظفي  الخاصــ
 الأمم المتحدة ومدير ها عند الحاجا.

وبالدــــــارا يل  ذ ا الدعم الطبي المقد  مررز اً  ونظراً لتنقص ري  ســــــر ة الإنايا الحرجا ري منطقا   - 33
ــا،  ــف  نمروبي ري ينشــ ــتشــ ــتر  م تب الأمم المتحدة ري نمروبي مع مســ ــإمد الإالم  ا ــ ــرر  رر حاا وعت  صــ  ــ

النشــر الســر ع اعتبا اً ســر ر  بدعم من الح وما المضــافا  مما  تاق   100لســإا  19-مســتشــف  ممداني لكورمد
يل  البتد.   19-وإعادة رتس الحدود الكمناا  ما  الجب، الطبي لمرد  رورمد  2020من تشر ن الناني/نورمبر 

وقد ورر ذلك الوجها الأفنر اســــــتخدامًا للجب، الطبي لهمم المتحدة و ــــــرراةها محتاًا وعالماًا  مما  دة يل  
ر ري قد ة الأمم المتحدة عت  البقا، والإمم ري الممدا . ولا يزال المررل ري  ينقاذ الأ واق وســــــاذم لشــــــ م ربم 

ودــــــااا التأذب  و دير  رر ل من الموظفمن الأســــــاســــــممن  و م ن يعادة رتحج ري المســــــتقبم عند الاقتضــــــا،.  
لي عمتاا تشــــممد وتةهمز مســــتشــــف  رورمد وقد تا   19-مُو  الممداني لشــــ م منفصــــم من قبم ررقا الإمم المشــــ  

 .19-عت  نطار منظوما الأمم المتحدة والمإناا لإمتاا  الجب، الطبي المتصتا ل ورمد

  2020رانو  الأول/ديسمبر  31وقد  مةتس مراجإي الحسالا  ري تقر ر ج عن السنا المنتهاا ري   - 34
 حز را /  30يل     2019تموز/يولاــــج    1( ورترة الاثني عشــــــــــــــر  ــــــــــــــهراً الممتــــدة من  A/76/5 (Vol. I)و

ــحا المهنمتمن. وقامي الدا ة  A/75/5 (Vol. II)و  2020 يوناج ــاا  لتإز ز الســـــــــبما والصـــــــ (    بع توصـــــــ
بتنفم ذا جماإًا من خبل: و ( ينشـــــــا،  ا م الحورما الواســـــــع النطار لتصـــــــحا والســـــــبما المهنمتمن واختبا  
المإايمر المرجااا والهاافم ذا  الصـــــتا؛ وب( ينشـــــا، رر ل عمم تقني مإني بتورمر الترتمبا  التاســـــمر ا ري  

افن الإمم ودعم الموظفمن المتأثر ن لمتبزما ما لإد الفمروك  و ما  ـابهها من متبزما ؛ وا( الاسـتفادة   م

https://undocs.org/ar/A/76/5(Vol.I)
https://undocs.org/ar/A/75/5(Vol.II)
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المنت  من يجرا،ا  جمع المإتومـا  المتإتقـا لـالحواد  الصــــــــــــــحاـا وتحتمتهـا والتصــــــــــــــدط لهـا والببا عنهـا؛  
 التنفم  التد  ةي لنظا  يدا ة السبما والصحا المهنمتمن. ود(
  

 السلامة والأمن  - سابعا  
تحـــديـــا  ري الحفـــاي عت  تغطاـــا  مناـــا مســــــــــــــتمرة ري مواقع المقـــا    19-برحـــي جـــاةحـــا رورمـــد - 35
ري نمو و   والم ـاتـب الموجودة خـا ا المقر والتةـا  القتاماـا(  ري حمن رـا  عت  موظفي الأمن     والمقر

يتكافوا مع براةل التشــــــغمم الةديدة القاةما عت  التباعد البدني. وحد  الةاةحا  يضــــــا من ررص بنا، قد ا   
راف الإمتااتي لدا ة  ـــرو   القوة الإامتا ري مةال الأمن لســـبب تإتمل التد  ب الحضـــو ط  وقتتي من ال  ـــ

الســبما والأمن من خبل تقتاص ز ا ا  التقمام الأمني يل  مرافز الإمم الممداناا  والتي لها  ذماا لالغا ري  
لمتطتبا  التشـــــغمتاا الأمناا لشـــــ م  رضـــــم. وقد نةحي يدا ة  ـــــرو  تقمام الاحتااجا  الأمناا المحتاا ورهم ا

الســـــــــــبما والأمن ري التصـــــــــــدط له   التحديا   مما  تاق اســـــــــــتمرا  عمتاا  منظوما الأمم المتحدة وحمايا  
 موظفي الأمم المتحدة.

وإنشـــــا،  ررقا لدا ة الأزما  ري رم مررز عمم ري الوقي المناســـــب يإني    لبم ا  الدا ة رفالا  - 36
اســــتةالا وإدا ة رإالتمن لمســــاةم الســــبما المتصــــتا لالةاةحا. ومن خبل الاعتماد الســــر ع لتدابمر اســــتمرا  ا 

ني الدا ة من الحد من تصـــــــر ف الأعمال  لســـــــبم منها المرتمرا  الارترادـــــــاا وبراةل الإمم المحدثا    تم  
نتهـا عمتاـا  يدا ة المخـابر الأمناـا المتصــــــــــــــتـا لةـاةحـا رورمـد ري بتـدا   19-حـالا  توقف الإمتاـا . وقـد م  
ــتا حدينا عن جاةحا رورمد . و تاحي الدا ة  19-مإمنا من تقمام التهديدا  الأمناا القاةما و ط إثا   مناا نا ــ

أ  الجهاد وإحابا  يعبماا ذا  صتا لأرراد الأمم المتحدة. وبالدارا يل   يضا جتسا  لتقديم المشو ة لش
ذلك  ومن خبل التنســـــمل مع مســـــرولي الهةرة والســـــتطا  الأخرة ري البتدا  المضـــــافا  قدمي الدا ة دعماً 

حدوديا  لال  الأذماا لتموظفمن المسارر ن لأسباب صحاا وأمرذا من الأسباب التشغمتاا ال ين واجهوا دوالط  
 وقموداً عت  الحررا.

ونظراً لتأثر  نشــطا التد  ب الحضــو ط ري البدايا لســبب القمود المفرودــا عت  الســفر الناتةا عن  - 37
الةـاةحـا  انتقتـي الدا ة من تقـديم الحـابـا  الأمناـا اللزاماـا الحضــــــــــــــو  ـا يل  تقـديم يحـابـا  يلزاماـا عبر 

ــرولمن المإمنمن من  جم تإز ز قد تهم عت  مواجها التحديا  الأ ــإمد الممداني  النترني لتمســــــ مناا عت  الصــــــ
وذلـك لـاعتبـا ذم المســــــــــــــرولمن عن اتخـاذ القرا ا  المتإتقـا لـالأمن. وقـامـي الدا ة بودــــــــــــــع توجمهـا  متإتقـا 
لالةاةحا لفاةدة المد بمن الأمنممن لتكم م ما ذو موجود من توجمها  بباا و خرة متإتقا لالســـــــــــــبما. وتُم  ن  

من اســــــــــــــتإراف احتاـاجـاتهم التـد  باـا وتحـديـد المخـابر وإعـادة تصــــــــــــــمام    ذـ   التوجمهـا  المـد بمن ومـدير هم
 تد  باتهم الأمناا.

  
 الدعم الميداني  - ثامنا  

تحـديـا  رر ـدة من نوعهـا  مـا  قـد ة الأمـانـا الإـامـا عت  مواجهـا الطوا ئ    19-برحـي جـاةحـا رورمـد - 38
ســــــــــــــوا، ري مواقع المقر الرةاســــــــــــــي  و ري لإنا  الأمم المتحدة الممداناا المنتشــــــــــــــرة ري جماع  نحا، الإالم. 

وجج الخصـــــــــــــوص  رب  تأثمر ذلك عت  المواقع الناةاا ذا  الوصـــــــــــــول المحدود يل  الخدما  الطباا    وعت 
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لـالدـــــــــــــــارـا يل  اعتمـاد المنظمـا عت  الحررـا الـدولاـا لتموظفمن والمـدادا    ــــــــــــــ ـم مخـابر متزايـدة عت  
 استمرا  ا الإمتاا  وسبما الموظفمن والمةتمإا  المحاطا.

ولكفالا الاسـتةالا المنسـقا لهزما الناجما عن الةاةحا   نشـأ  يدا ة الشـرو  السـااسـاا وبنا، السـب    - 39
ــع لأنج إلاا   ــب  وإدا ة الدعم الإمتااتي رر ل الدعم الممداني  ال ط اعتُبر عت  نطار واســــــــ وإدا ة عمتاا  الســــــــ

دة  مما ســـــر ع من وتمرة حم المشـــــافم  ري الدا ا  الراة  19-دـــــرو  ا لتنســـــمل الدعم المقد  لتتصـــــدط لكورمد
وقابتاا الاستةالا لتشواأم والتحديا  عند ظهو ذا ري البإنا  الممداناا. و  م التاسمر المشتر  لفر ل الدعم 
ــا رـا  الممـداني من قبـم الدا ا  النب   مع مـا يرد من مـدخب  من  ررقـا الإمـم الفر اـا المتكـامتـا  والمشــــــــــــ

ممن الإـا  المإنممن ري التفـاعـم مع البإنـا  الممـداناـا  عوامـم تم من مهمـا لاس رقط لتقـديم  المتتزمـا لورب، الأ
الدعم المنســــل  بم  يضــــاً ل ســــال ي ــــا ة قو ا لأ  الاســــتةالا راني منســــقا عبر الأولو ا  التشــــغمتاا وإلاا  

 الدعم المتاحا.

و ثبــي الةمع بمن خبرة الــدعم التي تتمتع بهــا يدا ة الــدعم الإمتاــاتي وخبرة رــم من يدا ة عمتاــا   - 40
الســب  وإدا ة الشــرو  الســااســاا وبنا، الســب  ري مةال الولايا  والإمتاا   نج نموذا رإال لمإالةا تحديا  

طبي ووظاةف الدعم الإمتااتي الدعم ذا  الأولو ا والحســـــاســـــا من حم  الوقي. ورفم يد اا وظاةف الدعم ال
ــدة لمتطتبا  الإمتاا .  ــتر ــــ ــتنمرة ومســــ ــتةالا مســــ ة من يدا ة الدعم الإمتااتي    تكو  الاســــ ــتمد  الأخرة المســــ
و ــــــمم ذلك يدماا اعتبا ا  منظما الصــــــحا الإالماا وتوجمهاتها الطباا ري الدعم والتوجاج المقدممن لتبإنا  

ن الحاـادة الإتاـا المـدناـا والنظـاماـا لتبإنـا  والقـد ا  الطباـا وأمرذـا من قـد ا   الممـداناـا  والتفـاعـم المبـا ــــــــــــــر بم 
 الدعم ري يدا ة الدعم الإمتااتي.

دـــــرو ة قصـــــر التوجمها     19-ومن الد وك المهما المســـــتفادة من عمتاا التصـــــدط لةاةحا رورمد - 41
الطا ةا لتبإنا  الممداناا عت  المتطتبا  الرةاســـــــاا التي يم ن تنفم ذا لفإالاا. رفي لإ  الحالا   تبم ن    

تصـــــــدط لتةاةحا ري خضــــــم  التوجمها  لم تكن تُنف  لفإالاا لســـــــبب رنرة المإتوما  والا تبا  لشـــــــأ  راةاا ال
تطو ذا الســــر ع. ونتاةا ل لك  تم التوصــــم يل  نتاةا مفادذا    القواةم المرجااا القصــــمرة والموجزة والأســــتتا  
الشـــــاةإا راني مفمدة لتغايا  خاصـــــا عندما تكو  مصـــــحوبا بتبادل الآ ا، بمن البإنا  والتفاعم المبا ـــــر مع 

 .الخبرا، المتخصصمن ري المقر الرةاسي

وتشـــــــــمم الد وك المســـــــــتفادة والمما ســـــــــا  الةمدة الأخرة التصـــــــــدط لتتحديا  التي تواجج الأرراد   - 42
النظامممن من خبل تدابمر الأممن الإا  الانتقالاا لتناوب الأرراد النظامممن وســـــــط بمتا تتســـــــم بتفشـــــــي جاةحا  

وب  رراد القوا  و رراد    وذي تدابمر ودـــــــــــــإها الفر ل الفرعي المشـــــــــــــتر  بمن الدا ا  المإني بتنا19-فورمد
الشــربا لمإالةا الحاجا يل  الحةر الصــحي وأمر  من التدابمر الخاصــا لتقتمم خطر الصــالا لالإدوة  ثنا، 

  منم 19-تناوب الأرراد من البإنا  الممداناا وإلمها. وســـــمحي التوجمها  المحددة الأذداف الخاصـــــا ل ورمد
لقواةم المرجااا قبم النشـــــــر  لتدول المســـــــاذما لقوا  وبأرراد  ـــــــربا  توجمها  التناوب ري حالا  الطوا ئ وا

لبعداد الأرراد النظامممن لشــ م  رضــم لتمتطتبا  المحددة لبنتشــا   ثنا، الةاةحا. و عربي البتدا  المســاذما  
لقوا  وبأرراد  ـربا عن تقديرذا لفرصـا المشـا را ري ررص التإتم  منم اسـتإراف منتصـف المدة لبسـتتناف 

 الةزةي لتناوب الأرراد النظامممن.

ومن النتاةج المهما لشـــــــــ م خاص لإمم رر ل الدعم الممداني دوُ  الباانا  الظر اا المشـــــــــتررا ري  - 43
ففالا اســــتةالا منســــقا ومتكامتا ومســــتنمرة. وقد  تاق ينشــــا، مررز باانا  متكامم داخم رر ل الدعم الممداني  
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ــمس لفر ل الدعم الممداني لأ  يردط دو اً   ــتنادا يل  الباانا   رما ســ ــتةالا لهزما   فنر تكامبً واســ تحقمل اســ
ــد  ثر رورمد وتحديد احتااجا  الدعم ري مختتف البإنا . وقا  ذ ا المررز لةمع وتحتمم  19-قو اً ري  صــــــــــ

عت  صــــــــــــــإمــد التطاام والمرارل الطباــا    الباــانــا  المتإتقــا لموجزا  المخــابر لــدة البإنــا  والتقــد  المحرز
وتناوب القوا . وســـــتطي ذ   الةهود الضـــــو، عت  الحاجا يل  ودـــــع اتفاقا  وإلاا  لتبادل المإتوما  من  
البدايا  لتســــــماق لختاا الأزما لالاســــــتفادة من جماع المإتوما  المتاحا وتقتمم  ط عب، عمم يدــــــاري عت  

 البإنا  الممداناا.
  

 دور مكتب التنسيق الإنمائي ونظام المنسقين المقيمين  - تاسعا  
الضـو، عت   ذماا م تب التنسـمل النماةي  لما ري ذلك تبسـاط  19-سـتطي عمتاا التصـدط لكورمد - 44

   2019تــدرل المإتومــا  يل  الممــدا  وتإز ز تقــديم الــدعم لتمنســــــــــــــقمن المحاممن. رمنــ  ينشـــــــــــــــاةــج ري عــا   
م تب التنســـــــــمل النماةي  ال ط يضـــــــــطتع لمهما دعم جماع م اتب المنســـــــــقمن المحاممن البال  عددذا   حرز
ا ري تنفمـ  نظـا  يدا ة قـد ة المنظمـا عت  مواجهـا الطوا ئ عت  صــــــــــــــإمـد نظـا  المنســــــــــــــقمن  132 م تبـًا  تقـدمـً

ا لتتآز  بمن الأمانا الإاما لهمم المتحدة و ررقا الأمم المتحدة القطر ا. وقد  ثبتي ذ    المحاممن  و وجد ررصـــــً
 .19-الةهود راةدتها خبل جاةحا رورمد

و حتف  م تب التنســـــــــمل النماةي لمســـــــــتودع مررزط لخطط الطوا ئ لم اتب المنســـــــــقمن المحاممن    - 45
و قد  الدعم لضــــــما  تحدينها وتما ــــــمها مع ســــــااســــــا نظا  يدا ة قد ة المنظما عت  مواجها الطوا ئ. وبوال  

ــأ  مباد ا  الت 2021و   2020مإظم عامي  ــمل النماةي تدرل المإتوما  لشــــــــــ ــهم م تب التنســــــــــ أذب   ســــــــــ
التي ترثر عت  تنفم  ذ ا النظا  عت  مســــــــتوة منظوما الأمم  19-والاســــــــتةالا ذا  الصــــــــتا المتإتقا ل ورمد

المتحدة. وبالدـارا يل  ذلك  تم تطو ر مما سـا  الاتصـال ذا  الصـتا اسـتةالاً لتةاةحا وأمرذا من حالا   
 والآناا مع الموظفمن.الطوا ئ  مع التأفمد عت   ذماا الاتصالا  المتسقا والوادحا 

ولتورمر الـدعم ري حـالا  الطوا ئ خبل الةـاةحـا   نشــــــــــــــأ م تـب التنســــــــــــــمل النمـاةي رر قـاً لدا ة   - 46
الأزما  يتألف من ربا  مديرط يدا ة الأزما  التالإمن لتم تب وال ين تم نشــــــــرذم ري رم منطقا من المنابل  

 التي يغطمها الم تب لتتباا احتااجا  تشغمتاا محددة وعاجتا.

ــقمن المحاممن ري مواقع مختا ة يجرا،   - 47 ر  م اتب المنســـــ وري  ـــــــرافا مع يدا ة الدعم الإمتااتي  يســـــــ 
ــتحبال   ــأ  مرافز الجب، الطبي القتاماا لاســــ ــع اتفاقا  لشــــ ــةاا  لودــــ ــتشــــ ــا  مع الح وما  والمســــ مفاودــــ

ــابمن لفمروك رورمـد ا الإمـم  من جماع  نحـا، منظومـا الأمم المتحـدة  رةز، من ررق ـ 19-المردــــــــــــــ  المصــــــــــــ
 (.2والةدول  54و  53المإناا لإمتاا  الجب، الطبي وانظر الفقرتا  

و واصـــــم م تب التنســـــمل النماةي تقديم الدعم والمشـــــو ة المبا ـــــر ن يل   ررقا يدا ة الإمتاا  عت   - 48
ــاا لنظا  يدا ة قد ة   ــاســ ــتراتاةاا  لتصــــر ف الأعمال تتما ــــ  مع الإناصــــر الأســ الصــــإمد القطرط لودــــع اســ

عناصــر منم  المنظما عت  مواجها الطوا ئ  لما ري ذلك ودــع خطط بوا ئ مشــتررا بمن الورالا  تشــمم
ــالا   ودعم الموظفمن والمإالمن  وإدا ة الأزما   ــمود ري مةال تكنولوجاا المإتوما  والاتصــ القد ة عت  الصــ

 والتإاو  ري مةال الدعم الطبي.
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المبادرات المتخذة والآليات الموضاااوعة على نطان منظومة الأمم المتحدة خلا   - عاشرا   
 الجائحة 

تم ودــــــع وتنفم  المباد ا  المإقدة والواســــــإا النطار التالاا ري يبا  التصــــــدط لتةاةحا  ورا  لها  - 49
 وتنفم  ولاياتها بوال رترة الأزما.دو   ساسي ري قد ة منظوما الأمم المتحدة عت  حمايا موظفمها 

 
 آلية الإجلاء الطبي، وخط الدفاع الأو ، وبرنامج التطعيم، والقدرة على الاستجابة -ألف   

سـااا لحصـول الموظفمن وجماع المإالمن ال ين تإتبرذم المنظما مرذتمن عت  خدما  صـحاا عالاا  - 50
الةودة وموثوقا  ثنا، الةاةحا ري الحالا  التي تكو  رمها نظم الرعايا الصـــحاا مإردـــا لخطر رقدا  القد ة  

م المقـد  من خبل  عت  اســــــــــــــتاإـاب الطتـب عت  خـدمـاتهـا  تم تقـاســــــــــــــم تكـالاف نفقـا  الجب، الطبي  والـدع
  مع ســاةر مرســســا  منظوما الأمم 19- اادا  منظوما الأمم المتحدة وخط الدراع الأول(  ولقاحا  رورمد

 19-المتحدة. رما تم تاسـمر ز ادة مرقتا ري القد ة لتتخةاف من عب، الإمم الدـاري المرتبط لةاةحا رورمد
 بتمو م من الأمانا الإاما.

مي مسـاذما الأمانا الإاما لهمم المتحدة عت   سـاك يجمالي  - 51 وبالنسـبا لإمتاا  الجب، الطبي  قُسـِّ 
ري الماةا من راانا  الممزاناا الإاديا  30 ـــــــــخصـــــــــا  واســـــــــترداد ما يقرب من  224  515عدد الأرراد البال   

ــا      70 و ــبا لخط الدراع الأول والإبا ري الااادا  والفحوصـ ري الماةا من لإنا  حف  الســـب .  ما لالنسـ
وما يل  ذلك(  رقد تم تقاسم تكالاف مساذما الأمم المتحدة بمن راانا  الممزاناا الإاديا رقط  حم  ي  لإنا  

 اع الأول داخم البإنا.حف  السب  عموماً لديها قد ة بباا قاةما لتورمر خدما  خط الدر

عت  مســــتوة منظوما الأمم المتحدة ر م  ودــــإي  19-ورةز، من عمتاا التصــــدط لةاةحا رورمد - 52
ا  ح امًا لتقاســـــــــم تكالاف لقاحا  الموظفمن مع مرســـــــــســـــــــا  منظوما الأمم المتحدة ري   الأمانا الإاما  يضـــــــــً

ط الدراع الأول   الحالا  التي لا تتورر رمها برامج تطاام محتاا. ورما ذو الحال لالنســـــبا للجب، الطبي وخ
تم احتســـــاب توز ع تكتفا برنامج التطاام عت  ررادة مرســـــســـــا  منظوما الأمم المتحدة عت   ســـــاك نصـــــمب  
الفرد من التكتفا وباعتماد نهج مخططا  التأممن المتمنم ري ررف الرسو  مقدماً دو  ال ا ة يل  الاستخدا   

 ة التقتب.الفإتي  وذو  مر يصإب لتغايا توقإج ري حالا  ديد
 

 آلية الإجلاء الطبي -باء   
يإتبر نةـاق إلاـا الجب، الطبي ري تم من موظفي منظوما الأمم المتحـدة وموظفي  ــــــــــــــرراةهـا من  - 53

  19-الإبا دــــــــــد مرف رورمدالبقا، وتنفم  ولاياتها من خبل تورمر دــــــــــمانا  بتتقمهم مســــــــــتوة عال  من  
المتورر ري مواقع عمتهم  منــالا رر ــدا عت  نهج وحــدة الإمــم ري الأمم المتحــدة. رقــد وحــد  منظومــا   أمر

ــمل من يدا ة الدعم الإمتااتي  واتخ   يجرا،ا  جما اا   الأمم المتحدة جهودذا تحي  عايا ررقا عمم بتنســـــــــــ
عبا الإنايا المررزة  متضــــــــاررة خبل رترة اتســــــــمي لبأبر الحدود عت  الصــــــــإمد الإالمي وبمحدوديا توارر

مر ضـاً ري حالا حرجا من  356. و  من  حد عوامم التم من الحاسـما لتنةاق ري يجب،  19-لمردـ  رورمد
بتداً ري الاســــتفادة من المزايا التنارســــاا لتشــــررا، المنف ين الرةاســــممن النبثا  وذم الأمانا الإاما   60 فنر من  
تحدة ومنظما الصــحا الإالماا وبرنامج الأأ يا الإالمي. ولم ي ن من المم ن تفإمم الآلاا وتشــغمتها  لهمم الم
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ــم التكالاف. و قد   ــســــــــا  الأمم المتحدة عت  تمو تها عت   ســــــــاك تقاســــــ دو  الموارقا الســــــــر إا لكبرة مرســــــ
 تفصمبً لتنفقا  النهاةاا لإمتاا  الجب، الطبي حسب الةها المشا را ري تقاسم التكالاف. 2 الةدول

وتم خف  مب  موظفي إلاـا الجب، الطبي بنةـاق وإأبقهـا لمـا يتمـا ــــــــــــــ  مع تراجع الحـاجا يل   - 54
الــدعم الــ ط رــانــي تقــدمــج. و نبغي الاســــــــــــــتفــادة من الخبرا  والــد وك التي حــددتهــا المنظمــا لتطباقهــا ري  

 الاستةالا لأط حالا بوا ئ مماثتا ري المستقبم.
 
 2الةدول   
 توزيع النفقات النهائية لعمليات الإجلاء الطبي حسب الجهة المشاركة في تقاسم التكالي    

 النفار النهاةي وبدولا ا  الولايا  المتحدة( النسبا المتو ا الكاا 
 437 878 42 47,78 مقر الأمم المتحدة   

 223 093 11 12,36 برنامج الأأ يا الإالمي
 346 206 7 8,03 المتحدة لتطفولامنظما الأمم 

 369 952 4 5,52 برنامج الأمم المتحدة النماةي
 017 604 4 5,13 البنك الدولي

 212 426 4 4,93 منظما الصحا الإالماا
 812 574 3 3,98 مفوداا الأمم المتحدة لشرو  البجتمن

 497 204 3 3,57 المنظما الدولاا لتهةرة
 594 109 2 2,35 والز اعا لهمم المتحدةمنظما الأأ يا 

 386 995 1 2,22 م تب الأمم المتحدة لخدما  المشا  ع
 467 379 1 1,54 صندور الأمم المتحدة لتس ا 
 505 052 1 1,17 مرسسا التمو م الدولاا
 192 665 0,74 منظما الإمم الدولاا 

 439 596 0,66 وتم من المر ة وذمتا الأمم المتحدة لتمر ة(ذمتا الأمم المتحدة لتمساواة بمن الةنسمن 
 496 738 89 100,00 المجموع الفرعي 

 938 502 42  19-خطا الاستةالا النساناا الإالماا لكورمد
 434 241 132  المجموع 
  

 خط الدفاع الأو  -جيم   
   نشــــــــــتي ررقا عمم مشــــــــــتررا بمن الورالا  مإناا لخط الدراع الأول  2020ري  يتول/ســــــــــبتمبر  - 55

برةاســــا م تب التنســــمل النماةي. وقامي ذ   الآلاا بتنســــمل الاســــتإراف التقني واتخاذ القرا ا  عت  صــــإمد 
تقماما  لتمخابر   لموظفي الأمم المتحدة  و جر  19-مرســســا  الأمم المتحدة لتإز ز يجرا، اختبا ا  رورمد

ــو ة   151التي يواجهها خط الدراع الأول  اما يتإتل بتواجد الأمم المتحدة ري   ــا المشـ بتدا وإقتاما. وقدمي  يضـ
ــنفا عت   نها عالاا المخابر ري مةال خط الدراع الأول. وتألفي  ا لتبتدا  المصــ ــً التقناا المصــــمما خصــــاصــ

  وإدا ة الـدعم الإمتاـاتي  ومنظمـا الأأـ يـا والز اعـا لهمم ررقـا الإمـم من م تـب التنســــــــــــــمل النمـاةي والرةاس(
ــاناـا  ومنظمـا الأمم المتحـدة لتطفولا   المتحـدة  والمنظمـا الـدولاـا لتهةرة  وم تـب تنســــــــــــــمل الشــــــــــــــرو  النســــــــــــ
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والموناســـــــــــف(  وبرنامج الأمم المتحدة النماةي  ومفودـــــــــــاا الأمم المتحدة لشـــــــــــرو  البجتمن  وم تب الأمم 
المتحدة لخدما  المشـــــــــــا  ع  وصـــــــــــندور الأمم المتحدة لتســـــــــــ ا   ومةموعا البنك الدولي  وبرنامج الأأ يا 

مناقشـا وإقرا  تخصـاص  الإالمي  ومنظما الصـحا الإالماا. ورا  الأعضـا، يةتمإو  عت   سـاك  سـبوعي ل
لأررقا الأمم المتحدة القطر ا من خبل  ب ا مديرط الشرو  الطباا   19-حز  الرعايا المنزلاا الخاصا ل ورمد

 ري الأمم المتحدة.
 

 برنامج التطعيم -دا    
  عندما حصــــــــــــتي التقاحا  الأول  عت  بروتورول منظما الصــــــــــــحا الإالماا 2021ري بدايا عا   - 56

ــديد والوراة لســـــــبب رورمد ــتإمال ري حالا  الطوا ئ لتوقايا من الاعتبل الشـــــ   راني ذنا  19-للذ  لالاســـــ
ــمل تو  د وتوز ع وإدا ة التقاحا  التي تقد  لمو  ــا، إلاا مماثتا من  جم تنســــ ظفي الأمم المتحدة حاجا يل  ينشــــ

ري المواقع التي لم تســـــــتطع رمها برامج التطاام الوبناا تقديم المســـــــاعدة. وقا  م تب يدا ة ســـــــتســـــــتا المداد 
ــد رورمد ــا، و اادة برنامج التطاام دــــــ ــرذا  وال ط جمع  19-لبنشــــــ ــتوة منظوما الأمم المتحدة لأســــــ عت  مســــــ

موظفمها ومُإالمها و رراةها. واستفاد ذ ا البرنامج من نظا   فاانًا من راانا  منظوما الأمم المتحدة لدعم 32
ــرو    ــب ا مديرط الشــ ــرا،  و ــ ــتا المداد النر ا ري مةال الشــ ــتســ ــقمن المحاممن  ومن خبرة م تب يدا ة ســ المنســ
ا، الطباا ري الأمم المتحدة لتو  د ونقم وإدا ة التقاحا  المقدما يل   ررقا الأمم المتحدة القطر ا ري جماع  نح
الإــالم. و بر  الم تــب عقوداً لتخــدمــا  التوجســــــــــــــتاــا والتخز ن والتقــاحــا  مع البــاةإمن ري ظــم جــداول زمناــا 

جرعا من التقاق  يل  جانب البر والمحاقن   470  000ومنارســــــــا  ــــــــديدة. وإجمالًا  وزع البرنامج  فنر من  
يتإتل بتقـــاحـــا  الأرراد النظـــامممن  دعم بتـــداً. و امـــا    73عت   رراد الأمم المتحـــدة النظـــامممن والمـــدنممن ري  

لتحديد   2021م تب يدا ة ســـــــتســـــــتا المداد مةموعا  صـــــــدقا، أمر  ســـــــماا اجتمإي ري رانو  الناني/يناير  
بر ل المضي قدما  اما يخص التقاحا  المسموق بها  والتقاحا  ري مسرق الإمتاا   والتقاحا  قبم النشر  

 دولا عضوا. 38وقد  ا ري ري جهود مةموعا الأصدقا، ذ   والإمتاا  التشر ااا المإمول بها. 

ودعما له ا النهج عت  نطار المنظوما  اســــــتطاع م تب يدا ة ســــــتســــــتا المداد  اادة عمتاا ودــــــع  - 57
منصــــا لتتطاام عت  نطار المنظوما وتورمر التد  ب والدعم لها. وقد ورر  ذ   المنصــــا إلاا  ــــفارا لتحديد 

 ا ســـــــــــةب  التتحاس مواعمد التقاحا   وتحديد المر ـــــــــــحمن ذوط الأولو ا لتتقي التقاحا   والحفاي عت  ســـــــــــر 
راانا  وتوثمل عمتاا تقديم جرعا  التقاق والشــهادا   32وتخز نها ري جماع الكاانا  المشــا را البال  عددذا 

  عندما انتفي الحاجا يل  المداد 2023التي ُ صــــــد  . وظم البرنامج ســــــا ط المفإول حت  منتصــــــف عا  
لمتاق لشــــــ م عا  را ااً لمن يحتاجونج. وعت  الرأم من حم  لالتقاحا  من خبل البرنامج  حم  را  التقاق ا

الآلاا من  ذلك الحمن  يلا    يجرا،ا  التشــــــــــــغمم الموحدة و ــــــــــــرو  تحديد الأذتاا ومإايمر الأولو ا ونماذا 
 التمو م والترتمبا  القانوناا يم ن الاستتها  منها رنماذا ري حالا  الطوا ئ المقبتا.

مبيمن دولا   مُولـي من خبل تقـاســــــــــــــم  6وتم تمو ـم برنـامج التطاام ري يبـا  ممزاناـا  ولاـا بتغـي  - 58
ــســـــا  الـــــــــــــــــــ   التالإا لمنظوما الأمم المتحدة التي لديها  فبر عدد من الموظفمن. وتم  14التكالاف بمن المرســـ

 لدراع الأول.تمو م برنامج التطاام من الرصمد المتبقي من تمو م ررقا الإمم المإناا لخط ا

  والتي  وصــــــــ  بها مةتس مراجإي الحســــــــالا  ري 19-ومن الد وك المســــــــتفادة من تةربا رورمد - 59
(  اسـتخدا  بر قا  A/77/5 (Vol. I)و 2021رانو  الأول/ديسـمبر  31تقر ر  عن السـنا المالاا المنتهاا ري  

قاةما عت  الاحتااجا  ري تخصـــــــاص التقاحا  و ـــــــحنها عودـــــــا عن تقدير الطتب مررز اً  وذلك من  جم  
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تةنب الهد   و عد  تغطاا موظفي الأمم المتحدة المستحقمن. وقد نف   الدا ة ذ   التوصاا خبل الةاةحا   
وذي تإ ف حالااً عت  ودـع الصـاغا النهاةاا لتقر ر لتةها  المشـا را يتضـمن حسـالاً نهاةااً لةماع التقاحا   

 الحسالا .من خبل برنامج التطاام  عت  النحو ال ط  وص  لج مةتس مراجإي 
 


