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|. Introduction également une évaluation de I'étude effectuée par
I'Institut?®.

1. Leprésentrapportfaitsuite alarésolution 53/195de A la suite du rapport du Secrétaire général sur le
I’Assemblée générale, en date du 18 février 1999, concgregramme de réforme du 14 juillet 1997 (A/51/950), un
nant I'Institut des Nations Unies pour la formation et lgrocessus de coordination et de rationalisation des fonc-
recherche (UNITAR). Parmiles grandes priorités définieé®ns de recherche et de formation a été mis en marche au
dans cette résolution figurent «une démarche coordongém du systéme des Nations Unies. Il fallait impérative-
en matiere de recherche et de formation»; le renforcemeignt remédier aux problémes de prolifération et fragmen-
de la coopération de I'Institut avec les autres instituts dasion des efforts dans divers domafdses récentes
Nations Unies et les instituts nationaux, régionaux @fesures prises a cet égard par le Secrétaire général —
internationaux appropriés; laécessité d’améliorer lanotamment en ce qui concerne 'UNITAR et d’autres
coordination entre les principales institutions de formatignogrammes de formation destinés aux fonctionnaires
et de recherche du systeme des Nations Unies;d&ttats Membres — s’inscrivent dans ce processus, qui est
I'évaluation de I'étude de différents programmes dgjalement a l'origine de la résolution 53/195. Le présent
formation effectuée par I'Institut. Dans cette résolutionapport a permis d’établir que, malgré les progrés actuelle-
I’Assemblée générale se félicite des progradisés dans ment réalisés dans I'instauration de nouvelles relations de
l'instauration de partenariats entre I'Institut et d’autresopération en matiére de formation, il convient
organismes des Nations Unies, mais soulign@t@ssité d'intensifier les efforts entrepris afin d’éviter que certaines
de developper et d’élargir encore la portée de ces parteagtivités se recoupent et fassent double emploi. Il est en
riats, en particulier au niveau des pays. Elle se félicisatre nécessaire de disposer de mécanismes plus solides,
également, dans le préambule de la resolution, @@ permettentdetirer pleinementparti des complémenta-
I'achevement de la restructuration de I'Institut et notamités et des synergies existant dans le domaine de la
ment de I'amélioration écente de la coop&tion avec formation.

d’autres organismes des Nations Unies, et aborde des

guestions de gestion et de financement. Le présent rapport ]

est principalement consacré aux nouveaux progrés réalidés Complémentarités et synergies

en ce qui concerne la coopération de I'Institut avec les

organismes partenaires des Nations Unies. On y trouvera
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3. Au sein du systeme des Nations Unies, les institi@&est ainsi que le Programme de formation et de renforce-
de formation qui s’adressent principalement aux fonctioment des capacités dans le domaine des substances chimi-
naires d’Etats Membres peuvent étre classés en trgiss est un projet commun du Programme des Nations
grandes catégories : Unies pour I'environnement (PNUE), de 'UNITAR, de
‘Organisation internationale du Travail (OIT), de
‘Organisation des Nations Unies pour I'alimentation et

une résolution de I'’Assemblée générale. Ses objectifs s 'ﬂgrif:ug:/lrg (EA(I?())' de !’Organ(ijsatiﬁn _mongia_le de Ial
multiples et englobent a la fois la paix, la sécurité et gante ( ), de I'Organisation des Nations Unies pour le

développement économique et social. Ses activités Congg\_/ellopp.ement |ndu§tr|e| (ONUDI),,de I’Orgamsatlon de
tent principalement a former du personnel des Eté:[%opera}t‘lon et de developpgmgnt economiques (.OCDE)'
Membres, et les recherches effectuées sont maimen%tngerme.rement,deI’Or_gamsa’qun pour'interdiction des
consacrées et destinées a la formation. Le personneft8cs chlmlques. Organise co.njomtementpz?rle Fonds des
I'Institut se compose uniquement de formateurs. Dg t|ons.Un|_es pourla p.opulatlon (FNUAP.)’ | U.NITAR.et_
méthodes de formation et des outils pédagogiques ori prganisation internationale pour les migrations, ainsi

naux et souvent efficaces sont mis au point et diffusés, , dernierement, par I'OIT, le cours sur le droit et les

techniques modernes d’information et de communicatif itiques en matiére de migra_ltions i-nternatipnales cons-
jouant a cet égard un role de plus en plus importaH{ue un autre exemple. Il serait possible de citer plusieurs

L'UNITAR assure maintenant son propre financemenf?Utres cas.

a) L’Institut des Nations Unies pour la formatio
etlarecherche (UNITAR) est un organe autonome créé

La coopération peut prendre différentes forrakesnt
Hi simple échange d’information & l'instauration de
& grammes communs (comme par exemple le programme

objectifs précis et parfois techniques, dans des domaiﬁig ;Jurses dle ;I)Berfecugnne?fwgnte_n d_(rjc_)lt mte(;nastlonrfl: m_|st
tels que la planification, la démographie et les statistiqu Q.p,g?\leupart ?Uklrl?raAuR'esia airesjur |qudes dl.J | ecre;_arla
Ces centres disposent d’'un personnel spécialisé et s ‘?nj N » € programme de diplomatie

financés par le budget ordinaire des entités qui les &q{nmeruale de la Conférence des Nations Unies sur le

créés, ou par des subventions du pays d’'accueil, ou parI Nlrpl'ilchell et tk? dlevelo;zpfamgr:jt, (CN%CED.) tet tde

contributions volontaires ou bien encore par les trois a'| ). llpeutéga emep S agird’un partenariat entre

fois dans des proportions variables: un donateur et un agent d’exécution. Dans certains cas, la
' coopération est officialisée par un mémorandum d’accord.

c) Certaines activités de formation sont proposées Lapplication des techni d dinfati
en marge de programmes suivis, afin de faciliter application des techniques modernes dimnation

I'introduction et la diffusion de normes juridiques ou dgt d? cgmmggl(;act)loMn fat|t,lt’9bjetdd'gtnetcdqoi)(.-:‘t:atllon CI’:)I'St-
meilleures techniques de gestion, et sont dirigées par gagte. bestb- ontete proauits etdistribues, gratuite-

services ou organes dont ce n’est pas la fonction principort?@m' a}[dse’s cgntalr:((ajs ?,e SC|enctj|f|questEje pa;(f_ efn deviz'lop—
Les membres du personnel sont parfois invités a servirlfgnen .h' aglszan elusage eds sfys emtgs Tdormafmn
conseillerstechnigues, mais les services concernés ne ggheraphique, des programmes de formation €t de rentor-

pas nécessairement chargées de I'élaboration de méthfgg%em des capacités ont éte mis au point dans le but de

b) Différentes entités des Nations Unies, do
notamment les commissions régionales, ont égalem
établi des centres ayant, en matiére de formation,

de formation ou de recherches en la matiére. Le vo Fi iter '’échange d’information ingutionnelle et scienti-

«formation» est souvent financé par le budget général&ﬂpe \enFrtIa tdlffer;ants actgu(;s crjlta\tlolnaux Zt regltonaux.
programme dont il dépend. acces a Internet a permis de développer davantage ces

efforts de diffusion.

N

4, Commel'aindiqué la résolution 53/195, des progr s
%‘Ia Des programmes communs ont été mis en place dans

ont été réalisés en ce qui concerne le renforcement d a v en dévelobpement. particulidrement en Afriaue
coopération entre I'lInstitut et d’autres programmes. Ma% pay . pp  partl . que,
n de mieux évaluer la situation en matiere

la situation peut encore s'améliorer. Rappelons que ’éénvironnement notamment dans le cadre des trois
coopération est d’autant pluécessaire que la portée d'u '

programme de formation est plus étendue. Il peut étre uﬁpéwentlons dépendant de la Conférence des Nations Unies

de regrouper différents programmes, dépendant ou norcdls I'environnement et le développement (1992). Les

systéme des Nations Unies, ce qui est le cas de Certaﬁ%:getarlats des conventions sur I'environnement secondent

activités de 'UNITAR. Dans le cadre d’'une coopératioﬂIreCtement FUNITAR. La Banque mondiale apporte son

ot ces parenaraspeuien mener & uncoparangfECT 4 PRI e 6 s s et e
officiel conclu par les dirigeants des organismes concernés.
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partenaires, appartenant ou non au systéme des Natianpersonnel des Etats Membres par les organes et organis-
Unies. mes des Nations Unies. Le cadre de I'’étude est intention-

8 L'UNITAR a congu et établi des programmes avdiellement limité a plusieurs égards : celle-ci ne porte pas

le concours, entre autres, du Programme des Nations Uffldd €nsemble du systéme des Nations Unies, eten particu-
pour le développement (PNUD) et du Fonds poﬂ?rn aborde pas les programmes de I'Ecole des cadres des
I'environnement mondial (FEM). Les outils pédagogiquesations Ur:jles;_ elle ne traite paT ges programmes dde
mis au point s'appuient sur des documents traitant J@Qﬁat'on _es.t|n|<|as au pgrsonnle ; es organismes %S
guestions d’environnement et reconnus al’échelle internyations Unies; elle est axee sur la ormatmn et ne pren
tionale. Pour maximiser I'effet nitiplicateur des program- pas en compte les recherches effectuées par les instituts ou

mes, ces outils sont essentiellement destinés a Iaforma{lf'oghserv'ceS de recherche de 'ONU ou des organisations

de formateurs et comprennent tous les élémerasssaires qui lui sont reliées.

a l'organisation d’ateliers, et notamment un programm8. Dans cette optique bien précise, I'étude comprend de
d’enseignement complet, des modules de formation, deéves descriptions des multiples praxgmes de formation
supports visuels, des notes complémentaires a I'usageftferts aux Etats Membres par les fonds, les programmes
formateur et des exercices accompagnés d’instructiongeles entités des Nations Unies. Les données ont été
d’une bibliographie. Les outils sont destinés a étre utilisé&unies au moyen d’un simple questionnaire, auquel ont
dans des pays en développement et peuvent étre adamgsndu tous les instituts et pragmmes contactés.
aux besoins particuliers d’un pays donné. L'information ainsi obtenue est présentée par rubrique,

9. Cesefforts de coopération se caractérisentavantt‘E)fﬂﬁlque rubrique tco'rres%ondant a l:.ne |n§t|tut|ton ou atunt
par leur orientation pragmatique et concréte, qui visdPRogramme ayantrepondu au questionnaire, €t presentan

susciter a terme l'intérét et la participation de diﬁéren?f,sr:ngorma,téons g'eneraltﬁ, ljeb?.]; d(l; p;;jc')gramrr}e, !es
partenaires. Les sources de financement et les modal odes pedagogiques €Lies Outils dmalron employes,
de fonctionnement varient, mais il s'agit dans tous les 53 relations de cooperatlon gtablleg etune evgluatlg)n. De
de projets communs, dont les frais et les colts sont paﬁgf IeAur natu're,, les |nf'or\mat|ons qui'y sont presgntee;\ne
gés. lls résultent tous de la coopération d’organes et3fcPretent aisement ni a une analyse comparative ni a la

programmes de 'ONU et de I'ensemble du systéme Jg mulation de conclusions définitives qui pourraient
Nations Unies. La diversité des intéréts et des spécialigﬁ—uencer les politiques ultérieures. L'étude devrait plutot

étre considérée comme une premiére analyse utile, ef-
fectuée dans la limite des moyens disponibles. Elle donne
10. En résumé, I'expérience récente mortueil est yn apercu de la diversité des programmes offerts par les
parfaitement possible de renforcer davantage la coopé&gyanismes des Nations Unies et mérite d'étre mise & jour

tion et de tirer meilleur parti des synergies existantgggulierement, en faisant éventuellement davantage appel

Etantdonné la priorité accordée a larfation de fonction- ayx technologies de I'information.

naires et les restrictions financiéres, il est nécessairelgle L'étud t de tirer | . usi

parvenir a un degré encore plus élevé de coopération.”": te ude permet de tirer 1es premieres conclusions
suivantes :

tions des partenaires est source de synergie.

a) Laformation dispensée aux fonctionnaires et,
[I. de plus en plus, aux représentants de la société civile, est
Evaluation de I'étude une composante importante des activités du systeme des
Nations Unies. Ceci étant, il est difficile d’évaluer de fagon
gcluante I'ampleur véritable de cet effort de formation.

11. La présente section fait suite au paragraphe 8 d&9;

résolution 53/195, par laquelle I'’Assemblée générale ppeapresl étude, les dépenses annuelles sont estimées dans

le Secrétaire général de prOCéder A une évaluationcagomaineQGS millions de dollars, mOﬂtanth,ilfaUdrait
I'étude effectuée par 'UNITAR, en vue de mettre eHaviser a la hausse si I'on tenait compte de la formation
lumiere les enseignements tirés des réponses déja red&r&gosee par le PNUD dans le cadre de ses progrfimn?_es de
de fournir une évaluation alitative des méthodes pédagoPaYs: La croissance de ce type de programme s’explique

giques suivies ... et de mettre en lumiére les complémerii4! le fait que divers organismes ont compris qu'il était
rités et les synergies apparentes dans I'étude possible — et qu’il était de leur devoir — d’offrir ces services

N aux gouvernements;
12. Avant d’évaluer I'étude de 'UNITAR, il importe de

rappeler qu’elle a pour theme central la formation offerte b) se.mble, en régle générale, que ces program-
mes de formation soient en grande partie financés par des
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fonds extrabudgétaires. Cette situation incite donc1&¥. Danscertainscas, il est parfois difficile d’établir une
privilégier les programmes de formation trés demandésdestinction entre les institutions de formation a proprement
a optimiser les prestations offertes, afin d’acquérir uparler et ceux qui effectuent des recherches, car ces deux
certain crédit et d’assurer la continuité des activités. Maikmensions de I'action de 'ONU sont souvent liées,
elle se traduit également par une instabilité —ou du moiparticulierement dans le cas des activités de I'Organisation
une vulnérabilité — financiére, qui tend a nuire a la misen matiere d’élaboration de normes et de recherches.

au point de méthodes et d’outils pédagogiques originayy | 5 plupart des activités de formation semblent faire
et a restreindre la portée générale des programmes;

) Bienqueles programmes vanent%onsidérabIEijet d’une évaluation. Cependant, Iiétu_de ne permet pas
ment par leur contenu, leur durée, le profil de leurs parti€ déterminer quelles methodes particulieres d’analyse et
pants et leur emplacement géographique, beaucoup s&gVvaluation sont employées, dans quelle mesure elles ont

blent s'adresser directement a des formateurs, de facofl Systematiquement appliquées ou avec quel degre de
maximiser I'effet obtenu: coopeération les méthodes et les conclusions ont éete diffu-

) _ sées. Les données disponibles ne permettent donc pas de
d) Sila plupart des programmes de formatiofy,ger de la qualité des programmes. En outre, sila plupart
semblent étre évalués sous une forme ou une autre, I'ét programmes de formation semblent étre évalués sous
ne permet pas de déterminer quelles méthodes particuli§ifg forme ou une autre, I'étude n'indique pas en quoi les

d’analyse et d'évaluation sont employees, dans queflgsytats des évaluations ont permis d’améliorer les pro-
mesure elles sont systématiquement appliquées ou aygmmes.

quel degré de coopération les méthodes et les conclusions ) . . .
sont diffusées. En outre, I'étude n'indique pas en quoi |ég. S’agissant des relations de coopération, I'étude fait

résultats des évaluations ont permis d’améliorer les preidt de dispositifs pratiques trés divers. Toutefois,
grammes; I'’étendue, I'importance et la viabilité de la coopération

. o ] varient considérablement, selon I'orientation des program-
€)  Diversprogrammes etinstituts def@tion ont a5 et e contexte institutionnel donné. L’étude n'indique
etabli des relations de coopeération axees sur les appligas gans quelle mesure ces pratiques sont systématiques.
tions pratiques, bien queI'étendue etl'importance de ceyigoyrrait étre utile d’obtenir des données plus précises sur
coopération et les résultats obtenus ne ressortent p&sre|ations de coopération formelles. En régle générale,

clairement de I'étude; il semble que la coopération soit le plus souvent de nature
f) Les nombreuses données obtenues lors tiformelle. C’est par exemple le cas du module du pro-

I'organisation et de la mise en oeuvre des programmes@@mme mis au point par I'UIT (Train-X) et utilisé par

formation pourraient étre analysées en vue d’évaludNITAR et le PNUD.

I'efficacité de la formation et de mieux comprendre des

qguestions plus générales, relatives a I'élaboration de .

méthodes efficaces en matiére de transmission des compé- Recommandations

tences etdes connaissances dans un contexte multiculturel. pour les études ultérieures

15. L’étude de'UNITAR ne comporte aucune évaluation

de la qualité pédagogique des programmes, et 'on ne €&it  Si I'étude de I'UNITAR donne un bon apercu des
pas s'il existe dans ce domaine un cadre de référepeegrammes de formation que les organismes des Nations
généralement accepté. En outre, les données citées dérss proposent aux Etats Membres, il faudrait, pour
I’étude ne permettent pas d’évaluer I'efficacité des méth@-esser un bilan complet et précis de ce type de formation
des pédagogiques actuellement employées. Aucune conalliéchelle du systéme des Nations Unies, effectuer une
sion ne peut donc étre formulée a cet égard. étude de plus grande envergurécessitant des ressources

16. Compte tenu des ressources disponibles, il pourrSéLprIemema'res' Cette etude pourrait :

étre souhaitable d’étendre le cadre de I'étude au systéme a)  Porter sur I'ensemble du systéme des Nations

des Nations Unies dans son intégralité, afin de dispodénies, et notamment sur les institutions spécialisées, afin

en ce qui concerne les pratiques adoptées a I'échelledg@uépertorier tous les programmes de coopération concer-
systéme, d’un ensemble de donnéesafopdies et compa- Nés et les potentialités en matiére de renforcement des
ratives plus important que ce qu’a permis d'établir Bynergies;

présente €tude, de portée plus restreinte. b)  Collecter des données structurelles plus précises
sur les institutions de formation, en indiquant notamment
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les projets et programmes spécifiques, ainsique le nomR& D’aprés I'étude de 'UNITAR et le rapport du Corps
de formateurs et d’administrateurs, la proportion demmun d’inspection intitulé «Les institutions de forma-
personnel employé a temps partiel et a plein-tempson du systeme des Nations Unies : programmes et activi-
I’emplacement géographique des services d’administratit#s» (A/52/559, annexe), il serait souhaitable d’établir au
et de formation et I'existence et la composition d'organe®in du systéme des Nations Unies une source
consultatifs; d’information centrale qui permettrait aux fonctionnaires
c)  Décrire le profil des participants, avec notamge prendre connaissance des possibilités de formation. Pour

ment des informations quantitatives, le niveau d'éducatiG@mmencer, il pourrait par exemple s’agir d'un simple

des participants, les fonctions qu’ils occupent, leur aﬁ”iaqatalogue informatisé qui serait mis a jour régulierement

tion aun gouvernement, a une organisation non gouverﬁé_repertorleralt tous les pregnmes de formation proposes

mentale ouaun autre organismeinternational, leur niveB@’ 1€ systéme des Nations Unies au personnel affilie aux

de formation, leur origine géographique et leur participz!(;—ouve_rrlements e_tbla d. alljtres orgi,njsn(;esd (f%f,ﬁfggue
tion a d’autres programmes; evrait étre ecessible via Internet. L'étude de

. _ _ constitue a cet égard un apport utile.
d) Fournir des données financiéres et des préci-

sions sur le financement, réparties en différentes caté
ries, comme par exemple les colts globaux et par parti
pant, lesfrais généraux, les divers moyens de financem f
etles sommes correspondantes, ycomprisles contributi
versées par les participants;

. Il serait également utile que les organismes des
ations Unies soient informés de fagon plus systématique
1S.activités et des possibilités de formation offertes au sein
systeme. Les fonds et les programmes des Nations
nies, ainsi que les institutions spécialisées, pourraient
ainsi mieux profiter des possibilités de formation qu’offre

e) Indiquerletype d'évaluations effectuées, la ol systeme, ou du moins envisager d’en bénéficier avant de
les personnes quien ont €té chargées, ainsi que les résultats appel a des consultants externes. C'est ce que le Corps
obtenus, etnotamment |'évaluation du programme par lgsmmun d’inspection a recommandé au Bureau des
participants; et I'examen de I'usage que font les particiations Unies pour les services d’appui aux projets

pants des competences enseignées, a I'aide notammept3/778). Il reste, & cet égard, beaucoup d’analyses &
d’études de suivi. Il serait essentiel deenser les modifi- effectuer et de travail & accomplir.

cations apportées aux programmes a la suite des évalua-
tions;

f)  Evaluerlesméthodes pédagogiques employéey- Quelques o_ri_entations générales
(conférences, séminaires, ateliers, enseignementadistance, pour les politiques ultérieures
projets de recherche, stages, etc.);

g) Envisager des partenariats et des relations aé Il convient de reconnaitre le role primordial et la
coopération, et notamment I'étendue des efforts et |BECe croissante de la formation au sein des activités du

mécanismes permettant d’assurer une coopération inte@¥stéme des Nations Unies. L'amélioration des compéten-
ganisations efficace et durable. ces individuelles et la mise en place d'instituts dans les

21 Pui | de f i L tp s en développement et les pays en transition sont des
' uisque les programmes de formation generentdémants de plus en plus importants de la coopération
nombreuses données relatives aux participants, aux techils oo 02 1a

|

gues d’enseignement, au financement, aux aspects aclmi
nistratifs et a d’autres suijets, il serait utile d’analyser plgg- Dans un monde en mutation rapide, ou la concur-
systématiquement ces données, afin d'évaluer I'efficacf@nce mondiale et la rapidité des communications donnent
de divers programmes et les facteurs de réussite. |$3q8S cesse lieu a de nouveaux défis et de nouvelles pOSSibi-
analyse de ce type pourrait fournir des élémertt€s, laformation, I'apprentissage et le renforcement des
d’explication importants permettant de mieux comprendg¢@pacités occupent une place de plus en plus grande.
la transmission de compétences et de connaissances #4ANU et les organisations qui lui sont reliées devraient
un contexte multiculturel, et faciliter la recherche visa§@ntinuer a jouer un role crucial a cet égard, en proposant
a accroitre I'efficacité de la formation en améliorant léix fonctionnaires des Etats Membres des ateliers et
méthodes employées et le contenu des programrﬁéminaires spécialisés, ainsi que d’autres possibilités de
d’enseignement. Elle contribuerait également a élard@rmation.
davantage la coopération. 26. A cette fin, le systéme des Nations Unies devrait

continuer a adapter et a améliorer les programmes de
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formation, en s’appuyant sur I'expérience et les résultats
considérables de tous les organismes du systéme. Il est
souhaitable d’adopter une approche plus systématique et
plus globale pour ce qui est de la planification et de
I'organisation de la formation des fonctionnaires. Cette
approche devrait se fonder sur une analyse précise des
besoins en formation des gouvernements, et établir une
assise financiére plus stable pour les programmes. Il
faudrait, danslamesure du possible, envisager d’'instaurer
desrelations entre des programmes de formation externes.

27. Afin de contribuer a répondre efficacement et a
moindre frais a la demande des gouvernements, la forma-
tion devrait, autant que possible, étre dispensée dans les
pays concernés, afin d’obtenir une masse critique de
participants et de réduire les colts. En s’adressant en
premier lieu aux formateurs des pays concernés, l'on
contribue a créer une dynamique qui se propage par un
effet d’entrailnement; certaines mesures ont été prises a cet
égard, mais elles ne suffisent pas.

28. Au sein du systeme des Nations Unies, la priorité
devrait consister a faire en sorte que les activités et les
capacités des organismes compétents se complétent de
fagon a répondre aux besoins de formation des gouverne-
ments. |l faudrait donc non seulement systématiser et
uniformiser les mécanismes de coopération entre les
programmes d’'un méme domaine général, mais aussi
intensifier les efforts en vue de favoriser une plus grande
synergie entre les travaux de définition des normes et de
recherche et les activités de formation.

Notes

1 Voir Documents officiels de I'Assemblée générale,
cinquante-troisiéme session, Supplément N¢AIB3/14),
par. 23 & 26. Pour les résultats de I'enquéte, voir le site Web
de 'UNITAR (www.unitar.org).

2 \oir par. 263 & 271 et décision 29.



