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PRESUPUESTO DE APOYO PARA EL BIENIO 2000-2001

Resumen

La Directora Ejecutiva presenta el presupuesto de apoyo para el bienio
2000-2001 con el formato armonizado acordado por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(FNUAP) y el UNICEF.

El presupuesto de apoyo propuesto asciende a 545,5 millones de ddlares en
cifras brutas y supone un aumento del 3,4% respecto del presupuesto de apoyo
para 1998-1999. Se propone un presupuesto en cifras netas para 2000-2001 de
493,5 millones de doélares, suma que representa un incremento nulo en
comparacion con las cifras correspondientes a 1998-1999.

La decision oficial que se adoptar4 sobre la base del presente documento
consiste en aprobar el proyecto de resolucién relativo al proyecto de
presupuesto que figura en el parrafo 100 del capitulo IV.

* E/ICEF/1999/15.
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Grafico A

Utilizacién de los recursos totales, 2000-2001

. RESUMEN

1. La Directora Ejecutiva presenta en este documento las estimaciones
correspondientes al presupuesto de apoyo para el bienio 2000-2001 segun el
formato uniforme que se define en el informe sobre la "Armonizacién de la
presentacion de los presupuestos: PNUD, FNUAP y UNICEF" (E/ICEF/1999/ABI/L.2).
Como se establecié al disponer la armonizacion, la organizacién resumira la
informacion que se presentara en el presupuesto de apoyo bienal, de modo que los
miembros de la Junta Ejecutiva puedan concentrarse en la adopcién de decisiones
financieras estratégicas. Con todo, de ser necesario, se suministrari

informacion mas detallada, a peticion de los interesados.

2. Al elaborar el presupuesto de apoyo para el bienio 2000-2001 se ha

procurado aprovechar al maximo los recursos destinados a los programas por

paises y mantener una capacidad adecuada de apoyo a las oficinas regionales y de
los paises, para permitirles cumplir el mandato y las prioridades de la

organizacién. En el marco financiero descrito en los parrafo s 3 a9 del
presente informe se explica que los recursos han aumentado de un 3% a un 4% por
aflo y que se utilizara una menor proporcion (23,8%) de los recursos totales para
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financiar el presupuesto de apoyo. En los péarrafos 10 a 17 infra
describe la estrategia presupuestaria, se muestra la forma en que el UNICEF
logré6 economizar recursos para financiar ciertas esferas que habia que reforzar.
En el capitulo Il se puntualizan los gastos de apoyo a los programas en la sede
y en las oficinas de los paises, asi como los gastos de gestion y

administracion. En el capitulo Il se analiza el método de recuperacion de
gastos relacionados con el apoyo a los programas financiados con otros recursos.
En el capitulo IV se presenta el proyecto de decisibn sobre asignaciones que
habra de tratar la Junta Ejecutiva.

, €n que se

A. Marco financiero

3. El plan financiero del UNICEF para el periodo 1999-2002 figura en el
documento E/ICEF/1999/AB/L.11, que se presentara a la Junta Ejecutiva en su
periodo de sesiones de septiembre de 1999. Los ingresos efectivos de 1998
superaron en un 7% a los de 1997; hubo un 4% de aumento de los recursos
ordinarios (anteriormente denominados recursos generales) y un 11% de los otros
recursos (anteriormente denominados recursos complementarios). Sobre la base de
las promesas de contribuciones recibidas y de las intenciones que los donantes
han dado a conocer hasta la fecha, se calcula que los ingresos de 1999 superaran
en un 4% a los de 1998 (un 2% corresponderia a los recursos ordinarios y un 8% a
otros recursos). Si bien se ha fijado como meta para el afio 2000 y los afios
subsiguientes que la financiacion aumente un 7% anual, a efectos de la
planificacién y presupuestacion al preparar el presente documento se ha supuesto
gue el incremento anual oscilara entre el 3% el 4%.

4, Los ingresos del UNICEF consisten en contribuciones voluntarias de los
gobiernos y el sector privado y en otros ingresos, como los generados por los
intereses de inversiones, la revalorizacion de divisas y la prestacion de

servicios. En cumplimiento de lo solicitado por la Junta Ejecutiva y la

Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto (CCAAP), en el
anexo |V figura un cuadro con el plan de ingresos y gastos correspondientes a la
Division del Sector Privado. Los ingresos provenientes del sector privado para
financiar programas con cargo a los recursos ordinarios y otros recursos
aprobados por la Junta Ejecutiva se componen del producto de la venta de
articulos y de la recaudacién de fondos en el sector privado realizada por

37 comités nacionales pro UNICEF, los paises en que se ejecutan programas y
fundaciones.

5. Las cuantias que aparecen en las cuentas especiales corresponden a los
recursos recibidos por el UNICEF pero que no se consideran ingresos de la
organizacién. Se calcula que estas cuentas ascenderdn a 100 millones de ddlares
en el préximo bienio.

6. Se prevé que las comisiones que se percibirdn por servicios de

adquisicion de suministros aumentaran de 8 millones en 1998-1999 a 14 millones
en 2000-2001. Sumados a las cuantias indicadas anteriormente, los recursos
totales disponibles en 2000-2001 ascenderan a 2.700 millones de doélares, en
comparacion con 2.300 millones de délares en 1998-1999.
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7. En el cuadro 1 también se indican los recursos que se asientan como gastos en
los presupuestos por programas y de apoyo. Durante el ejercicio 2000-2001, el
76,2% de los recursos totales se destinara al presupuesto por programas y el 23,8%
restante al presupuesto de apoyo (el 15,5% corresponde a gastos de apoyo a los
programas y el 8,3% a gastos de gestion y administracién). La proporcién de los
recursos totales asignada al presupuesto de apoyo ha disminuido del 26,6% en el
bienio 1998-1999 al 23,8% en el bienio 2000-2001; por consiguiente los recursos
disponibles para los programas se incrementaran del 73,4% en 1998-1999 al 76,2% en
2000-2001. En la seccion dedicada a los objetivos y la estrategia (véanse los
parrafos 10 a 17 infra ) se explica como se llega a estas cifras.

8. En cumplimiento de las recomendaciones de la CCAAP, en el cuadro 1 también se
muestran los saldos de cierre correspondientes al bienio. En la politica de

liquidez del UNICEF se recomienda que al cierre del ejercicio quede un saldo de

caja convertible equivalente al 10% de los recursos ordinarios previstos. El

saldo de caja correspondiente a los "otros recursos" puede variar

considerablemente, segun el momento en que se reciben los fondos y se ejecutan los
programas. Este plan se basa en el supuesto de que ese saldo de caja aumentara en
promedio alrededor del 2% anual. Los ingresos del UNICEF se contabilizan en

valores devengados. El saldo de caja también se basa en los supuestos que se
aplican a los efectos por cobrar y movimientos registrados en las cuentas por

cobrar y por pagar.

9. El UNICEF formula estimaciones presupuestarias brutas para cubrir los gastos
de apoyo a los programas y de gestibn y administracién sufragados con cargo a los
recursos ordinarios y otros recursos. Las estimaciones de los fondos que se
recuperaran de los programas financiados con cargo a otros recursos, los

reembolsos por servicios prestados, como la administracion del Programa de

Oficiales Subalternos Pasantes, y las contribuciones de los gobiernos a los gastos

de oficinas locales se interpretan como ingresos estimados. Ademas, se consideran
ingresos los cargos por embalaje y montaje de los suministros de los programas,

gue se asientan como gastos de programas. Luego se restan los ingresos estimados
del presupuesto del presupuesto de apoyo en cifras brutas y se obtiene el
presupuesto de apoyo en cifras netas financiado con cargo a los recursos

ordinarios. En el proyecto de presupuesto de apoyo para el bienio 1998-1999, el
UNICEF incluy6é en los ingresos del presupuesto un monto estimado para reembolsar a
los funcionarios los impuestos sobre la renta recaudados por los Estados Miembros.
En consonancia con la practica actual de asentar los ingresos en los estados
financieros, se ha excluido ese rubro de los ingresos en el presente presupuesto

de apoyo bienal y se han ajustado en consecuencia las cifras correspondientes a
1998-1999.

B. Objetivos y estrategia

10. La Junta Ejecutiva del UNICEF aprobd las prioridades de accién definidas en
el plan de mediano plazo para el periodo 1998-2001 (E/ICEF/1998/13 y Corr.1), en
el que se hacia hincapié en la concrecién de las metas de la Cumbre Mundial en
favor de la Infancia y en la aplicacion de la Convencién sobre los Derechos del
Nifio. En el plan de mediano plazo se establecian cuatro prioridades de indole
organizativa y se describia la manera en que el UNICEF se proponia mejorar la
gestion de su desempefio y movilizar los recursos previstos para cumplir la labor
en las principales esferas de accion. El presente presupuesto de apoyo se elaboré
teniendo en cuenta el plan de mediano plazo.
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11. Sirvieron de guia para formular el presente presupuesto los objetivos
concretos que se enumeran a continuacion, ademas de los del plan de mediano
plazo:

a) Aprovechar al maximo los recursos destinados a los programas mediante
la contencion de los gastos de apoyo en la totalidad de los recursos
administrados;

b) Hacer que las oficinas de los paises mantengan la responsabilidad
principal en la ejecucion de los programas;

C) Centrar con mayor precision la estrategia que orienta las actividades
de la sede para contribuir con mayor eficacia a la concreciéon de las prioridades
fijadas en el plan de mediano plazo;

d) Hacer que el proceso de formulacion del presupuesto coadyuve a la
gestién eficaz del desempefi oy a la obtencion de resultados.

12. La estrategia que permitira alcanzar los objetivos enunciados se desprende
del orden légico con que el UNICEF acometié el proceso de formulacién y revision
del presupuesto:

a) Se pidi6 a todas las oficinas que trataran de economizar para que el
crecimiento del presupuesto fuera nulo;

b) Se les pidi6 simultaneamente que determinaran las esferas de riesgo y
de oportunidad que se vinculaban a la materializacién de las prioridades del
plan de mediano plazo y que establecieran la prelacion entre ellas;

C) Se foment6 vivamente el didlogo y la interaccién entre las oficinas,
como medio para eliminar las duplicaciones y racionalizar las actividades cuando
fuera posible;

d) Se pidi6 a las oficinas regionale s y ala sede que elaboraran planes
de gestion administrativa en que se fijaran metas concretas y objetivos
mensurables, en consonancia con las principales esferas de accion del plan de
mediano plazo.

Gracias a las medidas descritas, el presupuesto de apoyo representé un 23,8% del
presupuesto total, en comparacién con el 26,6% que correspondié al bienio
1998-1999. Ello entrafid un aumento de 140 millones de délares de los recursos
ordinarios destinados a los programas, 13,5 millones de délares de economias
(véase el cuadro 2, rubro Ill) y la posibilidad de asignar los recursos

liberados a actividades directamente ligadas a las prioridades del plan de

mediano plazo. Estos cambios se explican brevemente en los parrafos
subsiguientes y mas extensamente en las secciones pertinentes del presente
documento.
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Cuadro 2

Resumen de las principales esferas que registran aumentos

0 disminuciones

(En miles de ddélares EE.UU.)

l. Estimaciones de las consignaciones en

cifras _netas para 1998-1999

II. Inflacién neta, fluctuaciones
monetarias y otros ajustes de los

gastos de personal

I1l. Disminuciones

1. Economias en la sede obtenidas
gracias al Sistema Financiero y
Logistico y el Sistema de Gestion

de Programas

2. Economias obtenidas gracias al
Programa de Excelencia de la

Gestion
3. Otras disminuciones
Subtotal

IV. Aumentos

1. Prioridades definidas en el plan
de mediano plazo

2. Africa

3. Operaciones vinculadas a la
tecnologia de la informacion

Subtotal

V. Variaciones netas de los ingresos

estimados

1. Aumento de la recuperacion
proveniente de otros recursos

2. Suma de las contribuciones de los

gobiernos a los gastos de las
oficinas locales

3. Aumento neto de los ingresos de

otras partidas
Subtotal

VI. Estimaciones de las consignaciones en

cifras netas para 2000-2001

Volumen Gastos Total
493 595,9
19 794,8 19 794,8
(2 656,8)
(6 909,4)
(3 926,9 )
(13 493,1) (13 493,1)
3 946,8
3 091,0
4 678,3
11 716,1 11 7161
(15 600,0)
(2 000,0)
(500,0 )
(18 100,0) (18 100,0)
(19 877,0) 19 794,8 493 513,7
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Economias

13. A continuacién se describen las economias:

a) Economias en la sede obtenidas gracias a la mayor eficacia alcanzada

al utilizarse el Sistema Financiero y Logistico y el Sistema de Gestion de

Programas . Las economias por una suma total de 2,7 millones de dolares en la
Divisibn de Suministros (véanse los parrafos 58 a 62 infra ) y la Divisién de
Gestion Financiera y Administrativa (véanse los parrafos 81 y 82 infra ) se
vinculan directamente a la aplicacion del Sistema Financiero y Logistico y del

Sistema de Gestion de Programas. Al haberse revisado los procedimientos, ya no

son necesarios alrededor de 20 puestos de plantilla y temporarios financiados

con cargo al presupuesto ordinario para dar apoyo, verificar y corregir los

datos que se ingresan por separado en unos 100 sistemas antiguos diferentes

(véase el cuadro 2, rubro IllI-1);

b) Economias obtenidas gracias al Programa de Excelencia de la Gestidn

En otras oficinas, el UNICEF se beneficio de las inversiones realizadas en
tecnologia de la informacion, capacitacion del personal y el Programa de
Excelencia de la Gestién. La productividad ha aumentado por la revision
constante de los procesos internos, la utilizacion en las oficinas de todo el
mundo de programas informéticos uniformes, del correo electrénico, la Internet,
la Intranet y la Extranet, asi como por el mejoramiento de la clasificacion
documentaria. Las oficinas también se valen de esos procesos para reorientar
los planes y programas hacia las esferas prioritarias con el fin de aprovechar
al méximo los recursos. En estos casos, dependencias como la Divisién de
Comunicaciones, la Oficina Regional para Europa de Ginebra, la Oficina del
Secretario de la Junta Ejecutiva y las Oficinas Regionales para América y el
Caribe y para Asia Oriental han establecido que se podran economizar

6,9 millones de doélares para compensar los aumentos ineludibles de gastos (véase
el cuadro 2, rubro l1lI-2);

C) Otros aumentos . La redistribucién de algunos puestos para atender el
aumento de los servicios de adquisicion en la Division de Suministros y la
disminucién de los gastos de funcionamiento entrafian nuevas economias por un
valor de 3,9 millones de dodlares (véase el cuadro 2, rubro IlII-3).

Aumentos

14. Prioridades definidas en el plan de mediano plazo . Se examinaron los
planes de gestibn administrativa para determinar la manera en que las oficinas y
divisiones podian contribuir a materializar las prioridades del plan de mediano

plazo, a saber:

a) Intensificando las relaciones de asociacion y promoviendo la defensa
de los derechos del nifio;

b) Procurando cuando fuera posible que las prioridades programaticas
aceleraran la concrecion de las metas establecidas en la Cumbre Mundial en favor
de la Infancia;

C) Mejorando la disponibilidad y utilizacién de datos en esferas
criticas;
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d) Afianzando la gestién y las operaciones, en particular desarrollando
la capacidad del personal para tratar esferas programéticas nuevas e incipientes
de modo que puedan movilizar recursos y responder con mayor eficiencia a las
emergencias complejas, cada vez mas numerosas.

Se propone el aumento de los recursos de las oficinas y divisiones que carecen
especialmente de financiacion suficiente para realizar sus actividades, como la

Oficina de Programas de Emergencia, la Oficina del Director Ejecutivo, la

Oficina de Financiacibn de Programas y la Division de Evaluacion, Politicas y
Planificacion. Como se explica en los parrafos 51 a 79 infra , los aumentos
propuestos ascienden a 3,9 millones de ddlares (véase el cuadro 2, rubro IV-1).

15. Africa . Los recursos de los programas se incrementaran, en particular los
destinados a Africa, en razon de la contencion de los gastos globales del
presupuesto de apoyo y de la modificacion de la formula de asignacion de
recursos a los programas. Se propone un aumento de 3,1 millones de délares
(véase el cuadro 2, rubro IV-2) para las dos regiones de Africa, a fin de
fortalecer la capacidad de apoyo en determinadas oficinas (véase el péarrafo 38

infra_ ).

16. Actividades en la esfera de la tecnologia de la informacién . Se revisan
los recursos destinados a la infraestructura, las actividades y los sistemas de
tecnologia de la informacion en el contexto actual, que se caracteriza por la
integracion generalizada de los sistemas y la transferencia automatica de infor-
macién entre ellos. Por consiguiente, es indispensable que todas las oficinas
dispongan de una infraestructura sélida que les permita desempefiar las tareas
prioritarias establecidas en el plan de mediano plazo que se han bosquejado. En
la actualidad, varias funciones importantes de tecnologia de la informacion del
UNICEF dependen de puestos temporarios o de consultores, situacién de riesgo que
debe examinarse. Se propone aumentar el nidmero de funcionarios altamente
calificados mediante la conversion en puestos de plantilla en la sede de puestos

clave ocupados por consultores a largo plazo (véase el parrafo 94 infra ).
También se examiné la cuestion de la competencia del personal de las oficinas de
los paises y regionales (véase el parrafo 37 infra ). Se calcula que se

requerird un aumento de 4,6 millones de ddlares (véase el cuadro 2, rubro IV-3)
para sufragar las actividades relacionadas con la tecnologia de la informacion y
el equipo informético de toda la organizacion.

17. Los aumentos propuestos en estas esferas ascenderan a 11,7 millones de
dolares y podran financiarse con las economias que se han determinado.

C. Resumen de las propuestas

18. Se propone que el presupuesto de apoyo en cifras brutas para 2000-2001
ascienda a 545,5 millones de dolares. Segun se indica en el cuadro 3, esta suma
corresponde a una disminucidon del volumen de 1,8 millones de délares y un
aumento de los gastos de 19,8 millones de délares imputables a fluctuaciones de
la tasa de inflacién y de los tipos de cambio. Tras restar los ingresos

estimados, el presupuesto de apoyo en cifras netas ascendera a 493,5 millones de
dolares, o sea, que se mantendra el mismo nivel que en 1998-1999.

19. Los ingresos estimados se incrementaran en 18,1 millones de ddlares, de
33,9 millones de doélares a 52 millones de ddlares. En el rubro ingresos (V) del
cuadro 2 se indica el aumento de cada partida.
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Cuadro 3

Estimaciones presupuestarias brutas por sector de consignaciones y por ubicacién

(En miles de délares EE.UU.)

1998-1999 Cambios 2000-2001
Consigna- Porcen- Volumen Gastos Estimaciones Porcen-
Estimaciones presupuestarias ciones taje del Aumento/  Porcen- Aumento/  Porcen- presupues-  taje del
brutas aprobadas  total disminucién taje disminucién taje tarias total

Por sector de consignaciones
Apoyo a los programas
Oficinas de los paises

y regionales 270 345,2 51,3 737,1 0,3 8 034,5 3,0 279 116,8 51,2
Sede 82 445,1 15,6 (4 366,3) (5,3) 1549,6 1,9 79 628,4 14,6
Subtotal 352 790,3 66,9 (3629,2) (1,0) 9584,1 2,7 358 745,2 65,8
Gestion y administracion
de la organizacion 174 705,6 33,1 1852,2 11 10 210,7 5,8 186 768,5 34,2
Total 527 495,9 100,0 (1777,0) 0,3) 19 794,8 3,8 545 513,7 100,0

Por ubicacion

Oficinas de los paises 216 095,9 41,0 241,7 0,1 7 497,8 3,5 223 835,4 41,0
Oficinas regionales 54 249,3 10,3 4954 0,9 536,7 1,0 55 281,4 10,2
Sede 257 150,7 48,7 (2514,1) (1,0 11 760,3 4,6 266 396,9 48,8

Total 527 495,9 100,0 (1777,00 (0,3) 19 794,8 3,8 545 513,7 100,0
Ingresos estimados (33 900,0) (18 100,0) 53,4 (52 000,0)
Estimaciones presupuestarias
netas 493 595,9 (19 877,00  (4,0) 19 794,8 4,0 493 513,7

Gréafico B

Estimaciones presupuestarias brutas por sector de consignaciones, 2000-2001
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20. Se propone que el nimero de puestos financiados con cargo al presupuesto de
apoyo se incremente de 2.459 a 2.467. Este resultado se produce por la
disminucién de 71 puestos del cuadro de servicios generales y el aumento de
puestos del cuadro organico - 64 de contratacion internacional y 15 de

contratacion nacional. En el cuadro 4 figuran los puestos correspondientes a

las distintas categorias y ubicaciones. En el anexo Ill se indica el nimero

total de puestos financiados con cargo al presupuesto de apoyo y al presupuesto
por programas por pais y region.

. PROPUESTAS PARA EL PRESUPUESTO DE APOYO CORRESPONDIENTE
AL BIENIO 2000-2001

A. Generalidades

21. En el cuadro sinéptico | se proporciona un panorama financiero de las
estimaciones presupuestarias propuestas para cada una de las dependencias
organicas principales dentro de cada sector de consignaciones. En el cuadro
sinéptico Il se proporciona un panorama financiero de las estimaciones
presupuestarias propuestas para las principales categorias de gastos dentro de
cada sector de consignaciones. En el grafico F se ofrece un panorama de las
estimaciones presupuestarias propuestas para las categorias de gastos
principales. Con fines informativos, en los cuadros sinopticos IV a) y IV b) se
presenta informacion similar relacionada con las actividades de apoyo vinculadas
con otros recursos Yy, en el caso del UNICEF, los gastos de apoyo para las
actividades de servicios de adquisiciones.

22. Como puede apreciarse en el cuadro sindptico I, salvo en el caso de las
pocas oficinas que proponen aumentos de volumen como se indica en los parrafos
10 a 17 supra , todas las demas oficinas han logrado realizar economias. Salvo
en lo que respecta a los gastos relacionados con puestos y otros gastos de
personal y la categoria de gastos de reembolso, en el cuadro sindptico Il se
indica que hay reducciones en todas las demas categorias de gastos, como los
relacionados con consultores, viajes, gastos de funcionamiento y mobiliario y
equipo. El aumento que se registra en otros gastos de personal se relaciona con
la asistencia temporaria en materia de tecnologia de la informacién, incluida
anteriormente en los contratos Unicos de desarrollo de sistemas. En las
secciones pertinentes de cada sector de consignaciones se proporcionara
informacion mas detallada al respecto.

23. Los gastos centrales que figuran en cada sector de consignaciones indicado
en el cuadro sinéptico | incluyen, como se ha hecho anteriormente, la
indemnizacion por rescisién de contrato, el seguro por actos malintencionados,
los reembolsos a funcionarios de los impuestos sobre la renta gravados por los
Estados Miembros y actividades de capacitacion.

24. El presupuesto general de capacitacion para el bienio 2000-2001 se ha
fiiado en 6 millones de ddlares, es decir, con el mismo monto que en el bienio
1998-1999 para el personal financiado con cargo al presupuesto de apoyo. Entre
las principales esferas en que se realizardn actividades de perfeccionamiento

del personal cabe sefialar la de gestion y direccion; los métodos basados en los
derechos, incluida la programacién; la reforma de las Naciones Unidas; la
preparacidon para casos de emergencia y los nuevos sistemas de informacién de
gestibn. En el anexo VI se proporcionan detalles sobre las actividades de
capacitacion realizadas en el bienio 1997-1998.
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25. En el cuadro sindptico lll se ofrece informacion sobre el numero total de
puestos de cada dependencia organica por categorias y en el cuadro 5 se destacan
los cambios propuestos en el nimero de puestos financiados con cargo al
presupuesto de apoyo para cada uno de los componentes principales del sector de
consignaciones. La primera parte del cuadro se refiere a los aumentos y las
disminuciones que se proponen respecto de los valores aprobados para el bienio
1998-1999. En la segunda parte se resumen los cambios en la estructura general
de las categorias como consecuencia de las reclasificaciones confirmadas de las
categorias de los puestos y funciones existentes. Cabe sefalar, como parte de

la estrategia general en materia de recursos humanos, que para el bienio
2000-2001 se recomendo la creacion de mas puestos subalternos del cuadro
organico a fin de atender a la necesidad de contar con personal calificado y de
formar un equipo de profesionales mas jévenes con miras al futuro.

B. Apoyo a los programas

26. El componente de apoyo a los programas del presupuesto incluye dos
subcomponentes: a) apoyo a los programas: oficinas de los paises y oficinas
regionales; y b) apoyo a los programas: sede. Segun se indica en el cuadro 4,
el total de los recursos de personal asignados a este componente constituye el
79% del total del presupuesto de apoyo, del cual el 69% se asigna a las oficinas
de los paises y oficinas regionales y el 10% a las divisiones de apoyo a los
programas en la sede.

1. Oficinas de los paises y oficinas regionales

27. Sobre el terreno, el UNICEF tiene 125 oficinas de los paises, suboficinas y
oficinas de zona y siete oficinas regionales que prestan apoyo a la cooperacion
en materia de programas en 161 paises y territorios. Por oficina "de zona" se
entiende una oficina que atiende a mas de un pais. Las oficinas de los paises y
las oficinas de zona son dirigidas por un representante del UNICEF que se
encarga de todas las actividades del UNICEF emprendidas en el pais o los paises
correspondientes. En algunos casos, se han establecido suboficinas si las
actividades de los programas del UNICEF son lo suficientemente importantes como
para requerir una presencia permanente pero no tienen la magnitud que justifique
el establecimiento de una oficina completa. Los directores de las suboficinas
dependen de los representantes del UNICEF en la oficina de zona.

Oficinas regionales

28. La oficina regional es un mecanismo de orientacién, apoyo, supervision y
coordinacion de las oficinas de los paises dentro de cada regién. Proporciona
andlisis de tendencias de las similitudes y las diferencias y gestiona con
flexibilidad los recursos destinados a la region para prestar apoyo a los

diferentes paises. La oficina regional es el principal facilitador de un

proceso de examen mutuo e intercambio entre las oficinas del UNICEF de cada
regiéon, de manera que las decisiones adoptadas a nivel nacional y regional se
fundamentan en las amplias experiencias del personal del UNICEF y sus asociados
y se benefician de las respectivas capacidades.
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Cuadro 5

Cambios propuestos en las necesidades de puestos sufragados con cargo a los recursos ordinarios, 2000-2001

Cuadro
Funcio- de
narios servicios
nacionales generales

Funcionarios internacionales del cuadro organico y
categorias superiores

1998- SGA/ del cuadro vy otros Total 2000-
Unidad de organizacion 1999 SsG D-2 D-1 P-5 P-4 P-3 P-2/1 Total organico  cuadros general 2001
PUESTOS APROBADOS 1998-1999 3 27 53 247 246 112 38 726 229 1504 2459
AUMENTOS/DISMINUCIONES DE PUESTOS
A. Apoyo a los programas
1. Oficinas de los paises y oficinas
regionales
Region de Africa occidental y central 359 0 0 0 0 1 1 1 3 5 ?3) 5 364
Region de Africa oriental y meridional 328 0 0 o 1 @ 1 3 12 9 1 22 350
Regioén de las Américas y el Caribe 236 0 0 0 @ 2 0 1 3) 1 (1) 235
Regién de Asia oriental y el Pacifico 213 0 0 0 2 (1) 1 0 2 5 ?3) 4 217
Region de Asia meridional 282 0 0 0 0 0 0 0 4) (29) (33) 249
Region del Oriente Medio y Africa
del norte 173 0 0 0 o 1 0 0 3 3 6 179
Region de Europa central y oriental,
Comunidad de Estados Independientes
y los Estados del Baltico 122 0 0 0 o 1 1 1 1 0 2) 1) 121
Total (neto) — A.1 1713 0 0 0 1 4 17 5 19 15 32) 2 1715
2. Sede
Divisiéon de Programas 102 0 0 o @ o 1 3 3 0 0 3 105
Oficina de Programas de Emergencia 20 0 o 1 1 @ 2 0 1 0 1 2 22
Division de Suministros 127 0 0 1 0o (1 &6 3 9 0 (30) (21) 106
Division de Tecnologia de la
Informacién (PROMS) 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 0 2 2
Centro Internacional para el Desarrollo
del Nifio (Florencia) 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1
Seccion de Programas de Emergencia
de la Oficina Regional para Europa 5 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 6
Total (neto) — A.2 254 0 1 1 0 (@ 9 7 17 0 (29) 12) 242
Total (neto) — A 1967 0 0 1 (@ () 26 12 36 15 (61) (10) 1957
B. Gestion y administracion de la
organizacion
Oficina del Director Ejecutivo 18 1 (@ o 0 1 0 0 1 0 1) 0 18
Division de Planificacion, Politicas y
Evaluacién 36 0 0 0 0 0 2 ) 0 0 0 0 36
Oficina de Auditoria Interna 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20
Oficina del Secretario de la Junta
Ejecutiva 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Oficina de Financiaciéon de Programas 26 0 0 0 0 2 1 2 5 0 0 5 31
Oficina de Asuntos de las Naciones
Unidas y de Relaciones Externas 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Division de Comunicaciones 64 0 0 0O (@ o 1 4 3 0 0 3 67
Division de Recursos Humanos 79 0 0 0 2 4 (5 0 1 0 2 3 82
Divisién de Gestion Financiera y
Administrativa 127 0 0 0 0 0o 4 6 2 0 (15) (13) 114
Division de Tecnologia de la
Informacion 49 0 0 0 0 6 6 6 18 0 5 23 72
Oficina para el Japén 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Oficina Regional para Europa (Ginebra) 47 0 o (@1 1 (@ o 1) ) 0 1) ?3) 44
Total (neto) — B 492 1 @1 @ 1 12 1 15 28 0 (10) 18 510
Total: Aumentos/disminuciones (netos)
de puestos 2 459 1 0 0 2 7 27 27 64 15 (71) 8 2 467
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Cuadro
Funci .- ionales del d - Funcio- de
uncionarios internacionales del cuadro organico y narios servicios
categorias superiores nacionales generales
1998- SGA/ del cuadro vy otros Total 2000-
Unidad de organizacién 1999 SsG D-2 D-1 P-5 P-4 P-3 P-2/1 Total organico  cuadros general 2001
RECLASIFICACION DE PUESTOS
A. Apoyo a los programas
Oficinas de los paises y oficinas
regionales 0 0 0 0 1 (1) 0 0 0 0 0
Region de Africa occidental y
central 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Regién de Africa oriental y
meridional 0 0 1 (1 o 0 0 0 0 0 0
Regién de las Américas y el Caribe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Regioén de Asia oriental y el
Pacifico 0 0 0 0 0 1 1) 0 0 0 0
Regién de Asia meridional 0 0 1 (1 o 0 0 0 0 0 0
Region de Oriente Medio y Africa
del norte 0 0 o 1 2 @ 0 0 0 0 0
Region de Europa central y oriental,
Comunidad de Estados
Independientes y Estados del
Baltico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sede
Division de Programas 0 0 0 2 2 1 1) 0 0 0 0
Oficina de Programas de
Emergencia 0 0 0 1 o (1 0 0 0 0 0
Divisién de Suministros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Division de Tecnologia de la
Informacion (PROMS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Centro Internacional para el
Desarrollo del Nifio (Florencia) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Seccién de Programas de
Emergencia de la Oficina Regional
para Europa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total (neto) — A 0 0 2 0 1 (1) ) 0 0 0
B. Gestion y administracion de la
organizacion
Sede
Oficina del Director Ejecutivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Division de Planificacion, Politicas y
Evaluacion 0 0 1 1 0 (2 0 0 0 0 0
Oficina de Auditoria Interna 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina del Secretario de la Junta
Ejecutiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina de Financiaciéon de Programas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina de Asuntos de las Naciones
Unidas y de Relaciones Externas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Division de Comunicaciones 0 0 0 0 0 1 1) 0 0 0 0
Divisi6n de Recursos Humanos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Division de Gestion Financiera y
Administrativa 0 0 1 @2 O 0 0 0 0 0 0
Division de Tecnologia de la
Informacion 0 0 0 2 4 (2 4) 0 0 0 0
Oficina para el Japén 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Regional para Europa (Ginebra) 0 0 1 (@1 O 0 0 0 0 0 0
Total (neto) — B 0 0 3 0 5 (3 (5) 0 0 0 0

Total: Reclasificaciones de puestos

(neto) 0 0 5 0 6 (4 ) 0 0 0 0
Total de los cambios (neto) 1 0 5 2 13 23 20 64 15 (71) 8
Puestos propuestos para 2000-2001 4 27 58 249 259 135 58 790 244 1433 2467
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Gréfico E

Puestos sufragados con cargo a los recursos ordinarios por categoria

y por sector de consignaciones, 2000-2001

Gréfico F
Gastos por categoria, 2000-2001
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29. Las oficinas regionales preparan los planes de gestién de oficinas antes

de iniciar la formulacion del presupuesto. Todos los planes regionales

contribuyen a las prioridades del plan de mediano plazo. Los elementos comunes
consisten en: a) aprovechar al maximo los adelantos realizados por la regiéon en
el logro de los objetivos de la Cumbre Mundial en favor de la Infancia y

movilizar a la region para el futuro programa sobre los nifios y las mujeres;

b) desempefiar un papel rector en la regién en lo que respecta a los derechos de
los nifios y las mujeres y las cuestiones que afectan a los nifios; y c) prestar
apoyo a la administracion de programas y oficinas.

30. En cada uno de los planes regionales de gestion de oficinas se tienen en
cuenta los servicios especiales de apoyo y gestion que han de prestar las
oficinas regionales a las oficinas de los paises. En algunos casos, ello incide
asimismo en la manera en que se organizan las oficinas, por ejemplo:

a) La Oficina Regional para Africa Oriental y Meridional ha informado de
gue es preciso adoptar con mayor celeridad medidas de apoyo a los programas de
lucha contra el VIH/SIDA y el paludismo;

b) En la Oficina Regional para Africa Occidental y Central las
prioridades del programa siguen estando centradas en la supervivencia de los
nifos, la Iniciativa de Bamako y la educacion de las nifias. También se han
dispuesto medidas para fortalecer el apoyo en casos de emergencia y la capacidad
en materia de comunicaciones;

C) En la Oficina Regional para Asia Oriental y el Pacifico seguiran
realizdndose programas regionales relacionados con el VIH/SIDA y la proteccion
de los nifios. Las continuas crisis econémicas han subrayado la necesidad de
redoblar los esfuerzos para generar recursos adicionales que permitan mantener
los resultados obtenidos. Ademas la oficina regional ha consolidado aun mas su
dependencia de servicios comunes con la oficina de Tailandia;

d) La Oficina Regional para Asia Meridional destaca tres funciones
bésicas: la promocion y difusién regional; el apoyo a los programas en los
paises en determinadas esferas y la supervision de las funciones operativas y de
gestion y de las capacidades en la region;

e) Las prioridades declaradas de la Oficina Regional para el Oriente
Medio y Africa del Norte son el fortalecimiento de los sistemas de gestion, la
adopcién de indicadores de rendimiento y una mejor preparacion para atender
situaciones de emergencia;

f) La Oficina Regional para las Américas y el Caribe estd abandonando una
estructura vertical y sectorial a fin de adoptar agrupaciones de caracter
multidisciplinario. La red regional que se ha creado permitira que la oficina
regional preste mayores servicios de apoyo a las oficinas en cuestiones
operacionales y de gestion;

0)] Las medidas, metas y objetivos principales de la regién de Europa
central y oriental, la Comunidad de Estados Independientes y los Estados del
Baltico, son los siguientes: i) el fortalecimiento de la capacidad para atender
situaciones de emergencia y prestar apoyo permanente junto con la Seccién de
Programas de Emergencia de Ginebra a fin de realizar actividades de capacitacion
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y adoptar medidas de preparacion para situaciones de emergencia; ii) fortalecer
la capacidad operativa del personal; iii) ubicar al UNICEF en la esfera de los
derechos humanos en el contexto de la region; y iv) fortalecer las actividades
de apoyo a la preparacion de programas por paises, las estrategias y medidas
programaticas y la movilizacion de recursos.

31. A fin de atender mejor a las prioridades en materia de gestion de recursos
humanos, se propone establecer tres puestos de oficial de recursos humanos en
tres oficinas regionales: la del Oriente Medio y Africa del Norte; la de las
Américas y el Caribe y la de Europa central y oriental, la Comunidad de Estados
Independientes y los Estados del Baltico; en esta Ultima el oficial de recursos
humanos también se ocupara de la Oficina Regional para Europa y la oficina para
el sector privado con sede en Ginebra. Los puestos adicionales se financian con
cargo al presupuesto actual. Las demas oficinas regionales, es decir, las de
Africa occidental y central, Africa oriental y meridional, Asia oriental y el

Pacifico y Asia meridional tienen actualmente oficiales superiores de recursos
humanos.

32. En total, segun se indica en el cuadro 4, el nimero de puestos de las
oficinas regionales aumenté a 289, es decir que se agregaron seis puestos, en
comparacion con el periodo 1998-1999, lo que entrafia una reduccion de 12 puestos
respecto de los 301 incluidos en el presupuesto para el bienio 1996-1997. Esto

ha sido posible gracias al fortalecimiento de las actividades de planificacion y

a la concentracién de la estrategia en esferas prioritarias, lo cual ha

permitido que las oficinas regionales desempefaran sus funciones dentro de los
limites de los recursos disponibles.

Oficinas de los paises

33. En la preparacion del presupuesto de apoyo en las oficinas de los paises se
sigue el método de presupuestacion integrada. El presupuesto de apoyo se
planifica como parte integrante del programa del pais. Durante el proceso de
planificacién de los programas, se indican las actividades y los objetivos del
programa en las recomendaciones sobre los programas por paises y el plan maestro
de operaciones. Ambos se integran con un analisis actualizado de la situacion

de los nifios y las mujeres, la evaluacibn comun del pais, la informacion

recogida en los examenes anuales y de mitad del periodo del programa en curso,
las observaciones finales del Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones
Unidas, si las hubiere, y las prioridades de organizacion recogidas en el plan

de mediano plazo aprobado por la Junta. Los programas de cooperacion por paises
del UNICEF se incluyen en el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo en los paises en que éste existe.

34. Las estructuras de los programas tienen por objeto respaldar los objetivos
de éstos. El plan maestro de operaciones incluye un resumen de todos los
programas a los cuales se presta apoyo dentro de las actividades de cooperacion
de los programas de los paises (se estima el total de recursos y el calendario
previsto para los recursos ordinarios y recursos de otra indole). Asimismo se
indican las actividades de planificaciébn necesarias y los aportes técnicos que

ha de proporcionar el personal de proyectos. Esta informacién constituye la
base para la preparacion y utilizacion del plan de gestion del programa del pais
por parte de la oficina del pais. Durante el proceso de planificacion del plan

de gestion, se determina la estructura organica de la oficina y las necesidades
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en materia de gestion de recursos, por ejemplo, instalaciones y elementos de
tecnologia de la informacion. La estructura organica de la oficina por lo
general guarda relacion con la estructura del programa. Cuando la Junta
Ejecutiva ha de aprobar los fondos necesarios para los programas (para dos a
cinco afios) en las recomendaciones sobre los programas por paises se incluye
informacion sobre el niumero del personal que interviene en los proyectos y los
gastos de apoyo a los programas.

35. Todos los presupuestos de apoyo para las oficinas de los paises y el
presupuesto para las oficinas regionales y la sede son consignados por la Junta
Ejecutiva cada dos afios en el presupuesto de apoyo bienal. En el anexo Il del
presente proyecto se consignan los recursos y el presupuesto de apoyo estimados
junto con el numero total de puestos financiados con cargo al presupuesto por
programas y el presupuesto de apoyo para cada pais. En el cuadro 6 regional del
total de recursos para programas y de apoyo entre los bienios 1998-1999 y
2000-2001.

36. La estructura de la plantilla, en lo que respecta a nimero, caracter y
categoria de los puestos financiados con cargo al presupuesto de apoyo, depende
de la magnitud y la complejidad del programa del pais. Durante este proceso de
examen del presupuesto, las regiones han tratado de clasificar por categorias a
las oficinas de acuerdo con la financiacion de los programas segln los niveles y
el tipo de oficina e indicar la magnitud del presupuesto de apoyo en términos
absolutos asi como respecto del porcentaje de los fondos para el programa y el
namero de puestos del cuadro organico financiados con cargo al presupuesto de
apoyo. Los ajustes se realizan teniendo en cuenta las variaciones en las
dimensiones y en la complejidad de los programas. Durante este ejercicio, se
fortalecieron las estructuras de las oficinas de los paises siguientes:

Eritrea, Federacion de Rusia; Fiji (incluidas las Islas del Pacifico); Mongolia;
Papua Nueva Guinea, Republica Popular Democratica de Corea y Ucrania.

37. La formacion de una red mundial privada y virtual a través de la iniciativa
"IPConnect” de la Societé internationale de traffic aérien (SITA) ayudara a
contener los gastos de telecomunicaciones, dado que el volumen del trafico se ha
incrementado siete veces. Las oficinas de los paises contaran con un servicio
seguro, totalmente administrado e integral, de capacidad garantizada y trafico
ilimitado, a un costo fijo. El Sistema de Gestiébn de Programas (ProMS) exige
conocimientos técnicos elementales y una infraestructura técnica bésica, por lo
cual es preciso seguir perfeccionandolo. Dentro de los recursos existentes,

cada oficina cuenta con la necesaria competencia en materia de tecnologia de la
informacion como para prestar apoyo al ProM Sy alared mundial de
comunicaciones.

38. Como puede verse en el cuadro 6, se aumentaran considerablemente los
recursos para programas correspondientes a las dos regiones de Africa. En
conjunto, los puestos financiados con cargo al presupuesto de apoyo en las
regiones de Africa aumentaron 27 veces (véase el cuadro 5). Mas oficinas
contaran con oficiales de seguridad de las Naciones Unidas, debido al deterioro
de las condiciones de seguridad y una mayor conciencia al respecto. Se ha
determinado que es preciso atender las necesidades relacionadas con el
mejoramiento del equipo de comunicaciones para situaciones de emergencia y los
servicios de apoyo psicoldgico.
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39. Durante la preparacion de este presupuesto se decidid que se trasladaria la
suboficina de Santo Tomé y Principe de la regién de Africa oriental y meridional
a la region de Africa occidental y central por las mayores facilidades de
comunicaciones y transporte con esta region.

40. Los cambios en las reclasificaciones de puestos indicados en el cuadro 5
responden a los cambios de las funciones mediante la utilizacion de las normas
de clasificacion de puestos de la Comisién de Administracion Publica
Internacional (CAPI) y de conformidad con los criterios aprobados por la Junta
Ejecutiva. Se han registrado cambios en las oficinas siguientes: Afganistan,
Botswana, El Salvador, Fiji, Kenya, Mongolia y Oman.

41. En las oficinas de los paises se realizan economias mediante el examen de
los gastos operativos, entre ellos los vinculados con la ocupacion de espacio,
viajes y comunicaciones. En algunas regiones se logran asimismo beneficios de
resultas de las diferencias de cambio a causa de la valorizacion del dolar.

42. Otra fuente de economias sobre el terreno es la participacién del UNICEF en
el régimen de locales y servicios comunes. En los Ultimos dos afios ocho
oficinas del UNICEF se han trasladado de locales alquilados a otros
proporcionados por los gobiernos a titulo gratuito. El establecimiento de

locales y servicios comunes en el terreno ofrece oportunidades a largo plazo

para realizar economias en los gastos y mejorar la coordinacion (DP/1999/CRP.5).
El Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el subgrupo sobre locales y
servicios comunes (UNICEF, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (FNUAP) y Programa Mundial de
Alimentos) han elaborado un plan de trabajo para el proximo bienio que podria
dar lugar al establecimiento de 15 o mas nuevos locales comunes antes del afo
2004. Se estima que la participacién del UNICEF en los gastos correspondientes
al bienio en concepto de evaluacién de posibles proyectos, planificacion,
administracion y supervision del programa es de 514.000 dolares.

43. Los gastos relacionados con la ejecucion de proyectos, como servicios de
arquitectos, planificacion del espacio, construccion y reubicacién, serian

sufragados por cada una de las organizaciones participantes, de acuerdo con el
espacio que ocupen y los gastos efectivos realizados por una sola vez. Se
propone que el UNICEF financie este tipo de gastos con cargo al fondo de reserva
existente para locales de oficinas sobre el terreno establecido en 1990
(E/ICEF/1990/13, decision 1990/26).

2. Sede

44. Mediante la aplicacion del Programa de Excelencia de la Gestion, en los dos
Ultimos afios se han descentralizado funciones como el examen y la autorizacion
de los programas por paises para delegarlas a las regiones y se han organizado
equipos de gestion regional para que presten apoyo a las oficinas de los paises
y las supervisen. La sede seguira impartiendo una marcada orientacién en la
recaudacion de fondos, la gestion y planificacién del perfeccionamiento del
personal, asi como la promocion mundial y la formulacion de politicas. En los
tres Ultimos bienios se ha reducido el presupuesto de apoyo para la sede, de
270 millones de dolares en 1994-1995 a 257,1 millones de dodlares en 1998-1999.
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Sin embargo, se propone que el presupuesto para el bienio 2000-2001 sea de 265
millones de délares.

Apoyo a los programas en la sede

45. Las divisiones dedicadas al apoyo a los programas en la sede son la
Division de Programas, la Oficina de Programas de Emergencia, el Centro
Internacional para el Desarrollo del Nifio, la Division de Suministros y el

Sistema de Gestion de Programas. Las funciones de estas divisiones se describen
en la parte relativa a la organizacion del Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (E/ICEF/Organization/Rev.3).

Divisiéon de Programas

46. En los dos ultimos bienios comprendidos entre 1996 y 1999, la Divisién de
Programas reestructur6 y reorienté ampliamente sus métodos y programas de
trabajo. Se redujeron los puestos de 122 en 1996-1997 a 102 en 1998-1999. Los
nuevos métodos de trabajo y organizacion adoptados por la Division ya han
demostrado ser viables. Gracias a métodos de trabajo interactivos y de
participacion general, se ha logrado un producto duradero, de alta calidad y con

el que se identifican claramente los participantes.

47. De conformidad con las funciones de la Division de Programas, ésta debe
proporcionar una orientacién estratégica en la formulacion de politicas y

procesos de los programas, dirigir el proceso de aprendizaje sistematico del

caudal de experiencias del UNICEF en materia de programas, y difundir
ampliamente las ensefianzas y buenas practicas. Ello entrafia, entre otras cosas,
formular politicas y estrategias y definir las competencias basicas de

programacion a fin de que la organizacion pueda desempefiarse mejor en entornos
diversos y en répida evolucion.

48. De conformidad con el plan de mediano plazo y las funciones de la Division
de Programas, se debe adoptar un sistema de garantia de la calidad que permita a
la organizacion formular programas mas eficaces. Del mismo modo, la

organizacién se ha propuesto determinar las mejores practicas para difundirlas a
todas las oficinas exteriores, incluidas las regionales.

49. El proyecto de presupuesto para el bienio 2000-2001 se mantiene en 26,6
millones de dolares y 105 puestos. El aumento neto propuesto de tres puestos se
debe a a) el traslado de un puesto de la Divisibn de Comunicaciones a la
Division de Programas; b) la creacion de un puesto de categoria P-3 en la

Oficina del Director de la Division de Programas; y c) la eliminacion de un

puesto de categoria P-4 y de otro de categoria P-5, y la creacién de tres

puestos de nivel de comienzo de carrera (P-2) en la Seccién geografica de la
Division de Programas. Con estos nuevos puestos se aumentara la capacidad de
andlisis, preparacion de documentos informativos y difusion de la experiencia
adquirida en materia de programas.

50. El logro de los objetivos para el bienio 2000-2001 de los planes de gestion
administrativa para la Division de Programas garantizara la orientacion técnica

en todas las esferas prioritarias de los programas del plan de mediano plazo.
Dos objetivos de los planes de gestion administrativa que incidiran en forma
decisiva en el apoyo que se presta a la gestién y las operaciones de las
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oficinas de los paises son: un proceso de programacidon por paises menos
burocratico, mas adaptado a las necesidades y mas eficaz; y la realizacion de
evaluaciones sistematicas de la calidad de los programas para la gestion de los
programas. La estrategia fundamental de la Division de Programas para el logro
de todos los objetivos consistira en intensificar la interaccién y la creacion

de redes de contacto con otras divisiones de la sede, asi como con las oficinas
regionales y de los paises. Los equipos de los programas de toda la sede han
definido las funciones, los objetivos anuales y han planificado los productos
anuales y bianuales.

Oficina de Programas de Emergencia

51. Ante el rapido aumento del nimero de paises en situacion inestable o de
crisis declarada, han cambiado las necesidades programaticas, asi como de
recursos humanos y financieros de la organizacion. Los acontecimientos y
tendencias actuales no indican que las emergencias y las condiciones en que
surgieron estén disminuyendo. Por el contrario, los desastres politicos y
naturales y los conflictos siguen afectando a las comunidades, poniendo en
peligro la vida y el futuro de los nifios. Existe la necesidad constante de
ayudar a las oficinas a prepararse, dar proteccion y responder ante casos de
emergencia. En la actualidad, la Oficina de Programas de Emergencia tiene 20
puestos en Nueva York y cinco en Ginebra.

52. En el bienio 2000-2001, la Oficina de Programas de Emergencia tiene
previsto fortalecer la capacidad de preparacién y respuesta en casos de
emergencia para aumentar la competencia y la previsibilidad del UNICEF en su
calidad de agente que interviene en casos de emergencia. La estrategia consiste
en aumentar considerablemente la velocidad, la calidad y la fiabilidad del apoyo
gue se presta a las oficinas exteriores, asi como en incorporar cuestiones
humanitarias y de emergencia en los programas por paises del UNICEF.

53. Con el presente presupuesto se procura aumentar los recursos que la Oficina
de Programas de Emergencia asigna a esferas criticas a fin de que el UNICEF
pueda desempefiarse adecuadamente en situaciones de crisis y de emergencia
complejas. Al principio de toda crisis, e incluso mas adelante, la Oficina de
Programas de Emergencia depende en gran medida de la colaboracion funcional con
asociados estratégicos internos como la Division de Suministros, la Divisién de
Tecnologia de la Informacion, la Division de Recursos Humanos, la Oficina de
Financiacion de Programas y la Division de Gestidon Financiera y Administrativa
para hacer frente en forma dinamica a las cuestiones prioritarias. Las

divisiones concertardn "acuerdos contingentes" entre si para racionalizar y

mejorar esta colaboracion.

54. Desde que se cre6 el Centro de Operaciones en 1995, ha ido evolucionando su
capacidad para responder a las necesidades de las oficinas exteriores. En ese
entonces, un funcionario internacional del cuadro orgéanico y un funcionario de
servicios generales prestaron apoyo a unos 10 paises en situaciones de

emergencia complejas. En la actualidad, el Centro de Operaciones presta apoyo a
cerca de 55 paises en situacion de emergencia. Se propone un aumento neto de
dos puestos para fortalecer la capacidad del Centro y reafirmar su

disponibilidad para intervenir en las crisis que se produzcan en cualquier lugar

del mundo y facilitar conocimientos especializados en todo momento, las 24 horas

del dia.
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55. Se propone crear un puesto en Ginebra para que su titular coordine las
actividades de funcionamiento y recaudacion de fondos de la Oficina de las
Naciones Unidas de Coordinacion de Asuntos Humanitarios y la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados en Ginebra, la comunidad
de donantes en Europa y los programas de emergencia. Al titular le
correspondera también impulsar la participacién del UNICEF en el procedimiento

de llamamientos unificados de las Naciones Unidas, asi como formular y orientar

la prioridad relativa que se asignard a las propuestas de financiacion en casos

de emergencia.

56. Se propuso un aumento del presupuesto de 0,4 millones de dolares en Nueva
York y de 0,6 millones de ddlares en Ginebra, con lo que se eleva el presupuesto
consolidado para los programas de emergencia a 7,6 millones de ddlares.

Centro Internacional para el Desarrollo del Nifo

57. Confirmando el empefio del UNICEF por fortalecer y seguir realizando
investigaciones en las "fronteras" de las actividades del UNICEF en el Centro
Internacional para el Desarrollo del Nifio en Florencia, el Director Ejecutivo
propondra que, en adelante, el puesto de categoria D-2 del Director del Centro
se financie con cargo al presupuesto de apoyo. La propuesta figura en el
documento titulado "Informe sobre la labor del Centro Internacional para el
Desarrollo del Nifio y actividades propuestas para el periodo 2000-2002"
(E/ICEF/1999/16), que se presentara a la Junta en el actual periodo de sesiones.
En esta propuesta de presupuesto de apoyo, el sueldo y otros gastos de personal
correspondientes a un puesto de la categoria D-2 ascienden a 0,3 millones de
dolares para el bienio 2000-2001.

Divisiéon de Suministros

58. La Division de Suministros provee suministros en todo el mundo por un
valor de mas de 300 millones de doélares. Se prevé que esta cifra se mantendra
constante durante el bienio 2000-2001. Los planes de gestion administrativa de
la Division de Suministros se centran en mejorar la calidad y reducir el costo

de los suministros estandar esenciales para los programas. Se han propuesto
cambios en los procesos y se han elaborado indicadores para medir el avance en
pos de estas prioridades y objetivos.

59. La Division se ha financiado tradicionalmente con cargo al presupuesto de
apoyo y al presupuesto de servicios de adquisiciébn en una proporcién de 80:20.
Con base en los proyectos que estan en tramitacion, se prevé que para el préximo
bienio esa financiacién se imputard en un 70% al presupuesto de apoyo y en un
30% al de servicios de adquisicion.

60. El nuevo Sistema de Financiacion y Logistica permitira a la Division de
Suministros centrarse menos en los procesos internos para fortalecer las
operaciones sobre el terreno. En los casos en que las funciones han dejado de
ser necesarias, se han suprimido puestos o se han combinado con otros. Se ha
propuesto una nueva estructura que mejorara la prestacion de servicios a las
oficinas exteriores. EIl objetivo de los planes de gestibn administrativa

consiste en mejorar la planificacion en conjuncion con las oficinas exteriores

para reducir los plazos de tramitacion y tener acceso inmediato al estado de las
existencias, los pedidos de compra y las entregas. El resultado neto es una
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propuesta de reduccion de los puestos existentes de 167 a 162. En relacién con
el presupuesto de apoyo, se ha propuesto una reduccion de 127 a 106 puestos, y
en relacion con el presupuesto de los servicios de adquisicion, se ha propuesto

un aumento de 40 a 56 puestos.

61. Con el fortalecimiento de la oficina de Nueva York de la Division de
Suministros se espera incorporar mejor en los programas los conceptos relativos
al suministro. Se elaboraran planes conjuntos con otras divisiones de la sede
acerca de las iniciativas mundiales en materia de programas y adquisiciones y
revision de contratos, y a fin de administrar los servicios a los clientes en

la regiébn de América y el Caribe y en la sede. La creacion de un centro
regional de abastecimiento en la Oficina de Sudafrica estd empezando a dar
resultados concretos.

62. Los principales cambios introducidos en la Division de Suministros de
Copenhague consisten en transferir las operaciones cotidianas de contratacion,
despacho, informacién y gestion a los servicios a los clientes, y dividir esos
servicios en cuatro regiones: Africa; Asia; la region de Oriente Medio y Africa
del Norte y Europa central y oriental, la Comunidad de Estados Independientes y
los Estados del Baltico; asi como la region de las Américas y el Caribe y la
sede. En Copenhague, tres centros de servicios a los clientes prestaran apoyo a
las oficinas exteriores y ejecutaran un promedio diario de pedidos por un valor
de méas de 1,4 millones de dolares (460.000 délares para Africa, 510.000 dolares
para Asia y 340.000 ddlares para la region de Oriente Medio y Africa del Norte y
Europa central y oriental, la Comunidad de Estados Independientes y los Estados
del Baltico). Los centros de servicios a los clientes se encargaran de analizar

la informacién procedente del servicio de gestion de la informacion, relativa a

los suministros a las oficinas exteriores, ademas de planificar junto con las
oficinas exteriores su abastecimiento en insumos en forma anual o bienal,
convirtiéendose asi en las tiendas integradas de suministros de cada region.

C. Gestién y administracion de la organizacion

Oficina del Director Ejecutivo

63. Respecto de la Oficina del Director Ejecutivo, se propone que, en consulta
con el Secretario General y con su apoyo, se rehabilite el tercer puesto de
Director Ejecutivo Adjunto en la categoria de Subsecretario General. Desde
1993, aflo en que se reclasific6 en la categoria D-2, este puesto ha estado
asignado al Director de la Gestibn del Cambio, y ahora se eliminar4. EIl alcance
y las funciones del UNICEF exigen que, en la administracion de la organizacion,
el Director Ejecutivo esté asistido por tres directores ejecutivos con categoria

de subsecretarios generales, a fin de que la organizacién esté debidamente
estructurada, dirigida y administrada para cumplir con su mision, impartir
orientacién en las actividades de planificacion, coordinacion y direccién del
UNICEF, y dirigir la planificacion estratégica y la determinacion de las
prioridades institucionales. El cargo de Director Ejecutivo Adjunto contara con

la asistencia de un funcionario del cuadro orgéanico.
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Divisiéon de Planificacion, Politicas y Evaluacion

64. En 1996, se fundieron tres oficinas (Evaluacién, Andlisis de Politicas y
Planificacion) para constituir la actual Division de Planificacién, Politicas y
Evaluacion. En la actualidad, esa Divisibn es mucho mas que la suma de sus
componentes; estd mas integrada y aprovecha mejor la experiencia y conocimientos
a su disposicion. Debido al reconocimiento cada vez mayor del valor y el aporte
de la Divisién de Planificacion, Politicas y Evaluacién ha aumentado la demanda
para que colabore con otras divisiones y oficinas.

65. En el bienio 2000-2001, la Division de Planificacion, Politicas y

Evaluacion prestara atencion prioritaria al seguimiento de los progresos en el
logro de los objetivos de la Cumbre Mundial en Favor de la Infancia, centrandose
més en la promocion de los derechos de los nifios, impulsando el proceso de
creacion de una base de informacion de todo el organismo, finalizando las
actividades de gestién de la actuaciéon profesional y coordinando el proceso de
planificacién estratégica en prevision del préximo plan de mediano plazo. La
Division coordinard el proceso que culminard con el examen de finales del
decenio, el periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General y los
acontecimientos conexos en 2001, ademas de hacer los aportes necesarios en cada
una de sus etapas.

66. La Division debe estar adecuadamente dotada para dirigir, coordinar y

aportar orientacién técnica para el examen general de los objetivos de la Cumbre
Mundial. A fin de mejorar la calidad de la presentacién de informes y de las
evaluaciones, hay una gran demanda de conocimientos técnicos en materia de datos
estadisticos y seguimiento, andlisis de politicas y evaluacion. No se han

propuesto cambios netos en el nimero de puestos. En cambio, se ha propuesto
ascender a algunos funcionarios de la Division habida cuenta del mayor nimero de
funciones que ahora desempefian. Se propone ascender al Jefe de la Seccion de
Evaluacion a la categoria D-1.

Oficina_de Financiacién de Programas

67. La Oficina de Financiacion de Programas coordina las iniciativas y las
actividades con las que se recaudan las dos terceras partes de los recursos del
UNICEF de fuentes gubernamentales e intergubernamentales. La Oficina se ha
convertido en la piedra angular de la estrategia de movilizacion de recursos
(E/ICEF/1999/5), conforme a la observacion que hizo la Junta Ejecutiva en su
decisién 1999/8 (E/ICEF/1999/7 (Parte 1)), tendiente a incrementar las
contribuciones a los recursos basicos. El objetivo del UNICEF es lograr un
crecimiento anual de los ingresos del 7%, o hasta 50 millones de doélares mas al
afo, segun las estimaciones del plan de mediano plazo para el periodo 1998-2001
(E/ICEF/1998/13 y Corr.1).

68. La capacidad de aumentar y encontrar nuevas fuentes de fondos dependerd de
gue se creen las condiciones para recaudar fondos con eficacia. En el caso de

la Oficina de Financiacion de Programas, ello significa contar con funcionarios
debidamente capacitados para dedicarse a la recaudacién de fondos entre donantes
concretos. Debido a las limitaciones presupuestarias de los dos dltimos bienios

y, en consonancia con la tendencia general a la racionalizacion en la sede, el
namero de puestos en la Oficina disminuyé de 30 en 1994 a 26 en 1999. Se
propone volver a aumentar el nimero total de puestos de la Oficina a 31.
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69. Con la adopcién de la estrategia de movilizacion de recursos por la Junta
Ejecutiva, y los requisitos de elaboracion de informes analiticos anuales sobre

el avance en la aplicacion de la estrategia, la Oficina tendra que entrar en
contacto con todos los donantes posibles para organizar y documentar el
seguimiento y el analisis de las actividades de movilizacién de recursos
descritos en la estrategia, ademés de organizar y documentar la presentacion de
informes al respecto. Algunas de esas actividades exigiran una labor
considerable y conjunta de las divisiones y un estrecho contacto con las
oficinas exteriores, mucho mas alla de los fondos que los grupos de donantes
estén en condiciones de aportar.

70. La Oficina asistira a las oficinas regionales y de los paises en la
formulacién de estrategias locales para recaudar fondos y determinar y difundir
las mejores préacticas en la recaudacion de fondos por las oficinas exteriores.
La Oficina se ha fijado objetivos claros en su plan de mediano plazo para
iniciar actividades concretas, a fin de aumentar el rendimiento y la eficiencia
generales de la gestién de las contribuciones, asi como la calidad y la
presentacion oportuna de informes a los donantes.

71. El fortalecimiento propuesto corresponde a un aumento de cinco puestos y
de 2 millones de ddlares en el presupuesto de apoyo.

Oficina regional para Europa: Ginebra

72. La Oficina regional para Europa en Ginebra es el centro de coordinacién de
los 37 comités nacionales pro UNICEF, que contribuyen con la tercera parte de
los ingresos de la organizacion. En colaboracion con la Division del Sector
Privado, la oficina ha transformado los procesos de trabajo y ha formulado el
concepto de "una ventana" para administrar las relaciones con los comités
nacionales.

73. Se ha logrado un gran avance en los examenes de la gestion de los comités
nacionales, junto con la Division del Sector Privado y la Division de Gestién
Financiera y Administrativa, asi como en la individualizacion de indicadores
fundamentales del desempefio de los comités. En el marco de los planes de
gestion administrativa para el bienio 2000-2001, se partira de estas

experiencias para hacer realidad los procesos de planificacién conjunta del

UNICEF y los comités nacionales, con miras a aumentar el ingreso de los comités
para ayudar al UNICEF a lograr su objetivo de crecimiento anual del 7%.

74. Se examin6 la estructura de la oficina para lograr los objetivos de los
planes de gestion administrativa dentro de un presupuesto que no entrafie un
aumento. Como resultado del examen, se propone unir las Secciones de
Planificacion y de Programas, asi como hacer otros ajustes estructurales para
eliminar dos puestos del cuadro organico y uno del cuadro de servicios
generales.

Division de Comunicaciones

75. A raiz de un examen detenido y sistematico de todas las actividades de

la Division de Comunicaciones con miras a centrarse en las actividades que mas
posibilidades presenten de movilizar los recursos disponibles, en 1998-1999,

los recursos de la Divisibn se redujeron en un 20% y se eliminaron 14 puestos.
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En el actual bienio, la Divisibn de Comunicaciones ha seguido evaluando las
posibilidades y, en estrecha consulta y colaboracion con otras divisiones, ha
formulado un plan de gestién administrativa para seguir aprovechando las

oportunidades que contribuyan con las prioridades programaticas del UNICEF.

76. Se prevé que la Division de Comunicaciones tendrd que seguir desempefiandose
en un entorno mundial de los medios de comunicacion en constante y rapida
evoluciéon. La evoluciéon en la tecnologia de la comunicacion, en particular la
convergencia de los medios electrénicos y el crecimiento de la Internet, ofrecen
al UNICEF oportunidades sin precedentes para que amplie su alcance. En
colaboracién con la Division de Tecnologia de la Informacion y otras divisiones,
se han tomado decisiones estratégicas para que la Divisibn de Comunicaciones
pueda recoger los retos y aprovechar las oportunidades que le ofrece la Web sin
dejar de utilizar en forma eficaz los canales convencionales. El éxito de estas
estrategias depende de que la organizacion tenga una sélida infraestructura

global de equipos y programas de comunicacion.

77. Los objetivos y los indicadores del avance de la Division de Comunicaciones
que figuran en el plan de gestion administrativa para el bienio 2000-2001 se
centran claramente en el apoyo de las prioridades del plan de mediano plazo para
promover mas las asociaciones y los derechos de los nifios, dentro del marco de
la politica del UNICEF en materia de comunicacion (E/ICEF/1998/10). Aparte del
traslado de un puesto a la Division de Programas, se propone mantener constante
el presupuesto, con un aumento neto de tres puestos, que incluye el aumento de
cuatro puestos propuestos en la categoria subalterna.

Division de Recursos Humanos

78. Ha habido una reorganizacion en la Divisibn de Recursos Humanos para
prestar mejores servicios a las oficinas de los paise s y a las divisiones de la
sede. Se ha creado una nueva estructura de grupos geogréaficos en apoyo del
concepto de las "tiendas integradas" para las oficinas exteriores. Todas las
funciones relacionadas con el servicio como la contratacion, las prestaciones y

la administracion se delegan a estos grupos a fin de reducir el nimero de
contactos que una oficina exterior debe establecer con la Divisibn de Recursos
Humanos. Entre otras esferas que han sido fortalecidas figura la planificacion

de los recursos, las relaciones entre el personal y la gestiébn del Sistema
Integrado de Informacion de Gestion (SIIG), el mddulo de recursos humanos SIIG-
RH. Con estos cambios, la Division mejorara notablemente su capacidad de
atender al personal y prever cambios en las necesidades de personal en funcién
de las prioridades de los programas. La capacitacidon seguird formando parte
integrante de las actividades de la Divisibn de Recursos Humanos, lo que exige
una estrecha colaboracion con todas las oficinas exteriores y de la sede para
cerciorarse de que la capacitacién impartida responde a las necesidades de la
organizacién y los funcionarios.

79. Como resultado de la reestructuracion de la Divisibn de Recursos Humanos se
han asignado a la Division recursos adicionales por valor de 2,2 millones de
dolares y tres puestos mas.
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Division de Gestién Financiera y Administrativa

81. La Division de Gestion Financiera y Administrativa se ha preparado para una
transicion de envergadura con la que adoptara una nueva estructura institucional

y se eliminaran 13 puestos. El Sistema de Finanzas y Logistica y el Sistema de
Gestion de Programas han constituido la base para que la Division de Gestion
Financiera y Administrativa adopte nuevos métodos de trabajo e interaccion,

dentro de la Division y con las oficinas regionales y de los paises. El Sistema
de Finanzas y Logistica exigié un alto grado de participacion de los

funcionarios de la Division en cada etapa de la configuracion y la aplicacion

del sistema, asi como durante la capacitacion. La participacion intensiva de

los funcionarios garantizé que el sistema cumpliera los requisitos de los

procesos de la organizacion.

82. En el préximo bienio, la Division de Gestion Financiera y Administrativa
seguira contribuyendo al fortalecimiento de las oficinas exteriores en las

esferas de gestion financiera y administrativa, y seguira mejorando la
planificacién financiera y el proceso presupuestario del UNICEF para maximizar
SuUsS recursos, aumentar la transparencia y establecer una mayor correspondencia
entre los recursos y las prioridades de la organizacion. Un sistema de gestién
financiera plenamente descentralizado exige mas inversiones para que las
funciones de supervision y garantia de la calidad puedan realizarse dentro de la
Division, sin embargo, con los nuevos sistemas, la funcion de supervision puede
revestir un caracter mas activo. La Divisiobn seguira siendo el centro de
coordinacién para la administracion de los locales y proyectos de servicios
comunes del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y la asistencia a
las oficinas de los paises para que realicen economias y adopten otras medidas
de eficiencia.

Division de tecnologia de la informacién

83. Gracias a una estrategia coherente de inversiones a largo plazo, que se
detalla en el Informe sobre el plan estratégico y de inversiones del UNICEF en
materia de tecnologia de la informacién (E/ICEF/1999/AB/L.6), el UNICEF ha dado
un gran salto hacia el siglo XXI al aprovechar sus recursos destinados a la
tecnologia en la innovacion de las operaciones fundamentales. EI UNICEF es uno
de los primeros organismos de las Naciones Unidas en desarrollar y llevar a la
practica aplicaciones mundialmente integradas de la tecnologia de la

informacion. El UNICEF se esta valiendo de los medios que la tecnologia de la
informacion pone a su alcance para desempefiar su labor en todas las localidades
en forma mas eficaz y eficiente. No puede subestimarse la complejidad de estos
esfuerzos que, ademas, deben contar con los recursos necesarios. Los parrafos
gue siguen ilustran esta realidad.

Inversiones relativas a las transacciones

84. Una multitud de sistemas anticuados han sido sustituidos por tres nuevos
sistemas integrados para la gestion general de los recursos humanos. Ya estan
en servicio las principales funciones de los tres sistemas institucionales, a

saber, el Sistema de Gestion de Programas, el Sistema de Finanzas y Logistica y
el Sistema Integrado de Informacion de Gestidon-Recursos Humanos. La instalacion
de nuevos sistemas, presupuestados en 13,9 millones en el bienio 1998-1999,
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llegard a su fin en 2000-2001. Se calcula que en el proximo bienio el costo de
aplicar estos sistemas a la produccion serd de 9,1 millones (véase el cuadro 7).

85. Sistema de Gestibn de Programas . Se trata del nuevo sistema del UNICEF sobre
el terreno para planificar programas, elaborar presupuestos, formular solicitudes

de adquisicién y realizar la contabilidad y la supervision, teniendo en cuenta los

objetivos. Durante la fase de aplicacion se racionalizaron los procesos

habituales de trabajo en todas las oficinas para que se ajustaran al Sistema de

Gestion de Programas. En los casos en que la ejecucion de los programas y las
operaciones siguen los mismos pasos, el Sistema de Gestibn de Programas es el
instrumento que establece correspondencias eficaces entre los planes de trabajo y

los presupuestos.

86. Durante la puesta en marcha del sistema, los usuarios proporcionan
informacion valiosa acerca de las ventajas y desventajas de los procedimientos
prescritos y la forma en que inciden en las operaciones cotidianas. Respecto de
la programacion de alta prioridad, los servicios contractuales previstos para los
nuevos sistemas son mejoras que permiten, por ejemplo, ahorrar tiempo al usuario,
mediante la simplificacion de los procedimientos o, a medida que evolucionan los
procesos o las normas financieras, mediante la modificacién de los sistemas e
interfaces, segun proceda.

87. Sistema Financiero y Logistico . El Sistema Financiero y Logistico es un
programa de computadoras estandar que un equipo del personal del UNICEF ha
configurado, con la ayuda de consultores, para que responda a los procedimientos
institucionales del UNICEF. Como ahora sélo es necesario registrar una vez los
datos financieros uniformes, la Divisibn de Gestién Financiera y Administrativa y

la Division de Suministros han iniciado importantes procesos de reorganizacion

para aprovechar las nuevas ventajas y centrar su atencion en los servicios a las
oficinas exteriores en lugar de registrar de nuevo los datos asentados con varios
sistemas y hacerlos compatibles. Se propone crear una dependencia especializada
gue se ocupe de introducir mejoras en el sistema, responda a las nuevas
necesidades del procedimiento institucional y preste apoyo a los usuarios de
manera permanente como parte de la gestion de la produccion y mantenimiento del
Sistema Financiero y Logistico.

88. Sistema Integrado de Informacion de Gestion (SIG) . La fase de desarrollo
del médulo de recursos humanos del Sistema Integrado de Informacion de Gestibn ha
concluido y el UNICEF lo ha incorporado a su gestion y administracion de puestos y

de personal. El presupuesto para el periodo 2000-2001 refleja sélo las

necesidades de mantenimiento basicas. Los ajustes y el mantenimiento corren a

cargo de las Naciones Unidas, y no del UNICEF. Sin embargo, esto ha repercutido

en las oficinas del UNICEF que utilizan el SIIG, ya que se han creado nuevos

puestos o0 se ha reasignado el personal actual.

89. Servicios a los usuarios . El objetivo principal de la gestién de la
tecnologia de la informacion del UNICEF es centrar mas la atencidon en el usuario y
prestar servicios de calidad a las oficinas de los paises y de la sede. EIl éxito

de los nuevos sistemas de transacciones depende de la eficiencia e idoneidad del
apoyo a los usuarios. La oficina del Sistema Mundial de Apoyo para las Oficinas
Exteriores recibira suficientes recursos para prestar apoyo al personal de las

oficinas exteriores 18 horas al dia los 7 dias de la semana, y el Servicio de
asistencia a los usuarios de Nueva York, 5 dias a la semana. La funcion del
Servicio de asistencia a los usuarios se reforzard con un sistema de redes de
gestion de empresas. Las dos dependencias costaran 4,6 millones de dolares.
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Cuadro 7
Estimaciones de la distribucién de las necesidades en materia de tecnologia de la informacién, 2000-2001
(En miles de délares EE.UU.)
Servicios por contrata
Adquisicién
Creacion Servicios de equipo,
Gastos de de de mante- programas y Otros
Finalidad personal sistemas nimiento suministros gastos Total
I. PRODUCCION Y MANTENIMIENTO
PERIODICO
Infraestructura y operaciones
1998-1999 10 629,9 0,0 7 148,1 10 152,5 816,3 28 746,8
2000-2001 18 898,5 0,0 8 226,8 10 556,8 513,0 381951
SIIG
2000-2001 13829 0,0 0,0 0,0 10,0 1392,9
Sistema de Gestion de Programas
2000-2001 2243,0 0,0 2 545,0 240,0 68,0 5 096,0
Sistema de Finanzas y Logistica
(deducida la parte correspondiente a la Division
del Sector Privado)
200-2001 2 303,0 0,0 0,0 209,0 134,0 2 646,0
Subtotal: I. Produccién y mantenimiento
periédico
1998-1999 10 629,9 0,0 7 148,1 10 152,5 816,3 28 746,8
2000-2001 24 827,4 0,0 10 771,8 11 005,8 725,0 47 333,0
Il. ELABORACION DE LOS PRINCIPALES
SISTEMAS
SIIG
1998-1999 1020,2 645,0 66,0 546,4 5,0 2 282,6
2000-2001 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sistema de Gestion de Programas
1998-1999 22311 1330,0 0,0 539,0 11355 5 235,6
2000-2001 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sistema de Finanzas y Logistica (deducida la
parte correspondiente a la Division del Sector
Privado)
1998-1999 617,1 2778,9 834,5 1231,6 924.,6 6 386,7
2000-2001 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Subtotal 1l. Elaboracion de los sistemas
principales
1998-1999 3868,4 4 753,9 900,5 2 317,0 20651 13904,9
2000-2001 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ill. TOTAL GENERAL (deducida la parte
correspondiente a la Division del Sector
Privado)
1998-1999 14 498,3 4 753,9 8 048,6 12 469,5 28814 42651,7
2000-2001 24 827,4 0,0 10 771,8 11 005,8 725,0 47 330,0
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Inversiones en infraestructura

90. La magnitud y el alcance de los cambios de sistema realizados por el UNICEF
exigen tener suficiente capacidad para mejorar y mantener los programas de
computadora y emplear el complicado apoyo operacional necesario para administrar
un sistema de oficinas multiples y una red de comunicaciones las 24 horas

durante los 7 dias de la semana. La infraestructura, que constituye la base de

la piramide de la tecnologia de la informacién, comprende el centro de

operaciones, el centro de telecomunicaciones y el centro de integracién de

sistemas.

91. Los sistemas integrados se intercambian datos constantemente, y la Division
de Tecnologia de la Informacion tiene la responsabilidad de administrar la
interconexion y velar por el intercambio correcto y oportuno de los datos.

Estas dependencias apoyan la compatibilidad de los datos del Sistema Integrado
de Informacion de Gestién, el Sistema Financiero y Logistico y el Sistema de
Gestion de Programas y garantizan que cada valor sea coherente y constante en
los distintos sistemas y plataformas tecnolégicos. También deben estudiar,

aplicar y documentar técnicas para el almacenamiento de los datos del UNICEF en
el Depésito de Datos. Las telecomunicaciones se han convertido en un medio muy
complejo y se prevén mejoras y conversiones para el proximo bienio para
sustentar un mayor uso de esferas decisivas de las telecomunicaciones, las
comunicaciones de datos, la mensajeria y las operaciones de redes. EI mayor
aumento en el presente proyecto de presupuesto corresponde a la seccién de
telecomunicaciones mundiales, que no ha contado con el personal necesario, para
gue pueda cumplir adecuadamente sus funciones previstas.

92. Para estas tres dependencias combinadas se propone un presupuesto de
15,8 millones de délares para el periodo 2000-2001.

Inversiones en tecnologia de la informacién

93. En el préoximo bienio, el UNICEF utilizara la tecnologia de la informacién
para pasar de las cuestiones relativas a la eficiencia en las transacciones
basicas a la creacién de una ventaja comparativa en el conocimiento sobre el
desarrollo en relacion con los nifios y las comunicaciones mundiales, como pidié
el Secretario General. La tecnologia de la informacion, ya establecida, sienta

las bases para alcanzar las prioridades definidas en el plan a mediano plazo que
exigen la disponibilidad y el uso de datos en esferas decisivas. La Division de
Tecnologia de la Informacion ha creado una red Intranet, y en asociaciéon con la
Division de Planificacién, Politicas y Evaluacion, la Divisibn de Programas, la
Division de Comunicaciones y otras divisiones, se prevé la introduccion
permanente de mejoras en este instrumento esencial de intercambio de
conocimientos a nivel mundial. Se prevé la creacién de un "sistema de gestion
de los conocimientos" activado en la Web para el almacenamiento e intercambio
del patrimonio intelectual del UNICEF. Para el presupuesto de la Oficina del
Director y la Dependencia de Gestion de la Informacion, que incluye los derechos
de licencia de programas de computadora normalizados para oficinas, se propone
un crédito de 7,9 millones de ddlares para el periodo 2000-2001.
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Panorama general

94. La Division de Tecnologia de la Informacion en la sede de Nueva York tenia
49 puestos y 113 consultores a jornada completa, lo que representaba un total de
162 personas a tiempo completo, durante el bienio 1998-1999. Para el proximo
bienio, se propone convertir 25 puestos de consultores en puestos con cargo a
los recursos ordinarios para garantizar la disponibilidad de especialistas y su
continuidad. El presupuesto consolidado destinado a la tecnologia de la
informacion para el periodo 2000-2001 se basa en 74 puestos y 74,5 funcionarios
temporarios a tiempo completo, lo que representa un total de 148,5 personas a
tiempo completo. En total, para la Division de Tecnologia de la Informacion se
propone un presupuesto de 37,4 millones de ddlares para el periodo 2000-2001.

95. En el bienio 1998-1999, el costo total de la tecnologia de la informacion
para el UNICEF, incluidas las inversiones en equipo de computadora para las
oficinas regionales y de los paises, fue de 42,7 millones de délares.

Atendiendo a la estrategia de tecnologia de la informacién antes descrita, se
propone un presupuesto de 47,3 millones de ddlares para el periodo 2000-2001, lo
que representa un aumento de 4,6 millones de dolares, es decir, el 10,8%.

. RECUPERACION

96. La Junta Ejecutiva examin6é "La politica del UNICEF en materia de
recuperaciéon" (E/ICEF/1998/AB/L.6) en su segundo periodo ordinario de sesiones

de 1998. La tasa de recuperacion ha de cubrir los costos de apoyo a los
programas y de administracion y gestion en que debe incurrir la organizacion

para la ejecucién de programas con cargo a otros recursos. La metodologia en la
gue se basa actualmente la tasa de recuperacibn toma en consideracion la parte
del presupuesto en la que influye el nivel de programas financiados con cargo a
otros recursos. Estos se expresan como la relacion entre gastos variables y
gastos fijos, que no se incluyen en el célculo de la tasa de recuperacion. Por
ejemplo, todos los jefes de oficina se consideran un gasto fijo ya que hay
solamente un jefe de oficina independientemente del nivel del programa

financiado con cargo a otros recursos. A los efectos de los gastos variables,

se definen determinados factores impulsores de costos para diferentes unidades

de organizacion. Por ejemplo, el valor de las 6rdenes de compra tramitadas por
la Division de Suministros se utiliza como factor impulsor de los costos para
calcular la parte de los gastos variables que corresponden a la Division. El

total es la suma de todos los gastos variables asignados a programas financiados
con cargo a otros recursos (véanse el cuadr 0 8 y las secciones a) y b) del
anexo V).

97. En la metodologia se utiliza el interés virtual devengado por concepto de

los saldos en efectivo de otros recursos para compensar el total de los gastos
variables. Como se indica en el cuadro 8, de esta manera se reducen los gastos
de 85 millones de dolares (linea 1) a 49 millones de ddlares (linea 5) y la tasa
de recuperacion del 9% (linea 3) al 5% (linea 6). El Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada del UNICEF rigen el tratamiento del interés
gue se consigna en ingresos de recursos ordinarios que financian el presupuesto
de apoyo. No se propone cambio alguno en el tratamiento del interés.
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98. La metodologia utilizada es transparente, sencilla y facil de reproducir,
principios promovidos por la Junta Ejecutiva en debates anteriores sobre la
recuperacion. El UNICEF considera que la metodologia sigue siendo acertada
pero, a peticion de la Junta Ejecutiva y la CCAAP, ha incluido en la seccion
c) del anexo V un ejemplo de la forma en que los cambios en la metodologia
afectarian la tasa de recuperacion.

Cuadro 8

Gastos indirectos de apoyo a programas financiados con otros recursos

(En millones de délares EE.UU.)

1998-1999 @ 2000-2001

Gastos indirectos de apoyo a programas financiados
con otros recursos

Apoyo a los programas

Oficinas de los paises y regionales b a7 52
Sede® 13 18
Subtotal 60 70
Gestion y administracion de la organizacion ¢ 12 15
1 Total 72 85
2 Total de gastos de los programas financiados
con otros recursos 797 938

3 Porcentaje del apoyo indirecto al total de
programas financiados con otros recursos
(3 = linea 1 dividida por linea 2) 9% 9%

4 Ingreso por concepto de intereses devengados
por otros recursos - efectivo 32 36

5 Saldo después de compensar los ingresos por
concepto de intereses
(5 = linea 1 menos linea 4) 40 49

6 Tasa de recuperacion
(6 = linea 5 dividida por linea 2) 5% 5%

a Cifras tomadas del cuadro 5 del documento E/ICEF/1998/AB/L.6.

b Para los célculos correspondientes al periodo 2000-2001, véase el
inciso b) del anexo V.

¢ Para los calculos correspondientes al periodo 2000-2001, véase el
inciso a) del anexo V.
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99. Se propone que, como la actual tasa de recuperacién esta en vigor solamente
desde septiembre de 1998, la decisibn 1998/21 (E/ICEF/1998/6/Rev.1) de la Junta
Ejecutiva sobre el examen de la politica de recuperacidon se siga aplicando con
caracter provisional durante el periodo presupuestario 2000-2001.

IV. PROYECTO DE DECISION RELATIVO A LAS CONSIGNACIONES

100. En vista de lo antedicho, la Directora Ejecutiva recomienda que la Junta
Ejecutiva adopte el siguiente proyecto de decisién:

La Junta Ejecutiva ,

Habiendo examinado  las estimaciones del presupuesto de apoyo bienal
2000-2001 del UNICEF que figuran en el documento E/ICEF/1999/AB/L.7,

1. Aprueba  consignaciones por valor de 545.513.700 ddlares en cifras
brutas para los fines que se indican infra y resuelve que la suma de
52.000.000 ddlares correspondiente a los ingresos estimados se descuente de las
consignaciones brutas, con lo cual la estimacién de las consignaciones netas
ascenderia a 493.513.700 dolares:

Presupuesto de apoyo bienal para 2000-2001

(En miles de ddélares EE.UU.)

Apoyo a los programas:

Oficinas de paises y regionales 279 116,8
Sede 79 6284
Subtotal 358 745,2
Gestion y administracion de la organizacion 186 768,5
Total de las consignaciones brutas 545 513,7
Menos: Ingreso presupuestario estimado 52 000,0
Consignaciones netas estimadas 493 513,7

2. Autoriza a la Directora Ejecutiva a reasignar los recursos entre
distintos sectores de consignaciones hasta un maximo del 5% de la consignacion a
la cual se reasignen los recursos.
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Cuadro sindptico |

Estimaciones presupuestarias por unidad de organizacién en los sectores de consignaciones, 2000-2001

(En miles de délares EE.UU.)

Consigna-
ciones Volumen Estima-
aprobadas Porcen- ciones para
Sector de consignacion/unidad de organizacion 1998-1999 Monto taje Costo 2000-2001
A. Apoyo a los programas
1. Oficinas de los paises y regionales
Africa occidental y central 54 727,0 407,6 0,7 27614 57 896,0
Africa oriental y meridional 51 401,5 2584,6 5,0 669,4 54 655,5
Las Américas y el Caribe 42 938,6 (265,7) (0,6) 760,2 43 433,1
Asia oriental y el Pacifico 33 469,3 264,5 0,8 (1786,7) 31947,1
Asia meridional 31 436,0 (2 104,8) (6,7) (8,1) 29 250,1
Oriente Medio y Africa del norte 30 587,9 (124,9) 0,4) 650,4 311134
Europa central y oriental, Comunidad de Estados
Independientes y Estados del Baltico 20 711,3 (33,3) 0,2) 1582,5 22 260,5
Oficinas de los paises y regionales:
recursos centrales 5 073,6 9,1 0,2 3 478,4 8 561,1
Subtotal 270 345,2 737,1 0,3 8 034,5 279 116,8
2. Sede
Division de Programas 26 341,5 (1 362,9) (5,2) 1597,9 26 576,5
Oficina de Programas de Emergencia 5210,8 138,7 2,7 329,6 5679,1
Centro Internacional para el Desarrollo del Nifio
(Florencia) 0,0 2915 100,0 0,0 2915
Oficina Regional para Europa (Ginebra) - Seccion
de Emergencia 1283,9 490,3 38,2 120,8 1895,0
Tecnologia de la Informacién: Sistema de gestion
de programas y apoyo a las oficinas exteriores 36915 487,1 13,2 731,2 4 909,8
Divisiéon de Suministros 32 059,2 (4237,4) (13,2) 927,2 28 749,0
Sede: Apoyo a los programas: recursos centrales 13 858,2 (173,6) (1,3) (21571) 11 527,5
Subtotal 82 445,1 (4 366,3) (5,3) 1549,6 79 628,4
Subtotal: Apoyo a los programas 352 790,3 (3 629,2) (1,0) 9584,1 358 745,2
B. Gestion y administracion de la organizacién
Oficina del Director Ejecutivo 5 208,7 275,6 53 323,9 5 808,2
Division de Evaluacion, Politicas y Planificacion 9 168,3 178,9 2,0 612,8 9 960,0
Oficina de Auditoria Interna 6 810,0 (561,1) (8,2) 368,8 6 617,7
Oficina del Secretario de la Junta Ejecutiva 2 416,6 (122,9) (5,1) 135,3 2429,0
Oficina de Financiacion de Programas 5681,4 1431,3 25,2 555,5 7 668,2
Oficina de Asuntos de las Naciones Unidas y
Relaciones Externas 2 066,7 (39,3) (1,9 122,3 2149,7
Divisién de Comunicaciones 19 406,6 (1 612,8) (8,3) 1117,6 18 911,4
Division de Recursos Humanos 15 123,0 1 140,5 7,5 1062,9 17 326,4
Division de Gestion Financiera y Administrativa 23 666,9 (1 647,9) (7,0) 1397,5 23 416,5
Division de Tecnologia de la Informacion 21 459,3 9 655,7 45,0 1360,1 32 475,1
Sistema de Financiacion y Logistica 5 769,6 (5 769,6) (100,0) 0,0 0,0
Oficina para el Japon 3 366,8 (21,1) (0,6) 33,1 3378,8
Oficina Regional para Europa (Ginebra) 14 003,7 (835,4) (6,0) 466,5 13 634,8
Sede: Gesti6n y administracion: recursos centrales 40 558,0 (219,7) (0,5) 2 654,4 42 992,7
Subtotal: Gestién y administracion de
la organizacion 174 705,6 1852,2 1,1 10 210,7 186 768,5
Total de consignaciones brutas 527 495,9 (2 777,0) (0,3) 197948 545 513,7
Ingresos estimados (33 900,0) (18 100,0) 53,4 0,0 (52 000,0)
Total de consignaciones netas 493 595,9 (19 877,0) (4,00 197948 493 513,7
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Estimaciones presupuestarias por categoria de gastos en los sectores de consignaciones, 2000-2001

Cuadro sindptico I

(En miles de délares EE.UU.)

Consignaciones

Estimaciones

Volumen
aprobadas 1998- para
Sector de consignacién/unidad de organizacion 1999 Monto Porcentaje Costo 2000-2001
A. Apoyo a los programas
1. Oficinas de los paises y regionales
Puestos 184 226,0 36151 2,0 52593 193 100,4
Otros gastos de personal 7 918,3 409,6 52 55,6 8 383,5
Consultores 1657,8 (172,4) (10,4) 167,5 1652,9
Viajes 12 158,4 (953,8) (7,8) 962,2 12 166,8
Gastos de funcionamiento 53 792,4 (1 342,3) (2,5) 10954 53 545,5
Mobiliario y equipo 7 650,0 (1621,7) (21,2) 363,4 6 391,7
Reembolsos 29423 802,6 27,3 1311 3876,0
Subtotal 270 345,2 737,1 0,3 8 034,5 279 116,8
2. Sede
Puestos 52 792,1 170,4 0,3 305,8 53 268,3
Otros gastos de personal 2 919,2 2 376,5 81,4 373,1 5 668,8
Consultores 724.,4 (328,8) (45,4) 24,0 419,6
Viajes 4 593,5 (1 733,7) (37,7) 112,6 29724
Gastos de funcionamiento 17 568,4 (4 282,3) (24,4) 557,1 13 843,2
Mobiliario y equipo 2 090,7 (603,7) (28,9) 67,8 1554,8
Reembolsos 1756,8 35,3 2,0 109,2 1901,3
Subtotal 82 445,1 (4 366,3) (5,3) 1 549,6 79 628,4
Subtotal: Apoyo a los programas 352 790,3 (3 629,2) (5,0) 9 584,1 358 745,2
B. Gestion y administracion de la organizacién
Puestos 104 347,1 5951,4 57 7 694,0 117 992,5
Otros gastos de personal 7 813,1 2 363,9 30,3 382,6 10 559,6
Consultores 3218,7 (1121,3) (34,8) 104,3 2201,7
Viajes 5639,0 (31,7) (0,6) 226,6 5833,9
Gastos de funcionamiento 40 234,6 (5997,1) (14,9) 963,8 35 201,3
Mobiliario y equipo 5 460,1 (38,9) 0,7) 323,7 57449
Reembolsos 7 993,0 725,9 , 515,7 9 234,6
Subtotal: Gestién y administracion de
la organizacién 174 705,6 18522 1,1 10 210,7 186 768,5
Total
Puestos 341 365,2 9 736,9 29 13259,1 364 361,2
Otros gastos de personal 18 650,6 5 150,0 27,6 811,3 24 6119
Consultores 5 600,9 (1 622,5) (29,0) 295,8 42742
Viajes 22 390,9 (2 719,2) (12,1) 13014 20973,1
Gastos de funcionamiento 111 595,4 (11 621,7) (10,4) 2 616,3 102 590,0
Mobiliario y equipo 15 200,8 (2 264,3) (14,9) 754,9 13691,4
Reembolsos 12 692,1 1563,8 12,3 756,0 15 011,9
Total de estimaciones presupuestarias 527 495,9 (1777,0) (0,3) 197948 545 513,7
Ingresos estimados (33 900,0) (18 100,0) 53,4 - (52 000,0)
Total de estimaciones presupuestarias
netas 493 595,9 (29 877,0) (4,00 197948 493 513,7
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Cuadro sinéptico 11l

Distribucién estimada de puestos por fuente de fondos y unidad de organizacién, 2000-2001

Personal internacional del cuadro organico y Funci . Cuadqu de
categorias superiores uncionarios SErvicios
nacionales generales
Fuente de fondos/ SGA del cuadro y otros Total
unidad de organizacion SsG D-2 D-1 P-5 P-4 P-3 P-2/1 Total organico cuadros general
A. Apoyo a los programas
1. Oficinas de los paises y regionales
Africa occidental y central
Recursos ordinarios 1998-1999 0 2 4 34 27 18 0 85 46 228 359
Recursos ordinarios 2000-2001 0 2 4 34 29 18 1 88 51 225 364
Africa oriental y meridional
Recursos ordinarios 1998-1999 0 2 5 31 31 15 1 85 37 206 328
Recursos ordinarios 2000-2001 0 2 6 29 30 26 4 97 46 207 350
Las Américas y el Caribe
1998-1999
Recursos ordinarios 0 1 2 23 22 0 0 48 50 138 236
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Total 0 1 2 23 22 0 0 48 50 139 237
2000-2001
Recursos ordinarios 0 1 2 23 21 2 0 49 a7 139 235
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 2 23 21 2 0 49 47 139 235
Asia oriental y el Pacifico
1998-1999
Recursos ordinarios 0 3 4 17 19 6 3 52 17 144 213
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 3 4 17 19 6 3 52 17 144 213
2000-2001
Recursos ordinarios 0 3 4 19 18 8 2 54 22 141 217
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
Total 0 3 4 19 18 8 2 54 23 142 219
Asia meridional
1998-1999
Recursos ordinarios 0 4 3 16 16 3 0 42 33 207 282
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 3
Total 0 4 3 16 16 4 0 43 34 208 285
2000-2001
Recursos ordinarios 0 4 4 15 16 3 0 42 29 178 249
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 3
Total 0 4 4 15 16 4 0 43 30 179 252
Oriente Medio y Africa del norte
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 4 19 14 3 0 41 27 105 173
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 4 18 15 3 0 41 30 108 179
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Personal internacional del cuadro organico y Funci ) Cuad_ro_ de
categorias superiores uncionarios SErvicios
nacionales generales
Fuente de fondos/ SGA del cuadro y otros Total
unidad de organizacién SsG D-2 D-1 P-5 P-4 P-3 P-2/1 Total organico cuadros general
Europa central y oriental, Comunidad
de Estados Independientes y
Estados del Baltico
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 4 12 16 3 1 37 17 68 122
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 4 12 15 4 2 38 17 66 121
Total: A.1 Apoyo a los programas -
Oficinas de los paises y regionales
1998-1999
Recursos ordinarios 0 14 26 152 145 48 5 3900 227 1096 1713
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 1 0 1 1 2 4
Total Total - A.1 0 14 26 152 145 49 5 391 228 1098 1717
2000-2001
Recursos ordinarios 0 14 28 150 144 64 9 409 242 1064 1715
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 0 1 0 1 2 2 5
Total Total - A.1 0 14 28 150 144 65 9 410 244 1 066 1720
2. Sede
Division de Programas
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 9 31 17 2 1 61 0 41 102
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 9 32 15 4 3 64 0 41 105
Oficina de Programas de
Emergencia
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 2 1 3 2 1 10 0 10 20
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 1 3 2 3 1 11 0 11 22
Divisién de Suministros
1998-1999
Recursos ordinarios 0 1 1 12 19 6 3 42 0 85 127
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 1 0 6 3 1 11 0 29 40
Total 0 1 2 12 25 9 4 53 0 114 167
2000-2001
Recursos ordinarios 0 1 2 12 18 12 6 51 0 55 106
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 13 3 1 17 0 39 56
Total 0 1 2 12 31 15 7 68 0 94 162
Divisién de Tecnologia de la
Informacion (PROMS)
Recursos ordinarios 1998-1999 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recursos ordinarios 2000-2001 0 0 0 0 1 0 1 2 0 0 2
Centro Internacional para el
Desarrollo del Nifio (Florencia) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recursos ordinarios 1998-1999 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1
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Personal internacional del cuadro organico y Funci ) Cuad_ro_ de
categorias superiores uncionarios SErvicios
nacionales generales
Fuente de fondos/ SGA del cuadro y otros Total
unidad de organizacién SsG D-2 D-1 P-5 P-4 P-3 P-2/1 Total organico cuadros general
Oficina Regional para Europa,
Seccién de Emergencia
Recursos ordinarios 1998-1999 0 0 0 1 1 1 0 3 0 2 5
Recursos ordinarios 2000-2001 0 0 1 1 1 1 0 4 0 2 6
Total: A.2 Apoyo a los programas -
Sede
1998-1997
Recursos ordinarios 0 3 12 45 40 11 5 116 0 138 254
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 1 0 6 3 1 11 0 29 40
Total - A.2 0 3 13 45 46 14 6 127 0 167 294
2000-2001
Recursos ordinarios 0 4 13 48 37 20 11 133 0 109 242
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 13 3 1 17 0 39 56
Total - A.2 0 4 13 48 50 23 12 150 0 148 298
Total: A. Apoyo a los programas
1998-1999
Recursos ordinarios 0 17 38 197 185 59 10 506 227 1234 1967
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 1 0 6 4 1 12 1 31 44
Total A 0 17 39 197 191 63 11 518 228 1265 2011
2000-2001
Recursos ordinarios 0 18 41 198 181 84 20 542 242 1173 1957
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 13 4 1 18 2 41 61
Total A 0 18 41 198 194 88 21 560 244 1214 2018
Gestion y administracion de la
organizacién
Sede
Oficina del Director Ejecutivo
Recursos ordinarios 1998-1999 3 2 1 1 2 0 1 10 0 8 18
Recursos ordinarios 2000-2001 4 1 1 1 3 0 1 11 0 7 18
Divisién de Evaluacion, Politicas
y Planificacion
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 0 9 7 3 2 22 0 14 36
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 1 10 7 3 0 22 0 14 36
Oficina de Auditoria Interna
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 1 6 4 2 2 16 0 4 20
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 1 6 4 2 2 16 0 4 20
Oficina del Secretario de la
Junta Ejecutiva
Recursos ordinarios 1998-1999 0 0 1 1 2 0 0 4 0 6 10
Recursos ordinarios 2000-2001 0 0 1 1 2 0 0 4 0 6 10
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Personal internacional del cuadro orgénico y Funci ) Cuad_ro_ de
categorias superiores uncionarios SErvicios
nacionales generales
Fuente de fondos/ SGA del cuadro y otros Total
unidad de organizacién SsG D-2 D-1 P-5 P-4 P-3 P-2/1 Total organico cuadros general
Oficina de Financiacién de
Programas
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 1 6 0 0 7 15 0 11 26
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 1 6 2 1 9 20 0 11 31
Oficina de Asuntos de las Naciones
Unidas y Relaciones Externas
Recursos ordinarios 1998-1999 0 0 1 2 0 2 0 5 0 4 9
Recursos ordinarios 2000-2001 0 0 1 2 0 2 0 5 0 4 9
Divisiéon de Comunicaciones
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 1 7 12 7 3 31 0 33 64
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 1 5 12 9 6 34 0 33 67
Divisién de Recursos Humanos
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 2 4 11 7 4 29 0 50 79
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 2 6 15 2 4 30 0 52 82
Divisién de Gestion Financiera
y Administrativa
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 3 6 9 14 5 38 0 89 127
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 4 4 10 10 11 40 0 74 114
Division de Gestion de Recursos
de Informacion
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 1 5 5 14 3 29 0 20 40
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 1 7 15 18 5 a7 0 25 72
Oficina para el Jap6n
Recursos ordinarios 1998-1999 0 0 1 0 1 0 0 2 2 3 7
Recursos ordinarios 2000-2001 0 0 1 0 1 0 0 2 2 3 7
Oficina Regional para Europa
(Ginebra)
Recursos ordinarios 1998-1999 0 1 2 3 8 4 1 19 0 28 47
Recursos ordinarios 2000-2001 0 1 2 3 7 4 0 17 0 27 44
Total: B. Gestion y administracion
de la organizacion - Sede
Recursos ordinarios 1998-1999
Total B 3 10 15 50 61 53 28 220 2 270 492
Recursos ordinarios 2000-2001
Total B 4 9 17 51 78 51 38 248 2 260 510
Total general
1998-1999
Recursos ordinarios 3 27 53 247 246 112 38 726 229 1504 2 459
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 1 0 6 4 1 12 1 31 44
TOTAL 3 27 54 247 252 116 39 738 230 1535 2 503
2000-2001
Recursos ordinarios 4 27 58 249 259 135 58 790 244 1433 2 467
Otros recursos relacionados
con los reembolsos 0 0 0 0 13 4 1 18 2 41 61
TOTAL 4 27 58 249 272 139 59 808 246 1474 2 528
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Cuadro sindptico 1V a)
Otras estimaciones de recursos por fuente de fondos
y por unidad de organizacién, 2000-2001
(En miles de délares EE.UU.)
Estimaciones Aumento Estimaciones

Fuente de fondos/unidad de organizacion para 1998-1999 (o disminucion)

para 2000-2001

. OTROS RECURSOS RELACIONADOS
CON LOS PROGRAMAS

II.  OTROS RECURSOS RELACIONADOS
CON LOS REEMBOLSOS

Asia oriental y el Pacifico 0,0 100,8 100,8
Asia meridional 300,0 (12,8) 287,2
Sede (Division de Suministros) 7 159,8 6 375,4 13 535,2

Total 7 459,8 6 463,4 13 923,2

Cuadro sinéptico IV b)

Otras estimaciones de recursos por fuente de fondos y por
categoria de gastos, 2000-2001

(En miles de dolares EE.UU.)

Estimaciones Aumento

Fuente de fondos/categoria de gastos para 1998-1999 (o disminucién)

Estimaciones
para 2000-2001

. OTROS RECURSOS RELACIONADOS

CON LOS PROGRAMAS

II.  OTROS RECURSOS RELACIONADOS
CON LOS REEMBOLSOS

Puestos 6 065,0 3 359,4 9 424,4
Otros gastos de personal 0,0 1 906,8 1 906,8
Consultores 0,0 343,6 343,6
Viajes 48,4 154,4 202,8
Gastos de funcionamiento 1 346,4 220,3 1 566,7
Mobiliario y equipo 0,0 478,9 478,9

Total 7 459,8 6 463,4 13 923,2
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Anexo |

TERMINOLOGIA

A continuacion se indican las expresiones que se ha convenido utilizar y
sus definiciones correspondientes.

Sector de consignacién - Definicién similar a la que figura en el Reglamento

Financiero del PNUD, del FNUAP vy del UNICEF

1. Subdivision de la consignacion a la que se ha asignado un monto determinado
en la decision relativa a la consignacién de créditos y dentro de la cual el

jefe ejecutivo de una organizacién esta autorizado a hacer transferencias sin
aprobacion previa.

Presupuesto de apoyo bienal

2. Presupuesto de una organizacibn que abarca el apoyo a los programas y la
gestion y administracion de la organizacion.

Costo (aumento o disminucién) - Definicion del Comité Administrativo de

Coordinacion

3. Cualquier aumento o disminucién del costo de un recurso en el periodo
abarcado por el presupuesto respecto del que figuraba en el periodo del
presupuesto anterior y que es consecuencia de variaciones en los costos, precios
y tipos de cambio.

Presupuesto bruto

4. En las organizaciones financiadas con contribuciones voluntarias, el
presupuesto en que se calculan en cifras netas los gastos del personal (es
decir, sin tener en cuenta las contribuciones del personal) y el resto de los
costos en cifras brutas (por ejemplo, con inclusion de la devolucion de
impuestos sobre la renta del personal, los gastos totales de las oficinas
locales y los costos de los servicios que deben prestarse).

Gestion y administraciéon de la organizacion

5. Unidades de organizacion cuya funcién principal es mantener la identidad,
la direcciéon y el buen funcionamiento de una organizacién. En general, abarcan
las dependencias que llevan a cabo funciones de direccidon ejecutiva, politica y
evaluacion de la organizacion, relaciones externas, informacion, administracion

y auditoria.

Presupuesto neto

6. En las organizaciones financiadas con contribuciones voluntarias, el
presupuesto en que se consignan las estimaciones de sumas por cobrar que
contrarresten, ya sea total o parcialmente, las correspondientes estimaciones
del presupuesto bruto.
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Otros recursos

7. Recursos de una organizacion financiada con contribuciones voluntarias,
distintos de los recursos ordinarios, que se reciben para un determinado
objetivo de programa coherente con los objetivos de la organizaciéon y para la
prestacion de determinados servicios a terceros.

Otros recursos relacionados con los programas

8. Recursos de una organizacion financiada con contribuciones voluntarias,
distintos de los recursos ordinarios, que se reciben para un determinado
objetivo de programa coherente con los objetivos y las actividades de la
organizacién. Abarcan contribuciones voluntarias, otros pagos gubernamentales o
intergubernamentales y donaciones de fuentes no gubernamentales.

Otros recursos relacionados con los reembolsos

9. Recursos de una organizacion financiada con contribuciones voluntarias que
se reciben de terceros a fin de sufragar los gastos relacionados con la
prestacion de determinados servicios no relacionados con los programas cuya
ejecucion estd a cargo de la organizacion.

Programas

10. a) Las actividades directamente relacionadas con la preparacion, la
ejecucion y la supervision y evaluacién de las actividades de cooperacion para
el desarrollo que lleva a cabo la organizacion.

b) A los efectos de la informacién financiera conexa, aportaciones
directas necesarias para lograr los objetivos de un determinado proyecto o
programa de cooperacion para el desarrollo. En general, abarcan expertos,
personal de apoyo, suministros y equipo, subcontratos, asistencia en efectivo y
capacitacién individual o en grupo.

Apoyo a los programas

11. Unidades de organizacién cuya funciéon principal es la elaboracién,
formulacién ejecucion y evaluacion de los programas de una organizacién. En
general, prestan servicios de apoyo técnico, tematico, geogréfico, logistico o
administrativo a los programas.

Recursos ordinarios

12. Recursos de una organizacién financiada con contribuciones voluntarias, que
no se clasifican segin su origen y no se asignan a fines especiales. Abarcan
promesas de contribuciones voluntarias, otros pagos gubernamentales o
intergubernamentales, donaciones de fuentes no gubernamentales e ingresos por
concepto de intereses conexos e ingresos varios.
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Ajustes de gastos diversos

13. Aumentos o disminuciones de gastos imputables a variaciones de las tasas o
a condiciones no vinculadas a los ajustes por fluctuaciones monetarias o por
inflacién anual.

Volumen (aumento o disminucién )

14. Cualquier aumento o disminucién de las necesidades de recursos imputable a
cambios del nivel o el tipo de actividades que lleva a cabo una organizacion
durante un ejercicio presupuestario y de las actividades propuestas para el
ejercicio presupuestario siguiente. El volumen se expresa utilizando los mismos
factores de gastos aplicables a las consignaciones aprobadas a fin de permitir

la comparacion directa de esos cambios en relacién con el nivel de actividades
aprobado para el ejercicio presupuestario de que se trate.
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Anexo |l
METODOLOGIA

1. La metodologia abarca varias etapas sucesivas para el célculo de las
estimaciones. Los célculos se efectian separadamente para cada afio de un
bienio. Fundamentalmente, la metodologia consiste en tomar las consignaciones
aprobadas para el primer afio del bienio en curso y agregar los ajustes de
volumen y de gastos, lo que da como resultado las estimaciones para el primer
afio del bienio siguiente. Analogamente, las consignaciones aprobadas para el
segundo afio del bienio se actualizan a fin de calcular las estimaciones
necesarias para el segundo afio del bienio siguiente. Cabe destacar que las
estimaciones para el proyecto de presupuesto de apoyo bienal habitualmente se
preparan durante los primeros meses del segundo afio del bienio. A continuacién
se da una descripcion de cada etapa sucesiva.

. AJUSTES DE VOLUMEN

2. En primer lugar, tomando como base las consignaciones aprobadas, se
calculan los aumentos o disminuciones reales de las necesidades, que se

denominan cambios de volumen. Los cambios de volumen, se definen como los
elementos controlables de las estimaciones, sujetos a la decisién personal del

jefe ejecutivo, sobre lo que necesita la organizacidon para cumplir la tarea que

se le ha encomendado. Para facilitar la comparacién con la base actual

aprobada, esos cambios de volumen se calculan a los mismos niveles de precios de
las consignhaciones aprobadas.

II. AJUSTES DE GASTOS DIVERSOS

3. A las consignaciones aprobadas y los cambios de volumen se afiaden otros
aumentos o disminuciones de gastos imputables a los cambios de las tasas o0 a
condiciones no vinculados con los ajustes por fluctuaciones monetarias o

inflaciébn anual. A excepcién de los incrementos periddicos dentro de la
categoria, los ajustes Unicamente tienen en cuenta los cambios conocidos que han
tenido lugar en los dos afios transcurridos desde la preparacion del ultimo
presupuesto de apoyo bienal. Entre esos factores de gastos se cuentan, por
ejemplo, las decisiones de la CAPI sobre diversos derechos del personal (por
ejemplo, la prestacion por familiares a cargo, el subsidio de educacion) y

cambios en el escalon medio de los puestos por categoria. Esos ajustes también
pueden incluir las estimaciones para sufragar los incrementos periédicos dentro

de la categoria si asi lo justifica la experiencia de la organizacion.

Normalmente, aunque no exclusivamente, esos ajustes de gastos se aplican a los
gastos de personal. Un ejemplo de este tipo de ajuste de gastos en relacion con
los gastos de funcionamiento seria la variacibn de las tasas por pie cuadrado
debido al traslado de locales.

. AJUSTES POR FLUCTUACIONES MONETARIAS

4, Posteriormente se calculan los ajustes por fluctuaciones monetarias, por
afio, del total de las consignaciones aprobadas, los ajustes de volumen y los
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ajustes de gastos diversos. Habitualmente, esos ajustes por fluctuaciones
monetarias serian la diferencia entre el tipo de cambio operacional de las
Naciones Unidas vigente, por ejemplo, al 1° de abril del afio anterior al del
bienio de que se trate y al 1° de abril del segundo afio del bienio, es decir, el
momento en que se prepara el proyecto de presupuesto de apoyo bienal. Este
factor reviste especial importancia dada la gran cantidad de oficinas exteriores
de la organizacion, cuyos gastos de funcionamiento varian considerablemente
segun las fluctuaciones del doélar de los Estados Unidos.

IV. AJUSTES POR CONCEPTO DE INFLACION

5. Por dltimo, para tener un cuadro completo y elaborar las estimaciones
finales de las necesidades para el bienio siguiente, la organizacion debe hacer
un ajuste o estimacion, segun proceda, de la inflacion a lo largo de un periodo
de cuatro afios. Esos ajustes se calculan cada afio respecto del total de las
consignaciones aprobadas, los ajustes de volumen y los ajustes de gastos
diversos, de la manera siguiente:

a) Para el primer afo del bienio hasta el primer afio del bienio

siguiente . Las estimaciones existentes contienen ya las estimaciones anteriores
de la inflacion. Por consiguiente, el ajuste por concepto de inflacion durante
esta transicion abarca:

i) La diferencia entre la aplicacién de las estimaciones anteriores y la
inflacién real del primer afio del bienio;

i) La diferencia entre la aplicacion de las estimaciones anteriores y las
proyecciones revisadas de inflacion correspondiente al segundo afio del
bienio;

iii) La proyeccién de la inflacion para el primer afio del bienio siguiente;

b) Para el segundo afio del bienio hasta el segundo afio del bienio

siguiente  :
i) Igual que en a) i) a iii) supra ;

i) La proyeccion de la inflacion para el segundo afio del bienio
siguiente.

6. Para poder hacer esas estimaciones de la inflacibn, se adoptan para cada
localidad cuatro factores de inflacion por afio:

a) El primer factor de inflacibn corresponde a las variaciones estimadas
de los ajustes por lugar de destino del personal del cuadro organico
internacional;

b) El segundo factor de inflacién corresponde a los viajes
internacionales y los gastos comunes de personal relativos al personal del
cuadro organico internacional (este factor es el mismo para todos los lugares
de destino);
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C) El tercer factor comprende los sueldos y los gastos comunes de
personal local, es decir, del cuadro organico nacional y del cuadro de servicios
generales y otros cuadros, que pueden variar considerablemente de un lugar
a otro;

d) El cuarto factor corresponde a todos los deméas gastos, tales como los
gastos generales de funcionamiento.

7. Dentro de este marco general, la sede de Nueva York y la Oficina Regional
para Europa (Ginebra) se tratan separadamente de las oficinas exteriores. Para
esos dos lugares de destino se emplean las mismas tasas utilizadas por las
Naciones Unidas, a menos que los compromisos contractuales concretos sean
diferentes.

8. Con excepcion de unos pocos elementos que inciden en los gastos, como los
viajes internacionales y los gastos comunes de personal del personal

internacional, los factores de inflacion de las oficinas exteriores deben ser
especificos para cada localidad. Las estimaciones se comparan con las
experiencias anteriores y las pautas mundiales actuales o la informacion

disponible y publicada, antes de aplicarlas a las estimaciones presupuestarias.
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Anexo IV

INGRESOS Y GASTOS DE LA DIVISION DEL SECTOR PRIVADO

Plan para 1999 revisado y plan para 2000-2001

(En millones de délares EE.UU.)

Revision Plan Plan
1999 2000 2001
Ingresos presupuestados
Ingresos brutos por concepto de venta de
productos 148,0 155,0 165,0
Substraer: retenciones de los comités
nacionales 32,0 33,4 35,6
Ingresos netos 116,0 121,6 129,4
Afiadir:  otros ingresos netos 6,0 6,5 6,5
Ingresos netos por venta de productos 122,0 128,1 135,9
Recaudacion de fondos en el sector
privado: recursos ordinarios 153,1 163,4 173,8
Total de ingresos netos:
recursos ordinarios 275,1 2915 309,7
Gastos presupuestados
Comisiones: oficinas exteriores 2,1 2,3 2,6
Costo de los bienes entregados 32,0 34,0 36,0
Gastos de comercializacion 21,2 22,2 23,3
Servicios de apoyo 16,5 17,0 17,8
Recaudacion de fondos y programas de
desarrollo del mercado 13,0 14,6 14,0
Total de gastos consolidado 84,8 90,1 93,7
Ingresos netos consolidados: recursos
ordinarios 190,3 201,4 216,0
Afadir: otros recursos: recaudacion de
fondos en el sector privado 151,0 153,0 155,0
Ingresos netos consolidados:
recursos ordinarios y de otra clase 3413 354,4 371,0
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Anexo V a)

GASTOS DE APOYO EN LA SEDE PARA PROGRAMAS FINANCIADOS CON CARGO
A OTROS RECURSOS, 2000-2001

Modelo de hipétesis para el calculo de los gastos de apoyo en la sede para programas
financiados con cargo a otros recursos

Definiciones del modelo de recuperacion:

Centro de costos: El nivel de andlisis de costos a efectos de recuperacién en una dependencia de una
divisién o una seccién.

Costo fijo: * Cuando los programas financiados con cargo a otros recursos no repercuten en las
actividades de una seccion.

Costo variable: * Cuando los programas financiados con cargo a otros recursos si repercuten en las
actividades de una seccion.

Denominador de costos: Indica qué actividad o carga de trabajo que, segun se prevé, contribuira
principalmente a la carga de trabajo de la seccion.

Etapas del modelo de recuperacion:

Etapa 1: Se determina en qué secciones de la sede el volumen de produccién de los programas repercute en
la carga de trabajo.

Etapa 2: Se determina qué denominadores de costos describen la carga de trabajo de cada division de la sede.
Etapa 3: Se calcula en qué porcentaje se financia con otros recursos el denominador de costos.

Etapa 4: Se aplica dicho porcentaje a los presupuestos de las secciones de la sede a fin de calcular los gastos
de apoyo a las actividades financiadas con cargo a otros recursos.

Etapa 5: Se suman los costos estimados en concepto de actividades financiadas con cargo a otros recursos de
todas las secciones de la sede pertinentes.

Puestos del UNICEF: Datos del presupuesto correspondiente a 2000-2001

Puestos administrados por la Division de Recursos Humanos de Nueva York Puestos Porcentaje

Puestos con cargo a los recursos ordinarios® 1362 88

Puestos correspondientes a programas financiados con cargo a otros recursos 179 12
Total 1541 100
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Ordenes de compra de la Divisiéon de Suministros por fuentes de financiacion: cifras reales, 1998

Valor de las érdenes de compra®
(en millones de délares EE.UU.)

Recursos ordinarios 54,8 17%
Otros recursos 183,0 57%
Servicios de adquisicion y cuentas especiales 85,5 26%

Total 323,3 100%

Presupuesto por programas general, 2000-2001

Valor Ponderacion de la
(en millones de ddélares EE.UU.)  carga de trabajo Valor ponderado
Recursos ordinarios 770 45% 1 770 14%
Otros recursos 938 55% 5 4 690 86%
Total 1708 100% 5 460 100%

Presupuesto para programas de emergencia, 2000-2001

Valor
(en millones de délares EE.UU.)

Programas de emergencia financiados con cargo a otros recursos 264 96%
Programas de emergencia financiados con cargo a los recursos ordinarios 10 4%
Total 274 100%

® Los puestos con cargo a recursos ordinarios comprenden los puestos de contratacién internacional del cuadro
organico en todo el mundo y los puestos del cuadro de servicios generales en Nueva York.

P Véase el anexo | del Informe Anual de la Divisién de Suministros.
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Gastos de apoyo en la sede para programas financiados con cargo a otros recursos, 2000-2001

Divisién

Denominador de costos

Porcentaje de asignacion de costos

Divisién de Suministros

Oficina de Programas de
Emergencia

Division de Gestion Financiera y
Administracion

Divisién de Recursos Humanos

Oficina de Financiacién de
Programas

Valor de las 6rdenes de compra

Valor de los programas de emergencia

Valor de los recursos administrados

Ndmero de puestos administrados

Valor de los fondos para programas

Porcentaje de las 6rdenes de compra
financiadas con cargo a otros recursos

Porcentaje de programas de emergencia
financiados con cargo a otros recursos

Porcentaje de fondos financiados con
cargo a otros recursos

Porcentaje de puestos financiados con
cargo a otros recursos

Porcentaje ponderado de fondos para
programas financiados con cargo a
otros recursos

57%

96%

55%

12%

86%

Centro de costos

Gastos por actividades

Presupuesto Por- financiadas con
de apoyo Fijo Variable centaje cargo a otros recursos
(En millones de doélares EE.UU.)
Apoyo a los programas
Divisién de Suministros
Apoyo a la administracién y a los sistemas 9,5 X
Apoyo al servicio de atencion al cliente 53 X 57% 3,0
Almacén, logistica y control de calidad 8,6 X 57% 49
Finanzas, recursos humanos y servicios comunes 5,4 X 57% 3,1
28,7 109 38%
Oficina de Programas de Emergencia
Nueva York 57 X 96% 55
Ginebra 1,9 X 96% 1,8
7,6 73  96%
Subtotal: Apoyo a los programas 18,2
Gestién y administracion
Divisién de Gestion Financiera y Administracion
Administracion 6,8 X
Secciones de cuentas, finanzas y presupuesto 16,5 X 55% 9,1
23,4 9,1 3%
Division de Recursos Humanos
Administracién 7,6 X
Grupos integrados geograficos y gestion de la
carrera 9,7 X 12% 1,1
17,3 11 7%
Oficina de Financiaciéon de Programas
Administracion 1,8 X
Dependencias de recaudacion y control de fondos 5,9 X 86% 5,0
7,7 50 66%
Subtotal: Gestién y administracion 15,2
Total, Gastos de apoyo en la sede para
programas financiados con cargo a otros
recursos 334 39%
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Anexo V b)

GASTOS DE APOYO A LOS PROGRAMAS FINANCIADOS CON CARGO A OTROS RECURSOS
EN LAS OFICINAS DEL PAIS Y LAS OFICINAS REGIONALES, 2000-2001

(Metodologia actual)
Definiciones del modelo de recuperacion:

Costos fijos sobre el terreno: Los costos existentes, independientemente
del nivel de programas financiados con
cargo a otros recursos.

Se considerarian fijos los gastos de

personal correspondientes al representante,
al coordinador de programas, al oficial de
operaciones y al oficial de comunicaciones.

Costos variables sobre el terreno:  Aquellos costos cuyo volumen variaria segun
la escala de los programas financiados con
cargo a otros recursos.

Incluyen el resto del personal de la
seccion de operaciones, tales como los
oficiales o auxiliares administrativos,
financieros o de personal.

También se considerarian costos variables
los gastos generales de funcionamiento

comunes.

Denominador de costos: Se emplea en el modelo para indicar el
principal componente de los costos
variables.

A estos efectos, los indicadores equivalen
al nivel de recursos para programas
financiados con cargo a otros recursos.
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Célculo del denominador de costos
Recursos en las oficinas exteriores y Total de Porcentaje Porcentaje
las oficinas regionales recursos (A) (B)
Programas
Recursos ordinarios para programas 745,4 44,7 38,3
Otros recursos 922,1 55,3 47,4
Total, programas 1 667,5 100,0
Apoyo a los programas 279,1 14,3
Total recursos 1 946,6 100,0
Presupuesto
de apoyo Porcentaje Gastos

Célculo de los gastos de apoyo sobre el (millones de asignacion de apoyo
terreno para los programas financiados de délares para otros para otros
con cargo a otros recursos EE.UU.) recursos recursos
Costos fijos: Representantes,

coordinadores de

programas, oficiales

de comunicaciones y de

operaciones 178 0,0 0
Costos variables: Resto del personal de

operaciones 56 55,3 A 31

Gastos generales de

funcionamiento comunes 45 47,4 B 21

Total, apoyo a los

programas 279 52
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Anexo V c¢)

GASTOS DE APOYO A LOS PROGRAMAS FINANCIADOS CON CARGO A OTROS RECURSOS
EN LAS OFICINAS EXTERIORES Y LAS OFICINAS REGIONALES, 2000-2001

(A titulo de ejemplo, se simula un calculo a partir
de hipotesis distintas)

Otras hipotesis:

1. Se asignan a otros recursos las horas de trabajo del representante, el
coordinador de programas, el oficial de comunicaciones y el oficial de
operaciones.

Se considera que ocuparan la mitad del tiempo en cuestiones
relacionadas con los recursos que, a Su vez, se prorratearan entre los
otros recursos.

2. Se excluyen las sumas cobradas en concepto de recuperacion de fondos
del sector privado recaudados en los paises en que se ejecutan
programas.

3. Los intereses devengados por los saldos de efectivo de otros recursos
gue no hayan sido utilizados no se usan para compensar los gastos de
recuperacion.

Costos fijos sobre el terreno: Los costos existentes, independientemente
del nivel de programas financiados con
cargo a otros recursos.

No obstante, a titulo de ejemplo, se
estimaria y se tendria en cuenta el tiempo
dedicado a programas financiados con cargo
a otros recursos.

Costos variables sobre el terreno:  Aquellos costos cuyo volumen variaria segin
la escala de los programas financiados con
cargo a otros recursos.

Incluyen el resto del personal de la
secciébn de operaciones, tales como los
oficiales o asistentes administrativos,
financieros o de personal.

También se considerarian costos variables
los gastos generales de funcionamiento

comunes.

Denominador de costos: Se emplea en el modelo para indicar el
principal componente de los costos
variables.

A estos efectos, los indicadores equivalen
al nivel de recursos para programas
financiados con cargo a otros recursos.
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Célculo del denominador de costos
Recursos en las oficinas exteriores Total de Porcentaje Porcentaje
y las oficinas regionales recursos (A) (B)
Programas
Recursos ordinarios para programas 745,4 44,7 38,3
Otros recursos 922,1 55,3 47,4
Total, programas 1 667,5 100,0
Apoyo a los programas 279,1 14,3
Total recursos 1 946,6 100,0
Presupuesto .
de apoyo Porcentaje Gastos
Célculo de los gastos de apoyo sobre (millones de asignacion de apoyo
el terreno para los programas de ddlares para otros para otros
financiados con cargo a otros recursos EE.UU.) recursos recursos
Costos fijos: Representantes,
coordinadores de
programas, oficiales
de comunicaciones y
de operaciones 178 24,0* 42
Costos variables: Resto del personal
de operaciones 56 55,3 A 31
Gastos generales de
funcionamiento 45 47,4 B 21
Total, apoyo a los
programas 279 94

* 47,4% del 50% de las horas dedicadas a asuntos relacionados con los

recursos.
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Gastos de apoyo indirecto a los programas financiados con 2000-2001
cargo a otros recursos basados en estas tres hipétesis (millones de
modificadas dolares EE.UU.)
1 Gastos de apoyo indirecto a los programas financiados

con cargo a otros recursos
Apoyo a los programas
Oficinas exteriores y oficinas regionales 94
Sede 18
Subtotal 112
Gestion y administracién de la organizacion 15
2. Total de gastos de apoyo indirecto 127

3. Porcentaje de los gastos de apoyo al costo de los
programas financiados con cargo a otros recursos
(renglén 2 dividido por renglén 4) 13,5

4. Total de gastos correspondientes a programas
financiados con cargo a otros recursos 938

5. Menos financiacién del sector privado en los paises
en que se ejecutan programas 30

6. Total de gastos correspondientes a programas
financiados con cargo a otros recursos en que haya
gue cobrar sumas en concepto de recuperacion 908

7. Porcentaje de las sumas por cobrar en concepto de
recuperacién = renglon 2 dividido por renglon 6 14,0
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GASTOS EFECTIVOS EN ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN 1997-1998

FINANCIADOS CON CARGO AL PRESUPUESTO DE APOYO

(En dolares EE.UU.)

1997 1998
Asignacion total 3 000 000 3 000 000
Gastos efectivos
OFICINAS REGIONALES/EXTERIORES
Para grupos/individuales 524 000 463 710
Seminarios regionales
Gestion y direccion 289 626 404 700
Metodologia de los programas 278 795 275 900
Sistema de Gestion de Programas 84 570 161 500
Finanzas, administracion y personal 53 648 122 000
Suministros 0 70 000
Subtotal, seminarios regionales 706 639 1 034 100
SEDE
Para grupos/individuales
Inclusive la Divisiébn de Suministros de Copenhague,
la Regional para Europa (Ginebra) y la Oficina para
el Japon 379 000 474 000
OFICINAS REGIONALES/SEDE
Seminarios mundiales
Capacitacion de nuevos representantes 99 540 120 000
Aptitudes de gestion 137 526 125 465
Metodologia de los programas 35 512
Subtotal, seminarios mundiales 272 000 290 000
Traducciones 0 46 000
Producciéon y materiales 65 000 65 000
Idiomas (cursos externos) 45 000 40 000
Licencia de estudios 203 000 120 000
Iniciativas de gestién 180 000 50 000
Capacitacion interinstitucional 35 000 30 000
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1997 1998
Respuesta para casos de emergencia 223 000 40 000
Derechos del nifio 70 000 15 000
Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo 0 35 000
Sistema de Financiaciéon y Logistica 0 25 000

Total, gastos efectivos 2 702 639 2 727 810




