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1.  Elpresente informe se ha preparado en cumplimiento la planta permanezca fija en su lugar durante un periodo
de lo dispuesto en la seccion D de la resolucion 52/214 de la opgado.
Asamblea General, de 22 de diciembre de 1997. Loscant Cuando se adoptan decisiones de gestion basadas en un

dentes qle esta cuestion figuran en e] informe antgrior ; foque de absorcidn del total de los costos se plantean
Secretario General sobre el tema, publicado con la S'gnat'd[@rtos problemas. Por ejemplo, cuando disminuyen las ventas
A/52/1099' En el prgsente docgmer_lto S€ complementadg un producto determinado, las empresas pueden decidir
informacion proporcionada en dicho informe. gue, mientras estén en condiciones de cubrir los costos
directos y obtener ciertas utilidades, pueden dejar de incluir

los gastos generales (costo de la planta) en el precio del
producto argumentando para ello que la planta existe, ya sea

gue se fabrique o no el producto. Esta clase de razonamiento

2. Lossistemas tradicionales de contabilidad de costosg€considera indispensable para la adopcion de decisiones a
establecieron fundamentalmente para atender aglessida- ¢qg plazo, pero, evidentemente, no puede aplicarse a largo
des de empresas manufactureras. En buena medida, tienen,pgs,

objeto proporcionar informaciéon de conformidad con las o ) )
normas establecidas por los érganos encargados de regftiar Para poder adoptar decisiones eficaces en materia de
las practicas contables y las autoridades fiscales de la may&§gion basadas en los costos, hay que resolver dos cuestio-
de los paises. Con arreglo a dichas normas, por ejemglgS- EN primer lugar, hay que determinar qué proporcion de
todos los costos indirectos de un producto deben sumard8%92stos generales debera asignarse al calculo del costo del
los costos directos. El principal concepto contable que BE0dUCto. La respuesta a esta interrogante con frecuencia
aplica para alcanzar este objetivo se conoce con el nomBfPende de los objetivos de la empresa. Por ejemplo, una
de “absorcion del total de los costos”. Ello significa que tod¥NPresa puede decidir utilizar cierto nivel de gastos generales

los gastos generales relacionados con un producto defG#gndo entrega uno de sus productos a una de sus propias

tenerse en cuenta de algiin modo para calcular el costo §¥fSiones y un nivel diferente cuando vende el producto a

producto. Asi, por ejemplo, el valor de la planta en que Olra empresa. Fundamentalmente, los objetivos determinan

fabrica el producto se incluye en el costo de éste, aun cuarfifivel de gastos generales que ha de utilizarse para calcular
el costo de un producto.

I. Cuestiones conceptuales generales
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5. Un segundo problema que se plantea es la forma de
asignar los gastos generales al calculo del costo del producto.

En esa clase de sistema, se establece una relacién entre los

gastos generales y los distintos sectores del proceso de

En los casos mas sencillos, los gastos generales puedamucpidn para lograr una mejor comprensién de los costos

asignarse a cada unidad del producto sobre la base del
ndmero de horas trabajadas para producir cada unidad. No
todas las organizaciones cuentan con un sistema tan facil o
I6gico de asignar los gastos generales. Segun la teoria de la

correspondientes. Por ejemplo, los gastos generales que se
imputen a un producto deberan ser los gastos generales que

se ahorrarian si el producto no se produjese. El mismo

concepto se aplica a lotes de productos. Los gastos generales

contabilidad de los costos corrientes, el método para asignar
los gastos generales debe tener en cuenta todas las actividades
relacionadas con esos gastos. Asi fue como se elaboré el
método denominado “célculo de costos basado en las activiga-
des”. Se trata de determinar qué gastos generales debera

gue se economizarian nicamente si se eliminase una depen-
dencia organica determinada se asignan a nivel de la depen-
dencia y no de sus productos.

En la contabilidad de costos basada en las actividades

vez que se ha calculado su costo, pueden utilizarse para

6. Lacontabilidad de costos en organizaciones que prestan calcular el costo dedostgs generados por ellas. El
servicios sin fines de lucro es bastante diferente. En esa clase costo de determinado tipo de recursos (por ejemplo, los
de organizaciones, resulta dificil medir los productos y sueldos de los traductores) se asigna a las actividades que
muchos de los costos son fijos. No hay fines de lucro ni  emplean esos recursos (por ejemplo, la traducciéon y la
existencias que deban ser valoradas al final del ejercicio alos redaccién de actas) y el costo de las actividades se asigna a
efectos de la presentacion de estados financieros. Con los productos producidos (por ejemplo, documentos y actas
frecuencia existen disposiciones juridicas en materia de resumidas) sobre la base de la proporcion de las actividades
presentacion de informes financieros que limitan la estructura  necesarias para producir los respechitepIEl costo

de los informes sobre costos y restringen su utilizacién a los  de los distioghsgos puede luego sumarse para obtener

fines de la gestién interna. En las Naciones Unidas, por lainformacion global deseada (por ejemplo, el costo de toda
ejemplo, el plan de cuentas fundamentalmente tiene por la documentacion anterior al periodo de sesiones de un
objeto atender a la necesidad de velar por que los gastos se  érgano determinado).

efectien de confo_rm|dad con las decisiones de la Asambﬁf Las actividades de los servicios de conferencias se
General en materia de presupuesto. caracterizan por el considerable grado de incertidumbre a

7. Las organizaciones que prestan servicios han decidido nivel de la demanda. Por lo tanto, resulta dificil determinar
elaborar sus propios sistemas de contabilidad a fin de satisfa- el nivel 6ptimo de la plantilla necesaria para atender a una
cer sus necesidades en materia de adopcién de decisiones. En  demanda incierta. Ademas, por mas que se trate de ajustar el
la mayoria de ellas, resulta dificil determinar el costo de cada nivel de la plantilla, puede haber periodos de demanda
producto. En hospitales y escuelas, por ejemplo, es dificil excesiva o de demanda insuficiente. En los servicios de
medir los productos con exactitud. La mayoria de los costos conferencias los costos fijos (principalmente los sueldos) son
son fijos, independientemente del nivel de actividad. La sala considerables enrelacién con los costos variables (suminis-
para casos de urgencia de un hospital debe contar con perso- tros, personal temporario, servicios por contrata). En general,
nal aun cuando no haya pacientes. Al elaborar sistemas de cuando la incertidumbre en relacion con el nivel de la deman-
costos para esa clase de organizaciones, es necesario com- daes limitada, la capacidad deberia corresponder a la deman-
prender debidamente sus propositos y funciones. da media de servicios a largo plazo y el costo de la capacidad
deberia asignarse sobre esa base. Es decir, si el costo de la
capacidad es F yla demanda media a largo plazo es Q unida-

des de servicio, los recursos presupuestados por unidad de
servicio deberian ser F/Q. Toda demanda adicional superior

a Q deberia presupuestarse a una tasa diferencial.

11. Sin embargo, esta norma tedrica no se aplica a los

8.  Enlaesferade los servicios de conferencias, la contabrvicios de conferencias pues el volumen de trabajo que
lidad de costos basada en las actividades puede ofrecePH§de llevar a cabo el personal de plantilla es inferior a la
enfoque compatible con la teoria de la contabilidad de cost§§manda anual media de servicios. En consecuencia, las

II. Aspectos conceptuales de especial
Importancia para los servicios de
conferencias de las Naciones Unidas
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normas para la asignacion de gastos fijos, asi como el nivel embargo, cabe sefialar que ello no seria posible en el caso de
de la demanda a partir del cual deberian aplicarse costos los gastos de capital.
diferenciales, no son claros.

12. Silos servicios adicionales que han de prestarse pgr
encima de un nivel determinado pudiesen programarse para
periodos de bajo nivel de actividad, los costos diferenciales o ) ) ) »
serfan practicamente nulos. De no ser asf, normalmente c4fe L2 Secretaria dispone de varios sistemas de informacion
suponer que hay un verdadero costo de oportunidad par§9estion con datos sobre actividades y productos. Sin
programacién de un servicio determinado; esta hip6te§@10argo, esos sistemas funcionan en forma independiente.
puede no ser valida en periodos de bajo nivel de actividzﬁﬂ glgunos casos, mlden los r'esultados.apllcando definiciones
Sin embargo, los argumentos de esta naturaleza no SSRilares perotécnicas y parametros diferentes. Los progra-
vélidos cuando la incertidumbre en relacién con la demanBi@S estan instalados en equipo anticuado y no son suficiente-
de servicios es considerable. Por ejemplo, puede suceder gi&A1te fiables como para ser utilizados como parte de un-
haya que contratar personal temporario para prestar servigiiema de contabilidad de costos. El plan de cuentas no esta
a una reunién programada para un periodo que se pens‘&BS“'ado sgfymentemen?e a Iq gctual estructura de organiza-
que seria de bajo nivel de actividad porque es necesafiBN: Ello dificulta la asignacion de costos a los productqs.
celebrar simultaneamente otra reunién prioritaria que A@SE @ €S0S problemas, se dispone de abundantes s U

podia preverse que habia que celebrar cuando se adopttrla Para que los datos que se pueden obtener con los
decision inicial de programacién. actuales sistemas oficiales y oficiosos de informacion pudie-

13.  Los costos diferenciales también varian segun el tiffy? ufilizarse para sustentar un sistema adecuado de dontab

de recursos (por ejemplo, personal contratado a corto m&qp de costos habria que introducir con_3|derables modifica-
o servicios por contrata) disponible y adecuado para ateng&nes. Mediante el registro computadorizado del proceso de
a determinados tipos de demanda adicional; los nivelg&duccionde documentos (DRITS) se controla la prepara-

méximo y minimo de actividad no se alcanzan simultane

Sistemas de informacion

gion de los documentos a traves de las distintas etapas de

mente en todas las actividades; un costo determinado pu&gi€ion traduccion, procesamiento de textos, reproduccion
parecer marginal al efectuarse la programaciéanyertirse ydistribucion. Ademas, se mantienen al dia las estadisticas

en un costo fijo posteriormente. Todo costo diferencial basaf® Produccion medidas en palabras o paginas necesarias para
en la asignacién de recursos a actividades debe ser examirfd@slucir un documento.

nuevamente al adoptarse las decisiones del caso. 18. Lostrabajos se ingresan en el sistema y se sacan de él

14.  Por tales motivos, resulta sumamente dificil cuantific§P €@da una de las etapas del proceso de produccion, pero el
esa clase de “costos de oportunidad contingentes”. CBMPO que un documento permanece en una dependencia
arreglo a la préctica actual, cuando se necesita informacf@@términada no guarda relacion con el numero de horas
sobre costos se estima el maximo costo marginal posib‘i’é‘.rame las cuales se hg trabajad_o en él. En efecto el personal
Dada la multiplicidad de posibilidades en relacion con f§écuentemente trabaja en varios documentos a la vez, un
prestacién de servicios que pueden plantearse en distiff§§me documento puede ser asignado a mas de una persona
momentos, podria utilizarse en lugar de ese enfoque un co4l8S rabajos urgentes tienen prioridad, como resultado de
medio histérico calculado aplicando un sistema de calculo [ffual puede ser necesario interrumpir otros trabajos. No se
costos basado en las actividades que refleje mas exactamfi¥@ constancia del tiempo empleado para producir un
la realidad financiera. Esos costos medios podrian asimisffFumento determinado. El DRITS no tiene interfaz con el

utilizarse para determinar la cuantia de los gastos sujetosigtema Integrado de Informacion de Gestion (SIIG) ni con
reembolso. ninguna otra fuente de datos financieros o contables. Ademas,

) . ) . es necesario introducir mejoras en relacion con dos aspectos.
15.  Enlas Naciones Unidas, no existe un vinculo entre 183 perian conservarse todos los datos reunidos en el pasado
gastos de capital y otros gastos variables (como los gastog,dg, de poder estimar los niveles en el futuro y deberian

energia eléctrica, seguridad, servicios de mantenimieniQtaplecerse campos adicionales para calcular el tiempo
técnicos de sonido y otros servicios de apoyo) y el costo ggqicado a las distintas actividades

los servicios de conferencias. Sin embargo, esos costos ) o
variables pueden determinarse y, si fuera necesario, podrign EN €l marco del SIIG es necesario crear nuevas subdivi-

elaborarse normas que permitieran utilizarlos para calcufiPnes en las cuentas a fin de determinar facilmente todos los

el costo de las actividades de servicios de conferencias. 8§$t0S de cada servicio de idiomas. Cuando se incorpore el
sistema de ndmina de pagos en el SIIG disminuira el lapso
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gue existe actualmente entre el momento en que se prestaun 23. Una mejor estimacion de los costos permitir4 asimismo
servicio y el momento en que el funcionario que lo ha presta- determinar con mayor precision el nivel de servicios que

do cobra su paga. Los datos sobre actividades que actualmen- puede prestarse con una cuantia determinada de recursos. La
te redine la mayoria de los servicios de idiomas y la Seccidn existencia de un método exacto para calcular el precio de los
de Reproduccién en forma independiente deben ser incorpo- servicios deberia permitir a los érganos de las Naciones
rados en un sistema Unico y centralizado de costos. Unidas tomar conciencia de los costos diferenciales, facilitar

20.  La exactitud de todo sistema de corilidad de costos asi una programacion mas prudente de las reuniones y ayudar

depende de que los datos disponibles sean validos y de f&dll*“taf e,l numero de pedidos de documentau_o_n. Las normas
acceso. EI DRITS y el SIIG, junto con los datos que se reanBfra el calculo de los costos basado en las actividades podrian

directamente en determinados servicios, pueden constituiFaéPb'en servir de punto de referencia para medir incrementos

punto de partida para el establecimiento de la base de da%éa eficiencia.

necesaria para elaborar un sistema de cdlidald de costos 24. Un sistema de coiiltdhd de costos de esta naturaleza

ya que contienen suficiente informacién como para comenzar generaria informes normalizados sobre actividades y costos
a desarrollar un prototipo. Sin embargo, a largo plazo habra que permitirian examinar mas facilmente la prestaciéon de
que introducir mejoras en la fuente, el tipo y los otids de  servicios de conferencias en su conjunto, en lugar de los
computacién y validacion de datos si se desea mejorar la  distintos servicios por separado. Resulta dificil prever la
calidad de informacion que ha de utilizarse. Deberian exami- cuantia de las economias monetarias pero, en definitiva, las
narse en fecha temprana las mejoras que se preveé introducir zarganes con y sin fines de lucro que han desarrollado
actualmente en el DRITS y el SIIG a fin de asegurarse de que Yy utilizado sistemas déliciantale costos basados en las

sera posible establecer un sistema de contabilidad de costos actividades han logrado ahorros.

mas adelante.

o - _ V. Utilizacion de un prototipo
IV. Objetivos y beneficios de un sistema
de contabilidad de costos 25. Afin de elaborar un sistema de contabilidad de costos
convendria tilizar un prototipo. Se trata de un medio de

21. Un sistema de contabilidad de costos plename/t§€fio de sistemas que consiste en preparar un modelo
operacional deberfa permitir estimar con precision el costfnplificado pero operacional de un sistema de informacion,
de determinados productos de los servicios de conferenc@Sdecir, un prototipo. Este “primer borrador” experimental
establecer una base sélida para calcular el costo efectivdi§eéescala reducida se prepara rapidamente y a un bajo costo
los servicios prestados sujetos a reembolso y calcular el co4® Proporciona a los usuarios para que lo ensayen. El uso
de prestar servicios adicionales una vez aprobado el pre§gPerimental del prototipo permite a los usuarios determinar
puesto para servicios de conferencias o las economias E;ﬁaspectos positivos y negativos del sistema. Sobre la base

podrian obtenerse si no se prestasen esos servicios adiciéals reacciones de los usuarios y de la informacion que
les. proporcionen, los programadores modifican el sistema y lo

] n i vuelven a presentar a los usuarios. Este proceso iterativo de
22.  Estaclase de sistema no permitira, por si solo, obtepgly experimental y modificacién continGia hasta que los

economias. Por otra parte, los servicios de conferencias $garios deciden que el sistema responde a sus necesidades.
prestan utilizando personal de ptdla, personal temporario

y servicios por contrata y, a reserva de las limitaciones d6- La premisa basica para la utilizacion de un prototipo
organizacion, el sistema de contabilidad de costos debeffadue al usuario le resulta mas facil indicar los aspectos
permitir determinar cual es la mejor combinacion de es§§Sitivos y negativos de un sistema existente (el prototipo)
recursos en determinadas circunstancias o para obtenefl§ imaginar lo que quisiera obtener del sistema. Si los
producto determinado o durante un periodo determinadoUgUarios pueden ensayar un sistema operacional pueden
lalarga, se podra determinar el costo de dichos serviciosRIgPorcionar informacion u_tll. Incluso un sistema sencillo que
distintos lugares de destino. El sistema también constitul!g Séa plenamente operacional permite demostrar las caracte-
una opcion a los procedimientos existentes o un método'dgticas del sistema mucho mejor que los diagramas, las
verificacion cruzada de éstos. Asimismo permitira evaluar |§¥plicaciones verbales o un documento.

proyectos de presupuesto y proporcionar argumentos adig2g:  El primer paso en la elaboracion de un prototipo es
nales en apoyo del presupuesto y de las solicitudes especigie®rminar las necesidades basicas que debe satisfacer el
de fondos. sistema poniéndose de acuerdo con los usuarios sobre el
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tamafio y el alcance de éste. Se trata, sobre todo, de determi-
nar lo que ha de producirse y no la forma en que ello se
llevara a cabo. El encargado del disefio debe asegurarse de
gue las expectativas de los usuarios sean realistas y de que
serd posible satisfacer sus necesidades bésicas de informa-
cion. Una vez determinadas las necesidades de informacion
el encargado del disefio prepara estimaciones del costo, los
plazos y la viabilidad de distintas opciones. 31

28. Enunasegunda etapa, el analista prepara un prototipo
inicial que responde a las necesidades acordadas. En esta
etapa se hace hincapié en la celeridad y el bajo costo de la
operacion méas que en su eficiencia. El objetivo es ensayar el
prototipo dentro de un plazo breve (dias o semanas). Debido
al limitado tiempo disponible, es menester sacrificar algunos
aspectos del sistema en aras de la simplicidad, la flexibilidad
y la facilidad de uso. Por lo tanto, en esta etapa con frecuencia
se pasan por alto consideraciones relacionadas con funciones
no indispensables, control del sistema, forma de atender a las
excepciones, validacion de los datos de entrada, rapidez de
la labor de procesamiento y eficiencia. Sin embargo, es
indispensable que los usuarios vean y utilicen versiones
provisionales de las pantallas de ingreso de datos, los menus,
las instrucciones para el ingreso de datos y los documentos
originales. También deben responder a las instruccion§§,

hacer preguntas al sistema, evaluar el tiempo de respuesﬁagd

dar drdenes al sistema. Una vez terminado el prototipo
programador ofrece una demostracion del sistema a

formulen observaciones sobre los aspectos positivo
negativos de su contenido y funcionamiento. Los resultad

necesarios.

29. Latercera etapa consiste en un proceso iterativo en que
los usuarios sugieren cambios, los programadores del sistema
los introducen y el sistema se pone nuevamente a disposicion
de los usuarios para que lo evalten. Este proceso iterativo
continla hasta que los usuarios estan satisfechos con el
sistema. La cuarta etapa consiste en utilizar el sistema
aprobado por los usuarios. Algunos prototipos se convierten
en prototipos operacionales incorporando los controles

carece de estructura o tiene una estructura parcial, cuando los

encargados del disefio no estédn seguros de la tecnologia que
han de utilizar, cuando el riesgo de elaborar un sistema
inservible es elevado, cuando la reaccién de los usuarios
respecto del nuevo sistema constituye una consideracion
importante para su desarrollo y cuando hay que ensayar
muchas estrategias de disefio.

La ventaja de utilizar un prototipo es que, gracias a la
participacion activa de los usuarexesdades estan
mas claramente definidas. Debido a ello, no sera necesario
modificar el sistema con tanta frecuencia en el futuro. La
participacion de los usuarios en una etapa temprana ayuda a
crear un clima de aceptacion y realismo respecto de la
capacidad del sistema. Asimismo, en general este es un
enfoque menos costoso: es posible disefiar sistemas por un
10% a 20% del costo de otras opciones. Sin embargo, la
utilizacion de un prototipo exige que los usuarios dediquen
una parte considerable de su tiempo a esta tarea y puede
suceder que a los usuarios les resulte dificil disponer del
tiempo necesario para participar plenamente. Ademas, si no
se terminan todas las etapas necesarias para que el sistema
sea operacional, puede suceder que haya que depender de un
sistema parcialmente desarrollado, lo cual es peligroso.

La aplicacion de un prototipo de un sistema de contabi-
de los costos de los servicios de conferencias podria

’II%k/arse a cabo en un solo lugar de destino (la Sede) y abarcar

i . . ) camente los costos actualmente vinculados a los servicios
usuarios. Se pide a los usuarios que ensayen el sisteMaLY.onferencias. En el futuro

podria utilizarse también en

Sotfos lugares de destino y abarcar los costos relacionados con

; . A _I%% servicios de conferencias. Simultaneamente con la
se comunican al programador, quien efectia los Camb'&%boraeién del sistema

para los servicios de conferencias,

habra que examinar y modificar, si es necesario, el sistema

de cuentas para que sus productos sean mas compatibles con
la contabilidad de costos basada en las actividades. Si se
considera conveniente disponer de datos de los que no se
dispone actualmente, debera decidirse si el cambio se justifica
en funcion de su costo. El método del prototipo permite
determinar los cambios que habria que introducir en los
sistemas de informacién para elaborar un sistema satisfactorio
de contabilidad de costos. Esta es otra buena razén para

necesarios, mejorando su eficiencia, proporcionando funcidilizar el método del prototipo.

nes de copias de reserva y recuperacion e integrandosg_l
prototipo en otros sistemas. En otros casos los prototipos
pasan a ser operacionales. Estos prototipos descartalﬂ
pueden utilizarse como base para un nuevo sistema.

30. Deberia considerarse la posibilidad de utilizar prototi-

pos cuando los usuarios tienen necesidades mdultiples y
complejas o que cambian rapidamente, cuando las necesida-
des del sistema son dificiles de definir, cuando se desconocen
los datos de entrada y de salida, cuando el trabajo por realizar

El proceso de preparacién del prototipo continuaria

dfrante un periodo de varios meses durante los cuales se
Je?ﬁarl'an a cabo repetidos ensayos sucesivos a fin de introdu-

cir mejoras. Al comienzo de cada uno de los sucesivos
ensayos se efectuaria un andlisis de la relacion costo-benefi-

cio. Durante la totalidad del proceso se necesitaria contar con
un equipo encargado de preparar el sistema; el equipo estaria
integrado por personal con conocimientos de bases de datos
y sistemas de costos, asi como personal familiarizado con los
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servicios de conferencias y los sistemas de contabilidad y deberiallevarse a cabo un examen de los progresos logrados
presupuestacion de las Naciones Unidas; ademas se estable- afin de evaluar la viabilidad econémica, técnica y operacional
cerfa un grupo de supervision que asesoraria al equipo y del futuro sistema.

prestaria asistencia segun fuera necesario. 37. Cabe sefialar que el total de los fondos y el tiempo

34. Cuando el programador y los usuarios consideren que necesarios para que el prototipo se convierta en un sistema
el prototipo permite obtener informacién adecuada sobre estable y permanente superara con creces las estimaciones
costos para las funciones administrativas, deberé consolidarse  proporcionadas en el péarrafo precedente. Ademas, esas
el sistema de contabilidad de costos y convertirlo en un estimaciones no incluyen el tiempo ni el costo de toda mejora
sistema operacional. A tal fin, serd necesario reforzar el que hayageedn los sistemas de informacidn existentes
sistema para que los errores de los usuarios y las fallas del (DRITS y SIIG).

equipo y la programacion no provoguen su colapso. As'm'§8. Areserva del asesoramiento que puedan proporcionar

mo deberan prepararse diagramas de circulacion y docum M"Comité de Conferencias, la Comisién Consultiva en

tacion sobre el sistema y debera proporcionarse capaci %(Lntos Administrativos y de Presupuesto y la Asamblea
a.dI|C|onaI delequo yc.omumcauon.(tas,.a}y C_?mobq9cum%n§éneral, el Secretario General considera que la elaboracion
cion .gara osl usuar_lt()).?dydczpagl acion. tam ]:,en Ipo Irb% un sistema de contabilidad de costos sobre la base del
consigerarse la posiobiiidad de dar caracter oficial a ?ﬁ‘esente informe puede contribuir a una mejor comprension

prtl)_cedln:le_n'ios de mgtresol de datods 3:jau;[_omat|zarlos Y 8€ 1as consecuencias de las solicitudes de servicios que
aplicar el sistema en ofros lugares de destino. formulan regularmente los 6érganos intergubernamentales y

de expertos, asi como al logro de mejoras administrativas en

VI. Conclusiones la esfera de servicios de conferencias.

39. Parapoder seguir adelante con este proyecto, habra que
35. Puede comenzarse a elaborar un sistema de contabil@gPntrar personal con los conocimientos necesarios de las
de costos basado en las actividades para los serviciosPecticas de presupuestacion y contabilidad de las Naciones
conferencias utilizando la informacion disponible en las basggidas ylas actividades de servicios de conferencias para que
de datos existentes. Sin embargo, a medida que se viighajen en él. Ninguno de los funcionarios de pilende la
desarrollando el sistema habra que perfeccionar las fuerfficina de Planificacion de Programas, Presupuesto y
de informacion a fin de generar nuevos datos sobre costg€ntaduria General o del Departamento de Asuntos de la
actividades y productos. Un nuevo sistema basado en el nif§@mblea General y Servicios de Conferencias con las
de datos actualmente disponible puede no representar Galficaciones necesarias puede ser sacado de sus actuales
importante mejora respecto de los métodos utilizados haftgciones y asignado a este proyecto en la actualidad. Los
la fecha para calcular costos. La utilizacion de un prototiggalistas de sistemas seran sin duda consultores externos,
constituye la solucién mas adecuada para el futuro, puesP€$0 1a experiencia reunida en la preparacion del presente
Menos cara y menos riesgosa que otros métodos. Es sulff@rme indica de manera concluyente que para las proximas
mente importante destacar que permite realizar anali§i¢Pas de desarrollo de un sistema de contabilidad de costos
sucesivos de la relacién costo-beneficio para evaluar R&requerirala participacion, incluso tal vez a tiempo comple-

ventajas relativas y la necesidad de etapas adicionales efPlade especialistas con experiencia con los sistemas de
elaboracién del sistema. contabilidad y presupuestacion y los servicios de conferencias

) ) de las Naciones Unidas.
36. Paraestablecer un prototipo, la variedad y el grado de

desarrollo técnico de los programas existentes de apoyo a la
contabilidad de costos basada en las actividades es mas que
suficiente para atender a las necesidades. El costo de los
programas y el equipo necesarios para poner en funciona-
miento el prototipo se calcula en 65.000 ddlares. Entre otros
gastos, cabe mencionar los honorarios de los analistas de
sistemas y el costo de la capacitacion (240.000 délares), lo
cual arroja un total de 305.000 délares. Cabe prever que se
necesitaran seis meses para establecer el prototipo y que la
mitad de ese tiempo se utilizara para las actividades iniciales
de preparacion. Al concluir el periodo inicial de tres meses,
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40. El Secretario General estudiara todas las opciones
viables en esta esfera y mantendra al tanto al Comité de
Conferencias, a la Comisién Consultiva en Asuntos Adminis-
trativos y de Presupuesto y a la Asamblea General sobre los
progresos logrados en la elaboracion de un sistema de
contabilidad de costos de los servicios de conferencias.



